Biztositaskozvetitéi tajékoztaté adatlap

A biztositaskozvetité neve: Budapest Bank Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 193.

Fellgyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank (MNB)

Fellgyeleti nyilvantartasi szama: 205031620728

A biztositaskozvetitSi nyilvantartas az MNB honlapjan (https://apps.mnb.hu/regiszter) tekintheté meg.

A lenti tablazat jobboldali oszlopaban talalhat6 egyes biztositasi termékek kdzvetitése soran a Budapest Bank Zrt. a tablazat bal oszlopaban szerepld,
az adott biztositasi termékkel egy sorban talalhato biztositd tarsasag megbizasabdl, figgé biztositaskézvetitéként jar el, és — adott esetben - jogosult
biztositasi dijel6leg vagy dij atvételére, valamint a biztositottak csatlakoztatasara a csoportos biztositasi szerz6déshez. A Budapest Bank Zrt. az altala
kozvetitett biztositasi termékekre (Id. az alabbi tablazat jobb oldali oszlopaban) vonatkozéan nem nyujt a biztositasi tevékenységrol sz6l6 2014. évi
LXXXVIII. térvény szerinti tanacsadast (személyes ajanlas egy vagy tobb biztositasi termékre vonatkozoan).

A Budapest Bank Zrt. az altala végzett kozvetitdi tevékenységért a kozvetitett termék biztositojatdl javadalmazasban részesul. A biztositasi dij
magaban foglalja a Bank, mint biztositaskozvetitd javadalmazasat is.

A Budapest Bank Zrt. biztositaskdzvetitdi tevékenysége soran okozott karért vagy felmerult sérelemdij megfizetéséért az a biztosito tarsasag koteles
helytallni, akinek a termékéhez kapcsoldddan a Budapest Bank Zrt. a biztositaskdzvetitdi tevékenységet veégzi.

A Budapest Bank Zrt. biztositaskozvetitéi tevékenysége soran tgyfélnek jard dsszeget elézetesen nem vehet at.

Azon biztositok megnevezése, amelyek részére a Budapest Bank Zrt. jogosult fliggd biztositaskozvetitdi tevékenységet végezni, valamint az egyes
biztositasi termékek felsorolasa, amelyekre a Budapest Bank Zrt. biztositaskdzvetitdi jogosultsaga kiterjed:

Biztositok Biztositasi termékek
Aegon  Magyarorszag  Altalanos | ,Budapest Eletbiztositas” kiegészité egészség-biztositasokkal rendelkezd csoportos
Biztosit6 Zrt.

életbiztositas

,Budapest Balesetbiztositas” csoportos balesetbiztositas
Lakéasbiztositas

Epités—Szerelés biztositas

,+Aegon Gondoskodas” életbiztositas

BNP Paribas Cardif E}iztosité Zrt., Budapest Jovedelembiztositas
BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt.

Jelzalogkdlcsonokhoz kapcsolddo hitelfedezeti biztositas

Hitelkartyakhoz kapcsolodo hitelfedezeti biztositas

Személyi kdlcsonh6z kapcsolddé hitelfedezeti biztositas

Gépjarmdhitel- vagy lizingszerz6désekhez kapcsolodd csoportos hitelfedezeti
biztositas

Fogyasztasi kdlcsdnhdz kapcsolddo hitelfedezeti biztositas

Budapest Extra Biztositas

Union Vienna Insurance Budapest Utasbiztositas
Group Biztosito Zrt.

A Budapest Bank Zrt. nem rendelkezik min&sitett tdbbségi befolyassal a fenti tablazat bal oszlopaban szerepl6 egyik biztosito tarsasagban sem. A
fenti tablazatban szerepl6 biztosité tarsasagok vagy azok anyavallalatai nem rendelkeznek mindsitett befolyassal a Budapest Bank Zrt.-ben.

Fogyasztoi panaszok, felligyeleti szerv, birésag:

1. A biztositaskozvetit6i tevékenységgel kapcsolatos esetleges panaszaval az alabbi helyekre fordulhat:
o A koOzvetitett biztositasi termék biztositéjahoz (i) széban (személyesen, telefonon) vagy (ii) irasban (személyesen vagy mas altal atadott
irat Utjan, postai Uton, telefaxon, e-mail-ben). Az egyes biztositok panaszkezelési elérhetéségeit a kozvetitett biztositasi termékre vonatkozé
biztositasi feltételek tartalmazzak, tovabba az megtekinthetd az érintett biztosité honlapjan is.

2. Fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet a Magyar Nemzeti Banknal (MNB), ha:
. panaszara nem kapott valaszt,
e  apanaszkezelés nem a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen tortént,
e  akapott valaszbol egyéb (tdrvényben rogzitett) fogyasztdi jogot sérté kortiiményt vélelmez.

A fogyasztévédelmi eljaras iranti kérelmet az alabbi médokon kiildheti meg az MNB részére:
. postan (Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP Pf. 777 cimre);
e személyesen leadhatja az MNB ugyfélszolgalatan (1013 Bp. Krisztina krt. 39., telefon:+36 (80) 203-776);
e |eadhatja barmely Kormanyablakon;
e elektronikusan az Ugyfélkapun keresztil.

3. A Dbiztositasi szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba szerzédésszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén:
e a Pénziigyi Békéltetd Testllethez fordulhat (lgyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; postacim: 1525 Budapest BKKP, Pf.
172.), vagy
e azlgyre illetékességgel rendelkez6 birdsag elétt polgari peres eljarast indithat.




