CIG PANNONIA

BIZTOSITO

[ & M3 BANK

Biztositasi terméktajékoztato
hitelkartyakhoz kapcsolédé
oHitelfedezeti Biztositas Plusz” biztositashoz

Jelen terméktajékoztaté az MBH Bank Nyrt. altal kibocsatott hitelkartyakhoz kapcsolédé ,Hitelfedezeti Biztositas
Plusz” biztositas fébb jellemz6it 6sszefoglalé egyszeriisitett tajékoztaté anyag, mely (1) nem tartalmazza az
alkalmazando feltételek 6sszességét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerzédési feltételek részét.

A jelen terméktajékoztatoé és az Altalanos Biztositasi Feltételek (a tovabbiakban: ABF) és/vagy a vonatkozé Kiilonoés
Biztositasi Feltételek (a tovabbiakban KBF, az ABF és a KBF egylittesen: Biztositasi Feltételek) kézétt fennallé
esetleges ellentmondas esetén az ABF és a vonatkozé KBF rendelkezései iranyadék. Felhivjuk figyelmét, hogy
a csoportos hitelfedezeti biztositas nem automatikus, hanem valaszthaté, ezért hatalya Onre, mint Biztositottra
csak abban az esetben terjed ki, ha ezen szolgaltatast igényelte!

A vonatkozé biztositasi feltételek megismerése céljabol kérjiuk, feltétlenil olvassa el a mellékelt Biztositasi
Feltételeket (ABF és KBF-ek) is.

MBH Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank) Székhely: 1056 Budapest, Vaci u. 38.,

Cégjegyzékszam: 01-10-040952

A Bank a Biztositottaknak a vonatkozd csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzédéshez torténd csatla-
koztatasaval kapcsolatban a Biztositok figgd biztositaskozvetitdjeként jar el. Ezzel kapcsolatban rész-
letes tajékoztatast a Bank altal atadott ,Biztositaskozvetitdi Tajékoztatd” elnevezésli dokumentumiban
taldl. A Biztositaskozvetitsi Tajékoztatd megtalalhato a Bank honlapjan is (https:/mwww.mbhbank.hu/
lakossagi/biztositasok).

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (a tovabbiakban: Biztosito)
Cégjegyzékszam: 01-10-045857 (haldleseti szolgaltatas)

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (a tovabbiakban Biztositd)
Cégjegyzékszam: 01-10-046150 (minden tovabbi biztositasi szolgaltatas)
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet

Szerz6dé:

Biztositok:

Biztositott: Aki Biztositotti Nyilatkozat megtételével csatlakozik a csoportos biztositasi szerzédéshez.

Biztositott kockazatok:

Teruleti hataly:

Biztositasi szolgaltatas:

Ervényes: 2023.05.01-tél.

Munkaviszonyban* all6é Biztositottak esetén:
1) Halaleset

2) Legalabb 70%-0s mértékl egészségkarosodas
3) Munkanélkuliség
4) Keresbképtelenség (tappénz)

Munkaviszonyban* nem allé Biztositottak esetén:

1) Halaleset

2) Legalabb 70%-0s mértékl egészségkarosodas
3) Legalabb 5 napos kérhazi kezelés

4) Keres6képtelenség (tappénz) — olyan Biztositottak
esetében, akik keresé tevékenységet végeznek és
tarsadalombiztositasi jogviszonnyal is rendelkeznek

*A munkaviszony meghatarozasat a munkanélkuliségi KBF 6.3. pontja tartalmazza.

Halaleseti kockazat

A biztositasi esemény (a Biztositott haldla) a vilag
barmely orszagaban bekovetkezhet.

1) Legalabb 70%-0s mértékl egészségkarosodas
2) Keres6képtelenség
3) Legaldbb 5 napos kérhazi kezelés

A biztositas a Magyarorszag teriiletén beko-
vetkezett biztositasi eseményekre terjed ki,
azzal, hogy a Biztositott egészségkarosodasat /
keresSképtelenségét / kéhazi kezelését okozé
baleset vagy betegség a vilag barmely orszaga-
ban bekoévetkezhet.

Munkanélkuliség

A biztositas az Eurdpa terliletén bekoévetkezett
biztositasi eseményekre terjed ki, kivéve Torok-
orszagot és a volt Szovjetunié azon utédallama-
it, amelyek nem EU-tagok.

Halal vagy legalabb 70%-0s mértékl egészségkarosodas esetén a Biztositd megfizeti a Biztositott
fennalld tartozasa* (meghatarozasat Id. késébb) 6sszegét, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot a biztositasi
fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara.

*fennalld tartozas: haldl esetén a halal napjan fennalld tartozas, legaldabb 70%-o0s meértékl egészségka-
rosodas esetén az ezt megallapité jogerds hatarozat meghozatalanak napjan fennalld tartozas.
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30 napon tuli keres6képtelenség, illetéleg 30 napon tuli nyilvantartott munkanélkiliség esetén:

A Biztosito kifizeti a Biztositott biztositasi fedezet ald vont hitelkartydhoz kapcsoléddan a Bank altal

vezetett egyedi hitelszamlara a fennallo tartozas* dsszegét, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot.

Legalabb 5 napos kérhazi kezelés esetén:

A kérhazban fekvébetegként toltott iddtartam hosszatdl figgden a Biztositd az alabbi 6sszeget fizeti

meg a Biztositott biztositasi fedezet ala vont hitelkartydahoz kapcsoldddan a Bank altal vezetett egyedi

hitelszamlara:

Kérhazban fekvébetegként toltdtt idStartam:  Téritendd dsszeg:

5-14 nap a fennallé tartozas* 6sszege, de legfeljebb 300.000,- Ft

15 nap vagy annal hosszabb a fennalld tartozas* 6sszege, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot
(levonva abbdl az 5-14. napi kérhazi tartdzkodasra
vonatkozdan esetlegesen mar kifizetett 300.000,- Ft-ot)

Ujbdli szolgéltatasra vald jogosultsag kereséképtelenség, munkanélkiliség vagy legaldbb 5 napos

kérhazi kezelés esetén:

Ha a Biztositd a bejelentett biztositasi eseményre vonatkozdan teljesitette a fentiek szerinti szolgalta-

tast, akkor a Biztositott ugyanolyan tipusu biztositasi esemény (pl. kereséképtelenséget kévetd Ujabb

kereséképtelenség v. munkanélkuliséget kovetd Ujabb munkanélklliség) jogcimén csak abban az

esetben vélik jogosulttd Ujabb biztositasi szolgaltatasra, ha (1) Gjabb biztositasi esemény kovetkezett

be (munkanélklliség esetén Ugy, hogy a Biztositott Ujbdl munkaviszonyt |étesitett és azt kovetden

kovetkezett be Ujabb biztositasi esemény) és (2) a korabbi biztositasi esemény alapjan jaré fennalld

tartozas* kifizetése ota legalabb hat honap - dijjal fedezett — idészak eltelt.

Szolgaltatasi maximum:

A biztositas tartama alatt a Biztositd a fennalld tartozas* megtéritését (i) kereséképtelenség, (ii)

munkanélkuliség és (iii) legalabb 5 napos kérhazi kezelés jogcimén - kockazatonként kulén-kulon -

legfeljebb 3 alkalommal vallalja.

* Fennalld tartozas: (i) halal esetén a haldl napjan fennallé tartozas, (ii) legaldbb 70%-0s mértékl egész-

ségkarosodas esetén az ezt megallapitd jogerds hatarozat meghozatalanak napjan fennallo tartozas

(iii) keres6képtelenség esetén a keresSképtelenség elsé napjat megeldz4 havi zaraskor fennallé tarto-

zas, (iv) munkanélkuliség esetén a munkaviszonyt megszUuntetd irasbeli jognyilatkozat keltének napjat

megel6zé havi zaraskor fennalld tartozas, (v) legalabb 5 napos kérhazi kezelés esetén a kérhazi kezelés

5. napjat megelézé havi zaraskor fennalld tartozas (a kérhazi felvétel napja mindsul az elsé napnak).

A Biztosito teljesitésének részletes szabalyait és a benyujtandé dokumentumok korét Id. a vonatkozo

KBF-ekben.

Ha a Biztositott munkaviszonya a kockazat-
viselés kezdetétdl szamitott 90 napon belul
szlint meg, a Biztosité az emiatt bekdvetkezett
munkanélkiiliség esetében sem a varakozasi idé
alatt, sem annak lejartat kévetéen nem nyujt
biztositasi szolgaltatast.

i eElins L e Varakozasi idé: (munkanélklliség esetén)

latos egyéb tudnivalok:

Az elbiralashoz szUkséges 6sszes dokumentum
Teljesitési hataridé: Biztositéhoz torténd beérkezését kovetd 15
napon beliil.

Az igény alapjaul szolgalé esemény bekovetke-

Elévalési ids: 26568l szamitott 5 év.

Ld. az ABF 14, 15.8-at, valamint a vonatkozé KBF-ek
kizarasokra vonatkozo §-ait. (Pld: Meglévé beteg-
ségek kovetkezménye az elsé 6 hdnap soran; a
Kizarasok, Mentesulések: munkaviszony munkavallalé altal kezdeményezett,
vagy probaidé alatti megszlntetése; a munka-
eré-kolcsdnzés céljabdl létesitett munkaviszony
megszlinése; kabitd vagy alkoholos befolyasoltsag)

A Biztositott a csatlakozasa folytan |étrejott bizto-
sitasi jogviszonyt az elsé 30 naptari napon beliil
irasban, a Bankhoz cimzett nyilatkozattal, indoklasi
és fizetési kotelezettség nélkul azonnali hatallyal
felmondhatja. Azonnali hatalyu felmondas esetén
A biztositas felmondasa: a Biztositott altal mar megfizetett, atharitott bizto-
sitasi dijat a Szerzddd jévairja a Biztositott szamara.
Késébbiekben az Onre vonatkozé biztositast a
folyd biztositasi idészak (naptari hdnap) végére a
Bankhoz cimzett irasbeli nyilatkozattal felmond-
hatja (rendes felmondas).

A biztositas dijat a Bank, mint szerzédé fizeti meg
a Biztositok részére, majd a megfizetett biztositasi
dijnak a Biztositottra jutd részét - a Biztositott altal
a Biztositotti Nyilatkozatban tett hozzajarulasa

alapjan - atharitja Onre, mint Biztositottra. A dijfi-
zetésre vonatkozo részletes rendelkezéseket Id. az
ABF 9.§-aban, az atharitott biztositasi dij mértékét
Id. a jelen Biztositasi Terméktajékoztatd végén.

Dijfizetés:

Ervényes: 2023.0501-t6. -2-
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BIZTOSITO

A biztositasi esemény
bejelentése:

A biztositas
megsziintetése:

A biztositas havi
atharitott dija:

Ervényes: 2023.05.01-tél.

FONTOS! A biztositasi szerzédésre tekintettel bejelentett szolgaltatasi igény benyujtasa a Biztositottat
a hitelszerzédés alapjan a Bank felé fennallo fizetési kdtelezettségei aldol nem mentesiti. A Bank felé a
Biztositott koteles az esedékessé valo torlesztérészleteket a Biztosito teljesitéséig megfizetni. A Bizto-
sito szolgaltatasa teljesitését kdvetéen a Bank a Biztositottal, illetve 6rékosével a fennmaradt tartozast/
tulfizetést illetden elszamol.

A biztositasi esemeényt haladéktalanul be kell jelenteni az alabbi cimen illetve telefonszamon:
CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (halaleset esetén)
CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (egyéb esetekben)

Karrendezési lgazgatdsag

Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.124

E-mail: csoportoskar@cig.eu

Telefon: +36 1501 2250

A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozd részletes rendelkezéseket az ABF 13. §-a, valamint a
vonatkozd KBF 3.§-a (munkanélkuliségi és korhazi kezelés kockazat esetében 4.§-a) tartalmazza.

On a biztositast
irasbeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas esetében a csatlakozasi nyilatkozat megté-
telétdél szamitott 30 napon beldl
rogzitett telefonhivas sordn tett szébeli csatlakozasi nyilatkozat Utjan tortént csatlakozas esetében a
Bank altal kuldott visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll
a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal azonnali hatallyal felmondhatja, mely esetben az addig eset-
legesen On altal mar megfizetett atharitott biztositasi dijat a Bank jovairja Onnek.
On a 30. napot kdvetden is barmikor felmondhatja irdsban tett nyilatkozattal a biztositast, mely eset-
ben a kockazatviselés az irasbeli felmondas Bankhoz tortént beérkezése hdnapjanak utolsé napjan
szUnik meg.

A Biztosito a fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérél sz616 éves jelentést a honlapjan teszi k6zzé:

https://www.cigpannonia.hu/rolunk/jelentesek-tajekoztatok

A ho végi fennalld tartozas 1 %-a.
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BIZTOSITO

Hitelkartyakhoz kapcsolédé ,Hitelfedezeti Biztositas
Plusz” biztositas

Altalanos Biztositasi Feltételek (ABF)
(mindkét Biztositd szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

18

11

1.2.

1.3.

1.4.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet a jelen Alta-
lanos Biztositasi Feltételek 2.3., 2.4., 2.8., 2.9,,
3.2, 6.1.2, 6.1.5,, 6.1.7., 7.1., 7.2., 7.3.5., 7.3.6. pont-
jaira, 8.§-ara, 9.8.,9.9.,12.2,,13.2., 13.3.6., 13.4-13.7.
pontjaira, 14. és 15. §-aira és 17.2 pontjara, vala-
mint a Kiilonos Biztositasi Feltételek - legalabb
70%-os mértékii egészségkarosodas kockazat
1.3. pontjara, a Klilonds Biztositasi Feltételek
- Keres6képtelenségi kockazat 2.2., 2.3, 3.2.
pontjaira és 4.§-ara, a Klilonos Biztositasi Felté-
telek - Munkanélkiliségi kockazat 1.2, 2.2., 2.3,
pontjaira, 3. §-ara, 4.2. pontjara, 5.§-ara és 6.3.
pontjara, valamint a Kiilénés Biztositasi Felté-
telek - legalabb 5 napos kérhazi kezelés kocka-
zat 3. és 5.§-ara.

A csoportos biztositasi szerz6dés Iétrejotte, a
biztositotti jogviszony alanyai
A csoportos biztositasi szerzédés a szerz6dé és a
Biztositok kozott irdsban jon létre.
A Szerz6dé az MBH Bank Nyrt. (a tovabbiakban:
Bank), amely a Biztositdkkal a vonatkozé csopor-
tos biztositasi szerzédést szerzédo félként meg-
kototte. A Bank a Biztositottra vonatkozo bizto-
sitotti jogviszony |étrejottekor — a Biztositok altal
fizetett jutalék ellenében - a Biztositok fuggd
biztositaskozvetitéjeként jar el. A Bank biztosi-
taskdzvetitdi mindségével kapcsolatos részletes
tajékoztatds a csatlakozast megelézéen a Bank
altal atadott ,Biztositaskozvetitéi Tajékoztatd”
elnevezésl dokumentumban taldlhatd, amely a
Bank honlapjan is elérheté.
A Biztositott az a 18. életévét betoltott ter-
mészetes személy, aki (i) a Bankkal hitelkartya
szerz8déses jogviszonyban (a tovabbiakban:
hitelszerzédés) all, (ii) a csoportos biztositasi
szerz6déshez a 70. szUletésnapjat megelézden
csatlakozott, (iii) &t erre valé tekintettel a Bank a
Biztosité(k)nak lejelenti, mint biztositottat és (1V)
akire vonatkozdan a Bank, mint szerz6dé a bizto-
sitasi dijat megfizeti.
Halaleseti szolgaltatas esetén a Biztosito:
Név: CIG Panndnia Eletbiztositd Nyrt.

(a tovabbiakban: Biztosito)
Székhely adllama: Magyarorszag
Székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11

B épulet Népliget Center

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.: 325.
Elektronikus elérhetésége: www.cigpannonia.hu
Telefonszama: +36 15100 200
E-mail cime: ugyfelszolgalat@cig.eu

Tobbi szolgéltatas esetén a Biztosito:
Név: CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztositd
Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd)
Székhely adllama: Magyarorszag
Székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11.
B épulet Népliget Center

Ervényes: 2023.05.01-tél.

15.

2.8

21

22.

2.3.

2.4,

25.

26.

27.

2.8.

M3 BANK

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.: 325.
Elektronikus elérhetésége: www.cigpannonia.hu
Telefonszama: +36 15100 100

E-mail cime: ugyfelszolgalat@cig.eu
Kedvezményezett: a Biztositok minden szolgal-
tatdsara a Bank jogosult.

A biztositotti jogviszony alanyainak jogai és
kotelezettségei

A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerzé-
déssel kapcsolatos megfelelé jognyilatkozatok
megtételére, valamint (2) a Biztositok altal hozza
intézett jognyilatkozatokrdl és a csoportos bizto-
sitasi szerzédésben bekdvetkezett valtozasokrol
tajékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az
adott jognyilatkozat és/vagy véltozas hatast gya-
korol, (3) a biztositasi dijat a Biztositoknak megfi-
zetni. A Bank az altala megfizetett biztositasi dij-
nak a Biztositottra jutd részét - a Biztositott altal
a Biztositotti Nyilatkozatban tett hozzajarulasa
alapjan — atharitja a Biztositottra.

A Biztositottak a biztositotti jogviszonyukkal
kapcsolatos jognyilatkozataikat a Bankhoz, mint
a csoportos biztositasi szerzédés szerzéddjéhez
kotelesek intézni. (Biztositasi esemény bekdvet-
kezését az Erintett Biztositéhoz kell bejelenteni a
13.8-ban foglaltak szerint.)

A Biztositottak kotelesek a Bank részére meg-
fizetni a Bank altal atharitott biztositasi dijat
(a dijfizetésre és a dij atharitasara vonatkozé
részletes rendelkezéseket Id. a 9.10-9.12. pon-
tokban).

A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezett-
ségének eleget tenni, valamint a Biztositok altal
feltett, a biztositas szempontjabdl szukséges kér-
déseket a valésagnak megfeleléen és teljeskdri-
en megvalaszolni. A kozlési kdtelezettség abban
all, hogy a Bank és a Biztositott kdteles a bizto-
sitds elvdllalasa szempontjabdl minden olyan
lényeges kdrulményt, adatot a Biztositdokkal iras-
ban kézolni, amelyeket ismert vagy ismernie kel-
lett. A Biztositd irasban kozolt kérdéseire adott,
a valésagnak megfelelé valaszokkal a Bank és a
Biztositott kozlési kotelezettségének eleget tesz.
A kozlési kotelezettség megszegése esetén
alkalmazandé mentesiilésre vonatkozéan Id.
még a 14.1. pontot).

A Biztositdk a szolgaltatas jogalapjanak megalla-
pitasahoz a kozolt adatokat ellendrizhetik, sajat
orvosuk altal vizsgalatot kezdeményezhetnek.

A Biztositok kotelesek a tudomasukra jutott ada-
tokat megdrizni és a biztositéintézetekrdl és a
biztositasi tevékenységrél széld 2014, évi LXXXVI-
. tv. (tovabbiakban: biztositasi tdrvény) foglaltak
szerint titokként kezelni.

A csoportos biztositasi szerzédés feltételeit kiza-
rélag a Bank és a Biztosité mdédosithatjak az alta-
luk aldirt moédositd szerzédés utjan.

A Biztositottakat kizarélag a biztositotti jog-
viszony azonnali hatalyu felmondasanak (ld.
a 7.1. pontban) és a biztositotti jogviszony
rendes felmondasanak (Id. a 7.2. pontban) joga
illeti meg.
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BIZTOSITO

A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos
biztositasi szerzédésbe toérténé belépésnek,
(2) a csoportos biztositasi szerz6dés moédosita-
sanak és/vagy (3) a biztositotti jogviszonyukra
vonatkozé szerzédési feltételek moédositasa-
nak a joga.

A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztosi-
tasi szerzédéshez

A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlleg
tébb biztositottra vonatkozik, amelyhez a biz-
tositottak Biztositotti Nyilatkozattal egyénileg
csatlakoznak. A Bank Ugyfele az alabbiakban
felsorolt médok valamelyike Utjan csatlakozhat a
csoportos biztositasi szerzé6déshez:
személyesen, irasbeli nyilatkozat Utjan tett nyi-
latkozattal (irasbeli Biztositotti Nyilatkozat) az
alabb meghatarozott idépontokban és modon:
a hitelszerzédés aldirasaval egyidejlleg,

a hitelszerzédés alairasat kovetden,

rogzitett telefonbeszélgetés soran tett szébeli nyi-
latkozattal (szébeli Biztositotti Nyilatkozat) az
alabb meghatarozott idépontokban és mdédon:

a hitelszerz6dés alairasat kdvetden a Bank telefo-
nos Ugyfélszolgalata utjan,

a hitelszerzédés aldirasat kdvetéen a Bank vagy
megbizottja altal tett kdzvetlen telefonos meg-
keresés sordn a Bank vagy megbizottja részére
tett - rogzitett - szébeli nyilatkozattal.

A 70. sziiletésnapon vagy azt kévetéen mar
nem lehetséges a csatlakozas a csoportos biz-
tositasi szerz6déshez.

A Bank irasbeli visszaigazolast kuld a szébeli nyi-
latkozattal csatlakozott Biztositott részére arrdl,
hogy a csoportos biztositasi szerzédés hatalya
ra a szobeli csatlakozasi nyilatkozata alapjan az
5.2. pontban rogzitett kockazatviselési kezdettdl
kiterjed. A Bank a visszaigazolashoz mellékeli a
vonatkozd biztositasi feltételeket is. A visszaiga-
zolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belul a
Biztositott a biztositotti jogviszonyat a Bankhoz
intézett irasbeli nyilatkozattal azonnali hatallyal
felmondhatja (Id. még a 7.1. pontban).

A biztositas tartama, a biztositasi idészak

A biztositas tartama a kockazatviselés kezdetétdl
a kockazatviselés megszinéséig terjedd idbtar-
tam, mely tartam biztositasi idészakokra oszlik.
Az egyes Biztositottakra vonatkozdan a biztosi-
tasi idészak az alabbi eltérésekkel a hitelkartya
szerz6désben megallapitott elszamolasi id6-
szakhoz (naptari hénap) igazodik (a tovabbiak-
ban: Elszamolasi Id&szak). A biztositasi idészak
az aldbbi eltérésekkel 1 héonap.

Az elsé biztositasi idészak a Biztositok kockazatvi-
selésének kezdetétdl az adott hdnap végéig tart.
Az utolsd biztositasi idészak a megszliinés ho-
napjanak elsé napjan kezddédik és a kockazatvi-
selés megszinéséig tart.

A Biztositok kockazatviselésének kezdete
A hitelszerzé6dés alairasaval egyidejlileg to6r-

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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tént csatlakozas esetében: a hitelszamla Bank
altali megnyitasanak napjan O 6ra,

A hitelszerzédés alairasat koévetéen tortént
csatlakozdas esetében: a Biztositotti Nyilatkozat
megtételének napjat kovetd nap O dra.

A Biztositok kockazatviselésének megsziinése
Mindkeét Biztositd kockazatviselése megszunik:

a hitelszerzédés barmely ok miatti megszinése
esetén a hitelkartya blokkolasat megel6z6 ho-
nap utolsé napjan 24 oérakor,

a Biztositott 75. sziletésnapjat megel6z6 hé-
nap utolsé napjan 24 érakor,

a Biztositott halalaval,

a biztositotti jogviszony felmondasa esetén (Id. a
7.1. és 7.2. pontban),

az esetlegesen meg nem fizetett atharitott
biztositasi dij esedékességtél szamitott 90.
napon 24 érakor, ha a Biztositott a Bank altal
klldott fizetési felszoélitas(ok) ellenére az ese-
dékességtol (Id. a 9.11. pontban) szamitott 90
nap elteltével sem fizette meg a Banknak az
atharitott biztositasi dijat és emiatt a Bank,
mint szerz6d6 torli a Biztositottat a biztositot-
tak koziil,

a csoportos biztositasi szerzédésnek (i) a Bank
altali rendes felmondasa (Id. a 7.3.1. pontban), ille-
téleg (ii) a Biztositok altali rendkivili felmondasa
(Id. a 7.3.2. pontban) esetén a 90 napos felmon-
dasi id6 lejaratakor folyamatban Iévé biztositasi
idészak utolsd napjan 24 orakor,

a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank
vagy a Biztositok altali azonnali hatalya fel-
mondasa esetén (Id. a 7.3.3. és a 7.3.4. ponto-
kat) a felmondas atvételének napjan 24 érakor
biztositott személyekre vonatkozéan - egyéb
megallapodas hianyaban - a Bank altal utolja-
ra medfizetett biztositasi dij altal lefedett id6-
szak (Id. még a 9.5. pontban) utolsé napjan 24
orakor.

Felmondas
A biztositotti jogviszony azonnali hatalyu fel-
mondasa
A Biztositott a csatlakozasa folytan létrejott biz-
tositotti jogviszonyt
a 311. pont szerinti csatlakozas esetében a
csatlakozasi nyilatkozat megtételétdl szami-
tott 30 napon belll,
a 3.1.2. pont szerinti szobeli csatlakozas ese-
tében a Bank altal kuldott visszaigazolas kéz-
hezvételétdl szamitott 30 napon beldl
a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal indoko-
|asi- és fizetési kotelezettség nélkul irasbeli nyi-
latkozattal azonnali hatallyal felmondhatja. Az
azonnali hatalyud felmondast akkor kell hataridé-
ben érvényesitettnek tekinteni, ha a Biztositott
a felmondd nyilatkozatat a 30 napos hataridé
lejarta el6tt postara adja vagy egyéb igazolhaté
maodon elkuldi.
A hataridén tul tett felmondd nyilatkozat a 7.2.
pont szerinti rendes felmondasnak mindsul.
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A Biztositott azonnali hatdlyd felmondasa a
Bankhoz torténd beérkezése napjan Iép hataly-
ba. Az azonnali hatalyu felmondast legkés&bb
az elkuldését kovetd negyedik munkanapon 24
o6rakor beérkezettnek kell tekinteni azzal, hogy a
Biztosité bizonyithatja, hogy a felmondd nyilat-
kozatot a Bank korabban vette kézhez.

A Biztositott biztositotti jogviszonyanak ren-
des felmondasa

A Biztositott a 7.1 pont szerinti 30 napos idé6-
szakot koévetéen a biztositotti jogviszonyat a
Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmi-
kor felmondhatja, mely az irasbeli felmondas
Bankhoz tortént beérkezését kéveté honap
elsé napjan 0 6rakor Iép hatalyba.

A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa

A Bank barmikor jogosult a Biztositokhoz inté-
zett irasbeli nyilatkozattal a csoportos biztositasi
szerzédést 90 napos felmondasi idével rendes
felmondassal felmondani.

A Biztositok akkor jogosultak a csoportos biz-
tositasi szerzédést 90 napos felmondasi idével
rendkivuli felmondassal felmondani, ha a bizto-
sitasi dijtétel(ek) mddositasa valik szUkségessé és
arrél a Bank és a Biztositok nem tudnak megal-
lapodni. llyen esetben (i) a rendkivuli felmondas
hatalyba Iépését kdvetden a csoportos biztositasi
szerz6déshez Ujabb ugyfelek nem csatlakoz-
hatnak, (ii) a rendkivuli felmondas idépontjaig
Biztositottnak tekintendé személyek biztositasi
védelme a 90 napos felmondasi idé lejaratakor
folyamatban Iévé biztositasi idészak utolsé nap-
jan 24 o6raig all fenn.

Mind a Bank, mind a Biztositék jogosultak a
csoportos biztositasi szerzédést azonnali hataly-
lyal felmondani, ha a masik fél a csoportos bizto-
sitasi szerzédésben foglalt kotelezettségeit nem,
vagy nem szerzédésszerlen teljesiti. E jogaval a
sérelmet szenvedett Fél akkor élhet, ha a szerzé-
désszegd Félhez intézett irasbeli nyilatkozatban
— a bizonyitékokra hivatkozassal — kozli a szerzé-
désszegd magatartas vagy mulasztas tényét és
a masik Fél a szerzédésszegd magatartast vagy
mulasztast a felhivas kézhezvételétdl szamitott
30 napon beldl nem szuntette meg.

A Biztositék jogosultak a csoportos biztositasi
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, ha a
Bank a Biztositok altal kiszamlazott dijat a szam-
la Bankhoz torténd beérkezésétdl szamitott 90
napon belul nem fizette meg.

A csoportos biztositasi szerzédés azonnali ha-
talya felmondasa esetén a felmondas hatalyba
Iépésekor Biztositottnak tekintendé szemé-
lyek biztositasi védelme - egyéb megallapodas
hianyaban - a Bank altal utoljara megfizetett
biztositasi dij altal lefedett id6szak (Id. még a
9.5. pontban) utolsé napjan 24 é6raig all fenn.
A csoportos biztositasi szerz6dés megsziiné-
sérél minden esetben a Bank tajékoztatja a
Biztositottakat, a 7.3.1. és 7.3.2. pont szerinti
felmondas esetén legalabb 60 nappal a meg-
szlinés hatalyba Iépése el6tt.

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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Terdleti hataly

A biztositas az életbiztositasi kockazatra vo-
natkozéan valamennyi orszagban bekdvetke-
zett biztositasi eseményre kiterjed.

A (1) legaldabb 70%-o0s mértékii egészségka-
rosodas kockazat esetében a biztositasi ese-
ményre vezeté baleset vagy betegség, (2)
a keres6képtelenségi kockazat esetében a
keres6képtelenséget okozé baleset vagy be-
tegség, (3) a legalabb 5 napos kérhazi kezelés
kockazat esetében a kérhazi kezelést sziiksé-
gessé tevd baleset vagy betegség a vilag bar-
mely orszagaban bekoévetkezhet azzal, hogy a
vonatkozé Kiulénés Biztositasi Feltételekben
meghatarozott biztositasi eseménynek mind-
harom kockazat esetében Magyarorszag teru-
letén kell bekodvetkeznie.

A munkanélkiliségi kockazat alapjan a Bizto-
sité kockazatviselése az Eurépa orszagaiban
bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed
ki, kivéve Térékorszagot és a volt Szovjetunié
azon utédallamait, amelyek nem EU-tagok.

A dijfizetésre vonatkozé rendelkezések
A biztositasi dijra vonatkozo altaldnos rendelke-

zések

A biztositasi dijat, mely a Biztositok kockazatvi-
selésének az ellenértéke, a Bank, mint szerz6dé
fizeti meg a Biztositéknak a csoportos biztositasi
szerz6dés rendelkezései szerint.

A biztositasi dijnak a Biztositottra juté részét
a Bank - a Biztositott altal a Biztositotti Nyilat-
kozatban tett hozzajarulas alapjan - atharitja
a Biztositottra (a dij atharitasaval kapcsolatos
részletes rendelkezéseket Id. a 9.10-9.12. pon-
tokban).

A biztositas havi dijfizetésid. A Bank minden Biz-
tositott esetében egy teljes havi dijat kdteles
megfizetni, akkor is, ha a 4.2. pontban felsorolt
esetekben az adott Biztositottra vonatkozdan a
biztositasi id6szak tartama ténylegesen hosz-
szabb vagy révidebb, mint egy hénap.

A Bank altal fizetendé biztositasi dij a Biztositott
csatlakozasat kodvetden elsé alkalommal a kocka-
zatviselés kezdetekor folyamatban |évé Elszamo-
|asi Id6szak végén esedékes.

A biztositasi dij arra az Elszamolasi Idészakra, mint
biztositasi idészakra vonatkozik, amelynek a vé-
gén fennalld tartozas alapjan kiszamitasra kerult.
A Bank dijfizetési kotelezettsége - az alabbi 9.7.
pontban szerepld kivétellel - mindaddig fennall,
amig a Biztosité a Biztositottra vonatkozéan a
kockazatot viseli.

A biztositotti jogviszony 7.1. pont szerinti - ha-
taridén belil tértént - azonnali hatalyu fel-
mondasa esetén a kockazatviselés kezdeté-
t6l a kockazatviselés megsziinéséig terjedé
idétartamra vonatkozéan nem all fenn dijfi-
zetési kotelezettség, ha ezen idStartam alatt
nem koévetkezett be biztositasi esemény. llyen
esetben a Bank az adott Biztositottra vonatko-
zéan a Biztositott altal esetlegesen mar meg-
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fizetett biztositasi dijat 30 napon beliil visz-
szafizeti a Biztositottnak. Ha a kockazatviselés
megszlinéséig biztositasi esemény kodvetkezik
be, akkor a kockazatviselési id6szakra juté dij
medfizetésével kapcsolatban az altalanos ren-
delkezések az iranyadodk.

A Bank és a Biztositok jogosultak a biztositasi
dij kiszamitasahoz alkalmazandé dijtétel (szor-
z6) mértékének a moédositasaban is megalla-
podni, melynek nyoman a Bank altal fizetendé
havi biztositasi dij (és igy a Bank altal a Biztosi-
tottra atharitott biztositasi dij) is médosulhat.
Ha a Bank altal a Biztositottra atharitott havi
biztositasi dij emelkedik, a Bank a dijeme-
lés hatalyba Iépését megel6z6en legaldabb 30
naptari nappal kordbban irasban értesiti a dij-
emelés altal érintett Biztositottakat a dij mé-
dosulasarél. Ha a Biztositott a dijemelést nem
fogadja el, jogosult a biztositotti jogviszonyat
a 7.2. pontban foglaltak szerinti rendes fel-
mondassal megsziintetni.

A Bank 3ltal medfizetett biztositasi dij atharitdsaval

kapcsolatos rendelkezések

9.10.

9.

9.12.

9.13.

10.8
10.1.
10.2.

A Bank altal a Biztositottra atharitott biztositasi
dij kiszamitasanak alapja az Elszamolasi |dészak
(Id. még a 4.2. pontban) végén a biztositasi fede-
zet ala vont hitelkartydhoz tartozo hitelszamlan
fennalld tartozas, az alkalmazandd dijtételt (szor-
z6t) a csoportos biztositasi szerz6dés és annak
alapjan a biztositasi terméktajékoztatd rogziti.
Az atharitott biztositasi dij az Elszamolasi I[dészak
utolsé napjan esedékes, megfizetése Ugy torté-
nik, hogy a 9.10. pont szerint kiszamitott dsszeget
a Bank az Elszamolasi Id&észak utolsé napjan a
biztositasi fedezet ald vont hitelkartydhoz tartozé
hitelszamlan beterheli.

A Biztositott csatlakozasat kdvetéen a Bank az
atharitott biztositasi dijat elsé alkalommal a koc-
kazatviselés kezdetekor folyamatban Iévé Elsza-
molasi Idészak végén terheli be. A biztositotti
jogviszony rendes felmondasa esetén az utolsd
biztositasi id6szakra vonatkozd atharitott bizto-
sitasi dijat a Bank a felmondas beérkezésekor
folyamatban lévé Elszamolasi idészak végén ter-
heli be.

A Bank nem terheli be az utolsé (tort) biztositasi
id6szakra vonatkozé atharitott biztositasi dijat,
ha a Biztositok kockazatviselése amiatt szlnik
meg, mert (i) a hitelszerzédést akar a Bank, akar
a Biztositott felmondja, vagy (ii) a Bank amiatt
torli a Biztositottat a biztositottak kodzul, mert az
atharitott biztositasi dijakat az esedékességtdl
szamitott 90 nap elteltével sem fizette meg (Id.
meég a 6.1.5. pontot).

Ertékkovetés, maradékjogok, kétvénykolcson
A Biztositok értekkovetést nem alkalmaznak.

A biztositdshoz maradékjogok nem tartoznak,
tehat az nem visszavasarolhaté és a dijmentes
leszallitas sem alkalmazhato. A biztositasra kot-
vénykolcson nem nyujthaté.

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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Biztositasi kockazatok, a Biztositottra vonat-
kozé kockazatviselés

A ,Hitelfedezeti Biztositas Plusz” biztositas alap-
jan a Biztositék az alabbi biztositasi kockazatok
esetére nyUjtanak szolgaltatast.

1. Barmely ok miatt bekdvetkezé halaleset,

2. Legaldbb 70%-0s mértékl egészségkarosodas,
3. Kereséképtelenség (tappénz),

4. Munkanélkuliség,

5. Legalabb 5 napos kérhazi kezelés.

Ha a Biztositott munkavallalé (a Kulénds Biztosita-
si Feltételek — Munkanélkuliség 6.3 pontja szerinti
munkaviszonnyal rendelkezik), akkor ra a fenti 11.1
pont szerinti 1-4. kockazatok vonatkoznak.

Ha a Biztositott nem rendelkezik a Kulonds Biz-
tositasi Feltételek — Munkanélkuliség 6.3 pontja
szerinti munkaviszonnyal és (i) nem folytat ke-
resé tevékenységet vagy (ii) nem rendelkezik
tarsadalombiztositasi jogviszonnyal, akkor ra a
fenti 1.1 pont szerinti 1, 2. és 5. szamu kockazatok
vonatkoznak.

Ha a Biztositott nem rendelkezik a Kulonds Biz-
tositasi Feltételek — Munkanélkuliség 6.3 pontja
szerinti munkaviszonnyal, de keresd tevékenysé-
get folytat és emellett tarsadalombiztositasi jog-
viszonnyal is rendelkezik, akkor ra a fenti 11.1 pont
szerinti 1., 2. 3. és 5. szamu kockazatok vonatkoz-
nak.

A fenti biztositasi kockazatviselések alapjan az
egyes biztositasi események meghatarozasat a
vonatkozo kulonos feltételek tartalmazzak.

A Biztositok szolgaltatasa

A vonatkozd biztositasi esemény bekovetke-
zésekor az 1.4. pont szerinti érintett biztositd (a
tovabbiakban: Erintett Biztosité) az adott koc-
kazatviselésre vonatkozé Kulénos Biztositasi
Feltételekben meghatarozott biztositasi szolgal-
tatast nydjtja.

Az Erintett Biztosité egy Biztositottra vonat-
kozé kockazatvallalasanak felsé hatara leg-
feljebb 20.000.000 forint (a két Biztositéra
kalén-kulén értendd, dsszesen kifizetett 6sz-
szeg, fiiggetlenil az adott Biztositott hitelszer-
z6déseinek szamatdl, a bekovetkezett biztosi-
tasi események szamatél és az ezek alapjan
mar teljesitett és/vagy teljesitendé szolgalta-
tasok O6sszegétdl).

A biztositasi esemény bejelentése, az Erintett
Biztosité teljesitése, a teljesitéshez sziikséges
iratok

A Biztositott haldla esetén a Biztositott drokose
vagy hozzatartozdja, egyéb esetekben a Biztosi-
tott vagy az altala meghatalmazott személy ko-
teles a biztositasi eseményt haladéktalanul - de
legkésébb 5 éven bellil - bejelenteni az Erintett
Biztositonak az alabbi cimen illetve telefonszamon:
CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

(halaleseti szolgaltatas esetén)

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
(minden szolgaltatas esetén, kivéve halaleseti
szolgaltatas)
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Karrendezési lgazgatésag
Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.124
E-mail: csoportoskar@cig.eu

Telefon: +36 1501 2250

Az Erintett Biztosité teljesitési kotelezettsé-
ge nem all be, amennyiben a bejelentési és
a szlkséges felvilagositasi koételezettségek
megsértése miatt Iényeges korlilmények ki-
derithetetlenné valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az
Erintett Biztositdé a kovetkezé dokumentumo-
kat kérheti:

a Banktdl a hitelszerzédés aldirt részének ma-
solatat, vagy a szébeli Biztositotti Nyilatkozat
hangfelvételét,

a biztositasi szolgaltatast igényld személy altal
kitoltott szolgaltatasi igénybejelentdé nyomtat-
vanyt, vagy egyéb, a szolgaltatasi igény elbira-
ldsanak meginditasara alkalmas karbejelentd
dokumentumot,

a Banktdl a hitelszerz6dés karrendezési tevé-
kenységhez feltétlenul szUkséges adatait tartal-
mazo igazolast,

baleset esetén a baleseti jegyzékdnyvet, ha ilyen
készult,

a 13.4. pontban meghatarozott dokumentumok
kdzul azokat vagy azok masolatait, amelyek a jo-
gosultsag és a biztositasi esemény megallapita-
sahoz szukségesek,

angol vagy német nyelvtdl eltéré idegen nyel-
ven kiallitott dokumentumok esetén azok hi-
telesitett magyar forditasat.

Az Erintett Biztosité a biztositasi szolgalta-
tas iranti igény alapjat képezé betegségek-
re nézve az alabbi dokumentumokat illetve
azok masolatat kérheti: a csoportos biztosi-
tasi szerz6désekhez valé csatlakozast meg-
el6z6 évekre visszamendlegesen a biztositasi
esemény bekovetkezéséig minden koérhazi
zardéjelentést, mutéti leirast, ambulans lapot,
szakorvosi rendeléi és/vagy gondozéintézeti
orvosi dokumentumokat, diagnosztikus lele-
teket, haziorvosi- gépi pacienskartont, egész-
ségkarosodast megallapité orvosi bizottsag
hatarozatat.

Abban az esetben, ha az Erintett Biztosité
altal kért dokumentumokat nem, vagy hi-
anyosan nyujtjak be, az Erintett Biztosité a
szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt
a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan
biralja el.

Az Erintett Biztositoé teljesitése az elbiralashoz
szilkséges valamennyi dokumentum beérke-
zését kovetd 15 napon beliil esedékes.

A Biztositott késedelme miatt felmeriilt ka-
matot, egyéb koltséget az Erintett Biztosité
nem fizet.

A Biztositok mentestlése

A kozlési kotelezettség megsértése esetében
(ideértve a szandékosan valétlan tartalmu
Biztositotti Nyilatkozat tételét is) az Erintett
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Biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett kériilményt az Erintett
Biztosit6 a kockazatviselés kezdetekor mar is-
merte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi
esemény bekovetkezésében.

A Biztositok mentesililnek a szolgaltatas tel-
jesitése aldl, ha a biztositasi esemény okozati
osszefliggésben all a Biztositott — a biztositas
hatalyba Iépését kévetéen - két éven belil
bekovetkezé 6ngyilkossagi kisérletével vagy
ongyilkossagaval, fiuggetlenil attél, hogy azt
tudatzavaraban koévette el.

A Biztositok mentesiilnek a szolgaltatas telje-
sitése alél, ha bizonyitast nyer, hogy a bizto-
sitasi eseményt a Biztositott jogellenes, szan-
dékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
idézte elé. Sulyosan gondatlan magatartas
okozta balesetnek, illetve betegségnek mi-
nésul, ha:

a baleset idején a Biztositott alkoholos alla-
potban volt, illetéleg kabitészer vagy kabitd
hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a
baleset bekévetkezésében kdzrehatott.

a biztositasi esemény amiatt kdvetkezett be,
hogy a Biztositott engedélyhez kotott tevé-
kenységet engedély nélkul végzett, vagy

a Biztositott munkavégzése soran, a munkavé-
delmi szabalyoknak a Biztositott altali sulyos
megsértése miatt kovetkezett be, tovabba
diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott
az orvosi utasitasokat nem tartotta be és en-
nek kovetkezményeként szévédmeény, alla-
potromlas koévetkezett be, ami megel6zhetd
lett volna.

Kizarasok

Mindkét Biztosité esetében alkalmazandé ki-
zarasok:

A Biztositok kockazatviselése a csatlakozast ko-
vetd elsé hat hdnapban bekdvetkezett bizto-
sitdsi események vonatkozasaban nem terjed
ki a kockdazatviselés kezdete el6tt meglévé be-
tegséggel, kéros allapottal vagy a veleszuletett
rendellenességekkel (egyuttesen: meglévé be-
tegség) és azok kovetkezményeivel okozati 6sz-
szefUuggésben allé eseményekre abban az eset-
ben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévé
betegségrdl a Biztositott tudomassal birt.

A Biztositék nem viselik a kockazatot, ha a biz-
tositasi esemény a Biztositott szandékosan el-
kovetett sulyos blincselekménye folytan vagy
azzal 6sszefliggésben kovetkezett be.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a
Biztositott jarmiivezetés kézben alkoholos al-
lapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabitd
hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a
baleset bekdvetkezésében koézrehatott. Alko-
holos allapotnak tekintendé gépjarmiiveze-
tés koézben a 0 ezreléket meghaladé, egyéb
jarmi esetében a 2,5 ezreléket meghaladé,
véralkohol-koncentracié.

A Biztositék nem viselik a kockazatot, ha a biz-
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tositasi esemény 6sszefliiggésben all a Biztosi-
tott nem orvosi javallatra vagy nem az elgirt
adagolasban térténé gyégyszer szedésével.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a
biztositasi esemény 6sszefiiggésben all a Biz-
tositott rendszeres alkoholfogyasztasaval, su-
lyosan ittas allapotaval, bodité, kabité vagy
hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasaval.
A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a
biztositasi esemény a Biztositott jogositvany,
vagy érvényes forgalmi engedély nélkiili gép-
jarmiivezetése kézben koévetkezett be, és a
Biztositott mindkét esetben mas kézlekedés-
rendészeti szabalyt is megszegett.

A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az
esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi esemény
kozvetleniil vagy kézvetve 6sszefliggésben all:
(i) harci eseményekkel vagy mas haborus cse-
lekményekkel (jelen feltételek szempontjabol
harci cselekménynek minésiil a hadiizenettel
vagy anélkil vivott habord, hatarvillongas,
térvényes kormany elleni puccs vagy puccs-
kisérlet, polgarhaboru, idegen orszag korlato-
zott célu hadicselekményei példaul csak légi
csapas, kommandé tamadas), (ii) terrorcse-
lekménnyel, (iii) forradalommal, felkeléssel,
lazaddassal, zavargassal, zenduléssel (a lazadas
fogalmat illetéen Id. a Bilinteté Torvénykdnyv
szerinti minésitést), (iv) népi megmozdulassal
(példaul nem engedélyezett tiintetés, vagy
be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk),

nuklearis hasadassal, nuklearis reakciéval, fu-
ziéval, radioaktiv- illetve ionizal6-sugarzassal,
valamint ezek szennyezésével, kivéve az orvo-
silag eldirt terapias célu sugarkezelést,
fegyver, robbanészer, vegyi vagy gytlékony anya-
gok hasznalataval, kivéve rend6rok esetében.

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki
azokra a biztositasi eseményekre, amelyek
kozvetlenlil vagy kozvetve Osszefliggésben
allnak a Biztositottnak az alabbiakban megha-
tarozott veszélyes sporttevékenységével:
buvarkodas légzékészilékkel 40 m alda, sz6-
16- vagy nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés,
hydrospeed, canyoning, surf,

hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdl, ma-
gashegyi expedicié, barlangaszat, barlangi ex-
pedicié, bungee jumping (mélybeugras),
auté- motor sportok (pl. auto-crash (roncsau-
té) sport, gokart sport, moto-cross sport, mo-
torcsénak sport, motor-kerékpar sport, rally,
ugyességi versenyek gépkocsival, versenyzés
gépkocsival, quad), vagy ilyen versenyekre
valoé felkészilés,
privat-/sportrepiilés/repilésportok (pl. paplan-
repulés, Iéghajozas, sikléernyds replilés, moto-
ros vitorlazé repllés, siklérepiilés, sarkany és
ultrakénnyii replilés, hélégballonozas, ejtéer-
ny6s ugras, vitorlazé replilés, miireplilés), ba-
zisugras,

allat koézremiikodésével végzett sporttevé-
kenységek (pl. lovaglas, lovaspélé, dijlovaglas,

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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dijugratas, fogathajtas).

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki to-
vabba azokra a biztositasi eseményekre, ame-
lyek a Biztositott hivatasszerl sporttevékeny-
sége kozben koévetkeztek be. Hivatasszeri
sporttevékenységnek minésiil, ha a Biztositott
sportszervezettel (szakszovetséggel) Ilétesi-
tett munkaviszony, munkavégzésre iranyulé
egyéb jogviszony vagy sportszerzédés kereté-
ben végez sporttevékenységet.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a
Biztositott halala, balesete vagy betegsége
utasként nem a szervezett légi forgalom ke-
retében végrehajtott Iégi Gton valé részvétel
kovetkezménye.

Tovabbi kizarasok (a halaleseti szolgaltatasra
nem alkalmazanddk):

A kockazatviselés kezdete el6tt bekévetkezett
baleset vagy betegség miatt barmely okbdl
mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt
testrészek és szervek illetve e sérlilések ké-
s6bbi kovetkezményei a biztositasbol ki van-
nak zarva.

A Biztositott a biztositasi esemény bekoévetke-
zésekor koteles indokolatlan késedelem nélkiil
orvosi ellatast igénybe venni, valamint a keze-
lést a gyogyité eljaras befejezéséig folytatni. A
Biztosité jogosult a szolgaltatast részben vagy
egészben megtagadni, amennyiben a Biztosi-
tott e kotelezettségének nem tett eleget.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az
olyan szubjektiv panaszokra és az azok kézve-
tett vagy koézvetlen koévetkezményeire épulé
igényekre, amelyek objektiv orvosi diagnosz-
tikai moédszerekkel / ejarasokkal nem igazol-
hatok.

Panaszokkal kapcsolatos tajékoztaté
Az érintett Biztosité vagy fuggd biztositaskdzveti-
t6 Ugyndke magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé panaszat szdban (sze-
meélyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, postai dton, te-
lefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti elé az
alabbiak szerint:
személyesen irasban vagy szdéban az érintett
Biztosité Ugyfélszolgalatan nyitvatartasi idé-
ben; 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11.
Népliget Center Irodahaz, B épulet foldszint,
elektronikus levélben a panasz@cig.eu e-mail
cimre kuldott Uzenetben,
telefonon: +36 1 5 100 200 telefonszamon (CIG
Panndnia Eletbiztosité Nyrt.) vagy +36 15 100
100 telefonszamon (CIG Panndnia Elsé Magyar
Altalanos Biztosité Zrt.), nyitvatartasi idében,
telefaxon: +36 1 247 2021 fax szamra kuldott
telefax utjan,
postai Uton: a 1097 Budapest, Konyves Kalman
korut 11, B épulet cimre, vagy 1476 Budapest,
Pf. 325. postafiok cimre kuldott levél atjan.

A panaszbeadvanyokon
feltUntetni

cimzettként  kérjuk
a Panaszkezelés megnevezést is.
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A panaszkezelési eljaras részletes szabalyairdl
[Panaszkezelési Szabalyzat] a www.cigpannonia.
hu/ugyfeleinknek/panaszkezeles  honlapunkon
nyujtunk tajékoztatast, valamint a szabalyzat
szovege megtalalhatd az érintett Biztositd szék-
helyén mukédé Ugyfélszolgalaton is.

Jogorvoslati forumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a
panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos tdrvényi va-
laszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
a fogyaszténak mindésulé Ugyfél az alabbi testule-
tekhez, illetve hatésdagokhoz fordulhat:

a) Amennyiben a panasz a biztositasi szerz6dés
létrejottével, érvényességével, joghatasai-
val, megsziinésével, tovabba szerz6déssze-
géssel és annak joghatasaival kapcsolatos
az ugyfél: a Pénzugyi Békéltetd Testulethez
(tovabbiakban: ,PBT", székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 55, levelezési cim: 1525 Buda-
pest Pf. 172, telefon: +36 80 203-776, internetes
elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu); vagy

b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar
Nemzeti Bankrol szold 2013. évi CXXXIX. tor-
vényben (MNB tv.) meghatarozott fogyasz-
tovédelmi rendelkezések megsértésének
kivizsgalasara (a Biztositd magatartasara, tevé-
kenységére vagy mulasztasara) irdnyul, Ugy az
ugyfél az MNB (székhely: 1013 Budapest, Krisz-
tina korut 55, Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6.; levelezési cim: 1534 Budapest
BKKP Pf. 777, telefon: +36-80-203-776, inter-
netes elérhetdéség: www.mnb.hu/fogyasztove-
delem, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu)
fogyasztévédelmi eljarasat kezdeményezheti;

c) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint bird-
saghoz fordulhat.

A PBT és az MNB eljardas meginditasanak egya-
rant feltétele az, hogy az ugyfél az MNB tv. ren-
delkezései értelmében fogyasztéonak mindsuljon,
tovabba a jogorvoslat kezdeményezését meg-
elézéen az érintett Biztositonal kozvetlenul meg-
kisérelje a vitas Ugy rendezését. Fogyaszténak
mindsul az 6nallé foglalkozdsan és gazdasagi te-
vékenységén kivul esé célok érdekében eljaré ter-
mészetes személy. A panaszkezelés szempontja-
bdl nem mindsul fogyaszténak pl. a gazdasagi
tarsasag, a szdvetkezet, a tarsashaz, az ugyvédi
iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel ren-
delkez6 szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd,
illetve a Biztositd vagy biztositaskozvetitd alkal-
mazasaban allé/képviseletében eljard személy.

A fogyaszténak mindésulé Ugyfél a PBT, illetve az
MNB elétt megindithaté eljaras alapjaul szolgald
“Kérelem” nyomtatvany megkuldését igényelhe-
ti a Biztositdotél. A nyomtatvanyt az érintett Bizto-
sité igazolhatd maédon, kdltségmentesen az Ugy-
fél kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai
uton haladéktalanul megkuldeni koteles.

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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Amennyiben az Ugyfél nem minésiil fogyaszté-
nak, az érintett Biztositd panaszt elutasité don-
tésével szemben a Polgari Perrendtartas szerint
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd biré-

sagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.

A Biztositok FelUugyeleti szerve: Magyar Nemzeti
Bank;
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Internetes elérhetéség: www.mnb.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 80 203 776

Online vitarendezési platform:

Amennyiben az Ugyfél az Eurdpai Unidban tar-
tézkodasi hellyel rendelkezik és az 524/2013/EU
rendelet (tovabbiakban: Rendelet) 4. cikk (1) be-
kezdés a) pontja értelmében fogyaszténak mi-
nésul, az érintett Biztositéval elektronikus Uton
megkotott biztositasi szerzédéssel osszefuggés-
ben felmerulé pénzlgyi fogyasztdi jogvita bird-
sagi eljardson kivuli, a PBT kdzremukodésével
torténd rendezését az Eurdpai Bizottsag altal lét-
rehozott online vitarendezési platformon (http:/
ec.europa.eu/odr) keresztll is kezdeményezheti.
Az online vitarendezési platform az online vita-
rendezési eljaras lefolytatasa céljabdl igénybe
vehetd olyan interaktiv weboldal, amely elektro-
nikus Uton és dijmentesen elérhetd az Unid in-
tézményeinek valamennyi hivatalos nyelvén, igy
magyarul is. A honlap muUkodésével kapcsolatos
felhasznaldi Gtmutatd a https://webgate.ec.euro-
pa.eu/odr/userguide/ oldalon taldlhaté. A Rende-
let hatdlya kdzvetlenul kiterjed a Magyarorszagon
székhellyel rendelkezd pénzugyi szolgaltatdra,
amennyiben kdzte és a fogyasztd kozott |étrejott
online szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatban
pénzugyi fogyasztdi jogvita merul fel. Fogyasz-
ténak mindsul a Rendelet értelmében ,barmely
természetes személy, aki nem kereskedelmi,
Uzleti vagy szakmai célbdl jar el.

Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezel6k adatai és felligyeleti hatosagai

Adatkezelé 1: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11.

B épulet

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Addszam: 14153730-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

(Www.mnb.hu)

Adatvédelmi tisztségvisel: Dr. Kozma David

E-mail elérhetésége: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman
korut 11. B épulet

Telefonszam: +36 15100 200, fax: +36 1247 2021

Felugyeleti hatésag adatvedelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsag
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Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,
Telefonszama: +36 1391 1400, fax: +36 13911410
E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu
Adatkezels 2: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos
Biztositoé Zrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11.
B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.
Cégjegyzékszam: 01-10-046150
Addszam: 14440306-4-44
FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank
(Www.mnb.hu)
Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Kozma David
E-mail elérhetésége: jog@cig.eu
Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman
korut 11. B épulet
Telefonszam: +36 15100 100, fax: +36 1247 2021

Felugyeleti hatésag adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag
Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,
Telefonszama: +36 1391 1400, fax: +36 13911410
E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu

tovabbiakban egyilittesen: Adatkezeldk, illetve
Biztositok; kulon-klilon: Adatkezeld, illetve Biz-
tosité.

Az adatkezelési tajékoztaté alkalmazasa

Az Ugyfél adatkezelésre vonatkozé teljeskory ta-
jékoztatasat a biztositasi feltételekben, (ASZF,
KSZF, Szerzédési Feltételek; tovabbiakban egyutt:
,Biztositasi Feltételek”), az Ugyféltajékoztatdban,
tovabba az Adatkezelési Tajékoztatéban foglalt
rendelkezések alkotjak. A Biztositasi Feltételek,
az Ugyféltajékoztatd és Adatkezelési Tajékoztatd
egymasra épulnek, az Adatkezelési Tajékoztatd
altaldanos, mig az Ugyféltajékoztatd és Biztositasi
Feltételek az egyes termékekre vonatkozé specia-
lis rendelkezéseket tartalmaznak. Amennyiben az
Adatkezelési Tajékoztatd, a Biztositasi Feltételek
és az Ugyféltdjékoztatd kdzott eltérés all fent, ugy
az aldbbisorrend irdnyadd: 1. Adatkezelési Tajékoz-
tato, 2. Biztositasi Feltételek, 3. Ugyféltajékoztato.
Az Adatkezel6k adatkezelése

Az Adatkezel6k a természetes személy ugyfele-
ik, valamint annak orokdsei vagy annak helyé-
be 1ép6é mas személy (tovabbiakban: ,Erintett”)
biztositasi szerzédéssel, annak |étrejottével, nyil-
vantartasaval, a szolgaltatassal 6sszeflUggd sze-
mélyes adatait, tovabba — annak szUkségessége
esetén — az adatkezeléshez hozzajaruld Erintett
személyes adatait a személyes adatok kezelé-
se tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/
EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl szold az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletének (altaldnos adatvédelmi rendelet)

Ervényes: 2023.05.01-tél.

17.4.
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(tovdbbiakban: ,GDPR" vagy ,Adatvédelmi ren-
delet’), az informacidés onrendelkezési jogroél és
informacidszabadsagrdl szélé 2011. évi CXII. tor-
vénynek (tovabbiakban: ,Info. tv.”), a biztositasi
tevékenységrdl szold 2014, évi LXXXVIII. torvény-
nek (tovabbiakban: ,Bit.") és az egyéb irdnyadd
jogszabalyok — ideértve kulondsen a gazdasagi
reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairdl szélé 2008. évi XLVIII. térvényt (tovab-
biakban: ,Reklamtérvény”) — adatvédelemre vo-
natkozo rendelkezéseinek megfeleléen kezelik.

Ugyfélnek mindsil a szerz6d6, a biztositott, a
kedvezményezett, a kdrosult, az Adatkezelbk sza-
mara szerzédéses ajanlatot tett és az AdatkezelSk
szolgaltatasara jogosult mas személy.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithatd
természetes személyre ("Erintett") vonatkozé bar-
mely informacio.

Az Adatkezel6k torekszenek a személyes adat-
kezelési tevékenységeiket, adatkezelési muve-
leteiket oly mdédon kialakitani, hogy mindenkor
teljesuljenek az Adatvédelmi Rendelet 5. cikkeé-
ben foglalt adatkezelési alapelvek, azaz biztosit-
jak a személyes adatok kezelésének jogszerlsé-
gét, tisztességességét, atlathatésagat, az adatok
kezelésének célhoz kotottségét, az adattakaré-
kossagot (adatminimalizalds), azok pontossa-
gat, taroldsuk idétartamanak korlatozottsagat,
valamint bizalmassagukat. Az alapelvek meg-
valdsulasaért az Adatkezeldk felelnek és ezekeért
elszamoltathatok.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza a biz-
tositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvan-
tartdsaval, kezelésével és fenntartdsaval dssze-
fluggd, a Bit. 121. § (1) bekezdés k) pontja szerinti
személyes adatok kezelésére vonatkozd elvi és
gyakorlati tudnivaldkat.

A mindenkor hatéalyos, valamint a korabban ha-

talyban lévé Adatkezelési tajékoztatd az Adatke-

zel6k weboldalan, a https://www.cigpannonia.hu/
adatvedelem oldalon megtalalhato.

Kozos adatkezelés

Az Adatkezel6k tajékoztatjak az Erintettet, hogy

az Adatkezel6k az alabbi esetekre vonatkozdan

egymassal megallapodast kotottek, melyben ko-
z0s adatkezel6ként meghataroztak az adatkeze-
|és céljat és eszkdzeit:

a) azon csoportos biztositasi szerzédések meg-
kotése, fenntartasa, kezelése, teljesitése cél-
jabdl, mely csoportos biztositasi szerzédések-
ben mindkét Adatkezeld biztosito;

b) kozds célbdl torténd adatgydjtés, kdzos
adatbazisban torténd kozds adatkezelés és
személyes adatok marketing célud felhasznala-
sa céljabdl.

Az Erintett az Adatkezel6k megallapodasatdl flg-
getlendl mindegyik Adatkezel6 vonatkozasaban
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és mindegyik adatkezelével szemben gyakorol-
hatja az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti
jogait. Barmelyik Adatkezeld jogosult az Erintett
hozzdjarulasat kérni a kdzos adatkezeléshez. Az
Erintett tajékoztatasaért (altaldnos adatvédelmi
rendelet 13. cikk) az az Adatkezel6 felel6s, amely
az Erintettel a hozzajaruld nyilatkozat megszerzé-
se érdekében kapcsolatba Iép.

Az Erintettdl érkezett megkeresések teljesitése
céljabdl az Adatkezelék kdzos kapcsolattartd-
ként a CIG Panndnia Eletbiztositd Nyrt. adatvé-

17.5.1

Adatkezelés
megnevezése és célja

kulon tajékoztatas.

Nem-életbiztositasok
esetében, az Erintett kéré-
sére, kezdeményezésére az
Adatkezel6k dijkalkulaciot,

dijkinalatot készitenek.

Eletbiztositasi szerz6dés
megkotését megel6zéen az
ugyfél igényeinek megfelel6
biztositasi termék ajanlasa
érdekében az lUgyfél igé-
nyeinek felmérése céljabdl
torténd adatkezelés

Az ugyfél szamara alkalmas
biztositasi alapu befektetési
termék ajanlasa érdekében
az Ugyfél befektetési isme-
reteinek, céljainak, pénzugyi
helyzetének felmérése célja-
bdl térténé adatkezelés

A biztositasi szerz6dés meg-
koétésének céljabdl torténd
adatkezelés

Ervényes: 2023.05.01-tél.

Adatkezelés
jogalapja

M3+ BANK

delmi tisztvisel6jét (a tovabbiakban: ,Adatvé-
delmi tisztviseld”) jelolték meg azzal, hogy az
Erintettnek lehetésége van arra is, hogy a kijeldlt
Adatvédelmi tisztvisel§ helyett valamelyik Adat-
kezel6hoz fordul. Az Adatvédelmi tisztviseld elér-
hetéségét a fenti 17.1. pont tartalmazza.

17.5.

Az Adatkezel6k adatkezelésének célja, jogalap-

ja, a kezelt adatok koére és az adatkezelés id6-

tartama

Az Adatkezel6k az Erintett kovetkezé személyes
adatait, az itt meghatarozott célbdl, jogalapon, és

idétartamban kezeli:

A kezelt adatok
kore

Az Adatkezel6k a szerzédéskotés, vagy a szerzddés fenntartdsa soran tudomasara jutott személyes adatokat a szerzédés
idétartama alatt, illetve annak megszUiinését kdvetéen addig kezelhetik, ameddig a szerzédéssel kapcsolatban igény érvénye-
sithetd. Az igényérvényesitésre nyitva allé idészakot (elévilési id6t) az egyes biztositasi termékekre vonatkozé szerzédési felté-
telek, illetve a jogszabalyok tartalmazzak. Az ettdl eltéré idétartamu adatkezelésekrdl a lentebb felsorolt pontokban talalhaté

A szerz6dés megkotését megel6z6, valamint a szerz6dés megkotéséhez, a szerzédés kezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsol6dé adatkezelés

Adatok tarolasanak
idétartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
—az adatkezelés a szerzédés
megkotését megeldzden

az Erintett kérésére torténd

|épések megtételéhez szUk-
séges.

Az Erintett neve, e-mail cime,
mobiltelefonszdma, valamint
a dijkalkulacio, dijkinalat
elkészitéséhez szUkséges
kérddéivben adott valaszok.

Amennyiben szerzédéskotésre
nem kerul sor, a dijkalkulacid,
dijkinalat Erintett rendelke-
zésére bocsatasatdl szamitott
nap.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) -
az Adatkezel6kre vonatkozoé
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a Bit.
153.8-a keletkezteti.

Az Ugyfél altal az igényfel-
meérd kérddivben megadott
adatok

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek kdzott,
addig kezelhet6, amig a
szerz&dés létrejottének
meghildsulasaval kapcsola-
tosan igény érvényesithetd.
Amennyiben a felek kozott a
biztositasi szerzédés létre-
jon, akkor az igényfelméré

a szerzédés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a szer-
z6dés megszlinését kovetd 8
évig kezelheté.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) -
az Adatkezel6kre vonatkozoé
jogi kotelezettség teljesitése-
hez szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a Bit.
166/E §-a keletkezteti.

Az Ugyfél altal ebbdl a célbdl
megadott adatok.

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek kozott,
addig kezelheti, amig a
szerzédés létrejottének
meghiudsulasaval kapcsola-
tosan igény érvényesithetd.
Amennyiben a felek kozott a
biztositasi szerzédés létrejon,
akkor az igényfelméré a
szerz6dés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a szer-
z6dés megszlinését kovetd 8
évig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
a szerz6dés megkdtése.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotés soran megadott
személyes adatok, igy tdbbek
kozott a kockazatelbiralashoz,
a dijkalkulaciohoz megadott
adatok, illetve az ajanlati
dokumentaciéban megadott
adat.

A dijkalkulaciéval kapcsola-
tos adatok vonatkozasaban
legfeljebb 30 nap, az Erintett
ajanlata alapjan létre nem
jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes ada-
tok addig kezelheték, amig a
szerzédés |étrejottének meg-
hidsulasaval kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

-12 -
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A szerz6dés megkotését
kovetben a szerzédés fenn-
tartasa, kezelése, moédositasa,
a szolgaltatas teljesitése, el-
szamolasa és az Adatkezel6k
szerz6désboél fakado egyéb
kotelezettségei (pl. dijak
megallapitasa) teljesitése
céljabdl torténé adatkezelés.

A biztositasi szolgaltatasi
igény elbiralasa, a biztositasi
szerz6désbol szarmazo kove-
telés megallapitasa, megité-
lése, a szerzédés teljesitése.

Az Adatkezel6k biztositasi
szerz6désbol eredé igényei-
nek érvényesitése (ide nem
értve a koévetkezé pontban
foglalt adatkezelést).

Az Adatkezel6k szerzé6désbol

szarmazo koveteléseinek
érvényesitése, igy klilonésen
adéssagkezelés, kovetelés-
behajtas, végrehaijtas, illetve
az adatkezel6 koveteléseinek
jogi uton (pl. fizetési megha-
gyas, birésagi eljaras, kove-
teléskezel6 tarsasag megbi-
zasa) torténd érvényesitése
céljabadl torténé adatkezelés,
valamint ezen célok érvénye-
sitése érdekében megbizott
harmadik személynek torté-
no adatatadas

A Biztositasi szerz6désbdl
szarmazo jogi igényekkel
szembeni védekezés eléter-
jesztése.

A Biztositasi szerzédéses
Jjogviszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatésagi megkere-
sések megvalaszolasa.

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél.

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszefuggésben
a szerzédéskotés, illetve a
szerzédés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas modon az AdatkezelSk
tudomasara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kdvetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonynyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerz6dés megsziinésétdl
szamitott 8 évig szukséges
kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél.

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszefuggésben
a szerz6déskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas modon az Adatkezel6k
tudomasara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesitheté. A
Szamviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezel6kre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése.
A jogi kotelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit.,
tovabba a Polgari Torvény-
konyvrél szold 2013. évi V.
torvény (tovabbiakban: Ptk.)
keletkezteti.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a biztosita-
si szerzddés teljesitése soran
keletkezé személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke
az Erintett szerzédéses kote-
lezettségeinek nemteljesitése
esetén szerzéddésben foglalt
jogai érvényesitésére.

Az Erintett &ltal a szerzé-
déskotés, illetve a szerzédés
teljesitése sordn megadott
személyes adatok, igy ku-
|6ndsen: néy, lakcim, anyja
neve, szUletési hely, idé.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezelékre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesité-
séhez szUkséges adatkezelés
(pl.: Bit,, Ptk., és egyéb agazati
jogszabalyok).

Az Erintett altal a szerzédés-
kotéshez, nyomtatvany kitol-
téséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzé-
dés teljesitése soran keletke-
76 személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennalldsanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezel&kre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesité-
séhez szUkséges adatkezelés
(pl.: Bit,, Ptk., és egyéb agazati
jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszo-
ldsdhoz szUkséges személyes
adatok.

A biztositasi szerzédés
fennalldsanak idészakaban,
a szerz6dés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.
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Az Adatkezel6k altal meg-
valaszolt birésagi, hatésagi
megkeresésekrol sz6l6
adattovabbitasi nyilvantartas
vezetése. Az adatkezelés célja
a jogszabalyi kételezettség
teljesitése, adattovabbitas
Jjogszerliségének ellenérzése

és az Erintettek tajékoztatasa.

A veszélyk6zosség érdekei-
nek megovasa érdekében, a
szolgalta-tasok jogszabaly-
nak és szerz6désnek megfe-
lel6 teljesitése és a biztositasi
szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyoza-
sa céljabol:

(1) Veszélykozosség érdeke-
inek megoévasa érdekében
adatszolgaltatas teljesitése
mas biztosito részére.

(2) Veszélykozosség érdeke-
inek megoévasa érdekében
adatszolgaltatas kérése mas
biztositotol.

Viszontbiztositasi fedezet
elérése és szolgaltatas ér-
vényesitése céljabol torténé
adatkezelés, viszontbiztosito
részére torténé adattovab-
bitas.

Kuloénleges adatok, kiilon6-
sen egészségligyi adatok
szerz6dés megkotése, kocka-
zatelbiralas, a szerz6désben
vallalt fedezet elbiralasa, a
szerz6dés fenntartasa, keze-
lése, a szolgaltatas teljesitése
céljabol torténd kezelése.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) -
az Adatkezel6kre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesité-
séhez szUkséges adatkezelés
(Bit. és egyéb agazati jogsza-
balyok).

A megkeresések megvalaszo-
lasahoz szukséges személyes
adatok.

Az adattovabbitasi nyilvan-
tartasban szerepl6é személyes
adatokat az adattovabbitas-
tél szamitott 5 év elteltével,

a kuldnleges adatnak vagy
blnugyi személyes adatnak
mindsulé adatok tovabbitasa
esetén azokat 20 év elteltével
torolni kell.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezelékre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéseé-
hez szUkséges adatkezelés.
(1) Az Adatkezel6k mas
biztosito részére torténd
adatatadasara vonatkozdan,
az Adatkezelékre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése.
Az Adatkezeldk jogi kote-
lezettségét a Bit. 149-151. §
keletkezteti.

(2) Adatkezel6k mas bizto-
sitotol torténd adatszolgal-
tatds kérése esetén a GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) - az
Adatkezel6k jogos érdeke. Az
Adatkezelb6k jogos érdekét a
Bit. 149-151. § keletkezteti.

A biztositasi termék sajatos-
sagainak figyelembe vételé-
vel kezelt, a Bit. 149. § (3) - (6)
bekezdéseiben foglalt adatok

A megkeresések eredmeé-
nyeként tudomasara jutott
adatok a kézhezvételt kévetd
90 napig kezelhetdk, kivéve,
ha a megkeresés eredménye-
ként tudomasara jutott adat
az Adatkezelbék jogos érdekei
érvényesitéséhez szUkséges.
Ez esetben az Adatkezel6k
az adatot az igény érvényesi-
tésével kapcsolatban indult
eljaras jogerds befejezéséig
kezelhetik, azzal, hogy ha az
igény érvényesitésével kap-
csolatban az eljaras megin-
ditdsara az adat AdatkezelSk
altali megismerését kovetd 1
évig nem kerul sor, az adat az
Adatkezeldk altali megisme-
rést kovetd 1 évig kezelheté.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az adatkezeld jogos érdeke.

Az adott jogviszonyhoz kap-
csoloédod személyes adatok

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett 6nkéntes és
kifejezett hozzajarulasa.

Az Erintett azon kilénleges
adatai, melyekre a hozzajaru-
|asa vonatkozik.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

Jogi kotelezettség vagy
kézérdekii feladat végrehaj-
tasa érdekében jogszabaly-
ban meghatarozott célbdl
mas adatkezel6 részére
torténd adatatadas, illetve
egyedi vagy rendeszeres
adatszolgaltatas

Ervényes: 2023.05.01-tél.

c) — az Adatkezelék jogi
kotelezettsége teljesitése. A
jogi kotelezettséget kelet-
kezteti kUlondsen a kdvet-
kezd pontokban részletezett
FATCA-torvény, a Bit,, a Kit,, a
Pmt. Eseti adatszolgaltatasi
kotelezettséget az Adatkeze-
16 akkor teljesit, ha a meg-
keresd szerv az adatatadas
céljat és jogalapjat megfele-
|6en igazolja.

Az Erintett jogszabalyban,
illetve a megkeresésben kért
adatai
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A FATCA-torvény alapjan
fennall6 kotelezettségek (pl.:
adattovabbitas) teljesitése.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

c) — a Biztositora vonatkozd
jogi kotelezettség teljesité-
se. A jogi kotelezettséget a
Bit. 148.§-aban foglaltak, a
Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyeslt Allamok
Kormanya kozott a nem-
zetkozi addlgyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol
sz0l6 Megallapodas kihir-
detésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények
modositasardl szolé 2014. évi
XIX. tdérvény (tovabbiakban:

FATCA-torvény) keletkezteti.

A Pénzigyi Szamlakkal
kapcsolatos adatszolgal-
tatds és atvilagitas alapjan
fennallé kotelezettségek (pl.:
adéilletéség megallapitasa)
teljesitése.

Az Erintett adéUgyi illetésé-
gével, valamint az adoéugyi
illetéség igazolasaval kap-
csolatos személyes adatok
(pl. adougyi illetéség allama,
addazonosito jel, adoéugyi
illetéséget megalapozd
okirat, a jogalap korében
felsorolt jogszabalyok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kovetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 148/A.
§-aban foglaltak, a pénzugyi
szamlakkal kapcsolatos
informaciok automatikus
cseréjérél szolo, illetékes
hatésagok kozotti tdbboldalu
Megallapodas kihirdetésérd|
sz6l6 2015. évi CXC. torvény,
valamint az adé- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkozi kdzigazgatasi
egyUttmukdodés egyes szaba-
lyairdl szolé 2013. évi XXXVII.
torvény, tovabba az addzas
rendjérdl szélé 2017. évi CL.
torvény 34.§ (1) bekezdésében
és 50.§ (2) bekezdés 28. pont-

jaban foglaltak keletkeztetik.

A Biztosito az Eurépai Unio6 és
az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
altal elrendelt pénzugyi és
vagyoni korlatozo intéz-
kedések végrehajtasarol
sz616 2017. évi LIl. Torvényben
("Kit.") foglalt kotelezettségei-
nek teljesitése.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

Az Erintett adéUgyi illetésé-
gével, valamint az adougyi
illetéség igazolasaval kap-
csolatos személyes adatok
(pl. adolgyi illetéség allama,
addazonosito jel, adougyi
illetéséget megalapozd
okirat, a jogalap korében
felsorolt jogszabalyok.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Kit. 16.§
keletkezteti.

Partnerkod, kotvényszam,
név, szuletési név, anyja
neve, szUletési helye, ideje,
allampolgarsaga, lakcime,
tartézkodasi helye, személy-
azonositd okmanyanak
szama, lakcimkartya szama,
addszama, addazonosito jele,
kiemelt kozszerepldi statusza,
bankszamlaszama, tovabba
a Kit.-ben foglalt kotelezett-
ség teljesitéséhez szUkséges
egyéb személyes adatok.

Jogszabalyban (Pmt., Kit.)
meghatarozott hataridé:
szerzédés megsziinésétdl
szamitott 8 /10 év.
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Biztosité pénzmosas meg-
el6zésével kapcsolatos
kételezettségei (pl.: az tgy-
félatvilagitasi intézkedések)
teljesitése, valamint a NAV
altal erre a célra létrehozott
tényleges tulajdonosi nyilvan-
tartasbol torténé lekérdezés,
illetve oda t6rténé bejelentés
céljabdl torténé adatkezelés.

A biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében a szerzédéskotés-
kor, a szerz6déssel kapcso-
latos tranzakciok soran,

igy kulonoésen a szerzédés
modositasaval kapcsolatban,
személyesen, telefonon,
emailben torténd ugyfél
azonositas céljabdl torténé
adatkezelés.

A biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések
megel6zése, felderitése, nyo-
mon kovetése, kapcsolodo
kockazatok mérése, kezelése
céljabol torténd adatkezelés

Ervényes: 2023.05.01-tél.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a pénzmosas
és a terrorizmus finansziroza-
sa megelézésérdl és meg-
akadalyozasarol szol 2017. évi
LIIl. térvény (tovabbiakban:
Pmt.) keletkezteti. a 2021. évi
XLI. térvény, 803/2021. (XII.
28.) Korm. rendelet, 804/2021.
(XI1.28.) Korm. rendelet
keletkezteti. A biztosito a
lakcimkartya azonosito sza-
mat az ugyfél azonositashoz,
atvilagitasahoz fliz6dé jogos
érdekeére tekintettel kezeli.

Partnerkod, kdtvényszam,
néy, szuletési név, anyja

neve, szUletési helye, ideje,
allampolgarsaga, lakcime,
tartézkodasi helye, személy-
azonosité okmanyanak
szama, lakcimkartya szama,
addészama, addazonosito jele,
kiemelt kdzszerepldi statusza,
bankszamlaszama, tovabba

a Pmt.-ben foglalt kotelezett-
ség teljesitéséhez szUkséges
egyéb személyes adatok.

Természetes személy esetén:
Partnerkdd, kdtvényszam,
néy, szuletési név, anyja neve,
szUletési helye, ideje, allam-
polgarsaga, lakcime, tartdz-
kodasi helye, személyazo-
nosité okmanyanak szama,
lakcimkartya szama, ado-
szama, addazonositd jele,
kiemelt kdzszerepldi statusza,
bankszdamlaszama, tovabba a
Kit.-ben foglalt kotelezettség
teljesitéséhez szUkséges
egyéb személyes adatok. Jogi
személy vagy jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezé
szervezet Ugyfél esetében:
nevét, roviditett nevét, szék-
helyének, kulfoldi székhelyU
vallalkozas esetén, ameny-
nyiben ilyennel rendelkezik

a magyarorszagi fidktelepé-
nek cimét, fétevékenységét,
képviseletre jogosultak nevét
és beosztasat, ha ilyennel
rendelkezik, (kézbesitési
megbizottjanak a csaladi és
utéonevét és lakcimét, ennek
hianyaban tartézkodasi he-
lyét), cégjegyzékszamat

és adoészamat.

Jogszabalyban (Pmt.) meg-
hatarozott hataridé: szerz6-
dés megszUinésétdl szamitott
8/10 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke,
hogy a személyes adatok és
biztositasi titkok védelme
érdekében informaciét csak
az arra jogosult személy sza-
mara szolgaltasson.

Az Adatkezel6k az azonosi-
tashoz az alabbi adatokat
(legaldbb harmat) hasznaljak:
pl. szerzédésszam és/vagy
karszam, név, szuletési idé,
édesanyja neve, allandé lak-
cime, levelezési cime, e-mail
cime, telefonszama.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke
a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatosan visszaélések, a
biztositasi csaldasok megelé-
zésére, felderitésére.

Az Ugyfél altal a szerzédésko-
tés soran vagy azt kovetéen
megadott adatok.

Az adatok megadasatol
szamitott 5 év.
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A nyilvantartasokban sze-
replé adatok informatikai
biztonsaganak védelme érde-
kében szukséges biztonsagi
mentések céljabdl térténdé
adatkezelés.

Az e-mail cim szerz6dés meg-
kotése, fenntartasa, valamint
a biztositasi szolgaltatas telje-
sitése (karrendezés), tovabba
az Erintettel valé elektronikus
kapcsolattartas céljabdl torté-
né kezelése.

A mobiltelefonszam a szerzé6-
dés létrejottének megerdsité-
se, valamint az Ugyfélportalra
valé regisztracio céljabol
torténd kezelése.

Csoportos biztositas megko-
tése, fenntartasa, kezelése
céljabadl torténé adatkezelés,
adattovabbitas.

A finanszirozott vagyon-
targyakra kotott vagyon-
biztositasokkal (casco,
lakasbiztositas, egyéb va-
gyonbiztositasok) kapcsolato-
san rendszeres vagy alkalmi
adatszolgaltatast teljesitése
céljabol torténd adatatadas.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel&k jogos érdeke.

Az Adatkezel6k informatikai
rendszereiben rogzitett és
biztonsdagi mentéssel érintett
személyes adatai.

Az Adatkezelbk a biztonsagi
mentésben szerepld ada-
tokat az azokra vonatkozo
megdrzési idének megfeleld
idétartamig kezeli.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges.

Az Adatkezel6k minden
e-mail cimmel rendelkezé
Ugyfeliknek biztositjak, hogy
az Ugyfélportalra torténd
regisztraciot kovetéen meg-
tekinthessék, letdlthessék

a szerzdédéssel kapcsolatos
dokumentumokat, ideértve
kulonosen a biztositasi ajan-
latot, kdtvényt, dijértesits/
index levelet, dijesedékességi
értesitdt, dijfelszolitét, stb.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd Iépések
megtételéhez szlikséges.

Az Erintett
mobiltelefonszama.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges.

Csoportos biztositas eseté-
ben a szerz6dé atadja a bizto-
sitott adatait az Adatkezeldk
részére. Az Adatkezeldk a biz-
tositott adatait, a biztositasi
szerz&dést a biztositott javara
megkotd szerzéddével egyez-
tetik. A szerzédé a biztositot-
tak személyérél a szerzdéddés-
ben meghatarozott mdédon
és gyakorisaggal tajékoztatja
az Adatkezelbket. A szerz6dé
a csatlakozasi nyilatkozatban
/ adatszolg.-ban vagy egyéb
dokumentumban a biztosi-
tott altal megadott adatokat
tovabbitja az Adatkezelbk ré-
szére, és értesiti az Adatkez-
eléket a biztositasi jogviszony
alapjaul szolgald jogviszony,
vagy egyéb érdek megszU-
nésérdl. Az Adatkezeldk a
biztositottakra vonatkozo
adatokat a szerzédé részére
nem adnak at, kivéve, ha a
szerz6dé altali adatszolgal-
tatads egyeztetése érdekében
(Un. fedezet-ellenérzés soran)
szUkséges, vagy ha a szerzé-
dé a szolgaltatasi igény soran
torténd eljarasra jogosult.

Amennyiben a biztositott a
szerzddéshez csatlakozik, a
|étrejott szerzédésekre vonat-
kozé adatkezelési id6tartam
az iranyadd, azaz a biztositasi
jogviszony fennallasanak
id6szakaban kezelheték az
Erintett személyes adatai,

a biztositasi jogviszony
megszlinését kovetden
pedig addig kezelheték, mig
a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény érvénye-
sitheté. A Szamviteli torvény-
ben foglalt kdtelezettségek
teljesitéséhez szUkséges
adatokat legalabb a szerzé-
dés megszlinésétdl szamitott
8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A Biztositd és a finanszi-
rozé pénzintézet vagy egyéb
szervezet kozotti megallapo-
das, tovabba a Bit. 138. § (2a)
bekezdése alapjan, a pénzin-
tézet vagy egyéb finanszirozé
szervezet (zalogjogi jogosult,
engedmeényes, tarsbiztosi-
tott) jogos érdeke.

A biztositasi szerzédés dij-
rendezettségének allapota,
szerz6dés megszlinése és
annak idépontja, karigény,
karszolgaltatas adatai.
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Ugyfelek jogos érdek alapjan
torténd adatkezeléssel szem-

beni tiltakozasainak, valamint

a marketing nyilatkoza-tok

visszavonasanak nyilvantar-
tasa az Ugyfél - visszavonas-
sal vagy tiltassal 6sszefiigg6
célbdl - jovébeli megkeresé-

sének elkerulése céljabol.

A dijkalkulaciéhoz, valamint a
szerzédéskotéshez sziikséges
személyes adatok, tovabba
az Erintett altal megadott
Jjarmiire vonatkozé adatok
Beliigyminisztérium Nyilvan-
tartasok Vezetéséért Felel6s
Helyettes Allamtitkarsaga
altal vezetett kozlekedési
nyilvantartasbdl torténé
lekérdezése, valamint a
lekérdezés eredményének
felhasznalasa.

(1) A szolgaltatasra jogosult-
sag ellenérzése érdekében
esetenkénti lekérdezés a
Belligyminisztérium altal ve-
zetett személy- és lakcimnyil-
vantartasban taldlhaté szemé-
lyes adatokrdl és a lekérdezés
eredményének kezelése.

(2) Az ugyfél altal a biztositasi
szerzodéssel 6sszefliiggésben
megadott adatok pontossa-
ganak ellenérzése érdekében
esetenkénti lekérdezés a
Belligyminisztérium altal ve-
zetett személyi- és lakcimnyil-
vantartasbdl, valamint a jar-
muiinyilvantartasbol, tovabba
a lekérdezés eredményének
felhasznalasa, amennyiben az
ugyfél altal megadott adatok
hianyosan vagy hibasan kertil-
tek megadasra.

Minéség-ellendrzés, folya-
matfejlesztés céljabol torténd
adatkezelés.

Statisztikai célbol torténé
adatkezelés.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
Az Adatkezel&k jogos érdeke.

Az Ugyfél tiltakozasanak,
marketing célu adatkezelés-
sel kapcsolatos nyilatkozata
visszavondasanak rogzitése
kéréseinek elbirdlasa, illetve
teljesitése érdekében.

A nyilvantartas adatait, vala-
mint a valaszadassal kapcso-
latos dokumentumokat a
valasz elkuldésétdl szamitott
8 évig kell megdrizni az elsza-
moltathatésag érdekében.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A biztositd jogos érdeke

A dijkalkulaciéhoz, valamint a
szerzédéskotéshez szUkséges
személyes adatokat (név, any-
ja neve, lakcim, szUletési hely,
szuletési datum, szUletési
név), tovabba az Erintett altal
megadott jarmure vonatkozo
adatokat (alvazszam, forgalmi
engedély szama, forgalomba
helyezés ideje, gyartas éve,
jarmdfajta, jarmu-kategoria,
jarmujelleg, hasznalati mod,
gyartmany, tipus, kereskedel-
mi név, szallithatd személyek
szama/féréhely, hengerdr-
tartalom, teljesitmény, sajat
tdmeg, 6ssztdmeg, teherbi-
ras, hajtéanyag, szin)

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek ko-
z06tt, addig kezelheti, amig

a szerzédés létrejottének
meghiudsulasaval kapcsola-
tosan igény érvényesithetd.
Amennyiben a felek kozott a
biztositasi szerzédés létre-
jon, akkor az igényfelméré

a szerzédés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a szer-
z6dés megszlinését kovetd 8
évig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
Az Adatkezel6k jogos érdeke.
(1) Az Adatkezel6k jogos
érdeke, hogy kizardlag az arra
jogosult szamara fizesse-
nek biztositasi szolgaltatast,
megelbézve ezzel az esetleges
visszaéléseket.

(2) Az Adatkezel6k jogos
érdeke, hogy ellenérizzék és
biztositsak, hogy nyilvantar-
tasdban pontosan szerepel-
nek a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos ugyfél- és jarmu
adatok.

(1) A BelUgyminisz-térium
altal vezetett személy- és
lakcim-nyilvantartasban
taldlhatdé személyes adatok
(név, anyja neve, szUletési
hely és idé, lakcim, tartézko-
dasi hely).

(2) A Belugyminisz-térium
altal vezetett személyi- és
lakcim-nyilvantartasban,
valamint a jarmuU-nyilvan-
tartasban talalhaté adatok
(Uzembentartd/tulajdonos
neve, anyja neve, szlletési he-
lye és ideje, lakdhelye, jarmu
azonositd adatai).

A biztositd az adatokat a szer-
z6dés adataival megegyezé
ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke.

Az Erintett neve, telefonsza-
ma, e-mail cime, valamint az
Erintett altal adott visszajel-
zés.

Az Erintett elektronikusan
adott visszajelzései a részére
nyujtott szolgaltatasra vagy
szerzbédésre vonatkozodan a
szolgaltatassal, illetve a szer-
z6dés adataival egyutt kezelik
az Adatkezel6k, az azokra
meghatarozott ideig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszefUggésben
a szerzédéskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrdl
mas modon az Adatkezel6k
tudomasara jutott adat.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban, a
biztositasi jogviszony megszU-
nését kovetéen pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-

san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerz6dés megszlinésétd|
szamitott 8 évig kezeli.
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Adatkezelés
megnevezése és célja

tajékoztatas.

A karrendezés érdekében
torténd adatkezelés

Adatkezelés
jogalapja

A kezelt
adatok kore

M3+ BANK

175.2 A személyes adatok karrendezés soran torténé kezelésének 17.5.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatok
tarolasanak idétartama

Az Adatkezel6k a karrendezés kapcsan tudomasukra jutott személyes adatokat a karrendezés idétartama alatt, illetve annak
lefolytatasat kdvetden addig kezelhetik, ameddig az Erintett altal eléterjesztett igénnyel kapcsolatban igény érvényesithetd.
Az igényérvényesitésre nyitva allé idészakot (elévulési id6t) az egyes biztositasi termékekre vonatkozd szerzédési feltételek,
illetve a jogszabalyok tartalmazzak. Az ettdl eltérd idétartamu adatkezelésekrdl a lentebb felsorolt pontokban talalhatd kuldn

A szerz8dé fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kdtését megelézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szukséges.

A tobbi érintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
szemeély, 6rokdsok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) -
az Adatkezel6kre vonatkozoé
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet tobbek kozott a Ptk.
6:439. §, 6:470. §, 6:472.§ ren-

delkezései keletkeztetnek.

A karrendezés érdekében
torténd kiulonleges adatok
kezelés.

Adébzassal kapcsolatos, illetve
szamviteli kotelezettségek
teljesitése, kulonésen nyil-
vantartasok vezetése, bizony-
latok kiallitasa és megdrzése.

Statisztikai célu adatkezelés

Az Adatkezel6k az Erin-

tett hozzajarulasa alapjan
jogosultak a kivalasztott
Jjavité, mint 6nallé adatkezel6
részére adatokat tovabbitani
az Erintett altal megjelolt
rendszamu sériilt gépjarmii
Jjavitasanak érdekében.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

Az Erintett altal a karren-
dezéssel 6sszefUggésben
megadott vagy az érintettrdl
a karrendezéssel 6sszefug-
gésben mas mdédon az Adat-
kezel6k tudomasara jutott
személyes adatok, ideértve az
érintettel folytatott telefonbe-
szélgetés hanganyagat is.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd. Az Adatke-
zel6k altali kifizetés esetén,

a kar lezarasatol szamitott 8
évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett 6nkéntes és
kifejezett hozzajarulasa.

Az Erintett a kdrigény el-
biralasa, a jogalap és 6sz-
szegszerlUség megallapitasa
érdekében jogosult, tovabba
szerz6dés vagy jogszabaly
alapjan koteles lehet szemé-
lyes és kuldnleges kategoria-
ju, igy kuléndsen az Erintett
egészségugyi allapotaval
OsszeflUggd személyes adatok
megadasara.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd. Az Adatke-
zelbk altali kifizetés esetén,

a kar lezarasatol szamitott 8
évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel8k jogi kote-
lezettségének teljesitése. A
biztosité jogi kdtelezettségét
a Szamviteli torvény kelet-
kezteti.

A karrendezéssel kapcsolatos
Szamviteli torvény szerinti
nyilvantartasban kezelt
adatok, valamint a karrende-
zéssel kapcsolatos konywviteli
elszamolast kdzvetlenul és
kdzvetetten alatamasztd
szamviteli bizonylatot (ideért-
ve a fékonyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletezé
nyilvantartasokat is).

A karrendezés idétartama
alatt, azt kdvetden a kar
lezarasatol szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel6k jogos
érdeke.

Az Erintett altal a karren-
dezéssel 6sszeflUggésben
megadott vagy az Erintettrél
a karrendezéssel 6sszefug-
gésben mas modon az Adat-
kezel6k tudomasara jutott
személyes adatok.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) -
Az Erintett 6nkéntes,
kifejezett hozzajarulasa.

Név/cégnéy, telefonszam, a
jarmd tipusa.
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Az Adatkezel6k esetenként, a
szolgaltatasra jogosultsag
ellenérzése soran lekérdezik
és kezelik a Foldhivatal altal
vezetett tulajdoni lap masolat
szolgaltatasbdl lekérheté
személyes adatokat (név,

anyja neve, szuletési év).

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben térténé azonosita-
sa a karbejelentés, a szolgal-

- ény bejelentése soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk 1) bekezdés

f) — az Adatkezel6k jogos
érdeke, hogy kizardlag az arra
jogosult szamara fizesse-

nek biztositasi szolgaltatast,
megel&zve ezzel az esetleges
visszaéléseket.

A Foldhivatal altal vezetett
tulajdoni lap masolat szolgal-
tatasbol lekérhetd

személyes adatokat (név, any-
ja neve, szuletési év).

Az Adatkezel&k az adatokat
a szerzbédés adataival meg-
egyezd ideig taroljak.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke.

Az Adatkezel6k az azonosi-
tashoz az alabbi adatokat
(legaldabb harmat) hasznaljak:
pl. szerzé6désszam ésfvagy
karszam, név, szuletési idé,
édesanyja neve, allandé lak-
cime, levelezési cime, e-mail
cime, telefonszama.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —

Az Erintett kiilénleges
adatnak minésulé blinugyi
személyes adatanak az Adat-
kezel6k, a karosult, vagy a ka-
rokoz6 jogi igénye eléterjesz-
téséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikséges
mértékben és érdekében
torténd kezelése.

az Adatkezelék jogos érdeke.
Az Adatkezelbk jogos érdeke,
hogy a veszélykdzdsség
védelme érdekében a ka-
rokkal kapcsolatos jogalapot
a valésagnak megfeleléen
allapitsak meg, vitas esetben
a hatdsag, illetve a birésag
dontését figyelembe vehes-

sék.

Az Erintett adatainak az Adat-
kezel6k megtéritési igénye
érvényesitése érdekében
torténd kezelése.

Az Adatkezel6k a karo-

sult, vagy a karokozo altal
becsatolt, a kareseménnyel
kapcsolatban magancélbol
régzitett biztonsagi vagy
egyéb kamerafelvételt akkor
kezeli, ha a karokozé, vagy

a karosult a karesemény, a
szerzédéssel kapcsolatos
szolgaltatasi igény elbiralasa,
a jogalap tisztazasa érdeké-
ben azt a biztosité szamara
atadja.

Az Erintett killénleges
adatnak mindsulé bdnugyi
személyes adatanak az
adatkezelési cél teljesitésé-
hez szUkséges mértékben
torténd kezelése.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — az Adatkezel6k jogos
érdeke. Az Adatkezel6k jogos
érdeke, hogy a jogszabalyban
vagy szerzédésben megha-
tarozottak szerint az altaluk
megtéritett kar mértékéig
megtéritési igényeiket érve-
nyesithessék a karokozéval
szemben.

Az Erintett adatkezelési cél
teljesitéséhez szUkséges
adatai.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges.

A karokozd vagy a karosult al-
tal az Adatkezel6k rendelke-
zésére bocsatott biztonsagi-,
vagy egyéb kamerafelvétel és
az azokon szereplé személyes
adatok.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

175.3 A személyes adatok panaszkezelési eljarassal soran torténé kezelésének 17.5.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatkezelés

megnevezése és

A panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabdl torténd

adatkezelés.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) -
az Adatkezel&kre vonatkozd

jogi kotelezettség teljesitése-

hez szUkséges adatkezelés. A

jogi kotelezettséget a Bit. 159.

§-a keletkezteti.

A kezelt
adatok kore

Az Erintett altal az Adatke-
zelbk részére a panaszke-
zeléssel 6sszefuggésben
rendelkezésre bocsatott, vagy
a panaszkezeléshez kapcso-
16d0, szerzé6dés megkotése és
teljesitése, illetve a karren-
dezési, szolgaltatasi eljaras
soran az Adatkezeldk altal
kezelt személyes adatok.

Adatok
tarolasanak idétartama

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.
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A telefonon tett panasz
hangfelvételének rogzité-
se a panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabél torténd
adatkezelés.

Karrendezéssel 6sszeflig-
gésben benyujtott panasz
esetén, a panaszkezelési el-
jaras lefolytatasa érdekében
torténd adatkezelés.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) -
az Adatkezel6kre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szukséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget Bit 159. §
(2) bekezdés keletkezteti.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénosen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazono-
sitashoz szUkséges adatait, a
panasz felvétele soran rogzi-
tett személyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.

A szerz6dé fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges. A
tdbbi Erintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
szemeély, 6rokosok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezelékre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet a Ptk. 6:439. §, 6:470. §,

6:472. § rendelkezései.

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben térténé azonosi-
tasa panaszbejelentés soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

Az Erintett altal az Adatke-
zel6k részére a panaszke-
zeléssel 6sszeflggésben
rendelkezésre bocsatott, vagy
a panaszkezeléshez kapcso-
|16d6, az Adatkezelbk altal
kezelt személyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasat kovetd 5 évig érzi meg.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke.

Az Adatkezel6k az azonosi-
tashoz az alabbi adatokat
(legaldabb harmat) hasznaljak:
pl. szerzé6désszam és/vagy
karszam, név, szuletési idé,
édesanyja neve, allando lak-
cime, levelezési cime, e-mail
cime, telefonszama.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.

17.5.4. A személyes adatok marketing célbol torténé kezelésének 17.5.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az Adatkezel6k szolgalta-
tasainak megismertetése

és azok igénybevételének
osztonzése céljabol termék-
informaciok, reklamanyagok,
ajanlatok kuldése, akciokrol,
nyereményjatékokrol értesi-
tés telefonon, e-mail Gtjan és/

vagy postai Gton.

Postai cimzett reklamkiil-
demény kuldése céljabol
torténd adatkezelés

Ervényes: 2023.05.01-tél.

Adatkezelés
jogalapja

A kezelt
adatok kore

Az egyes nyereményjatékokon, promadciokon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kulon adatkezelési tajékoztatd kerul elhe-
lyezésre az ott megvaldsuld személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Adatok
tarolasanak id6tartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
—az Erintett altal adott 6nkén-
tes és tajékozott hozzajarulas.

Az Erintett altal a szerz6dés-
kotés, valamint a szerzédeés
fennallasa soran megadott
adatok, kiléndsen az Erintett
neve, neme, kora, anyja neve,
lakcime, telefonszama, e-mail
cime.

A szerzédésre vonatkozé
adatkezelés idétartama-

ig, kivéve, ha az Erintett a
hozzdajarulasat visszavonja, ez
esetben legfeljebb az Erintett
hozzdajarulasanak visszavona-
saig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke.
Az Adatkezel6k jogos érdekét
a gazdasagi reklamtevékeny-
ség alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szolé 2008.
évi XLVIII. torvény 6. § (4) be-
kezdés keletkezteti.

Az Erintett altal a szerz6dés-
kotés, valamint a szerzédés
fennallasa soran megadott
adatok.

A szerzédésre vonatkozo
adatkezelés idétartamaig,
kivéve, ha az Erintett a rek-
[am kuldését megtiltotta, ez
esetben legfeljebb az Erintett
megtiltasaig kezelheti.

-21-

POGOINYMBHHK/O1



CIG PANNONIA

BIZTOSITO

Adatkezelés
megnevezése és célja

A Biztositas telefonos értéke-
sitése soran (mind a szerzé6-
déskotés vagy ajanlattétel
céljabél az Adatkezel6khoz
beérkezd, mind az értékesités
céljabdl az Adatkezeldk altal
kezdeményezett) hangfelvé-
tel régzitése, amelynek célja
a telefonon keresztil megtett
nyilatkozat tartalmanak visz-
szaidézése, a nyilatkozé sze-
mélyének és a nyilatkozatté-
tel id6pontjanak azonositasa
a beszélgetésben résztvevok
Jjogainak megévasa, tovabba
dijkalkulacié, valamint szerzé-
déskotés érdekében.

Befektetési egységhez
kotott életbiztositasok: az
Adatkezel6k a szerzédésko-
tést kovetéen még a nyitva
allé 30 napos felmondasi
idén belll régzitett tele-
fonhivassal (un. ,welcome
call”), megbizonyosodnak
arrél, hogy az Ugyfél tisz-
taban van a hosszu tavon
vallalt kételezettségeivel,
valamint az Adatkezel6k
meggy6zédnek arrél, hogy
az ugyfél ugyleti akarata-
nak megdfelel6 feltételek-
kel jott lIétre a szerzédés.
Ennek soran az Adatkezel6k
hangfelvételt rogzitenek,
amelynek célja a telefonon
megtett nyilatkozat tar-
talmanak visszaidézése, a
nyilatkoz6 személyének és

a nyilatkozattétel idépontja-
nak azonositasa a beszélge-
tésben résztvevok jogainak

megovasa érdekében.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) - az Erintett hozzajarulasa.
Amennyiben az Erintett visz-
szavonja hozzajarulasat, ugy
az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel&k jogos érdeke.
Az Adatkezel&k jogos érdeke,
hogy az Erintett kérelmével,
bejelentésével kapcsolatban
hozott dontéseiket, vélemé-
nyeiket, allaspontjaikat az
azokban foglaltakra tekin-
tettel kialakithassak, illetve
jogait érvényesithessék,
kotelezettségeit teljesitsék, és
az azzal kapcsolatos tajé-
koztatdst az Erintett részére
eljuttathassak.

A kezelt
adatok kore

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénosen
az érintett nevét, iranyitésza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

M3+ BANK

17.5.5. A személyes adatok telefonos értékesités vagy Ugyintézés soran torténé kezelésének 17.5.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatok
tarolasanak idétartama

A dijkalkulacio, a dijtajékoz-
taté, valamint az Erintett
ajanlata alapjan létre nem
jott biztositasi szerzédés
esetén a hangfelvételt addig
kezeli, ameddig a szerzédés
|étrejottének meghiusula-
saval kapcsolatban igény
érvényesithetd. Ha a szer-
z8dés létrejon a biztositasi
jogviszony fennallasanak
id6szakaban, a bizto-sitasi
jogviszony meg-szlinését ko-
vetéen pedig addig kezelheti,
ameddig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcso-latban igény
érvénye-sithetd, de legalabb
a szerzédés megszlné-sétdl
szamitott 8 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezelékre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesité-
se. A jogi kdtelezettséget a
Magyar Nemzeti Bank 8/2016.
(VI.30.) szadmu ajanlasanak 57.
pontja keletkezteti.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés hangfelvétele,
amely az alabbi adatokat
tartalmazhatja: néy, iranyito-
szam, telefonszam, a beazo-
nositashoz szUkséges egyéb
személyes adatok, az adat-
kezelési cél teljesitése soran
rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.
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Az évi 1 millié forint feletti
dij, valamint az Adatkezel6k
altal ellentmondasosnak
vélt ajanlatok esetén, az
Adatkezel6k az ajanlat
Adatkezel6kho6z valé be-
érkezését kovetéen, még

a szerz6dés megkotését
megel6zéen régzitett tele-
fonhivassal (Gn. ,,prevenciés
hivas”), megbizonyosodnak
arrél, hogy az Ugyfél tisz-
taban van a hosszu tavon
vallalt kételezettségeivel,
valamint az Adatkezel6k
meggy6zédnek arrél, hogy
az Ugyfél tigyleti akarata-
nak megdfelel6 feltételek-
kel jott lIétre a szerzédés.

Ennek soran az Adatkezel6k

a hangfelvételt rogzitik,
amelynek célja a telefonon
megtett nyilatkozat tar-
talmanak visszaidézése, a
nyilatkozé személyének és
a nyilatkozattétel idépontja-
nak azonositasa a beszélge-
tésben résztvevék jogainak
megovasa érdekében.

A biztositasi szerzédés
maodositasaval, valtozas
bejelentési kotelezettség
teljesitésével, illetve a
szerz6dést érintéen tett
egyéb nyilatkozatokkal,
valamint az ugyfelek egyéb,
biztositasi szerzédésukkel
osszefuggd ugyintézéssel
kapcsolatos telefonhivasok
rogzitése érdekében torté-
n6 adatkezelés.

Az Adatkezel6k tgyfelei-
nek dllomanyapolasi célbél
torténo telefonos megke-
resése soran hangfelvétel
rogzitése, amelynek célja a
telefonon keresztiil megtett
nyilatkozat tartalmanak
visszaidézése, a nyilatkozé
személyének és a nyilat-
kozattétel idépontjanak
azonositasa a beszélgetés-
ben résztvevok jogainak
megovasa érdekében.

Az Erintett dij megfizeté-
sével kapcsolatosan tett
intézkedéseire vonatkozé
telefonhivasok rogzitése
érdekében toérténoé adatke-
zelés.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel&k jogos érdeke.
Az Adatkezel&k jogos érdeke,
hogy az Ugyfél tényleges
Ugyleti akaratanak megfe-
lelé szerzédés jojjon létre,

az Ugyfél tisztdban legyen a
hosszu tavon vallalt kotele-
zettségeivel.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés hangfelvétele,
amely az alabbi adatokat
tartalmazhatja: néy, iranyito-
szam, telefonszam, a beazo-
nositashoz szUkséges egyéb
személyes adatok, az adat-
kezelési cél teljesitése soran
rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kdvetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —

a szerzddés teljesitése.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénésen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszu-
nését kovetéen pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) -
az Erintett hozzajarulasa.
Amennyiben az Erintett visz-
szavonja hozzajarulasat,

Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — az Adatkezel6k jogos
érdeke.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke.
Az Adatkezel6k jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitsék a
rendszereikben, hogy annak
figyelembevételével érdemi
dontést hozhassanak, illetve
jogaikat érvényesithessék,
kotelezettségeiket teljesit-
hessék.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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Az Adatkezel6k altal
nyujtott szolgaltatas
minéségének, illetve a
jogszabalyoknak, szerzédési
feltételekben foglalt kotele-
zettségeknek valé meg-
felelésének a karosultak,
szolgaltatasra jogosultak
telefonon torténé megkere-
sése Utjan torténé ellenér-
zése érdekében torténd
adatkezelés.

Az ugyfelek azonositasa a
telefonhivasok, a biztositasi
titok, valamint a személyes
adatok védelme érdekében.

17.5.6.

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az elhunyt szerz6doé féllel,
illetve biztositottal kapcsolat-
ba hozhaté adatok tekinte-
tében az Erintett jogainak

az elhunyt 6rokose, illetve

a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult altali gya-
korlasa érdekében torténé
adatkezelés.

A biztositasi jogviszonyban
szerepl6 fél (pl.: szerz6do, biz-
tositott) elhalalozasa esetén
a haldl tényének igazolasa
érdekében torténé adatke-
zelés.

A jogosult részére torténé
tobblet dij visszafizetése ér-
dekében torténd adatkezelés.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
Az Adatkezel&k jogos érdeke.
Az Adatkezel&k jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitsék a
rendszereikben, hogy annak
figyelembevételével az
esetleges hibak kijavitasara
intézkedéseket tehessenek, a
szolgaltatasanak mindségét
folyamatosan emeljék, illetve
jogaikat érvényesithessék,
kotelezettségeiket teljesitsék.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés soran

réogzitett hangfelvétel, amely
kuldndsen az alabbi
adatokat tartalmazhatja: néy,
iranyitészam,

telefonszam, a beazonositas-
hoz szukséges egyéb
személyes adatok, az adatke-
zelési cél teljesitése

soran rogzitett személyes
adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kdvetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az Adatkezel6k jogos érdeke.

Az azonositashoz a biztositod
az alabbi adatokat hasznalja:
név, szerzédésszam és/vagy
karszam, szlletési id6 és hely,
anyja neve.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd, de leg-
alabb a szerzé6dés megsziné-
sétél szamitott 5 évig.

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezel&kre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Bit. 143.
§ (4) bekezdése keletkezteti.

Az 6rokosok, hagyatéki eljarassal érintett hozzatartozék adatainak kezelése

A kezelt
adatok kore

A szerzddéssel kapcsolatos
adatok, az Adatkezeldk jogi
kotelezettségének teljesité-
séhez szUkséges és az 6rokos,
illetve a biztositasi szerzé-
désben nevesitett jogosult
altal rendelkezésre bocsatott
adatok.

Adatok
tarolasanak idétartama

Ameddig az érokosi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legalabb
biztositasi jogviszony meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezel&kre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget az
anyakdonyvi eljarasrol szolo
2010. évi |. torvény 73/A.§ (1)
és (5) bekezdés, tovabba a ha-
gyatéki eljarasrol szolé 2010.
évi XXXVIII. toérvény 79-92. §,
101-102. § keletkezteti.

Halotti anyakdnyvi kivonat,
jogerds hagyatéki végzés
vagy oroklési bizonyitvany,
hagyatéki Ugyben eljaré koz-
jegyzd megkeresése, a halal
tényére hivatkozo jogerds
birésagi hatarozat és az ezek-
ben foglalt személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezelbkre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a Bit.
143. § (4) bekezdése, tovabba
a hagyatéki eljarasrol szold
2010. évi XXXVIII. térvény 79-
92.8101-102. § keletkezteti.

Jogerdés hagyatéki eljarast
lezard hatarozat (hagyatéka-
tadod végzés), oroklési bizo-
nyitvany és az ezekben foglalt
személyes adatok

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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A hagyatéki eljaras jogerés
lezarasarol torténé tudomas-
szerzés napjaig az elhunyt
szerz6do altal kotott vagyon-
biztositasi szerz6déshez
kapcsolédéan, kizarélag

az érintett biztositasi szer-
z6dés dijfizetéssel térténé
fenntartasa érdekében a
biztositasi szerzé6dés fennal-
lasardl, a biztositast igazolé
okirat szamardl, az altalanos
szerzédési feltételekrdl, a
szerz6édés dijegyenlegérél, az
esedékes dijtartozas 6ssze-
gérdl, valamint a szerzédés
évforduléjardl az elhunyt
szerz6do6 koézeli hozzatarto-
z6ja, illetve a vagyontargy
birtokosa részére - annak
irasbeli kérelmére - torténé
adatszolgaltatas érdekében
torténd adatkezelés.

A hagyatéki eljaras jogerés

lezarasarol torténé tudo-
masszerzés napjaig azon
hitelfedezeti életbiztositasi
szerzédéshez, tovabba azon
biztositasi szerz6déshez kap-
csolédéan, ahol a szolgaltatas
jogosultja a hitelintézet és

a szerz6dés biztositottja az
elhunyt személy, kizarélag

a szolgaltatasi igény biztosi-
toéhoz torténd bejelentése és
a szolgaltatas teljesitéséhez
szukséges adatok biztosité
részére torténé megkuldé-
se érdekében a biztositasi
szerzédés fennallasardl, a
biztositast igazol6 okirat sza-
mardl, valamint az altalanos
szerzédési feltételekrél az
elhunyt biztositott kézeli hoz-
zatartozodja részére — annak
irasbeli kérelmére - torténé
adatszolgaltatas érdekében
torténd adatkezelés.

Ervényes: 2023.05.01-tél.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) -
az Adatkezel6kre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szukséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Bit. 143.
§ (5) bekezdése keletkezteti.

A Kérelmez6 altal az Adat-
kezel6k rendelkezésére
bocsatott okiratok, dokumen-
tumok és az azokban foglalt
személyes adatok.

Az adatszolgaltatast kovets-
en addig, ameddig a biztosi-
tasi szerzédés alapjan igény
érvényesithetd, de legalabb

ot évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az Adatkezelékre vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Bit. 143.
§ (5) bekezdése keletkezteti.

A Kérelmezé éaltal az Adat-
kezel6k rendelkezésére
bocsatott okiratok, dokumen-
tumok és az azokban foglalt
személyes adatok.

Az adatszolgaltatast kovets-
en addig, ameddig a biztosi-
tasi szerzédés alapjan igény
érvényesithetd, de legalabb

ot évig.

-25-

POGOINYMBHHK/O1



4,

17.6

17.7

CIG PANNONIA

BIZTOSITO

Az Adatkezel6k adatkezelésével kapcsolatos
tovabbi rendelkezés

A szerz6dés megkotéséhez, fenntartasahoz, tel-
jesitéséhez szUkséges személyes adatok meg-
addsanak hidnyaban az Adatkezel6k a szerzé-
dés megkotését, valamint szolgaltatas nyujtasat
megtagadhatjak.

Az Erintett hozzajaruldsanak hianyaban szerzédés
nem johet létre, szolgdltatas nem teljesithetd azon
esetekben, ahol kulénleges adatok Erintettek.

Amennyiben az Erintett nem adja meg az Adat-
kezel6knek a karrendezéshez szUkséges szemé-
lyes adatait, eléfordulhat, hogy az AdatkezelSk
a karrendezést nem tudjak lefolytatni, melynek
eredményeként a szolgaltatas nyujtasat a biztosi-
tasi szerzédésben, illetve jogszabalyban rogzitett
esetekben a Biztositok megtagadhatjak.

Az adattovabbitas cimzettjei, illetve cimzettek
kategoriai

A személyes adatokat és az azokhoz kapcsolé-
doé biztositasi titoknak mindsuld informacidkat
az Adatkezel6k a vonatkozo adatkezelési célhoz
kapcsolddd hozzaférési jogosultsagokkal rendel-
kez& munkavallaléi, megbizott biztositaskozve-
titdi, illetve az Adatkezel6k részére szolgaltatasi
szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi tevékeny-
séget végzd személyek, szervezetek ismerhetik
meg, akik ezen adatokhoz csak az AdatkezelSk
altal meghatarozott terjedelemben és a tevé-
kenységuk végzéséhez szUkséges meértékben
férhetnek hozza.

Az Adatkezel6k az adatkezelések soran adatfel-
dolgozdkat, illetve kiszervezett tevékenységet
végzé szolgaltatdkat vesznek igénybe erre ira-
nyuld szolgaltatasi szerzédések keretében. Az
adatfeldolgozok az Adatkezel6k megbizasabdl
és utasitasuk szerint kezelik az Erintett — Adat-
kezel&k altal atadott, vagy az Adatkezel6k meg-
bizasabdl dltaluk beszerzett vagy adatfeldolgozoi
mindségUkben tudomasukra jutott — személyes
adatait, amelynek soran a személyes adatokrdl
dontést nem hozhatnak.

Ezen adatfeldolgozék cimzetti kategdriak szerint
az alabbiak:
belfoldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz6l6 Egyezményben részes tagallamban 1évé
viszontbiztositok,
elektronikus adatfeldolgozd szolgaltatok,
informatikai (rendszerkarbantartd, Gzemeltetd)
szolgaltatdk,
informacidébiztonsagi és
szolgaltatdk,
karrendezo és karszakértd szolgaltatok,
karrendezés soran eljaré magannyomozok,
kockazat elbiralasban és karrendezés soran
eljaré orvosszakérték,
karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd
ugyvédek, Ugyvédi irodak, kdvetelés behajtok,
vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok,
biztositaskozvetitdk.

szoftverfejlesztési

Ervényes: 2023.05.01-tél.

17.71

17.8
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A kiszervezett tevékenységet végzd adatfeldol-
gozdk aktudlis listajat az Adatkezeldk a hivatalos
honlapjukon (www.cigpannonia.hu) és Ugyfél-
szolgalatukon [1097 Budapest, Konyves Kalman
korut 11. B) épulet] kozzéteszik.

A biztositasi titoknak mindsulé adatokat jogosul-
tak megismerni tovabbad mindazon személyek
vagy szervezetek is, akikkel szemben a 2. pontban
foglaltak szerint az Adatkezel6k biztositasi titok
megtartasara vonatkozo kotelezettsége nem all
fenn. Az adattovabbitas cimzettjei lehetnek kulo-
nésen
a veszélykozosségbe tartozdé biztositok,
a Bit. 138-139. §-aban felsorolt személyek és
szervezetek, pl. birésdgok, hatésagok, hatas-
kortdl fuggden fellugyeleti hatdésagok,
- viszontbiztositok.
A biztositaskozvetitok szerepe
A biztositasi szerzédések megkotése, fenntar-
tasa és teljesitése sordn az Adatkezeldk biztosi-
taskdzvetiték (fuggd Ugynokdk, azok kozvetitdi,
alvallalkozoi) kozremuUkddésével is eljarnak. Az
Adatkezel6k altal igénybe vett, eljarni jogosult
biztositaskozvetiték nevérdl és cimérdl a Magyar
Nemzeti Bank altal a fuggd biztositaskdzvetitékre
vonatkozd nyilvantartasaban (https:/intezmeny-
kereso.mnb.hu/) valamint a Biztosité honlapjan a
Képviseld keresd- ben érhetd el tdjékoztatas.

A fUggetlen biztositaskozvetité onalld, az Adatke-
zel6ktdl fuggetlen adatkezeld, aki, illetve amely a
biztositasi szerzédés |étrejotte, fenntartasa, telje-
sitése érdekében tovabbitja az ugyfelek szemé-
lyes adatait az Adatkezel6k részére. A fuggetlen
biztositaskozvetitétdl érkezd személyes adatokat
az Adatkezel6k az Adatkezelési tajékoztatdban
foglaltak szerint, — a fuggd biztositaskozvetitd
szempontjabdl — 6nalldé adatkezeldként kezelik.
Harmadik orszagba térténé adattovabbitas
Harmadik orszagba az Adatkezelbk kizarélag ab-
ban az esetben tovabbitjak az Erintett adatait, ha
a biztositasi szerzédésével kapcsolatos szolgalta-
tas teljesitése miatt az szukséges és a személyes
adatok harmadik orszagba vald tovabbitasara
vonatkozé eléirasoknak az adattovabbitas meg-
felel, ennek hianydban az Ugyfél ahhoz irasban
hozzajarult. Igy kiléndsen, ha a kdrokozas, vagy
karosodas harmadik orszagban tortént, vagy fe-
lelésségbiztositds esetében a karosult harma-
dik orszagbeli, és a szolgaltatas teljesitéséhez ez
szUkséges, vagy az Erintett kilféldén egészség-
Ugyi ellatasban valé részesulése, illetve szolgalta-
tas kulfoldon torténd igénybe vétele érdekében
szUkséges.

Az Erintettet az ilyen adattovabbitasrél az Adat-
kezel6k minden esetben tajékoztatjak. Az Adat-
kezel6k kizarélag abban az esetben tovabbitjak
az Erintett adatait harmadik orszagba, ha az
megfelelé garancidkkal rendelkezik (pl. kotelezd
erejU vallalati szabalyok, vagy a Bizottsag altal
elfogadott altalanos adatvédelmi kikdtések). Ha
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az adattovabbitassal kapcsolatban kérdése me-
rul fel, vagy az Erintett felvildgositast kér, akkor
az Erintett az Adatkezel6k székhelyén vagy az
adatvédelmi tisztvisel6hez cimzett levélben, vagy
jog@cig.eu e-mail cimre irt levélben, a megfeleld
azonositast kovetden teheti meg.
Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6k gondoskodnak az adatok meg-
felelé szintU biztonsagardl, kialakitjak azokat a
technikai, szervezési és adminisztracids szaba-
lyokat, amelyek az altaluk kezelt személyes ada-
tok védelme érdekében szUkségesek és amelyek
GDPR-ban, valamint egyéb adatkezelésre vonat-
kozdé jogszabalyban foglalt adatbiztonsagi kove-
telmények teljesitése érdekében szukségesek.
Az Adatkezel6k a tudomasukra jutott személyes
adatokat védik, kulénosen a jogosulatlan hozza-
férés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisllés és sérulés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen, melyben védel-
met a GDPR el&irdsainak megfeleléen biztositjak.
Az Adatkezel&k altal torténd adatkezelés bizton-
sagat belsé szabdlyzatok rendezik. Az el&irasok
értelmében az Adatkezel6k az altaluk kezelt ada-
tokat biztonsagi osztalyokba sorolja. Az Adat-
kezelSk altal alkalmazott besorolasi rendszer az
adatokat csoportositja, és az adatbiztonsagi osz-
talyokhoz rendelten megadja, hogy milyen egye-
di védelmi intézkedésre van szlkség.
Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotas és
az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos
érintetti jogok

Kizardlag szamitastechnikai eszkozzel végrehaj-
tott automatizalt adatfeldolgozassal az Erintett
személyes jellemzdinek értékelésére, és annak
alapjan hozott dontés érvényesitésére csak ak-
kor kertlhet sor, ha ahhoz az Erintett kifejezetten
hozzdajarult, vagy az a szerzédés megkdtése vagy
teljesitése érdekében szUkséges, vagy azt tdrvény
lehetévé teszi. Nem mindsul automatizalt egyedi
dontésnek az olyan dontési folyamat, melyben
az Adatkezelb6k dontésre jogosult munkavallaldi
személyes mérlegelést kdvetdéen hozzak meg a
végsé dontést.

Az automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profi-
lalkotast is, az Adatkezel6k nem alapozhatjak a
személyes adatok kulonleges kategdriaira.

Profilalkotasnak mindsul a személyes adatok au-
tomatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez fiz6dé bizonyos szemé-
lyes jellemzék értékelésére, kulondsen a mun-
kahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidk-
hoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz, viselke-
déshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddo jellemzdék elemzésére vagy eldrejel-
zésére hasznaljak.

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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Az Adatkezel6k automatikus dontéshozatali elja-
rast nem alkalmaznak az Erintettek adatkezelése
soran, profilalkotas az adatkezeléssel kapcsolat-
ban nem torténik.

A marketing célu kdzos adatkezelés esetén az
adatok kezelése emberi beavatkozassal torténik.

Az Erintett automatizalt dontéshozatallal kapcso-
latosan jogai az 1.8.1. g) pontban talalhatok.
Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzaja-
ruldsan alapul, az Erintett jogosult a hozzajarulast
barmely idépontban, feltétel nélkul visszavonni. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a visszavo-
nast megeléz6, hozzajarulason alapulé adatkeze-
|és jogszerlUségét.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a szer-
z6dés fenntartasahoz, illetve teljesitéséhez szUk-
séges egészségugyi adatokkal kapcsolatban
megadott hozzajarulds visszavondsa esetén a
biztositd megtagadhatja a szolgaltatas nyujtasat.

Az Erintett az altalanos adatvédelmi rendelet 15-
22. cikkei szerinti jogait és esetlegesen a hozzaja-
ruldsa visszavonasahoz vald jogat az Adatkezel6k
székhelyén (1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt.
1. B. épulet) irasbeli nyilatkozattal, az Adatkez-
elék adatvédelmi tisztvisel§jéhez cimzett levél-
ben (levelezési cim: 1476 Budapest, Pf.: 325.) vagy
elektronikus Uton a jog@cig.eu e-mail cimre
megkuldott levélben az azonositasat kovetéen
gyakorolhatja. Az azonositashoz az Adatkezel&k
az alabbi adatokat hasznalhatjak: név, szuletési
id& és hely, anyja neve, allandd lakcim, email cim,
mobil telefonszam. Ha az Adatkezeléknek meg-
alapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd
természetes személy kilétével kapcsolatban, to-
vabbi, az Erintett azonositasahoz sziikséges infor-
maciok nyujtasat kérheti.

Az Adatkezel6k indokolatlan késedelem nélkul,
de legkésébb az Erintett kérelme beérkezésé-
t8l szamitott egy hdénapon belldl tajékoztatjak
az Erintettet az altaldnos adatvédelmi rendelet
15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott in-
tézkedésekrél. SzUkség esetén, figyelembe véve
a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszab-
bithatd. Az Adatkezel6k a hataridé meghosszab-
bitasardl a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatjak az Erintettet.

Ha az Adatkezel6k nem tesznek intézkedéseket
az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hoénapon belll tajékoztatjdk az Erintettet az
intézkedés elmaradasdnak okairdl, valamint ar-
rél, hogy az Erintett panaszt nydjthat be az illeté-
kes hatdésagnal, illetve élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.
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Az Adatkezel&k az érintetti jogosultsag gyakor-
lasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmen-
tesen biztositjak. Ha az Erintett kérelme egyér-

telmlen megalapozatlan vagy -

kUlondsen

ismétlédd jellege miatt — tulzd, az Adatkezeldk,
figyelemmel a kért informacid, vagy tdjékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatala-
val jaré adminisztrativ koltségekre, észszerl 6sz-
szegU dijat szamithatnak fel, vagy megtagadhat-
jak a kérelem alapjan torténd intézkedést.

17111

Erintett jogai

a) Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6ktdl visszajelzést kapjon arra vonat-
kozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-eg, és ha ilyen adatkezelés fo-
lyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a sze-
mélyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz
hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- személyes adatok kategoridi;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai,
akikkel, illetve amelyekkel a személyes ada-
tokat kozolték vagy kozdini fogjak, ideértve
kuléndsen a harmadik orszagbeli cimzette-
ket, illetve a nemzetkozi szervezeteket,

- adott esetben a személyes adatok tarolasa-
nak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasa-
nak szempontjai;

- az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti az
Adatkezel6ktsSl a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésé-
nek korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen sze-
mélyes adatok kezelése ellen;

- a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz be-
nyujtasanak joga;

- ha az adatokat nem az Erintettdl gydjtotték,
a forrasukra vonatkozé minden elérhetd in-
formacio;

- automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhaté kovetkezmé-
nyekkel jar.

Ezen felUl, ha a személyes adatoknak harma-
dik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részé-
re torténd tovabbitasara kerilt sor, az Erintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a to-
vabbitasra vonatkozéan a GDPR 46. cikke sze-
rinti megfelelé garancidkrol.

Amennyiben az Erintett elektronikus Gton

nyUjtotta be a kérelmet, a masolatot - fésza-

baly szerint - ,széles kdrben hasznalt elektro-
nikus formatumban” kell atadni az adatalany
részére.

Megtagadhatd a hozzaférés iranti kérelem tel-
jesitése, ha a kérelem egyértelmien megala-
pozatlan vagy - kuléndsen ismétléds jellege
miatt - tudlzé. Nyilvdnvaldan megalapozatlan

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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lehet a kérelem, ha az Adatkezel6k nem keze-
lik az Erintett személyes adatait, ha a kérelmet
nem az Erintett vagy igazolt meghatalma-
zottja nyujtotta be. Tulzd a kérelem akkor, ha
az Erintett személyes adataiban, valamint az
adatkezelés korulményeiben sem allt be érde-
mi valtozas, ugyanakkor toblbszor kér hozzafé-
rést az Adatkezeldktdl.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerin-
jogait és szabadsagait, igy kuldnésen masok
Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adat-
kezel6k jogosultak az Erintett kérelmének
teljesitését szUkséges és ardnyos mértékben
megtagadni.

b) Helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezeld6k az Erintett kérésére késede-
lem nélkul helyesbitik az Erintettre vonatkozd,
altaluk kezelt pontatlan személyes adatokat.
Az adatok megfeleléségét az Adatkezeldk jo-
gosultak ellendrizni és indokolt esetben az
Erintettet felhivni arra, hogy a kérelme Adatke-
zelbk altali teljesitése érdekében a pontositott
adatot megfeleld mdédon - elsésorban megfe-
lel6 okirattal — igazolja.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez valé jog

Az AdatkezelSk az altalanos adatvédelmi ren-
delet 17. cikkében alapjan az ott meghataro-
zott esetekben az Erintett kérésére, illetve k-
6N kérés nélkul is, késedelem nélkul torlik az
Erintett dltaluk kezelt adatait
a személyes adatokra mar nincs szUkséges
abbdl a célbdl, amelybdl az Adatkezelbk azo-
kat kezelték;

- az Erintett tiltakozik az Adatkezel6k jogos ér-
dekén alapulé adatkezelése ellen, és nincs az
Adatkezel6k szamara olyan kényszerité erejl
jogos ok, amely els6bbséget élvez az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szem-
ben, vagy amelyek jogi igények el&terjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak,

- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képezd hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- atorlést a Birdsag vagy a NAIH elrendelte;

- az Erintett személyes adatait az Adatkezel8k
jogellenesen kezelték;

- a magyar vagy Eurdépai Unids jogszabaly al-
tal az Adatkezelbkre eldirt kdtelezettség tel-
jesitése érdekében a személyes adatokat az
AdatkezelSknek torolniuk kell.

Ha az Erintett az Adatkezel6k altal nyilvanos-
sagra hozott személyes adatai torlését Kkéri,
akkor az Adatkezel6k megtesznek minden
ésszerlen elvarhatd |épést annak érdekében,
hogy tajékoztassak az Erintett adatait kezeld
adatkezel8ket arrél, hogy az Erintett kérte az
adatai torlését.

Az Erintett kérése ellenére sem térdlhetik az

Adatkezel6k az Erintett személyes adatait, ha

az adatkezelés
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- a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a
tajékozdédashoz vald jog gyakorlasahoz;

- amagyar vagy Eurépai Unids jogszabaly altal
az Adatkezel6kre telepitett személyes ada-
tok kezelésére iranyuld kotelezettség teljesi-
téséhez;

- kdzérdekbdl vagy az AdatkezelSkre ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa kereté-
ben végzett feladat végrehajtasahoz;

- a népegészségugy teruletét érinté kozérdek
megvaloésitasahoz;

- kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, (feltéve, hogy az Erintett elfeledtetés-
hez vald joganak gyakorlasa kovetkeztében
valdszinUsithetéen lehetetlenné vagy komo-
lyan veszélyeztetetté valna ez az adatkezelés);

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesité-
séhez, illetve védelméhez szUkséges.

Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonat-
kozé adatmegdrzési idétartam az 1.3. pontban
kerUl meghatarozasra.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6k az adatkezelést korlatozzak, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

. az Erintett vitatja a személyes adatok pon-
tossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6-
tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az Adatkezel6k ellendrizzék a szemé-
lyes adatok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, és az Erintett el-
lenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az Adatkezeléknek mar nincs szukséguk a
személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az Erintett igényli azokat jogi igények el&ter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védel-
méhez; vagy

. az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen:
ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul,
hogy az Adatkezel6k jogos indokai elsébb-
séget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen

személyes adatokat a tarolas kivételével csak

az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az

Eurépai Unid, illetve valamely tagallam fontos

kozérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezelbk az

Erintettet az adatkezelés korlatozasanak felol-

dasardl el6zetesen tajékoztatjak.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog

Az altaldnos adatvédelmi rendelet 20. cikké-
vel 6sszhangban az Adatkezel6k, a szerzédé-
sen vagy hozzajaruldson alapulé automatizalt
maddon torténd adatkezelés esetén, az Erintett
kérésére, az Erintettre vonatkozo, és korabban
altala az Adatkezelék rendelkezésére bocsatott

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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személyes adatait tagolt, széles korben hasz-

nalt, géppel olvashatd formatumban kiadjak

az Erintett részére, illetve az Erintett kérésére,

ha az technikailag megvalésithato, az ilyen

adatokat egy masik adatkezelének kdzvetle-

nul tovabbitjak.

Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult tiltakozni a személyes ada-

tai kezelése ellen, ha

- az adatkezelés jogos érdeken alapul;

- aszemélyes adatok kezelése kozvetlen Uzlet-
szerzés érdekében torténik;

- azelézé pontokon alapuld profilalkotas ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel6k a személyes
adatokat nem kezelhetik tovabb és azokat ko-
telesek torolni, kivéve, ha az Adatkezelék bizo-
nyitjak, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
ereju jogos okok indokoljak, amelyek elsébb-
séget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha az Erintett a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen
tiltakozik, akkor a személyes adatok a tovabbi-
akban e célbdl nem kezelhetdk. Az ilyen mo-
don torténd adatkezelés ellen az Erintett bar-
mikor, feltétel és indokolas nélkul tiltakozhat.

g) Automatizalt dontéshozatallal kapcsolatban

gyakorolhaté jogok

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra
az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
—ideértve a profilalkotast is —alapulé dontés ha-
talya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazandd a kdvet-

kezd esetben, ha a dontés:

a)az Erintett és a Biztositd kozotti szerz6dés
megkdtése vagy teljesitése érdekében szUk-
séges;

b)meghozatalat a Biztositéra alkalmazandd
olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetd-
vé, amely az Erintett jogainak és szabadsa-
gainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megal-
lapit; vagy

c)az Erintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Az automatikus dontéshozatallal (ideértve a

profilalkotast is) kapcsolatban az Erintett az

alabbiakban felsorolt jogokkal rendelkezik:
- jogosult emberi beavatkozast kérni a biztosité
telefonos Ugyfélszolgdlatan keresztul a tele-
fonszamon, vagy személyesen, az ugyfélkap-
csolati pontokon vagy biztositaskozvetiténél.
kifejtheti allaspontjat vagy kifogast nyujthat
be a fenti elérhetéségeken kivul a biztositd
székhelyére, a biztositd adatvédelmi tisztvi-
seléjéhez (elérhetdség) cimzett levélben,

- adontéssel szemben kifogast nyujthat be.
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Panaszbenyujtas joga

Az Erintett az Adatkezel6k barmely adatkezelési
tevékenységével kapcsolatban panasszal élhet.
Az Erintett részére az adatvédelmi panasszal, il-
letve annak megvalaszolasaval kapcsolatosan dij
nem szamolhato fel.

Jogorvoslat

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag-
nal (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, levele-
zési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszol-
galat@naih.hu; www.naih.hu) vagy a szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltéte-
lezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédel-
mi fellgyeleti hatésaganal, ha az Erintett megité-
|ése szerint az Erintett személyes adatai kezelése
sérti az altaldnos adatvédelmi rendeletet, vagy ha
az Adatkezeldk, illetve az altaluk megbizott Adat-
feldolgozé az Erintett személyes adatait mas, a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogsza-
balyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi ak-
tusdban meghatarozott eléirasok megsértésével
kezeli. Ha a Hatdsag nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom hoénapon belul nem tajékoztatja az
Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejle-
ményekrdl vagy annak eredményérél az Erintett
birésagi jogorvoslatra jogosult. A Hatésaggal
szembeni, el6zé okbdl inditott eljarast a fellugye-
leti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga
elétt kell meginditani.

Az Erintett a fenti esetekben jogosult birésaghoz
is fordulni jogorvoslat érdekében. Magyarorsza-
gon az Erintett a pert lakdhelye, tartézkodasi he-
lye szerinti torvényszék elétt is megindithatja.

A Rekldmtorvény megsértése esetén tovabba
fészabalyként az informacios tarsadalommal 6sz-
szefUuggd szolgaltatas és az elektronikus hirkdzlés
dtjan megvaldsuld rekldam tekintetében a Nem-
zeti Média- és Hirkozlési Hatésag (székhelye: 1015
Budapest, Ostrom u. 23-25,, levélcim: 1525. Pf. 75,,
e-mail: info@nmhh.hu) jar el.

A jelen tajékoztaté modosithatoésaga

Az Adatkezel6k jogosultak a jelen tajékoztatdt
egyoldalian maddositani. A médositasrél az Adat-
kezel6k az Erintettet legkésébb a hatalybalépés
napjat megelézé munkanapon az Ugyfélszolga-
laton torténd kifUggesztés és az Adatkezeldk hi-
vatalos honlapjan (www.cigpannonia.hu) toérténé
kozzététel Utjan értesitik.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezése
A Bit. szerint biztositasi titok minden olyan — mi-
ndésitett adatot nem tartalmazoé —, a Biztositok, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd rendelke-
zésére allé adat, amely a Biztositdk, a viszontbiz-
tositd, a biztositaskozvetitd ugyfeleinek (ideértve
a Karosultat is) személyi korulményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztosi-
tokkal, illetve a viszontbiztositdoval kotott szerzo-
déseire vonatkozik.

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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A biztositok tevékenységére, valamint a biztosi-
tasi titokra vonatkozo Bit. alkalmazasakor a min-
denkor hatalyos teljes jogszabalyszoveget kell
figyelemmel lenni.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkul — ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositok vagy
viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositok-
kal kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen
maddon hozzajutottak.

A Biztositok vagy viszontbiztosito, sajat, illetve
megbizottjaik tevékenysége soran tudomasara
jutott, biztositasi titoknak mindsulé adatokat a
Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak ak-
kor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha
a Biztositok vagy viszontbiztosité ugyfele vagy
annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkdrt pontosan megjeldlve erre vonatkozo-
an irasban felmentést ad,
a Bit. alapjan titoktartasi kotelezettség nem all
fenn,
tovabba a Biztositdk vagy a viszontbiztositd
altal megbizott tanusitd szervezet és alvallal-
kozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa kere-
tében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége

nem all fenn:

a) afeladatkdrében eljard Magyar Nemzeti Bankkal,

b) az el6készité eljarast folytatd szervvel, a nyo-

mozdé hatésaggal és az Ugyészséggel,

buntetélgyben, polgari peres vagy nempe-
res eljarasban, kdzigazgatasi perben eljard bi-
résaggal, a birdsag altal kirendelt szakértdvel,
tovabba a végrehajtasi ugyben eljaré énalld
birésagi végrehajtdval, a csédeljarasban eljard
vagyonfelUgyelével, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfelugyelével, rendkivu-

li vagyonfelUgyelével, felszamoldval, a termé-

szetes személyek addssagrendezési eljarasa-

ban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi

Szolgalattal, csaladi vagyonfelugyel&vel, biro-

saggal

d) a hagyatéki ugyben eljard kdzjegyzdével, tovab-
ba az altala kirendelt szakértbvel,

e) a torvényi felhatalmazas alapjan adatkdzlésre
felszdlitd addhatésaggal,

f) afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szol-
galattal,

g) a feladatkdérében eljaré Gazdasagi Versenyhi-
vatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrdl sz6ld 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségugyi adllamigazgatasi szervvel,

j) térvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkos informacidgyljtésre felhatal-
mazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallal-

C

-
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kozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a
kockazatvallald biztositokkal,

toérvényben szabalyozott adattovabbitdsok so-
ran atadott adatok tekintetében a kétvénynyil-
vantartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel,
a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvan-
tarté szervvel, tovabbd a jarmunyilvantartas-
ban nem szereplé gépjarmuvekkel kapcsola-
tos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal
o0sszefUggd hatdésagi Ugyekben a kozlekedési
igazgatasi hatdsaggal, valamint a kozuti kozle-
kedési nyilvantartasi szervével,

m)az allomanyatruhazas keretében atadasra ke-

-

ralé biztositasi szerzédési allomany tekinteté-
ben - az erre irdnyulé megallapodas rendelke-
zései szerint - az atvevo biztositdval,
nyesitéséhez szUkséges adatok tekintetében
és az ezen adatok egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kar-
talanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelezédvel, az Informacids Kozpont-
tal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezé-
si megbizottal és a karképvisel&vel, tovabba
- a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyzékdnyvébdl a
balesetben érintett masik jarmu javitasi adatai
tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan -
a karokozoval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szuk-
séges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzdvel, tovabbd a konywvizsgaldi
feladatok ellatasahoz szukséges adatok tekin-
tetében a kdonyvvizsgaldval,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszaba-

t)

u

lyok altal tamasztott kdvetelmeényeket kielégi-
t6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesulnek, valamint a harmadik orszag-
beli biztosité székhelye szerinti allam rendel-
kezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jog-
szaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskdzvetitdvel,

a feladatkdrében eljard alapvetd jogok biztosaval,
a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdésaggal,

a bonus-malus rendszer, az abba vald besoro-
I3s, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyairdl sz6lé miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besoroldsra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositdval,

a mezbgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz
nyuUjtott tdmogatast igénybe vevd biztositot-
tak esetében az agrarkar-megallapité szerv-
vel, a mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az
agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az ag-
rarpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozd intézménnyel,

a felszamold szervezeteket nyilvantartd hato-
saggal,

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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a Gfb térvény szerinti e-karbejelenté fellleten
megadott adatoknak a karbejelentd alkalma-
zas muUkodtetése, a biztositasi eseményhez
kapcsolddod, szukséges informaciok begydj-
tése és a biztositok részére karrendezés cél-
jabol torténd tovabbitasa tekintetében a MA-
BISZ-szal szemben;

w)a Hitelintézetekrdél és a pénzugyi vallalkozasok-

X

=

L

rél szold 2013. évi CCXXXVIIL. tdrvényben (tovab-
biakban: Hpt.) meghatarozott pénzugyi intéz-
meénnyel szemben a pénzugyi szolgaltatasbol
eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi
szerzb6dés vonatkozasaban;

ha a Biztosité vagy a viszontbiztositd, az Eurd-
pai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozé intéz-
kedések végrehajtasardl széld térvény meg-
hatarozott bejelentési kdtelezettségének tesz
eleget;

magyar bdnuldézé szerv - nemzetkozi kdte-
lezettségvallalas alapjan kulfoldi bldnuldozd
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése cél-
jabol - irdsban kér biztositasi titoknak mindsuld
adatot;

a pénzugyi informacids egységként mukodd
hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel&zésérél és megakadalyozasarol
szol6 2017. évi LIl tdrvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kulféldi pénzigyi
informacidés egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titok-
nak mindsulé adatot, valamint ha a biztositd
vagy a viszontbiztosité csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmusfinansziro-
zas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolédo
kotelezettségét teljesiti.

A Biztositék vagy a viszontbiztositd, a nemzet-
biztonsagi szolgalat, az elékészitd eljarast foly-
tatd szerv, a nyomozé hatdsag, az Ugyészség,
tovabba a birésag adatkérésére, illetve akkor
is kotelesek haladéktalanul tajékoztatast adni,
ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi Ugylet
a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visz-
szaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaélés-
sel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyver-
rel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszdvetségben vagy blnszervezetben elkd-
vetett blncselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel,
kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykel-
téssel vagy kabitészer készitésének elbsegité-
sével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekmeénnyel, terrorcselekmény felje-
lentésének elmulasztasaval, terrorizmus finan-
szirozasaval, robbandanyaggal vagy robbanto-
szerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |8szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blnszdvetségben
vagy bulnszervezetben elkdvetett blncselek-
ménnyel van dsszeflUggésben.
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Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét
az aldbbi személyek, illetve szervezetek részére
torténd adattovabbitas:

a) a Biztositdk altal az addhatdsag felé torténd

adatszolgaltatas a FATCA-tdérvény alapjan az

ado- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nem-
zetkdzi kdzigazgatasi egylttmuikddés egyes
szabalyairdl széléd 2013. évi XXXVII. torvény

(LAktv.") 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezett-

ség teljesitésében merul ki;

a Biztositok altal az addéhatdsag felé torténd

adatszolgaltatds az Aktv. 43/H. §-aban foglalt

kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alap-
jan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-dban foglalt kotele-
zettség teljesitésében merul ki;

a felugyeleti ellenérzési eljaras soran a cso-

portfellgyelet esetében a csoportvizsgalati

jelentésnek a pénzugyi csoport irdnyitd tagja
részére torténd atadasa;

a Biztositdk altal a harmadik orszagbeli bizto-

sitéhoz, viszontbiztositdhoz vagy harmadik or-

szagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

- ha a Biztositék Ugyfele ahhoz frasban hozza-

jarult, vagy

- ha — az Ugyfél hozzajarulasanak hianyaban -

az adattovabbitas a személyes adatok har-
madik orszagba vald tovabbitasara vonatko-
z6 eléirasoknak megfelel.

az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,

amelybél az egyes Ugyfelek személye vagy Uz-

leti adata nem allapithaté meg,

f) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsga-
latok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsulé adatok
atadasa,

g) a pénzugyi konglomeratumok kiegészitd fel-
Ugyeletérdl szold torvényben foglalt rendel-
kezések teljesitése érdekében torténd adata-
tadas.

RS

o

o

o

A fenti e-g) pontokban meghatarozott adatok at-
adasat a Biztositok és a viszontbiztositd a biztosi-
tasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatjak
meg.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik
tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfold-
re torténd adattovabbitasra vonatkozé rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

A Biztositok — a veszélykdzosség érdekeinek a
megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerzédésben vallalt kdtelezettségének
teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyok-
nak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a biz-
tositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel for-
dulhatnak mas biztositéhoz, tovabba a fentiek-
nek megfelel6 megkeresésre a jogszabalyoknak
megfelelé megkeresés szerinti adatokat a meg-
keresésben meghatarozott megfelelé hataridé-
ben, ennek hianydban a megkeresés kézhezvé-
telétdl szamitott tizenodt napon belul kdtelesek

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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atadni a megkeresd biztositonak. A megkeresés
és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi
titok megsértésének. A megkeresés, illetve az
adatatadasa Bit. 149.8-ban rogzitett adatokra vo-
natkozhat. A Biztositok a megkeresés eredmé-
nyeként tudomasukra jutott adatokat a jogsza-
balyban meghatarozott idépontig kezelhetik. A
megkeresd biztosité a megkeresésrél, az abban
szereplé adatokrdl, tovabba a megkeresés tel-
jesitésérél az Ugyfelet a biztositasi idészak alatt
legalabb egyszer értesiti, tovabba az ugyfél kérel-
mére a személyes adataihoz hozzaférés biztosit.

A fentiekre abban az esetben keruUlhet sor, ha a

megkeresd Biztosité elézéekben irt jogosultsa-

ga a biztositasi szerzédésben rogzitésre kerult.

A megkeresés soran a Biztositok a Bit. 149 - 151. §

rendelkezéseit kotelesek betartani.

A biztositok a hagyatéki eljaras jogerds lezarasa-

rol térténd tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt szerzédd altal kotott vagyonbizto-
sitdsi szerzédéshez kapcsoldéddan, kizardlag
az érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel
torténd fenntartasa érdekében a biztositasi
szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazold
okirat szamarol, az altaldnos szerzédési felté-
telekrél, a szerz6dés dijegyenlegérdl, az esedé-
kes dijtartozas dsszegérdl, valamint a szerzé-
dés évforduldjardl az elhunyt szerzédé kdzeli
hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa
részére;

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerzédéshez,
tovabba azon biztositasi szerzédéshez kapcso-
I6ddan, ahol a szolgaltatads jogosultja a hitel-
intézet és a szerz&dés biztositottja az elhunyt
személy, kizardlag a szolgaltatasi igény biztosi-
téhoz torténd bejelentése és a szolgaltatas tel-
jesitéséhez szukséges adatok biztositd részére
torténd megkuldése érdekében a biztositasi
szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazold
okirat szamardl, valamint az altaldanos szerzé-
dési feltételekrdl az elhunyt biztositott kdzeli
hozzatartozdja részére
—annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltat-
hatnak, feltéve, hogy e mindségét a kérelmezd
okirattal igazolja. A koézeli hozzatartozo, illetve
a vagyontargy birtokosa részére torténd ezen
adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok
sérelmét. A biztositdk a kérelmezd személyes
adatait az adatszolgaltatast kdvetden ot évig,
illetve - ha a Bit. 142. § (3) bekezdése szerinti id6-
tartam ezt meghaladja - a Bit. 142. § (3) bekez-
désében meghatarozott idétartamig kezelik.

19.8 Egyéb rendelkezések

19.1.

19.2.

-32-

A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, beje-
lentéseket és jognyilatkozatokat (ide nem értve a
szobeli Biztositotti Nyilatkozatot, valamint a sze-
mélyesen vagy telefonon bejelentett panaszo-
kat) csak akkor kotelesek hatalyosnak tekinteni,
ha azokat irdsban vagy elektronikus formaban
juttattak el hozzajuk.

A biztositasbdl eredé6 igények az igény alapja-
ul szolgdlé esemény bekoévetkezésének id6-
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pontjatél szamitott 5 év elteltével elévilnek.
Az egyes kockdazatokra vonatkozd Kulénos Biz-
tositasi Feltételekben foglaltak a jelen Altalanos
Biztositasi Feltételekkel egyutt érvényesek.

A Biztositéval kotott szerzédésekre a magyar jog
rendelkezései irdnyaddak. A biztositasi szerzédé-
si feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a
Polgari Torvénykonyvrdél szold 2013. évi V. torvény
(tovabbiakban:"Ptk.") rendelkezéseit kell alkal-
mazni.

Kiulénos biztositasi feltételek (KBF)
Eletbiztositasi kockazat

18

2.8

3.8

31

Jelen KBF-ben foglaltak a két Biztositéra egy-
arant vonatkozé ABF rendelkezéseivel egyltt
érvényesek.

A biztositasi esemény

A Biztositottnak a kockdazatviselés idészakan be-
Ul barmely - ki nem zart - okbdl bekovetkezett
halala.

A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztosito kifizeti a Biztositott elhalalozasanak
napjan fennalld hiteltartozas dsszegét, de leg-
feljebb 1.000.000,- Ft-ot a biztositasi fedezet ald
vont hitelkdrtyahoz kapcsoldéddéan a Bank altal
vezetett egyedi hitelszamlara.

A Biztosité teljesitése, a teljesitéshez sziiksé-
ges dokumentumok

A Biztosito teljesitési kotelezettségének megalla-
pitasahoz — az altalanos biztositasi feltételekben
foglaltakon tul — a koévetkezé dokumentumokat
kéri:

halotti anyakdnyvi kivonat és a halottvizsgalati
bizonyitvany masolata.

Kiulénos Biztositasi Feltételek (KBF)
legaldbb 70%-0s mértékii egészségkarosodas kockazat

18
11

1.2.

1.3.

Jelen KBF-ben foglaltak a két Biztositéra egy-
arant vonatkozé ABF rendelkezéseivel egytt
érvényesek.

A biztositasi esemény

E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a
Biztositottnak a kockazatviselés idészakan belul
bekdvetkezett balesetébdl vagy betegségébdl
eredd testi fogyatkozasa, melynek kovetkezté-
ben egyéb oktdl fuggetlenul és a kockazatvise-
lés idészakan belll a Biztositott legalabb 70%-o0s
mértékld egészségkarosodasat (rokkantsagat)
allapitja meg jogerds hatarozataban a magyar
szakigazgatasi szerv.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idé-
pontja az a nap, amelyen a szakigazgatasi szerv
az egészségkarosodas mértékét megallapitd
jogerds hatarozatat meghozta.

E kuilonds biztositasi feltételek szerint kizarélag

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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a kockazatviselés tartama alatt, a kockazatvise-
lés kezdetéhez képest elé6zmény nélkil beko-
vetkezett baleset vagy betegség kévetkezmé-
nyei minéslilnek biztositasi eseménynek.

A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositd kifizeti a Biztositott 1.2 pont szerinti
idépontban fennalld hiteltartozasanak dsszegét,
de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot a biztositasi fede-
zet ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a Bank
altal vezetett egyedi hitelszamlara.

A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziiksé-
ges dokumentumok

A Biztosito teljesitési kotelezettségének megalla-
pitdsahoz - az ABF-ben foglaltakon tul - a kdvet-
kez6 dokumentumok masolatat keéri:

az egészségkarosodas mértékét megallapitd
szakhatdsagi allasfoglalas / szakvélemény,

az egészségi allapot mértékének megallapitasa-
ra jogosult szerv altal rendszeresitett nyomtatva-
nyok, hatarozatok és egyéb orvosi indokolasok
dokumentacioi.

Fogalom meghatarozasok

Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mi-
n&sul a Biztositott akaratatél fuggetlendl hirtelen
fellépd olyan kulsé behatas, amely a kockazatvi-
selés tartama alatt, de legkésébb a balesetet ko-
vetd egy éven belul a Biztositott egészségkaroso-
dasat idézi elé.

Kulonos Biztositasi Feltételek (KBF)
Keres6képtelenségi kockazat

1. §

2.8
21

A Biztosité szolgaltatasi

Jelen KBF-ben foglaltak a két Biztositéra egy-
arant vonatkozé ABF rendelkezéseivel egyUtt
érvényesek.

A biztositasi esemény

Jelen feltételek alapjan biztositasi esemény-
nek mindsul a Biztositottnak a kockazatviselés
tartama alatt bekovetkezett, betegséghbdl vagy
balesetbdl eredd, a kockazatviselés kezdetéhez
képest el6zmény nélkul bekovetkezett, 30 na-
pot meghaladé folyamatos betegallomanya
(tovabbiakban: kereséképtelenség). A biztositasi
esemény bekodvetkezésének napja a Biztositott
kereséképtelenségének 31. napja.

A Biztosit6 szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezését kdvetden
a Biztosito kifizeti a biztositasi fedezet ala vont hi-
telkartyahoz kapcsoldéddan a Bank altal vezetett
egyedi hitelszamlara az 5.2 pont szerinti fennallé
tartozads Osszegét, de biztositasi eseményen-
ként legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot, ha a Biztosi-
tott a szolgaltatasra vald jogosultsagat a 3.2 pont
szerint igazolta.

kotelezettségének felsé

hatara

22.

-33-

Ha a Biztosité biztositasi szolgaltatasként
kifizette a 2.1 pont szerinti 6sszeget, akkor a
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Biztositott kereséképtelenség jogcimén csak
abban az esetben vilik jogosultta Gjabb biz-
tositasi szolgaltatasra, ha (1) Gjabb biztositasi
esemény kovetkezett be és (2) a korabbi biz-
tositasi esemény alapjan jaro, a 2.1 pont sze-
rinti szolgaltatas kifizetése 6ta legalabb hat
hénap - dijjal fedezett - id6szak eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosité keresé-
képtelenség jogcimén o6sszesen legfeljebb
3 alkalommmal vallalja a 2.1 pont szerinti szol-
galtatas teljesitését, ezt kévetéen a Biztosito
szolgaltatasi kotelezettsége a kereséképte-
lenségi kockazatra vonatkozéan megsziinik.

A Biztosité teljesitése, a teljesitéshez sziiksé-
ges dokumentumok

A Biztositd teljesitési kotelezettségének megal-
lapitdsahoz - az altalanos feltételekben foglalta-
kon tul az (1) ,Orvosi igazolas a kereséképtelen
allomanyba vételrdl” elnevezésl nyomtatvany
masolatat, valamint (2) az ,Orvosi igazolds a
folyamatos kereséképtelenségrél” elnevezési
nyomtatvany masolatat kéri. Az igazolasokon
szerepelnie kell a kereséképtelenség alapjaul
szolgald betegség kédjanak és annak, hogy a
Biztositott midta keresSképtelen.

A szolgdltatast a Biztosité akkor teljesiti, ha a
Biztositott igazolta, hogy tébb mint 30 napja
folyamatosan kereséképtelen allomanyban
van. A teljesitéshez a 3.1. pont (2) alpontja
szerinti olyan igazolas sziikséges, amelyet a
keres6képtelenség kezdetétdél szamitott 3l.
napon vagy azt kdvetéen allitottak ki.
Kizarasok

A Biztosit6 kockazatviselése - az ABF-ben fog-
laltakon tul - nem terjed ki:

depressziéval és mas mentalis rendellenessé-
gekkel kapcsolatos keres6képtelenségre,
nem balesetbdl eredé (pl.: poszttraumatikus
stressz szindréma) pszichiatriai vagy pszicho-
lI6giai kezeléssel kapcsolatos kereséképtelen-
ségre,

rehabilitaciéval, utégondozassal kapcsolatos
keres6képtelenségre,

gyoégytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masz-
szazzsal, firdékuraval, fogyékuraval kapcso-
latos keres6képtelenségre,

orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kez-
deményezett beavatkozasokkal, (példaul koz-
metikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsola-
tos kereséképtelenségre,

anyasaggal o6sszefliggé kereséképtelenség-
re (kivéve a balesetbdl eredé kereséképte-
lenséget), mint: (i) terhesség és szilés miatti
keres6képtelenség, (ii) gyermekapolasi tap-
pénz, (iiij) GYES-en, GYED-en lévé Biztositott
keres6képtelensége (kivéve, ha a Biztositott a
GYES vagy GYED mellett keresé tevékenysé-
get folytat - ha ez a vonatkozé jogszabalyok
alapjan szamara megengedett - és e keresé
tevékenység folytatasa soran valik keresé-
képtelenné),

arra a kereséképtelenségre, amely a kocka-
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zatviselés kezdetekor mar fennallt,
a hitelszerzédés felmondasa utan bekévetke-
z6 kereséképtelenségre.

Fogalom meghatarozasok

Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek
mindsul a Biztositott akaratatdl fuggetlenul
hirtelen fellépd olyan kulsé behatds, amely a
kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a
balesetet kdvetd egy éven belll a Biztositott id6-
leges kereséképtelenségét idézi eld.

Fenndllé tartozas: a Biztositott biztositasi fe-
dezet ald vont hitelkartyajahoz kapcsoléddan
a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a ke-
res6képtelenség elsé napjat megeldzd havi za-
raskor fennallé tartozas.

Jelen feltétel szempontjabdl kérhaznak mi-
nésul a magyar tisztiorvosi és szakmai fellUgye-
let altal elismert, engedélyezett fekvébeteg el-
[atast nyujtd intézmény, amely allandd orvosi
iranyitas, fellugyelet alatt all.

Jelen feltétel szempontjabdl kereséképtelen az,
(i) aki balesete vagy betegsége miatt munkajat
nem tudja ellatni, valamint az, (ii) aki fekvébe-
teg-gyogyintézeti ellatasban betegségének
megallapitasa vagy gyogykezelése miatt része-
sul, mindkét esetben azzal a feltétellel, hogy a
keres6képtelenség elbiralasara és igazoldsara
jogosult orvos vagy kdérhaz altal igazoltan, sajat
jogon keres6képtelen allomanyban van.

Kulénos Biztositasi Feltételek (KBF)
Munkanélkuliségi kockazat

18
11

1.2.

2.8
2.1
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Jelen KBF-ben foglaltak a két Biztositéra egy-
arant vonatkozé ABF rendelkezéseivel egyUtt
érvényesek.

A biztositasi esemény

Jelen Kulénos Biztositasi Feltételek alapjan biz-
tositasi eseménynek mindsul a Biztositottnak
a Biztositdé kockazatviselésének tartama alatt
bekovetkezett, 30 egymast kévetdé napot meg-
haladé regisztralt allaskereséként torténd
nyilvantartasa. A biztositdsi esemény bekdvet-
kezésének idépontja a Biztositott allaskeress-
ként torténd nyilvantartasanak 31. napja.

E feltételek szerint kizarélag a Biztositottnak
a kockazatviselés tartama alatt - a kockazat-
viselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil -
bekoévetkezett vétlen és a Biztositott akaratan
kivali munkanélkilivé valasa minésiil biztosi-
tasi eseménynek.

A Biztosité szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezését kdvetden
a Biztositd — az alabbi 2.2. pontban foglaltak fi-
gyelembe vételével - kifizeti a biztositasi fedezet
ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a Bank al-
tal vezetett egyedi hitelszamlara a 6.1 pont sze-
rinti fennallé tartozas Osszegét, de biztositasi
eseményenként legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot,
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ha a Biztositott a szolgaltatasra vald jogosultsa-
gat a 4.2 pont szerint igazolta.
kotelezettségének felsé

hatara

22.

2.3.

3.8

4.8

41.

411

41.2.

41.3.

41.4.

41.5.

4.1.6.

41.7.

41.8.

Ha a Biztosité biztositasi szolgaltatasként
kifizette a 2.1 pont szerinti 6sszeget, akkor a
Biztositott munkanélkiiliség jogcimén csak
abban az esetben vilik jogosultta Gjabb biz-
tositasi szolgaltatasra, ha (1) a Biztositott
munkaviszonyt létesitett és azt kévetéen
Ujabb biztositasi esemény kdvetkezett be, és
(2) a korabbi biztositasi esemény alapjan jaro,
a 2.1. pont szerinti szolgaltatas kifizetése 6ta
legalabb hat hénap - dijjal fedezett - id6szak
eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosité mun-
kanélkiliség jogcimén osszesen legfeljebb
3 alkalommal vallalja a 2.1. pont szerinti szol-
galtatas teljesitését, ezt kdvetéen a Biztosito
szolgaltatasi kotelezettsége a munkanélkuli-
ségi kockazatra vonatkozéan megsziinik.

Varakozasi idé

A Biztosité a munkanélkiilivé valas esetében
a kockazatviselés kezdetétdl szamitandé 90
napos varakozasi idét hataroz meg. Ha a Biz-
tositott munkaviszonya a varakozasi id6 alatt
szl(int meg, a Biztosité az emiatt bekdvetke-
zett munkanélkiliség esetében sem a vara-
kozasi idd alatt, sem annak lejartat kévetéen
nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

A Biztosité teljesitése, a teljesitéshez sziliksé-
ges dokumentumok

A Biztositd teljesitési kotelezettségének megal-
lapitdsahoz - az ABF-ben foglaltakon tul - a ko-
vetkezd dokumentumokat kéri, illetve kérheti:
magyarorszagi munkaviszony esetén:

a munkaltaté altal kitéltétt ,lgazoldlap a mun-
kanélkuli jaradék megallapitasahoz” elnevezésu
nyomtatvany masolatat,

a Nemzeti Egészsébiztositasi Alapkezeld — a biz-
tositasi jogviszonyrdl és egészségbiztositasi ella-
tasokrdl szél6 - igazolvanyanak masolatat,

a munkaltatd altal kitdltott igazolas masolatat a
munkaviszony megszinésérdl,

mind magyarorszagi, mind kulféldi munkavi-
szony esetén:

a munkaviszonyt megszuntetd irasbeli jognyi-
latkozat (felmondéas vagy kozds megegyezés)
masolatat,

a megszUnt munkaviszonyra vonatkozd mun-
kaszerzédés masolatat,

a munkaugyi kozpont vagy kirendeltség igazo-
|asat, hogy a Biztositott az adott hénapra vonat-
kozdan mely idéponttdl, mely idépontig regiszt-
ralt munkanélkuli,

a munkanélkuli jaradék iranti kérelem, vagy - ha
van - annak megallapité esetleg elutasitd hata-
rozatanak masolatat, esetleg a megallapitott ja-
radék vagy segély havi dsszegérdl sz6lo szelvény
fénymasolatat,

ha a munkaviszony megszUntetése miatt mun-

Ervényes: 2023.05.01-tél.
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kaugyi per indul, az ennek soran keletkezett
iratokat, amennyiben ez a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazolasdahoz szUkséges.

A szolgaltatast a Biztosité akkor teljesiti, ha
a Biztositott a munkalgyi kézpont vagy Kki-
rendeltség altal kidllitott igazolassal igazolta,
hogy tébb mint 30 napja folyamatosan nyil-
vantartott allaskeresé. A teljesitéshez a 4.1.6
pont szerinti olyan igazolas sziikséges, ame-
lyet az allaskeresékénti nyilvantartas kezde-
tétoél szamitott 31. napon vagy azt koévetéen
allitottak ki.

Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése - az ABF-ben fog-
laltakon tul - nem terjed ki:

a munkaeré-kdlcsénzés céljabol
munkaviszonyra,

olyan Biztositottra, aki az allaskeresévé va-
lasat kézvetlenill megel6zé6en nem Allt a 6.2
pont szerinti munkajogviszonyban (pl. egyéni
vallalkozé, megbizasi jogviszony keretében
foglalkoztatott, egyéb jogviszony alapjan ke-
res6 foglalkozast folytaté, ,,féallasu anya”),
arra az esetre, ha a Biztositott az allaskeresé-
vé valasat koézvetleniil megelézéen a 6.3 pont
szerinti munkajogviszonyban allt ugyan, de az
allaskeresévé valasat megel6z6 90 nap sordn a
munkavégzése - a tappénz kivételével - sziine-
telt,

a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a mun-
kaltatéi jogok gyakorléja a Biztositott vagy a
Biztositott hozzatartozéja, vagy (ii) a Biztosi-
tott az adott munkaltatonal tébbségi tulaj-
donnal vagy meghatarozé befolyassal ren-
delkezik, vagy (iii) a Biztositott a munkaltaté
Uzletvitelét befolyasolé doéntések meghoza-
talara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési
befolyassal rendelkezik,

a munkaviszonynak a Biztositott altal kezde-
ményezett (i) k6z6s megegyezéssel torténd
megsziintetés vagy (ii) altala tett felmondas
miatti megsziinésére,

a munkaviszony prébaidé alatti megsziinésére,
a munkaviszonynak a munkaltaté altali azon-
nali hatalya felmondassal térténé megsziin-
tetésére, illetve ha a munkaltaté a Biztositott
magatartasa miatt felmondassal élt,

a munkaltaté altali felmondasra o6regségi
vagy rokkantsag miatti nyugdijazas esetén,

a Biztositott munkaviszonyanak megsziiné-
sére, ha azt a munkaltaté a biztositas kezdete
el6tt mar irasban k6zélte vagy bejelentette,

a felmondoé levél kézhezvételének napjat ké-
vetéen felvett kélcsonokre.

Az 5.1.3. pontban szereplé kizaras nem alkal-
mazandé abban az esetben, ha a Biztositott
a csatlakozasakor és az azt kovetd 12 hénap
soran folyamatosan, valamint az allaskeres6-
vé valasat megel6zé6en a 6.2. pont szerinti
munkaviszonnyal rendelkezett, de az allas-
keresévé valasat megel6zéen GYES-en vagy
GYED-en volt, majd az ellatasra valé jogosult-

létesitett
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sagi idétartam lejartat kdvetéen a munkaltaté
a Biztositott munkaviszonyat megsziintette.

Fogalom meghatarozasok

Allaskeresé (munkanélkiili): az, aki (i) a munka-
viszony létesitéséhez sziikséges feltételekkel
rendelkezik, (ii) oktatasi intézmény nappali ta-
gozatan nem folytat tanulmanyokat, (iii) 6reg-
ségi nyugdijra nem jogosult, rehabilitaciés
jaradékban, valamint a megvaltozott munka-
képességli személyek ellatasaiban nem része-
sil, (iv) az alkalmi foglalkoztatasnak minésulé
munkaviszony és a nevel6szlil6i foglalkozta-
tasi jogviszony kivételével munkaviszonyban
nem All, és egyéb keresétevékenységet sem
folytat, (v) elhelyezkedése érdekében az alla-
mi foglalkoztatasi szervvel egylttmiikodik, és
akit (vi) az allami foglalkoztatasi szerv allaske-
res6ként nyilvantart.

Fenndllé tartozds: a Biztositott biztositasi fe-
dezet ald vont hitelkartyajahoz kapcsoldéddan a
Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a mun-
kaviszonyt megszuntetd irasbeli jognyilatko-
zat (felmondas vagy koézds megegyezés) napjat
megelézé havi zaraskor fennalld tartozas.
Munkaviszony: legalabb heti 20 éras tartamu,
magyarorszagi munkavallalas esetén (i) a
Munka Toérvénykényve hatalya ald tartozé
munkaviszony, tovabba (ii) kézszolgalati jog-
viszony, (iii) kozalkalmazotti jogviszony, (iv)
kormanyzati szolgalati jogviszony (v) birésagi
és igazsagugyi- illetéleg ligyészségi szolgalati
viszony, (vi) fegyveres és rendvédelmi szervek
hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjainak
szolgalati viszonya;

kulféldi munkavallalas esetén a terileti ha-
taly (Id. az Altalanos Biztositasi Feltételek 8.3.
pontjat) ala tartozé valamely orszag (munka)
joga szerinti olyan jogviszony, melynek alap-
jan a Biztositott szerzédés alapjan a masik
szerz6d6 fél utasitasai alapjan, pénzbeli ellen-
szolgdltatas (munkabér) ellenében a szerzé-
désben rogzitett rendelkezések szerinti sze-
mélyes munkavégzésére kételes.

Kiulénos Biztositasi Feltételek (KBF)
Legalabb 5 napos kérhazi kezelés kockazat

18
11.

1.2.

1.3.

Jelen KBF-ben foglaltak a két Biztositéra egy-
arant vonatkozé ABF rendelkezéseivel egyltt
érvényesek.

A biztositasi esemény

Jelen feltételek alapjan biztositasi eseménynek
mind&sul a Biztositottnak a kockazatviselés tarta-
ma alatt kérhazban, fekvébetegként 5 egymast
kdvetd naptari napot (6nrész) elérd vagy megha-
ladd kezelése (a tovabbiakban: kérhazi kezelés).
A biztositasi esemény a kérhazi kezelés 6todik
napjan O érakor kovetkezik be (a kérhazi felvétel
napja mMindsul az elsé napnak).

Ha a kérhazi kezelés tartama eléri vagy megha-

Ervényes: 2023.05.01-tél.

2.8
21

22.

3.8

31

32.

4.5

41.

-36-

M3 BANK

ladja az 5 naptari napot és ennek okan az a fenti
1.2. pont alapjan biztositasi eseménynek mindsul,
majd a Biztositott a kérhazbdl vald tdvozasat ko-
vetd 60 naptari napon belll ugyanazon baleset
vagy betegség folyomanyaként ismét kérhazba
kerul, a Biztosité ezen Ujabb kérhazi kezelést az
eredeti biztositasi esemény folytatasanak tekinti,
amennyiben a Biztositott a kérhazbdl vald tavo-
zast kdvetben az eredeti kérhazi kezelést szuk-
ségessé tevd baleset vagy betegség kdvetkez-
ményeinek kezelése céljabdl rendszeres orvosi
felllvizsgalat vagy gydégyszeres kezelés alatt allt.

A Biztosit6 szolgaltatasa

Egy adott biztositasi esemény alapjan a Biztosi-
16 - a kérhazi kezelés id6tartamatdl fuggden - az
alabbi 6sszeget fizeti meg a biztositasi fedezet
ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a Bank al-
tal vezetett egyedi hitelszamlara:

Téritendé
osszeg:

Kérhazban fekvébetegként
toltétt idétartam:

a 6.1 pont szerinti fennalld
tartozas 0sszege, de
legfeljebb 300.000,- Ft

514 nap

a 6.1 pont szerinti fennalld
tartozas 6sszege, de
legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot
(levonva abbdl az 5-14. napi
korhazi tartézkoddsra
vonatkozoan esetlegesen
mar kifizetett 300.000,- Ft-ot)

15 nap vagy annal hosszabb

Ha a fenti 1.3. pont szerinti esetben az Ujabb koér-
hazi kezelés(ek) nem mindsul(nek) Uj biztosita-
si eseménynek, akkor a Biztositd (1) ezen Ujabb
koérhazi kezelés(ek) tartamabdl nem von le Ujbol
onrészt, hanem ezek tartamat hozzaszamitja az
eredeti biztositasi esemény alapjat képezd kor-
hazi kezelés tartamahoz és (2) a 2.1. pont szerinti
szolgaltatast az igy egybeszamitott tartam figye-
lembe vételével teljesiti.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének
fels6 hatara

Ha a Biztosité biztositasi szolgaltatasként kifi-
zette a 2.1. pont szerinti 6sszeget , akkor a Biz-
tositott Ujabb biztositasi esemény jogcimén
csak abban az esetben vilik jogosultta Gjabb
biztositasi szolgdltatasra, ha a korabbi bizto-
sitasi esemény alapjan teljesitett szolgaltatas
kifizetése 6ta legalabb hat hénap - dijjal fede-
zett - id6szak eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosité 6ssze-
sen legfeljebb harom alkalommal nyujtja a 2.1.
pont szerinti szolgaltatast, ezt kévetéen a Biz-
tosité szolgaltatasi kotelezettsége a korhazi
kezelés kockazatra vonatkozéan megsziinik.

A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziiksé-
ges dokumentumok

A Biztositott koteles — az ABF 13.§-aban felsorol-
tak mellett - a Biztositd részére benyljtani az
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Ervényes:

CIG PANNONIA

BIZTOSITO

alabbi dokumentumokat:

a koérhazi zardjelentés masolatat, melyben sze-
repelnie kell (1) a kérhazi kezelésre okot add be-
tegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését és/
vagy BNO kédjanak, (2) a kezel6orvos nevének
és elérhet6ségének,

annak igazoldsara szolgalé dokumentum, hogy
az igénybejelentésben feltlntetett id&tartam
alatt a Biztositott a kérhazban fekvébeteg ella-
tasban részesult.

A Biztosité a jelen kockdazatviselés alapjan fize-
tendd O6sszegeket a biztositasi fedezet ald vont
hitelkadrtyahoz kapcsoléddan a Bank altal veze-
tett egyedi hitelszamlara torténd utalassal telje-
siti.

Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése - az ABF-ben fog-
laltakon tul - nem terjed ki az alabbi esetekre:
olyan intézményben tortént fekvébeteg-ella-
tasra, amely a jelen KBF szerint nem minésil
kérhaznak (Id. a 6.8-ban)

olyan személy vagy intézmény altal nyujtott
kezelés, aki / amely nem rendelkezik az adott
gyogyaszati tevékenységre vonatkozé enge-
déllyel,

nem balesetbdl eredé (pl.: poszttraumatikus
stressz szindréma) pszichiatriai vagy pszicho-
lI6giai kezeléssel kapcsolatos kérhazi kezelés,
alvasterapiaval kapcsolatos kérhazi kezelés,
orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kez-
deményezett beavatkozasokkal, (pl. kozme-
tikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos
koérhazi kezelés.

Nem képezi biztositasi esemény targyat a (1) a
terhesség alatti kérhazi apolas vagy (2) a ter-
hesség-megszakitas.

§ Fogalom meghatarozasok

Fenndllé tartozds: a Biztositott biztositasi fe-
dezet ala vont hitelkartydjahoz kapcsoléddan a
Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a bizto-
sitdsi esemény bekdvetkezésének napjat meg-
el6zb havi zaraskor fennalld tartozas.

Koérhaz: a magyar tisztiorvosi és szakmai fel-
Ugyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg
ellatast nyujtéd intézmeény, amely allandd orvosi
iranyitas, fellugyelet alatt all.

Jelen feltételek szempontjabél nem mindsiil-
nek kérhaznak - még abban az esetben sem,
ha azokban koérhazi fekvébeteg ellatast vé-
geznek - a (1) szanatériumok, (2) rehabilitaciés
intézetek, (3) gyogyfurdok, (4) gyégyuduldk,
(5) elmekoéros allapoti- és egyéb pszichiatriai
rendellenességekkel kiizdé betegek gyégy-
és gondozéintézetei, (6) geriatriai, ,,kronikus”
intézetek, (7) szocidlis otthonok, (8) alkohol-
és kabitészer-elvoné intézmények, illetve
kérhazak, valamint (9) kérhazak fenti jellegi
szolgaltatast nyujté osztalyai, feltéve, hogy
a Biztositott az osztaly jellegének megfelel6
szolgaltatasban részesiilt.

2023.05.01-t4l.
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