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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hitel és pénzkodlcson

~n

A jelen specialis tajékoztatod (a tovabbiakban: , Tajékoztatd”) célja, hogy a hitel és pénzkolcson (kivéve
a Babavaro kolcson) termékekkel és szolgaltatasokkal dsszefliggésben az MBH Bank altal gytijtott
személyes adatok kezelésérél, valamint az adatkezelés korilményeirdl atlathatd és kdzérthet6en
megfogalmazott tdjékoztatast nydjtson a 2016/679/EU Altalanos adatvédelmi rendelettel (,GDPR”)
0sszhangban.

A hitel és pénzkdlcson termékek igénybevétele soran a Bank rendelkezésére allé személyes adatok
kezelése a termék, szolgdltatds igénybevételének sziikségszer(i és elengedhetetlen feltétele, azok
rendelkezésre bocsatasdanak megtagadasa vagy elmaradasa esetén a termék, szolgaltatas nem
vehet§ igénybe.

A Tajékoztatd nem terjed ki a 44/2019 (Ill.12.) Kormanyrendelet szerinti babavard kolcson és az
ahhoz kapcsolédd dllami tdmogatasok igénylésével és nyujtasdval kapcsolatos adatkezelésekre,
amelyekre az weboldalon megtaldlhatd kilon adatkezelési tajékoztatod
vonatkozik.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el a Tajékoztatdt, és vegye figyelembe, hogy az kizardlag a konkrét
adatkezeléssel kapcsolatos tudnivaldkat foglalja 6ssze. On jogosult megismerni a szolgaltatasokhoz
nem kapcsolddé, illetve harmadik személyekre vonatkozd adatkezelésrdl szdl6 tajékoztatdt (a
tovabbiakban: ,Altalanos Adatkezelési T4jékoztato”) is, amelyet elérhet az

honlapon.
ADATKEZELO ADATAI
. MBH Bank Nyrt.
Adatkezel6 neve .
(,,Bank” vagy ,Adatkezel5”)
Székhely 1056 Budapest, Vaci u. 38.
. e E-mail:
K&zponti elérhet&ségek ,
Telefonszam: 06 80 350 350 (TeleBANK)
Honlap
Cégjegyzékszam 01-10-040952

ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

Postacim 5600 Békéscsaba, Andrassy ut 37-43.
Email cim

Személyes adatok védelmével kapcsolatos kérés, kérdés, panasz, illetve a személyes adatok
kezelésével 6sszefliggl jog gyakorlasara iranyuld kérelem esetén az MBH Bank Nyrt. adatvédelmi
tisztvisel6jéhez fordulhat.


https://mbhbank.hu/adatvedelem
https://mbhbank.hu/adatvedelem
mailto:ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
https://mbhbank.hu/
mailto:adatvedelem@mbhbank.hu
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1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA, JOGALAPJA ES A KEZELT ADATOK
Az adatkezelés céljai kiilondsen:

a) a hitelintézetekrél és a pénziigyi vdllalkozdsokrdl szélé 2013. évi CCXXXVII. térvény (a
tovabbiakban: , Hpt.”) szerinti pénziigyi szolgaltatasok nyujtasa,

b) Tamogatott konstrukcidk esetén a jogosultsag ellenbrzése és a tdmogatas biztositasa;

c) kapcsolattartas az adatkezeléssel érintett személy/lgyfél vonatkozasaban;

d) a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakaddlyozdsdrdl szolo
2017. évi LIll. térvény (a tovabbiakban: ,Pmt.”) szerinti kotelezettségek (ide értve kiilonosen
az Ggyfél atvilagitast) teljesitése;

e) Nemzetkozi adoéugyi megfeleléssel kapcsolatos kotelezettségek teljesitése a 2014. évi XIX. és
a 2013. évi XXXVII. torvények alapjan.

A kezelt adatok az érintettek altal a szerz6déskotés soran megadott, valamint a szolgaltatds
igénybevétele soran keletkezs$ egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhatd adatok, valamint az azokbdl
levonhato kovetkeztetések.

A kezelt adatokra, az egyes adatkezelési célok kapcsan az adatok kezelésének jogalapjaira vonatkozo
informdcidkat részletesen a Tajékoztatd 1. sz. fliggeléke tartalmazza.

2. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA (MEGORZESI IDO)

A Bank &ltal végzett adatkezelések id6tartamaval kapcsolatos altalanos informaciok az Altalanos
Adatkezelési Tajékoztatd 5. pontjdban olvashatok.

A jelen specidlis adatkezelésre vonatkozd megGrzési id6k a tdjékoztatd 1. sz. fliggelékében taldlhatdk.

3. KIK FERHETNEK HOZZA AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATAIHOZ, KIVEL OSZTJUK MEG
AZOKAT?

Az adatokat a banki munkavallaldk a feladataik teljesitéséhez sziikséges célokbdl és ahhoz feltétleniil
sziikséges mértékben ismerheti meg a need-to-know elve alapjan

A kezelt személyes adatok atadhatdk mas személyek részére (,Cimzettek”). Cimzettek lehetnek
kozhatalmi szervek, hatdsagok vagy mas kozhatalmi feladatot ellatd szervek, illetve birésagok, akik
részére a személyes adatok ataddsa jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c) pont —,, Torvényi
jogalap”] céljabdl sziikséges.

Az adatokhoz térténd hozzaférésekkel kapcsolatban tovabbi informdcidk az Altaldnos Tajékoztatd 6.
pontjaban olvashaték.

4. ADATFELDOLGOZAS ES KISZERVEZES

Az adatkezelés Cimzettjei lehetnek olyan harmadik személy adatfeldolgozdk, akik vagy amelyek a
Bankkal kotott szerz6dés alapjan a Bank nevében és altala meghatdrozott konkrét célbdl kezelik a
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személyes adatokat. A Bank kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, aki vagy amely megfeleld
garancidkat nyujt a személyes adatok védelmére vonatkozéan. Az adatkezelésben részt vevd
adatfeldolgozokrdl az Erintettek hozzaférési joguk gyakorlasa keretében kérhetnek tajékoztatast.

Az adatfeldolgozd tevékenysége kiszervezett tevékenységnek mindsil a hitelintézetekrél és pénziigyi
vallalkozdsokrol szl 2013. évi CCXXXVII. torvény 68. § (1) bekezdése alapjan, ha a tevékenység a
Bank altal nydjtott pénziigyi szolgaltatdshoz vagy kiegészité pénziigyi szolgaltatdshoz kapcsolodik és
folyamatos, illetve rendszeres tevékenységnek mindsil értelmében.

A Bank részére kiszervezett tevékenységet végz6 szolgaltatok listdja elérhet6 az MBH Bank Nyrt.
Altalanos Uzletszabalyzataban.

Az adatkezelés soran az On adatait az Eurdpai Gazdasdagi Térségen kiviili harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitjuk.

5. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

Az adatkezeléssel 6sszefliggésben a Bank automatizalt adatkezelésen alapuld dontéshozatalt, illetve
profilalkotast nem végez.

6. ERINTETTI JOGOK
A GDPR 15-22. cikkei alapjan az adatkezelés Erintettje jogosult:

e aszemélyes adataihoz hozzaférést kérni;

e aszemélyes adatai helyesbitését kérni;

e aszemélyes adatai torlését kérni;

e aszemélyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

e adathordozhatdsag biztositasat kérni;

e tiltakozni a személyes adatainak a Bank jogos érdekén alapuld kezelése ellen; illetve

e kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizardélag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés hatalya.

Az Erintett a fentieken tul jogosult tovabba;

e visszavonni az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat, ha az adatkezelés az elGzetes
hozzdjaruldsan alapult; valamint

e panaszt tenni a Banknal az adatkezeléssel 6sszefliggésben; illetve

e panaszt tenni az illetékes feliigyeleti hatdsagnal, vagy birdsaghoz fordulni.

Az adatkezeléssel 6sszefliggésben gyakorolhatd fenti jogosultsagok mibenlétérél és gyakorlasuk
részleteirdl az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztatd 11. pontjaban olvashaték tovabbi informacidk.

7. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztatd 13. pontjdban részletezettek szerint az Erintettek a Bank altal
végzett adatkezeléssel szemben jogosultak panaszt tenni. A Bank javasolja, hogy a hatdsagi panasz,
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illetve birdsagi eljaras kezdeményezése el6tt az Erintett éljen a Bankndal benyujthaté panasz
lehetdségével a panaszanak gyors és hatékony elintézése érdekében.

Az Erintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsagnal (NAIH - 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; e-mail: , illetve birésaghoz is fordulhat a tartézkodasi helye
szerint illetékes torvényszéken.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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1. sz.fuggelék

AZ ADATKEZELES CELUA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

A pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és
megakadalyozdsardl sz616 2017. évi
LIII. térvény (,Pmt.”) szerinti

,,,,,

teljesitése

Pmt. 7-11. §-aban meghatdrozott adatok

Jogi kotelezettség
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c.) pont); Pmt. 7-11. §

Az Uzleti kapcsolat megszilinésétdl, illetve az ligyleti
megbizas teljesitésétSl szamitott Pmt. szerinti 8 (Pmt-
ben meghatarozott esetekben tiz) év

A szolgaltatas igénybevételére
vonatkozo kérelem elbiralasa

Ugyfél Pmt. 7-11. §-dban meghatdrozott adatai,;
alairdsa, kérelmezd jovedelmi viszonyai, fedezetil
ajanlott ingatlan tulajdonosi jogviszony kezdete;
tulajdoni hanyad; tulajdonos statusza
(korlatlan/korlatolt felel6sség); tulajdonszerzés
datuma; tulajdonos lakcimre tértént
bejelentkezésének éve; telefonszama; tulajdonos
terheletlen vagyona;

mas vallalkozdsban tulajdoni hanyada; mas
vallalkozdsban tulajdonosi statusza
(korlatlan/korlatolt felelGsség); fennallé banki
hiteltartozasok (20% tulajdoni hanyadot eléré vagy
korlatlan felelGsséggel tartozo természetes személy
tulajdonosok esetén): hitelszerzdés kotés datuma,
hitel/lizing nyujté neve, fennalld hitelésszeg Ft-ban,
hitelszerz6dés devizaneme, hitel lejarta.

Pozitiv elbiralas esetén
szerz6dés teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b.) pont

Hitelkérelem elutasitasa
esetén jogos érdek

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont): Hpt. 166/A. §

A hitelkérelem elutasitasatdl, illetve a jogviszony
megsz(inésétdl szamitott, Ptk. szerinti altaldnos
elévulésiidé (5 év)
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

A Bankkal kotott szerz6dés

teljesitéséhez szlikséges adatkezelés

Az igénylS Pmt. szerinti Ugyfélazonositas céljat
szolgdld adatain tulmenden: Hitel 6sszege, tipusa,
célja, futamidé, torlesztési mod, tiirelmi id6,
torlesztési nap, kamatkedvezmény tipusa, kamatozas
tipusa, mértéke, forrasdsszetétel, késziltségi fok,
vételar, kivaltando hitelek adatai, Ugyletszerepl6k
adatai, eltartott gyermekek adatai, egyittkoltoz6
adatai, vallalt jovairas mértéke, folydsitasi célszamla
adatai, vagyonbiztositas adatai, tdmogatas tipusa,
célja, Osszege, igényl6k személyes adatai, a lakascél
adatai, forrasszerkezet, eltartott gyermekek adatai,
magzat adatai, egy(ittkolt6z6 adatai, 5 éven beliil
értékesitett lakds adatai, oktatasi intézmény adatai,
képzés adatai, folydsitasi célszamla adatai, az igényl6
haztartasaban él6 személyek szama, eltartottak
szama, haztartasi koltségvetés (bevétel, kiadas)
fennalld hiteltartozasok, a fedezeti ingatlan helyrajzi
szdma, cime, tipusa, jellege, tulajdonosainak neve,
tulajdoni hanyada, ingatlant terhel§ jelzalogjogok
jogosultjanak neve, tartozds 6sszege, devizaneme,

munkaltaté adatai, tevékenységi agazat,
munkaviszony jellege, munkavallalé személyes
adatai, jovedelmi adatok, el6z6 munkaviszony adatai

Szerz6dés teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b.) pont

Szamviteli bizonylatok esetén (ideértve a szerz6dés
[étrejottét, megszlinését igazoldé dokumentumokat és
magat a szerz&dést is) a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.

torvény (Szmt.) 169. § (2) bekezdése szerinti 8 év,
egyebekben a Ptk. szerinti altalanos elévilési id6 (5 év)

Kapcsolattartas az ligyféllel

Levelezési vagy értesitési cim; vezetékes vagy mobil
telefonszam; elektronikus levelezési cim (e-mail cim)

Szerzddés élettartama
alatt szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

Szerz8dés/szolgaltatas megsz(inéséig
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

FATCA nyilatkoztatas teljesitése

A vonatkozd térvény dltal elGirt, a mindenkor
hatalyos FATCA Nyilatkozaton szerepl6 adatok
(Csaladi és uténév; Azonositasi okmany tipusa és
szama; Ugyfélazonositd; Egyesiilt Allamok
allampolgarsagra vonatkozo statusz; Zold Kartyara”
vonatkozé statusz; Egyesiilt Allamokbeli sziiletési
helynek statusza; Egyesilt allamokbeli dllandd lakcim
vagy tartézkodasi helynek statusza; Egyesiilt
Allamokbeli levelezési cim vagy postafiéknak
statusza; Egyesilt dllamokbeli szolgaltatdnal
mobiltelefon vagy vezetékes telefon el6fizetésének
statusza; Egyesiilt Allamokban fenntartott szamlara
allandé atutaldsi megbizas statusza; Egyesiilt
allamokbeli lakcimmel rendelkezd személynek léte,
aki az Ugyfél szamldja felett rendelkezésre, aldirasra
jogosult; Egyesiilt allamokbeli adéazonosité szamnak
statusza; KozvetitGként eljaré személynek statusza;
Az Egyesiilt Allamokban nyujtott személyi
szolgdltatasért javadalmazasban részesilésnek
statusza; Az Egyesiilt Allamokban végzett
kereskedelmi vagy Uzleti tevékenységéhez
ténylegesen kapcsolédé jovedelemnek statusza,
alairas)

Jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pont);

2014. évi XIX. szamu
torvény (FATCA tv.)

Jogviszony megsz(inésétél szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévilési idé (5 év)

FATCA kapcsolédé kiegészité
nyilatkoztatas teljesitése

W-8ECI nyilatkozat:

Csaladi és uténév

jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pont):

Jogviszony megsz(inésétél szamitott, Ptk. szerinti
altalanos eléviilési id6 (5 év)
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

Egyesdlt dllamokbeli dllandd lakcim
Egyesiilt dllamokbeli adéazonositd
Szlletési datum

Egyesiilt Allamokban nyujtott személyi szolgaltatas
tipusa

Alairas

W-4 nyilatkozat:

Csalddi és utonév

Egyesdlt dllamokbeli dllandd lakcim

Egyesiilt dllamokbeli tdrsadalombiztositdsi szam
Csaladi allapot

Egyesiilt Allamokban nyujtott személyi szolgaltatas
kapcsolddd bevétel mértéke

Munkaba allas napja

Munkaltaté azonositasa szam (EIN)
Egy haztartasban él6k szama
Csaladi adékedvezmény mértéke
Egyéb hiteltartozas mértéke

Egyéb bevételek mértéke

Aldiras

2015. évi CXC torvény
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

W-8BEN nyilatkozat:

Csaladi és uténév

Egyesilt dllamokbeli dllandé lakcim
Egyesdilt dllamokbeli levelezési cim lakcim
Egyesiilt dllamokbeli adéazonositd
Sziiletési datum

El6zetes addjovairds mértéke

Alairas

CRS nyilatkoztatas teljesitése

Csaladi és uténév

Allandé lakcim

Azonositd okmanydnak tipusa és szama
Sziiletési id6

Addugyi illetékesség

Adodazonosito szam/jel (kitoltése kizardlag CRS
szabalyozas szerint kulféldi adoigyi illetGség
megjel6lése esetén sziikséges)

Ugyfél azonositd

Alairas

Jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pont);

2015. évi CXC torvény

Jogviszony megsz(inésétél szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévilési id6 (5 év)

Hitelképesség ellendrzése,

KHR adatszolgdltatas teljesitése

A KHR toérvény 5.8 (7) bek. a) és b) pontjaban
meghatdrozott adatok

Jogi kotelezettség
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c.) pont

Ptk. szerinti altalanos elévilési id6 (5 év)
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hitelinformacids
rendszerr6l sz616 2011.
évi CXXII. térvény (,KHR
torvény”) 5. § (7) bek. a),
illetve b) pont

. e AZ ADATKEZELES .
AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE
JOGALAPJA
A kdzponti

Ertékbecslés megrendelése

Ugyfél személyes adatai, ingatlan adatai, értékelés
tipusa, kapcsolattartd adatai

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

Ptk. szerinti altalanos elévilési id6 (5 év)

Igénybe vett termék, szolgdltatas
nyilvantartasa

Ugyfélazonositd, hitelazonositd, hitel-nyilvantartasi
szdmla szama, forgalmi érték, hitelbiztositéki érték,
hitelezhet&ségi limitek, JTM%, vallalhatd
torlesztérészletek, valds torlesztérészlet, Ggyleti
kamatok, THM, min&sitési kategdria, KHR statusz

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

Ptk. szerinti altalanos elévilési id6 (5 év)

Szolgaltatds nyujtasa, biztositdsa az
Ggyfél részére

hitelszamla szama, a szamlanyitds napja, levelezési
cim, tranzakcids adatok, egyedi koltségterhelések,
lejart kovetelés és annak mértéke

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

Az Uizleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az Ggyleti
megbizas teljesitésétsl szamitott Pmt. szerinti 8 (Pmt-
ben meghatarozott esetekben tiz) év

Jelentésszolgdltatasi kotelezettség
teljesitése a MAK felé

név, szliletési név, anyja neve, sziiletési hely és idd,
allampolgdrsag vagy hontalan jogallas, lakcim,
értesitési cim, személyi azonositd és addazonositd
jelinket, valamint a tdmogatdasra vonatkozo
informdacidk

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c.) pont

Ptk. szerinti altaldanos eléviilési id6 (5 év)

10
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

Allami addhatdsag, a hitelintézet és
a jarasi hivatal kérelemben rogzitett
igénybevétel jogszerliségének
ellenérzése és a tdmogatasra
vonatkozo jogosultsag megdllapitasa

kérelemben feltlintetett szerepl6k személyes
adatainak (név, szliletési név, anyja neve, szliletési
hely és id6, allampolgdrsag vagy hontalan jogallas,
lakcim, értesitési cim, személyi azonosito,
addazonosito jel

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség
teljesitése

17/2016. (11.10.) Korm.

rendelet

16/2016. (11.10.) Korm.

rendelet

Ptk. szerinti altalanos elévilési id6 (5 év)

Akaddlymentesitési tamogatds
elbiralasa

tamogatas elbirdldsahoz sziikséges igazolasok/ iratok

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség
teljesitése;
Lakascélu allami
tdmogatasokrdl sz6l6

12/2001. (1.31.) Korm.

rendelet

Ptk. szerinti altalanos elévilési idS (5 év)

Az allami otthonfelujitasi
tdmogatashoz kapcsolédo
el6finanszirozds igénybevételének
visszamérése

arra vonatkozd informacid, hogy az otthonfeldjitasi
tdmogatas igénybevételéhez sziikséges
el6finanszirozasra kertil-e felhasznaldsra a kdlcson

érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a.) pont)

Jogviszony megsz(inésétél szamitott, Ptk. szerinti
altalanos eléviilési id6 (5 év) vagy az érintett
hozzajaruldsdnak visszavonasaig
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