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Kérjük, válaszában hivatkozzon iktatószámunkra. 
 

Törvény által védett titkot tartalmazhat! 

 
 
 
 
H-FK-I-B-93/2021. számú határozat 
 
A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadság tér 9.; telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 
39.) (MNB) (…) (Ügyfél) 2021. február 16. napján érkeztetett kérelme alapján a Budapest Bank Zrt.-nél 
(székhelye: 1138 Budapest, Váci út 193.) (Bank) folytatott fogyasztóvédelmi eljárásban az alábbi 
 

h a t á r o z a t o t  
 
hozza: 
 
I. Az MNB felhívja a Bankot, hogy a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmára 
vonatkozó jogszabályi rendelkezéseket mindenkor tartsa be. 
 
II. Az MNB a Bankkal szemben a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmának 
megsértésével megvalósított jogsértés miatt 700.000 Ft, azaz hétszázezer forint összegű fogyasztóvédelmi 
bírságot szab ki. 
 
Az eljárás során eljárási költség nem merült fel. 
 
(…) 
 

I n d o k o l á s  
 
(…) 
 
Budapest, 2021. június 14.      
 
 
 A Magyar Nemzeti Bank nevében eljáró 
 Freisleben Vilmos s. k., 
 a Hitelintézeti felügyeleti igazgatóság 
 igazgatója 
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