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Az MKB Bank Nyrt. és a Budapest Bank Zrt. 2022. mdrcius 31. napjdval egyesiilt (Egyesiilt tdrsasdg). A Budapest Bank
Zrt. beolvadt az MKB Nyrt-be, a beolvadé Tdrsasdg dltaldnos jogutédja az MKB Bank Nyrt. (a tovdbbiakban: Bank).
A Magyar Nemzeti Bank az egyesiilést 2022. janudr 28. napjdan kelt H-EN-I-61/2022. szamu és a 2022. februdr 3.
napjdn kelt N-EN-1-46/2022. szamu ddntésével engedélyezte, és egyuttal az MKB Nyrt. tevékenységi engedélyét
megerdsitette.

Jelen Altalénos Szerzédési Feltételek (,ASZF”) az MKB Bank Nyrt. Fizetési szimlaszerzédés alapjdn természetes
személyeknek nyujtott pénzforgalmi szolgdltatdsok, bankkdrtya szolgdltatdsok, valamint folyészamlahitel
szolgdltatdsok szabdlyait tartalmazza, egységes szerkezetben a kordbbi bankszdmlavezetési ALTALANOS
SZERZODESI FELTETELEK rendelkezéseivel amennyiben a fenti szolgdltatdsok az aldbbi csoportokba besorolhatdk:

- 2022. aprilis 1. el6tt a Budapest Bank Zrt-vel ligyfélkapcsolatban dllo ligyfelek dltal igénybe vett fenti
szolgdltatdsok;

- 2022. aprilis 1-jét kévetSen ligyfélkapcsolatot létesité lakossdgi (lgyfelek dltal igénybe vett fenti
szolgdltatdsok, kivéve azon ligyfelek részére nyujtott szamlavezetési és folydszamlahitel szolgdltatdsok, akik
a szdmlanyitdssal egyidejiileg [Prémium és Privatbank] szamlacsomagot igényelnek;

- minden olyan szolgdltatds, amely esetében a szolgdltatds nyujtdsdra vonatkozo szerzédés az MKB BANK
Nyrt Uzletszabdlyzatdnak Il. szdmu Fiiggelékét rendeli alkalmazni.

*A csillaggal jelolt pontokban délt betiikkel szedett rendelkezések hatdlybalépésének napja 2022. év dprilis hé 1.
napja, illetve a moédosult rendelkezésnél kiilon megjelolt idépont. A mdodositas — kivéve ahol a jelen szerz6dési
feltételek mast mondanak — kiterjed a hatdlybalépés napjat megel6z6en kotott Keretszerz&désekre is. A Bank altal
megkotott Fizetési Szamlaszerz6dések Keretszerz6désnek mindsiilnek.

Amennyiben a jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételek és a létrejott Fizetési szamlaszerzdés(ek), valamint
folydszamlahitel szerz6dések kozott eltérés van, akkor az adott Fizetési szamlaszerz6dés(ek), illetve folydszamlahitel
szerz6dések rendelkezései az irdnyaddak. Amennyiben a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek és az MKB Bank Nyrt.
Altalanos Uzletszabalyzata rendelkezései kdzott eltérés van, akkor a jelen ASZF rendelkezései az irdnyaddak.

l. rész:
*1. Fogalom-meghatarozasok

AISP (Account information service provider): A 2013. évi CCXXXVII. torvény 6. § (1) paragrafusanak 87. h) pontjaban
meghatarozott ,,szamlainformacids szolgaltatas” végzésére jogosult pénzforgalmi intézmény. A szamlainformacios
szolgaltatas végzésére jogosult hazai pénzforgalmi szolgaltatok listdja az MNB nyilvanos adatbazisdban érhetd el. A
Payment Service Directive (PSD) 2 — 2015/2366 irdnyelv alapjan a nemzeti hatdsagoknal nyilvantartott kulfoldi
szamlainformacids szolgaltatdk listdja az EBA (European Banking Authority) kézponti nyilvantartasdban érhetd el. A
szamlainformaciods szolgaltatast végzé pénzforgalmi szolgaltatonak lehetésége van a Bank OpenAPI csatorndjan
keresztll TPP Elektronikus Informacid Kérést rogziteni a Bank rendszerében, Fizetési Szamla terhére.

Apple Pay szolgaltatas: az Apple sajat mobilfizetési szolgaltatasa, amely lehet6vé teszi a bankkartya birtokosok
szamara, hogy Apple késziilékeik segitségével fizethessenek az lizletekben, egyes mobilalkalmazasokon beliil, vagy
online.

ATM: Bankjegykiadd automata (automatic teller machine).

Azonnali atutalasi megbizas: az az egyedi, forintésszegre sz6l6 atutaldsi megbizas, amelyet

a) az Ugyfél forintban vezetett fizetési szamlaja terhére ad meg,

*1p) jogszabdlyban meghatdrozott 6sszege legfeljebb 10 millié Ft, azonban a Bank az ezen 6sszeghatdr feletti (eqyéb
feltételeknek megfelelé), a Bankndl vezetett szamldk kézti dtutaldsi megbizdsokat is az azonnali dtutaldsi
rendszerben kezeli,

c) a pénzforgalmi szolgaltatohoz vald beérkezés napjat kovetd terhelési napot nem tartalmaz,

Y A b) pont médositasa 2022.04.03. napjatdl lép hatalyba.
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d) az Ugyfél informacidtechnoldgiai eszkdz, tavkdzlési eszkdz Gtjan vagy mas, a pénzforgalmi szolgdltatéjaval kotott
keretszerz6désben meghatarozott médon nyujt be, és a pénzforgalmi szolgdltaté emberi beavatkozast nem igényl6
modon dolgozza fel, valamint
e) benyujtasa —ide nem értve a fogyaszto altal kotegként benyujtott megbizast — nem kotegenként torténik.
Azonnali elszamolasi forgalom: GIRO Zrt. altal m(ikodtetett azonnali atutaldasi megbizasok teljesitésére szolgald
belfoldi forint fizetési elszdmolasi rendszer, amelynek soran a megadott fizetési megbizas a jogszabalyban (35/2017
(X11.14.) MNB rendelet) meghatarozott id6tartamon belil teljesil.
Arrés: A Bank a 924/2009 EU rendelet alapjén kételes a pénznemek kdzotti dtvaltds teljes dijat (a Bank &ltal a
bankkartyaval végrehajtott konverzids fizetési miiveletre hasznalt bankkartya eladasi arfolyam) az Eurépai Kézponti
Bank (EKB) altal kiadott legfrissebb rendelkezésre all6 euro devizaarfolyamhoz képest szamitott szazalékos arrés
formajaban kozolni. Arrés szamitasa: [(BB HUF/EUR kértyaeladasi arfolyam — EKB HUF/EUR arfolyam)/EKB HUF/EUR
arfolyam]*100. Az EKB arfolyam és arrés kizardlag tajékoztatd jellegl, konverzids fizetési miiveletekre nem
haszndlhaté.
Atvétel: A Bank a fizetési megbizasokat a Hirdetmény szerinti befogadasi hatarid6ben veszi 4t. A Bank az atvétel utan
haladéktalanul ellendrzi a fizetési megbizas teljesitéséhez a hatalyos jogszabalyok alapjan az egyes fizetési moédokra
meghatadrozottak szerint sziikséges valamennyi adatot, a rendelkezésre jogosult beazonositasat lehet6vé tevd
adatokat, valamint a teljesitéshez sziikséges pénziigyi fedezet Bank rendelkezésére allasat. A fizetési megbizasok
teljesitéséhez sziikséges adatok listdjat a Bank mindenkor hatalyos ,HIRDETMENY a fizetési megbizdsok
teljesitéséhez szlikséges adatairdl a Bank valamennyi Ggyfele részére” elnevezési hirdetménye tartalmazza.
Bank: Az MKB Bank Nyilvanosan M(ikodd Részvénytarsasag (roviditett név: MKB Nyrt., 1056 Budapest, Vaci utca 38.,
Cégjegyzékszama: Cg. 01-10-040952 ), tovabba a Fizetési szamlaszerz6désben foglalt barmely vallaldsara altala
jogszerlen felhatalmazott harmadik személy.
Bankkartya: A Bank altal a Fizetési szdmlaszerz6dés és a bankkartya igénybevételére vonatkozo szerz6dés alapjan a
Kartyabirtokos részére atadott olyan készpénz-helyettesité fizetési eszkdz, amelynek segitségével a Kartyabirtokos
készpénzt vehet fel, fizethet be, druk és szolgaltatasok ellenértékét fizetheti meg. Bankkartyanak mingsil a pétlas
céljara kibocsatott Bankkartya is.
Befogadas: (tordlve: 2013. julius 29-t6l)
Bankcsoport: A Bank és azon személyek, amelyekben a Bank legaldbb befolydsold részesedéssel rendelkezik, illetve
azon személyek, amelyek a Bankban legalabb befolydsold részesedéssel rendelkeznek.
Card-not-present tranzakcié (CNP): a bankkartya fizikai jelenléte nélkili virtudlis tranzakcié tipusokat jelenti,
amelyek termék, vagy szolgdltatds vdasarldsara iranyulnak. Az ilyen tranzakcié soran a Kartyabirtokos (vagy az
informacié megaddasara a Kartyabirtokos altal feljogositott keresked®) fizikai POS terminalon, vagy —internetes portal
esetén — ugynevezett virtudlis POS terminalon, keresztiil adja meg bankkartydjanak szamat, lejarati idejét illetve az
ugynevezett CVV2/CVC2 kddot (abban az esetben, ha ez utébbit a kereskedd bekéri). Az el6z6eken tilmenden egyes
esetekben a fent leirtaknal tobb adat megadasara is sziikség lehet (a bankkartya elfogadasi szolgaltatas nyujto
szolgaltato eltérd elGirasaitdl figgben), mint példaul a Kartyabirtokos bankkartyan feltlintetett neve, a vasarlas soran
hasznalt bankkartyat kibocsatéd bank neve, stb. Az Internetes biztonsagi kdd-szolgaltatdshoz csatlakozott és azt
nyujté Elfogaddhelyen a Kartyabirtokos altal megadandd eléz8ekben részletezett adatkor kiegésziil az Internetes
biztonsagi kdddal. A CNP tranzakcidk korébe értendéek az
a) internetes vasarlas és a
b) MOTO (Mail Order/Telephone Order: olyan kartya fizikai jelenléte nélkili (Card not Present) tranzakcio,
melynek keretében a Kartyabirtokos a Keresked&nek telefonon, faxon, e-mail-ben kartyaadatokat ad meg,
illetve elGzetesen irdsban engedélyt ad az adott fizetésre vonatkozdan a kartyaadatainak felhasznalasara. A
Kereskedd a tranzakcidt a POS terminalon a kartyaadatok kézi bevitelével inditja. A kartyatranzakcié minden
esetben valds idejl engedélykérés keretében, a Kibocsato altal keriil engedélyezésre vagy elutasitasra.)
tranzakciok is.
CVV2/CVC2 kéd: A bankkartya hatoldalan talalhato 3 jegyl nyomtatott kdd. A CVV2/CVC2 kddot a bankkartya fizikai
jelenlétét nem igényl6 azon tranzakcié esetében kell megadni, ahol ezt az elfogaddhely bekéri. Kartyatarsasagtol
figgBen eltér6 lehet a megnevezése, a kereskedelmi gyakorlatban dltaldban hasznalt elnevezések a CVV (Card
Verification Value — kartya ellenérzé érték), vagy a CVC (Card Verification Code — kartya ellen6rzé kod).
Digitalizalt Kartya: Olyan, titkositott kartyaadat formajaban — az MKB Mobil Appon keresztll - rendelkezésre
bocsatott készpénz-helyettesits fizetési eszkdz, amit a Bank a Kartyabirtokos altal megadott érintéses adatatviteli
(NFC) funkcidval rendelkez6 Berendezéshez rendelt, és amelynek rendszerparaméterei megegyeznek a digitalizalas
alapjdul szolgald plasztik bank-, vagy hitelkdrtya rendszerparamétereivel.
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EGT-allam: Az Eurdpai Unio tagallamai és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapoddasban részes mas allam.
Elektronikus fizetési megbizds: olyan nem papir alapu fizetési megbizds, amelyet az Ugyfél a Bankkal kétdtt
Keretszerz8dés, illetve annak hatalya alatt kotott, elektronikus csatorndra vonatkozé szerz6dés alapjan elektronikus
szolgéltatds igénybevételével (MKB Internetbankon (korabban BB), Uzleti Terminalon keresztiil) tovabbit a Bank
részére, illetve a Bankhoz TPP igénybevételével benyujtott, az Ugyfél altal jdvahagyott elektronikus megbizas, az
alabbiak szerint:

a Bankhoz TPP igénybevételével benyujtott Elektronikus Megbizas: Az Ugyfél altal TPP igénybevételével a

Bankhoz benydujtott, az elektronikus csatorndra vonatkozd szerz6désben meghatdrozott tipusu pénzforgalmi

megbizds amelynek teljesitéséhez a Szamlatulajdonos és/vagy Felhaszndlo jovahagydsa szikséges.

TPP Elektronikus Fizetési Megbizas: Az Ugyfél altal TPP igénybevételével a Bankhoz fizetési szamlara
vonatkozdan benydjtott fizetési megbizds, amelynek teljesitéséhez a Szamlatulajdonos és/vagy Felhasznald
jovahagyasa szikséges.

TPP igénybevételével a Bankhoz benyujtott Elektronikus informaciokérés: Az ligyfél dltal TPP igénybevételével
a Bankhoz benyujtott bankinformacio kérés. A kérés végrehajtasdhoz a Szamlatulajdonos és/vagy Felhasznald
jovahagyasa sziikséges. A TPP igénybevételével benyujtott Elektronikus informacié kérés tipusai:

a) szamlaegyenleg lekérdezése (lgyfélszamla aktualis egyenlegének lekérdezése)

b) szamlatorténet lekérdezése (lgyfélszamla Osszes terhelésének és jovairdsanak lekérdezése az
informacidkérésben meghatarozott idészakra)

c) allandd forint atutalasok listdjanak lekérdezése (ligyfélszamla terhére aktudlisan éI6 forint atutalasi
megbizasok listajanak lekérdezése)

d) fedezet ellen6rzés (pozitiv vagy negativ valasz az informaciokérésben meghatdrozott Osszeg kérés
id6épontjaban valé rendelkezésre allasarol)

Elfogaddhely: Olyan, a Bankkdrtya elfogadasanak rendszeréhez csatlakozott gazdasagi tarsasag vagy egyéni
véllalkozo, amely (aki) jogosult a Bankkartyat szolgaltatasok és aruk ellenértékének kiegyenlitésére fizetGeszkozként
elfogadni, és az elfogadasi helyen ezt az elfogadasi korébe tartozé Kartyatarsasagok emblémajat feltiinteté matrica
elhelyezésével jelzi.

El6zetes tajékoztatas: A Bank a KeretszerzGdés egy példanyat kérésre papiron vagy tartés-adathordozén a
Keretszerz6dés megkotését megel&zGen atadja, a Keretszerz6dés tovabba elérhetd a Bank honlapjan www.mkb.hu.
Erés ligyfél-hitelesités: olyan hitelesitési eljards, amely legaldbb két, az aldbbi kategdridkba sorolhaté elem
felhaszndldsaval torténik: a) ismeret, azaz csak az tgyfél altal ismert informacid, b) birtoklds, azaz csak az tgyfél altal
birtokolt dolog, és c) bioldgiai tulajdonsag, azaz az Ggyfél jellemzGje. Tovabbi kritérium, hogy a kategdriak egymastdl
fuggetlenek legyenek annyiban, hogy az egyik feltérése nem befolydsolja a tébbi megbizhatdsagat és az eljaras
kialakitasa révén biztositott az azonositasi adatok bizalmassaga.

Erzékeny fizetési adatok: olyan adatok, amelyek csalas elkdvetésére alkalmazhatdk, ideértve a személyes hitelesitési
adatokat is azzal, hogy a fizetés-kezdeményezési szolgdltatds vagy szdmlainformacios szolgaltatas tekintetében nem
érzékeny fizetési adat a szamlatulajdonos neve, fizetési szamldjanak szama és masodlagos szamlaazonositdja.
Fizetési kérelem: a kedvezményezett altal a fizetS félnek cimzett fizetés kezdeményezésére vonatkozé, az azonnali
atutalast feldolgozé fizetési rendszerben szabvanyositott lizenet, amely legaldbb az azonnali atutaldsi megbizas
megaddsahoz sziikséges valamennyi adatot tartalmazza.

Fizetési marka: barmilyen olyan valdésan megjelené vagy digitalis név, megnevezés, jel, szimbdlum vagy ezek
kombinacidja, amellyel jelezhetd, hogy a kartyaalapu fizetési miveletet melyik fizetésikartya-rendszer keretében
hajtjak végre.

Fizetési Mdvelet (vagy mas néven: Tranzakcié): Minden olyan a hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyok altal
meghatarozott pénzigyi m(ivelet, amelynek kovetkeztében a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél Fizetési szamlajanak
Fizetési szamlajan egyenlege megvaltozik, ideértve a Kartyabirtokos altal Bankkartyaval végzett mveleteket is,
valamint a csoportos beszedésre tortént felhatalmazds, vagy fizetési kérelem elfogadasa alapjan torténd
mlveleteket.
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Fizetési szamla: A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél részére pénzforgalmanak lebonyolitésa, fizetési miveletek teljesitése
érdekében a Bank &ltal a Ptk. 6:394. - 6:399§-aiban foglaltak szerint forintban és/vagy devizdban vezetett szamla,
ideértve a fizetési szamldk mellé nyitott alszamlakat is. A Fizetési szdmla mindenkori egyenlege magaban foglalja a
Fizetési szamla kovetel és tartozik egyenlegét egyarant. A ,fizetési szamla” fogalma ald értendd minden esetben a
,bankszamla” megjel6lés is.

Fizetési szamlaszerzGdés: A Fizetési szamla megnyitasara és vezetésére jogszabalynak megfelelGen kitoltott, és alairt
szerz6dés, a megfelelGen kitoltott és alairt mellékleteivel egyiitt, és amely szerz6dés a Keretszerz6dés részét képezi.
A Bank altal kezdeményezett, mar azonositott Ugyfél régzitett vonalon térténd telefonos megkeresése Gtjan térténd
szamlanyitas esetén a Fizetési Szamlaszerz8dés a telefonhivds soran jon létre, amelynek irasos példanyat a Bank a
Fizetési Szamlaszerz6dés létrejottét kdvetSen, kiildn tovabbitja az Ugyfél részére.

Fizetés-kezdeményezési szolgaltatas: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl szl 2013. évi CCXXXVII.
torvény (Hpt.) altal meghatdrozott olyan szolgdltatds, amely a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé kérésére
masik pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési szamla vonatkozasaban fizetési megbizas inditasara iranyul. A
Szamlatulajdonos/Fizetd fél a Bank felé nyilatkozatban letilthatja valamennyi, vagy meghatérozott fizetési, illetve
betéti szamlairdl fizetés-kezdeményezési szolgaltatds keretében torténd teljesitést. A letiltas felolddsara kizardlag a
Szalmatulajdonos/Fizet6 fél jogosult.

Hirdetmény: A Bank Ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben kozzétett, a kamatokat, Betétek lekotésének
Osszeghatarait és id6tartamat, és a Banknak fizetendd dij, jutalék és koltség Osszegét, illetve mértékét, valamint
ezekre vonatkozd egyéb feltételeket tartalmazéd kondicids lista/listak, és egyes drakat tartalmazd jegyzék vagy
arfolyamlap. A mindenkor hatdlyos Hirdetmény tartalmazza tovabba a megbizdsok aktualis atvételi, teljesitési
folyamatat és teljesitési hataridGit, igénybe vételi hatarértékeit, az esetlegesen az egyes Szolgaltatasokra
alkalmazando mindenkori arfolyamtipusokat, valamint a szamlavezetési csomagok tartalmi meghatarozasat.
Hitelesités: olyan eljaras, amely lehetévé teszi, hogy a pénzforgalmi szolgéltaté azonositsa az Ugyfél kilétét vagy a
készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdz, ezen beliil az Ugyfél személyes hitelesitési adatai hasznalatanak érvényességét.
InterGiro2 (IG2) a Giro Zrt. altal mikodtetett napkozbeni bankkozi elszamolé rendszer. A hatalyos pénzforgalmi
jogszabalyokban elGirt belfoldi forint atutalasi megbizasok belfoldi bankok k&zotti tovabbitasara, feldolgozasara és
elszamoldsara szolgal.

Internetes biztonsagi kdd-szolgaltatas (,,3D Secure szolgaltatas”):

Az Internetes biztonsagi kod (3D Secure Code) szolgaltatds egy a MasterCard (,Mastercard ID Check”) és Visa
(,Verified by Visa”) kdrtyatarsasagok altal kidolgozott szolgaltatas, melynek készonhet6en valamennyi - Internetes
hasznalatra alkalmas kartydval rendelkezé - kartyabirtokos biztonsdagosabban fizethet az interneten keresztill,
amennyiben az adott kereskedé szintén alkalmazza a 3D Secure technoldgidt. Az Internetes biztonsagi kod-
szolgéltatds magaba foglalja az tranzakcié soran egyszer hasznalatos biztonsagi kod, tovabba az Ugyfél altal beallitott
és ismert Internetes vasarlasi jelszo (statikus jelszd) hasznalatat is. A kereskedd fizetési oldalan taldlhatoé , Verified by
Visa” ill. ,,Mastercard ID Check” logé hivja fel a figyelmet arra, hogy az adott kereskedd csatlakozott az Internetes
biztonsagi kdd-szolgaltatashoz.

A SZOLGALTATAS MUKODESE:

¢ Internetes vasarlas kezdeményezésekor a kdrtyabirtokos kap egy kiilon biztonsagi kddot, amelyet a kartya
hétoldalan taldlhaté hdromjegyl CVC/CVV kddon és az Internetes vasarlasi jelszavan tilmenden azonositdsként meg
kell adnia.

¢ A biztonsagi kddot (ami minden vasarlas alkalmaval egyedi) SMS-ben juttatja el a Bank az tgyfél altal megadott
mobiltelefon-szamra.

e A biztonsagi kdéd egyszer hasznalatos biztonsagi kddja maximum 10 percig él, majd haszndlat hianyaban
automatikusan inaktivva valik.

¢ A biztonsagi kdd egymast kdvet6en maximum harom alkalommal ronthaté el, ezt kovet&en a Bank az adott kartyara
vonatkozé Internetes biztonsagi kdd-szolgdltatast 5 perces id6tartamra blokkolja, majd a tiltasi id6 elteltét kovetSen
az Ugyfélnek ismételten lehet&sége nyilik egy U] tranzakcié lebonyolitdsanak kezdeményezésére.

® Az Internetes vasarlasi jelszé egymast kovetéen maximum 6t alkalommal ronthato el, ezt kovet6en a Bank az adott
kartyara vonatkozo Internetes biztonsagi kdd-szolgaltatast 5 perces idGtartamra blokkolja, majd a tiltasi id6 elteltét
kovetSen az Ugyfélnek ismételten lehetSsége nyilik egy Uj tranzakcié lebonyolitdsanak kezdeményezésére

* Az egyszer hasznalatos biztosagi kddnak és az Internetes vasarlasi jelszonak az egy tranzakcidé soran torténd téves
megaddsa egybeszamitddik, tehdt a kdd- és a jelszé rontott megaddsa 6sszesen nem haladhatja meg a fenti
darabszamot.

ALTALANOS SZABALYOK A SZOLGALTATASRA VONATKOZOAN
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o kotelez6 az Internetes biztonsagi kdd szolgaltatas haszndlata minden internetes vasarlas esetén, ha az
elfogadohely is alkalmazza a 3D Secure technoldgiat, ennek hianyaban a tranzakcié nem hajthaté végre.

e akibocsatott bankkdartydk esetében a bankkartya jelenléte nélkili tranzakcidkat a napi Internetes vasarlasi
limit korlatozza.

e Az Internetes biztonsagi kdd hasznalataval lebonyolitott tranzakcidk a Kdrtyabirtokos altal el6zetesen
jovahagyott megbizdsnak mindsiilnek a bankkartya hasznalathoz kapcsolédé felelésség tekintetében.

e amennyiben az Ggyfél nem rendelkezik a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges magyarorszagi szolgdltaté
haldézatahoz tartozé mobiltelefon-szammal, vagy ilyen telefonszdmot nem kivdn megadni, Ugy erre az esetre
tudomasul veszi, hogy nem tud az Internetes biztonsagi koéd szolgdltatds hasznalataval lebonyolitott
tranzakcidt végrehajtani olyan esetekben, ahol az elfogaddhely is alkalmazza a 3D Secure technolégiat.

A SZOLGALTATAS KARTYABIRTOKOSOK SZAMARA NYUJTOTT ELEMEI
A szolgdltatas igénybevételének feltételei:

e A szolgaltatas igénybevétele minden kartyabirtokos szamara automatikus, nem sziikséges regisztracio. A
szolgaltatds hasznalatdhoz, az Ugyfeleknek meg kell adni egy magyarorszagi szolgéltaté halézatahoz tartozéd
mobiltelefon-szamot, amelyre a Bank az egyszer haszndlatos Internetes biztonsagi kédot kiildheti, tovabba
be kell allitani Internetes vasarlasi jelszavat.

o A szolgdltatds bevezetését megel6z6en kibocsatott bankkartydk esetében a szolgdltatds
hasznalatdhoz sziikséges mobiltelefonszamot a Bank a rendelkezésére allé ligyféladatokbdl az
alabbi logika alapjan feltoltotte:

= MKB Internetbank (korabban BB) szolgaltatashoz megadott telefonszam, ha ez nincs
akkor

=  MKB SMS (BB Mobilbank) szolgaltatashoz megadott telefonszam, ha ez nincs

= (gyfél altal altaldnos elérhetSségre megadott telefonszam

o Amennyiben nincs megadva a szolgaltatdshoz sziikséges mobil telefonszam az igénybevételéhez
sziikséges mobil telefonszamot az Ugyfelek 2018.10.29-t6l megadhatjak, illetve mdédosithatjak
személyesen a Bank fiokjainkban vagy a TeleBank ligyfélszolgalatunkon tigyfél azonositas utan.

o Kezdeményezhet§ internetes vasarlds olyan keresked6nél is, aki nem alkalmazza a 3D Secure technoldgiat,
azonban ez esetben nincs sziikség Internetes biztonsagi kdd és Internetes vasarlasi jelszé6 megadasara.

e Amennyiben nincs megadva a szolgaltatashoz sziikséges mobil telefonszam, tovabba nem keriil az Ugyfél
altal beallitasra az Internetes vasarlasi jelszd, akkor egyetlen Internetes keresked6nél sem hajthaté végre
vasarlasi tranzakcid, amely keresked alkalmazza-e a 3D Secure technoldgiat.

e Aszolgdltatashoz tigyfelenként egy mobil telefonszamot lehet megadni azaz, ha tobb kartyaval rendelkezik,
akkor is csak egy megadott mobil telefonszamra kap lizenetet.

e Bankkartya csere vagy megujitds esetén az Uj kartyara automatikusan él a szolgaltatds nincs szikség
regisztraciora.

A szolgdltatdas hatalyba lépése 2020. december 31., célja az internetes vasarlasok biztonsaganak novelése.
Internetes vasarlasi jelsz6: A TeleBank, az MKB Internetbank (korabban BB), az MKB Mobil App hasznalataval az
ugyfél nevével ellatott betéti és hitelkartydkra bedllithatd 4 szamjegy( statikus jelszo (allando jelszd), amely az
internetes bankkartyas vasarlasok soran az egyszer hasznalatos Internetes biztonsagi koddal egyltt hasznalandé. Az
Internetes vasarlasi jelszé Ugyfél altal torténé megadasanak, rogzitésének és médositasanak mddjara vonatkozé
tdjékoztatas a jelen ASZF ,TeleBank” pontja, tovdbba a Bank Elektronikus szolgéltatdsokra vonatkozé ASZF-e
(ideértve az annak részét képezd , Felhasznaldi Kézikonyv”-et) tartalmazza.

Ismétl6dé Fizetés (recurring payment) a Kartyabirtokos (mint a termék vételarat vagy szolgaltatds ellenértékét
megfizetd szerz6d6 fél) és a keresked6 (mint a terméket vagy szolgéltatas értékesité és/vagy nyljtéd szerz6dé fél)
kozotti megdllapodas keretében a Kartyabirtokos altal adott felhatalmazason alapuld olyan Bankkartyaval végzet
Fizetési M(ivelet, amelyet a szerzGdéskotés soran elsé alkalommal végrehajtott Bankkartydval végzett Fizetési
Mlvelet sordn megadott kdrtya adatok alapjan generdlddott egyedi azonositd felhaszndldsdval a kereskedé a
késGbbiekben a Kartyabirtokos kilon jévahagyasa nélkil kezdeményez (a szerz6d6 felek kozott létrejott
megallapodasban rogzitett gyakorisaggal és 0sszeggel).

A bankkartyaadatok kezelése a kartyatarsasagi szabalyoknak megfelelGen torténik. A bankkartyaadatokhoz a
Kereskedd nem fér hozza, azokat nem tarolja és nem kezeli. Az ismétl6dé fizetés elterjedt fizetés megoldasnak
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mindsil pl. elSfizetés Utjan, vagy egyéb rendszeres szolgaltatasi dij fizetése mellett igénybe vehet§ szolgdltatasokra
vonatkozé szerz6dések kérében.

Jelszd: Fizetési szamlahoz vagy Kartya(k)hoz kapcsolodé titkos kéd.

Fizetési szamlahoz kapcsolddo jelszo (titkos kdd) a Szamlatulajdonos/Kartyabirtokos altal megadott 4 jegy(i szamkadd,
elnevezése Tele-Kod. A Bank a jelen jelszd telefonon/TeleBankon keresztil tortént ellenérzését kovetéen a jelszd
megadadjanak szolgaltatasokat biztosit, mint példaul egyenleget és tranzakciét kdzol, meghatarozott szolgaltatasok
vonatkozdsaban beallitasi adatokat modosit, bankkartyat aktival, illetve szolgdltatast tilt le, stb. A Bank a
Szamlatulajdonost/Kartyabirtokost a Bank részér6l kezdeményezett telefonos kapcsolatfelvétel soran is
azonosithatja a jelen jelszdval.

Kartya(k)hoz kapcsoldédd Kartyabirtokosi jelszd (titkos kod) a Kartyabirtokosok altal a bankkartya igénylésekor kilon
adatlapon, vagy a Bank ez iranyu értesitését kdvet8en a kartydjuk aktivalasakor megadott jelszo6. A Kartyabirtokos a
sajat jelszavdval a Kartyajara vonatkozdan informdcidkat kérhet, mint példaul lekérdezheti sajat kartyajanak aznapra
még szabad vésarlasi és/vagy készpénz felvételi limitjét; lekérdezheti a sajat kartyajaval végzett tranzakcidkat. A
bankkartyahoz kapcsolddo jelszoval a Fizetési szamlahoz tartozé informaciék nem érhetéek el.

Jelszénak minGsilnek tovabba a kilonféle szolgaltatasok hasznalatdhoz sziikséges és alkalmazandd jelszo
formatumok (e-PIN, MKB Internetbank (korabban BB) belépési és jovahagyd kéd, MKB Mobil App mPIN vagy ez
utdébbi kivaltasara szolgald ujjnyomat, biometrikus azonositd), amelyekre vonatkozdan a részletes szabalyokat a
»MKB Bank Nyrt. Elektronikus Szolgaltatasok Altalanos Szerz8dési Feltételei” az adott szolgltatasok kdrében
szabdlyozza.

Jovahagyas:

a) Papir alapu meghbizas esetén: Jovahagyasnak minésil a jogszabalynak megfelelen kit6ltott papir alapu fizetési
megbizas (atutalasi, készpénz felvételi bizonylat, beszedésre felhatalmazo nyilatkozat vagy okirat) alairasa, az arra
jogosult Rendelkez§ altal a Banknal bejelentett alairasmintaval megegyezé maddon.

b) Bankkartya tranzakcio esetén:

i) POS vagy mechanikus POS terminalon térténd, az Ugyfél altal kezdeményezett kartyatranzakcié esetén a fizetési
megbizas jévahagyasanak mindsil a fizetési miveletrdl sz616 bizonylat (SLIP) Ugyfél altali aldirasa; és/vagy a
bankkartyahoz tartozé Jelszé (PIN kéd) megadasa és annak jovahagyasa.

ii) ATM-es kartyahasznalat (tranzakcié/Fizetési Miivelet): a fizetési megbizas jévahagydsanak mingsul a PIN kéd
megadasa (beirasa) és az 6sszeg elfogadasa az erre vonatkozo billentyl megnyomasaval

iii) Internetes vagy egyéb tavoli kommunikacidval torténd kartyahasznalat_esetén jovahagyasnak mindsil a
bankkartya sziikséges azonosité adatainak megadasa (pl. de nem kizardlag kdrtyabirtokos neve, bankkartyaszam,
kartya lejarati datuma) és a bankkartya hatoldalan taldlhatd egyedi azonosité kéd (CV kdd) utolsé 3 vagy 4
szamjegyének, tovabba az Internetes biztonsagi kod megaddsa (e szolgaltatashoz csatlakozott elfogadd helyeken
kezdeményezett tranzakcidok esetén) vagy 2.) Tesco Vasarlokartya és Tesco Csalddi Vasarldkartya esetén a
Szamlatulajdonosra, mint kartyabirtokosra vonatkozé személyi azonosité adatok (pl. de nem kizardlag sziiletési hely
ésidG, anyja neve, stb.), és a Szamlatulajdonos birtokaban |évé bankkartya sziikséges azonosité adatainak megadasa
(pl. de nem kizarélag kartyabirtokos neve, bankkartyaszam, kartya lejarati datuma).

c) telefonon keresztiil megadott megbizas esetén: a telefonon keresztlil megadott fizetési megbizas adatainak a
banki Ggyintéz altali kérdésre torténé Szamlatulajdonos altali megerGsitése és szobeli jovahagyasa.

d) Fizetési szamla online elérése estén a Bank mindenkor hatalyos ,Elektronikus szolgaltatasok altalanos szerz6dési
feltételei”-ben rogzitett jovahagyas.

Kartyabirtokos: Az a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél és/vagy Tarskartyabirtokos, akinek a nevére a Bank Bankkartyat
bocsat ki.

Kartyalimit: A Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél vagy a Bank altal a Bankkartyaval végzett egyes Tranzakcidok 6sszegére és
darabszdmara, a betéti kartydra vonatkozéan jelen ASZF-ben, mig hitelkartydra vonatkozéan az arra irdnyadé
Hitelkartya Hirdetményben meghatarozott formaban megadott napi limit.

Kartyatarsasag: Az a nemzetkozi szervezet (VISA, MasterCard, stb.), amely a hataskorébe tartozé Bankkartydk
hasznalatanak és a Bankkartyak altal végzett tranzakcidok elszdmoldsanak feltételeit szabalyozza. A Bank a Bankkartya
kibocsatasa és hasznalata, a tranzakcidk elszamolasa stb. soran a Kartyatarsasagok mindenkori szabalyai szerint
koteles eljarni, az Ugyféllel kotdtt bankkdrtya szolgaltatdsra vonatkozé szerz8désének rendelkezéseit a
Kartyatarsasagok szabalyzatai alapjan koteles meghatarozni.
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Kedvezményezett/Jogosult: a Bankon keresztil teljesitett fizetési mdivelet targyat képezd pénz mindenkori

jogosultja.

Készpénzhelyettesito fizetési eszkdz: minden olyan dolog, vagy eljards, amely lehetévé teszi felhasznaldja szamara,

hogy a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél Bankkal szemben fennall6é valamely pénzkdvetelése terhére Fizetési Miveletet

kezdeményezzen.

Keretszerzddés: A Bank és a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kozott |étrejott hatarozatlan idejd Fizetési szamlaszerzédés

és annak mellékletei, amely az MKB Bank Nyrt. AltalanosUzletszabalyzataval a jelen ASZF-vel, valamint a vonatkozd

Hirdetményekkel egyltt képez egy egységet, és egylittesen alkalmazandd. Amennyiben a Fizet6 Fél a Bankkal egyedi

szerz3dést kot tovabbi szolgaltatdsokra, Ugy azon szolgéltatasra iranyadd ASZF-ek és Hirdetmények, igényld

nyomtatvanyok aldirdssal szintén a Keretszerz6dés részévé valnak.

Kotegelt megbizas: Kotegelt fizetési megbizasnak azok az atutaldsi megbizasok minGsilnek, amikor a fizetd féltél a

fizet6 fél pénzforgalmi szolgaltatéjahoz egyidejlileg egynél tobb fizetési megbizas érkezik be.

K6z6s Tulajdonu fizetési szamla: Az a Fizetési szamla, amelynek két Szamlatulajdonosa/Fizet6 Fél van.

Kozponti adatbazis: a szdmlatulajdonos nevének, az IBAN-nak és a rendelkezésre jogosult rendelkezése szerinti

masodlagos szamlaazonositdnak a nyilvantartasa.

Masodlagos szamlaazonositd: a rendelkezésre jogosult altal a szamlatulajdonos fizetési szamlajat vezetd

pénzforgalmi szolgdltatd utjan a kdzponti adatbazist miikodtets szervezet részére megadott egyedi azonositd, amely

a szamlatulajdonos fizetési szamldja egyértelm( azonositasara szolgal.

MKB Internetbank (korabban BB) ®: Olyan elektronikus pénzforgalmi rendszer, amely bongész6 segitségével az MKB

Bank internetes honlapjan elektronikus kapcsolat létrehozdsa (tjan lehet6vé teszi a Bank és a

Szamlatulajdonos/Fizetd Fél kozott elektronikus pénzforgalmi megbizas, valamint a Bank altal a Fizetési szamlara

vonatkozéan nyujtott egyéb informacios szolgdltatasok teljesitését, nyomtatvanyok hasznalata nélkil. Az MKB

Internetbank (korabban BB) hasznalatara vonatkozd szabalyokat és feltételeket kiilon szerz&dés tartalmazza.

MKB SMS® (BB Mobilbank): A Bank azon szolgaltatasa, amely alapjan a Bank a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél &ltal

meghatarozott mobiltelefonszamokra roévid szoveges (Short Message System) Uzenetet kiild a Fizetési szamlan,

valamint a Bankkartyaval végzett Tranzakcidkrol.

Munkanap: az a nap, amelyen a Bank fizetési mivelet teljesitése céljabdl nyitva tart.

Napi internetes vasarlasi limit

e A szolgaltatas tovabbi biztonsagos mikodését szolgald, a kartya fizikai jelenléte nélklli Tranzakciok
korlatozdasara kialakitott specialis napi limittipust, amely a napi vasarlasi limit részét képezi. . Ez a szlikebb
vasarlasi limit (napi Internetes vdsarlasi limit) 6sszege alapesetben megegyezik a napi vasarlasi limit
Osszegével, de az arra jogosult Kartyabirtokos a Hirdetményben meghatdrozott keretek kozott
meghatarozhat a vasarlasi limittél kiilénb6z6 napi Internetes vasarlasi limit 6sszeget.
e A kartya fizikai jelenléte nélkili Tranzakcid tipusok: levélben vagy telefonon tortént rendelés (Mo/To=Mail

Order/Telephone Order) és Internetes vasarlas (e-commerce)

Online médon hozzaférhet6 fizetési szamla: olyan fizetési szamla, amely vonatkozdsaban lehetdség van

szamitastechnikai eszk6zok kdzvetlen kapcsolata utjan fizetési megbizast adni, valamint adatokhoz, informacidkhoz

hozzaférni a Fizetési Szamla kapcsan, ideértve de nem kizardlagosan: az MKB SMS (BB Mobilbank) és MKB

Internetetbank szolgaltatassal vagy Bankkartyaval elérhetd Fizetési Szamlakat.

OpenAPI: A Bank azon szolgdltatdsa, amely az openbanking.mkb.hu weboldalon publikalt informatikai csatornan

keresztll lehetévé teszi TPP-k szamara Elektronikus fizetési Megbizas rogzitését, illetve elektronikus informacio

kérést az tgyfelek szdmara az online mdédon hozzaférhetd és a Budapest Banknal vezetett fizetési szamlak terhére,

illetve szamlakrol.

PISP (Payment initiation service provider): A 2013. évi CCXXXVII. Térvény 6. § (1) paragrafusdanak 87. g) pontjaban

meghatarozott ,fizetés-kezdeményezési szolgaltatas” végzésére jogosult pénzforgalmi intézmény. A fizetés-

kezdeményezési szolgaltatdas végzésére jogosult hazai pénzforgalmi szolgaltatok listaja az MNB nyilvanos

adatbazisaban érhetd el. A Payment Service Directive (PSD) 2 — 2015/2366 iranyelv alapjan a nemzeti hatésagoknal

nyilvantartott kulfoldi fizetés-kezdeményezésre jogosult szolgaltatdk listdja az EBA (European Banking Authority)

koézponti, nyilvanos adatbazisaban érhet6 el. A fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzd pénzforgalmi

szolgaltatonak lehetGsége van a Bank OpenAPI csatornajan keresztiil TPP Elektronikus Fizetési Megbizast rogziteni a

Bank rendszerében a fizetési szamla terhére.

PIISP (Payment Instrument Issuer Service Provider): A 2013. évi CCXXXVII. torvény 6. § (1) paragrafusanak 87. e)

pontjaban meghatarozott , készpénz-helyettesit fizetési eszkdz - ide nem értve a csekket és az elektronikus pénzt -

kibocsatasa, valamint fizetési miiveletek elfogadasa” végzésére jogosult pénzforgalmi intézmény. A készpénz-
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helyettesit6 fizetési eszkdz - ide nem értve a csekket és az elektronikus pénzt - kibocsatdsa, valamint fizetési
miveletek elfogadasa szolgaltatas végzésére jogosult hazai pénzforgalmi szolgaltatdk listdja az MNB nyilvdnos
adatbazisaban érhetd el. A Payment Service Directive (PSD) 2 — 2015/2366 iranyelv alapjan a nemzeti hatdsagoknal
nyilvantartott kilféldi ,készpénz-helyettesité fizetési eszkdz - ide nem értve a csekket és az elektronikus pénzt -
kibocsatasa, valamint fizetési miveletek elfogadasa” végzésére jogosult pénzforgalmi szolgaltatok listaja az EBA
(European Banking Authority) kézponti, nyilvanos adatbazisaban érhetd el. A készpénz-helyettesité fizetési eszkoz -
ide nem értve a csekket és az elektronikus pénzt - kibocsatasa, valamint fizetési m(iveletek elfogadasa szolgaltatast
végz6 pénzforgalmi szolgdltatonak lehet6sége van a Bank OpenAPI csatornajan keresztil fedezet-ellenGrzés tipusu
TPP Elektronikus Informacio Kérést rogziteni a Bank rendszerében, Fizetési Szamla terhére.

Papir alapu fizetési megbizas: olyan papir alapon irdsban vagy formanyomtatvanyon megadott fizetési megbizas,
amelyet az tgyfél nem elektronikus dton irt ala.

Pft.: a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl sz6lé 2009. évi LXXXV. torvény.

PIN-kdd: Szigoru biztonsagi elGirdsok mellett készll6 titkos négyjegyl azonositd kod, amely a Kartyabirtokost a
Bankkartyaval végzett egyes Tranzakcidk soran kizarélagosan és egyértelmiien azonositja (personal identification
number).

POS terminal /Mechanikus kartyaleolvasé imprinter: Elektronikus (point of sale), és utébbi mechanikus bankkartya-
olvasé berendezés.

Ptk.: Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény, kivéve a 2014. marcius 15. el6tt kotott folydszamlahitel
szerz6dések, ahol Ptk. a Polgari térvénykonyvrél sz6l6 1959. évi IV. térvény.

Rendelkezésre jogosult: A Fizetési szamla feletti rendelkezésre a Szamlatulajdonos/Fizet6 fél altal feljogositott
személy.

Szamlainformacios szolgaltatas: olyan interneten keresztiili szolgaltatas, amely Gsszesitett informacidk nyujtasara
szolgal egy vagy tobb olyan fizetési szamldrdl, amelyet a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevsé egy masik
pénzforgalmi szolgaltatonal vagy tobb pénzforgalmi szolgaltatdnal nyitott. A Szamlatulajdonos/Fizetd fél a Bank felé
nyilatkozatban letilthatja valamennyi, vagy meghatarozott fizetési, illetve betéti szamlairdl adatok szamlainformacios
szolgdltatas keretében torténd kiadasat, ennek feloldasara kizardlag a Szalmatulajdonos/Fizet6 fél jogosult.
Szamlavezet6 Hely: A Banknak az a szervezeti egysége, amely a Szamlatulajdonos/Fizet6 fél részére Fizetési szamlat
vezet.

Szolgaltatas: Az a pénziigyi vagy kiegészité pénziigyi szolgaltatas, melyet a Bank a jelen Altaldnos Szerz&dési
Feltételek alapjan nyuijt.

Tartés Adathordozé: Ennek mindsiil minden olyan eszkdz, eljaras amely, vagy amelyen keresztiil adatokat tartdsan
tarolni és valtozatlan formaban reprodukalni lehet, és amelyet a Bank rendszeresitett és alkalmaz. Ideértendd
kiilonodsen, de nem kizardlagosan: CD, DVD, webtarhely, weblink.

Tarskartyabirtokos: Az a legaldbb korlatozottan cselekvéképes természetes személy, akinek a Bank a
Szamlatulajdonos/Fizetd Fél hozzajaruldsa alapjan Bankkartyat allit ki.

Tavoli kommunikacié: barmely mddszer, amely a tavollévé felek szamara lehet6vé teszi — a keretszerz&dés
megkotése, valamint az egyszeri fizetési megbizdsi szerz6dés, tovabba a fizetési megbizas teljesitése érdekében —a
szerz&dési nyilatkozat megtételét.

Tavoli fizetési miivelet: interneten keresztil vagy tavoli kommunikacidval kezdeményezett fizetési mivelet.

S: A Bank telefonos Ugyfélszolgalata, mely a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek 7.4. pontjaban foglalt
szolgaltatasokat nyujtja.

Teljes hiteldij mutaté (, THM”): jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek 19. pontjdban szabalyozott folyészamlahitel
tekintetében jelenti az Ugyfél altal a hitelért fizetendd terhelésnek a hitel éves 6sszegének szazalékdban kifejezett
részét. Az emlitett terhelés tartalmazza az Ugyleti kamatokat, valamint minden egyéb — a hitelfolydsitassal
kapcsolatban fizetend6 — dijat, koltséget.

A szerz8désben rogzitett THM szamitasanal az Ugyfél részére jovahagyott teljes hiteldsszeget azonnal és a
hitelszerz6dés teljes id6tartamara lehivottnak kell tekinteni, a THM 1 éves futamidGre vonatkozik, meghatdrozasa az
aktuadlis - nem kedvezményes - dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget), illetve a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével tortént és a feltételek valtozasa esetén a mértéke mddosulhat.

T-Pin: Telefonos titkos kéd, melynek segitségével — operatori kozremikodés nélkial — a TeleBankon keresztil a
Fizetési szamla egyenlege, illetve utolsd tranzakcidi kérdezhetGek le, tovabba bankkartya aktivalhaté. T-PIN-t a
Fizetési szdmlahoz tartozo jelsz6 megaddsdval a TeleBank operatoran keresztil lehet igényelni. A T-PIN az utolsé
hasznalatot kovet6 3. hdnap elteltével automatikusan lejar.
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TPP: , Third party provider” vagy ,,Harmadik feles szolgaltat6” amelynek harom tipusa a definiciokban meghatarozott
AISP, PISP és PIISP szolgaltatok.

Ugyfél: Az a 14. életévét betdlts természetes személy, aki részére a Bank pénziigyi és kiegészité pénziigyi
szolgaltatast nyujt, igy kilonosen a Szamlatulajdonos/FizetS Fél, a Rendelkezésre jogosult, a Kartyabirtokos, illetve a
Kedvezményezett.

Virtualis Kartya: torolt szolgaltatas

Wallet: Az Apple sajat alkalmazasa, u.n. ,digitdlis pénztarca”, aminek segitségével tobbek kozott az Apple Pay
szolgdltatas is hasznalhaté.

2. A Keretszerz6dés létrejotte

2.1. Keretszerz6dés megkotése

2.1.1. A Keretszerz6dés akkor jon létre, amikor a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél altal megfelelGen kitoltott és aldirt
Fizetési szamlaszerz6dés formanyomtatvanyt a Bank a jogszabalyok altal megkévetelt és az altala elGirt melléklettel
elldtva cégszeriien alairva elfogadja. A Keretszerz6désben az Ugyfél kdteles az adatokat a valésagnak megfelelGen
kitélteni. Az igényl6 Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy az altala kozolt adatokat, benyujtott és bemutatott
okmanyokat, tovabbd arcképét és alairasat a dokumentumot kiallité hivatal nyilvantartasaban ellenérizze. Az Ugyfél
a ra vonatkozd hatdlyos jogszabalyi elGirdsok szerint nyilvantartott és a Fizetési szamlaszerz6dés megkdtésekor
megadott adataiban bekovetkezett valtozast 6t (5) napon belil koteles irdsban vagy a Bank ugyfélszolgélatan
(TeleBank) telefonon, vagy személyesen barmely bankfiéknal bejelenteni a Banknak. Az Ugyfél tovabba koteles a
személyazonositasara alkalmas okiratainak elvesztését vagy eltinését haladéktalanul a Bankhoz irasban, a Bank
Ugyfélszolgalatan (Telebank) telefonon, vagy személyesen barmely bankfidoknal bejelenteni.

2.1.2. A Fizetési szamlaszerz6dés alairdsaval az Szamlatulajdonos/Fizetd Fél kijelenti, hogy a Keretszerz6désben
foglaltakat (ideértve az Altaldnos Szerzddési Feltételeket is) ismeri és annak rendelkezéseit magara nézve
kotelez6nek fogadja el. A Keretszerz&dést a Bank az tigyfélfogaddsra szolgald banki helységeiben kozzéteszi, illetve a
honlapjan elérhetévé és letolthet6vé teszi, igy azt barki megtekintheti és megismerheti. A Keretszerz6dés egy
példanyat a Bank Fizetési szamlanyitaskor dijtalanul a Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél rendelkezésére bocsatja, a
Keretszerz6dés fennaéllasa alatt kérésre a Szamlatulajdonosnak/Fizetd Félnek irasban vagy tartds adathordozon
évente egy alkalommal ingyenesen atadja.

2.2. A Fizetési szamlaszerz6dés megkotése
2.2.1. A Bank a Fizetési szamlat a Keretszerz6dés alapjan a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél érdekeinek és a Bank
szervezeti adottsagainak figyelembevételével, lehetfség szerint a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél altal megjelolt
Szamlavezetd Helyen nyitja meg és vezeti. A Bank ezen tulmenden az ,Elektronikus Szolgaltatasok Altaldnos
Szerz&dési Feltételei” (e-ASZF) cimen kézzétett dokumentumban régzitett feltételek szerint is biztosit szamlanyitasi
lehetdséget a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél részére. A Bank a Fizetési szamlat a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél
valasztasanak megfelelen, a Bank Hirdetményében szerepl6 korlatozasokkal, az ott felsorolt, a Magyar Nemzeti
Bank altal jegyzett devizanemekben nyit. Az MKB Internetbank (kordbban BB) szolgaltatdst a Bank a fizetési
szamlavezetésre vonatkozo pénzforgalmi keretszerz&dés igénybevételével egyidejlileg automatikusan biztositja a
Szamlatulajdonos részére (a 2019. aprilis 3-at megel6z6en megnyitott szamlak esetén az internetbank szolgéltatast
a Szamlatulajdonos irdsban az adatlapon kérheti, amelyet a kitoltését kdvet6en az Uzleti 6rdk alatt barmely
bankfidkban benyujthat). Az MKB Internetbank (kordbban BB) szolgaltatdsra vonatkozd feltételeket a fent
hivatkozott e-ASZF tartalmazza.
Fizetési Szamla nyitasara személyesen, telefonos uton, vagy video hivas (video chat) Utjan van mdd, az alabbiak
szerint:
a) Ugyfél Személyesen a Bank fidkjaban nyithat Fizetési Szamlat, Keretszerz6dés megkdtésével.
b) A Fizetési szamla megnyitasara lehet6ség van a Bank altal kezdeményezett, a kordbbi Ggyfélkapcsolat
létrejottekor mar azonositott Ugyfél rogzitett vonalon térténd telefonos megkeresése Gtjan. Az itt nem
szabdlyozott kérdésekben, tovdbba a jelen pontban rogzitett médon megnyitott fizetési szdmlahoz
kapcsolédd szolgaltatasra internetbank igénybevétele esetén az ,Elektronikus Szolgaltatasok Altalanos
Szerz6dési Feltételei” (,e-ASZF”). Amennyiben a fenti Altaldnos Szerz6dési Feltételek és az ezek
vonatkozasaban Kiegészit§ feltételeknek minGsulé jelen feltételek kozott eltérés van, akkor a jelen
Kiegészit§ feltételek rendelkezései az irdnyaddak. A jelen Kiegészitd Feltételek a Hitelkartya ASZF
kiegészitése is, igy altalanos szerzédési feltételnek mindsiil.
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A szamlanyitds soran az Ugyfél szamlanyitasra és bankkartya igénylésre vonatkozd jognyilatkozatanak
jovahagyasa, ,aldirasa” az Ugyfél kifejezett beleegyezésének telefonon térténé megaddasaval toérténik. A
Bank biztositja, hogy a jovahagyas a rogzitett beszélgetés azonositd szdmaval késébb valtozatlan formdaban
visszakereshetd. Ennek megfelel6en, a Polgari térvénykonyv (tovdbbiakban: Ptk.) 6:7., 6:82., 6:84. §§ és a
Hitelintézetekrdl szold torvény 279.§-a alapjan irasbeli szerz6désnek mindsil. A szerz6dés nyelve magyar.
Az Ugyfél fenti pontban megadott médon térténé elfogadédsa egyben a fizetési szamlaszerz6dés alairdsanak
mindsul.
A rogzitett hivés alkalmaval a Bank munkatarsa és az Ugyfél kdzotti beszélgetés soran az ajanlat megadasa
és annak az Ugyfél részrél térténd elfogaddsanak Bank altali nyugtidzasa egyben a Ptk. 6:84.§ szerinti
visszaigazolas is, a mely ezzel mindkét fél részérdl elfogadottnak/megadottnak tekintendd. A szerz6dés
papir alapu példanya — amely tartalmazza a rogzitett beszélgetés visszakereshet8ségét biztositd azonositd
szamot is — a mar érvényesen létrejott szerz6dés megkotését kovetben, tértivevényes postai kiildemény
Utjan keriil megkildésre az Ugyfél Banknal bejelentett lakcimére.
c) A Fizetési szamla megnyitasara lehet8ség van az Ugyfél altal a Bank honlapjan tortént kezdeményezés és
adatmegaddas nyoman a Bank altal inditott video hivas Utjan. Az itt nem szabalyozott kérdésekben, tovabba
a jelen pontban rogzitett médon megnyitott fizetési szamlahoz kapcsolédd internetbank szolgaltatasra
vonatkozéan az ,Elektronikus Szolgaltatdsok Altalanos Szerz6dési Feltételei” (,e-ASZF”) rendelkezései
iranyaddk. Amennyiben a fenti Altaldnos Szerz6dési Feltételek és az ezek vonatkozdsdban Kiegészitd
feltételeknek mindsiilé jelen feltételek kdzott eltérés van, akkor a jelen Kiegészité feltételek rendelkezései
az irdnyadodak. A jelen Kiegészité Feltételek a Hitelkartya ASZF kiegészitése is, igy altalanos szerzGdési
feltételnek mindsiil.
A video hivassal t6rténé szamlanyitas soran az Ugyfél szamlanyitasra és bankkartya igénylésre vonatkozé
jognyilatkozatanak jovahagyasa, ,alairasa” az Ugyfél kifejezett beleegyezésének a video hivasban térténd
megaddasaval torténik. A Bank biztositja, hogy a jovahagyas a rogzitett video hivds azonositd szamaval
kés6bb véltozatlan formaban visszakereshetd. Ennek megfelelGen, a Polgari torvénykodnyv (tovabbiakban:
Ptk.) 6:7., 6:82., 6:84. §§ és a Hitelintézetekrdl sz6l6 torvény 279.§-a alapjan irasbeli szerz6désnek mindsiil.
A szerz6dés nyelve magyar.
Az Ugyfél fenti pontban megadott médon térténd elfogadasa egyben a fizetési szamlaszerz6dés alairasanak
mindsil.
A rogzitett video hivas alkalmaval a Bank munkatarsa és az Ugyfél kozotti beszélgetés soran az ajanlat
megadasa és annak az Ugyfél részrél térténd elfogadasanak Bank altali nyugtazasa egyben a Ptk. 6:84.§
szerinti visszaigazolas is, a mely ezzel mindkét fél részér6l elfogadottnak/megadottnak tekintends. A
szerz6dés leiratat a mar érvényesen létrejdtt szerz6dés megkotését kdvetSen az Ugyfél szamara a Bank az
Ugyfél internetbankjanak ,,dokumentumtér”’-aban teszi elérhetévé.
A Bank fenntartja magdnak a jogot, hogy a Fizetési szdmla megnyitasat és fenntartdsat minimum 0Osszeghatarhoz
kosse, amelynek mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza. Amennyiben a Fizetési szamla hovégi
zaréegyenlege a Hirdetményben megjeldlt minimum egyenleg alatt van, és az adott hdnapban egyetlen Ugyfél altal
kezdeményezett tranzakcié sem tértént, valamint az Ugyfél nem rendelkezik Betéttel vagy Folydszamlahitellel,
koteles a Hirdetményben megjelolt mérték( dijat fizetni a minimum egyenleg alatti szamla fenntartasaért.
2.2.2. A Bank a szamlanyitast és/vagy a Bankkartya igénylést indokolds nélkil elutasithatja. Ha a Bank a
Szamlatulajdonos/Fizetd Fél szamlanyitasi kérelmét nem fogadja el, a Keretszerzédés, illetve az adott pénzforgalmi
szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés nem jon létre.
2.2.3. A Tarskartyabirtokos a Keretszerz6dés megfelel§ kitoltésével és alairasaval kérheti, hogy a Bank Bankkartyat
bocsasson ki a nevére. Egyéb feltételek megléte esetén is a Tarskartyabirtokos Bankkartya igénylését a Bank csak
akkor fogadja el, ha az igénylést a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél alairta, és a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél rendelkezik
Bankkartyaval (Fékartya).
A F6kartyabirtokos teljes felelGsséggel tartozik a Tarskartyabirtokos(ok) Tarskartyaval eszkdzolt Tranzakcidi (Fizetési
Mliveletek), a Tranzakcidkkal érintett és a Tarskartydval kapcsolatos dijak megfizetéséért. A Bank jogosult a
Tarskartyabirtokossal szemben kilon is igényt érvényesiteni minden olyan esetben, amikor a Tarskartya hasznalatara
vonatkozé szabalyok megszegésével (tevékenységgel vagy mulasztassal) a Banknak kart okoz, illet6leg az olyan
Tranzakciokért, melyeket a Tarskartyabirtokos a Fd&kartyabirtokos esetleges elhaldlozasa utan végez. A
Tarskartyabirtokosnak a Tarskartya hasznalata soran mindenben a Keretszerz6désben foglaltak szerint kell eljarnia,
a jelen 2.2.3. pontban jelzett eltérésekkel. Amennyiben a Tarskdrtyabirtokos korlatozottan cselekvéképes, ugy
szerz6dés szegéséért a torvényes képviseldje felelGs. A felelGsség a kartéritésen tulmenéen magaban foglalja, hogy
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a torvényes képviseld adatai keriilnek a kézponti hitelinformaciés rendszer részére a jelen ASZF 10.2. pontja szerint
tovabbitasra.

2.2.4. Torolt pont

2.2.5. A szamlanyitasban kdzrem(ik6d6é Bankfidkban (amely bankfidkban az Ugyfél a szamlanyitast kezdeményezte)
a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél a Keretszerz6dés megkotésétsl kezd6dSen vehet fel készpénzt. Mas tipusu
rendelkezést, fizetési megbizasait, illetGleg a szamlanyitasban kozremiikddd bankfiok helyétdl eltérs bankfiokokban
valé rendelkezést, fizetési megbizast a Bank a Keretszerz6dés megkotésétél — illetéleg a Fizetési szamla felett
rendelkez6k aldirdsdnak jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeknek megfelel§ bejelentéstél — szamitott legkésSbb
harmadik (3) munkanappal kezd&d&en fogad el.

2.2.6. A Bank jogosult a fizetési szamla igénybe vételét feltételekhez kdtni, melyeket hirdetményben hatdroz meg. A
feltételek nem teljesulése esetén a Bank jogosult a hirdetményben meghatarozott dijat terhelni. A feltétel
teljestilésének ellenGrzését a Bank nem naptari honapra, hanem a Hirdetményben meghatarozott elszamolasra végzi
el.

Amennyiben a fizetési szamla nyitasanak feltétele legalabb a netté minimalbérnek megfelel6 6sszeg érkezése a
szamlara, akkor a teljes munkaid6 foglalkoztatast kell alapul venni, mely 5 napos munkahétre és 8 ras munkanapra
vonatkozik.

A minimum elhelyezett megtakaritas ellenérzése a Szamlatulajdonos, Bank. altal kezelt atlagos megtakaritasi
allomanya alapjan torténik, amely megegyezik a megel8z8 hdnap napi zaré dllomdanyainak atlagdval. A Bank altal
kezelt megtakaritasnak szamit a szamlatulajdonos fizetési szamldjan, megtakaritasi szamlajan elhelyezett latra szo6lo
Osszeg, a lekotott betéti allomany és a Bank altal forgalmazott és az tigyfél Banknal vezetett értékpapirszamlain
nyilvantartott allampapirok, befektetési alapok jegyeinek a Budapest Bank rendszereiben szerepl6 piaci értéke.
Atlagegyenleg feltétel esetén, az atlagegyenleget a Bank a targyhdnapot megelGz6 lezart hénap napjainak
zardegyenlege alapjan, azok atlagoldsaval allapitja meg.

2.3. K6z20s tulajdonu fizetési szamla

2.3.1. Uj koz6s tulajdond fizetési szamla 2014. februdar 5-t6l nem nyithatd, illetve a kordbban megnyitott szamldk
kozossé alakitasanak lehetGsége is megsziintetésre kerllt. A Fizetési szamlanak legfeljebb két tulajdonosa (jelen
pontban tovabbiakban: Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél) lehet. A Szamlatulajdonosok/Fizetd Fél tulajdoni hanyada
egyenld. A Szamlatulajdonosok/Fizet6 Fél jogaikat egyetemlegesen gyakoroljak, kotelezettségeiket egyetemlegesen
teljesitik. A kozOs tulajdonu fizetési szamla felett barmelyik Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kilon-kilon 6nalléan
rendelkezhet. K6z6s tulajdonu fizetési szamla esetén a Szamlatulajdonosok/Fizets Felek barmelyike 6nélléan adhat
rendelkezéseket. K6z0s tulajdonu fizetési szamlahoz barmelyik Tulajdonostars dndlléan igényelhet MKB SMS (BB
Mobilbank), MKB Internetbank (kordbban BB) szolgaltatast, és annak megsziintetését, mddositasat is 6nalldan
kezdeményezheti. A Bank a Szamlatulajdonosok/Fizet§ Felek 6nalld rendelkezéseit Ugy teljesiti, mintha a
Szamlatulajdonosok/Fizetd Felek egylittesen rendelkeztek volna. Kivételt képez ez aldl a Fizetési szamla felett allandé
vagy eseti jelleggel meghatalmazas alapjan rendelkez6 személy vagy Tarskartyabirtokos bejelentése, valamint a
Keretszerz6dés megsziintetése. llyen rendelkezést a Szamlatulajdonosok/Fizet6 Felek kizardlag egyiuttesen tehetnek.
Ha barki bejelenti és halotti anyakonyvi kivonat eredeti vagy kozjegyz6 altal hitelesitett masolati példanyanak
bemutatasaval igazolja, hogy barmelyik Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél elhunyt, a Szamlatulajdonosok/Fizetd Felek altal
egylttesen bejelentett meghatalmazottak rendelkezési jogosultsaga megsziinik.

2.3.2. A Szamlatulajdonosok/Fizet6 Felek barmelyikének elhaldlozésa esetén a tulél§ Szamlatulajdonos/FizetS Fél
koteles ezt a Banknak haladéktalanul bejelenteni. A halal bekdvetkeztével a tulélé Szamlatulajdonos/Fizetd Fél és az
elhunyt Szamlatulajdonos/Fizetd Fél 6rokdsei nem tekinthet8k a Fizetési szamla feletti egyetemleges jogosultaknak
vagy kotelezetteknek. A tulélg Szamlatulajdonos/Fizetd Fél az elhaldlozas napjatol kezd6déen csak a tulajdoni
hanyadanak megfelel§ szamla felett rendelkezhet. A Bank nem véllal felelGsséget a tulél6 Szamlatulajdonos/Fizetd
Fél fenti kotelezettségének elmulasztasabdl szarmazd esetleges karokért.

2.3.3. A tulélg Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél korlatlanul rendelkezhet az olyan 6sszegek felett, melyek az elhaldlozas
Bankhoz torténd bejelentésének idépontjat kovetéen kerlltek jovairasra. A Bank kizarja a felelGsségét a tulélé
Szamlatulajdonos/Fizetd Fél bejelentés id6pontjat kbveten jovairt 6sszegek feletti rendelkezésével kapcsolatban.
2.3.4. Az elhunyt Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél tulajdoni hanyadanak megfelel6 szamla felett kizédrdlag a jogerés
hagyatékatadd végzésben megjeldlt 6rokosok rendelkezhetnek Ugy, hogy az Gket megillet6 Gsszeget személyesen
vagy kozjegyzGi okiratba foglalt meghatalmazassal rendelkez meghatalmazott Gtjan készpénzben felvehetik, vagy
egyéb Fizetési szamlara atutalhatjdk. Ezt kovet6en a fizetési szamla tulajdonosa kizarélag a tulélé
Szamlatulajdonos/Fizetd Fél lesz.
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2.3.5. K6z0s tulajdonu fizetési szamla esetén a Keretszerz&désen els6ként feltlintetett Szamlatulajdonos/Fizets Fél
—a szerz6désen feltiintetett sorrend szerinti masodik — Bankkartya mveletekkel kapcsolatban Fékartyabirtokosnak
minGsll, a Keretszerz6désen masodikként feltiintetett Szamlatulajdonos/Fizetd Fél Tarskartyabirtokosnak mingsul.

2.4. Egyes szolgaltatasok TeleBankon keresztiil torténd igénylése

2.4.1. Ajelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben rogzitett alabbi lakossagi Szolgaltatasokat a Forint Fizetési szamlaval
rendelkezé Ugyfél a Keretszerz8dés megkotését kdvetSen, TeleBank Utjan is igényelheti:

- Folyészamlahitel (lasd a jelen ASZF Folydszamlahitelre vonatkozé kiilén rendelkezései).

- Bankkartya kibocsatas (kivéve Befektetési Kartya).

- Szamlacsomag médositas kezdeményezése

2.4.2. A TeleBank utjan torténd igénylés részletes feltételeit, illetéleg a jelen pontban irt feltételektdl valo eltérést a
jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek egyes Szolgéltatasokra vonatkozé pontjai tartalmazzak.

2.4.3. Amennyiben az Ugyfél rendelkezik érvényes Keretszerz8déssel a Bank a Szolgaltatasra vonatkozo Igénylés
elfogaddasardl az Ugyfelet a Szolgaltatds kondicioit tartalmazé Hirdetmény megkiildésével egyidejlileg irdsban
értesiti. Amennyiben az Ugyfél Ggy talalja, hogy az mégsem felel meg az igényeinek, a Szolgaltatdsra vonatkozo
szerz6déstdl a Bank irdsbeli értesitése atvételének napjatol szamitott 14 napon beliil indokolas nélkdl, a Bank fenti
cimére kiildott irdsbeli nyilatkozattal elallhat. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az igényelt Szolgaltatast az
eldllasra nyitva all6 hataridd el6tt megkezdje.

2.5. Szamlanyitasi feltételek és szamla feletti rendelkezés irni-olvasni nem tudé/vilagtalan
Szamlatulajdonos/FizetS Fél/Rendelkezésre jogosult esetében

Amennyiben az irni-, olvasni nem tudé Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél/Rendelkezésre jogosult a Keretszerzédést és az
Alairds-minta bejelentd nyomtatvanyt csupan kézjegyével latja el (kezd6betd, kereszt stb.) a Bank a Fizetési szamla
feletti barmilyen rendelkezést (készpénzfelvétel, pénzforgalmi megbizas stb.) kizardlag az irasbeli rendelkezés
személyes benyljtasa esetén, a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél/Rendelkezésre jogosult személyének azonositdsat
kovetéen fogadja be.

3. A Keretszerz6dés modositasa

3.1.A Bank jogosult a Keretszerzédés feltételeit egyoldalian az Ugyfél szamara kedvezStleniil médositani az MKB
Bank Nyrt. Altaldnos Uzletszabdlyzata II. szamu Fliggelékének 2.6.13 pontjaban foglalt feltételek és koriilmények
bekovetkezése esetén, az MKB Bank Nyrt Altaldnos Uzletszabdlyzata Il. sz. Fiiggelékének 2.6.14. pontjaban
meghatarozott mddon és hataridével.

3.2. A moddositasokréol a Bank az Ugyfélfogadasra szolgdlé banki helyiségekben torténé kozzététel utjan
Hirdetménnyel és a szdmlakivonaton vagy kilon megklldott figyelemfelhivd levéllel, hivatkozdsi pontok
megadasaval vagy kivonatos formdban értesiti a Szamlatulajdonosokat/Fizets Feleket, kivéve a jelen ASZF 7.1.1.
pontjdban meghatarozott esetet. A Bank a mddositdsok tartéds adathordozén — a Bank dltal rendszeresitett és
alkalmazott - is tajékoztathatja a Szamlatulajdonost/Fizet§ Felet. A médositasok hatalyba Iépést kévet6en a mar
megkotott KeretszerzGdésekre és a folyamatban Iévé lgyletek (tranzakcidk) vonatkozasaban is alkalmazandoak.
Amennyiben a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél kiilon megallapodasban foglalt kifejezett kérésére a Bank nem kild neki
szamlakivonatot, akkor ezzel a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél egyuttal vallalja, hogy ebben az esetben az esetleges
modositasokrél sajat maga tajékozddik személyesen a Banknal vagy a Bank internetes oldalan, és tudomasul veszi,
hogy részére a Bank semmilyen kilon tdjékoztatast nem kild. A mdédositasok hatdlyba |épést kovetéen a mar
megkotott Keretszerz6désekre és a folyamatban 1évé Ugyletek (Fizetési Mdlveletek) vonatkozdsaban is
alkalmazanddak.

3.3 Ha a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél a médositott Altalanos Szerz&dési Feltételeket, a Hirdetményeket, kamat
és dijtételeket, nem fogadja el a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél jogosult irdsban a Keretszerz6dést az MKB Bank Nyrt.
Altaldnos Uzletszabalyzata II. Fliggelékének 2.6.2 pontja alapjan azonnali hatéllyal felmondani, ellenkez& esetben a
szerz6désmaddositds érvényesen létrejon. A Bank felmondasnak tekint minden olyan Ugyféltsl szarmazé
nyilatkozatot, amelynek tartalma alapjan az Ugyfél a médositott feltételeket magara nézve nem kivanja elfogadni. A
hataridé leteltét kovetSen beérkezb felmondas a Keretszerz6dés rendes felmondasdanak mindgsiil és a felmondasi idé
elteltéig a Keretszerz6dés a mddositas szerinti feltételekkel marad hatalyban.
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3.4. A Szamlatulajdonos TeleBankon keresztiil jogosult szdmlacsomag mddositast igényelni. A Bank az igénylés
elfogadasardl irasban értesiti a Szamlatulajdonost az igényelt szamlacsomag hatalyos kondicidit tartalmazé
Hirdetmény megkuldésével egyidej(ileg.

Amennyiben az Ugyfél él a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek 2.4. pontjdban rogzitett eldllasi jogaval, az eldllasig
az eredeti dijakat kell megfizetnie.

4. Kamatok

4.1. A Bank a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél Fizetési szamlain nyilvantartott kovetelései utan kamatot fizet, amelynek
mértékét a mindenkor hatdlyos Hirdetmény tartalmazza. A Bank a Fizetési szamla kamatat naptari negyedévente —
devizaszdmla esetében naptari évente - utdlag, legkésébb a kdvetkezd negyedév —devizaszamla esetében naptdri év-
nyolcadik (8.) munkanapjan, illetve a Fizetési szimla megsz(inésekor irja jéva a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél Fizetési
szamldjan.

A latra sz6l6 kamat médositasara a 3. pont rendelkezései megfelel6en alkalmazanddk. Ha a Szamlatulajdonos/Fizet6
Fél él felmondasi jogaval, a Bank a felmondas napjaig fizet kamatot, és az el nem fogadott kamatmértéket megel6z6
kamat megfizetésére koteles.

4.2. Kamatszamitas képlete: (t6ke x éves kamatlab x naptari napok szama)/36000.

5. Dijak, kéltségek, jutalékok, arfolyamok

5.1. A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél altal fizetendd dijakat, koltségeket, jutalékokat, Bank 4altal alkalmazott
arfolyamokat (arfolyamtipusokat) mindenkor a hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

5.2. A Bank részére jaré dijak, koltségek, jutalékok megfizetése utdlag, minden naptdri hdnap végén esedékes. A
terhelésre a hénap utolsd6 munkanapjan keril sor az el6z6 hénap utols6 munkanapja és az adott hdnap utolsé
munkanapjat megel6z86 napja kozotti idGszak fizetési muiveletei, szamlavezetés és egyéb szolgaltatasok alapjan. Az
adott évi elszamoldsi id6szakokat a mindenkor hatdlyos, Lakossdgi szamlavezetés hirdetmény tartalmazza.
Amennyiben egy Ugyfél tobb fizetési szdmlaval rendelkezik, a keletkezett dijak és koltségek az el8szér nyitott fizetési
szamlan, azaz fizet6szamlan keriilnek elszamolasra, majd a hoénap utolsé munkanapjan beszedésre. A
bankkartyakhoz kapcsolédé dijak, vagy koltségek egyes esetekben nem a fizetészamlan, hanem a szolgdltatashoz
kapcsolddd szamlan keriilnek beszedésre. A Szamlatulajdonos a bankfidkban kérheti a fizet6szamla alapbeallitasanak
megvaltoztatdsat.

A bankkartya éves dija a kartya kibocsatasanak hdnapjaban terhel6dik, amit a bankkartya Ujragyartdsa nem
befolyasol.

A Hirdetmény elGirasainak megfelelen bizonyos pénzforgalmi m(iveletek (tranzakcidk) lebonyolitasaval kapcsolatos
dijak, koltségek, jutalékok fizetésének esedékessége a fentiektdl eltérhet.

A tranzakcid alapu dijak alapja a lakossagi fizetési szamla tartozik forgalmaban megjelend fizetési mdveletek 6sszege.
Elektronikus atutaldsnak mindsiil minden nem papir alapon benyujtott atutalas.

5.3. A Bank az esedékes dijakat, koltségeket és jutalékokat a Fizetési szdamla devizanemében szamitja fel. Ha a dijak,
koltségek és jutalékok a Fizetési szamla devizanemétdl eltéré devizanemben merilnek fel, Gugy a Bank a
Hirdetményben meghatarozott arfolyamtipuson konvertal. Ha a Hirdetmény masként nem rendelkezik a Bank az
esedékes kovetelést elsGsorban a fGszamla, ennek fedezetlensége esetén a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél Banknal
vezetett szabad rendelkezése alatt allé barmely fizetési szamlaja terhére kisérli meg teljesiteni, és a beszedést
kiterjeszti a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél Betéti szamlaira is.

5.4. A Bank szolgdltatasai kapcsan az MKB Bank Nyrt. altaldnos Uzletszabdlyzata Il sz. Fiiggelékének 2.6.2. pontjaban
foglalt referencia arfolyamon alapulé arfolyamot alkalmazza a mindenkori Hirdetmény szerint. A referencia
arfolyamon alapuld arfolyam maddositasara naponta tobb alkalommal is sor keriilhet. Az EGT-be irdnyulé EUR
atutalasok és EGT-ben torténd készpénz felvételek dijai 2019.12.15-t6l valtoznak, az EU 924/2009/EK és 2019/518
rendelete alapjan. Ezzel egyidejlileg a Bank forint szamldkon a deviza atutaldsi dijakat Ft-ban hatarozza meg, 340
Ft/EUR arfolyamon szamitva.

5.5. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél a Bankkartya Szolgaltatasra vonatkozd szerz8dés hatalyanak idétartama alatt a
Hirdetményben megjelolt mértékl éves Bankkartya dijat koteles megfizetni, fliggetlendl attél, hogy a Bank altal
kibocsatott érvényes Bankkartya aktivalasra kerilt-e vagy letiltast kovet6en a Szamlatulajdonos/Fizet8
Fél/Kartyabirtokos a pétlast nem kezdeményezte.

5.6. A Bank a szamlavezetés kérében a Szamlatulajdonossal/Fizetd Féllel szemben keletkezett esedékes kovetelése
érvényesitése céljabdl jogosult a Bankszamlat megterhelni.
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Amennyiben a Bank barmely 6t megillet6 esedékes és a Szamlatulajdonos altal a jelen pont szerint fizetend6 barmely
dijat, koltséget, jutalékot a Fizetési szdmla terhére fedezetlenség miatt részben vagy egészben terhelni nem tudja,
ugy a Bank a fedezetlen Osszeget a Szamlatulajdonos barmely fizetési szamlajardl, illetéleg Betétjébdl jogosult
beszedni az esedékesség napjan, ennek hidnyaban annak 6sszegéig a Szamlatulajdonos részére fedezetet nyujt
(hatralék/hiteltullépés). Hiteltullépésnek (hatraléknak) értelmezend6 a fizetési szamla egyenlegének teljes
kihasznaltsaga mellett (,,nulla egyenleg”) torténd, a hatralékszamlan nyilvantartott és a Bankot megilletd esedékes
dij, kamat,- és jutalékterhelés. A Bank az igy keletkezett hatralék (hiteltullépés) Gsszegér6l a szamlakivonatban
feltiintetve értesiti az Ugyfelet. A Bank altal biztositott fedezettel kapcsolatos késedelmi kamatot a Bank
Hirdetményben teszi kdzzé. Az Ugyfél kdteles a Bank irasbeli értesitése (szamlakivonat vagy irasbeli felszélitas)
alapjan a hatralékot a Bank részére a Fizetési szamla feltoltésével haladéktalanul megtériteni, valamint a hatralék
Osszegére felszamitott késedelmi kamatot megfizetni. Ennek elmulasztasa esetén a Bank jogosult a szdmlavezetéshez
kapcsolddod egyes szolgaltatasokat, Bankkartya(ka)t, a Folydszamla-hitelkeretet illetve a Keretszerz6dést azonnali
hatallyal felfiggeszteni, letiltani, felmondani.

A Bankot a jelen pont szerint 6t megilleté barmely dij, koltség és jutalék megfizetésére vonatkozd kovetelése - mint
a szamlavezetési szolgdltatassal Osszefliggésben keletkezett kovetelése - biztositékdul zalogjog illeti meg a
Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél szamlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a jelen pont szerint 6t megilletd
kovetelések - mint a szamlavezetéssel 0sszefliggésben keletkezett kdvetelések - 6sszegével csokkenteni a Fizetési
szamla egyenlegét. A zalogjog a Fizetési szamlaszerz6dés megkotésével, a zalogjognak a hitelbiztositéki
nyilvantartasba vald bejegyzése nélkil 1étrejon.

5.7. Bank altal alkalmazott arfolyam és jovahagyasa

A Fizetési szamla devizanemétdl eltéré devizanemdi fizetési meghizas esetén a Bank a devizanemek kozotti atvaltast
a Fizetési M(ivelettel egyidejlileg végzi el. Az alkalmazandd arfolyam jévahagyadsara a Szamlatulajdonos/Fizet$
Fél/Rendelkezd altal személyesen, vagy elektronikus csatornan keresztiil a megbizas megaddsaval kerilhet sor. Az
atvaltds sordn alkalmazott arfolyam alapjat képez6 referencia arfolyamot, a referencia arfolyam jegyzési idejét a
mindenkor hatalyos vonatkozé Hirdetmények tartalmazzak. A referencia arfolyam alapjan meghatdarozott eladasi-,
kozép- és vételi arfolyamokat és azok érvényességi hataridejét a Bank a honlapjan teszi kézzé. Az alkalmazandod
arfolyam jévahagyésara a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél / Rendelkezd altal személyesen, vagy elektronikus csatornan
keresztll a megbizds megadasaval keriilhet sor.

5.8. Koltségekrdl torténd elzetes tajékoztatds

A fizetési megbizdsok teljesitése sordn alkalmazott dijakrdl, koltségekr6l a Bank a hatdlyos és vonatkozd
Hirdetményekben tajékoztatja Ugyfeleit. A Hirdetményeket a Bank a bankfidkokban és a Budapest Bank honlapjan
(www.budapestbank.hu) teszi k6zzé. A Bank lehet8vé teszi, hogy a fizetési megbizas megadasa elétt az Ugyfél az
adott megbizasra koltségkalkulaciét kérjen bankfidkban vagy elektronikus csatornan keresztil és a TeleBankban.

6. Bankhiba miatti helyesbités és a Bank beszamitasi joga

6.1. A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél tudomasul veszi, hogy Bankszamldinak, illetve a Banknal elhelyezett Betétéinek
mindenkori egyenlege a Bankkal szembeni fizetési kotelezettségeinek vagy az esetleges bankhibabdl eredé
helyesbitések fedezeteként szolgdl az MKB Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak rendelkezései alapjén.

K6z06s Tulajdonu Fizetési szdmla esetében a teljes egyenleg a Bankkal szembeni fizetési kdtelezettség fedezetéil
szolgal, fuggetlenil attdl, hogy a Bankkal szemben mely Szamlatulajdonosnak meriilt fel tartozasa.

7. Informacio kérés, értesitések, szamlakivonat

7.1. Banki tajékoztatas (k6z6s szabalyok)

7.1.1. Bank a Szamlatulajdonossal/Fizets Féllel az MKB Bank Zrt. Altalanos Uzletszabélyzat 4.2. fejezetében foglaltak
szerint tart kapcsolatot.

7.1.2. Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kilon megallapodasban vagy a Keretszerzdésben foglalt kifejezett kérésére a
Bank a Szamlatulajdonosnak/Fizet6 Félnek semmilyen tajékoztatast nem kild azzal, hogy a Szamlatulajdonos/Fizet§
Fél véllalja, hogy ebben az esetben az esetleges mddositasokrdl sajat maga tadjékozdodik személyesen a Banknal
(bankfiokokban) vagy a Bank internetes oldalan (honlapjan). A Banknak jogdban all a tajékoztataskiildést
felfliggeszteni, amennyiben a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél altal megadott levelezési cimen a kildemények
kézbesitése a Posta visszajelzése alapjan nem lehetséges.
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7.1.3. Szamlakivonat elkészitése/atadasa

A Bank a megbizasok teljesitésérél és a szamla egyenlegének ezzel &sszefiiggd valtozasairdl az Ugyfelet
bankszdmlakivonattal értesiti. A bankszamlakivonat az Ugyféllel kotdtt megéllapodastdl fiiggSen elektronikus dton
is tovabbithaté. A szamlarél megkiildétt kimutatdst — a jelen ASZF vagy szerz8dés eltérs rendelkezése hianyaban -
elfogadottnak kell tekinteni, ha az Ugyfél a kézbesitéstsl szdmitott hatvan (60) napon beliil irdsban nem emelt
kifogdst; ez nem érinti a kovetelés érvényesithetGségét.

Kivonat készités: a Bank a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél altal a Fizetési szamlaszerz6désben megjelolt nyelven (angol
vagy magyar), szamlakivonatot készit a Fizetési szamlan torténd terhelésekrdl és jovairdsokrdl a KeretszerzGdésben
meghatdrozott gyakorisaggal.

A szamlakivonat elkészitése/atadasa: A Bank a szamlakivonatot az Szamlatulajdonos részére - a Keretszerz6dés
rendelkezése alapjan - vagy papiron, vagy tartds adathordozén havonta egy alkalommal dijmentesen, vagy a
Keretszerz6désben meghatarozott gyakorisaggal atadja. Amennyiben az Ugyfél és a Bank a Keretszerz6désben erre
vonatkozéan kiilon megallapodik, Ugy a Bank tranzakcioként (Fizetési M(iveletenként) a vonatkozo Hirdetményben
vagy a KeretszerzGdés részét képez6 kilon megallapodasban rogzitett koltség megtéritése ellenében a tranzakcids
kivonatot minden targynapot kévetd munkanapon folyamatosan megkiildi az Ugyfélnek postai Gton vagy tartds
adathordozon.

A kivonat tartds adathordozdn torténé rendelkezésre bocsatasa MKB Internetbank (korabban BB) felliletén keresztiil
torténik. A Szamlatulajdonos a tartés adathordozdn torténd rendelkezésre bocsatdst személyre sz616 felhasznaloi
azonositd, valamint Jelszé (azon beliil I. és Il. Szint(i Biztonsagi Kéd) alkalmazasaval veheti igénybe. Az Ugyfél a
felhasznaldi azonositojat az Elektronikus Szolgaltatdasok szerz6désén kapja meg, és jelszavat (l. Szint( Biztonsagi Kod)
pedig SMS-ben. A kivonat tartés adathordozon torténd rendelkezésre bocsatasanak eléfeltétele, hogy a
Szamlatulajdonos aktiv mobiltelefonszama és/ vagy e-mail cime a Bank rendelkezésére élljon, annak érdekében, hogy
a kivonat rendelkezésre bocsatdshoz szikséges eseti egyedi azonositot (Il. Szintl Biztonsagi Kéd) a Bank a
Szamlatulajdonos részére belépési alkalmanként megkiildhesse. Az Ugyfél a rendelkezésére bocsatott felhasznalé
azonositot és jelszot koteles megGrizni, és titokban tartani, gondoskodni arrdl, hogy az harmadik fél tudomasara ne
juthasson. A Szamlatulajdonos viseli az abbdl ered6 kart, ha ezen kotelezettségét megszegi. A Szamlatulajdonos
koteles a jelszavat els6 belépés alkalmaval megvaltoztatni.

A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kilon kérése esetén — amennyiben a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél a Keretszerzédés
alapjan kifejezetten nem kérte a papir alapu szamlakivonat postai Uton torténé megkiildését - a Bank havonta
egyszer papir alapon a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél rendelkezésére bocsatja a szamlakivonatot, oly médon, hogy a
papir alapu szamlakivonatot a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél jogosult a Bank barmely bankfidkjaban — kiilon dijazés
nélkil - atvenni.

A Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél és a Bank erre iranyuld kilén megallapoddsa esetén a Bank a Szamlatulajdonos/Fizetd
Fél kérése alapjan a fent meghatarozottnal gyakoribb, vagy a kilon megallapoddsban rogzitettek szerint eltérd
maodon is nyujthat tdjékoztatast, amely szolgaltatdsért a Bank ellenértéket kothet ki.

7.2. irasbeli értesités modja

A Bank a szamlakivonatot, és a Szamlatulajdonosnak/FizetS Félnek szolo barmely irdsbeli értesitését az MKB Bank
Nyrt. Altaldnos Uzletszabalyzatban (4.2.5. fejezet) meghatarozottak szerint kiildi meg.

Az Ugyfél a Keretszerz8déssel igénybe vett valamennyi Szolgaltatasra kizarélag ugyanazt a levelezési cimet adhatja
meg. Amennyiben az Ugyfél utébb barmely mas Szolgaltatds igénybe vétele sordn mas levelezési cimet ad meg, az a
maér kordbban igénybe vett Szolgéltatds(ok) kapcsan megadott levelezési cim mddositasanak mingsil. Az Ugyfél a
levelezési cimen kivili kivonatkildési cimet nem adhat meg. A Szamlatulajdonos/Fizet& Fél kérésére a Bank kilon dij
ellenében az altala elkiildott szamlakivonatrdl masolatot ad, illetve eseti szamlakivonatot készit, amely barmely
bankfiékban illetve egyéb egyeztetett mdédon vehet6 at.

7.3. A Bank TeleBank Utjan a Jelszo alapjan a Fizetési szdmla egyenlegére és a Fizetési szamlan tortént mozgasokra
vonatkozéan kért informaciot megadja. Tarskartyabirtokos Jelszoval a Fizetési szamla egyenlegére és az altala
kezdeményezett tranzakcidkra vonatkozd informacidkat kaphat, valamint lekérdezheti sajat Bankkartyajanak
aznapra még szabad vasarlasi és/vagy készpénz felvételi limitét.

7.4. A TeleBank és szolgaltatasai
7.4.1. A Bank a TeleBanknal jelentkez& Ugyfelet elsé sorban Jelszéval azonositja.

Hatalyba Iépés: 2022. 4prilis 01. H-283/2022
19. oldal, 6sszesen: 47



MKB
ENXE3

7.4.2. Az Ugyfél a Keretszerz6déssel igénybevett valamennyi Fizetési szimla és Bankkartya Szolgdltatasra kizarélag
ugyanazt a Jelszét adhatja meg. Amennyiben az Ugyfél utébb barmely mas Szolgaltatas (pl. Gjabb Fizetési szamla,
bankkartya) igénybe vétele soran mas Jelszét ad meg, az a mar kordbban igénybe vett Fizetési szamla és Bankkartya
Szolgaltatas(ok) kapcsan megadott Jelszé mddositasanak mindsil.

Ugyfél elismeri, hogy a hangfelvételek megfelel6 bizonyitékul szolgalnak a TeleBankkal folytatott beszélgetésrél.
7.4.3. TeleBank a kovetkez6 szolgaltatasokat nyujtja:

- Egyenleg és tranzakcid (Fizetési M(iveletek) lekérdezése,

- Adatok mddositdsa,

- 3D Secure szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges mobiltelefonszdm, tovabbd Internetes vasarlasi jelszd
megaddsa, modositasa. A TeleBankon az internetes vasarlasi jelsz6 megadasa a betéti- és hitelkartyak
vonatkozdsaban tipusonként kiilén torténik, azonban a jelsz6 megaddsa kartyatipusonként (tehat egyszerre
valamennyi betéti- és valamennyi hitelkartya vonatkozasaban) érvényes. Uj kartya igénylése, megujitas, Ujragyartas
esetén nem sziikséges Ujra beallitani a mobiltelefonra érkezé értesitéssel torténd jovahagyast, vagy Uj internetes
vasarlasi jelszét beallitani, az adott kartyatipushoz tartozé kordbbi bedllitdsok az Uj kartyara is érvényesek. Uj
kartyatipus igénylése esetén (betéti vagy hitelkartya) meg kell adni egy internetes vasarlasi jelszot, amelyre (az MKB
Internetbank (korabban BB) és az MKB Mobil App mellett) a TeleBankon is van lehet8ség.

- Bankkartya PIN kéd megaddasa, mddositasa — 2015. oktober 1-t6l

- Bankkartya aktivalasa,

- Bankkartya napi limit médositas,

- Bankkartya letiltas, letiltas esetén Ujragyartas megrendelése,

- MKB SMS (BB Mobilbank) igénylése,

- TeleBank utjan igényelhetd Szolgaltatas igénylésének rogzitése,

- Kivonatkérés,

- TPP-n keresztil torténd elektronikus informacid kérés végrehajtasara vonatkozo jévahagyas visszavonasa,

- Reklamacidé bejelentése,

- Hirdetményben meghatarozott 6sszeg feletti pénzrendelés.

7.4.4. A Kartyabirtokos jelszavanak (Bankkartyahoz tartozo jelszd) hasznalata

A TeleBank a kés6bbi esetleges vitak tisztazasa érdekében minden telefonbeszélgetést rogzithet. A Kartyabirtokos
jelszavdval kizardlag a sajat Bankkartydjara vonatkozdoan kérhet informdacidkat, vehet igénybe TeleBank
szolgaltatasokat. A Kdartyabirtokosok a sajat Bankkartydjukhoz tartozé jelszavukkal nem kérdezhetnek le a
Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél fizetési szamlaja vonatkozé informdciokat. A Kértyabirtokos jelszavaval a Bankkartya
limitje nem mddosithaté.

7.4.5. FelelGsségkorlatozas a Jelsz6 hasznalata kapcsan

A Szamlatulajdonos/Kartyabirtokos a Jelszavat koteles meg6rizni, és titokban tartani, gondoskodni arrél, hogy az
harmadik fél tudomasara ne juthasson. Amennyiben Szamlatulajdonos/Kartyabirtokos azt észleli, hogy Jelszd
illetéktelen személy tudomasara jutott, jogosulatlanul felhasznaltdk, a Szamlatulajdonos/Kartyabirtokos
haladéktalanul koteles azt a Banknak jelenteni, és a Jelsz6 megvaltoztatasdt kezdeményezni. A
Szamlatulajdonos/Kartyabirtokos viseli az abbdl ered6 kart, ha ezen kotelezettségét megszegi. A Bank nem vdllal
felel@sséget a jelszavak jogosulatlan hasznalatabdl a Szamlatulajdonost/Fizet6 Felet ért esetleges karokért. A Bank
egyik jelszé hasznaldjanak személyét sem vizsgilja.

Amennyiben a Bank a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél, valamint sajat érdekeinek megdvasa érdekében sziikségesnek
tartja, ugy jogosult sajat megitélése szerint a jelszdn tilmenéen tovabbi Fizetési szamla azonositd és személyi
azonositd adatokat bekérni. Ez a Banknak nem kotelezettsége, ennek elmaradasa a Bank felelGsségét nem alapozza
meg.

7.5. Személyes informacio kérés

A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél, a Rendelkezésre jogosult a Fizetési szamlardl személyesen barmikor jogosult
informaciét kérni. A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél a Keretszerz6dés aldirasaval, valamint a Fizetési szamla felett
rendelkezésre jogosult személyek bejelentésével kifejezetten tudomasul veszi, hogy a mindenkori, Fizetési szamla
feletti Rendelkezésre jogosultak tekintetében felhatalmazta a Bankot arra, hogy szamukra a Bank a bejelentett
rendelkezési jognak (6nalldan illetve egyilttesen) megfeleléen a Fizetési szamlara vonatkozdan teljeskorlien
informaciét szolgdltasson. A Rendelkezésre jogosultak a Fizetési szamldra vonatkozé informdcidt kizardlag
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rendelkezési joguk fennalldsaig kérhetnek; azzal, hogy az informacidkérés/szolgaltatas kizardlag arra az idészakra
vonatkozhat, amely alatt a Rendelkezésre jogosult a szdmla feletti rendelkezésre jogosult volt.

7.6 Informacio kérés TPP-n keresztiil
AISP és PIISP szolgdltatd jogosult elektronikus informacid kérés kezdeményezésére. Az informdcio kérést a Bank
abban az esetben teljesiti, amennyiben a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél az informacié atadasat engedélyezi.

7.7 924/2009/EU rendelet el&irasai
7.7.1 EGT tagallam teriletén teljesiil6 kartyaalapu m(iveletekhez kapcsolddé tdjékoztatasok.

7.7.1.1 Bankjegykiadd automataknal (ATM) vagy az értékesités helyén (POS termindlon) pénznemek kozotti
atvaltast igényld kartyaalapu mdvelet esetén a Bank a pénznemek kozotti atvaltds teljes dijat az Eurdpai
Ko6zponti Bank (EKB) altal kiadott legfrissebb rendelkezésre allé euro devizaarfolyamhoz képest szamitott
szazalékos Arrés formajaban is kozli. Az Arrésrél a bankkértydval végzett fizetési mivelet kezdeményezése
el6tt a Szamlatulajdonos/Fizet§ fél részére a Bank honlapjan az arfolyamok kozzétételénél nyujt
tajékoztatast.

7.7.1.2 Bankkartyaval végzett fizetési mivelet végrehajtasat kbvet6en a Bank a Szamlatulajdonost/Fizet6 felet a
fizetési mlvelet adatai mellett a 7.5.1.1 pontszerinti Arrésrdl is a bankszamla kivonaton tajékoztatja.

7.7.1.3 A 924/2009/EU 3 (a) alapjan a Szdmlatulajdonos/Fizetd fél szamara ugyanazon fizetési szamlahoz
kibocsatott valamennyi bankkartydval végzett, konverzidt igényl6 ATM készpénzfelvételi, vagy az
értékesités helyén (POS terminalon) torténé fizetési miveletr6l a Bank tudomdsszerzését kovetben,
haladéktalanul tajékoztatja a Szamlatulajdonost/Fizet6 felet az ltala igénybe vett elektronikus csatornan.
A Bank a 924/2009/EU 3a (5) 2. bekezdése szerinti tdjékoztatast a keretszerz6désben meghatarozottak
szerint havi, vagy napi szamlakivonaton is biztositja.

7.7.2 EGT tagallam teriletén teljestils, konverzidt igényld atutalasi miveletekhez kapcsolddo tajékoztatasok.

7.7.2.1 A Rendelet 3.b (1) pontja alapjan a Bank az elektronikus csatornan benyujtott konverzids eseti atutalasi
megbizasok benyujtdsat megel6z6en az El6zetes tajékoztatds Utjan informdlja a Szamlatulajdonost/Fizet6
felet a pénznemek kozotti atvaltasi szolgaltatas dtutaldsra alkalmazandé dijairdl.

7.7.2.2 A Rendelet 3.b (2) pontja alapjan a konverzids eseti atutalasi megbizas jévahagyasat megel6z6en a Bank kozli
a Szamlatulajdonossal/Fizetd féllel az atutalds teljes becsilt Osszegét a terhelendd fizetési szamla
pénznemében, beleértve valamennyi tranzakciés dijat és a pénznemek kozotti atvaltasi dijakat is. A Bank
kozli tovdbba a kedvezményezettnek atutalandd becsilt Osszeget a teljesités devizanemében. A
tajékoztatasnak a Bank a megbizas hozza torténd benyujtasaval azonos mddon tesz eleget.

8. A Keretszerz6dés megsziinése

8.1. Jelen 8. pont rendelkezései a Keretszerz6dés megszlinésére, illetve a Keretszerz6dés alapjan igénybe vehetd
Szolgaltatasokra vonatkoznak. A Fizetési szamla megsz(inésével egyidejlileg megsziinik valamennyi a Fizetési
szamlahoz kapcsolddé szolgéltatas igy a Folyészamlahitel, a MKB SMS (BB Mobilbank), és az Ugyfél Fizetési szamla
felmondasi kérelemének banki atvételével egyidejlileg megsz(inik a Bankkartya Szolgaltatds is. A Folydszamlahitel
kiilldn megsziintetésének szabalyait a jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételek Folydszamlahitelre vonatkozé kiilén
rendelkezései tartalmazzdk. A Bank a megsz(int Fizetési szamla egyenlegének rendezésérdl a mindenkor hatdlyos
MKB Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzata el&irasainak megfelelen gondoskodik.

8.2. Rendes felmondas

8.2.1.A Keretszerz3dés hatdrozatlan idére szdl, és a Bank részérdl indokolas nélkdl, irasban, hatvan (60), mig a
Szamlatulajdonos/Fizetd Fél részérél -devizaszamlak esetén felmondasi id6 nélkil- forint fizetési szamlak esetén
harminc (30) napos felmondasi idével (a Bankhoz irdsban benyujtott felmondassal) sziintethet6 meg a
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Keretszerz6dés egésze, vagy annak egyes Szolgdltatas igénylésére (igénybevételére) vonatkozéan. A
Szdmlatulajdonos/Fizet§ Fél koteles a Keretszerz6dés teljes kor(i felmondasaval egyidejiileg a Bankkal szemben
fennalld valamennyi tartozdsat rendezni. A Keretszerz6dés egyes részeinek felmondasa kizarélag az adott
Szolgaltatas tekintetében sziinteti meg a Keretszerz6dést. A Keretszerz8dés felmonddasa, megszlinése esetén a Bank
a Keretszerz6dés alapjan a ténylegesen teljesitett szolgdltatassal aranyos ellenértékre jogosult. Bankkartya
id6aranyos éves dijanak visszatéritésére a Bankkartya szolgaltatdas megsziintetése esetén jogosult a
Szamlatulajdonos/Fizetd fél.

8.3. A Keretszerz6dés megszlinik tovabba
a.) barmelyik fél azonnali hatalyu felmondasaval; vagy
b.) a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél halélaval.

8.4. Azonnali hatalyu felmondas

A Bank azonnali hatéllyal felmondhatja a Keretszerzdést a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél stlyos szerz6désszegése
esetén, tovabbd ha a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél a Bankkal, barmely mas hitelintézettel és/vagy a Bankcsoport
barmely tagjaval kotott barmely szerz6dését sulyosan megszegi. Sulyos szerz6désszegésnek minésil a
Keretszerz6désbdl eredd barmely lényeges kotelezettség megszegése vagy barmely kotelezettség ismételt
megszegése.

8.5. Keretszerz6dés megsziinésének jogkdvetkezményei

8.5.1. Ha a Fizetési szamla felett Bankkartyaval Tarskartyabirtokosok is rendelkezhetnek, a Keretszerz6dés, vagy a
Bankkartya szolgaltatds barmely okbdl térténé megsziinése esetén a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél koteles a
Tarskartyabirtokosokat errdl haladéktalanul értesiteni, és a Fizetési szamlahoz tartozé minden Bankkartyat koteles
haladéktalanul megsemmisiteni és tovabbi hasznalatra fizikailag alkalmatlanna tenni. Ennek elmulasztasabodl eredd
jogkovetkezményekért és karokért a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél felel.

8.5.2. A Keretszerz6dés megsziinése esetén a megsz(inés idGpontjaval a Bank a Fizetési szamlara vonatkozo teljes
kord és részletes szamlakivonattal tajékoztatja a Szamlatulajdonost/Fizetd Felet a Fizetési szamla allasarol.

8.5.3. A Keretszerz6dés megsz(inésekor a Bank valamennyi, a Keretszerz6désbdl szarmazé kovetelése lejartta valik
és a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél a vonatkozé egyenlegértesitében megjeldlt tartozasat nyolc (8) napon belll kételes
kiegyenliteni.

8.5.4. A Keretszerz6dés megsz(inése esetén a Bank a megszlinésrdl tértén6 tudomadsszerzése id6pontjatdl jogosult a
Fizetési szamla egyenlegét, az annak terhére késGbb elszdmolandd fizetési kotelezettségek fedezeteként, a Fizetési
szamla megsz(inésének idGpontjaig, de legkésébb a Keretszerz6dés felmondasat koveté harmincadik (30.)
munkanapig zarolni. A zarolas id6tartama alatt a Bank a Fizetési szamla terhére Fizetési Mdiveletet, kivéve a
felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizast, az atutaldsi végzést, vagy a hatdsagi atutalast nem teljesit. A
zarolds idejére a Szamlatulajdonost/Fizet§ Felet a zarolt 6sszeg utdn a mindenkor érvényes, Hirdetményben
meghatdrozott latrasz6lé kamat illeti meg.

9. Reklamacio

9.1. Az Ugyfél a Bank termékeivel és szolgdltatdsaival kapcsolatos észrevételeiket, panaszaikat (ideértve a
Szamlatulajdonos/FizetS Fél szamlaegyenlegre vonatkozé észrevételeit) az MKB Bank Nyrt. Altalanos
Uzletszabalyzatanak 16. alcimében foglalt rendelkezések alapjan tehetik meg.

10. Adatvédelem

10.1. A Bank az Ugyfél adatait az MKB Bank Nyrt. Altaldnos Uzletszabalyzat 5. alcime szerinti felhatalmazas és a
mindenkor hatalyos jogszabalyok el&irdsai szerint kezeli.

10.2. Adatvédelem: A Bank tajékoztatja az Ugyfelet, hogy az 2011. évi CXXIITv.-ben (A kdzponti hitelinforméacids
rendszerrél)s megjeldlt esetekben a hitel-és/vagy bankkartya szerz6dést megszegé Ugyfelek Hpt-ben megjelélt
személyes- és hiteladatait tovabbitja a kdzponti hitelinformacios rendszer (KHR) részére adatkezelés és nyilvantartas
céljabdl.

11. Fizetési szamla feletti rendelkezés

Hatalyba Iépés: 2022. 4prilis 01. H-283/2022
22.oldal, 6sszesen: 47



MKB
ENXE3

11.1 Rendelkez6 személy

11.1.1.Hacsak a Keretszerz&dés kifejezetten eltér6en nem rendelkezik, a Bank a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél Fizetési
szdmldja felett barmiféle rendelkezést kizardlag a Szamlatulajdonostdl/Fizet6 Félt6l fogad el. A
Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél rendelkezési joga mindig 6nallo.

11.1.2. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél az e célra rendszeresitett nyomtatvanyon (Rendelkezé lap) személyesen jelenti
be Fizetési szamldi felett rendelkezni jogosult személyek, illetve a legalabb korlatozottan cselekvGképes
maganszemélyek személyi adatait, és rendelkezési joguk terjedelmét. A Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél a Rendelkezd
Lapon - papir alapu megbizas esetén - meghatarozhatja a tranzakcidonkénti legmagasabb 6sszeget, melyet az egyes
Rendelkez6k kezdeményezhetnek, kizarhatja a papir alapl tranzakcid kezdeményezését, a madsodlagos
szamlazonositd regisztracidjanak lehet8ségét, valamint az eseti meghatalmazottnak vald teljesitést. Eseti
a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél eltér6en nem rendelkezik, a Rendelkez6 lapon bejelentett feltételek (rendelkezék
személye, rendelkezési jog terjedelme, stb.) érvényesek a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél valamennyi Banknal vezetett
Fizetési szamldjara. A Rendelkez6 Lapon megadott tranzakcionkénti legmagasabb 6sszeg nem vonatkozik a
Bankkartyaval végrehajthato Tranzakcid Kartyalimitére, melynek bedllitasdra a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek 13.3.2. pontja alapjan adhat utasitdst.

11.1.3. Az Ugyfél (Szamlatulajdonos, Rendelkez6) az e célra rendszeresitett Aldirdsminta bejelent nyomtatvanyon
(Aldirasminta bejelenté nyomtatvany) személyesen koteles megadni a Fizetési szamla feletti rendelkezés soran
alkalmazandé alairasmintajat. Az Ugyfél az Aldirdsminta bejelent6 nyomtatvanyon jeldli meg, hogy aldirdsmintaja
valamennyi Banknal vezetett Fizetési szamla vonatkozasaban vagy csak bizonyos Fizetési szamlak vonatkozasaban
alkalmazando. Egy Fizetési szamla vonatkozasaban kizarolag egyetlen aldirdsminta adhaté meg.

11.1.4. A Fizetési szamla felett rendelkezni jogosult személy a Fizetési szamla terhére Fizetési Mliveleteket
kezdeményezhet és az altala kezdeményezett Fizetési Muveletekrdl (tranzakcidkrdl), valamint a Fizetési szamla
egyenlegérdl informaciot kaphat.

11.1.5. A Fizetési szamla felett Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kezdeményezheti a PISP &ltal rogzitett elektronikus
fizetési megbizasok végrehajtasat és a 7.6 pont szerinti informacid kérés végrehajtasat. A Szamlatulajdonos/Fizeté
Fél a TPP altal rogzitett elektronikus fizetési megbizasok jovahagydsara, illetve elektronikus informacio kérés
jovahagyasara vonatkozéan a rendelkezésre jogosult személy rendelkezési jogat megvonhatja. A
Szamlatulajdonos/Fizetd Fél a rendelkezésre jogosult személy a TPP altal rogzitett elektronikus fizetési megbizasok
jovahagyasara, illetve elektronikus informacid kérés jovahagydsara vonatkozé rendelkezési joganak megvonasat
személyesen koteles bejelenteni.

11.1.5. A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél dltal akar 6ndlld, akar egyittes rendelkezési joggal felhatalmazott személy
rendelkezési jogosultként mas személyt nem jelenthet be.

11.1.6. A Szédmlatulajdonos/Fizeté Fél altal a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek szerint bejelentett rendelkezék
rendelkezési jogosultsagat a Bank mindaddig érvényesnek tekinti, mig azokat a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél irdsban
vissza nem vonta. [rasbeli rendelkezés esetén a Bank a megbizason szerepl§ alairdsokat megvizsgalja. A megbizas
teljesitését illetve tovabbitasat megtagadja, ha az alairdsok a Bank altal észlelhet6en nem egyeznek a bejelentett
aldirds mintakkal. A Bank kizarja a felel6sségét — a szandékos és a sulyosan gondatlan karokozas esetét kivéve - az
aldiras elfogadasabdl vagy el nem fogaddsabdl ered6 karokért.

11.1.7. Rendelkezésre jogosult személy rendelkezési joganak torlését a Bank az értesités kézhezvételét kdvetben
azonnal atvezeti. A rendelkezési jogban tortént modositast a Bank legkés6bb az értesités kézhezvételétél szamitott
harom (3) munkanapon belll vezeti at. A bejelentett Uj Rendelkezésre jogosult alairasmintajanak megadasat
koveten a jelen ASZF 2.2.5 pont rendelkezéseinek megfelel alkalmazasaval kezdeményezhet Fizetési M(iveleteket.
11.1.8. Amennyiben a Szamlatulajdonos szamlanyitasi igényét nem bankfiékban kezdeményezte, hanem a Bank
pénziigyi igynokénél, és nem irt ald a Fizetési szamla szerz6déssel egyidejlileg Rendelkezési lapot és Alairas bejelentd
nyomtatvanyt, rendelkezési jogosultsaga korlatozott a sajat szamlaja felett. Ebben az esetben rendelkezési jogat a
szamlanyitaskor igényelt elektronikus szolgaltatasokon keresztiil (bankkartya, Internetbank) gyakorolhatja
mindaddig, papir alapu fizetési megbizast a Bank mindaddig nem fogad el, amig a Szamlatulajdonos Rendelkezési
lapot és az Alairasi cimpéldanyt nem toltotte ki.

11.2. Meghatalmazott
A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kozokiratban, vagy két tanu altal alairt magéanokiratban meghatarozott Gsszeg
felvételére — rendelkezési joggal nem felruhazott személynek — eseti meghatalmazast adhat a Fizetési szamla feletti
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rendelkezésre. A meghatalmazasbdl félreérthetetlendl ki kell tlinnie a meghatalmazas targyanak, feltételeinek és
érvényességi idejének.

A meghatalmazds alapjan a meghatalmazott Fizetési szamlaval kapcsolatos rendelkezéseinek végrehajtasara
kizarélag a meghatalmazast befogadé bankfidknal van maéd.

11.3. Készpénzfelvétellel megbizott személy

11.3.1. A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél és a Fizetési szamla feletti rendelkezésre feljogositott személy a Bank altal
rendszeresitett készpénzfelvételi bizonylaton forint, illetve valuta felvételére — a Fizetési szdmla feletti rendelkezésre
meghatdrozott mdédon - megnevezhet készpénzfelvétellel megbizott személyt.

11.3.2. A bizonylaton fel kell tiintetni a készpénzfelvétellel megbizott személy nevét és személyi igazolvanyanak,
utlevelének (devizakilfoldi személy esetében Utlevelének vagy a fent megjeldlt, személyi azonositdsra alkalmas
okmdnyanak) szamat. llyen esetben a Bank készpénz kifizetést csak a megnevezett személynek teljesit. Ha a
Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél (Fizetési szamla feletti rendelkezésre jogosult személy) nem nevez meg
készpénzfelvétellel megbizott személyt, a Bank csak a Szamlatulajdonosnak/Fizetd Félnek illetéleg a Fizetési szamla
felett rendelkez6 személyeknek teljesit készpénz kifizetést.

11.3.3. A Bank a készpénzfelvétellel megbizott személy személyazonossagat a bemutatott okmany alapjan
megyvizsgalja és a bizonylatot a készpénzfelvétellel megbizott személlyel aldiratja. A készpénzfelvételi bizonylatot a
készpénzfelvétellel megbizott személy kizarélag a kidllitds napjan nydjthatja be. Amennyiben a
Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél a Rendelkezé lapon nem zarta ki az ilyen megbizas teljesitését, a Bank kizarja a
felel6sségét készpénzfelvétellel megbizott személy megjelolésével benyljtott készpénzfelvételi bizonylat esetleges
hamisitasa, jogosulatlan felhasznaldsa miatt a Szamlatulajdonost/Fizet6 Felet ért minden karért.

11.4. Halal esetére sz616 rendelkezés

11.4.1. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél Ugy rendelkezhet, hogy elhaldlozasa esetén a Fizetési szamlan lévé kovetelését
az altala megjeldlt kedvezményezett részére kell visszafizetni. Ez a rendelkezés a Szémlatulajdonos/Fizet§ Fél
valamennyi Banknal fennalld Fizetési szamla- és betétkovetelésére vonatkozik. 2013.augusztus 28.-tél kezd6déen
nincs lehet6ség az egyes betétek vagy Fizetési szamlak tekintetében eltéré kedvezményezettet megjeldlni. A jelen
maodositas a 2013. augusztus 28. el6tti kedvezményezett jeldlést nem érinti. Amennyiben a Szamlatulajdonos a 2013.
augusztus 28. el6tt egyedi szamlara megadott kedvezményezett jel6lésen kivan modositani, Uj kedvezményezettet
mar csak az Uj szabalyok szerint, valamennyi bankndl fennallé Fizetési szamla és betétkovetelése vonatkozasaban
adhat meg. A Szémlatulajdonos/Fizet8 Fél — részesedési aranyuk feltiintetése mellett — tébb kedvezményezettet is
megjel6lhet. Ebben az esetben a szamlakovetelés nem tartozik a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél hagyatékahoz és a
megjelolt kedvezményezett a szamlakdvetelés 6sszege felett a hagyatéki eljarastol figgetlenil rendelkezhet ugy,
hogy az elhunyt Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél eredeti, vagy k6zjegyz6 altal hitelesitett masolati példanyd halotti
anyakonyvi kivonatanak ataddsa utan az 6t megillet6 Osszeget személyesen vagy kozjegyz8i okiratba foglalt
meghatalmazassal rendelkez6 meghatalmazott Utjan készpénzben felveheti vagy egyéb Fizetési szamlara atutalhatja.
Befektetési Kartya esetében kedvezményezett megjeldlése nem lehetséges.

11.4.2. Kozbs tulajdond Fizetési szamla Szamlatulajdonosai/Fizet§ Felek kizardlag egymast jelolhetik meg
kedvezményezettként.

12. Pénz-és elszamolasforgalom

12.1. Altalanos rendelkezések

12.1.1. A Bank a Keretszerz&dés rendelkezései szerint a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél pénzforgalmanak lebonyolitasa
érdekében megnyitja és vezeti a Fizetési szamlat, nyilvantartja a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél szamlakovetelését,
befogadja és teljesiti a Szamlatulajdonos/Fizets Fél szabalyszer( fizetési megbizasait.

12.1.2. A Bank a Fizetési szamlan tortént Fizetési Mdvelteket minden esetben, az alkalmazott fizetési mddtadl
flggetlenil, a pénzforgalomrdl sz6l6 mindenkor hatalyos jogszabalyok és rendelkezések szerint teljesiti. A Bank a
pénzforgalmi megbizast az erre a célra rendszeresitett nyomtatvany szabalyszer( kitoltése esetén fogad el, illetve
MKB Internetbank (kordbban BB) szolgaltatas esetén az erre a célra meghatarozott elektronikus Gton.

12.1.3. A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél koteles a Fizetési szamla egyenlegét figyelemmel kisérni és a Fizetési
Mlveletek elvégzéséhez sziikséges mindenkori fedezetet biztositani. A fedezetvizsgdlatot a Bank kizardlag
szabdlyszer(ien benyujtott fizetési megbizdsok esetén végzi el. A Fizetési Mdlveletek, megbizasok teljesitésének
folyamatat, teljesitésének hataridgit a mindenkor aktualis Hirdetmény tartalmazza.
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Amennyiben az Ugyfél Fizetési szdmldja ellen hatdsagi atutalds vagy atutaldsi végzés &ll sorban, abban az esetben a
birdsagi végrehajtasrol sz616 1994. évi LIll. torvény 79/A. §-a szerinti végrehajtas aldli mentes rész terhére a Bank az
allandé megbizasokat és a csoportos beszedéseket nem teljesiti, ezen fizetési kotelezettségeinek teljesitésérdl az
Ugyfél egyedi atutalasi megbizassal tud rendelkezni. A végrehajtés alél mentes rész a legfeljebb 35 napos sorba allitas
alatt egyszer haszndlhato fel.

12.1.4.Visszavonas/sztorno/ visszahivas: Visszavonast, sztorndzast a Bank a Hirdetményben meghatérozott végsd
id6pontig, az ott meghatdrozott feltételekkel és az ott megjeldlt koltség megtéritése ellenében teljesit. Ahol a
Kedvezményezett kezdeményezi a fizetési megbizast, vagy azt rajta keresztil kezdeményezték, a fizetési megbizas
visszavonasahoz a Kedvezményezett irott és Bankhoz eljutatott hozzajaruldsa sziikséges. Beszedés vagy terhelési
naphoz kotott fizetési megbizas esetében a fizetési megbizds a terhelést megel6z6 munkanapig, a Hirdetménybe
megjeldlt id6pontig vonhatd vissza. A Kedvezményezett Fizetési szamldjan jovairt 6sszeg visszahivasdra irdnyuld
kérelem esetén a Bank a visszahivast kizarélag a Kedvezményezett irdsbeli hozzajarulasa alapjan teljesiti, ennek
hidanyaban a visszahivasi kérelmet visszautasitja.

12.1.5. A Fizetési szamla felett Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kezdeményezheti a PISP altal rogzitett elektronikus
fizetési megbizdsok végrehajtasat és a 7.4 pont szerinti informdcio kérés végrehajtasat. A Szamlatulajdonos/Fizetd
Fél a TPP altal rogzitett elektronikus fizetési megbizasok jovahagydsara, illetve elektronikus informacio kérés
jovahagyasara vonatkozéan a rendelkezésre jogosult személy rendelkezési jogat megvonhatja. A
Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél a rendelkezésre jogosult személy a TPP altal rogzitett elektronikus fizetési megbizasok
jovahagyasara, illetve elektronikus informacio kérés jévahagyasara vonatkozd rendelkezési joganak megvonasat
személyesen koteles bejelenteni.

12.1.5. A Kartyabirtokos csak a Felhasznalhatd Keret erejéig végezhet Fizetési Mlveleteket a Bankkartyajaval.
12.1.6. A Bank a Bankkartyaval végrehajtott, pénziigyileg teljesitett Fizetési Ml(iveletekkel legkésGbb a Fizetési
Mdvelet tényleges id6pontjat kovetd 6t (5) évig terhelheti meg a Fizetési szamlat.

12.1.7. Az Ugyfél a papiralapl fizetési megbizasait a terhelés megkezdéséig irdsban visszavonhatja vagy
mdédosithatja. A visszavonasbdl vagy mddositasbdl eredd koéltségek az Ugyfelet terhelik. A Bank nem vallal
felel6sséget a visszavonasbdl vagy mddositasbdl eredd karokért. Elektronikus Uton tovabbitott fizetési megbizas nem
vonhato vissza, kivéve, ha a szolgaltatasra vonatkozd szerz6dési feltételek valamely megbizas vonatkozasaban ezt
lehet6vé teszik.

12.2. Atutalasok, fizetési kérelem

A Bank — az azonnali fizetési megbizdsokon kivili — belféldi forint dtutaldsi megbizasokat (beleértve az allandd
atutalasi megbizast és a csoportos atutalasi megbizast is) InterGiro2-n keresztll tovabbitja a Kedvezményezett
Fizetési szamlavezetGjéhez.

A targynapi teljesitésre vonatkozd benyujtasi hataridén belll benyujtott és a torvényi eléfeltételeknek megfelel
elektronikus atutalasi megbizast a Bank a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyokban elGirt napkoézbeni elszamolassal
teljesiti Ugy, hogy a megbizas 6sszege a megbizas bank altali atvételét (amennyiben a fedezet rendelkezésre all)
kévetden 4 6ran belll a Kedvezményezett szamlavezetd bankjdnak szamlajan jovairasra keriljon. A 4 6ran beluli
teljesitési kotelezettség a pénzforgalmi jogszabalyban foglalt elSirdsa alapjan kizardlag az elektronikus belfoldi forint
atutaldsi megbizasra és a csoportos atutaldsi megbizasra vonatkozik; nem vonatkozik a papiralaplu atutalasi
megbizasra, a hatdsagi atutaldsra és az atutaldsi végzésre.

Az azonnali fizetési rendszerben az év barmely napjan 0-24 d6ra kézo6tt benyujtott megbizasok teljesitése a Bank
atvételét kovetBen oly mddon torténik, hogy az atutalt 6sszeg a kedvezményezett szamlavezet6 bankjanal 5-20
masodperces id6tartamon belil jévairasra keriljon.

A Bank indokolt esetben az azonnali dtutaldsi megbizas teljesitését naptdri évenként 6sszességében legfeljebb 24
6ra karbantartasi sziinet Utjan korldtozhatja, melyrél az Ugyfeleket el6zetesen tajékoztatja a honlapon és
elektronikus csatornakon keresztdl.

A Bank atutalast, illetve a sajat Fizetési szamldk kozotti atutalast csak annak teljes fedezettsége mellett vallal,
részosszeg teljesitésére — jogszabaly eltéré rendelkezése, vagy egyéb megallapodas hidnyaban — nincsen lehet&ség.
Atutalasi megbizéds fedezetlensége esetén a Bank az atutaldsi megbizast legfeljebb a vonatkozé Hirdetményben az
adott megbizasi tipusra vonatkozd benyujtasi hataridd végéig dllitja sorba, ide nem értve az azonnali fizetési
megbizast, amely sordn a benyujtastol szamitott, legkésébb 20 masodpercet kdvetGen fedezetlenség esetében a
tranzakcid elutasitasra keriil. Amennyiben a vonatkozé benyujtasi hatarid6 végéig nem all rendelkezésre a
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teljesitéshez elegend6 fedezet, gy a Bank a megbizast nyilvantartasba vétel nélkil visszautasithatja. A megbizas
visszautasitasarél a Bank az Ugyfelet a beadassal megegyez6 médon értesiti. A Bank a fedezetlen 4tutalasi végzést
és hatdsdgi atutalasi megbizast a mindenkor hatalyos pénzforgalmi jogszabdlyban foglaltak szerint részteljesiti vagy
sorban tartja.

A visszautasitott atutalasi megbizas miatt keletkez6 karokért (pl. késedelmi kamat, stb.) a Bankot nem terheli
felel6sség.

12.2.1. Eseti atutalas

12.2.1.1. Az dtutalasi megbizasok (ideértve az azonnali fizetési rendszerben teljesitett megbizdsokat is), sajat Fizetési
szamlak kozotti atutaldsokra (atvezetésekre) vonatkozd megbizasok eseti megbizas formdjaban adhaték meg a Bank
szamara. Az eseti megbizds a mindenkor hatadlyos pénzforgalmi jogszabalyi elGirasoknak formailag és tartalmilag
megfelel6 dokumentumban adhatd meg, ellenkezd esetben a Banknak jogaban all az eseti megbizast teljesités nélkiil
visszautasitani.

12.2.1.2. Amennyiben a Fizetési szamldra a szamla devizanemétdl eltéré devizanemben érkezik jovairas, a Bank a
jovairandd Osszeget a Hirdetményben megjelolt arfolyamtipuson konvertalja, és a jovairandd Fizetési szamla
devizanemének megfelel§ devizanemben irja jova.

12.2.1.3. Az Ugyfél a belféldi forint egyszer(i dtutalasi megbizast terhelési nap feltiintetésével is benyujthatja. A
terhelési nap nem lehet kés6bbi, mint a benyujtast koveté 60 nap ugyanazon naptari napja, illetve - ha ilyen nap az
adott hdnapban nincs, vagy nem munkanapra esik — az ezt kévet6 munkanap. Ebben az esetben a Fizetési szamlan
torténd terhelés e napon torténik. Amennyiben a terhelési nap munkasziineti napra vagy banksziinnapra esik, Ugy a
Bank a terhelési napos atutaldsi megbizast a kdvetkez6 munkanapon kiséreli meg teljesiteni. Ha az Ugyfél a
benyujtasnal korabbi id6pontot jeldl meg, a Bank az atutaldst egyszer(i atutalasként teljesiti.

12.2.2. Allandé &atutalasi megbizas

12.2.2.1. Rendszeresen ismétl6d6 utalasok esetében a Bankkal megkotott kilon megbizasi szerz6dés alapjan a
Szamlatulajdonos/Fizetd Fél szabalyszer(en alairt és megfelelGen, hibatlanul kit6ltétt formanyomtatvannyal allandé
atutaldsi megbizasokat adhat meg Fizetési szamlaja terhére. Az allandd atutaldsi megbizas teljesitése sordn a Bank
véllalja, hogy a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél altal meghatdrozott gyakorisaggal Fizetési szamlai vagy az altala
meghatadrozott jogosult Fizetési szamlaja javara a megbizasi szerz6désben meghatdrozott 6sszeget utal at vagy
meghatarozott feltételek esetén utaldst teljesit a megadott Fizetési szamlarol.

12.2.2.2. Az d4llandé atutalasi megbizds a megbizas jellegébdl adédé automatikus megszlinésen tul megsziinik a
Szdmlatulajdonos/Fizet§ Fél visszavonasaval, az irott megsziintet§ nyilatkozat Bank altali igazolt kézhezvételét
kovet6en a nyilatkozaton szerepl6 idGpontban, amely nem lehet korabbi, mint a kézhezvételt kovetd 3. (harmadik)
munkanap. A visszavondasig a megbizdsok mindaddig m(ikédnek, amig a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél masképp nem
rendelkezik. Ha a joévairandd szamla sziinik meg, a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél koteles az allandé megbizas
leallitdsardl gondoskodni, a leallitds azonnal érvényesil. Az allandé megbizdst a Bank megsziinteti, ha a kotelezetti
szdmla megsz(inik. Ha a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél a jovairandd szamla megsz(inését kovetGen az allando
megbizas(ok) leallitasardl nem gondoskodott, és a meghizas mikodésképtelen Ugy a Bank jogosult az allandé
megbizasokat ledllitani.

*12.2.3 Fizetési kérelem
Fizetési kérelem inditdsdt és fogaddsdt a Bank nem biztositja.

12.2.4 Masodlagos szamlaazonosito

A masodlagos szamlaazonositd azonnali atutalds, valamint fizetési kérelem inditasara alkalmas, fizetési
szamlaszdmhoz kapcsolt és a megbizasban a fizetési szamlaszamot helyettesité azonositd. Azonnali atutalds
esetében a kedvezményezetti szamla, fizetési kérelem esetén a fizet6/terhelendd szamla azonositasara hasznalhato.

A Szamlatulajdonos fizetési szamldjanak azonositasara a rendelkezésre jogosult — amennyiben vonatkozdsaban a
szamlatulajdonos masképpen nem rendelkezik - masodlagos szamlaazonositéként valamely EGT-allamra mint
foldrajzi tertiletre utald orszagkddot tartalmazd mobiltelefonszamot, tovabba elektronikus levelezési cimet, az allami
add- és vamhatdsag altal megallapitott addazonosito jelet vagy addszamot hatarozhat meg vagy torélhet a Banknal
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tett bejelentés Gtjan a rendelkezés megadasara szolgald banki csatorna (bankfidk, MKB Internetbank (korabban BB),
MKB Mobil Appon) erre nyitva allé id6tartamanak figyelembevételével.

Mobiltelefonszam rogzitése:

- Személyesen, bankfiokban térténd ligyintézéshez a szolgaltatd altal kiallitott, 30 napnal nem régebbi
keltezésli szamla — kilféldi mobiltelefonszam esetén hiteles forditassal — sziikséges.

- MKB Internetbankon (korabban BB), illetve MKB Mobil Appon kizarélag a rendelkez6 bejelentkezéshez
hasznalt mobiltelefonszdma adhaté meg.

Elektronikus levelezési cim rogzitése:

- ABankamasodlagos azonositdként bejelentett elektronikus levelezési cimre lizenetet kiild, mely lizenetben
szerepld aktivalo link segitségével meg kell erésiteni a masodlagos azonositd rogzitését. Az aktivald link
érvényessége legfeljebb a kikildéstsl szamitott 5 nap.

- MKB Internetbankon (korabban BB) a rendelkezé felhaszndldi fiokjaban bedllitott levelezési cim, vagy egyéb
elektronikus levelezési cim adhaté meg

- - MKB Mobil Appon kizardlag a rendelkezé felhaszndldi fidkjaban bedllitott, elektronikus levelezési cim
adhatd meg.

Addazonosito jel rogzitése:

- Személyesen, bankfidkban torténd ligyintézéshez addkartya bemutatdsa sziikséges

- MKB Internetbankon (korabban BB), illetve MKB Mobil Appon kizardlag a szamlatulajdonos a Bankhoz
el6zetesen bejelentett és ott nyilvantartott addazonosité jele adhatd meg

Addszam rogzitése:

- Személyesen, bankfidkban torténd tigyintézéskor, Bank altali ellenérzést kbvetGen torténik

- MKB Internetbankon (kordbban BB), illetve MKB Mobil Appon kizérdlag a szamlatulajdonos a Bankhoz
el6zetesen bejelentett és ott nyilvantartott addazonosito jele adhatd meg. Amennyiben elézetesen magyar-
és kulfoldi adéhatdsagok altal kibocsajtott addazonositd jel is rogzitésre kertilt a Banknal, kizardlag a magyar
addazonositd jel adhaté meg.

Masodlagos szamlaazonositd kizarélag a szamlatulajdonos szabad rendelkezése ala tartozo fizetési szamlahoz
rendelhetd hozza.

A rendelkezésre jogosult egy fizetési szdmldhoz tobb mdasodlagos szdmlaazonositét is hozzarendelhet, azonban egy
adott masodlagos szamlaazonositot kizardlag egy fizetési szamlahoz rendelhet hozza. Barmely (akdr mas banknal
vezetett) fizetési szamldhoz mar hozzarendelt masodlagos szamlaazonositdé masik fizetési szamldhoz toérténd
hozzarendelése esetén az érintett masodlagos szamlaazonositénak a kordbbi fizetési szamlahoz tortént
hozzarendelése automatikusan térlésre kerdl.

Amennyiben a bejelentésre keril6 masodlagos szamlaazonositd nem a bejelent6é vagy a szamlatulajdonos
rendelkezése alatt all, a bejelentés sordn sziikséges benyujtani a masodlagos szamlaazonosito feletti rendelkezének
a bejelentéshez, és szikség szerint a masodlagos szamlaazonositok kozponti adatbazisaba torténd
adattovabbitashoz valé hozzajarulasat. A hozzajarulds megadhatd személyesen, vagy kdzhiteles dokumentum utjan.
A Bank a masodlagos szamlaazonositora vonatkozd bejelentésére/torlésére irdnyuld kérés adattartalmat a
bejelentés atvételétdl szamitott egy oran belil tovabbitja a kézponti adatbazist kezel§ szervezetnek, amely azt
haladéktalanul rogziti a kozponti adatbazisban. A természetes személy Szamlatulajdonos a masodlagos
szamlaazonositd szamldhoz torténd hozzarendelésének engedélyezésévél — a hozzarendelés letiltasanak
mellGzésével — a masodlagos szamlaazonositonak a Rendelkezd altali bejelentése esetére kifejezetten hozzajarul,
hogy ezen hozzajarulasanak visszavondsaig neve, a bejelentésben foglalt fizetési szdmla IBAN-ja és a hozzarendelt
masodlagos szamlaazonosité a kozponti adatbazist miikodtets szervezet részére atadasra keraljon

A Bank a szamlatulajdonost kivonat utjan értesiti a masodlagos szamlaazonositd bejelentésérél és torlésérdl.
Amennyiben a bejelentésre vagy torlésre kerll6 masodlagos szamlaazonositd6 nem a bejelenté vagy a
szamlatulajdonos rendelkezése alatt all, a bejelent6 koteles haladéktalanul tajékoztatni a masodlagos
szamlaazonositd jogszer( birtokosat.

A Bank a masodlagos szamlaazonositéra vonatkozd bejelentése atvételétGl szamitva évente egyeztet a fizetési
szamldhoz rendelt mdsodlagos szamlaazonositék érvényességér6l gy, hogy a rendelkezésre jogosultnak a
masodlagos szamlaazonosité hozzarendelésére vonatkozd korabbi bejelentésének a megerGsitését a bejelentés
atvétele napjanak szamanal fogva megfelel6 napig beszerzi. A pénzforgalmi szolgaltatd az évenkénti egyeztetésre
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elSirt hataridd lejartat legalabb 30 nappal megel6z8en értesiti a szamlatulajdonost az adategyeztetésrdl, valamint az
adategyeztetés elmaraddsanak kévetkezményérél.

Amennyiben az adategyeztetés az értesités ellenére az ott meghatdrozott hatarid6ben nem torténik meg, a
masodlagos szdmlaazonosité a hatarid6 lejartat kdvet6 napon O drakor érvényét veszti. Ezt a tényt a Bank
haladéktalanul jelzi a K6zponti adatbazis mikodtetését végzé szervezetnek, amely azt haladéktalanul torli a kozponti
adatbdzisbdl.

A Bank a szamlatulajdonos azon fizetési szamlajanak megsz(inését, amelyhez masodlagos szamlaazonositot rendelt,
haladéktalanul bejelenti a Kdzponti adatbdzis miikodtetését végz8 szervezetnek.

12.3. Készpénzforgalom

12.3.1. Készpénzforgalom a Bank pénztaraiban

12.3.1.1. A Bank a készpénzben lebonyolitand6 egyes megbizasokat a Szamlatulajdonostdl/Fizetd Féltél, illetve
Rendelkezésre Jogosulttdl az altala rendszeresitett formanyomtatvanyokon, illetve a belféldi, valamint a valutaban
lebonyolitandd pénzforgalomra vonatkozd fizetési szabdlyok szerint, valamint jogszabalyban meghatarozott
formatumhoz kotott adattartalommal fogadja el.

12.3.1.2. A Bank pénztarszolgdlatot a Hirdetményben meghirdetett pénztari érdk alatt tart. A Hirdetményben
meghatarozott 0Osszeget meghaladd forint vagy konvertibilis valuta készpénzfelvételr6l (nagy Osszegl
készpénzfelvétel) — és azok igényelt cimleteir6l — a Bank a Szamlatulajdonostol/Fizet§ Féltél legaldbb az el6z6
munkanap 10 6raig beérkezd elézetes irdsbeli, vagy a Jelszé bemondasaval torténé telefonos értesitést kér. A Bank
a nagyosszegl készpénzfelvétel mértékérél a Hirdetményben, illetve bankfidkonként, az egyes bankfidkok
Ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben kozzétett tajékoztatdban értesiti a Szamlatulajdonosokat/Fizets Feleket. A
Bank a Hirdetményben hatarozza meg az altala forgalmazott valutakat.

12.3.1.3. A Bank fidokjanal torténé készpénzfelvételek esetén a Fizetési szamla felett rendelkez6nek a Banknal
bejelentett mddon joga van készpénzt felvenni. Ezekben az esetekben devizabelfoldi személy érvényes személyi
igazolvannyal illetve a vonatkozé jogszabdlyban meghatdrozottak szerint személyazonosité igazolvanynak mingsilé
mas kozokirattal (pl. dtlevéllel, kartya formatumu jogositvannyal), devizakulféldi személy pedig érvényes Utlevél,
vagy mas személyazonositasra alkalmas okmany (pl. kulféldi hatdsag altal kiallitott személyazonosité igazolvany,
gépjarmiivezetGi jogositvany) bemutatdsaval igazolhatja jogosultsdgat. Amennyiben a Tarskartyabirtokos nem
rendelkezik a Fizetési szamla feletti rendelkezési joggal, az ATM esetleges meghibasoddsa esetén a Bankkartya és a
jelen pontban felsorolt okmanyok bemutatasaval kérheti a pénztarnal vald kiszolgdalasat a napi készpénzfelvételi limit
erejéig.

12.3.2. Készpénzforgalom ATM-eknél

12.3.2.1. ATM hasznalat k6z6s szabalyai

Az ATM - tipusatdl és az Uzemeltetési beallitasoktdl fliggben — bizonylatot adhat a Fizetési M(ivelet 6sszegérdl és a
rendelkezésre allo6 szamlaegyenlegrél, valamint naplé formdajaban — a Fizetési Mlvelet igazolasara szolgald
elektronikus adattal megegyez6en — rogzit minden m(iveletet, amely napld ellenkezé bizonyitasig hitelesen igazolja
a m(iveletek megtorténtét és annak 6sszegét.

Amennyiben a Kartyabirtokos egy napon 6t egymast kdvetG Fizetési Mivelet alkalmaval, hibasan adja meg a PIN-
kodjat, az ATM a Bankkartyat bevonhatja. llyen esetben a bevonast kovetéen a Bankkartya nem hasznalhato,
flggetlenll attdl, hogy azt a Bank/ATM lizemeltet§ visszaszolgaltatta-e. A Bankkartya fentiek szerint torténd
bevondsa miatt a Kartyabirtokost ért esetleges karokért a Bankot felel6sség nem terheli.

A Bankkartya bevonasa esetén a Bank a Hirdetményben feltiintetett dijat szamitja fel. A bevont Bankkartya és
Tarskartya pétlasairantiigényét a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél személyesen a bankfidkban, illetve erre irdnyulé kulon
szerzGdés esetén, faxon kérheti.

Az ATM nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredé karokat a Kartyabirtokos koteles megtériteni.
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12.3.2.2. Kifizetés ATM utjan

A Bankkdrtya aktudlis napi limitje —legfeljebb azonban a Bank 4dltal meghatdrozott maximalis napi ATM
készpénzfelvételi limit- erejéig készpénz vehetd fel a Bankkartydval ATM-b8l- az adott orszdgban érvényben 1évé
hivatalos devizanemben. Az ATM-ekben egy Fizetési Mlvelettel felvehetd pénzdsszeg automatanként, bankonként
és orszagonként kilonbo6zhet, melyet az automatat lizemeltet6 bank/szervezet hatdroz meg. A megadott limitek
maximum értéke csak akkor hasznalhatdk ki, ha a teljesitéshez sziikséges fedezet a Fizetési szamlan rendelkezésre
all.

A Bankkartya bevonasa esetén a Bank a Hirdetményben feltlintetett dijat szamitja fel. A bevont Bankkartya és
Tarskértya potlasa iranti igényét a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél személyesen a bankfidkban, illetve erre irdnyuld kiilon
szerz6dés esetén, faxon kérheti.

12.3.2.3. Befizetés ATM utjan

Legfeljebb a Bank altal — 13.3.8. pontban —meghatarozott maximalis napi ATM készpénzbefizetési limit erejéig forint
bankjegy fizetheté be (500, 1.000, 2.000, 5.000, 10.000 és 20.000 forintos bankjegyek) Bankkartyaval a Bank
honlapjan feltiintetett — befizetésre alkalmas — Budapest Bank dltal Gzemeltetett ATM-ekbe, a befizetés soran
haszndlt Bankkartyahoz tartozd szamldra.

Az ATM-be kizardlag a befizetni kivant bankjegyek helyezhet6k be. Az ATM minden egyes bankjegyet megszamol,
valamint allapotat és valddisdagat megvizsgalja. A hamisgyanus bankjegyeket a Fizetési Mlivelet sikerességétdl
flggetlenil, a nem egyértelmten valddi (pl. sériilt, eredeti alakjat vesztett) bankjegyeket pedig a Fizetési Mlivelet
sikertelensége esetén az ATM bevonja, amirdl bizonylatot ad. A bevont hasmisgyanus és nem egyértelm(en valddi
bankjegyeket a Bank a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések szerint kezeli és szakértGi vizsgalatra kildi. Ha a szakértgi
vizsgdlat soran bebizonyosodik a bevonasra keril6 bankjegyek valddisaga, azok ellenértéke utdlag jévairasra
keriilnek a befizetés sordn hasznalt Bankkaryahoz tartozé szamlan. Ha a szakértdi vizsgalat soran bebizonyosodik a
jovairasra keriil6 bankjegyek hamissaga, azok ellenértéke utdlag beterhelésre keril a befizetés soran hasznalt
Bankkartyahoz tartozé szamlan. A szakértGi vizsgdlata szerint hamis bankjegy bevonasra keril, annak
visszaszolgaltatas és ellenértékének megtéritése nem igényelhet6.

A befizetett 6sszeg azonnal elérhetévé valik a befizetés soran hasznalt Bankkartydhoz tartozé szamlan, de a
kdnyvelése csak kés6bb (T+1/2 munkanap mulva) térténik meg.

12.4. Készpénz-atutalasi és készpénz-kifizetési megbizasok intézése postai iton

A Bank a Magyar Posta Zrt. Uzletszabalyzataban és Altalanos Szerz6dési Feltételeiben meghatarozott postai
pénzforgalmi szolgdltatdsokat biztositjia az abban meghatdrozott feltételeknek megfeleléen papiron vagy
elektronikus formatumban.

12.5. Bankkartya hasznalata (Fizetés Elfogaddhelyen)

A ténylegesen végzett vasarlasok és igénybevett szolgdltatdsok pénzbeli ellenértékét a Kartyabirtokos az
Elfogaddhelyen, az Elfogaddhely altal meghatdrozott szabdlyok szerint Bankkartyaval egyenlitheti ki. A Bank a
beérkezett Fizetési Mlveleteket — jogossaguk vizsgalata nélkil — elszamolja.

A PIN-kdéd ellenérzésére alkalmas POS terminal alkalmazasakor a kod hibas megadasa esetén az Elfogaddhely a
Bankot értesitheti. Az Elfogaddhely ellenGrizheti a Kartyabirtokos személyazonossagat és Bankkartyajat.

*12.6. Bankkartyds vdsdrlds a bankkadrtya fizikai jelenléte nélkiil (CNP)

A bankkartya fizikai jelenléte nélkll torténé vasarlas esetén az aldbbi szabalyok iranyaddak:

a) A CNP tranzakcidk az elfogaddhelyen bankkartya elfogadasi szolgdltatast nydjté szolgéltatd altal meghatarozott
szabdlyok szerint keriilnek végrehajtasra. Ezen tranzakcidtipusok esetében az elsGdleges azonositd a bankkartya
szama, annak lejarati ideje, illetve — az esetek donté tobbségében - a kartya hatoldalan taldlhaté CVV2/CVC2 kdd.
b) CNP tranzakcid esetén az elfogaddhely és annak bankja nem kérheti el a kartyahoz tartozoé PIN kédot. Amennyiben
a Kartyabirtokos azt mégis az elfogadéhely vagy annak bankja rendelkezésére bocsatja és ezaltal a
Szamlatulajdonosnak kara keletkezik, a Bank nem tartozik felel6sséggel.

c) Internetes vasarlasok esetén azon bankkartya elfogaddhelyeken, akik biztositjak az Internetes biztonsagi kod-
szolgaltatast (3D Secure szolgdltatas), a fent felsorolt altalanos azonosité adatokon tul sziikség lehet egyéb
hitelesitési miiveletekre, mint példdul vdsdrlasonként egy tovdbbi, a Bank dltal esetileg és egyedileg létrehozott
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Internetes biztonsdgi kéd megaddsdra, amelyet a Bank a 3D Secure Szolgaltatashoz kartyabirtokos altal megadott,
magyarorszagi szolgaltaté halézatahoz tartozd mobiltelefon-szdmdra kiild meg a vasarlas kezdeményezésekor.

d) Interneten rendelhet§ szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére a Bank altal kibocsatott kartyak kozil a
dombornyomott és az erre alkalmas elektronikus bankkartydk hasznalhatdk. Az Internetes vasarlasra hasznalhaté
bankkartyak tipusat és a hasznalat korét a Hirdetmény tartalmazza.

e) Interneten bankkartyaval torténd fizetés a kereskedelmi elfogaddhely honlapjanak fizetési moduljdban megjelené
formanyomtatvany kartya- és tranzakcié adatokkal, valo kitoltésével torténik. Az adatok megadasat kovetSen a
kereskedelmi elfogaddhely a megrendelést elfogadja, vagy visszautasitja. A Bank sajat dontése alapjan korlatozhatja
egyes elfogaddhelyekkel kapcsolatos megrendelések elfogadasat.

13. A Bankkartydkra vonatkozo egyes rendelkezések

13.1. Bankkartya rendelkezésre bocsatasa

13.1.1. A Kartyaszolgaltatasra vonatkozd szerzddés hatadlyba Iépését kovet6en a Bank a Kartyabirtokos
rendelkezésére bocsatja a Kartyabirtokos altal megjel6lt és/vagy a Bank altal meghatéarozott Bankkartyat és zart
boritékban (PIN boriték) a Bankkartydhoz tartozé PIN-kédot. A PIN boriték felbontasa utan a Kartyabirtokos koteles
a PIN-kddot megjegyezni és a PIN boritékot felnyitds utdn megsemmisiteni.

13.1.2. Ha a Kartyabirtokos errél irdsban vagy a Bank Ugyfélszolgalatan telefonon masként nem rendelkezik, a Bank
normal postai kiildeményként juttatja el a Kartyabirtokosnak a Bankkartyat és a PIN boritékot. Abban az esetben, ha
az Ugyfél részére postai kiildeményként keriil a kdrtya és a PIN boriték megkiildésre, az mindig a Kartyabirtokos altal
megadott és Bank rendszerében rogzitett, a Kartyabirtokos értesitésére szolgald cimre keril kipostazasra. A
Kartyabirtokos minden kiildeménye ezen értesitési cimre kerdl kikiildésre (kizardlag egy értesitési cim nem adhato
meg). A Kartyabirtokos altal birtokolt Bankkartyak darabszamatél fliggetlendl a Bank felé mindig csak egy értesitési
c¢im adhaté meg. Ha a Bankkartyat és a PINboritékot a Bank postai uton juttatja el a Kartyabirtokosnak, akkor a
Kartyabirtokos a Bankkartya kézhezvételét kévetd egy (1) héten beliil koteles a Bank Ugyfélszolgalati telefonszaman
a Jelszdval és/vagy a Bank altal megkovetelt egyéb azonosité adatok segitségével a Bankkartyat aktivalni és —
amennyiben a bankkartyan szerepel aldirds panel — a Bankkartya hatoldalat a Bankkartya igénylésen szerepl6
aldirasaval megegyezd mddon alairni. A Bankkartya aktivalasara lehet6ség van MKB Internetbankon (kordbban BB),
MKB SMS-en keresztiil, és bankfiokban egyarant. Tarskartyabirtokos Jelszéval kizardlag a sajat Bankkartydjat
aktivalhatja. Ha a Bankkartya aktivalasara annak kézhezvételét kovetd kilencven (90) napon belil nem kerdl sor, a
Bank a Bankkartyat letilthatja, és a Keretszerz6dést a Bankkartya szolgaltatasra vonatkozdan felmondhatja. Az igy
érvénytelenitett Bankkartya elGallitasi dija és egyéb koltségei a Szamlatulajdonost/Fizet6 Felet terhelik. 2015.
november 2-t6l a megujitott bankkartyak esetében a Bankkartya az elsd, PIN kod megadasaval végzett ATM vagy
POS vasarlasi tranzakcidval egyidejlileg automatikusan aktivaladik.

13.1.3. Ha a Kartyabirtokos a Bankkartya igényléskor (igényl6 lap aldirasaval) egyidejlileg a Banknak jelezte, hogy a
Bankkartyat a Szamlavezet6 Helyen kivanja atvenni, akkor a Bankkartya atvételekor koteles személyazonossagat
igazolni, és — amennyiben a bankkartyan szerepel aldirds panel — a Bank alkalmazottjanak jelenlétében koteles a
Bankkartyat annak hatoldalan az igénylésben szerepl6 aldirdsdval megegyez6 maddon aldirni. A Kartyabirtokos altal
alairt Bankkartydrdl a Bank jogosult fénymdsolatot késziteni. A Bankkartya Szdmlavezet6 helyen torténd atvétele
esetén a Bank a Hirdetményben megjel6lt dijat jogosult felszamitani.

A Szamlavezet$ Helyen at nem vett Bankkartyat és a PIN-kddot a Bank a Bankkartya igénylés hatdlyba lépése utan
kilencven (90) nappal megsemmisitheti, és a Keretszerz6dést a Bankkartya szolgaltatds vonatkozasaban
felmondhatja. Az igy érvénytelenitett Bankkartya el&allitasi dija és egyéb koltségei a Szamlatulajdonost/Fizeté Felet
terhelik.

13.1.4. 2015. oktéber 1-t6l a Bank nem kiild postai uton PIN kédot, ettél az id6ponttél kezd6dSen a Bankkartya PIN
kodot a Kartyabirtokos adja meg operatori kdzrem(kodés nélkiil TeleBank szolgaltatason keresztiil, Telekdd
segitségével, és ugyanigy tudja mddositani is. A PIN kédot a Kartyabirtokos kételes megjegyezni, azt nem jegyezheti
fel, és harmadik személy részére nem adhatja ki. Amennyiben a Kartyabirtokos a TeleBankon keresztul torténd
Ugyintézésben akadalyoztatott, és ezt barmelyik MKB Bank Nyrt bankfidkban irasban kéri, akkor szdmara normal
postai kiildeményként kerul kikiildésre a PIN boriték. A Bank javasolja, hogy a Kartyabirtokos a 2015. oktéber 1 el6tt
megadott Telekddjat biztonsagi okokbdl mddositsa. A Bank fenntartja a jogot, hogy a PIN kéd TeleBankon torténé
megaddsahoz hasznalt rendszerek, eszk6zok stb. atmeneti meghibdsodasa esetén a miikodés helyreallitasanak
idejére a Bank a 13.1.1. szerinti postai kik{ildést alkalmazza.

Hatalyba Iépés: 2022. 4prilis 01. H-283/2022
30. oldal, 6sszesen: 47



MKB
ENXE3

13.1.5. Bankkartya igénylése TeleBankon és MKB Internetbankon (korabban BB) keresztiil

Forint Fizetési szdmldval rendelkezé Ugyfél a TeleBankon vagy MKB Internetbankon (korabban BB) keresztil
igényelhet Bankkartyat. TeleBankon vagy MKB Internetbankon (kordbban BB) keresztiil tarskartya, és kozos
tulajdonu szamldhoz bankkartya nem igényelhet6. Amennyiben Hirdetmény tovabbi dokumentumok, igazolasok
becsatolasat irja els, azt az igénylést kévetSen az Ugyfélnek el kell juttatnia a Bank részére. A Bank az igénylés
elfogaddsardl, a Bankkartya kibocsatasardl irasban értesiti az Ugyfelet a Bankkartya és a Bankkartya Szolgaltatas
hatalyos kondicidit tartalmazé Hirdetmény megklldésével egyidejlileg. A Bankkartya Szolgaltatasra vonatkozé
szerz8dés a Bank igénylés elfogaddsat tartalmazd irdsbeli értesitésével egyidejlileg 1ép hatalyba, a Bankkartya
rendelkezésre bocsatasa a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek 13.1. pontjaban foglaltak szerint térténik.
Amennyiben az Ugyfél él a jelen Altalanos Szerzdési Feltételek 2.4. pontjaban rogzitett elallasi jogaval, a Bankkartya
Hirdetményben megjel6lt éves dijanak eldllasig aranyos részét kell egy dsszegben haladéktalanul, de legkésébb az
eldllasrodl szo6l6 nyilatkozatanak elkiildését kovetd 30 napon belll megfizetnie.

13.2 A Bankkartya és a PIN-kod

13.2.1. A Bankkartyat a Kértyabirtokos az MKB Bank Nyrt Altaldnos Uzletszabalyzat Il. sz. Fiiggelékének 10. 2.3.
pontjaban meghatarozott kotelezettségek betartasan tul koteles rendeltetésszerlen hasznalni. A Bankkartya at nem
ruhazhatd, harmadik személy birtokdba, hasznalatdba nem adhatd, letétként nem helyezhet6 el, és semmilyen
maddon nem terhelhet6 meg (pl. 6vadék, zélog).

13.2.2. A Bankkartya el6lapjan szerepel a Kartyabirtokos neve, a Bankkartya szama és lejarata, a Banknak és annak a
Kartyatarsasagnak az emblémaja, amelynek Elfogaddhelyi haldzataba a Bankkartya tartozik.

13.2.3. A Bankkartyat a Bank jogosult a Kartyabirtokostél a 13.6.2. pontban foglaltak szerint, - neki és a
Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél részére egyidejlleg — megklldo6tt irdsbeli értesitéssel visszavonni, letiltani vagy
felfuggeszteni.

13.2.4. A Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bankkartydt nem haszndlhatja fel olyan célra, amely a hatalyos
magyar jogszabalyba litkozik, igy kiilondsen olyan termék vagy szolgaltatds ellenértékének kiegyenlitésére, amelynek
megszerzése, birtokldsa a magyar jog alapjan tiltott. Jelen rendelkezés megszegése a Keretszerz6dés bankkartya
kibocsatasra vonatkozo részének Bank altali azonnali felmondasat teszi lehetévé.

13.3. A Bankkartya hasznalata

13.3.1. A Bankkartyaval végzett Fizetési M(ivelet visszavonhatatlan m(ivelet. A Bank a Bankkartyaval végrehajthato
Fizetési M(iveletek szamat és a Fizetési Mlveletek Osszegét (alaplimit) egy adott naptari idészakon belil jelen
Szerz6dés szerint korlatozhatja.

13.3.2. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél a Bankkartyajaval, illetve a Tarskartyabirtokosok Bankkartyajaval kapcsolatban
a bankfidkban személyesen, irdsban, a TeleBankon keresztil Jelszéval illetve bizonyos MKB SMS (BB Mobilbank) és
MKB Internetbank (kordbban BB) szolgaltatas igénybe vételével az alaplimitet mddosithatja. A Tarskartyabirtokos
kizardlag a sajat Bankkartyajanak alaplimitét jogosult médositani, melyhez a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél el6zetes
hozzajarulasa szlikséges. Amennyiben a Tarskartyabirtokos MKB SMS (BB Mobilbank) szolgaltatassal rendelkezik, a
sajat Bankkartyajanak alaplimitét a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél el6zetes hozzéjarulasa nélkil is médosithatja. A Bank
— irasbeli bejelentés esetén - a Kartyalimitet az irdsbeli bejelentést kévet6 két (2) munkanapon beldl allitja be. A
Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél/Tarskartybirtokos Kértyalimitre vonatkozd TeleBank, MKB SMS (BB Mobilbank) és MKB
Internetbank (korabban BB) utjan adott rendelkezései azonnal életbe Iépnek. A Kartyalimit mindaddig hatalyban
marad, amig a Szamlatulajdonos/Fizet Fél masként nem rendelkezik. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél altal megadott
szamlahoz tartozd jelszd6 nem Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél altal térténd hasznalatdbdl eredd karokért a felelGsség
kizardlag a Szamlatulajdonos/Fizets Félet terheli.

13.3.3. Bankkartya potlasa esetén, a poétolt Bankkartya vonatkozasaban is a Szamlatulajdonos/Fizeté Fél altal
megadott Kartyalimit érvényes.

13.3.4 A Kartyabirtokos koteles az Elfogaddhelyen tortént Fizetési Miveletekrdl kidllitott bizonylatot jévahagyni. Az
ennek elmulasztasabdl vagy megszegésébdl eredd jogkovetkezményekért kizardlag a Kartyabirtokos a felelGs.
13.3.5. Amennyiben a Kartyabirtokos a PIN-kddot neki felrohaté mddon a KeretszerzGdésben elGirtaktdl eltéréen
hasznilja, ugy a keletkezett kar teljes egészében a Kartyabirtokost terheli.

13.3.6. A PIN-kéd hasznalata sziikséges ATM-bdl vald készpénzfelvételkor, és minden egyéb, az ATM-en keresztiil
igénybe vett szolgaltatas esetében, valamint egyes Elfogaddhelyen torténd fizetéskor, ahol ilyen Uzemeltetési
rendszer(/bedllitasi POS terminal taldlhatd, kivéve azon Bankkartyakat, amelyek kédolasa szerint vasarlaskor PIN-
kod megadasa nem sziikséges.
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13.3.7. A bankkartya segitségével naponta legfeljebb 5 darab ATM készpénzfelvétel és 10 darab vasarlas hajthaté
végre. A bankkartyak vasarlasi napi alaplimitje: 100.000 Ft-ra, az ATM készpénzfelvételi napi alaplimit 150.000 Ft-ra
van bedllitva, melyet a Szdmlatulajdonos a 13.3.2. pont szerint jogosult mddositani, a megadhaté minimum
darabszam: 1 darab, a megadhatd minimum 06sszeg: 1 Ft. 2015. majus 16-t6l a bankkartya ATM készpénzfelvételi
napi limitje maximum 2.000.000,-Ft-ig médosithatd. A bankkartydk napi Internetes vasarlasi alaplimitje: 100.000 Ft-
ra van beallitva. Bankkartya napi vdsarlasi, napi Internetes vasarlasi és ATM készpénzfelvételi 6sszeg és tétel limit
érvényességi ideje: a banki rendszerek adatkarbantartasi id6sziikséglete alapjan a targynapra vonatkozé bankkartya
Osszeg, vagy tétel limit nem pontosan targynapon kdzép-eurdpai idd (CET) szerint 0 6ratdl 24 éraig tart. A bankkartya
rendszerek adott napi napzardsi adatkarbantartds id&sziikségletétdl fligg6en a bankkartya napi vasarlasi, napi
Internetes vasarlasi és ATM készpénzfelvételi Osszeg és tétel limit érvényességnek kezdete a targynapot megel6z6
nap 21.30 dra illetve targynap 2.00 déra kozott valtozik, mig érvényességnek vége a targynap 21.30 odra illetve
targynapot kovetd nap 2.00 6ra kozott valtozik.

*13.3.8. MKB Bank Nyrt. ATM-bél egy tranzakcioval 40 db bankjegy, maximum 800 ezer Ft vehetd fel, amennyiben
az ATM-ben rendelkezésre dllé készpénzdllomdny ezt lehetévé teszi. Mas bankok és szolgaltatok ATM-jeibdl egy
tranzakcidval felvehet§ 6sszeget mindenkor és minden orszdgban az automatat lizemelteté bank / szolgaltato
hatarozza meg. MKB Bank Nyrt. ATM-be egy tranzakcidval maximum 200 db bankjegy, Bankkartyanként naponta
maximum 2.000.000,-Ft fizethetd be.

13.3.9. Tesco Vasarldkartya és Tesco Csalddi Vasarldkartya esetén a Bank lehet&séget biztosit arra, hogy a
Szamlatulajdonos, mint kartyabirtokos telefonon keresztll adjon meg Ismétlédd Fizetésre vonatkozd megbizast a
TESCO-GLOBAL Aruhdzak Zrt.-t6l vasérolt szolgaltatas ellenértékének megfizetésére. Az Ismétl6dS Fizetésre
vonatkozé megbizds megaddsira és a teljesitésére a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek 15.4. pontjanak
rendelkezései az itt rogzitett eltérésekkel irdnyaddak és alkalmazanddak.

Az Ismétl6d6 Fizetésre vonatkozd megbizés telefonon keresztiili megaddsara kizarélag a TESCO-GLOBAL Aruhazak
Zrt. altal (kozvetlenil vagy altala igénybe vett - nevében és javéra eljaro - megbizott Utjan) végzett és a 2005. évi XXV.
torvény (a tavértékesités keretében kotott pénzlgyi dgazati szolgdltatasi szerz6désekrdl) hatdlya ald tartozd
tevékenysége sordn, az e tevékenység keretében értékesitett szolgaltatas(ok) értékesitésével egyidejlileg keriilhet
sor. A hivatkozott megbizas felvétele soran a TESCO-GLOBAL Aruhazak Zrt. (illetve az altala igénybe vett - nevében
és javara eljaré — megbizott), mint a Bank kozvetit6je jar el. Az el6z6ek szerint felvett Ismétl6dé Fizetésre vonatkozd
megbizast — annak Kartyabirtokos altali megadasatdl szamitott - 1 munkanapon beliil allitja be a rendszereiben, és
azt kdvetGen a Kereskedd altali gyakorisaggal kezdeményezettek szerinti 6sszegbe teljesit.

A telefonon keresztiil befogadott és a Bank altal mar rogzitett Ismétl6dé Fizetésre vonatkozé megbizasok
modositasa, torlése, vagy visszavondsa csak a keresked6nél kezdeményezhet6 a kereskedGvel kotott - és az
Ismétl6ds Fizetéssel érintett - szerz6dés maddositasa, felbontdsa, vagy megsziintetése utjan.

*13.4. A Bankkdrtydval végrehajtott Fizetési Miivelet értéknapja?®

13.4.1.a. A Debit Bankkdrtydkkal végrehajtott Fizetési Mlivelet értéknapja Belféldi kartyaterhelések esetén a banki
kdnyvelési nap. A Fizetési szamla kivonat k6zlemény rovatdban az eredeti kdrtyatranzakcio datuma, a kdrtya széma
és a Fizetési Mlivelet (tranzakcid) helye szerepel. Kiilféldi kdrtyaterhelések esetén, az értéknap az a kényvelési nap
amikor a terhelés a nemzetkézi kdrtyatdrsasdgoktol a Bankhoz érkezik. A Bank a beérkezés napjdn teljesiti a terhelési
megbizdsbdl rd hdaruld feladatokat. Kdrtyatdrsasdg az eredeti devizdt értéknapi kdrtyatdrsasdg dltal alkalmazott
drfolyamon elszdmolé (EUR/USD) devizdra konvertdlja. A kdrtyatdrsasdgtol érkezd elszdmoldsi devizanemben
(USD/EUR) meghatdrozott ésszeg forint konverziéja az ezen a napon érvényes Hirdetményben kézzétett bankkdrtya
eladdsi drfolyamon térténik. A kivonaton az elszdmolé deviza alapjdn konvertdlt forint 6sszeg és az eredeti deviza
kalkuldlt arfolyama szerepel.

13.4.1.b. A Hitelkdrtyakkal végrehajtott Fizetési Miivelet értéknapja Belfoldi kdrtyaterhelések esetén az értéknap a
banki kényvelési nap. A Fizetési szamla kivonat k6zlemény rovatdban az eredeti kdrtyatranzakcié ddatuma, a kdrtya
szdma és a Fizetési Miivelet (tranzakcid) helye szerepel. Kiilféldi kdrtyaterhelések esetén, az értéknap a tranzakcio
napja. A kényvelési nap amikor a terhelés a nemzetkézi kdartyatdrsasdgoktdol a Bankhoz érkezik. A Bank a beérkezés
napjdn teljesiti a terhelési megbizdsbdl ra hdruld feladatokat. Kdrtyatdrsasdg az eredeti devizdt az értéknapon
érvényes kdrtyatdrsasdg dltal alkalmazott drfolyamon elszamolé (EUR) devizdra konvertdlja. A kdrtyatdrsasdgtol
érkezé elszamoldsi devizanemben (EUR) meghatdrozott ésszeg forint konverziéja a Kdrtyatdrsasdg dltal alkalmazott

2 A jelen pont médositdsanak (13.4.1.a. és b. alpontok beiktatdsa) hatalybalépési idépontia 2021.09.20-a.
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drfolyam napjdn érvényes Hirdetményben kézzétett bankkdrtya eladdsi drfolyamon térténik. A kivonaton az
elszamold deviza alapjdn konvertdlt forint 6sszeg és az eredeti deviza kalkuldlt arfolyama szerepel.13.4.2 A
Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél tudomdasul veszi, hogy a Fizetési szamla terhére Bankkartydval végrehajtott Fizetés
Mlivelet 6sszege — annak a Fizetési szamlan torténé konyveléséig is — csokkenti a Felhasznalhato Keretet.

13.4.3 Ha a Fizetési szamlan nincsen Felhaszndlhatd Keret, a Bank a sajat kizdrdélagos jogkdrében hozott dontése
alapjan bizonyos Bankkartya Fizetési M(iveletek teljesitése érdekében fedezetet nyujthat. Ebben az esetben a Bank
az Ugyfél tartozasat az 5.6. pontban szabdlyozott médon hatralékként (hiteltullépés) tartja nyilvan és kezeli.

13.5. A Bankkartya érvényessége

13.5.1. A Bankkartya érvényességi ideje hdnap és év megjeldléssel az el6lapon olvashatd. A Bankkartya jogszerlen
az érvényességének utolsd hdénapja utolsé napjanak 24. 6rdjdig haszndlhatdé. A Fizetési szamlaszerz6dés
megszlinésének id6pontjaban a Fizetési szamlahoz kapcsoldddan kibocsatott 6sszes Bankkartya érvénytelenné valik
(megsz(inik).

13.5.2. A Bank a Bankkartyat automatikusan megujitja abban az esetben, ha az érvényességi id6 lejarata el6tt
legalabb 60 nappal a Szamlatulajdonostdl / Fizet6 Félt6l vagy a Kartyabirtokostdl eltéré utasitast nem kap. Ha a
Kartyabirtokos a hatarid6 utan nyilatkozik arrdl, hogy nem kéri a Bankkartyajanak a megujitasat, akkor a kibocsatas
koltségei 6t terhelik.

13.5.3. A megujitott Bankkartya rendelkezésre bocsatdsdra és hasznalatara ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint
az azt megel6z6 Bankkartydra. Az érvénytelen vagy lejart Bankkartyat a Kartyabirtokos koteles megsemmisiteni és
fizikailag is alkalmatlannd tenni a tovabbi haszndlatra.

13.5.4. Amennyiben barmely okbdl a Bankkartya Ujragyartasara van szikség (elveszik, ellopjak, séril stb.), az Uj
Bankkartya gyartasa nem automatikusan, hanem kizardlag az tgyfél kifejezett kérésére térténik meg. Az Ujragyartasi
igényt6l flggetlentl a Bankkartya elvesztésének/ellopasanak bejelentésével egyidejlileg a korabbi Bankkartya
automatikusan letiltasra kerll. Az Uj kartya elGallitasanak koltségei, amit a Hirdetmény tartalma, a
Bankkartyabirtokost/Szamlatulajdonost/Fizet6 Felet terheli. Tekintettel arra, hogy a letiltott Bankkartya
Ujragyartasat az Ugyfél barmikor kérheti, igy a szolgaltatas folyamatosan rendelkezésére tartott szamara, ezért
a Bankkartya - Hirdetmény szerinti - éves dija mindaddig felszamitasra keriil, amig az Ugyfél a Bankkartya
szolgdltatasra vonatkozé szerz6dést meg nem sziinteti.

13.6. A Bankkartya letiltasa és felfiiggesztése

13.6.1. Bankkartya Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél/Kartyabirtokos altali felfliggesztése

A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél mindegyik Fizetési szamlajahoz tartozé Bankkartya, a Kartyabirtokos a sajat
Bankkartyaja felflggesztését kérelmezheti MKB SMS (BB Mobilbank), vagy MKB Internetbankon (kordbban BB)
keresztiil, amennyiben ilyen szolgdltatdssal rendelkezik. llyen esetben a Bankkartya mindaddig nem haszndlhato,
amig a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél, vagy a felfliggesztést kéré Bankkartya birtokos a felfiiggesztés torlését nem
kezdeményezi. A felfliggesztéssel a Bankkartya nem kertl letiltdsra, a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél/Kartyabirtokos
koteles kérni a felfiiggesztett Bankkartya letiltasat az MKB Bank Nyrt. Altaldnos Uzletszabalyzata alapjan, vagy kételes
felfuggesztésének torlését kezdeményezni a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek szerint.

13.6.2. Letiltas és felfliggesztés a Bank részérdl

13.6.2.1. A Bank jogosult a Bankkartya hasznalatot felfiiggeszteni, ha

- a Fizetési szamla fedezetlen,

- a Kartyabirtokos Bankkartyaval torténé visszaélésére alapos a gyanu,

- szabalytalan Bankkartya-hasznalat tortént,

- barmely Kartyabirtokos egyébként megszegte a Keretszerz6dést,

- a Keretszerz6dés megsz(int,

- az a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél/Kartyabirtokos kartdl valé megdvasa érdekében sziikséges,

- egyéb, a Bank altal indokolt biztonsagi okbdl sziikséges.

13.6.2.2. A Bank a felfliggesztésr6l annak hatadlyba lépését megel6z6en nyolc (8) naptéri nappal irdsban értesiti a
Fizetd Felet és/vagy a Kartyabirtokost, ha pedig ez a felfliggesztés okabdl kovetkez6en nem lehetséges, akkor annak
hatalyba Iépését kovetSen haladéktalanul telefonon, de legkésébb harom (3) munkanapon beliil irasban tajékoztatja
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a Fizetd Felet. A Bank altal vélt vagy észlelt csalds vagy biztonsagi fenyegetések esetén az Ugyfelet — személyének
hitelesitését kovetben — értesiti a rendelkezésére all6 csatorndk valamelyikén.

13.6.2.3.Felflggesztés esetében a Bankkartya mindaddig nem hasznadlhaté, mig a Szamlatulajdonos/Fizet6
Fél/Kartyabirtokos a szerz&désszer(i dllapotot helyre nem dllitja. A Bank a felfliggesztést vagy megszinteti -
amennyiben annak okai tovabbiakban nem allnak fenn, vagy a Bankkartyat letiltja a jelen ASZF 13.6.2.4 alpontja
szerint.

13.6.2.4. A Bank jogosult a Bankkartyat véglegesen letiltani, ha a 13.6.2.1-ben foglalt felfiiggesztésre okot add
kérilmények 3 naptdri napon keresztil folyamatosan fenndllnak, illetve bebizonyosodott, hogy a Bankkartyaval
kapcsolatosan visszaélésre, szerz6désszegésre kerilt sor.

llyen esetekben a Bankkartya ismételt kiaddsat kell kérni, amennyiben a Bankkartya letiltdsa a
Szamlatulajdonos/Fizet6 Félnek, Kartyabirtokosnak felréhatd, Ugy koteles a Banknak a Bankkartya gyartasanak,
megkildésének koltségeit a Hirdetményben foglaltak szerint megtériteni. A Banknak az ismételt kiadas iranti kérelem
esetén mérlegelése szerint jogaban all a kérelmet feliilbiralni és annak teljesitését alapos okbdl megtagadni.

13.7. FelelGsségkizaras

13.7.1. A Bank kizarja a felelGsségét a Szamlatulajdonos/Fizeté Fél/Kartyabirtokosok egymas kozotti, valamint a
Kartyabirtokos és az Elfogaddhely kozti jogvitabdl, ugyanakkor minden olyan lépést megtesz, amely az ilyen vitadk
megel6zése vagy megsziintetése érdekében részérél az adott helyzetben altaldban elvarhaté.

13.7.2. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél teljes felelGsséggel tartozik a Tarskartyabirtokosok Bankkartyaval eszkdzolt
Fizetési M(iveletéért.

13.8. ErintSkartyakra vonatkozé specialis rendelkezések
13.8.1. torolt rendelkezés

13.8.2. Erint6kértyaval torténd fizetéskor 15 000 Ft alatt, illetSleg kilféldon az adott orszdg meghatarozott
Osszeghataradig az Elfogaddéhely nem kér aldirast, vagy PIN kddot, és csak a Kartyabirtokos kilon kérésére kell az
Elfogaddhelynek bizonylatot adnia. A Bank fenntartja a jogat, hogy a pénzforgalmi jogszabalyokban rogzitett
el6irasoknak torténé megfelelés érdekében esetenként ezen tranzakcidk sordn is kérje a PIN kod megadasat. Az
ErintSkartya limit a Kartyabirtokos altal nem médosithatd. A kiilfé1di tranzakcidk ErintSkartya limitét a Kartyatarsasag
hatarozza meg, és teszi kdzzé orszagonként. A kiilféldi Erintékartya limit 6sszegérdl az Ugyfél koteles a kiilfoldi POS
fizetési tranzakcidé kezdeményezése esetén meggy&z6dni.

13.8.3. ATM midivelet (kivéve a PIN kdd valtoztatdst) Erintékartyaval kizérdlag az erre alkalmas ATM automatakon

keresztll végezhet6. Az automatakon az érintéses kartyaelfogadas szimbdéluma jelzi az ErintSkartyaval térténd
mivelet lehet8ségét. Erintéssel torténs miveletek végrehajtasa kizérélag a Bank &ltal 2016. dprilis 27-t6l kibocsatott
Mastercard és Maestro valamint a 2016. majus 27-t6| kibocsatott Visa kartydk alkalmasak. Az ErintSkartyaval torténé
ATM mdvelet végrehajtdsa esetén — a mivelet 6sszegétdl fliggetlenil — minden esetben sziikséges a PIN kod
megaddsa.

13.8.4. Az ErintSkartya limit alatti tranzakcidok esetében az Elfogaddhely nem minden esetben kér engedélyt és
fedezetvizsgalatot a Banktdl (off-line tranzakcid) a fizetés elfogadasakor. Ekkor a szamla fedezetlensége esetén a
Bank a fizetés teljesitéséhez fedezetet nyujt a 13.4.3. pont szerint.

13.8.5. Az ErintSkartya végrehajtott tranzakcié POS terminalon térténd jévahagyasanak az a tevékenység mindsiil,
ha a Kartyabirtokos az Erintékdrtyat az erre alkalmas POS terminalhoz hozzakozeliti, érinti. A termindl hatétavolsaga
néhdany centiméter.

13.8.6. Azon ErintSkartya vasarlasi tranzakcidkrol, amelyek esetében a terminal nem kért PIN-kédot, a Bank nem
azonnal, hanem legkés6bb a tranzakcié banki konyvelése napjan kiildi az SMS értesitést amennyiben a Kartyabirtokos
Mobilbank szolgéltatassal rendelkezik.

13.8.7. A Bank Hirdetményében teszi kbzzé, hogy mely tipusti Bankkartya esetében mikortdl elérhetd az Erintékartya
Bankkartya szolgaltatas.

13.9. Aranykartyahoz kapcsolddé kiegészitd szolgaltatasok
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13.9.1. Abban az esetben, ha a Fékartya birtokos Aranykartyajat kiilfoldon elvesziti, ellopjak vagy otthon felejti és ezt
a tényt a Banknal, vagy a MasterCard kdzpontjanal bejelenti, akkor kérésére - a Hirdetmény szerinti dij felszamitdsa
mellett - 1 munkanapon belil készpénzhez juthat, a fizetési szamlan [év6 egyenleg erejéig, max. 1 millié forintig. A
készpénzfelvétel helyérdl és az esetleges 6sszegkorlatozasrdl a MasterCard értesiti az ugyfelet.

13.9.2. Ha a F6kartya birtokos Aranykartyajat kilféldon elvesziti, ellopjak vagy otthon felejti és ezt a tényt a Banknal
bejelenti, akkor kérésére - a Hirdetmény szerinti dij felszamitasa mellett - 1 munkanap alatt az Uj bankkartyat a Bank
legyartja, majd futar segitségével — melynek koltsége a Fékartya birtokost terheli - az tgyfélhez eljuttatja. A
bejelentés soran a futarral kapcsolatos koltségek kiszamitasra kerlilnek és az 6sszegrél az Ugyfél tajékoztatast kap.

14. Dombornyomott Bankkartyara vonatkozo specialis rendelkezések (Torolt pont)

15. Csoportos beszedési megbizas

15.1. A Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél kiilon erre célra kialakitott banki nyomtatvany szabalyszerd kitoltésével és
aldirdsaval csoportos beszedési megbizas teljesitésére ad felhatalmazast a Banknak. A Bank a
Szamlatulajdonos/Fizet6 fenti formanyomtatvanyban adott felhatalmazdsa alapjan a jogszabdlyban
meghatadrozottak szerinti teljesiti a csoportos beszedési megbizast. A Bank a fedezethidny miatt nem teljesithetd
csoportos beszedési megbizast legfeljebb a terhelési naptdl szamitott négy munkanap idétartamra sorba allitja. A
megbizas a sorbanallas id6tartama alatt nem sziintethetd meg és a terhelés alatt all6 tétel nem kifogasolhato.

15.2. A Bank csoportos beszedési megbizas teljesitésével kapcsolatos felelgsségére az MKB Bank Nyrt. Altaldnos
Uzletszabalyzatanak vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

15.3. A Bank a sorbadllitasért és naponta a sorban tartasért a mindenkori hirdetményben meghatarozott dijat
szamitja fel. A bankon beluli hiteltorlesztés sorba allitasa (kizardlag Privat kdlcson és Aruhitel esetében) dijmentes.
154

15.4.1.A Bank lehetGséget biztosit arra is, hogy a Szamlatulajdonos telefonon keresztiil adjon meg a csoportos
beszedési megbizast. A megbizds megadasat megel6z6en a Bank a Szamlatulajdonost azonositja. Az azonositas sordn
a Bank az Ugyfél és a sajat érdekeinek megdvasa érdekében, sajat megitélése szerint sziikségesnek tartott, és a Bank
nyilvantartasaiban elérhet6 barmilyen banki és személyi azonosité adatot jogosult bekérni a Szamlatulajdonosként
telefondllé személy beazonositasa érdekében. A Bank jogosult megtagadni a szolgaltatast, amennyiben az adatok
megadasanal a hivo fél kilétét illetéen kétségei meriilnek fel. Ezt kvet6en keril a Szamlatulajdonos kapcsolatba a
Bank ligyintézGjével, ahol a csoportos beszedési meghizast sz6ban megadja.

A Banknak az el6z6ekben rogzitetteken tal nem kotelessége annak ellenGrzése, hogy a Bankhoz
Szamlatulajdonosként betelefonald személy valdban a Szamlatulajdonos-e, illetve, hogy a Szamlatulajdonosndl a
biztonsagi szabalyok betartasara, vagy kijatszdsara sor kerilt-e.

A banki és személyi azonosito adatok egyezGsége esetén a szolgaltatas teljesitésébdl, illetve — kétségek esetén — a
teljesités megtagaddsabdl eredé karokért a Bank nem felel.

15.4.2. A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Bank a telefonbeszélgetést hangfelvételen rogziti. A hangfelvétel
az irdsbeli megbizas helyettesitésére szolgdl, azzal mindenben egyenérték(i. A Szamlatulajdonos hozzajarul ahhoz is,
hogy a telefonbeszélgetést a Bank elmentse és tarolja, valamint a jogok és kotelezettségek eléviiléséig az adott banki
miveletre vonatkozdan az egyes eljarasokban bizonyitékként felhasznalja. A Bank nyilvantartdsainak tartalmat a
Felek bizonyitd erejlinek fogadjak el. Ennek megfelel6en a Szamlatulajdonos elfogadja a Bank rendszerében rogzitett
adatok valddisagat, esetleges jogvita esetén bizonyitékként ismeri el azokat, mind a megbizas megadasara, mind
annak teljesitésére vonatkozdan. A Szamlatulajdonos a beazonositast kdveten szoban adott csoportos beszedési
megbizasokat sajatjaként ismeri el, azokért teljes felelGsséget vallal.

15.4.3. A Bank a telefonon keresztiil felvett megbizdsokat az irasban adott megbizasokkal azonos tartalmi
kovetelményeknek megfelel6en fogadja be.

15.4.4. A Bank feltétel nélkil megtagadja a csoportos beszedési megbizds teljesitését, ha a Szamlatulajdonos
azonositasa sikertelen.

15.4.5. A megbizas abban az esetben tekinthetd a Bank részérdl elfogadottnak, ha a Szamlatulajdonos a megbizast
jévahagyija, és a banki Ggyintéz6 kozli a megbizas rogzitésének és/vagy végrehajtasanak tényét. A Bank megtagadja
a megbizas teljesitését, ha a Szamlatulajdonos a megbizads megerd@sitését elmulasztja vagy megtagadja.

15.4.6. Azon megbizasokat, amelyek rogzitése kdzben valamilyen technikai probléma (pl.: telefonvonal megszakad,
mobil telefon lemerdl stb.) meriil fel, és ezaltal a megbizas megerGsitése és/vagy befogadasanak visszaigazolasa
elmarad, a Bank jogosult meg nem torténtnek tekinteni.
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15.4.7. A nem teljesitett megbizasokrdl a Bank az altalanos szabalyok szerint irdsban értesiti a Szamlatulajdonost. A
nem teljesitésbdl eredd karokért a Bankot felel6sség nem terheli.

15.4.8. Amennyiben a megbizdsok teljesitésének id6pontjdban a sziikséges fedezet - ideértve a megbizasok
teljesitése esetére felszamitandod azon dijak, koltségek Osszegét is, amelyek a megbizas teljesitésével egyidejlileg
esedékesek — a Szamlatulajdonos szamlajan nem all rendelkezésre, vagy a megbizas adatai hibasak, hianyosak, a
Bank a megbizas teljesitését visszautasitja.

15.4.9. A telefonon keresztil beadott csoportos beszedési megbizasok befogadasanak, teljesitésének idépontjat a
Bank Hirdetménye, a csoportos beszedési megbizasok végrehajtasanak részletes szabalyait az MKB Bank Nyrt.
Altalanos Uzletszabdlyzata, valamint az adott megbizdsra vonatkozd jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek
tartalmazzak. A telefonon keresztiil befogadott és a Bank altal mar rogzitett csoportos beszedési megbizasok
modositasa, torlése, vagy visszavondsa csak a jov6re nézve lehetséges.

15.4.10. Amennyiben az Ugyfél egyes pénzforgalmi megbizasai kiildnb6z6 médon - a Bank altal e célra rendszeresitett
pénzforgalmi nyomtatvanyon (vagy a fizetésiszamla-szerz6désben el6irt mas maodon), illetve telefonon keresztiil
érkeznek be a Bankhoz, akkor a Bank a kilénb6z6 mdédon beérkez6 pénzforgalmi megbizasok beérkezésének
egymadashoz viszonyitott sorrendjét a mindenkor irdanyado pénzforgalmi jogszabalyok és rendelkezések és a vonatkozo
belsé szabdlyai szerint allapitja meg és dolgozza fel azokat.

15.4.11. A Bank a megbizasok teljesitésérdl a Szamlatulajdonost a bankszamlakivonatban értesiti, amelyben a
telefonon keresztiil végrehajtott tranzakciok is tételesen feltiintetésre keriilnek.

15.4.12. A Bank a telefonhalézat mikodésének biztonsagaval, illetve titkossagdval kapcsolatban kizarélag olyan
mértékig vallal felel6sséget, amilyen mértékig a szolgaltatas igénybevételekor annak lebonyolitasaban résztvevé
egyéb szolgaltatok (pl. telefontarsasag) sajat rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A Szamlatulajdonos kijelenti,
hogy telefonhalézat miikédésével 6sszefliggésben esetlegesen felmeriilé karanak megtéritésére a Bankkal szemben
nem tart igényt.

15.4.13. A Bank jogosult a csoportos beszedési megbizds telefonon keresztili megadasanak lehet6ségét, mint
szolgaltatast telefonhdlézatdnak karbantartasa vagy e haldzat meghibdsoddsanak kijavitasa céljabdl, illetve egyéb
szervezési-m(ikodési okokbdl részben vagy egészben sziineteltetni. Amennyiben a szolgdltatdas hasznalatanak
szlineteltetésére el6re tervezhet6 karbantartasi, javitdsi, egyéb szervezési-miikédési okbdl kerdl sor, a Bank
Hirdetmény atjan vagy egyéb csatornan elGzetesen értesitheti a Szamlatulajdonost, kivéve, ha a Szolgaltatds
hasznalatanak szlineteltetésére elére nem tervezhet6 karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-m(ikodési okbdl keriil
sor, és értesités a szlinetelés okdnak jellegébdl adéddan nem lehetséges. A Bank nem felel a jelen rendelkezés
alkalmazdasa kovetkeztében a megbizasok nem, vagy késedelmes teljesitésébdl, vagy az értesités elmaradasabdl
eredé esetleges karokért.

16. A Budapest Befektetési Kartyara vonatkozo egyedi feltételek

16.1. Fogalom-meghatarozasok

A Budapest Befektetési Kartya: A MasterCard Budapest Befektetési Kartya a Bank olyan készpénz-helyettesitd fizetési
eszkdze, amelyet Befektetési Kartyaszamlaval és a Szamlatulajdonos altal a Banknal vezetett Ugyfélszamlaval
(tovabbiakban: Ugyfélszamla) rendelkezé Ugyfelei részére biztosit. A Befektetési Kartya igénylése a Befektetési
Kartyaszamla és Ugyfélszamla nyitasanak elengedhetetlen feltétele.

Befektetési Kartyaszamla: A Szamlatulajdonos altal kizarélag a Bankndl vezetett Ugyfélszamlan nyilvantartott
befektetési jegyek vételéhez és eladasahoz kapcsolddd, valamint a Szamlatulajdonos egyes Tranzakcidinak
lebonyolitasara és ezek nyilvantartasara szolgald szamla. A kartyaszamla devizaneme magyar forint. Befektetési
kartyaszamla 6nalléan nem nyithatd, ahhoz kételezé bankkartyat igényelni és a kartyaszamla megsziintetéséig a
szamlatulajdonos nem sziintetheti meg f6kartyajat. Tarskartya szabadon igényelhet6 és megsziintethetd.
Ugyfélszamla: A Banknal vezetett, a Kartyaszamlaval rendelkez6 Ugyfelek részére Budapest Befektetési Kartya esetén
kizarélag a Budapest Pénzpiaci Befektetési Alap (tovabbiakban: Alap) befektetési jegyeinek nyilvantartdsara és a
befektetési jegyek vasarlasaval és eladasaval, letéti kezelésével kapcsolatos, tovabba a Kartyaszamlan végrehajtott
Tranzakcidkkal kapcsolatos pénzforgalom lebonyolitasara és a nyilvantartasra szolgalo, a t6kepiacrdl szolé 2001. évi
CXX. torvényszerinti Ugyfélszamla.

Befektetési jegyallomany napi értéke: Az Ugyfélszamlan 1évS befektetési jegyek szamdnak és az 1 db befektetési
jegyre jutd legutolsé nettd eszkdzérték szorzata.
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16.2. Altalanos megbizas a Befektetési Kartyaszamla egyenlegérél

16.2.1. A Szdmlatulajdonos megbizza a Bankot, a Bank pedig vallalja, hogy a Szdmlatulajdonos Kartyaszamlajan a
napi tranzakciék eredményeként napzaraskor fennallé egyenleget (tovébbiakban: napi zaré egyenleg), a
Szamlatulajdonos Ugyfélszamlajaval szemben, legkésébb harom (3) napon beliil rendezze ugy, hogy a Kartyaszamla
egyenlege napzaraskor kisebb egyenleget mutasson, mint egy befektetési jegy napi arfolyama.

16.2.2. A Szamlatulajdonos megbizza a Bankot, hogy amennyiben a Kartyaszamla napi zard egyenlege pozitiv, az
egyenlegnek megfelel§ 6sszeget a Bank az Ugyfélszamlara utalja, mig negativ zaré egyenleg esetén, az egyenlegnek
megfelel§ 6sszeggel a Bank megterheli az Ugyfélszamlat.

A Kartyaszamla pozitiv napi zard egyenlegét legkésGbb harom (3) munkanapon belll — a Szamlatulajdonos nevében
— az Ugyfélszamlajara atutalja. Ha az atutaldsra hataridén beliil a Bank hibajabol nem keriil sor, akkor a befizetést
koveté 3. munkanap és az atutalas tényleges napja kozotti idGszakban keletkez6 hozamveszteséget a Bank a
Szamlatulajdonos irasbeli kérelme alapjan megtériti. A Szamlatulajdonos ilyen igényét a Bank fidkjainal jelentheti be.

16.3. A Budapest Befektetési kartya megsziintetése

A Szamlatulajdonos hozzdjarul ahhoz, hogy a Kartyaszamla felmondasat kévet6en Budapest Befektetési Kartya
esetén harminc (30) napon beliil beérkez6 terhelések fedezeteként e célra lekotott Ovadékot a Bank ezen
kovetelések kielégitésére zarolja és abbdl ezen kdveteléseket kielégitse. A Szamlatulajdonos a Kartyaszamla barmely
okbdl tortén6é megszlinése esetén koteles a Kartyaszamlahoz kapcsolddd Bankkartya(ka)t legkésGbb a szerz&dés
megsz(inésének id6pontjaban a Bank részére atadni, ennek elmulasztidsa esetén az Ugyfelet a Hirdetményben
megjeldlt mérték( dij megfizetése terheli.

16.4. A Budapest Befektetési Kartyara vonatkozd egyedi feltételeket a Befektetési Kértya Altalanos Szerzédési
Feltételek tartalmazzak.

17. Virtualis Kartyara (Bankkartyara és Hitelkartyara) vonatkozé specialis rendelkezések

torolt szolgaltatas (az ASZF valamennyi, a Virtudlis Kartyara vonatkozé rendelkezésre torlésre keriilt)

17. MKB SMS® (BB Mobilbank) szolgaltatas (t6rolt rendelkezés, athelyezésre keriilt az E-ASZF-be)

18. Biztositas

18.1. Bank az egyes bankkartya tipusokhoz automatikus utasbiztositast is nyujt a Kartyabirtokos részére oly mddon,
hogy a Bank az egyes bankkartya tipusokhoz kapcsolédd biztositdsok igénybe vételének feltételeit, a Biztositod
intézmény megnevezését és elérhetGségét az adott bankkartyara vonatkozd Hirdetményében teszi kozzé. A
biztositassal kapcsolatos részletes informacidkat az adott bankkartyahoz kapcsolddd Utasbiztositasi feltételek
tartalmazzak, melynek atvételét az Ugyfél a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek elfogadasaval, a bankkartydra
vonatkozé Fizetési szamlaszerz&dés aldirasaval elismer.

18.2. Az automatikus utasbiztositasra jogosult Kartyabirtokos hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az automatikus
utasbiztositast a Kartyabirtokos javara megkosse. A Kartyabirtokost az automatikus utasbiztositas esetén biztositasi
dijfizetési kotelezettség nem terheli. Amennyiben a Kartyabirtokos nem kivanja, hogy ra az automatikus
utasbiztositas kiterjedjen, jogosult arrél barmikor lemondani, melyet irdsban a Bankhoz kell benydjtania.

18.3. A Kartyabirtokos hozzajarul, hogy a Bank a mindenkori — Hirdetményben megadott - Biztositdt, illetve
megbizott Asszisztencia Szolgalatot szdéban és irdsban informadlja a Kartyabirtokos biztositotti jogosultsagardl a
bankkartya szerz6dés fennallasanak, vagy megsz(inésének igazolasaval.

18.4. Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bank a csoportos biztositasi szerz6dést hatarozatlan idGtartamra
kototte, és azt jogosult barmikor indokolas nélkiil mddositani, illetve megsziintetni. Bank a bankkartyahoz
kapcsolddd biztositas valtozdsardl, megszlinésérdl a Kartyabirtokost irdasban értesiti. Kartyabirtokos tudomasul veszi,
hogy a Biztositd szolgaltatdsaval kapcsolatos felelGsség a Biztositot terheli.
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Il. Rész:
19. Folyészamlahitelre vonatkozo kiilon rendelkezések

19.1. Folyészamlahitel

19.1.1. A Bank a forint Fizetési szamlahoz az Ugyfél igénylése alapjan Folydszamlahitelt bocsathat rendelkezésre. A
Bank a hitelkérelmekrél egyedi — az Ugyfél min&sitésén alapuld — biralati eljaras soran dént, mely eredményérél, és
az elfogadott Folyészamlahitel-keret &sszegérél az Ugyfelet irasban értesiti, kivéve a hitelbiralati déntést az igénylés
helyszinén bevard azon lgyfelet, akinek a hitelkérelemét a Bank elutasitotta. Az ilyen lgyfelet a Bank hitelbiralati
dontésérdl a helyszinen széban tdjékoztatja. A Bank hitelbiralati dontését nem koteles indokolni. A Folydszamlahitel
szerz3dés lényeges adatainak dsszefoglaldsa érdekében a Bank az Ugyfelet Ertesitd Levélben tajékoztatja. Az Ertesitd
Levél a Folyészamlahitel szerzédés elvdlaszthatatlan részét képezi, amely azzal egyiitt értelmezendd. Az Ugyfél a
fizetési kotelezettségeit az Ertesitd Levél tartalma szerint kételes teljesiteni.

A Hirdetményben elGirt altalanos igénylési feltételek hidnyaban elGzetesen igényelt Folydszamlahitel szerz6dés
|étrejottének szabdlyai:

a) Amennyiben az Ugyfél mas banknal vezetett fizetési szamlaval és Folydszamlahitellel rendelkezik, melyet
szamlakivonattal igazol, és Munkaltatéja felé rendelkezik jovedelmének a Fizetési szamlara vald rendszeres
utalasarol, melyet a Munkaltatd tudomasul vett, a Bank el&zetes hitelbirdlatot végez. Pozitiv el6zetes hitelbiralat
esetén maximum a Hirdetményben megjelolt 6sszeg( Hitelkeretet hagy jova. Amennyiben az elsé munkabérutalas a
megadott hataridGig részben vagy egészben nem teljesiil, a Bank jogosult a folydszamlahitel szerz6dést azonnali
hatallyal felmondani.

b) Amennyiben az Ugyfél nem rendelkezik mas banknal vezetett Folydszamlahitellel, azonban Munkaltatdja felé
rendelkezik jovedelmének a Fizetési szamlara vald rendszeres utaldsardl, melyet a Munkaltatd tudomasul vett, a
Bank hitelbiralatot a Hirdetményben megjelélt id6pontban végez, melyrsl az Ugyfelet a Keretszerz6dés részét
képezd, folydszamlahitel szerz6dés alairasaval vagy elutasito levéllel értesiti.

c) 2020. szeptember 30-té6l kezd6dGéen a Bank lehet6vé teszi Dijtorl6 szolgaltatdascsomag keretében a
folyészamlahitel igénylést, ami azt jelenti, hogy az Ugyfél a bankfidkban torténé Fizetési szamlaszerz6dés
megkotésével egyidejlileg a Szerzddésben fixalt 6sszegl folydszamlahitelt is igényel, melyet a Bank az ugyfél
jovedelem jovairasa alapjan elbiral, és hitelbiralati dontésétdl fliiggéen az igényléstél kezd6dGen legfeljebb hat
hénapon beliil jdvahagy vagy elutasit, melyrél az Ugyfelet irasban értesiti.

d.) torolt bekezdés

e) Amennyiben az Ugyfél a Bank kézvetits partnerénél kezdeményezi a Fizetési szdmlaszerz6dés megkotését, az
Ugyfélnek lehetSsége van a Fizetési szamlaszerz&dés alairasaval egyidejlileg folyészamlahitel elbiralasahoz sziikséges
jévedelmi- és egyéb személyes adatokat is megadni, ezzel az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a megadott adatok
alapjan hitelbiralatot végezzen, és az Ugyfélnek folyészamlahitel ajanlatot tegyen.

f) K6z6s tulajdonu Fizetési szamla esetén Folydszamlahitel igénylés nem indithatd. Meglévé szerz6dések esetében
azon Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél igényelhetett 6nalldan Folydszamlahitelt, aki a jelen szerz6dés 19.5. pontjaban
részletezett feltételeknek eleget tett. Ebben az esetben a Szdmlatulajdonosok egyetemlegesen tartoznak
felel6sséggel a Folydszamlahitel Szerz8désben foglalt kotelezettségek teljesitéséért akkor is, ha a szerz6dést csak az
egyik Szamlatulajdonos irta ala.

19.1.2. Az Ugyfél a Fizetési szamlan ndvelheti tartozasat mindaddig, amig a Fizetési szdmla ,tartozik” egyenlege meg
nem haladja a Folydszamlahitel-keretet. Az Ugyfél a Fizetési szamldra barmilyen id6pontban elhelyezett 6sszegekkel
csokkentheti tartozasat. A Fizetési szamla barmilyen ,tartozik” egyenlege a tovabbiakban a ,Folydszamlahitel
Egyenleg” jelentéssel bir. Hacsak masképpen nem keril megéllapitasra, a Bank kimutatdsai szolgdlnak donté
bizonyitékul a napi Folydszamlahitel Egyenleg 6sszegének meghatarozasara. A Bank a Folydszamlahitel-keretet
hatdrozatlan id6re bocsatja az Ugyfél rendelkezésére, mely jelen Szerz6dés 19.6., valamint 8.1. pontjaban, foglaltak
szerint szlinhet meg.

19.1.3. A Bank az Ugyfél hitelképességét id6szakonként rendszeresen vizsgalja, melynek eredményétél fiiggéen
jogosult a Folydszamlahitel-keret emelését az Ugyfél részére felajanlani. A magasabb &sszeg(i Folydszamlahitel-keret
felajanlasardl a Bank, a modositas hatalybalépése elGtt tizenot (15) naptari nappal irdsban - a vonatkozé Hirdetmény
megkildésével egyidejlleg - értesiti az Ugyfelet. A Folydszamlahitel-keret emelés felajanlasa esetén Ugyfél az
ajanlatot legkésébb a Folydszamlahitel-keret emelés hatalybalépésének id6pontjaig irasban vagy a Bank telefonos
kozponti Ugyfélszolgalatan keresztil (TeleBank) elutasithatja, illetve a Bank altal ajanlottnal kisebb 6sszegi
keretemelésre vonatkozd elfogadd nyilatkozatot tehet. Az Ugyfél elutasité nyilatkozatdnak hidnyadban a
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Folydszamlahitel-keret emelés a Bank ajanlata szerinti tartalommal, és id6pontban hatdlyba Iép. A Bank a
Folyészamlahitel-keret emelést annak hatalyba lépése el6tt jogosult visszavonni az Ugyfél tajékoztatdsa mellett,
illetleg megtagadni, ha az Ugyfél kériilményeiben olyan valtozas allt be, amely miatt a Folydszamlahitel-keret
emelés teljesitése a Banktdl tobbé el nem varhatd, tovabba a Folydszamlahitel-keret emelés felajanldsa utan olyan
korilmények kovetkeztek be, amely miatt azonnali hatalyu felmondasnak is helye lenne.

19.1.4. Folyészamlahitel igénylése TeleBank vagy MKB Internetbank® (korabban BB) utjan

Forint fizetési szamlaval rendelkez6 Ugyfél a TeleBankon vagy MKB Interenetbank®-on keresztiil igényelhet
Folyészamlahitelt, valamint a Folyészamlahitellel mar rendelkezd Ugyfél Folydszamlahitel-keret emelést kérhet. Az
igénylést kovetd 15 napon belill az Ugyfélnek el kell juttatnia a Bank részére az igényléshez sziikséges,
Hirdetményben el8irt dokumentumokat, igazoldsokat. A Hitelkeret 0sszegét a Bank a Hirdetményben kozzétett
hitelkeret 6sszegen belll, sajat hitelbiralati dontése alapjan egyoldalian hatarozza meg. A Bank a hitelbiralati
dontésérél, a Hitelkeret dsszegérél az Ugyfelet irdsban értesiti a Folyészamlahitel kondicioit tartalmazé Hirdetmény
megkildésével egyidejlileg. A Folydszamlahitel szerz6dés, illetGleg a Folydszamlahitel-keret emelés a Banknak az
igénylés elfogaddsat és a hatalyos Hirdetményt tartalmazé irasbeli értesitésével egyidejlleg lép hatalyba.
Amennyiben az Ugyfél a jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek 2.4.3. pontjdban rogzitett eldllasi jogaval él, a mar
rendelkezésre bocsatott hitelkeretet nem hasznalhatja fel, illet6leg ha ez alapjan a Bank mar folydsitott kdlcsont,
annak Osszegét, Folydszamlahitel-keret emelés esetén az eredeti kdlcsondsszeg és a megemelt kdlcsondsszeg
kiilonbozetét, valamint az igénybe vett kolcson utan a folydsitastdl a visszafizetésig jard, a Hirdetményben elGirt
Ugyleti kamatot egy 6sszegben koteles haladéktalanul, de legkésébb az elallasrol szold nyilatkozatanak elkiildését
koévet6 30 napon beliil visszafizetni. Amennyiben az Ugyfél a Folydszamlahitel-keret emeléstél &ll el, a Bank a
Folydszamlahitel-keret Gsszegét az emelés el6tti mértékre csokkenti. A Bank sajat hataskorben donthet ugy, hogy a
Foly6szamlahitel igénylése TeleBank vagy MKB Internetbank® (korabban BB)igénylési folyamatot id6szakosan
felfuggeszti, az ligyfél kiilon értesitése nélkdl.

19.1.5. A Bank a Fizetési szamla terhére benyujtott beszedési megbizdst, hatdsagi atutalast és atutalasi végzés
alapjan torténd atutaldst a Folydszamlahitel-keret terhére nem teljesiti. Ilyen esetben a Bank mds Fizetési Miveletet
(pl. Ugyfél &ltal benyujtott fizetési megbizés, csoportos beszedési megbizas, allandé atutalds stb.), bankkartyaval
torténd fizetést sem teljesit a Folydszamlahitel-keret terhére (Folydszamlahitel-keretet blokkolja), mindaddig, amig
az beszedési megbizas a Fizetési szamlan sorban 4ll. A Bank a Folydszamlahitel-keret blokkolasardl az Ugyfélnek kiilon
értesitést nem kiild.

19.2. Visszafizetés

19.2.1. Amennyiben a Folyészamlahitel szerz6dés masképpen nem rendelkezik, az Ugyfél minden, a Folyészamlahitel
alapjan fennalld tartozasat koteles a Folydszamlahitel szerz6dés megszlinésének napjan visszafizetni. A megsz(inés
napjan visszafizetend6 6sszeg megegyezik a kovetkezé tételek 6sszegével:

- a Folyészamla-hitel Egyenleg alapjan fennallé 6sszegek,

- a Folydszamlahitel szerz6dés megszlinéséig keletkezett és meg nem fizetett kamat,

- és mas olyan 6sszegek, melyek ezen — Folydszdmlahitel - szerz6dés alapjan a Bankot megilletik.

19.2.2. Az Ugyfél részérél a Folydszamlahitel szerz6dés megszlinése el6tt visszafizetett dsszeg a Folyszamlahitel-
keret erejéig Gjra lehivhatd a jelen 21. fejezet 1.2. pont rendelkezései szerint.

19.3 Fizetések, kamatszamitas és fizetési értesités

19.3.1. Az Ugyfél minden, a Folydszdmlahitel szerz8dés alapjan teljesitendd fizetést Ggy koteles teljesiteni, hogy az
adott fizetés az esedékesség napjan 12.00 érdig jovairasra keriljon azon a szamlan, melyet a Bank ilyen célra megad.
Amennyiben egy esedékes fizetés nem munkanapra esik, akkor azt a fizetést a soron kovetkez6 munkanapon kell
teljesiteni. A Bank a Folydszamlahitelre vonatkozo utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének havi rendszerességgel, a
7.1.3. pontban meghatdrozott szamlakivonaton belll és annak keretében tesz eleget.

19.3.2. A Folyészamlahitel szerz6dés alapjan fizetendd (akdr szerzGdéses, akar késedelmi) kamat szdmitdsa
haromszazhatvan (360) napos év és a kamatidGszakban eltelt napok figyelembe vételével torténik.

19.4 Kamat, koltségek

19.4.1. Az Ugyfél a napi Folyészamlahitel egyenleg utan kamatot fizet, melynek mértékét a Szerz6dés tartalmazza.
A kamat havonta, utélag minden naptari hdnapot kovetd honap mdsodik (2.) napjaig fizetendd, a folydszamlahitel
szerz6dés létrejottét kovet6 hdonap madsodik (2.) napjaval kezd6dGen, valamint a Folydszamlahitel szerz&dés
megsz(inése napjan.
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A 2016.03.08. -ig kotott szerz6dések kamatozasa:

Kamatozas tipusa: kamatperiddusban rogzitett

A kamatperiddus az az id6szak, amelyen beliil a kamat mértéke nem valtozik.

Kamatperiddus hossza: 1 év, melynek kezd6 napja minden év aprilis 1., utolsé napja a kovetkezd év marcius 31.
Kivéve az els6 és utolsé kamatperidodust. Az elsé kamatperiddus a Szerz&dés hatdlyba |épésének napjan kezd6dik,
és ha marcius 31. el6tt 1ép hatalyba, akkor a hatalyba Iépés évének marcius 31-ig tart, ha marcius 31 utan lép
hatalyba, akkor a kdvetkez8 év marcius 31-ig tart. Az utolsé kamatperiddus a megszlinés évének aprilis 1. napjan
kezd&dik, és a Szerz8dés megszlinésének napjaig tart.

A 2016.03.09-én és azt kovetben kotott szerz6dések kamatozasa:

Kamatozas tipusa: referencia-kamatlabhoz kotott kamatozas

Az ligyleti kamatlab mértéke: referencia-kamatlab és a kamatfelar egylittes 6sszege

Referenciakamat: 6 havi BUBOR, a Kamatfeldr mértékét a Szerz6dés tartalmazza. A kamatfeldr mértéke a teljes
futamidd alatt rogzitett (fix). A Bank nem jogosult a referencia kamat tipusat és a kamatfelarat egyoldaluan az Ugyfél
szamara kedvez6tlenil egyoldalian mddositani.

A referencia kamatlab indulé mértékének meghatdrozdsa a kovetkez6képpen alakul: amennyiben a szerz6dés
alairasa az év aprilis ho tizedik és oktober hé tizedik napja kozé esik, akkor az ligyleti kamatlab mértéke megegyezik
az azonos év marcius hé utolsé munkanapja el6tti masodik napon érvényes referencia-kamatldb mértékével,
amennyiben a szerz6dés alairdsa az év oktdber ho tizedik és a kbvetkez6 év aprilis ho tizedik napja kozé esik, akkor
az lgyleti kamatlab mértéke megegyezik az azonos év szeptember hd utolsé munkanapja el6tti masodik napon
érvényes referencia-kamatlab mértékével

Jelen szerz6dés alkalmazdsa soran BUBOR a Budapesti Bankkézi Forint Hitelkamatlab, az a BUBOR mindenkor
hatalyos szabalyzatnak megfelel6en a bankkozi forintbetétekre szamitott atlagos éves kamatlab, amelyet az adott
lejarati periddusra vonatkozéan a Magyar Nemzeti Bank az ligyleti kamatlab megdllapitdsanak napjan honlapjan az
adott napra vonatkozé kamatlabként kozol.

A referencia kamatlab mértéke a referencia kamat futamidejének megfelel6en hathavonta, a fordulé napot
megel6z6 hdnap utolsé munkanapja el6tt 2 nappal érvényes referencia kamatlabhoz igazodik. Forduldnap: minden
naptari év aprilis ho tizedik és oktdber hé tizedik napja. Az els6 és utolso referencia kamatlab periddus ennek
megfelel6en az igénylés id6pontjatol figgben rovidebb lehet, mint 6 hdnap. Az ligyleti kamat, referencia-kamathoz
kotott, fentiek szerinti médosuldasa nem mindsiil egyoldalu szerz6désmddositasnak.

A Bank a referencia-kamatlab valtozasarél az Ugyfelet a Bank honlapjan és az ligyfelek szamara nyitva allé
helyiségében kozzétéve is tajékoztathatja.

2019.09.17-én és azt kovetGen kotott szerz6dések kamatozasa

Kamatozas tipusa: referencia-kamatlabhoz kotott kamatozas

Az ligyleti kamatlab mértéke: a referencia-kamatlab és a kamatfeldr egyiittes 6sszege

Referencia kamat: jegybanki alapkamat, a Kamatfelar mértékét a Szerz6dés tartalmazza. A kamatfeldr mértéke a
teljes futamidé alatt rogzitett (fix). A Bank nem jogosult a referencia kamat tipusat és a kamatfeldrat az Ugyfél
szamara kedvezGtlenil egyoldalian mdédositani.

19.4.2. Az Ugyfél a Folyészamlahitel igénybe nem vett 8sszege utan rendelkezésre tartasi dijat koteles fizetni. A
rendelkezésre tartasi dij megfizetése havonta utélag, minden naptari hdnapot kévetd hdnap masodik (2.) napjaig
fizetendd. A Bank a Folydszamlahitel szolgaltatas egyes dij- és koltségtételeit a mindenkor hatdlyos Hirdetményében
teszi kozzé.

19.4.3. Az Ugyfél a Folydszamlahitel keret-8sszege utan (dij alapja) adminisztracids dijat fizet, melynek 6sszege a
Hirdetmény alapjan keril meghatarozasra. Az adminisztracios dij havonta utdlag, minden naptari hdnapot kéveté
hénap masodik (2.) napjaig fizetendS, és minden olyan nap utdn felszamoldsra keriil, amelyen az Ugyfélnek
folydszamlahitel tartozasa all fenn.

19.4.4. A Bank a Foly6szamlahitel szolgéltatas kamatanak, dijanak, koltségének mértékét az MKB Bank Nyrt. Alaldnos
Uzletszabalyzata Il. sz. Fliggelékének 2.6.13. pontjaban foglalt feltételek és koriilmények bekdvetkezése esetén, az
ott meghatarozott médon és hataridével jogosult az Ugyfél szamara kedvez6tleniil egyoldaltan médositani.

19.4.5. A kamatfizetés, illetve a 19.4.2 pont szerint fizetend6 rendelkezésre tartasi dij és a 19.4.3 pont alapjan fizetett
adminisztracids dij esedékességének napjan az esedékes 6sszeggel a Bank a Szamlat megterheli. Amennyiben az
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esedékes dsszeg a Szamla kdvetel egyenlegét azon a napon meghaladja, a kiilénbség a tovabbiakban az Ugyfél
Folydszamlahitel alapjan fennallé t6ketartozdsdnak részét képezi. Ezen Folydszamlahitel Egyenlegre ugyanugy a
19.4.1 pontban meghatarozottak szerinti kamat jar. A fenti egyoldald kamatmddositdsi szabaly csak a 2016.03.09.
el6tt kotott szerz6désekre alkalmazhatd, a 2016.03.09.-én, és azt kovetben kotott szerz6dések esetében a referencia
kamatlab tipusa, a kamatfeldr nem maédosithaté az Ugyfél szaméra kedvezétleniil egyoldaltan. A dijak, és koltségek
egyoldali médositdsa vonatkozasaban minden szerzédésre egységesen az MKB Bank Nyrt. Alalanos Uzletszabalyzata
II. sz. Fuggelékének 2.6.13. pontjaban foglaltak irdnyadok.

19.4.6. Amennyiben a Folydszamlahitel szerz6dés alapjan fizetend6 6sszeget az Ugyfél nem fizeti meg az esedékesség
napjan, illet6leg azt a Bank a 19.4.4 pont szerint a Folydszamlahitel Egyenleg terhére sem tudja beszedni (akar
eredeti, akar el6rehozott vagy egyéb esedékesség esetén), Ugy arra az 6sszegre napi késedelmi kamat fizetendd. A
késedelmi kamat mértéke t6ketartozas esetében az tgyleti kamatlab + 6%, kamat-, és dijtartozas esetében az MNB
alapkamat kétszerese, de nem haladhatja meg az tigyleti kamat masfélszeresének legfeljebb 3 szazalékponttal novelt
mértékét, és nem lehet magasabb, mint a Szerz6désre a jogszabalyban meghatarozott teljes hiteldij mutaté
maximalis mértéke

Amennyiben az Ugyfél barmely esedékesség napjan nem teljesiti a Folydszamlahitel szerz6désben foglaltakat, a Bank
jogosult a Hirdetményben megjelolt mértékl eljarasi koltséget havonta felszamitani. Minden tovabbi, a Bank
kévetelésének érvényesitésével kapcsolatban felmeriilg, dsszes kéltséget az Ugyfél viseli.

19.5. Minimalis Egy6sszegli jovairas

Az Ugyfél koteles gondoskodni arrél, hogy a fizetési szamlajara rendszeresen, minden hénap utolsé munkanapjaig
Minimalis Egydsszegli Jovairas (nem pénztari befizetés) érkezzen.

Tovabba vallalja, hogy Fizetési szamldjanak egyenlege a Minimalis Egydsszegli Jovairas teljesitését kovetd
munkanapig nem csdkken a Minimalis Egydsszegli Jovairas 0sszege ala.

Minimalis Egydsszegli jovairas 6sszege 2014. julius 27-ig |étrejott folydszamlahitel szerz6dés, és ennek 2014. julius
27-ig a Bank altal jovahagyott hitelkeret-emelése, valamint hitelkeret-csékkentése esetén: a hitelkeret 50%- a.

Minimalis Egy6sszegli jovairas 6sszege 2014. julius 28-tdl létrejott Uj folydszamlahitel szerz6dés, és a 2014. julius
27-ig létrejott folydszamlahitel szerz6dés 2014. julius 28-tdl igényelt és a Bank altal jovahagyott hitelkeret-emelése,
valamint hitelkeret-csdkkentése esetén: a hitelkeret 33% de minimum 60.000Ft.

19.6. A Folyészamlahitel szerz6dés megsziinése

19.6.1. Az Ugyfél jogosult a Folyészamlahitel szerz6déstél 14 napon beliil elallni, ekkor a mar rendelkezésre bocsatott
hitelkeretet nem hasznalhatja fel, illet6leg ha ez alapjan a Bank mar folydsitott kdlcsont, annak 6sszegét, valamint az
igénybe vett kdlcson utan a folydsitastol a visszafizetésig jard, a Hirdetményben elirt ligyleti kamatot egy 6sszegben
koteles haladéktalanul, de legkés6bb az elallasrél széld nyilatkozatanak elkildését kéveté 30 napon belil
visszafizetni. Az Ugyfél ezt kdvetden is jogosult a szerz8dést a Bankhoz intézett irdsbeli nyilatkozat Gtjan tizenét (15)
napos felmonddsi idével barmikor felmondani.

19.6.2. A Folyészamlahitel szerz6dést az Ugyfél barmikor jogosult irdsban, vagy telefonon (a sikeres azonositast
kovetSen) a TeleBankon keresztiil felmondani.

19.6.3. A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy a Folydszamlahitel szerz6dést irasban 2 hénapos hataridére
indokolas nélkil felmondja.

19.6.4. A Bank jogosult a Folydszamlahitel szerzGdést azonnali hatallyal (felmondasi id6 alkalmazéasa nélkil)
felmondani ha az Ugyfél a folydszamlahitel szerz6désben és annak mellékleteiben foglalt valamely kételezettségét
részben, vagy egészben nem teljesiti (szerz6désszegés), kiiléndsen, ha az Ugyfél

- vagyoni helyzetének romldsa vagy a fedezet elvonasara iranyuld magatartasa a Bank megitélése szerint
veszélyezteti a tartozas megfizetésének lehetGségét, vagy

- a Bankot a finanszirozandd 6sszeg megallapitasanal valdtlan tények kozlésével, adatok eltitkoldsaval, vagy mas
maodon megtévesztette, vagy

- a Folyészamlahitel szerz6désbél eredd barmely fizetési kotelezettségét a Bank irdsbeli felszdlitasa ellenére sem
teljesiti, vagy

- a sajat adataiban (név, cim, telefonszam, munkaviszony stb.) bedllt valtozasrdél a Bankot nem értesiti
haladéktalanul, vagy
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- a Bank, vagy a Bank-csoport valamely tagjaval kotott barmely szerz8désében foglalt Iényeges kotelezettségeit
felszdlitas ellenére sem teljesiti.

- a szerz6dés megkotése utdn akdr a Bank, akdr az Adds koriilményeiben olyan Iényeges valtozas allott be, amely
miatt a szerz6dés teljesitése tobbé el nem varhatd,

- a kélcsénnek a szerz8désben meghatarozott célra forditdsa lehetetlen (amennyiben az Ugyféllel kotott
kolcsonszerz6désben felhasznalasi cél keriilt meghatarozasra);

- az adds a kélcsdndsszeget a szerz6désben meghatarozott céljatdl eltéréen haszndlja (amennyiben az Ugyféllel
kotott kélcsonszerz6désben felhasznalasi cél keriilt meghatarozasra);

- a kélcsoénre nydjtott biztositék értéke jelentsen csdkkent (amennyiben az Ugyféllel kétdtt kdlcsdnszerz6désben,
vagy mas a kolcsonszerz6déshez kapcsolédd egyéb szerz6désben biztositék kerllt kikotésre a kolcson
visszafizetésének biztositasara), és azt az adds a hitelez6 felszélitdsara nem egésziti ki;

- az adds mas sulyos szerzGdésszegést kovetett el.

- az ados hitelképtelenné valik,

- az adds (amennyiben az Ugyféllel kotott kdlcsdnszerz8désben vagy mas a kélcsdnszerz8déshez kapcsolodd egyéb
szerzGdésben ilyen meghatarozasra kerilt) a kdlcson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak megvaldsuldsaval
kapcsolatos vizsgalatot - figyelmeztetés ellenére - akadalyozza, ideértve azt az esetet is, ha a szerz6désben vallalt
vagy jogszabdlyban el&irt adatszolgaltatdsi kotelezettségét megszegi.

A Bank fenntartja a jogot, hogy a Hirdetményben meghatdrozott bizonyos kedvezményes folyészamlahitel
konstrukciok esetén elGirja, hogy amennyiben a Fizetési szdmlara nem érkezik a Hirdetményen meghatdrozott
Osszegl havi rendszeres jovedelem legkésGbb a Hitelkeret jévahagyasanak hénapjat koveté masodik naptari hdnap
15-ig, a hitelkeret az ezt kovetd napon automatikusan megsz(inik és a felhasznalt kdlcsondsszeg azonnali hatallyal
esedékessé valik.

19.6.5. Az Ugyfél szerz6désszegése esetén a Bank azonnali hatalyl felmondas nélkil is, az errdl sz6l6 irasbeli
értesitéssel egyidejlileg megtagadhatja valamely, az Ugyfél dltal a Banknak adott pénzforgalmi megbizas Folydszamla
hitel terhére torténd teljesitését, fliiggetleniil attdl, hogy a megbizds a Bankhoz a szerz6désszegés vagy felmondasi
ok bekovetkeztének idGpontja elStt vagy utan érkezett, amely el6bbi esetben sem felel6s a Bank a pénzforgalmi
megbizas nem teljesitésébdl fakaddan az Ugyfelet ért karokért.

19.6.6. A Folydszamlahitel szerz6dés barmely okbdl térténé megszlinése esetén a folydszamlahitel szerz&dés alapjan
az Ugyfelet terhel§ valamennyi tartozds azonnal esedékessé valik, a Bank kotelezettségei a folydszamlahitel
rendelkezésre tartasara, folydsitdsara megsziinnek.

19.6.7. A Bank altali azonnali hatalyu felmondds esetén a Bank jogosult arra, hogy kovetelését jogi Uton érvényesitse,
amelynek tébbletkdltségei is az Ugyfelet fogjak terhelni. A fizetési kdtelezettség elmulasztasanak kévetkezményei
lehetnek még: 1.) az Ugyfél adatai és tartozasa adatkezelés és nyilvantartas céljabdl a Kézponti Hitelinformacids
Rendszer részére megkiildésre kerllnek — melyeket a BISZ ZRT. A KHR a torvényi elGirasnak megfelel6en a
késedelmes tartozas teljesitése esetén a teljesitést6l szamitott egy évig, le nem zart tartozas esetén az eseményeket
a felvitelt6l szamitott maximum 10 évig, a tartozas nem teljesitéssel torténé megsziinésétél szamitott 6t évig kezeli,
és a referenciaadat-szolgaltatok megkeresésére az Ugyfél tartozasardl adatot szolgaltathat; 2.) végrehajtasi eljaras;
3.) kovetelésértékesités.

20. Digitalizalt Kartyara (Bankkartyara és Hitelkartyara) vonatkozé specialis rendelkezések

Keretszerz6dés bankkartydkra irdnyadd rendelkezéseit, a Digitalizalt Kartya vonatkozasaban a jelen pontban
rogzitett kiegészitésekkel és eltérésekkel kell alkalmazni.

20.1. A Bank a Digitalizalt Kartyat az MKB Mobil App keretében AZ ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI / Elektronikus Szolgaltatasok ASZF / Il. RESZENEK 4.1. pontjaban rogzitettek
szerint bocsatja rendelkezésre. A Bank altal rendelkezésre bocsatott Digitalizalt kdrtya az MKB Mobil App keretében
torolhet8, amely nem befolyadsolja a kartya digitalizacids szolgaltatassal érintett plasztik bank- vagy hitelkartya
statuszat.
20.2. A Digitalizalt Kartya rendszerparaméterei megegyeznek a digitalizalas alapjaul szolgald plasztik bank-, vagy
hitelkartya rendszerparamétereivel. Ennek megfelelGen:

e digitalizalds alapjaul szolgald plasztik bank-, vagy hitelkartya limiteinek és egyéb paramétereinek

modositasa illetve mddosuldsa kihat a Digitalizalt Kartya limitére és egyéb paramétereire.
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e A Digitalizalt Kartyanak a Bank rendszereiben rogzitett paraméterei a digitalizalas alapjaul szolgald plasztik
bank-, vagy hitelkartya beallitasaitdl fliggetlenil, 6nalléan nem mddosithatdak.

20.3.  Amennyiben a Digitalizalt Kartya az MKB Mobil App-ban mobilfizetésre kivalasztasra keriilt, ugy a Budapest

Bank Mobil App off-line — halézati kapcsolat nélkiili — hasznalata soran Digitalizalt Kartyaval maximalisan 10 (tiz)

darab tranzakcié kezdeményezhetd. Az MKB Mobil App minden on-line — aktiv internet kapcsolat keretében a banki

szerverekkel tortént sikeres Osszekapcsolddas — lizemben torténé hasznalat soran az itt hivatkozott off-line
tranzakcidkra vonatkozd darabszam ismételten beadllitdsra kerdl.

20.4. A Digitalizalt Kartyaval végzett elfogaddhelyi fizetési tranzakciokra az érintGkartyakra elGirt feltételek

vonatkoznak (jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 13.8.2-13.8.6) azzal, hogy a Digitalizalt Kartyaval végrehajtott

tranzakcié POS termindlon torténd jovahagydsanak az a tevékenység mindsil, ha a Szamlatulajdonos azt a

Berendezést, amelyhez a Digitalizalt Kartya hozzarendelésre keriilt, az erre alkalmas POS termindlhoz hozzakdozeliti,

érinti.

20.5. A Digitalizalt Kartya hasznalata el6tt a Szamlatulajdonos az MKB Bank Mobil App segitségével jeloli ki, hogy

a Digitalizalt Kartydval kivan fizetni. Ezt valasztdsa szerint megteheti alkalmanként, minden érintéses fizetési

mivelet jévahagyasa el6tt, vagy alapértékként kijeloli az adott Digitalizalt Kartyat, ebben az esetben csak egyszer

kell a kijelolést elvégeznie. A tobb Digitalis Kartyaval Szamlatulajdonos egyszerre csak egy Digitalis Kartyajat jelolheti

ki fizetésre. A Bank a Szamlatulajdonos MKB Mobil App-ban elérhet6 valamennyi plasztik bank- vagy hitelkartya a

kartya digitalizacids szolgaltatds szerinti statuszdt megjeleniti a hivatkozott alkalmazasdban, amely statusz lehet:

‘nem digitalizalt kartya’, ‘fizetésre kijelolt digitalizalt kartya’, 'fizetésre ki nem jeldlt digitalizalt kartya’

20.6.  Ajelen Altalanos Szerz8dési Feltételek 13.2.1. pontjéban, valamint az MKB Bank Altaldnos Uzletszabalyzata

10.2. pontjaban eldirtakon tul a Szamlatulajdonos garantalja, hogy a Digitalizalt Kartyahoz rendelt Berendezés

mindenkor a Szamlatulajdonos birtokaban és hasznalatdban all. Azt nem adhatja harmadik személy birtokaba,

hasznalataba. A Szamlatulajdonos az alabbi biztonsagi intézkedések betartasat vallalja a Szerz6dés hatalya alatt:
e csak megbizhaté forrasbol telepit alkalmazasokat a Berendezésre
e aBerendezés gyari szoftverét nem tori fel, a Berendezés operacids rendszer gyartdja altal javasolt frissitéseit
igénybe veszi
e aBerendezésbe vald belépést jelszavas, jelkddos vagy biometrikus védelemmel hasznalja, a védelmet nem
kapcsolja ki és nem osztja meg harmadik személlyel
e az MKB Bank Mobil App-hoz hasznalt titkos azonosité kddot (mPIN-t) nem osztja meg harmadik személlyel
20.7. A Szamlatulajdonos az MKB Bank Nyrt. Altaldnos Uzletszabalyzata 4. alcimében foglaltakon tul
haladéktalanul koteles kézvetlenil a Banknak bejelenteni az alabbi eseményeket:
e aBerendezés mobilhaldzatrdl barmilyen egyéb okbdl torténd végleges letiltasa;
e a Berendezés vonatkozd telekommunikacios el6fizetés szinetelése, a sziinetelés feloldasa és a
telekommunikacios el6fizetés megszlinése,
e aBerendezés lopdsa, elvesztése, a Szamlatulajdonos kizardlagos hasznalatdbdl torténd kikerilése.

A Bank a bejelentést kdvetSen a Digitalizalt Kartyat a Bank rendszereiben haladéktalanul letiltja. A Digitalizalt Kartya

letiltdsa esetén a Szamlatulajdonos ismételten kezdeményezheti az adott bank- vagy hitelkartya digitalizaciéjat az

Elektronikus Szolgéltatasok ASZF. Il. RESZENEK 4.1. pontjaban régzitettek szerint.

A Bank abban az esetben kezdeményezi a Digitalizalt Kartya torlését, ha azt a Szamlatulajdonos a Banktdl Telefonos

Ugyfélszolgalaton keresztiil kéri, amely esetben a torléshez nem szlikséges, hogy az MKB Mobil App minden on-line

— aktiv internet kapcsolat keretében a banki szerverekkel tortént sikeres 6sszekapcsolddas — izemmaddban legyen.

A Bank felhivja a Szamlatulajdonos figyelmét, hogy a Berendezéshez kapcsolédd telekommunikacids szolgaltatas

szerinti szolgaltatonal tett bejelentések (vesztés, lopads, stb.) nem podtoljak a Banknak torténd bejelentést. A Bank

csak a ndla torténd bejelentést kovetben tud a letiltds irdnt intézkedni.

A plasztik bank- vagy hitelkartydra vonatkozé szolgdltatas barmely Fél altal torténé megsziintetése (felmondasa) a

Digitalizalt Kartya szolgaltatds megsziintetését is eredményezi, azaz a plasztik bank- vagy hitelkartyara vonatkozo

szolgaltatas megsziinésével egyidejlileg minden kiilon értesités nélkil megsz(inik a Digitalizalt Kartya szolgéltatas is.

A plasztik bank- vagy hitelkartya letiltasa esetén a Bank minden tovabbi felhivas, értesités nélkil a Digitalizalt Kartyat

is azonnal megsziinteti

20.8. Az Apple Pay szolgaltatas vonatkozasdban az aldbbiak az iranyadok:

. Egy plasztik bankkartya maximum 10 kiilonb6z6 eszkdzre digitalizalhatd, a 11. eszkdzre térténd digitalizacios
kisérlet automatikusan elutasitasra keriil. Ebben az esetben a Bank csak az aktiv (azaz nem t6roélt, nem
felfuggesztett) tokeneket veszi figyelembe.

o A plasztik bankkartya digitalizacidja a kartya tgyfél altal tortént aktivalasat kovetSen lehetséges.
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o Az Apple Pay szolgaltatds igénybevételéhez digitalizalt bankkartya limitbeallitdsai megegyeznek a plasztik
bankkartya limitbedllitdsaival. A plasztik kartydval és Apple Payjel végzett fizetési m(iveletek egylttesen
szamitanak bele a limitbe.

o A megujitott vagy Ujragydrtott bankkartya adatai az Uj bankkartya aktivalasakor automatikusan frisstilnek a
Walletben, igy akar megszakitas nélkil is hasznalhato az Apple Pay szolgaltatas.

. A plasztik bankkartya vagy az ahhoz tartozé szamla megsziintetése esetén a digitalizalt bankkartya (token)
torlése kerdl, tobbé nem jelenik meg a Walletben.

o Kartya tiltasa esetén felfliggesztésre kerl a digitalizalt bankkartya (token).

o A plasztik bankkartya felfliggesztése esetén a digitalizalt bankkartya (token) is felfliggesztésre kerdil,

tovabbra is megjelenik a Walletben, de az tgyfél nem tudja réla levenni a felfliggesztett statuszt, és nem
tud vele tranzaktdlni. Ha a plasztik bankkartyardl leveszi a felfliggesztett statuszt, akkor a digitalizalt
bankkartya (token) is Gjra aktivva valik a Walletben, és hasznalhatd Apple Payes fizetésre.

. A felfliggesztett digitalizalt bankkartyat (tokent) az ligyfél a Wallet alkalmazasban torolheti, vagy kérheti a
torlést a TeleBanktdl

o A digitalizalt kartya (token) statuszvaltozasa (felfliggesztése vagy torlése) nincs hatdssal a plasztik
bankkartyara.

o A digitalizalt bankkartyaval (tokennel) végzett tranzakcidk esetén a bizonylaton nem a plasztik bankkartya,
hanem a digitalizalt bankkartya (token) kartyaszama jelenik meg.

. A bankkartya digitalizacio, valamint az Apple Pay szolgaltatas hasznalata minden ligyfél szamara dijmentes.

Hol lehet fizetni Apple Payjel?

. Uzletekben: Minden olyan elfogadéhelyen fizethet, ahol lehet érintéssel fizetni, vagy az Apple Pay szerepel
az elfogadott fizetési mdédok kozott. Az lizlett6l és a tranzakcid 6sszegétdl fliggben el6fordulhat, hogy a
bizonylat alairdsa, vagy a PIN-kod megadasa is szlikséges.

o Mobilalkalmazasokon beliil és online a Safari bongészében: Ott hasznalhaté az Apple Pay, ahol az Apple Pay
szerepel az elfogadott fizetési médok kozott.
. Az Apple Pay szolgdltatas az APPLE INC. sajat szolgaltatdsa, amelynek igénybevételét a Bank az altala

kibocsatott bankkartydk vonatkozasaban is biztositja, azonban az Ugyfél a szolgdltatas igénybevételével
elfogadja az APPLE INC. vonatkozd szerz6déses- és hasznalati feltételeit. Az e kérbe es6é kérdések nem
tartoznak a Bank tigykorébe, azokra nincs rahatasa.

Az Apple Pay szolgaltatas technikai feltételeit a Bank ,,ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI”, tovabba az annak részét képezd ,Felhasznaldi kézikonyv” tartalmazza. Az APPLE INC. vonatkozd
szabalyai és egyéb informacidk a szolgaltatasrol elérhetbek a kdvetkezd weboldalon: https://support.apple.com/hu-
hu/HT201239

Tovabbi informacio (ideértve az Apple Pay szolgdltatas korébe vonhatd bankkartya tipusok felsorolasat) elérhetd
még a Bank honlapjan, az aldbbi elérhetéségen: www.mkb.hu/applepay

21. Keretfeltoltd szolgaltatas (Hitelkartyahoz)

21.1. A Bank lehet8séget biztosit arra, hogy a Szamlatulajdonos (aki a Hitelkartya-szerz6dés vonatkozasaban
Fékartyabirtokosnak minésiil) erre célra kialakitott banki nyomtatvany szabalyszerl kitoltésével és alairasaval
felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizds teljesitésére adjon felhatalmazast a Banknak, a Bankkal kotott
Hitelkartya-szerz6dés alapjan fennalld havi fizetési kotelezettségének teljesitése érdekében (a tovdbbiakban ugy is,
mint: Keretfeltoltd Szolgaltatas). A felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizas a Hitelkartya-szerz6dés szerinti
Hitelszamlahoz rendelt hitelkeret adott hdnapban igénybe vett (kihasznalt) részének teljes Gsszegére vagy a
Hitelkartya-szerz8dés szerinti Minimum visszafizetendd 6sszegre adhaté meg. A Bank a Szamlatulajdonos fenti
formanyomtatvanyban adott felhatalmazasa alapjan a jogszabalyban valamint a Szamlatulajdonos Hitelkartya-
szerzGdéssel Osszefliggd fizetési kotelezettségét rogzité hitelszamlakivonatban meghatarozottak szerint teljesiti a
felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizast.
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21.2. A Bank felhatalmazdé levélen alapuld beszedési megbizds teljesitésével kapcsolatos felel§sségére az MKB
Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzata vonatkoz6 rendelkezéseit is alkalmazni kell az itt régzitett eltérésekkel.
21.3. A Banklehet8séget biztosit arra is, hogy a Szamlatulajdonos telefonon keresztil adja meg az 1. pont szerinti
felhatalmazd levélen alapulé beszedési megbizasat. A megbizds megadasat megel6z6en a Bank a Szamlatulajdonost
azonositja. Az azonositas soran a Bank nyilvantartasaiban elérhet6 barmilyen banki és személyi azonosité adatot
jogosult bekérni a Szamlatulajdonosként telefonald személy beazonositdsa érdekében. A Bank jogosult megtagadni
a szolgaltatast, amennyiben az adatok megadasanal a hivo fél kilétét illetéen kétségei meriilnek fel. Ezt kovetSen
keriil a Szamlatulajdonos kapcsolatba a Bank tigyintéz&jével, ahol a felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizast
sz6ban megadja.
A Banknak az el6z8ekben rogzitetteken tul nem koételessége annak ellen6rzése, hogy a Bankhoz
Szamlatulajdonosként betelefondlé személy valéban a Szamlatulajdonos-e, illetve, hogy a Szamlatulajdonosnal a
biztonsagi szabalyok betartasara, vagy kijatszdsara sor kertlt-e.
A banki és személyi azonositd adatok egyezGsége esetén a szolgaltatas teljesitésébdl, illetve — kétségek esetén — a
teljesités megtagaddsabdl eredé karokért a Bank nem felel.
21.3.1. A Szamlatulajdonos tudomadsul veszi, hogy a Bank a telefonbeszélgetést hangfelvételen rogziti. A
hangfelvétel az irasbeli megbizas helyettesitésére szolgal, azzal mindenben egyenértékl. A Szamlatulajdonos
hozzajarul ahhoz is, hogy a telefonbeszélgetést a Bank elmentse és tarolja, valamint a jogok és kotelezettségek
eléviiléséig az adott banki mdveletre vonatkozéan az egyes eljdrasokban bizonyitékként felhasznalja. A Bank
nyilvantartasainak tartalmat a Felek bizonyité erejlinek fogadjak el. Ennek megfelel6en a Szamlatulajdonos
elfogadja a Bank rendszerében rogzitett adatok valddisagat, esetleges jogvita esetén bizonyitékként ismeri el
azokat, mind a megbizas megaddsara, mind annak teljesitésére vonatkozdan. A Szamlatulajdonos a beazonositast
kovetSen szdban adott felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizasokat sajatjaként ismeri el, azokért teljes
felel6sséget vallal.
21.3.2. A Bank a telefonon keresztiil felvett megbizdsokat az irdsban adott megbizasokkal azonos tartalmi
kovetelményeknek megfelel6en fogadja be.
21.3.3. A Bank feltétel nélkiil megtagadja a felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizas teljesitését,
ha a Szamlatulajdonos telefonon keresztiili azonositasa sikertelen.
21.3.4. A megbizas abban az esetben tekinthet6 a Bank részérdl elfogadottnak, ha a Szamlatulajdonos a
megbizast jévahagyja, és a banki ligyintéz6 kozli a megbizas rogzitésének és/vagy végrehajtasanak tényét. A Bank
megtagadja a megbizds teljesitését, ha a Szadmlatulajdonos a megbizdas meger@sitését elmulasztja vagy
megtagadja.
21.3.5. Azon megbizasokat, amelyek rogzitése kdzben valamilyen technikai probléma (pl.: telefonvonal
megszakad) merdl fel, és ezaltal a megbizas megerdésitése és/vagy befogadasanak visszaigazoldsa elmarad, a Bank
jogosult meg nem torténtnek tekinteni.
21.3.6. A Bank a telefonhaldzat m(ikodésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kapcsolatban kizardlag
olyan mértékig vallal felelsséget, amilyen mértékig a szolgaltatas igénybevételekor annak lebonyolitdsaban
résztvev6 egyéb szolgaltatdok (pl. telefontarsasag) sajat rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A
Szamlatulajdonos kijelenti, hogy telefonhalézat m(ikodésével Gsszefliggésben esetlegesen felmeriilé karanak
megtéritésére a Bankkal szemben nem tart igényt.
21.3.7. A Bank jogosult a felhatalmazd levélen alapuld beszedési megbizds telefonon keresztiili
megaddsanak lehetdségét, mint szolgaltatast telefonhdlézatdanak karbantartdsa vagy e haldzat
meghibdsodasanak kijavitdsa céljabdl, illetve egyéb szervezési-miikodési okokbdl részben vagy egészben
szlineteltetni. Amennyiben a szolgaltatas hasznalatanak sziineteltetésére el6re tervezhet6 karbantartasi, javitasi,
egyéb szervezési-m(ikodési okbdl keriil sor, a Bank Hirdetmény Gtjan vagy egyéb csatornan elGzetesen értesitheti
a Szamlatulajdonost, kivéve, ha a Szolgdltatds hasznalatanak szlineteltetésére el6re nem tervezhetd
karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-miikddési okbdl keril sor, és értesités a sziinetelés okanak jellegébdl
addddan nem lehetséges. A Bank nem felel a jelen rendelkezés alkalmazasa kévetkeztében a megbizdsok nem,
vagy késedelmes teljesitésébdl, vagy az értesités elmaradasabodl eredé esetleges karokért.
21.4. Amennyiben a megbizasok teljesitésének idGépontjaban a szikséges fedezet - ideértve a megbizasok
teljesitése esetére esetlegesen felszamitandod azon dijak, koltségek Gsszegét is, amelyek a megbizas teljesitésével
egyidejlileg esedékesek — a Szamlatulajdonos szamldjan nem all rendelkezésre, vagy a megbizas adatai hibasak,
hidnyosak, a Bank a megbizas teljesitését visszautasitja.
A felhatalmaz6 levélen alapuld beszedési megbizashoz sziikséges fedezetet az Ugyfélnek a fizetési hatarnapon kell
biztositania, oly mdédon, hogy a megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezet a fizetési hatdrnapon folyamatosan
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rendelkezésre alljon. A Bank a fizetési hatdrnapon megvizsgalja, hogy a megbizas teljesitéséhez szilkséges fedezet a
Szdmlatulajdonos felhatalmazdssal érintett Fizetési Szamlajan rendelkezésre all-e, és a megfelel§ fedezet megléte
esetén a megbizast teljesiti. A Bank a fizetési hatarnapon legaldbb kétszer vizsgdlja meg, hogy a Szamlatulajdonos
felhatalmazassal érintett Fizetési Szamldjan a megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezet rendelkezésre all-e.
Amennyiben az el6z6ekben hivatkozott banki vizsgalatok alkalmaval egyetlen esetben sincs elégséges fedezet a
megbizas teljesitésére, Ugy a megbizas - fedezethidny miatt - sikertelennek mingsil. A Bank a fedezethiany miatt
nem teljesithetd felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizast nem allitja sorba és a rendelkezésre all6 fedezet
erejéig részteljesitést sem végez.

A fedezethiany vagy a Szamlatulajdonos érdekkdrébe es6 egyéb ok miatt sikertelen beszedési megbizas
jogkovetkezményei a Szamlatulajdonost terhelik. El6z6ekkel 6sszhangban az itt hivatkozott sikertelen beszedési
megbizas esetén a Szdmlatulajdonos a Hitelkartya-szerz6dés alapjan fennalld havi fizetési kotelezettségének
teljesitésével késedelembe esik (kivéve, ha egyéb mddon nem gondoskodik fizetési kotelezettségének
szerz6désszer( teljesitéséradl).

21.5. A Bank felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizds teljesitése soran nem vizsgalja, hogy a
Szdmlatulajdonos az adott Hitelkartya-szerz6déshez rendelt Hitelszamlara vonatkozé hitelszamlakivonat kibocsatdsa
és az abban rogzitett a fizetési hatarid6 kozott a Hitelkartya-szerz6désben rogzitett egyéb fizetési mad
igénybevételével teljesitett-e befizetés a Hitelszdmldra. Az el6z6ek okdn el6fordulhat, hogy a Hitelszdmlan a
beszedési megbizds teljesitését kdvetSen tulfizetés keletkezik. A tulfizetésre a Hitelkartya Altaldnos Szerzédési
Feltételek rendelkezései az irdnyaddak.

21.6.  ASzamlatulajdonos a felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizas (Keretfeltoltd Szolgaltatds) utan dijat
koteles fizetni, amelynek mértékét a mindenkori hatalyos Hirdetmény tartalmazza. A dij a Bankot akkor is megilleti,
ha a beszedési megbizas fedezethidny vagy a Szamlatulajdonos érdekkorébe esé egyéb ok miatt nem teljesilt. A
Bank esedékessé valo dijat, a Hitelkeret terhére szamolja el, és utana Ugyleti kamat fizetendS, ami szintén a
Hitelkeretet terheli.

21.7. A nem teljesitett megbizasokrdl a Bank az altaldnos szabdlyok szerint irasban értesiti a Szamlatulajdonost.
A nem teljesitésbdl eredd karokért a Bankot felelGsség nem terheli.

21.8. A banki nyomtatvany szabdlyszer( kitoltésével és aldirdsaval valamint a telefonon keresztiil beadott -
Hitelkartya-szerz6dés alapjan fennalld havi fizetési kotelezettségének teljesitése - felhatalmazd levélen alapuld
beszedési meghizasok befogaddasanak, teljesitésének idGpontjat a Bank Hirdetménye, a felhatalmazo levélen alapuld
beszedési megbizasok végrehajtasanak részletes szabdlyait az MKB Bank Nyrt altalanos Uzletszabalyzata, a
Keretszerz&dés valamint az adott megbizasra vonatkozé Hitelkartya Altalanos Szerz6dési Feltételek tartalmazzak. A
telefonon keresztiil befogadott és a Bank altal mar rogzitett felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizasok
modositasa, torlése, vagy visszavonasa csak a jovGre nézve lehetséges.

21.9.  Amennyiben az Ugyfél egyes pénzforgalmi megbizasai kilonb6z6 médon - a Bank 4&ltal e célra
rendszeresitett pénzforgalmi nyomtatvanyon (vagy a fizetési szdmla szerzdésben elGirt mas maddon), illetve
telefonon keresztil érkeznek be a Bankhoz, akkor a Bank a kiilonb6z6 mddon beérkezd pénzforgalmi megbizasok
beérkezésének egymdshoz viszonyitott sorrendjét a mindenkor irdnyadd pénzforgalmi jogszabalyok és
rendelkezések és a vonatkozo bels6 szabalyai szerint allapitja meg és dolgozza fel azokat.

21.10. A Bank a megbizdsok teljesitésérél a Szamlatulajdonost a bankszdmlakivonatban értesiti, amelyben a
telefonon keresztiil megadott megbizas alapjan végrehajtott tranzakcidk is tételesen feltlintetésre keriilnek.

A Szamlatulajdonos altal megadott felhatalmazd levélen alapulé beszedési megbizds szerinti beszedésre elsG
alkalommal a beszedési megbizas megadasaval érintett honapot kdveté naptari hénapban keril sor a fentebb
rogzitettek szerint. Az el6z6ek megfeleléen iranyaddak a felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizas
mddositasara is.

22. Egyéb rendelkezések

22.1. Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az MKB Bank Nyrt. &ltalanos
Uzletszabalyzatdnak rendelkezései, a Polgéri Térvénykdnyv és a pénzforgalomra vonatkozé jogszabalyok iranyadok.
22.2. Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek szabalyai alkalmazanddk a ,Fogalom meghatdrozasok” c. 1. pontban
felsorolt valamennyi Szolgaltatas vonatkozdsaban. Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek hatalya nem terjed ki a Bank
altal kibocsatott, kiilén szerz6dés alapjan igényelt hitelkartya szolgéltatasokra (pl. Aruvésarlasi Kartya), kivéve az
ahhoz kapcsolddd pénzforgalmi —és automatikus utasbiztositasi szolgaltatasok tekintetében, valamint a befektetési
kartyaszolgaltatasokra és betéti szolgaltatasokra.

22.3. Jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek magyar nyelven késziilt el.
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22.4. Fogyasztoi panaszok, felligyeleti szerv, birdsag:

A szolgdltatassal kapcsolatban felmeriilt panaszokat a Budapest Bank Zrt.-nél, valamint a Magyar Nemzeti Bank altal
mikodtetett Pénziigyi Békéltet6 Testiiletnél lehet bejelenteni. A szerz8désekbdl eredd jogvitdk peren kivil
rendezése soran eljdrd szervezetek, testlletek altal lefolytatott eljaras soran hozott dontésekben, hatadrozatokban
foglaltaknak— egyedi Gigyben tett banki alavetési nyilatkozat hianyaban — a Bank nem veti ala magat.

A pénziigyi szolgaltatok feliigyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
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