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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Videokameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezeléshez (Irodahaz, bankfidk)

A jelen specialis tajékoztatd (a tovdbbiakban: ,Tajékoztaté”) célja, hogy az MBH Csoport
Ugyfélszolgdlati teriletein, valamint munkavégzési teriletein vagyonvédelmi kamerarendszert
Uzemeltet és az ott megjelenni kivand személyek tdjékoztatasa érdekében a megfigyelt terilet
hataran figyelemfelhivo jelzést (,Kameraval megfigyelt teriilet”) helyezett el. A megfigyelt teriletre
beléps személyek a jelen tajékoztatobdl (,Tdjékoztatd”) értesiilhetnek a személyes adataik
(képmasuk) kezelését érint6 informaciokrdl, valamint az MBH Bank altal gy(ijtott személyes adatok
kezelésérél, illetve az adatkezelés korilményeir6l és ezekr6l &tldthatd és kozérthet6en
megfogalmazott tdjékoztatast nydjtson a 2016/679/EU Altalanos adatvédelmi rendelettel (,, GDPR”)
0sszhangban.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el a Tajékoztatdt, és vegye figyelembe, hogy az kizdrdlag a konkrét
adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkat foglalja &ssze. On jogosult megismerni a
szolgaltatdsokhoz nem kapcsolddé, illetve harmadik személyekre vonatkozdé adatkezelésrdl szold
tajékoztatét (a tovabbiakban: ,Altalanos Adatkezelési Tajékoztaté”) is, amelyet elérhet az
mbhbank.hu/adatvedelem honlapon.

ADATKEZELO ADATAI

MBH Bank Nyrt.

(,,Bank” vagy ,Adatkezel6”)
Székhely 1056 Budapest, Vaci u. 38.
E-mail: ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
Telefonszam: 06 80 350 350 (TeleBANK)

Honlap mbhbank.hu
Cégjegyzékszam 01-10-040952

Adatkezel6 neve

Kozponti elérhetbségek

ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

Postacim 5600 Békéscsaba, Andrassy ut 37-43.

Email cim adatvedelem@mbhbank.hu

Személyes adatok védelmével kapcsolatos kérés, kérdés, panasz, illetve a személyes adatok
kezelésével 6sszefliggb jog gyakorldsara iranyuld kérelem esetén az MBH Bank Nyrt. adatvédelmi
tisztvisel6jéhez fordulhat.

1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA, JOGALAPJA ES A KEZELT ADATOK

A kamerarendszer 3ltal kezelt személyes adatok a felvételen megjelené személyek képmasa, a
kamerafelvételeken 1évé adatokbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetések (tobbek
kozott az érintett magatartasa, a felvétel készitésének id6pontja, helye). A kamerarendszer
Uzemeltetésének célja az emberi élet, a testi épség, személyi szabadsag, valamint az MBH Bank
vagyonvédelmének tdmogatdsa, karokozasok megel6zése, illetve utdlagos kivizsgaldsa,
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szabdlysértések és blincselekmények megel6zése, szabalysértési vagy blintetGjogi hatdsagi
intézkedés kezdeményezése.

Az adatkezelés célja az MBH Bank személy- és vagyonvédelem megfelel6 biztositdsahoz fliz6dé GDPR
6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti jogos érdeke.

2. KIK FERHETNEK HOZZA AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATAIHOZ, KIVEL OSZTJUK MEG
AZOKAT?

Az adatokat a banki munkavallalok a feladataik teljesitéséhez sziikséges célokbdl és ahhoz feltétlendl
sziikséges mértékben ismerheti meg a need-to-know elve alapjan.

A kezelt személyes adatok atadhaték mds személyek részére (,cimzettek”). Az On személyes adatait
az Altaldnos Tajékoztatoban meghatdrozott cimzetti kategdridkba tartozd személyekkel kdzoljik,
amennyiben a személyes adatok ilyen személyekkel vald kozlése sziikséges az adott adatkezelési cél
érdekében. Bizonyos esetekben a jogszabdlyi elGiras alapjan kotelesek vagyunk olyan
adatszolgaltatast teljesiteni kdzhatalmi szervek, hatdsagok vagy mads kozhatalmi feladatot ellatd
szervek, illetve birdsagok felé, akik részére a személyes adatok ataddsa jogi kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) c) pont —, Torvényi jogalap”] céljabdl sziikséges.

3. ADATKEZELES IDOTARTAMA (6RZESI IDO)

A kamerak Ugyfélszolgalati terlleten rogzitett felvételei felhaszndlas hidnyaban a rogzitéstdl
szamitott 90 (kilencven) napig kertilnek megGrzésre.

4. ADATFELDOLGOZAS ES KISZERVEZES

Az adatkezelés Cimzettjei lehetnek olyan harmadik személy adatfeldolgozdk, akik vagy amelyek a
Bankkal kotott szerz6dés alapjan a Bank nevében és altala meghatdrozott konkrét célbdl kezelik a
személyes adatokat. A Bank kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, aki vagy amely megfeleld
garanciakat nyuljt a személyes adatok védelmére vonatkozdéan. Az adatkezelésben részt vevd
adatfeldolgozokrdl az Erintettek hozzaférési joguk gyakorldsa keretében kérhetnek tajékoztatast.

Az adatfeldolgozé tevékenysége kiszervezett tevékenységnek mindsil a hitelintézetekrél és pénziigyi
vallalkozdsokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény 68. § (1) bekezdése alapjan, ha a tevékenység a
Bank altal nyujtott pénziigyi szolgaltatashoz vagy kiegészits pénziigyi szolgaltatashoz kapcsolddik és
folyamatos, illetve rendszeres tevékenységnek mindsil értelmében.

A Bank részére kiszervezett tevékenységet végzs szolgaltatdk listaja elérheté az MBH Bank Nyrt.
Altalanos Uzletszabalyzataban.

Az MBH Bank az adatfeldolgozdval megkototte a GDPR 28. cikkének megfelel6 adatfeldolgozasi
megallapodast, amely biztositja, hogy az adatfeldolgozé megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket alkalmaz az altala feldolgozott személyes adatok védelme érdekében.

Az adatkezelés soran az On adatait az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitjuk.
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5. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

Az adatkezeléssel 6sszefliggésben a Bank automatizalt adatkezelésen alapuld dontéshozatalt, illetve
profilalkotast nem végez.

6. ERINTETTI JOGOK
A GDPR 15-22. cikkei alapjan az adatkezelés Erintettje jogosult:

e aszemélyes adataihoz hozzaférést kérni;

e aszemélyes adatai helyesbitését kérni;

e aszemélyes adatai torlését kérni;

e aszemélyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

e adathordozhatdsag biztositasat kérni;

e tiltakozni a személyes adatainak a Bank jogos érdekén alapuld kezelése ellen; illetve

e kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés hatalya.

Az Erintett a fentieken tul jogosult tovabbd;

e visszavonni az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat, ha az adatkezelés az elGzetes
hozzajaruldsan alapult; valamint

e panaszt tenni a Banknal az adatkezeléssel 6sszefliggésben; illetve

e panaszt tenni az illetékes felligyeleti hatésagnal, vagy birésaghoz fordulni.

Az adatkezeléssel Osszefliggésben gyakorolhatd fenti jogosultsagok mibenlétérél és gyakorlasuk
részleteirdl az Altalanos Adatkezelési Tdjékoztatd 11. pontjaban olvashatdk tovabbi informaciok.

7. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztatd 13. pontjdban részletezettek szerint az Erintettek a Bank altal
végzett adatkezeléssel szemben jogosultak panaszt tenni. A Bank javasolja, hogy a hatdsagi panasz,
illetve birdsagi eljaras kezdeményezése el6tt az Erintett éljen a Banknal benyujthaté panasz
lehet6ségével a panaszanak gyors és hatékony elintézése érdekében.

Az Erintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH - 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, illetve birésaghoz is fordulhat a tartdzkodasi helye
szerint illetékes torvényszéken.
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1. szamu fuggelék

személyi
szabadsag, mint
személyiségi
jogok védelme,
vagyonvédelem,
Gzleti, fizetési,
bank- és
értékpapirtitok
védelme.

adatok, a
kamerafelvételeken
|év6 adatokbdl
levonhato, az érintettre
vonatkozd
kovetkeztetések és a
felvétel készitésének
id6pontja, helyszine.

Az AdatkezelS vagyon és
személy elleni
blncselekmények, esetleges
titoksértések, tovabba
anyagi/ nem vagyoni
hatranyok, karok
megel6zéséhez és
elharitasahoz f(iz6d6 GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pontja) szerinti
jogos érdeke.

AZ z , A KEZELT
p A KEZELT SZEMELYES AZ ADATKEZELES o
ADATKEZELES A~ ADATOK ORZESI
CELIA ADATOK KATEGORIAI JOGALAPJA IDEJE
Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1)
AZ,[:;EZG::IGL A kamerafelvételen bek. f) pontja)
PSCE, szerepl6 személyes A kamerak

Ggyfélszolgalati
teriileten rogzitett

felvételei felhasznalas

hidanyaban a

rogzitéstél szamitott
90 (kilencven) napig
kerllnek megGrzésre.




