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BEVEZETES

Az FHB Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank) a Bszt. és a Tpt. alapjan befektetési szolgaltatasok és kiegészité
befektetési szolgéltatasok, tovabbd a Hpt. alapjan pénziigyi szolgéltatdsok és kiegészitd szolgaltatasok
végzésére jogosult univerzalis hitelintézet.

Jelen Uzletszabalyzat a Bank és a vele — jelen Uzletszabélyzatban meghatarozott szolgéltatasok soran —
szerzOdeses kapcsolatba kerilo (deviza)belfoldi és (deviza)kulfoldi gazdasagi tarsasag, egyéb jogi szemely,
egyéni cég és természetes személy ligyfelek (a tovabbiakban kiilén-kiilon: Ugyfél, egyiittesen: Ugyfelek) jogait és
kotelezettségeit, a Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységének és kiegészitd szolgaltatasa nyljtasanak
altalanos feltételeit tartalmazza. A Bank 4ltalanos szerzédési feltételeket a jelen Uzletszabalyzat Mellékleteiben,
Hirdetményeiben és Kondicios Listajaban is meghatarozhat.

Jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, az a Bank székhelyén, az iigyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben,
kozvetitd igénybe vételekor annak hivatalos forgalmazasi helyén, valamint a Bank honlapjan béarki altal
megtekintheté. A Bank az Uzletszabalyzatot Ugyfeleinek - kérésre - dijmentesen papir alapon vagy tartés
adathordozon atadja.

IIl.  FOGALMAK

Amennyiben az Uzletszabalyzat vagy a Felek kozott a befektetési szolgaltatassal, illetéleg a jelen
Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo kiegészité szolgaltatassal kapcsolatban létrejott barmely szerzédés eltérGen
nem rendelkezik, akkor az Uzletszabdlyzatban, illetve az emlitett szerzédésekben, valamint a kapcsol6dd
jognyilatkozatokban hasznalt egyes fogalmak — fiiggetlendl attdl, hogy azokat nagy- vagy kis kezd8betiivel,
egyes- vagy tdbbes szamban hasznéljgk a Felek — az itt meghatérozott jelentéssel birnak. Eltérd jelentés
hasznalata az adott fogalom vonatkozadsaban csak a Felek kdlcsondsen és egybehangzdan kifejezett
rendelkezésével, példaul a ,tovabbiakban” vagy a ,jelen szerzédés alkalmazdsaban” kitétel alkalmazésaval
torténhet.

Alapcimlet: az értékpapirak a kibocsato altal meghatarozott azon legkisebb egysége, amely még 6nalléan
megtestesiti az értékpapirban foglalt jogokat és kdtelezettségeket.

Alkalmassagi kérddiv: befektetési tanacsadas vagy portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasa esetén a Bank altal —
az Ugyfél részére ajanlott vagy portflidja terhére, illetve javara végrehajtasra kerilé iigylet, valamint az annak
targyat képezo pénzligyi eszkoz alkalmassaganak vonatkozasaban — elvegzett vizsgalat es értekelés, amely az
Ugyfél &ltal a Bank altal rendszeresitett formaban megadott befektetési szolgaltatdsokkal kapcsolatos
ismereteire, tapasztalatara, végzettségére, kockazatvisel6 képességére, jovedelmi és vagyoni viszonyaira
vonatkozé informacidkon alapul.

Allampapir: a magyar vagy kiilféldi allam, az MNB, az Eurépai Kdzponti Bank vagy az Eurépai Unio6 mas
tagallamanak jegybankja altal kibocsatott, hitelviszonyt megtestesité értékpapir.

AKK: az Allamadéssag Kezelé Kdzpont Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag vagy barmely jogutdja.

Apostille-zaradék: a kilfoldon felhasznalasra kerild kodzokiratok diploméciai vagy konzuli hitelesitésének
(fellilhitelesitésének) mell6zésérdl Hagaban, az 1961. oktober 5. napjan kelt egyezmény kihirdetésérdl szdlé
1973. évi 11. torvényerejli rendelet szabalyai szerint kiallitott tanusitvany.

Art.: az addzas rendjérdl szol6 2003. évi XClI. térvény.
Banki Munkanap: az a nap, amikor a Bank Uzletvitel céljabdl nyitva tart.

Bankszamla: az Ugyfél azon, a Banknal forintban vezetett szamlaja, amelyet a Tpt. 148.§-a alapjan a befektetési
szolgéltatési tevékenységhez kapcsolddo pénzforgalom lebonyolitdsara meghatarozott.
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Befektetési jegy: a Kbftv-ben meghatérozott modon és alakszerliséggel a befektetési alap mint kibocsaté altal
sorozatban forgalomba hozott, a befektetési alappal szembeni, a befektetési alap kezelési szabalyzataban
meghatarozott kovetelést és egyéb jogokat biztosito, atruhazhatd értékpapir.

Befektetési Szamla: a Bank altal az Ugyfél részére vezetett Ugyfélszamla, Ertékpapirszamla, valamint az
Uzletszabalyzatban meghatérozott egyéb szamlak (alszamlak) egyittesen.

Befektetési vallalkozas: aki a Bszt. szerinti tevékenység végzésére jogositd engedély alapjan, harmadik
személy részére, ellenérték fejében, rendszeres gazdasagi tevékenysége keretében befektetési szolgéltatast
nyuijt, vagy befektetési tevékenységet végez, ide nem értve a Bszt. 3. §-aban meghatarozottakat.

Befektetd Védelmi Alap (BEVA): a Tpt.-ben meghatérozott szervezet.

Biztositék: a Ptk. szerinti 6vadék.

Bszt.: a befektetési vallalkozasokrdl és az arutbzsdei szolgaltatdkrdl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairol sz6l6 2007. évi CXXXVIIL. torvény.

Clearstream: luxemburgi székhely(i nemzetkézi elszamoléhaz (Clearstream Banking Luxembourg).

Celarstream képes értékpapir: minden olyan értékpapir, amelyet a Clearstream elszamol.

CRS: Magyarorszag csatlakozott a pénzlgyi szamlakkal kapcsolatos informaciék automatikus cseréjérdl szolé,
illetékes hatésagok kozétti tobboldall megallapodashoz, valamint implementalta a 2014/107/EU iranyelvet (a
tovabbiakban egylttesen: CRS Szabalyozas). A CRS Szabalyozas végrehajtasdhoz sziikséges hazai
szabalyozast a 2015. évi CXCII. torvénnyel mddositott 2013. évi XXXVII. toérvény tartalmazza, amely alapjan az
alaird orszagok teriletén mikdddé pénziigyi intézmények — a tdrvényben meghatérozott feltételek fennallasa
esetén — adatot szolgaltatnak az allami adohatésagnak — az adott orszag szempontjabdl — kiilfoldi, de CRS
tagorszagban illetéséggel rendelkezb személyek részére vezetett pénziigyi szamlakrol, és ezzel 6sszefiiggésben
a szamlatulajdonosok személyes adatairdl, valamint a bankszamla/ betétszamla/ értékpapirszamla/ letéti szamla
meghatarozott egyenlegérél, valamint a szamlaval kapcsolatos egyéb adatokrol (pl. jovairt kamat). Az Eurdpai
Uni6 tagéllamai és az alaird orszagok adohatosagai egymas kozott cserélnek informéaciét a pénzlgyi
intézmények altal szolgaltatott adatok alapjan.

Cselekvoképesséq: a természetes személy Ugyfél azon képessége, hogy maga kéthet szerzédést és tehet mas
jognyilatkozatot.

Cselekvdképtelen: a tizennegyedik életévét be nem toltott kiskorl, a cselekvOképességet teljesen korlatozo
gondnoksag ala helyezett tizennegyedik életévét betoltott kiskoru, valamint a cselekvéképességet teliesen
korlatozd gondnoksag ala helyezett nagykoru.

Korlatozottan cselekvoképes: az a kiskoru, aki a tizennegyedik életévét betdltdtte és nem cselekviképtelen,
valamint az a nagykoru, akit a birésag cselekviképességét korlatozd gondnoksag ala helyezett.

Dematerializalt értékpapir: a Tpt.-ben és kildén jogszabalyban meghatarozott maddon, elektronikus Uton
létrehozott, rogzitett, tovabbitott és nyilvantartott, az értékpapir tartalmi kellékeit azonosithaté modon tartalmazé
adatosszesség.

EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagéllama és az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megéllapodasban részes mas
allam.

E-Pult: a Bank fiokhalézataban az Ugyfelek altal elérhets elektronikus dokumentacios adatbazis.
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Devizaszamla: az Ugyfél azon, a Banknal adott devizaban vezetett szamlaja, amelyet a Tpt. 148.§-a alapjan a
befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolddé pénzforgalom lebonyolitdsara meghatarozott.
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Ertéknap: az a Banki Munkanap, amelyen a Felek egymasnak teljesiteni kotelesek.

Eseti megbizas: az Ugyféinek a Bank részére megadott, adott pénzlgyi eszkdz meghatarozott mennyisegben
és aron torténd adasvételére vonatkozd, az Uzletszabalyzatban megjeldlt egyéb paramétereket is tartalmazd
ajanlata.

Esedékesséq: az értékpapir kibocsatéja altal meghatarozott azon nap (E nap), amelyen egy adott értékpapirra
vonatkozéan a kibocsato altal teljesitendé kifizetés (pl. kamat, hozam, térlesztés, osztalék) esedékessé valik.

;.

Ertékpapir: a forgalomba hozatal helyének joga szerint értékpapirnak mingsulé pénzlgyi eszkdz.

Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla:

o az értékpapirok ninvéntartégéra szolgalo Tartos Befektetési Ertékpapirszamla,
e a hozza kapcsolodé — az Ertékpapir Tartos Befektetési Szamlan 1évé penz egyenleg nyilvantartasara
szolgalé — Ugyfélszamla.

Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla Szerz6dés: Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla vezetésére vonatkozo
szerz6dés a Bank és az Ugyfél kozott.

Ertékpapir atvezetés: a Befektetési Szamlan nyilvantartott értékpapirok egészének vagy egy részének
athelyezése a Befektetési Szamla alszdmlajara vagy a Banknal vezetett masik Befektetési Szamlara.

Ertékpapir transzfer: a Befektetési Szamlan nyilvantartott értékpapirok egészének vagy egy részének
athelyezése egy masik befektetési vallalkozas / hitelintézet altal vezetett értékpapir szamlara.

FATCA: a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi addiigyi
megfelelés elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl széld Megallapodas kihirdetésérél,
valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasardl szol6 2014. évi XIX. tdrvény.

Felek: Ugyfél és a Bank egyiittesen.

Feliigyelet vagy MNB: a Magyar Nemzeti Bank.

FHB NetBroker: a Bank honlapjan keresztill elérhetd elektronikus szolgaltatas, amelyen keresztiil az Ugyfél a
Befektetési Szamla javara/terhére meghatarozott kereskedési mulveleteket végezhet/kezdeményezhet,
szerzGdéskotési ajanlatokat tehet.

FIFO elv: olyan készletértékelési modszer, eljaras, amely soran az el8szor beérkezett, megvasarolt készlet
(értékpapir) kertil elséként kivezetésre, felhasznalasra.

Hirdetmény(ek): a Bank &ltal az Uzletszabalyzat felhatalmazasan alapulé és annak megfeleléen kozetett és
modosithatd azon — altaldnos szerzodési feltetelnek minGsiil6 — dokumentum(ok), mely(ek)oen egyes Ugyfeleit
érint6 informaciokrol, tényekrol, jogokrol és kotelezettségekrdl tajekoztatjia Ugyfeleit, és amelyek kiilon kikotés
nélkil is az Ugyfél és a Bank kozotti jogviszony részét képezik.

Hitelviszonyt megtestesitd értékpapir: minden olyan értékpapir, amelyben a kibocsatd (adds) meghatarozott
pénzbdsszegnek a rendelkezésére bocsatasat elismerve arra kotelezi magat, hogy a pénz (kélcsdn) 6sszegét,
valamint kamatozé értékpapir esetén annak meghatarozott moédon szémitott kamatat vagy egyéb hozamat,
illet6leg az altala vallalt egyéb szolgaltatasokat az értékpapir birtokosanak (a hitelezének) a megjeldlt idében és
maddon megfizeti, illetve teljesiti.
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Honlap (a Bank honlapja): www.thb.hu

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII torvény.

Id6korlat: az a Banki Munkanapon beliil meghatarozott zaré idépont, ameddig az adott Banki Munkanapon
felvett megbizas (kezdeményezett lgylet) teljesités szempontjabél aznapi megbizasnak szamit.

Infotv.: az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol sz6lo 2011. évi CXII. torvény.

Intézményi befektetd: ilyennek mindslil
a) a hitelintézet, a pénziigyi vallalkozas, befektetési vallalkozas, a kollektiv befektetési forma, a befektetési
alapkezel6, a biztositd, az Onkéntes kolcsonds biztositd pénztar, a magannyugdijpénztar, az
egészségbiztositasi szerv és a Nyugdij-biztositasi Alap kezeléséért felelés nyugdijbiztositasi szerv,
b) mindazon devizakiilfoldi, amely a sajat joga alapjan ilyennek tekintendé.

Kbftv.: a kollektiv befektetési formakrdl és kezelSikr6l, valamint az egyes pénziigyi targyd térvények
madositasarol sz616 2014. évi XVI. torvény.

KELER: Kozponti Elszamoléhaz és Ertéktar (Budapest) Zartkdriien Miikddé Részvénytarsasag.

KELER-képes értékpapir: a KELER mindenkor hatalyos értékpapir befogadasi listdjan meghatarozott
értékpapirok.

Kollektiv_befektetési forma: minden olyan kollektiv befektetés, amely tobb befektetétdl gydjt tékét abbdl a
célbol, hogy meghatérozott befektetési politikanak megfelelden befektesse a befekteték javéra.

Komplex pénziigyi eszkoz: az a pénzlgyi eszkdz, amely

a) olyan értékpapirnak mindsil, amely atruhazhat6 értékpapir megszerzésére vagy értékesitésére jogosit,
vagy amely atruhazhatd értékpapir, deviza, kamatlab vagy hozammutaté, aru, index vagy més hasonlo,
referenciaként értelmezhetd intézkedés valtozasan alapul és készpénzben teljesitendsd,

b) aBszt. 6. § d)-k) pontjaiban meghatarozott eszkdznek mindsiil (szarmaztatott lgyletek),

c) értékesitésére, visszavaltdsara vagy hozaménak egyéb modon térténd realizalasara nem all fenn
gyakori és rendszeres lehetdség nyilvanos, piaci arnak minésilé vagy a pénzlgyi eszkoz kibocsatojatol
fuggetlen armeghatarozé rendszer altal kdzzétett arfolyamon,

d) magaban foglalja a beszerzési koltségét meghalado tényleges vagy esetleges kotelezettséget az Ugyfél
szamara,

e) tekintetében, Iényeges jellemzdire nézve olyan tartalmu és minéségi nyilvanos informaciok nem allnak
rendelkezésre, amelyek a lakossagi ugyfél részére lehet6vé teszik megalapozott befektetési déntés
meghozatalat.

Kondiciés Lista: a Bank jogosult az Ugyfelek egyes szerzédéses jogait és/vagy kotelezettségeit érintd
informéaciokrol az Ugyfeleket Kondiciés Lista Utjan értesiteni, mely a Felek szerzédéses jogviszonyanak részét
képezi. A Bank a Kondicios Listat a fiokjaiban kifliggeszti és honlapjan kdzzéteszi.

Kozeli hozzatartoz6: a Ptk. 8:1 § 1.) pontban meghatarozott személy és az élettars

Kozponti szerz6dd fél tevékenyséq: a t6zsdén, a tézsdén kivil, vagy kilon térvény altal meghatérozott
szervezett piacon pénzligyi eszkdzre kotott Ugylet elszamolasa és az elszamolt Ugylet teljesitéséhez
kapcsolddoan tett kotelezettségvallalas, amelynél a kdzponti szerzédé fél a szerzédésben érintett Ugyfelek
helyébe 1épve vevéként 1ép fel valamennyi eladéval szemben és eladoként valamennyi vevével szemben.
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Keretszerzddés: A Felek kozott létrejott irasbeli megallapodas befektetési szolgaltatasok és kiegészitd
szolgaltatasok nyujtasara, amely alapjan konkrét szolgaltatasok igénybevételére vonatkozoan egyedi
szerzdések johetnek Iétre.

Megbizas nélkiili iigyvitel: az Ugyfél javara vezetett barmely szamla barmilyen modon tortené megsz(inése,
megszlntetése esetében a megszlinés, megszintetés idépontjaig az Ugyfél altal el nem transzferaltatott
értékpapiroknak és egyéb eszkdzoknek a Bank mindenkor hatalyos Kondicids Listaja szerinti dij- és koltség
felszamitasa ellenében térténd nyilvantartasa.

Letéti 6rzés: pénzligyi eszkdz megdrzésre torténd atvétele, a tulajdonos megbizasabdl vald nyilvantartasa és
kiadasa.

Letétkezelés: a pénziigyi eszkoz letéti 6rzése, a kamat, az osztalék, a hozam, illet6leg a tdrlesztés beszedése
és egyéb kapcsoldédd szolgéltatas egyittes nyuUjtasa, ideértve a biztositékok kezelésével Gsszefliggd
szolgaltatasokat.

Limitaras megbizas: valamely pénziigyi eszkdz meghatarozott limitaron vagy annal jobb aron, meghatarozott
mennyiségben torténd vételére vagy eladaséara irdnyuld megbizas.

Medafelelési kérddiv: a Bank altal nyujtott befektetési szolgaltatas esetén az Ugyfél altal végrehajtani kivant
Ugylet, valamint az annak targyat kepzé penzlgyi eszkoz Ugyfélhez mért megfeleldségenek vizsgalata és
értékelése, amely az Ugyfél befektetési szolgaltatasokkal, pénziigyi eszkdzdkkel kapcsolatos ismereteire,
tapasztalatara, iskolai végzettségére, valamint foglalkozasara vonatkozé informaciékon alapul.

Nettd eszkozérték: a befektetési alap vagyondban szerepld eszkdzok - ideértve az aktiv idébeli elhatarolasokat
€s a kolcsonbe adashol szarmazd koveteléseket is — csOkkentve az azt terheld Gsszes kotelezettséggel,
beleértve a passziv id6beli elhatarolasokat is.

Piaci szabalyok: a pénziigyi eszkdzokre, illetve a befektetési szolgéltatasi Ugyletekre iranyadd jogszabalyok,
szabalyzatok és piaci szokvanyok az Ugyletkotések piacan, a kliring és elszamolo rendszerekben (pl. KELER
Zrt), valamint a teljesitésbe bevont mas szervezeteknél (pl. AKK).

Pmt.: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl sz6ld 2007. évi
CXXXVI. torvény.

Portfolidkezelés: az a tevékenység, amelynek soran az Ugyfél eszkdzei elére meghatérozott feltételek mellett,
az Ugyfél 4ltal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara pénziigyi eszkdzokbe keriilnek befektetésre és kezelésre
azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett pénziigyi eszkdzbél eredd kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget és a
nyereséget kdzvetlendl viseli.

Portfoliokezeléshez Kapcsolod6 Befektetési Szamla: Harmadik fél altal nydjtott portfoliokezelési
szolgaltatashoz kapcsolddd, a Bank altal az Ugyfél reszére vezetett Ugyfélszamla, Ertékpapirszamla, valamint az
Uzletszabalyzatban meghatarozott egyéb szamlak (alszamlak) egyuttesen.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla:

o Harmadik fél altal nyUjtott portfoliokezelési szolgaltatashoz kapcsolodd, értékpapirok nyilvantartasara
szolgalé Tartés Befektetési Ertékpapirszamla,

e a hozza kapcsolddé — a Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlan 1évé
pénz egyenleg nyilvantartaséra szolgalé — Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsol6d6 Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla Szerzédés: Portfoliokezeléshez
Kapcsolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla vezetésére vonatkozo szerzédés a Bank és az Ugyfél kdzott.
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Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél sz0l6 2013. évi V. torvény.

Sajat szamlas kereskedés: pénziigyi eszkdznek a Bank sajat pénziigyi eszkdzének terhére torténd adasvétele,
cseréje.

Stabilitas Megtakaritasi Szamla:

e az értékpapirok nyilvantartaséara szolgalo Ertékpapirszamla,
e ahozza kapcsoloédd Pénzszamla.

Szabalyozott piac: az Eurdpai Uni6 tagallamanak tézsdéje és minden mas olyan piaca, amely megfelel a
kévetkez6 feltételeknek:

a) piacmiikodtetd altal mikodtetett és/vagy iranyitott multilateralis rendszer,

b) megkiilonbdztetésmentesen, szabalyaival Osszhangban 6sszehozza tobb harmadik fél pénzigyi
eszkdzokben 1évd vételi és eladasi szandékat, vagy elbsegiti ezt oly mddon, hogy az szerzédést
eredményez a szabalyai alapjan kereskedésre bevezetett pénziigyi eszkoz tekintetében,

c) a székhely szerinti tagallam hataskorrel rendelkez6 felligyeleti hatdsaganak engedélyével rendelkezik,

d) rendszeres idészakonként, meghatéarozott iddben miikodik,

e) szerepel az Eurdpai Bizottsag honlapjan kozzétett, a szabalyozott piacokrél készitett jegyzékben

Szamlakivonat: az Ugyfél részére készitett szamlaforgalmi kimutatas és egyenlegkdzld, amely tartalmazza a
targyidészakban a Befektetési Szamlan tortént pénz- és pénziigyi eszkdz jovairasokat és terheléseket, valamint a
targyidészak végén ezen terhelések és jovairasok kdvetkeztében e szamlék egyenlegét a végrehaijtott miveletek
beazonositasahoz szlikséges adatokkal.

Szerzddés: a Felek Keretszerzédése és a koztilk a befektetési szolgaltatasok és azok kiegészité szolgaltatasai
igénybevétele kdrében létrejott egyéb megallapodas.

Szja.: a személyi jdvedelemadordl sz6l6 1995. évi CXVII. torvény.
Tartos adathordozo: olyan eszkdz, amely az Ugyfél szamara lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak az adat

céljignak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok véltozatlan formaban és tartalommal torténd
megjelenitését, ide nem értve a nyomtatott és irott formaban el6allitott okiratokat.

Teljesitési lgazolas: Az Ugyfél altal adott megbizas végrehajtasardl, a Bank altal kiallitott tajekoztatas, melyben
feltiintetésre kerlinek a teljesitésre vagy részteljesitésére vonatkozd adatok, tovabba az Ugyfél részére
visszaigazolasra kerll a szerzédésszer(i teljesités, valamint az Ugyfélszamlan valé terhelés és jévairas, a
kapcsolddo dijakkal és jutalékokkal egyiitt.

Tényleges tulajdonos:

e az atermészetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben
kdzvetlenll vagy — a Ptk. 8:2. § (4) bekezdésében meghatarozott médon — kdzvetve a szavazati jogok
vagy a tulajdoni hanyad legalabb huszondt szézalékaval rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet nem a szabalyozott piacon jegyzett tarsasag, amelyre a
kdzOsségi jogi szabélyozassal vagy azzal egyenértékii nemzetkdzi eléirdsokkal Gsszhangban lévé
kbzzétételi kbvetelmények vonatkoznak,

e az atermészetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetben
—a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott — meghatarozé befolyassal rendelkezik,

e azatermészetes személy, akinek megbizasabdl valamely tigyleti megbizast végrehajtanak, tovabba

e alapitvanyok esetében az a természetes személy,
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aki az alapitvany vagyona legalabb huszonot szazalékanak a kedvezményezettje, ha a leendd
kedvezményezetteket mar meghataroztak,

o akinek érdekében az alapitvanyt |étrehoztak, illetve miikodtetik, ha a kedvezményezetteket
még nem hataroztak meg, vagy

o aki tagja az alapitvany kezel6 szervének, vagy meghatarozd befolyast gyakorol az alapitvany
vagyonanak legalabb huszon6t szézaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar;

o a fentiekben meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet vezetd tisztségvisel6je mindsil tényleges tulajdonosnak.

Torvényes képviseld: a kiskoru sziil6je vagy gyamja, valamint a cselekvOképtelen vagy cselekvoképességében
részlegesen korlatozott nagykoru gondnoka.

Tpt.: a tékepiacrol sz6l6 2001. évi CXX. térvény.
Tozsde: a Budapesti Ertéktézsde (BET)

Ugyfél: az a természetes személy, egyéni cég, gazdasagi tarsasag és egyeb jogi szemely, akinek/amelynek a
Bank befektetési szolgaltatast, illetve kiegészité szolgaltatast nydjt. Ugyfélnek mindsiil az Uzletszabalyzatnak, az
Ugyfelek tajékoztatasara, mindsitésére és a szerz8déskotés elbtti tajékozodasi kotelezettségre vonatkozd részei
tekintetében az a személy is, aki/amely a Bank befektetési szolgaltatasat, illetve kiegészité szolgaltatasat
igénybe kivanja venni.

Végrehajtasi_helyszin: azon szabalyozott piac, multilateralis kereskedési rendszer, rendszeres internalizald,
arjegyzo, vagy egyéb mas, a likviditas biztositasara létrejott személy vagy szervezet illetve ezekhez hasonlo
funkciét ellatd harmadik orszagbeli személy vagy szervezet, amelyekhez az Ugyfél megbizasa tovabbithaté.

Zarolt alszamla: a Befektetési Szamla azon alszamlaja, melyen a Bank nyilvantartja azon értékpapirokat, illetve
egyéb pénzlgyi eszkdzoket, tovabba pénzeszkbzoket, amelyet jogszabaly, birésagi, hatdsagi hatarozat,
intézkedés vagy szerzGdes alapjan harmadik személyt megilletd jog terheli, illetoleg amelyrdl a szamlatulajdonos
Ugyfél igy rendelkezik.
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lll. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Uzletszabalyzatban régzitett altalanos szerzédéses feltételek rendelkezései kilon kikotés nélkil is az Ugyfél
és a Bank kozétti jogviszony részét képezik. A Bank Uzletszabélyzata az altalanos szerz6dési feltételeket
egységes szerkezetben tartalmazza.

A Bank jogosult az Uzletszabalyzatot, annak Mellékleteit valamint Hirdetményeit barmikor egyoldalGian
médositani.

A Bank jogosult az Uzletszabalyzat, annak Mellékletei és a Hirdetmények egyoldalu, az Ugyfél szamara
kedvezétlennek mingsulé modositasara kilonosen, de nem kizarolagosan az alabbi esetekben:

a. a Bank tevékenységére, miikddési feltételeire vonatkozé vagy azt érint6 jogszabaly, az allami iranyitas
egyéb jogi eszkdze, az Eurdpai Uni6 jogi aktusa, birdsagi vagy hatdsagi (ideértve kildnésen a Magyar
Nemzeti Bank altal kiadott) hatarozat, vagy végzés, ajanlas vagy iranymutatas, ezek hatésagi vagy
birosagi értelmezésének megvéltozasa, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kételezd egyéb
szabalyozok megvaltozasa, bevezetése, hatdlyba Iépése, jogerére emelkedése, hatalyon Kivil
helyezése,

b. hazai vagy nemzetkdzi szakmai dnszabalyozashoz a Bank részérél torténd, részére dijjal/kdltséggel jard
Onkéntes csatlakozas, valamint a Bank részvételével torténé Onszabalyozas dijaban/kéltségeiben
térténé valtozas,

c. az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé 0 szolgaltatasok, pénziigyi eszkozok, Ugyletek bevezetése,
Ugyfelek részére torténdé elérhetbévé tétele, ezek megsziinése vagy Ugyfél részére torténd
elérhetetlenné valasa az Uzletszabalyzat és a szerz6dés egyéb feltételének modositasat indokolja,

d. barmely szolgaltatds végzésében, igy kllondsen a pénzlgyi eszkozokre vonatkozd megbizas
teljesitésében a végrehajtasi helyszin vagy a végrehajtasban kozrem(ikodd személy (kildndsen:
szabalyozott piac, multilateralis kereskedési rendszer, rendszeres internalizald, kozponti értéktar,
elszdmoldhdz, kdzponti szerz6d6 fél, kibocsatd, letétkezeld, alletétkezeld, alapkezeld, kdzvetitd) altal
alkalmazott, vagy arra irdnyad6 szabalyok megvaltoztatasa, vagy

e. az Ugyfélnek nydjtott szolgaltatasokkal kapcsolatban a Banknal felmeriild és harmadik fél altal
meghatarozott barmely dij, kdltség, kamatok vagy hozam valtozésa

Az Uzletszabalyzat és a Hirdetmények egyoldald, az Ugyfél szamara kedvezétiennek mindsiild modositasardl a
Bank a mddositas hatalybalépését legalabb 8 (nyolc) naptari nappal megelézéen, a modositott Uzletszabalyzat
és Hirdetmény FHB bankfidkokban (a tovabbiakban: Bankfiok/Fiok) valo kifuggesztésével és a www.fhb.hu
honlapon tortend kozzetétele utjan értesiti az Ugyfeleket. Az Ugyfél szamara kedvezobb feltételek, tobbletjogok
vagy Uj szolgéltatasok esetén a Bank az Uzletszabalyzat és a Hirdetmények egyéb feltételeinek mddositasarol
rovidebb hataridével is értesitheti az Ugyfeleket, a médositott Uzletszabalyzat fidkokban valé kifiiggesztésével és
a honlapon torténd kozzététele utjan.

Amennyiben az Ugyfél az Uzletszabalyzat és a Szerzédés egyéb feltételének modositasa kévetkeztében a
tovabbiakban nem kivanja a Bank Uzletszabalyzata hatalya ala tartozé szolgaltatasait igénybe venni, igy jogosult
az adott szolgaltatasra vonatkozo, vagy az Gsszes szolgaltatasra vonatkozo szerzGdést (keretszerzédést, egyedi
szerzGdést) barmikor irasban felmondani, a mddositott Uzletszabalyzat hatalyba |épésétél szamitott 15 napon
beliil. A felmondas szabalyait jelen Uzletszabalyzat XIV. fejezete tartalmazza.

A Bank a kdzzétett, de hatalyba nem lépett Uzletszabalyzatot és Hirdetményeket jogosult erre vonatkozé
Tajékoztato kozzététele mellett a hatalybalépest megel6zéen visszavonni, amely esetben a visszavont
Uzletszabalyzat és Hirdetmény mddositads nem vagy késébbi iddpontban lép hatalyba.

A Bank és Ugyfelei kdzott létrejott Szerzodések tekintetében az az Uzletszabalyzati rendelkezés hatalyos, amely
a Felek kozott letrejott szerzGdés megkotése napjan hatalyban volt, kivéve, ha az Ugyfél a megvaltozott
Uzletszabalyzati rendelkezések alkalmazésat elfogadja. A megvéltozott Uzletszabalyzati rendelkezések
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elfogadasanak minsil, ha a modositott Uzletszabalyzat hatalyba 1épésétsl szamitott 15 nap elteltéig a
szerzGdést az Ugyfél irasban érvényesen nem mondija fel.

Amennyiben az Uzletszabalyzat médositasat jogszabalyvaltozas teszi szilkségessé, ez a Bank és az Ugyfél
kozotti Szerz6dést is automatikusan médositja.

1. A BANK ES AZ UGYFEL KOZOTTI JOGVISZONYRA IRANYADO SZABALYOK

1.1. A Bank és az Ugyfél kozotti jogviszonyra iranyadé szabalyok rendszere

A Bank és az Ugyfél kozétti befektetési szolgaltatasi és kiegészitd szolgaltatasi jogviszony tartaimat az alabbiak
hatérozzak meg:
a. egyediszerzédés, és
b. keretszerz8dés, illetbleg ahhoz kapcsolodoan kildn okiratba foglalt altalanos szerzédési feltételek
(amennyiben az adott jogviszonyra vonatkozoan keretszerzédés j6tt Iétre, illetve ha léteznek kilon
okiratba foglalt altalanos szerzédési feltételek), és
c. Befektetési Szamla Szerzédés, Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla, Stabilitas Megtakaritasi Szamla
vezetésére vonatkozd Keretszerzédés, Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Befektetési Szamla
Keretszerzédés (amennyiben az adott jogviszonyra vonatkozoan ilyen |étrejott), Portfoliokezeléshez
Kapcsolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla Keretszerzédés (amennyiben az adott jogviszonyra
vonatkozdan ilyen létrej6tt) és
d. a Bankszamla, a Devizaszamla szabalyait tartalmazé szamlaszerzédések és az azokhoz kapcsolodd
Uzletszabalyzatok, Altalanos Szerzédési Feltételek, Hirdetmények, amennyiben ilyen szamlaszerzédés
az adott jogviszony vonatkozasaban létrejott, s
e. az FHB elektronikus szolgaltatdsaira vonatkozo szerzédések és az azokhoz kapcsolodd éltalénos
szerz6dési feltételek, Hirdetmények, amennyiben ilyen szerzédés az adott jogviszony vonatkozasaban
[étrejott, és
f.  Hirdetmények, és
g. az Uzletszabéalyzat.

A c) és a d.) pontban szerzédések egyittes megnevezése az Uzletszabalyzat alkalmazasaban
szamlaszerz6dés(ek).

A jogviszony tartalménak megallapitdsa sorén a fenti felsorolas egyben értelmezési sorrendet is jelent.
Amennyiben az egyedi szerzodés, a keretszerzodés vagy a szamlaszerzGdes rendelkezései ellentetben alinak
vagy eltérnek az Uzletszabalyzat rendelkezéseit6l, akkor az egyedi szerzédés, keretszerz6dés és a
szamlaszerz6dés rendelkezései alkalmazandok. Amennyiben valamely az adott jogviszony részét képez6
kerdésre az egyedi szerzOdés, keretszerzOdés, szamlaszerzodés nem tartalmaz rendelkezést, Ugy az
Uzletszabalyzat vonatkoz6 rendelkezése alkalmazando.

A Felek k6z6s megegyezéssel az egyedi szerz6désben, keretszerz6déshen vagy a szamlaszerzédésben a
hatalyos jogszabalyi rendelkezések keretein beliil az Uzletszabalyzat barmely rendelkezésétél
eltérhetnek.

A Bank és az Ugyfél kozotti jogviszonyban az a.)-g.) pontokban meghatérozott dokumentumokban nem
szabélyozott kérdésekben

e aT0Ozsde, a KELER, a Clearstream,

e a befektetési és a Bszt. szerinti kiegészitd szolgaltatasra, illetbleg a pénzlgyi szolgéltatasi
tevékenységre a jelen Uzletszabalyzat 4. fejezetben felsorolt szolgaltatasokra vonatkozé mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok, igy kiiléndsen a Bszt., a Tpt., a Hpt., a pénzforgalomra vonatkozo
magyar jogszabalyok,

e aPtk. és egyéb magyar jogszabalyok,
az Europai Unid kozvetlendl alkalmazandé jogi aktusai iranyaddak.
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A jogviszony tartalmanak megéllapitasa sordn — amennyiben jogszabaly vagy az Eurdpai Unio kézvetlendil
alkalmazand6 jogi aktusanak koégens rendelkezése eltéréen nem rendelkezik — a fenti felsorolas egyben
értelmezési sorrendet is jelent.

Ha az Uzlets;abélyzat valamely rendelkezése érvénytelen, hatalytalan, vagy egyébként végrehajthatatlan, az
nem érinti az Uzletszabélyzat tobbi rendelkezése érvényességét, hatalyossagat, végrehajthatosagat.

2. AZ UZLETSZABALYZAT MELLEKLETEI

1. szamu melléklet: Kondicios Lista

2. szamu melléklet: A Bank altal alkalmazott szerz6désmintak

3. szamu melléklet: Az FHB Bank Zrt. Panaszkezelési Szabalyai

4. szamu melléklet: Az FHB Bank Zrt. Végrehajtasi Politikaja Befektetési Szolgaltatasok nyujtasa soran

5. szamu melléklet: Erdekkonfliktusok kezelésérdl sz616 Politika 8sszefoglald leirasa

6. szamu melléklet: A Bank altal kiszervezett tevékenységek kore és a kiszervezett tevékenységet végzok
jegyzéke

7. szamu melléklet: Fioklista és Uzleti érak megjel6lése

8. szamu melléklet: Az FHB Bank Zrt. altal igénybe vett kozvetitdk jegyzéke
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IV. A BANKENGEDELYEZETT BEFEKTETESI ES KIEGESZITO SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEI

1. BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEK

megbizas felvétele és tovabbitasa,

megbizas végrehajtasa az ligyfél javéra,

sajatszamlas kereskedés,

portfoliokezelés,

befektetési tanacsadas,

pénzlgyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkdz) vételére vonatkozé
kételezettségvallaldssal (jegyzési garanciavéllalas),

e pénziigyi eszkdz elhelyezése az eszkdz (pénziigyi eszkdz) vételére vonatkozd kotelezettségvallalas
nelkil.

2. BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGET KIEGESZITO SZOLGALTATASOK

o |etétkezelés, valamint az ehhez kapcsoldd6d értékpapirszamla vezetése, nyomdai Gton el6allitott
értékpapir esetében ennek nyilvantartasa, és az lgyfélszamla vezetése,

o a tbkeszerkezettel, lizleti stratégiaval és az ezekkel dsszefliggd kérdésekkel, valamint az egyestiléssel
és a vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadéas és szolgaltatas,

o befektetési elemzés és pénzligyi elemzés,

® jegyzési garanciavallalashoz kapcsolddo szolgaltatas.

A Bank — mindaddig, amig az Uzletszabélyza’.t. eltérben nem rendelkezik — nyomdai Uton eléallitott értékpapirok
letéti Grzésével, tovabba ehhez kapcsolodo Ugyfélszamla és értekpapir letéti szamla vezetéssel kapcsolatos
szolgéltatasokat nem nyuijt, Ugyfeleivel erre vonatkozd szerz6dést nem két. A Bank szolgéltatasait — a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételekkel — kizardlag dematerializalt értékpapirokkal kapcsolatban
biztositja.

3. EGYEB SZOLGALTATASOK

Az Uzletszabélyzat hatalya alatt a Bank az 1. és 2. pontokban foglaltakon kivill az alabbi szolgaltatasokat
nyUjthatja

o Bszt. szerinti kdzvetit6i tevékenység,

e részvénykonyvvezetes.

4. PENZUGYIESZKOZOK

A Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységét és kiegészité szolgaltatasat az Uzletszabalyzat és az Ugyfelekkel

kotott SzerzOdések feltételei szerint az aldbbi pénzligyi eszkdzokre vonatkozdan végezheti:

a. atruhazhaté értékpapir,

b. pénzpiaci eszkéz,

c. kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir,

d. az értékpapirhoz, devizahoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz kapcsolddd opcid, hataridGs tgylet, cseretigylet,
hataridés kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatott ligylet, eszkdz, pénzligyi index vagy
intézkedés, amely fizikai leszallitassal teljesithetd vagy pénzben kiegyenlithetd,

e. az aruhoz kapcsolodd opcio, hataridés dgylet, csereligylet, hataridés kamatldb-megallapodés, valamint
barmely mas szarmaztatott igylet, eszkdz, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy az tgyletben résztvevé
felek valamelyikének vélasztasa szerint pénzben kiegyenlithetd, ide nem értve a teljesitési hatéridd lejartat
vagy mas megsz(inési okot,

f. az aruhoz kapcsoldédd opcid, hatarids Ugylet, csereligylet, valamint barmely mas szarmaztatott tgylet,
eszkdz, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve hogy azzal szabalyozott piacon vagy multilateralis
kereskedési rendszerben kereskednek,

g. azf) pont ala nem tartozé, més szarmaztatott pénziigyi eszkoz jellemzdivel rendelkezd, aruhoz kapcsol6dd
opcio, tézsdei és tézsdén kivili hataridés (gylet, csereligylet, valamint barmely mas szarmaztatott ligylet,
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amely fizikai leszallitdssal teljesithetd, és nem kereskedelmi célt szolgél, ha azt elismert elszamoléhazon
keresztlil szamoljak el vagy rendszeres pétbefizetési kotelezettség érvényes ra,

hitelkockazat atruhazasat célzé szarmaztatott tgylet,

klldnbdzetre vonatkozd pénziigyi megallapodas,

az éghajlati, id6jarasi valtozéhoz, fuvardijhoz, légszennyezd anyag vagy Uveghazhatasli gaz
kibocsatasahoz, inflacios ratdhoz vagy més hivatalos gazdasagi statisztikdhoz kapcsolodd opcid, hataridés
lgylet, csereligylet, hataridés kamatlab-megallapodas vagy barmely mas szarmaztatott lgylet, eszkéz,
amelyet pénzben kell kiegyenliteni, vagy amely az Ugyletoen résztvevé felek valamelyikének vélasztasa
szerint pénzben kiegyenlithetd, ide nem értve azt az esetet, ha a megsz(inés oka a nem-teljesités,

egyéb, az a)-) pontban nem emlitett eszkdzhdz, joghoz, kételezettséghez, indexhez, intézkedéshez
kapcsolddo szarmaztatott (igylet, eszkéz, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott eszkdz valamelyikének
jellemzdivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott piacon vagy multilateralis kereskedési rendszerben
kereskednek vele, elismert elszdmoléhdzon keresztll szamoljak el és teljesitik, vagy rendszeres
pbtbefizetési kotelezettség érvényes ra, valamint a Bizottsag 1287/2006/EK rendeletének 39. cikkében
meghatarozott szarmaztatott ligylet.

V. AZ UZLETI KAPCSOLAT LETREJOTTET MEGELOZO TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

A Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészitd szolgéltatdsa keretében a kapcsolddd
Szerz6dés megkotését megel6zben a honlapjan és fiokhalozataban kozzétett, vonatkozo Hirdetmeényében vagy
Tajékoztatoban (Egyseéges Elozetes Tajékoztato) es egyes esetekben jelen Uzletszabalyzat Utjan tajekoztatja a
VIII. fejezet szerinti Lakossagi igyfélnek mindsiilé Ugyfelet:

a Bank elnevezéserdl, szekhelyérol es egyeb elérhetdsegeirdl;

az Ugyfél altal a Bankkal valé kapcsolattartas soran hasznalhat6 nyelvekrél;

az Ugyféllel valo kapcsolattartas modjardl, eszkdzérdl, ideértve a megbizas kiildésének és fogadasanak

maodjardl, eszkdzérél;

a befektetési szolgaltatasi, valamint a kiegészitd szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositd engedélyének

szamarol, valamint az ezen engedélyt kiadd felligyeleti hatdsag nevérdl és levelezési cimérdl,

fuggd Ugyndk igénybevétele esetén e tényrél, valamint azon EGT tagéllam megnevezésérél, amelyben a

fligg6 Uigynokot nyilvantartasba vették;

az Ugyfél szamara végzett, illetbleg nyuijtott, a befektetési szolgaltatasi tevékenységrél vagy a kiegészité

szolgaltatasrol szolo jelentés gyakorisagat, idozitéset es jellegét;

az Ugyfél pénzugyi eszkdzeinek vagy pénzeszkozeinek kezelése esetén ezen eszkdzok megovasat biztositd

intézkedések Osszefoglalasardl, ideértve az Ugyfél rendelkezésére allo befektetd-védelmi rendszerrdl és

annak mikodésérél sz6l6 tajékoztatast;

a Bszt. 110. § (2) bekezdésében meghatarozott 6sszeférhetetienségi politika dsszefoglald leirasardl;

az Ugyféltsl kapott megbizas végrehajtasara vonatkozé 4ltalanos szabalyokrél sz6l6, a Bszt. 63. § szerinti

végrehaitasi politikanak a Bszt. 63. § (1) bekezdés a)-c) pontja szerinti elemeirdl;

az Ugyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilleté pénziigyi eszkdz kezelésével kapcsolatosan:

> ha a Lakossagi tgyfél tulajdonaban allo vagy 6t megilletd pénziigyi eszkéz vagy pénzeszkoz a Bank
nevében eljardé harmadik fél kezelésébe kerllhet, ennek a lehetéségrél, a Bankot a székhelye szerinti
allam joga alapjan e harmadik személy tevékenységert terhel6 felelésségrél, valamint a harmadik fél
esetleges fizetésképtelenségének az Ugyfélre vonatkozd kdvetkezményeirdl,

> ha a székhelye szerinti vagy a harmadik személy székhelye szerinti &llam joga alapjén a lakossagi
ugyfél tulajdonat képezd vagy Ot megilleté pénzigyi eszkéz harmadik fél kezelésében 1évé
gylijtészamlara kertiilhet, ennek a lehetéségérdl és kifejezetten jol érthetéen felhivja a figyelmet az ebbdl
adddo kockazatokra,

> ha a székhelye szerinti allam vagy a nevében eljaré harmadik személy székhelye szerinti allam joga
nem teszi lehetdvé a lakossagi Ugyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilletd pénzigyi eszkdzok és a Bank
vagy a nevében eljaré harmadik személy sajat eszkozeinek elkilonitett kezelését, a Bank tajékoztatast
ad errdl, valamint kifejezetten és jol érthetden felhivja a figyelmet az ebbél adddd kockazatokra,

> ha az Ugyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilleté pénziigyi eszkdz vagy pénzeszkdz olyan széamlara
keriil, amelyre vonatkozdan az egyébként a Bank és az Ugyfél kozott fennallo szerzédésre iranyadd
jogtdl eltéré jog érvényesiil, a Bank tajékoztatja az Ugyfelet az ebbsl adéds, az Ugyfél jogaira és
kotelezettségeire iranyadd szabalyok eltérésérdl,
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k)

> az Ugyfél tulajdonaban 1évd vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdzre vagy pénzeszkdzre vonatkozd

biztositéki kdtelezettségérdl vagy beszamitasi jogosultsagardl, illetve ha ilyen létezik - a letétkezelének
ugyanezen pénzligyi eszkdz vagy pénzeszkdz vonatkozasaban fennalld hasonld kételezettségérél vagy
jogosultsagaral,

> olyan értékpapir alapu finanszirozasi Ugyletet megeléz6en, amely a Lakossagi tigyfél tulajdonaban lévé

vagy 6t megilleté pénzlgyi eszkozre vonatkozik vagy barmely mas Ugyletet megel6zéen, amely
ugyanezen eszkozt érinti és a Bank sajat szamlajara vagy mas Ugyfél szamlajara kertl végrehajtasra,
teljes kord, vilagos és pontos tajékoztatast ad az Ugyfél szadmara e pénziigyi eszkéz hasznalataval
kapcsolatos kotelezettségeérdl és felelésségeérdl, ideértve az eszkodz visszaszolgaltatasanak szabalyait,
valamint a kockazatokrol,

a pénzligyi eszkdz kockazatardl, ideértve a tbkeattétel Iényegére és hatasaira vonatkozd tajékoztatast és a

teljes befektetett dsszeg esetleges elvesztésének kockazatara vonatkozé felhivast,

a pénzlgyi eszkoz piaci helyzetérdl,

a pénziigyi eszkdz aranak volatilitasaral, illetve a piac elérésében tapasztalhatd esetleges korlatokrol,

a pénziigyi eszkdz szerz6déskotés idépontjat megel6z6 idészakra vonatkozd arfolyam-alakulasardl,

arrél, hogy az adott pénziigyi eszkdzre vonatkozo tranzakcio, pénzigyi kotelezettségvallalas és a tovabbi

kapcsolodd kotelezettségek - ideértve a feltételes kotelezettségvallalast is - eredményeképpen az Ugyfél

pétidlagos befizetési kdtelezettségre szamithat a pénzligyi eszkdz megszerzésének kdltségén felll,

a pénzlgyi eszkdzzel kapcsolatos letéti kdvetelmény vagy hasonl6 kotelezettség érvényesulésérdl,

a pénzlgyi eszkdz forgalomba hozatala esetén a 2003/71/EK bizottsagi irdnyelv szerinti kibocsatasi

tajékoztato kozzétételi helyérdl,

annak a kolcsonhatasnak a lényegérdl, amely eredményeképpen egynél tobb dsszetevibdl allé pénzlgyi

eszkdz kockazata esetleg meghaladhatja az egyes 6sszetevik kockazatainak dsszegét,

egynél tobb 6sszetevébdl allé pénziigyi eszkdz egyes dsszetevdirdl,

a garanciat magaban foglald pénziigyi eszkdz esetében a garancia természetének részletezésérél a Bszt.-

ben meghatarozott médon,

az Ugyfél altal a pénziigyi eszkdz megszerzésével, tartasaval, a Bank befektetési szolgaltatasi tevékenysége

vagy kiegészitd szolgéltatasa keretében szdméra nyuijtott szolgéltatasardl szolo szerzédés létrehozatalaval,

fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosan - ideértve a Szerz6dés alapjan adott megbizashoz

kapcsolédoan — viselendé minden kdltségrdl, ideértve barmilyen dijat, jutalékot (pénziigyi eszkdzdnként és

lgyleteként), hozzajarulast, valamint — altalanos jelleggel — adét, amelyet a befektetési vallalkozas von le

vagy szamol el (teljes ar),

az egyes devizdk vagy valutak megnevezésérdl, az alkalmazott atvaltasi arfolyamrol és az atvéltas

kéltségeirél, ha a teljes arat vagy annak egy részét kiilfoldi valutaban vagy devizaban kell megfizetni,

arrél, hogy a Szerz6désben meghatérozott pénziigyi eszkdzre vonatkozd (igylet kapcsan olyan kéltség,

illetve addfizetési kotelezettség keletkezhet, amely megfizetése nem a Bankon keresztll torténik,

a fizetésre vagy a teljesités modjara vonatkozé egyéb szabalyokrol.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége keretében a kapcsolédd Szerz6dés megkdtését megelézden, a
kapcsolddé Szerz8dés rendelkezései Utjan tajékoztatia a VIII. fejezet szerinti Lakossagi (igyféinek mindsild

Ugyfelet:

a) az Ugyfél portfolidjaban 16vé pénziigyi eszkdz értékelésének gyakorisagarol és az értékelés modszerérd,

b) az Ugyfél pénziigyi eszkdzeinek és pénzeszkdzeinek egy részérsl vagy egészérél vald rendelkezés
tekintetében a portfolidkezeld szabad mérlegelési joganak részleteirdl,

c) arrél a referenciaértékrél, amelyhez képest az Ugyfél portfolisjaban 16v pénziigyi eszkdz hozama
meghatarozasra kerl,

d) az Ugyfél portfolisjaba keriilhetd pénziigyi eszkdzokrél és az ezekre vonatkozéan végrehajthaté ligyletekrdl,
ideértve a kapcsolodd korlatozasokrol, és

e) a portfdlié kezelése soran érvényeslild célkitlizésekrdl, a portfolidkezeld mérlegelése soran szerepet jatszd

kockazati szintrél, és a portfoliokezeld mérlegelési jogat érinté korlatokrol.
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VI. SZERZODESKOTES
1. SZERZODESKOTESI SZABADSAG

A Bankot szerzédéskotési kotelezettség nem terheli. A Bankot egyedi Ugyletek megkétésére vonatkozo
szerzOdeskotesi kotelezettség még abban az esetben sem terheli, ha az adott Ggylettipus vonatkozasaban
Keretszerzddést kotott tgyféllel. A Bank a szerzddéskotési szabadsaga alapjan szabadon dont az Ugyfél eseti
megbizasa elfogadasardl vagy visszautasitasardl. A Bank az ebbél fakadd karokért felelésségét kizarja.

A Bank szolgaltatasait az Uzletszabalyzatban meghatarozott korlatozasokkal és szabalyok mellett jogosult
részben vagy egészben sziineteltetni, felfliggeszteni, megszintetni, vagy meghatarozott elérési médokra
korlatozni.

Az Uzletszabalyzat eltérd rendelkezései hianyaban az Ugyfél altal alairt / elfogadott szerzédések és a Felek
egyéb SzerzGdései a Bank altali alairéssal / elfogadéssal jonnek létre.

A Felek kozotti Szerzédések, illetsleg az Ugyfél altal adott megbizasok létrejéttére és tartalmara a Bank
nyilvantartasainak adatai az iranyado6ak.

Az Ugyfél a korabban adott megbizast barmely munkanapon, az izleti 6rak alatt médosithatia vagy
visszavonhatja a Bank altal meghatarozott médon, amennyiben a Bank ennek lehetdségét biztositja.

A megbizas nem mddosithatd, illetve nem vonhatd vissza, ha annak teljesitése érdekében a Bank harmadik
személlyel szemben mar kételezettséget vallalt, illetve amennyiben a megbizas — akér részben - teljesitésre
kertilt.

2. SZERZODESKOTES MEGTAGADASA

A Bank a Szerzédés megkotését, valamint a Szerz6dés alapjan kapott megbizas végrehajtasat a Bszt. alapjan
megtagadija, ha

e amegbizas bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolyasolast valdsit meg,

e az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozé feltételeknek megfelel6
harmadik orszagbeli t6zsde, elszdmoldhdz, elszamolohazi tevékenységet végz6 szervezet, kdzponti
szerz6d0 fél vagy kozponti értéktar szabalyzatanak rendelkezésébe litkdzne,

e a leendd szerz6dé fél vagy az Ugyfél a személyazonossaganak igazolasat vagy az azonositést
megtagadta, valamint ha a személyazonossag megallapitdsa vagy az azonositas mas okbdl sikertelen
volt,

e aBszt 44. § (1)-(5) bekezdésében foglaltak szerint végrehajtandd alkalmassagi teszthez szikséges, e
bekezdésekben megjeldlt informéaciokhoz nem jutott hozza, vagy

e aBszt44. § (1) bekezdése szerinti alkalmassagi teszt eredménye nem teszi lehetévé az adott pénzigyi
eszkoz tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara.

A Bank haladéktalanul bejelenti a Feligyeletnek, ha a szerzédéskotést vagy a megbizas végrehajtasat
bennfentes kereskedelem vagy piacbefolyasolas miatt megtagadta.

A Bank a Szerzédés megkotését megtagadhatja kiilondsen, ha az Ugyfél

e a SzerzBdés teljesitése a Bank Uzleti hirevét hatranyosan érinti,

e a Megfelelési vagy Alkalmassagi kérdéiv eredményére, az Ugyfél mindsitésére vagy az elézetes
tajékoztatds tudomasulvételére vonatkozd, azokat érinté informacidk, nyilatkozatok megtételét,
dokumentumok atadasat, bemutatdsat megtagadja, a nyilatkozatok, dokumentumok tekintetében
kisérletet tesz a Bank megtévesztésére,

a Bank dsszeférhetetlenségi politikaja alapjan a Szerz6dés teljesitése a Bank részérél nem lehetséges,

e aPmt.-ben meghatérozott esetekben,

e nem kivan Befektetési Szdmlat és Bankszamlat, devizédban elszamolt (igylet esetében az érintett
devizaban vezetett Devizaszamlat nyitni,
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nem kivanja alavetni magat az Uzletszabalyzatnak,

nem rendelkezik az adott tigylet megkotéséhez elegendd fedezettel,

nem fizeti meg az adott ligylet megkdtésekor felmeriild dijakat,

Befektetési Szamlaja biztositéki zarolt vagy megbizas nélkuli Ugyvitel statuszu mindaddig, amig az
Ugyfél a zarolas vagy megbizas nélkiili iigyvitel megsziintetéshez szilkséges dsszes feltételt nem

teljesiti,

o Bankszamldja, Devizaszdmlaja, Devizaszamlai zaroltak a zarolas megsziintetése dsszes feltételének
teljesitéséig,

e a Bank barmely szolgaltatdsanak igénybevételekor korabban koételezettségeit hataridében nem
teljesitette,

e adott UgyletrGl valo tajékoztatasa soran nyilvanvalova valik, hogy az Ggylet kozgazdasagi és jogi
tartalmat az Ugyfél a tajékoztatas ellenére sem érti,
o aszerzddéskotés a Bank szaméra egyéb, itt fel nem sorolt okbol nem all érdekében.

3. A SZERZODESEK TiPUSAI

A Bank az Ugyféllel egyedi vagy keretszerz8dést két. Keretszerzédés megkotése esetén az egyedi iigyletkdtések
egyszer(sitett formaban és mddon torténnek a Keretszerz6déshen meghatarozott feltételek alapjan. A Bank
egyes befektetési és kiegészitd szolgaltatdsokra vonatkozoéan elbirhatja Keretszerz6dés megkdtését.

A Bank altal az Uzletszabalyzat mellékletében meghatarozott mintaszerzédések (formanyomtatvanyok) szévege
csupan tajékoztaté jellegli, az egyes szerzOdéskotések sajatossagaibdl eredben a szdvegezés eltérhet az
Uzletszabalyzat mellékletében szereplbté.

4. OKIRATOKRA VONATKOZO KOZOS RENDELKEZESEK

A Bank fenntartja a jogot, hogy kizarolag eredeti vagy kozjegyz0 éltal hitelesitett masolati formaju okiratot
fogadjon el bemutatasra, és barmely okirat esetében kérheti az Ugyfelet az okirat eredeti példanyanak vagy
kdzjegyz0 altal hitelesitett masolatanak bemutatésara.

A Bank kilféldon kiallitott okiratot — nemzetkézi szerz6dés eltér6 rendelkezése hianyaban - kizarolag
felllhitelesitett vagy Apostille-zaradékkal ellatott formaban fogad el.

Az Ugyfél koteles azonnal értesiteni a Bankot, ha barmely, a Bank altal személyazonositasra hasznalt, vagy
jogszabaly szerint személyazonositasra hasznélhatd okirata elvész vagy azt ellopjak.

Fenti pontokban meghatarozottak elmulasztasabol vagy nem megfelelé teljesitésebdl eredd teljes kar az Ugyfelet
terheli. A Bank nem vallal felelésséget az Ugyfél személyazonositd okiratanak illetéktelen felhasznalasabol
eredd, a Banknak fel nem rohaté karokeért.

5. UGYFEL-ATVILAGITAS ES UGYFEL-AZONOSITAS

A Bank az Ugyféllel trténd iizleti kapcsolat létesitésekor kételes az Ugyfél, illetve annak képviselje Pmt. szerinti
ugyfél-atvilagitasat és a személyazonossag igazolo ellendrzését elvégezni.

Az ugyfél-atvilagitasi intézkedések ismételt elvégzése akkor nem sziikséges, ha
e aBank az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult, tovabba a képviseld vonatkozasaban az
lgyfél-atvilagitasi intézkedéseket mar egyéb ligylet kapcsan elvégezte; és
e aBank az adott iigyleti megbizasnal az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult, tovabba a
képvisel6 személyazonossagat megallapitotta; és
o nem tdrtént valtozas a Bank altal korabban rogzitett azonosité adatokban.

Amennyiben az Ugyfél adatai az atvilagitas soran nem éllapithatok meg, illetve nem szerezhetdk be, a Bank az
Uzleti kapcsolat létesitését megtagadia.
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Az ligyfél-atvilagitas soran a természetes személy Ugyfél kételes irasbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozéan,
hogy a sajat vagy a tényleges tulajdonos nevében vagy érdekében jar el. Ha a természetes személy Ugyfél arrol
nyilatkozik, hogy tényleges tulajdonos nevében vagy érdekében jar el, irasbeli nyilatkozatanak a tényleges
tulajdonos Pmt. altal meghatarozott adatait is tartalmaznia kell.

Az ligyfél-atvilagitas soran a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyfél képviselsje
kételes irasban nyilatkozni a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ligyfél tényleges
tulajdonosarol és a tényleges tulajdonos Pmt. altal meghatérozott adatairdl.

Amennyiben barmikor kétség meriil fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Bank az Ugyfelet
(ismételt) irasbeli nyilatkozattételre szolitja fel. Nyilatkozat hianyaban a Bank az Uzleti kapcsolat létesitését
megtagadia, a fennall6 izleti kapcsolatot megszinteti.

Az zleti kapcsolat fennallasa alatt az azonositas soran megadott adatokban és/vagy a tényleges tulajdonos
személyében bekovetkezett valtozasrol az Ugyfél koteles haladéktalanul, de legkésébb a tudomasszerzéstél
szamitott 5 (6t) munkanapon bellll a Bankot értesiteni, valamint a valtozast igazold dokumentéciét a Bank
szamara biztositani.

A Bank kizrja a feleldsségét minden olyan esetben, amikor az Ugyfél az adataiban bekdvetkezett valtozasokat
nem, vagy késve, vagy hianyosan/hibasan jelenti be, illetve eredendden hianyos/hibas vagy téves adatot kozdl.

Pénzmosasra utald adat, tény vagy korlimény felmertlése esetén a Bank haladéktalanul bejelentést tesz a Pmt.
altal megjeldlt szervnél. A bejelentési ktelezettség teljesitése nem tekintheté a banktitok, az értékpapirtitok és az
Uzleti titok megsértésének, vagy méas - akar jogszabalyon, akar szerz6désen alapuld - adat- vagy
informéacidszolgaltatasi korlatozas megsértésének. A Bankot akkor sem terheli felel6sség a bejelentésért, ha az
utébb megalapozatlannak bizonyul.

A Bank az ugyfél-atvilagitdsa soran birtokaba jutott adatokat, okiratokat, illetve azok masolatait, valamint az
atvilagitasi kotelezettség teljesitését igazold iratokat, illetve azok masolatait - jogszabaly eltéré rendelkezése
hidnyaban - a szerzédéses kapcsolat alatt, illetve a szerzédéses kapcsolat megsz(inésétél szamitott 8 (nyolc)
évig 6rzi meg.

A Bank jogosult az Ugyfél és képviseldje személyére vonatkozd barmely jogszabalyban eldirt azonositd adatot
igényelni. A mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok betartasaval az Ugyfélrél, illetéleg annak
képvisel6jérdl az azonositas korében felvett azonositd adatokat, valamint az Ugyféllel valé (izleti kapcsolat soran
a Bank tudomasara jutott barmely, az Ugyféllel kapcsolatos adatot a Bank jogosult nyilvantartasba venni és az
Ugyfél azonositasa céliabdl azokat megérizni, illetve ellenérizni.

A személyazonossag igazolé ellenérzése érdekében a termeszetes személy Ugyfél, tovabba a nem természetes
személy Ugyfél képviselbje kbteles a Bank részére bemutatni a Pmt.-ben meghatérozott okmanyokat.

A természetes személy Ugyfél, tovabba a nem természetes személy Ugyfél képviseldje kdteles alairas mintajat
az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon a Bank altal meghatérozott médon a Bank rendelkezésére
bocsatani.

A CRS Szabalyozassal kapcsolatos rendelkezések:

A Bank a vonatkozé jogszabalyi elSirasok alapjan koteles az &ltala kezelt értékpapirszamldkat a CRS
Szabéalyozashan foglalt szempontok szerint ellendrizni és a vonatkozd jogszabalyokban foglalt feltételek megléte
esetén az értékpapirszamla tulajdonosardl és az értékpapirszdmla adatair6l a Nemzeti Adé és Vamhivatal
részére adatszolgaltatast teljesiteni.
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Az adatszolgaltatas a Bank tdrvényben elirt kotelezettsége, amelynek teljesitéséhez sziikséges adatok
beszerzése érdekében a Bank az Ugyfelet tovabbi nyilatkozatok megtételére, tovabba igazolasok benyujtaséra
szolithatja fel. Tekintettel arra, hogy fentiek jogszabalyon alapuld kételezettségek, igy amennyiben az Ugyfél
ezen nyilatkozattételt vagy igazolas benyujtasat elmulasztja vagy késedelmesen teljesit, a Bank azok
teljesitéséig megtagadhatja a megbizas felvételét és/ vagy az Ugyfél részére a szolgaltatasnyditast.

A CRS Szabalyozasrdl részletesen a Bank vonatkozé Ugyféltajékoztatoja ad tajékoztatast.
FATCA szabalyozassal kapcsolatos rendelkezések:

A Bank a vonatkozd kormanykézi megallapodasok, valamint a jogszabalyi eléirasok alapjan koteles az Egyesiilt
Allamok adéhatésaga részére a magyar adohatdsagon keresztiil adatot szolgaltatni azon n. egyesiilt
allamokbeli személyekrél és a Szolgaltatonal vezetett szamlajukon kotott gyleteikrdl, nyilvantartott bevételeikrdl,
amelyeket a hivatkozott megéllapodés és jogszabaly meghataroz.

A Banknak a vonatkozd szabalyozas alapjan azonositasi kotelezettsége all fenn, amely az Ugyfél részérd
tovabbi nyilatkozatok megtételét, tovabba igazolasok benyljtasat jelentheti. Tekintettel arra, hogy fentiek
jogszabalyon alapuld kdtelezettségek, igy amennyiben az Ugyfél ezen nyilatkozattételt vagy igazolas benyuijtasat
elmulasztja vagy késedelmesen teljesiti, a Bank azok teljesitéséig megtagadhatja a megbizas felvételét és/ vagy
az Ugyfél részére a szolgaltatasnyuitast.

A FATCA szabalyokrol részletesen a Bank vonatkozd Ugyféltajékoztatdja ad tajékoztatast.

6. A SZERZODESEK LETREJOTTE

A Bank az alabbi formaban kéthet szerzédést az Ugyféllel:
e személyesen (irashan),
o telefonon (szoban),
o FHB NetBroker szolgaltatdson keresztul.

6.1. lrasbeli szerzédés

Az irasbeli szerz6dés a Bank és az Ugyfél kdlcsénds alairasaval jon érvényesen létre. Az irasbeli szerzédés a
Szerz6désben meghatarozott napon, ennek hidnyaban a keltének a Szerz8désben megjeldlt napjan lép hatalyba
azzal, hogy ezt kell az alairas napjanak is tekinteni.

Az irasbeli szerz6dés a Szerzédésben meghatarozottak szerinti idépont(ok)ban teljesitends.

6.2. Telefonon (széban) kotott szerzédés

Telefonon torténd szerz6déskotésre az FHB TeleBank telefonos szolgaltatasan keresztiil az erre a szolgaltatasra
vonatkozd, mindenkor hatalyos szerz8dés(ek), az altalanos szerzédési feltételek és hirdetmények rendelkezései
szerint kerulhet sor.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy telefonon csak a Bank altal megadott, hangrégzitéssel rendelkezd
telefonszam(ok)on (FHB TeleBank) kezdeményezhet barmilyen Ugyleti megbizast, tehet barmilyen nyilatkozatot,
rendelkezhet barmely, a Banknal tartott pénzligyi eszkéze felett.

Az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetés tartalmat a Bank az 4ltala rogzitettek szerint, akar hangfelvétel, akar a
hangfelvétel alapjan készilt jegyzékényv formajaban bizonyithatja. Az Ugyfél elfogadja, hogy a hangfelvétel,
illetve a hangfelvétel alapjan készitett jegyzékdnyv bizonyitékként felhasznalhato.

Az Ugyfél kérésére a Bank biztositia a hangfelvételek Ugyfél altali visszahallgatasanak lehetéségét a Bank

képvisel6jének jelenlétében. A hangfelvételeket a Bank a szerzddés teljesitésétdl, illetve annak megsziinésétél
szamitott 5 (6t) évig megbrzi.
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A Bank az Ugyféllel széban ktott Szerzédést — ide nem értve a Rendszeres Befektetési Jegy Vételi Megbizast —
a Teljesitési Igazolassal foglalja irasba.

6.3. FHB NetBroker szolgaltatason keresztiil kotott Szerzédés

Az Ugyfél a szolgaltatas igénybevételével szerzddéskotési ajanlatait és tigyleti megbizasait az FHB NetBroker
szolgaltatason, azaz interneten keresztil is benyuijthatja.

Az Ugyféltsl az FHB NetBroker szolgaltatasan keresztiil érkezd ajanlat, megbizas vagy egyéb, iigyletkotésre
iranyuld kezdeményezés akkor tekinthetd megérkezettnek, ha az elektronikus Uton kuldott Uzenet a Bank
adatbazisaba tartalmilag és formailag helyesen befogadasra kertl, valamint errGl az FHB NetB@nk fellletén
keresztlil a Bank informalta az Ugyfelet. A befogadas/beérkezettség ténye még nem jelenti a megbizas
teljesitését.

7. A SZERZODESEK NYILVANTARTASA ES PELDANYAI

A Bank dsszes sajat szamlas Ugyletérdl, az Ugyfelekkel kotott SzerzGdesekrol egységes, folyamatos idérendi
nyilvantartast vezet, mely biztositja a sajat szamlas és az Ugyfél javéara végzett tevékenységhez kapcsolddo
nyilvantartasok elkilonitését.

A Bank az Ugyféllel kotott szerzodésekrdl és megbizasokrol vezetett nyilvantartasait — ha jogszabaly eltéréen
nem rendelkezik — a szerzédés teljesitésétdl, megsziinésétdl szamitott 5 (6t) évig 6rzi meg.

A Bank és az Ugyfél kdzott Itrejott irasbeli Szerzddések két eredeti példanyban késziilnek, amelyekbdl az egyik
példany az Ugyfelet, a masik példany a Bankot illeti meg.

A Bank altali alairas nélkll is minden esetben eredetinek és érvényesnek kell tekinteni a zart, kells szint
adatvédelemmel ellatott szamitogépes rendszerek altal eléallitott gépi bizonylatokat.

VI. SZERZODESES KOTELEZETTSEGEK
1. DIJAK ES KOLTSEGEK

A Bank jogosult barmely befektetési és kiegészit6 szolgaltatas nydjtasaért — szolgaltatasonkent kiilon-kiilén, vagy
t6bb szolgaltatasra vonatkozdan dsszesitve — dijat megallapitani és felszamolni, az Ugyfél pedig kételes az(oka)t
megfizetni.

A Bank jogosult barmely tipusu dijat sajat dontése szerinti Uigyfélcsoportonként eltéré mertekben megallapitani,
illetéleg adott Ugyfél vonatkozasaban egyedi dijazast alkalmazni.

A Bank jogosult barmely szolgaltatasra vonatkozdan nyilvantartott eszk6z-allomanytdl, tgyletértéktdl, idészaktol
fuggetlen minimum és maximum dijat meghatarozni.

A Bank jogosult barmely befektetési és kiegeszitd szolgaltatashoz kapcsolodoan felmerllG koltségeket az
Ugyfélre atharitani, az Ugyfél pedig kételes azokat megfizetni.

Megbizas nélkilli tigyvitel esetében — mivel érvényes jogviszony nélkil kiteles az Ugyfél eszkézeit nyilvéntartani
és kezelni — a Bank jogosult az 6rzéssel kapcsolatos koltségei fedezésére kiilon dijat felszamolni.

A Bankot megilletd befektetési és kiegeszité szolgaltatasok dijait és a kapcsolddo koltségeket a Kondicios Lista
tartalmazza, amely az Uzletszabalyzat mellékletét képezi.

A Bank jogosult a Kondicios Lista egyoldalt modositasara.
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A Bank az egyes dijakat

e iddszakonként,

e amegbizassal egy idében,

o ateljesitést kovetden, illetéleg

o aBefektetési Szamla megsziintetése esetén azonnal
jogosult megallapitani.

A Bank a Befektetési Szamla megsziintetésekor az Osszes, a Bankot megilletd dijat azonnal megallapitja és
szamolja el.

A Bank az Ugyfél részére teljesitett nettd kifizetések terhére jogosult a mindenkori Bankszamla és Devizaszamla
Hirdetmények alapjan pénzforgalmi jutalékot (készpénzfelvétel vagy atutalés dija) felszamitani.

A Bank jogosult barmely dij- vagy koltségkoveteléset az Ugyfél felé esedékes barmely kbvetelésbe és/vagy az
Ugyfél barmely a Banknal nyilvantartott pénzeszkozébe beszamitani, jogosult tovabba a dij- vagy
kdltségkovetelést az Ugyfél Banknal nyilvantartott barmely pénziigyi eszkoze terhére az Uzletszabalyzat
késedelemre iranyadd szabalyai szerint érvényesiteni.

A Bank a dijakat elsésorban az Ugyfél értéknapos pénzkdveteléseivel szemben, az Ugyfél Bankszamlaja,
Devizaszamléja/Devizaszamlai megterhelésével probalja meg érvényesiteni.

Az Ugyfél koteles a Bank altal az egyedi szerzédésben, a Keretszerzédésben, az Uzletszabalyzatban vagy az
Ugyfélnek  kildott  értesitésben  meghatarozott  dijterhelési  id6pontig a  Bankszamlajan,
Devizaszamlajan/Devizaszdmldin a mindenkor esedékes dijak ©sszegének megfelelé 6sszegl, szabad
rendelkezésii pénzeszkozt biztositani.

A Bank jogosult — indokolas nélkiil — a hatélyos dijaitdl eltérd, kedvezébb egyedi dijszabast és egyedi kéltségeket
meghatarozni és felszamitani. A kedvezményt a Bank jogosult barmikor egyoldalian visszavonni, kivéve, ha a
kedvezményrdl a Felek irasban megallapodtak.

2. KESEDELEM

2.1. Az Ugyfél késedelme

Amennyiben az Ugyfél meghatarozott kotelezettségét az egyedi szerzédésben, a Keretszerzédésben vagy az
Uzletszabalyzatban meghatarozott hataridében nem vagy hianyosan teljesiti, késedelembe esik.

Az Ugyfél a késedelemmel érintett pénzdsszeg utan a késedelem napjaira késedelmi kamatot koteles fizetni.

A késedelmi kamat a Kondicio6s Listdban meghatarozott mérték.

2.2. A Bank késedelme

Amennyiben a Bank meghatarozott fizetési, értekpapir vagy mas pénzligyi eszkoz jovairasi kotelezettségét az
egyedi szerzddésben, a Keretszerz6désben vagy az Uzletszabalyzatban meghatarozott hataridében nem vagy
hianyosan teljesiti, késedelembe esik.

A Bank a késedelemmel érintett pénzdsszeg utan a késedelem napjaira késedelmi kamatot fizet. A Bank a
késedelemmel érintett értékpapir vagy mas pénzlgyi eszkoz utan a késedelem napjaira az adott értékpapir,
illetve mas pénzligyi eszkdz névértékére, mint kamatszamitasi alapra vetitve késedelmi kamatot fizet.

A késedelmi kamat mértékére vonatkozoan a Ptk. rendelkezései az irdnyadoak.
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3. BIZTOSITEKOK, OVADEKBOL TORTENO KIELEGITES JOGANAK GYAKORLASA, FEDEZETEK

3.1. Biztositékok

A Bank barmely, az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szolgaltatasbol eredd kovetelése — beleértve barmely dij,
koltség, fedezet iranti kdvetelését, valamint az adozésra vonatkozd jogszabalyok altal elGirt kifizet6i
kotelezettségek Bank é&ltali teljesitésébdl fakadé kéveteléseket — biztositasara ovadékként szolgal az Ugyfél
Befektetési Szamlajan nyilvantartott dsszes, szabad rendelkezésii pénziigyi eszkoz, az Ugyfél Bankszamlajanak,
Devizaszamlajanak, Devizaszamlainak, illetve az Ugyfél Banknal a Bankkal fennallé barmely jogviszonya alapjan
vezetett szamlaja mindenkori teljes szabad rendelkezés( egyenlege.

A Befektetési Szamlahoz hozzarendelt Bankszamla vagy Devizaszamla tekintetében a Bank barmely, a
Bankszamla, illetve Devizaszamla vezetésére vonatkozd szerz6désbél vagy folydszamla-hitelkeret szerz8désbol
eredd kdvetelése — beleérive barmely dij, koltség, fedezet iranti kivetelését — biztositasara is 6vadékként szolgal
az Ugyfél Befektetési Szamlajan nyilvantartott 5sszes, szabad rendelkezés(i pénziigyi eszkdz, illetsleg az Ugyfél
Bankszamlajanak, Devizaszamlajanak, Devizaszdmlainak mindenkori teljes szabad rendelkezés(i egyenlege.

Az Ugyfél késedelme esetén a Bank jogosult a fentiek szerinti 6vadékbdl, illetve az dvadékként szolgald
értékpapirok utan fizetendd barmely esedékes dsszegbél (t6ke, kamat- vagy hozamfizetés stb.) barmely lejart
kovetelését kiilon felszdlitas nélkiil kielégiteni.

A Bank sajat dontése alapjan barmely, az Uzletszabalyzat hatalya al tartozo kovetelés biztositasara a jelen 3.1.
pontban meghatarozottakon kiviili egyéb biztositékot is elfogadhat.

3.2. Az dvadékhadl torténd kielégités joganak gyakorlasa

Az 6vadéki szerzédés alatt a 2014. marcius 15. napjatdl létrejovd, dvadék nydjtasara vonatkozé jogviszonyok
tekintetében a 2014. marcius 15. napjatél hatalyos Ptk.-ban meghatarozott zalogszerzédés értendé.

A Bank az Ugyfél késedelme esetén az dvadékbdl torténd kielégités jogat elsésorban az Ugyfél értéknapos
pénzkovetelései, a Bankszamla, Devizaszamla, Devizaszamlak, illetéleg a Befektetési Szamla egyenlegének
terhére gyakorolja. A Bank az 6vadékbdl torténd kielégités jogat elsésorban a magyar forintban nyilvantartott
pénzeszkozre és egyéb pénzlgyi eszkozre, ezt kdvetben az egyéb devizaban nyilvantartott pénzeszkdzre és
egyéb pénziigyi eszkdzre gyakorolja.

Devizadsszeg forintban vezetett Bankszdmla terhére torténd érvényesitése esetében a Bank az adott
devizadsszeget az dvadékbol torténd kielégités joganak érvényesitése napjan az adott devizéra érvényes, a
Bank altal jegyzett szdmlakonverziés deviza vételi arfolyamon szédmolja &t forintra. A Bank forint 6sszeg
Devizaszamla terhére torténé érvényesitése esetében az adott forint dsszeget az dvadékbdl torténd kielégités
joganak érvényesitése napjan az adott devizara érvényes, a Bank altal jegyzett szdmlakonverzids deviza eladasi
arfolyamon szamolja at devizéra.

Amennyiben a késedelem olyan devizaban all fent, amelyben az Ugyfélnek a Banknal fizetésiszamla-kdvetelése
(azaz pozitiv egyenlege) nincsen, és a Banknal az Ugyfélnek forintban fennallé fizetésiszamla-kdvetelése (pozitiv
egyenlege) sincs, gy amennyiben az Ugyfélnek a Banknal més devizaban van fennalld fizetésiszamla-
kdvetelése (pozitiv egyenlege), akkor a Bank a késedelemmel érintett devizadsszeget el6bb a Bank altal jegyzett
szamlakonverziés deviza vételi arfolyamon atszdmolja forintra, majd ezt a forint 6sszeget a Bank éltal a masik
devizéra jegyzett szamlakonverzids deviza eladasi arfolyamon atszamolja arra a devizara, amelyben az
Ugyféinek a Banknal fizetésiszamla-kovetelése &ll fenn, azaz van pozitiv egyenlege (kettds konverzio).

Az Ugyfél késedelme altal érintett pénzosszeg értékpapir — kivéve befektetési jegy — vagy mas pénziigyi eszkoz
terhére torténd érvényesitése esetében a Bank amennyiben az adott értékpapir, illetve mas pénzigyi eszkdz a
Tézsdén, Kulfoldi tézsdén vagy mas szabalyozott piacon forgalmazott, Ugy jogosult az értékpapirt, illetve a mas
pénzlgyi eszk0zt az 6vadék érvényesitése napjan, vagy amennyiben az értékesités egy napnal hosszabb
idétartamot vesz igénybe, az értékesitési idétartam alatt barmely napon elérheté barmely aron a Tézsdén,
Kulfoldi tdzsdén vagy mas szabalyozott piacon eladni. Amennyiben az adott értékpapirt, illetve mas pénziigyi
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eszkozt egyidejlileg tobb szabalyozott piacon is forgalmazzak, Ugy a Bank ezek kozil a valasztasa szerinti
helyen jogosult az eladast lebonyolitani, az adott piacon az eladas napjan elérhetd barmely aron.

Befektetési jegy esetében azt a Bank az adott befektetési jegyre a kielégitési jog érvényesitésének napjan
érvényes netto eszkdzérték alapjan visszavaltja.

Szabalyozott piacon nem forgalmazott vagy egyébként nyilvanos arjegyzéssel nem rendelkez8, vagy zartkdrben
kibocsétott értékpapirokra vonatkozd kielégitési jog érvényesitésekor a Bank jogosult az értékpapirt az elérhetd
informacidk alapjan megallapithaté arfolyamon értékesiteni.

A Bank az 6vadékbdl torténé kielégités joganak gyakorlasa soran elsésorban a likvidebb pénziigyi eszkdzoket
részesiti elényben a kevésbeé likvid pénziigyi eszkozokkel szemben. A pénzlgyi eszkozok likviditasara nézve a
Bank értékelése az iranyado, az ellen az Ugyfél nem élhet kifogassal.

A Bank az dvadékbol torténd kielégités joganak gyakorlasa soran els@sorban a révidebb elszdmolasi idejl
értékpapirokat részesiti elényben a hosszabb elszamolasi idejl értékpapirokkal szemben. A Bank az dvadékbol
torténd kielégités joganak gyakorlasa soran els6sorban a rdvidebb hatralévé futamid6vel rendelkezd
értékpapirokat részesiti elényben a hosszabb hatralévé futamidével rendelkezd értékpapirokkal szemben.

Amennyiben értékpapirra vagy mas pénziigyi eszkdzre vonatkozoan allt be az Ugyfél késedelme, az Ugyfél
fizetési kotelezettségének dsszege — amennyiben a Bank az adott értékpapirt, pénziigyi eszk6zt az Ugyfél helyett
teljesitette — az adott értékpapir Bank altali beszerzési ara, megndvelve a beszerzés dsszes koltségével.

A Bank olyan értékpapir és mas pénzlgyi eszkoz esetében, amelyre vonatkozéan maga is jegyez arfolyamot,
jogosult valasztasa szerint az adott értékpapirt, illetve az adott mas pénzlgyi eszkozt az ovadekbol torténd
kielégités joganak gyakorlasa napjan jegyzett banki arfolyamon szamitva az Ugyfél tartozasa fejében sajat
szamlara atvenni.

A Bank a fentiekben leirtaktol — amennyiben az eltérés nem (itkézik jogszabaly vagy az 6vadék nyuijtasara
vonatkozé zalogszerz6dés rendelkezésébe — jogosult eltémi.

Az dvadékbol torténd kielégités joganak gyakorlasara az 6vadék nyujtadsara vonatkozé zalogszerzédésben
foglaltak, illet6leg eltérd rendelkezés hianyaban a fentiek az iranyaddak.

A Bank az évadékbol torténd kielégités joganak gyakorlasa soran befolyt pénzeszkdzokbél a kovetelését kielégiti
és az Ugyféllel haladéktalanul elszamol. Az 6vadékbél torténd kielégités joganak gyakorlasa soran eladott
értekpapirnak, illetve mas pénzlgyi eszkoznek a Bank koveteléset meghaladd ellenértékét a Bank jovairja az
Ugyfél Bankszamlajan (forint dsszeg esetében) vagy Devizaszdmlajan (deviza 6sszeg esetében).

3.3. Fedezetek

A Bank barmely, az Uzletszabélyzat hatéalya ala tartozo (igylet esetében eldirhatja az Ugyfél ligylet megkétése
elétti fedezetnyuijtasi kételezettségét. Barmely fedezet — az Uzletszabalyzat, a Keretszerz6dés, illetve az egyedi
szerz6deés eltér6 rendelkezése hianyaban — a vonatkozd egyedi szerz6dés megkotésével egyidejiileg esedékes,
azt a vonatkozo egyedi szerz6dés megkotésével egyidejiileg kételes az Ugyfél a Bank rendelkezésére bocsatani.

A fedezetnyujtasi kotelezettség hianytalan teljesitéséig a Bank az Ugyfél semmilyen megbizasanak teljesitését
nem kételes megkezdeni még abban az esetben sem, ha a szerzédésben kikdtott teljesitési idépont megelézi az
Ugyfél fedezet rendelkezésre bocsétasi kotelezettségének esedékességét. Amennyiben a Bank a megbizas
teljesitését a hianyos fedezet ellenére megkezdte, Ugy az adott (igyletbdl ereds, az Ugyfélnek jard barmely
pénzbsszeget és/vagy értékpapirt, illetve mas pénzlgyi eszkdzt visszatarthatja a megbizas teljes fedezetének
utélagos teljesitéséig, vagy - dontése alapjan - a késedelemre vonatkozé rendelkezéseknek az dvadékbal tortend
kielégités jogara vonatkozd szabélyai szerint kozvetlenil kielégitheti a fedezethianyt és a fedezethiany
finanszirozasi koltségét az adott igyletbdl az Ugyféinek jaré barmely pénz- és/vagy pénziigyi eszkdzbél.
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A finanszirozasi koltséget a Bank a Szerzédésben, szerzédéses rendelkezés hianyaban a vonatkozo
Hirdetményben vagy ennek hianyaban a mindenkor hatalyos Ptk. szerinti késedelmi kamat mértéknek
megfeleléen, vagy valasztasa szerint a bankkdzi piacon az (gylet elszdmolési devizajara vonatkozdan a
fedezethiany finanszirozéskori szokasos mértékében jogosult megallapitani.

A Bank (gylettipusonként meghatarozhatja az adott (gylettipus esetében elfogadhatd fedezettipust. A
fedezetnyujtasi kotelezettség mindenkori, az egyes Ugylettipusok szerinti mértékérél a Bank a Kondicios
Listajaban és/vagy Hirdetményben tajékoztatia az Ugyfelet. A Felek a Keretszerzédéshben vagy az egyedi
szerzG6désben is meghatarozhatjak az adott jogviszony(ok) vonatkozasaban elfogadott fedezettipusokat és azok
mértékét.

Elszamoldhazon - igy kiiléndsen tézsdei (igylet esetében a KELER-en keresztiil — elszamolasra kertld Ugylet
esetében a Bank a fedezet mértékét meghatarozhatja az adott elszamoléhaz fedezeti el6irasaira vald
hivatkozassal, az elszamolohaz altal megkivant fedezetnél magasabb 8sszegben is. llyen esetben az Ugyfél
kérésére a Bank tajékoztatast ad az adott elszamoléhaz fedezeti eldirasairdl, vagy felvilagositia az Ugyfelet azok
elérhetdségérdl.

A Bank fedezetként (pétfedezetként) — sajat dontése alapjan — elfogadhat:
o az Ugyfél Bankszamlajan forintban rendelkezésre 4ll6 pénzosszeget (a Bankkal szemben forintban
fennall6 fizetésiszamla-kdvetelést),
o az Ugyfél Devizaszamlajan, Devizaszamlain devizaban rendelkezésre 4llo pénzdsszeget (a Bankkal
szemben devizaban fennallo fizetésiszamla-kdvetelést),
az Ugyfél Befektetési Szamlajan nyilvantartott KELER-képes vagy Clearstream-képes értékpapirt,
a Banknal elhelyezett lekdtott betétet,
elszamolas alatt 1&6v0 forint és/vagy deviza pénzeszkozt,
elszamolas alatt 1évé pénzlgyi eszkozt.

A fedezetek fenti felsorolasi sorrendje egyben a Bank altali fedezetfoglalas sorrendjére is iranyado.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmilyen, a fentiek szerinti fedezetet kizarélag a mindenkor hatalyos
Kondicios Listaban és/vagy Hirdetményben meghatarozottak szerint, és az oft meghatarozott értékelési
szabalyok szerint fogad el.

A Bank nem koteles a fentiek szerinti fedezettipusok kozil olyat elfogadni, amely nem szerepel a mindenkor
hatalyos Kondicios Listdban és/vagy Hirdetményben, vagy az adott ligylet vonatkozasaban az egyedi szerzédés,
a Keretszerzédés, az Uzletszabalyzat vagy a fedezetértékelési szabalyzat rendelkezései szerint nem
elfogadhaté.

A Bank az Ugyfél altal felajanlott fedezetet zarolja.

A Bank fedezetként csak olyan értékpapirokat fogad el, amelyek per-, teher-, igény- és hianymentességét az
Ugyfel — vagy harmadik személy altal nydjtott fedezet esetében a fedezetet nydjto harmadik személy —
szavatolja. A szavatossagi kotelezettség fennall, ha az Ugyfél vagy a fedezetet nyljto harmadik személy
szerzGdéskotéskor kifejezetten nem nyilatkozott eltéréen.

A Bank az egyedi szerzGdés, a KeretszerzGdes, illetoleg az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek megfelelden
jogosult az Ugyféltdl potfedezetet kémi. A pdtfedezet rendelkezésre bocsatasanak idépontjia a Bank altal
meghatarozott idGpont.

Az értékpapir fedezetet a Bank FIFO elv szerint foglalja fedezetbe.
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4. FELELOSSEG

A Bank tevékenysége soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével, és a szakmai gondossag
kovetelményeinek megfelelben jér el.

A Bank megtériti mindazt, az Ugyfél altal bizonyitott anyagi kart, amelyet bizonyitottan jogellenesen és neki
felrohatd modon az Ugyfélnek okozott.

Egyik fél sem felel az olyan karért, amely vis maior, jogszabalyvaltozas vagy a szlkséges hatdsagi engedély
visszavonasa folytdn kovetkezik be. A jelen bekezdés értelmében “jogszabalyvaltozas" barmilyen hatélyos
jogszabaly modositasa vagy megvaltoztatdsa, Uj jogszabaly hatalybalépése, vagy a jogszabaly értelmezésében
vagy alkalmazésaban bekovetkez6 barmilyen valtozas.

A Bank nem felel az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradaséért, ha az eljarasat az Ugyfél és harmadik
személy kozt fennalld jogvita vagy harmadik személy felrohatd magatartasa akadalyozza.

A Bank nem felel az egyedi megbizasok/lgyletek teljesithetéségéért, a pénzligyi eszkdzok likviditasaért.

A Bank nem felel az Ugyfél téves vagy hianyos adatszolgaltatasbol, az Ugyfél mulasztasabol vagy késedelmes
adatszolgaltatasabdl eredo karokert, ideértve kilonosen mindazon karokat is, melyek abbdl szarmaznak, hogy az
Ugyfél nem bocséatja a Bank rendelkezésére a Bank szamara szilkséges informacidkat, adatokat, illetve az
ezekben beallo valtozasokat. Ha a Bank felismeri a téves vagy hianyos adatszolgaltatast, haladéktalanul felhivja
az Ugyfelet a helyes adatok kozlésére.

A Bank nem koteles arra, hogy a neki bemutatott okiratok eredetiségét, teljességét vagy érvényességét - a téle
elvarhaté gondossaggal elvégzett, az altalanos (izleti gyakorlatban szokasos és a jogszabalyokban elirt
vizsgalatokon tdl - megvizsgalia. Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek ezen okiratok hamisitasaval,
hianyossagaval, hatalytalansagaval vagy hamis kiallitasaval kapcsolatosan, vagy ezen hamisitott vagy hamis
igazol6 okmanyokon alapuld szerz6dések teljesitésébdl keletkeznek, ha az okirat hamis vagy hamisitott voltat a
szokasos ligymenet soran alkalmazott gondos ellenérzéssel sem lehetett felismerni.

A Bank nem vallal felelésséget a Bank altal nydijtott és a jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé valamely
szolgaltatassal 0sszefiiggé atutalast vagy transzfert végzo hitelintézet vagy mas szervezet hibéjabol - ideértve az
atutalasi késedelembdl ad6do arfolyamveszteséget is — az Ugyféinél esetlegesen keletkezett karért/veszteségért.

A telefon, telefax és egyéb elektronikus adatatviteli forgalomban vagy rdgzitési médban a kommunikacié soran
bekovetkez0 zavarokbdl (ideértve kilondsen, de nem kizarolagosan az atviteli vagy rogzité rendszer hibajat,
valamint a hamis Uzenet, illetve az Uzenet olvashatatlansagénak esetét) szarmazo karokért a Bank az Ugyféllel
szemben csak akkor felel, ha a kart a Bank jogellenesen és felréhaté modon okozta.

Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely a kommunikécié soran az Ugyfél részérs| felmeriild tévedés, félreértés
vagy hiba eredménye, kivéve, ha a kar bizonyithatéan a Bank jogellenes kozrehatasanak a kovetkezménye.

A bizonyithatéan a telekommunikaciés haldzat/csatorna meghibésodasabdl, illetve Uzemzavarabdl eredd karok
megtéritéséért vald felelésséget a Bank kizarja. Amennyiben a telekommunikécios csatornaval/halézattal
kapcsolatos hiba, tevedeés vagy félreértés bizonyithatéan a Bank oldalan meril fel, Ugy azokert a karokért az
Ugyfél nem felel.

A Bank nem felel azokért a karokért, melyek a postai uton torténé kézbesités Banknak fel nem rohaté hibaibol
erednek.

A Bank kizérja a felelésségét a vis majornak nem mindsild, de az Ugyfélforgalmat akadalyozo eseményekért

(példaul aramsziinet, cs6térés, bombariadd, a t6zsdei kereskedési rendszer, a tbzsdei vonalak,
szamitastechnikai rendszerek mikddésének hibai és mas hasonlo hatasu események).
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A Bank 4ltal az Ugyfél részére kiildott értesitések értékpapirtitoknak mindsiild adatokat tartalmazhatnak. A kiildétt
értesitések, igy az értékpapirtitoknak mindsilé adatok cimzettie kizardlag az Ugyfél, aki kételes arrdl
gondoskodni, hogy a (mobil) telefonszdmhoz, e-mailhez, faxhoz, illetve az egyéb mddon megkUldott értesitéshez
harmadik személy ne férhessen hozza. A Bankot felelésség nem terheli, ha az Ugyfél ezen kételezettségeinek
nem tesz eleget, és emiatt kar kdvetkezik be. Ennek megfelelden az Ugyfél koteles a megadott telefonszam,
faxszadm, e-mail és postai cim megsz(inését, megvaltozasat, illetve az adatok biztonsagat veszélyeztetd barmely
egyéb korliményt a Banknak haladéktalanul bejelenteni.

A Bank az iranyadd jogszabalyi el6irasok szerint — a jogszabalyban meghatarozott esetek, valamint az Ugyfél
sulyos és felszolitas ellenére sem rendezett szerz6désszegése kivételével — a Szerzddés teljesitéséért fennalld
felelésségét nem korlatozhatja, nem zérhatja ki.

5. MEGBIiZAS NELKULI UGYVITEL

A Bank az Ugyfél minden olyan, a Bank altal nyilvantartott értékpapirja és mas penzlgyi eszkoze tekintetében
megbizas nélklli Ugyvivokent jar el, amelyre vonatkozéan az Ugyfellel nincs érvenyes és hatalyos
szamlaszerz6déses jogviszonya. llyen esetben a Bank koteles az Ugyfelet a megbizas nélkili tgyvitel
fennalltardl késedelem nélkiil a XII. fejezet 3. pontja szerint értesiteni.

A megbizas nélkili ligyvitel esetében a Bank az Ugyfél értékpapir és mas pénziigyi eszkdzeit megbizas nélkilli
lgyvitel statuszu Befektetési Szamlan tartja nyilvan. A Bank a megbizas nélkiili ligyvitel soran a Befektetési
Szamlara vonatkozd mindenkori dijakat, koltségeket és a mindenkor hatalyos Kondiciés Lista szerinti megbizas
nélkili tgyviteli dijat és koltséget jogosult felszamitani, és jogosult azokat a biztositékokra, illetve az Gvadékbal
torténé kielégités joganak gyakorlaséra vonatkozé szabalyok szerint automatikusan, kilén rendelkezés nélkil
érvényesiteni.

A megbizas nélkili Ugyvitel ideje alatt a Befektetési Szamlan nyilvantartott értékpapirok Bank altal beszedett
Osszes kamata, hozama, osztaléka, egyéb bevétele stb. automatikusan, kilon rendelkezés nélkil a Bank
megbizas nélkuli ugyvitelébe kerdl.

A megbizas nélkilli iigyvitel ideje alatt a Befektetési Szamla tekintetében az Ugyfél csak annak teljes
egyenlegérdl rendelkezhet mas befektetési vallalkozashoz vagy hitelintézethez térténé transzfer/atutalds
formajaban, Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla, Stabilitas Megtakaritasi Szamla, Portflickezeléshez
Kapcsolddd Befektetési Szamla és Portfoliokezeléshez Kapesolodo Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla esetén
pedig a Banknal vezetett Befektetési Szamlara valo atvezetésre vonatkozd megbizas forméjaban is. A
megbizést a Bank csak akkor koteles teljesiteni, ha az Ugyfél a Bankkal szemben fennallo dsszes tartozasat
kiegyenlitette.

A Bank a megbizas nélkuli Ggyviteli ideje alatt a Befektetési Szamlan torténd jovairas céljabol kizérdlag a fennéllo
tartozas rendezése érdekében atutalast/transzfert elfogad.

A megbizas nélkilli Uigyvitel ideje alatt a Befektetési Szamlara vonatkozélag az Ugyfél kizarélag bankfikban és
FHB TeleBankon keresztll adhat eladasi megbizast, t6zsdei azonnali megbizasok esetén a XIX. fejezet 1.2.
pontjaban rogzitettek szerint. FHB NetBrokeren keresztil eladasi megbizasok megadaséara nincsen mod.

A megbizas nélkili tgyvitel statuszi Befektetési Szamla megsz(inik, ha
o az Ugyfél a Bank 4ltal nyilvantartott ésszes pénziigyi eszkdzt eltranszferaltatta, atvezetette, illetdleg az
Osszes pénzeszkozt felvette vagy atutaltatta,
e a Bank altal nyilvantartott 6sszes eszkdz elfogyott a megbizés nélkili Ugyvitel soran a Befektetési
Szamlara vonatkozé mindenkori dijak, koltségek és a mindenkor hatalyos Kondiciés Lista szerinti
megbizas nélkuli igyviteli dij és koltség felszamitasa miatt.
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Az Ugyfél személyes eljarasa soran — a Bank megbizas nélkilli (gyvitel kdvetkeztében felmeriilt 6sszes
kévetelesének kiegyenlitese utan — kerheti a megbizas nélkuli Ggyviteli statusz megszintetését. A Bank akkor
teljesiti az Ugyfél kérését, ha az Ugyfél a Befektetési Szamla nyitasara vonatkozo Osszes feltételnek eleget tesz.

6. HARMADIK SZEMELYEK IGENYBEVETELE

6.1. Kozremiikodo igénybevétele a Bank részérél

A Bank az Ugyfél barmely megbizasanak teljesitése érdekében jogosult — az Ugyfél kiilén hozzéjaruldsa nélkill,
jogszabaly, az eqyedi szerz6dés, a Keretszerzédés, illetve az Uzletszabélyzat eltéré rendelkezése hidnyéban is —
harmadik személy kdzrem(ikddését igénybe venni. A Bank kiléndsen jogosult a KELER-t, a Tézsdét vagy
barmely mas szabalyozott piacot mikodtetd szervezetet, elszamol6-hazat kdzremiikdddként igénybe venni.

A Bank kdzrem(ik6dd igénybevétele esetén annak tevékenységéért Ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.
Amennyiben a kozrem(ikodd felelésségét jogszabaly, a Tézsde, a KELER vagy a Clearstream szabalyzata
korlatozza vagy kizarja, Ugy — a Ptk. szerinti fogyasztoi szerzédések kivételével — a Bank feleléssége is ehhez
igazodik.

A Bank altal az Ugyfél részére nydijtott szolgaltatashoz igénybevett kozremiikddék koltségei az Ugyfelet terhelik
(pl. atutalasi- és transzferkoltsegek, KELER dijak). A kozremiikodd igénybevetelével kapcsolatos hataridd-
ésivagy koltségkihatasokrol — ha azt kételezben alkalmazandd szabaly nem régziti — a Bank az Ugyfelet
tajékoztatja.

6.2. Kozvetitok igénybevétele

A Bank altal igénybevett Bszt. szerinti kozvetitok felsorolasat a jelen Uzletszabalyzat 8. szamu melléklete
tartalmazza. A Bank kozvetitéi a kozvetités korében az Ugyfél részére ajanlattételre, nyilatkozattételre,
kotelezettségvallalasra kizarolag a Bankkal irasban megkotott szerz6dés alapjan — az abban foglalt feltételekkel -
jogosultak a Bank nevében.

A fliggd Uigynokként eljard kozvetitd altal az Ugyfeleknek az iigyndki tevékenysége korében okozott karokért a
Bank koteles helytallni, a Bank teljes felelésséggel tartozik az altala igénybe vett fiilggé ligyndk tevékenységéért a
Bankra iranyado6 felelésségkizaro- és korlatozd rendelkezések keretein belil. A Bank e korben a kozvetitd
eljarasaért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.

VIl. UGYFELKATEGORIAK MEGHATAROZASARA VONATKOZO ELJARAS

1.  UGYFELKATEGORIAK

A Bank - a Bszt. rendelkezései alapjan — az alabbiak szerint hatarozza meg, hogy az Ugyfeleket milyen
ugyfélkategoriakba sorolja, valamint az alabbiak rendelkeznek a kategériak kozotti atsorolas szabalyairdl.

A Bank altal alkalmazott Ugyfélkategoriak:
o Elfogadhat6 partner
e  Szakmai ugyfél
o Lakossagi ugyfél

1.1. Elfogadhaté partner

Azon Ugyfelek tartoznak e kategoriaba, akik esetében a szakmai és piaci ismeret, jartassag, tapasztalat és ebbd|
kovetkezéen a kockazatviseld képesség egyes pénzugyi eszkozok, Ugyletek tekintetében alappal feltételezhetd.

Elfogadhatd partner az a vallalkozas, amellyel a Bank a megbizasok teljesitésére és/vagy sajatszamlas
kereskedésre és/vagy megbizasok fogadasara és tovabbitasara anélkil hozhat létre vagy kdthet ligyleteket, hogy
be kellene tartania az ilyen Ugyletek vagy az ilyen Ugyletekhez kozvetlenll kot6dd kiegészitd szolgaltatasok
tekintetében a tajékoztatasi, Ugyletkotési (pl.: legjobb végrehajtas elve, lgyfélmindsités) kitelezettségeket.
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Elfogadhaté partnernek mindsiil:

a befektetési vallalkozas,

az arutbzsdei szolgéltato,

a hitelintézet,

a pénzigyi vallalkozas,

a biztosito,

a befektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
a kockazati tékealap és a kockazati tékealap-kezeld,

a magannyugdijpénztar és az 6nkéntes kolcsonds biztositd pénztar,

a kdzponti értéktar,

t6zsde,

a foglalkoztatoi nyugdij szolgéltato intézmény,

az 1.1.1. pont szerinti Kiemelt vallalkozas,

az 1.1.2. szerinti Kiemelt intézmény, és

az a vallalkozas, amelyet a székhelye szerinti tagallam ilyenként ismer el.

1.1.1. Kiemelt vallalkozas

E kategdriaba tartozik az a vallalkozas, amely legalabb két feltételnek megfelel az alabbiak koziil:
a legutolsé auditalt egyedi szamviteli beszamoldjaban szerepld, a mérleg fordulénapjan érvényes MNB altal
kbzzétett hivatalos devizaarfolyammal szamitott

o mérlegfédsszege legalabb huszmillié euro,

o netto arbevétele legaldbb negyvenmillié euro,

o sajat tékéje legalabb kétmillié eurd.

1.1.2. Kiemelt intézmény

E kategoriaba tartoznak a kovetkezok:
o valamely EGT-allam kormanya,
valamely EGT-allam helyi és a regiondlis dnkormanyzata,
az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadésséag kezelését végz szervezete,
az MNB, valamely mas EGT-allam kdzponti bankja és az Eurépai Kozponti Bank,
a Vilagbank,
a Nemzetkozi Valutaalap,
az Eurdpai Beruhazasi Bank, és
minden egyéb nemzetkdzi pénzigyi jellegl intézmény, amelyet nemzetkdzi egyezmény vagy allamkozi
szerz6des hozott |étre.

1.2. Szakmai tigyfél

E kategdriaba tartozik:
o valamennyi Elfogadhaté partner,
e akdzponti szerz8dJ fél,
e minden egyéb olyan személy és szervezet, amelynek f6 tevékenysége a befektetési tevékenység,
ideértve a Bszt-ben meghatarozott kiildnleges célu gazdasagi egységet.

1.3. Lakossagi ligyfél

Azon Ugyfelek tartoznak ebbe a korbe, akik/amelyek nem mindsiilnek Elfogadhaté partnernek vagy Szakmai
ugyfélnek.

30



@ FHB BANK

2. UGYFELEK MINOSITESERE VONATKOZO SZABALYOK

A Bank a szamlanyitaskor az Ugyfelet mindsiti az 1. pont szerinti ligyfélkategériak szerint. Amennyiben
az Ugyfél nem felel meg az 1.1. vagy az 1.2. pontban meghatarozott kritériumoknak, alapértelmezett
mindsitésként Lakossagi ligyfélnek minésiil.

szerinti korben és feltételekkel.

A Bank fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben tudomasara jut, hogy:

o a Szakmai ligyféllé atsorolt igyfél esetében az atsorolés alapjaul szolgald kdrilmények nem allnak fenn,

e azon Szakmai Ugyfél esetében, amelynek a térvényben meghatarozott mutatészamai nem alinak fenn,

e azon Szakmai ugyfél és Elfogadhatd partner esetében, amelyek az ilyen statuszu besorolasahoz
szlkséges, torvényben meghatarozott kritériumoknak nem felelnek meg (pl. tevékenységi engedély
visszavonasa),

rendszerében a Bszt.-ben meghatarozott feltételek szerinti ligyfélkategériaba sorolja &t az Ugyfelet az Ugyfél
elézetes hozzajarulasa nélkul.

Az atsorolas a Bank nyilvantartasaban meghatarozott idépontban |ép hatéalyba.

A Bank fenntartja a jogot az Ugyfelek fentiektdl eltérd besorolasara is, de az eltérés csakis olyan iranyban
térténhet, hogy azéltal az Ugyfél védelme magasabb foku legyen és az Ugyfél a tajékoztatas tagabb korét
élvezze.

A Bank fenntartja a jogot tovabba arra, hogy a besorolas valtozatlanul hagyaséval a Szakmai Ugyfelek /
Elfogadhaté partnerek esetében is a Lakossagi ligyfelekre vonatkozé egyes szabalyokat alkalmazza.

3. UGYFEL KERESERE TORTENO ATMINGSITES FELTETELEI

A Bank lehet6séget biztosit az Ugyfélkategoridk kdzotti atjdrhatésagra az alabbiak szerint:

a) Szakmai (gyfél Lakossagi [Ugyféllé torténd &tmindsitésére sor kerllhet altalanosan vagy
tgylettipusonként.

b) Elfogadhaté partner Szakmai vagy Lakossagi ugyféllé torténé atmindsitésére kizardlag kiemelt
intézmények és kiemelt vallalkozasok esetében kerlilhet sor. Az atmindsités torténhet altalanosan vagy
lgylettipusonként.

c) Lakossagi ugyfél Szakmai Ugyféllé torténd atmindsitésére sor kerilhet &ltaldnosan vagy
ligylettipusonként, ha az Ugyfél legalabb két feltételnek megfelel:

e a kérelem napjat megeléz0 egy évben negyedévente atlagosan legaldbb tiz, az lgylet
végrehajtasa napjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer eurd érték, vagy az adott év soran 0sszesen négyszazezer eurd
érték Ugyletet bonyalitott le,

e pénzigyi eszkdzokbdl allo portfolidja és betéteinek allomanya egyuttesen meghaladja a
kérelem benyujtdsénak napjat megel6z6 napon érvényes MNB &ltal kozzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az Gtszazezer eurot,

e legalabb egy éves folyamatos vagy a feltételek vizsgalasanak idépontjat megel6z6 6t éven
belil legaldbb egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonnyal rendelkezik és olyan munkakért illetéleg feladatkort tolt be

o befektetési vallalkozasnal,
arutézsdei szolgaltaténal,
hitelintézetnél,
pénzlgyi vallalkozasnal,
biztositonal,
befektetési alapkezel6nél,
kollektiv befektetési szolgéltatonal,
kockazati tokealap-kezeldnél,

O O O O O O O
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magannyugdijpénztarnal,
onkéntes kdlcs6nos biztositod pénztarnal,
elszamolohazi tevékenységet végzd szervezetnél,
kdzponti értéktarnal, vagy
foglalkoztatéi nyugdijszolgaltatd intézménynél
kbzponti szerzdd félnél, vagy
o t6zsdénél,
amely a Bank és az Ugyfél kdzott létrejové szerzddésben szerepld pénziigyi eszkdzzel és befektetési
szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos ismereteket feltételez.

O 0O 0 O OO

Az Ugyfél — a Bankkal kbtend® irasbeli megéllapodasban, Lakosségi (igyfél a Bank ltal rendszeresitett kérelem
kitbltésével — nyilatkozik a Bank felé az atmindsitési igényérdl. A Lakossagi tgyfél egyben nyilatkozik, hogy a
Lakossagi (gyfeleket megilletd szabalyok el6nyeir6l lemond, ismeri az ilyen védelem elveszitésének
kovetkezményeit és vallalja, hogy tajékoztatia a Bankot minden olyan valtozasrdl, amely érintheti a sajat
nyilatkozata alapjan elvégzett Szakmai Ugyfél besorolasat. Ennek elmulasztasabél eredd kovetkezményekért a
Bank nem tehetd feleléssé.

A Bank a Lakossagi Ugyfél kérésére megallapitott Szakmai tigyfélmindsitést egyoldalian visszavonja, ha
o az Ugyfél az atmindsitésre iranyuld kérelmét irasban visszavonja,
o az Ugyfél olyan valtozasrél értesiti a Bankot, amely kdvetkeztében mar nem allnak fenn a fenti I/c.
pontban foglalt feltételek.

Azon Ugyfél esetében, amelynek Szakmai iigyfél mindsitését a Bank visszavonta, a Bank a tovabbiakban a
Lakossagi Ugyfélre vonatkoz6 szabalyokat alkalmazza.

IX. BEFEKTETESI SZAMLA

A Bank a Befektetési Szamla alatt az alabbi alszamlék egydttesét érti:
e az értékpapirok nyilvantartasara szolgalo Ertékpapirszamla,
e a hozza kapcsolodd — az ugyfél pénzeszkdzeinek nyilvantartasara szolgald, korlatozott rendeltetésii,
kizar6lag a Bank altal nydjtott befektetési szolgéltatés, kiegészité szolgaltatas soran igénybe vett
szolgaltatasokhoz kapcsolddo tranzakciok lebonyolitasara szolgalé — Ugyfélszamla.

1. BEFEKTETESI SZAMLA NYITASA

Az Ugyfél abban az esetben veheti igénybe a Bank befektetési és kiegészité szolgaltatasait, ha a Bankkal
Befektetési Szamla Szerzddést kotott és a Befektetési Szamla Szerzédésben megjeldli a befektetési és
kiegészitd szolgéltatassal kapcsolatos pénzforgalom elszamolaséara szolgalo — a Banknal az Ugyfél, mint
fétulajdonos vagy tarstulajdonos részére vezetett — Bankszamlajat, amennyiben devizaban elszamolt pénzigyi
eszkdzokre vonatkozdan is kivan Ugyleteket kétni, gy a Banknal vezetett Devizaszamlajat/Devizaszamlait is.

Az Ugyfél — az Uzletszabélyzat, a Bank és az Ugyfél kbzott létrejott Keretszerzédés, illetve egyedi szerzédés
eltér6 rendelkezése hianyaban — kizarélag személyes ligyintézés soran
o nyithat Befektetési Szamlat,
e modosithatja a Befektetési Szamlahoz kapcsolédoan megadott, hatdségi bizonyitvannyal, hatdségi
igazolvannyal vagy barmely més irasbeli dokumentummal igazolhaté adatét,
e szlintetheti meg a Befektetési Szamlat.

Egyéb esetekben az Ugyfél elektronikus szolgaltatasok igénybevétele tjan is tehet a Befektetési Szamlaval
kapcsolatos jognyilatkozatot.

A Befektetési Szamla csak egy tulajdonos nevére nyithato, tarstulajdonosa nem lehet. Befektetési Szamlara
elhaldlozasi rendelkezés nem adhatd, kedvezményezett nem jeldlhetd meg. A szamlatulajdonos Ugyfél
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megnevezéseként nem alkalmazhaté szam, szamcsoport, jelige vagy barmely mas, az Ugyfél személyének
elfedésére alkalmas utalas.

Természetes személy Ugyfél esetén magyar addazonosité jel megadasa a Befektetési Szamla
megnyitasanak feltétele.

Egyéni vallalkozok részére a Bank nem nyit Befektetési Szamlat. Az egyéni vallalkozoként tevékenykedd
személyek természetes személy Ugyfélként nyithatnak Befektetési Szamlat.

Tarsashaz részére a Bank nem nyit Befektetési Szamlat.

Az Ugyfél a Bank barmely fiokjaban, azok izleti érai alatt kothet Befektetési Szamla megnyitaséra iranyuld
szerzbdést. A megkotott szamlaszerzddés alapjan nyilik meg a Befektetési Szamla.

A Banknal kizarélag az az Ugyfél nyithat Befektetési Szamlat, akit a Bank a mindenkor hatalyos pénzmosas
megelézésére vonatkoz6 jogszabalyok és jelen Uzletszabalyzatnak a VI. fejezet 5. pontja szerint azonositott. Az
azonositasi kotelezettség a szamla felett rendelkezni jogosult meghatalmazottakra is vonatkozik.

Korlatozottan cselekvéképes személy részére a Bank Un. gyami statuszi Befektetési Szamlat nyit, kizarélag a
térvényes képviselbje (szuléje, gydmja vagy gondnoka) irasbeli hozzajarulasaval és személyes jelenlétében.

CselekvOképtelen személy nevére Befektetési Szamlat nem nyit a Bank, kivéve, ha az 6rokhagyo Befektetési
Szamlajan nyilvantartott 6rokség cselekviképtelen személy részére torténd atadasa miatt ez szilkségessé valik.
Ebben az esetben kizérblag a cselekviképtelen személy nevében eljaré torvényes képviseléje jogosult a
Befektetési szamla szerz6dés megkotésére.

CselekvOképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes Szamlatulajdonos részére a Bank nem biztosit NetBroker
szolgéltatast.

A szillét térvényes képvisel6ként a Bank ellenkezé bizonyitasaig elfogadja. A Bank fenntartja a jogot arra, hogy a
szUl6i minGség megallapitasa érdekében bekérje a gyermek szlletési anyakdnyvi kivonatat. Ha a torvényes
képviselé az ugyfél gyamja, vagy gondnoka, e mindségét birbsag vagy gyamhatosag jogerds hatarozataval
kételes igazolni. A torvényes képviseld kdteles haladéktalanul, irasban tajékoztatni a Bankot térvényes képvisel6i
joganak megszlnésérdl. Ha a Bank tudomast szerez a torvényes képviselGi jog megsziinésérdl, tovabba ha
megitélése szerint kétség merll fel a szllé/gydm/gondnok torvényes képvisel6i mindéségének megfeleléségével
kapcsolatban, vagy a benyuijtott hatarozat érvényességére vagy hatalyossagara vonatkozdan, fenntartja a jogot a
gyamhatosag allasfoglalasanak kérésére és annak Bankhoz torténé megérkezéséig a Befektetési szamla
zarolasara.

A nem természetes személy Ugyfelet a jogszabalyban és/vagy az Ugyfél mikodési forméja szerinti létesitd
okiratban vagy az el6bbiek alapjan kiéllitott okiratban meghatarozott természetes személyek képviselik a
jogszabalyban, illetve a létesitd okiratban vagy mas okiratban meghatarozott modon és terjedelemben. A nem
természetes személy Ugyfél képviselbje koteles képviseleti jogosultsagat a Befektetési Szamla megnyitasakor és
ezt kdvetden a Bank felhivasara barmikor hitelt érdemléen, az adott nem természetes személy Ugyfélre
mindenkor iranyadd jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen, a Bank altal eldirt okirati bizonyitékokkal
alatamasztottan igazolni.

A Befektetési Szdmlahoz kapcsolodd dijfizetési kotelezettség a Bankkal szemben a Befektetési Szamla
megnyitasanak napjatol all fenn.

1.1. Bankszamla

A Befektetési Szamla Szerz6dés megkdtéséhez szlkséges a Banknal vezetett Bankszamla (a tovabbiakban:
Bankszamla) megnyitasa, vagy meglévé Bankszadmlanak a Befektetési Szamlahoz torténd hozzarendelése.
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A Bank az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozd 8sszes szolgaltatasbol eredd forint dsszeget elészor az
Ugyfélszamlan irja jova. A Bank az Ugyfél szabad forint eszkdzeit - az Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlan, a
Stabilitas Megtakaritdsi Szamlén, a Portfoliokezeléshez Kapcsolédd Befektetési Szémléan és a
Portfoliokezeléshez Kapcsolado Ertékpapir Tartos Befektetési Szamlan keletkezd forint eszkdzok kivételével —
Ugyfélszamlan torténd jovairassal egyidejiileg atvezeti az Ugyfél Bankszamlajara. Az Ugyfél kérésére a Bank az
atvezetést az erre irdnyuld kérelem beérkezését kovetden a lehetd legrovidebb idén bellil végrehaitja.

Az Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla, a Stabilitas Megtakaritasi Szamla, a Portfoliokezeléshez Kapcsolodo
Befektetési Szamla és a Portfoliokezeléshez Kapcsolddé Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla esetén nem kerl
atvezetésre a Bankszémléra a forint eszkoz.

Az Ugyfél - az egyedi szerzédés, a Keretszerzédés, illetve az Uzletszabélyzat eltérd rendelkezése hidnyéban - a
Bankot megilleté, forintban esedékes kdvetelések (fedezet, dij, kdltség, jutalék stb.) kiegyenlitéséhez szlikséges
pénzosszeget a Bankszamlan vagy a Bankszamlardl koteles a Bank rendelkezésére bocsatani.

A Bankszamlara — beleértve a rendelkezési jogot és annak gyakorlasét is — egyebekben a Bank Uzletszabalyzata
és a Bank mindenkor hatalyos Lakossagi és pénzforgalmi bankszamlak altalanos szerzOdési feltételei,
Hirdetményei és szerz6dései az irdnyadoak.

A Bankszémléra a vonatkozo jogszabalyok szerint adott elhalalozasi rendelkezés, kedvezményezett megjel6lés
hatalya nem terjed ki a Befektetési Szdmlara.

1.2. Devizaszamla

Amennyiben az Ugyfélnek az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozd megbizasa deviza elszamolast, ugy a
megbizas teljesitéséhez szikséges a Banknal vezetett Devizaszamla (a tovabbiakban: Devizaszamla) nyitasa
vagy meglévé Devizaszamla Befektetési Szamlahoz valé hozzarendelése is.

Az Ugyfélnek a Devizaszamlat arra a devizara vonatkozoan kell megnyitnia, amelyben elszamolasa keletkezik.
Amennyiben az Ugyfélnek tdbb kiilonb6z6 devizaban keletkezik elszamolasa, Ugy az adott devizaknak megfeleld
tobb Devizaszamlat kell megnyitnia, vagy meglévé Devizaszamla, Devizaszdmlak Befektetési Szamlahoz vald
hozzarendelésérdl kell rendelkeznie.

A Bank az Uzletszabalyzat hatdlya ald tartozé sszes szolgaltatasbél eredd deviza dsszeget elészor az
Ugyfélszamlan irja jova. A Bank az Ugyfél szabad devizaeszkdzeit — az Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlan, a
Stabilitas Megtakaritasi Szédmlan, a Portfolidkezeléshez Kapcsolddé Befektetési Szamlan és a
Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamlan keletkezd devizaeszkozok kivételével —
az Ugyfélszamlan torténd jovairassal egyidejileg atvezeti az Ugyfél Devizaszamlajara. Az Ugyfél kérésére a
Bank az atvezetést az erre iranyuld kérelem beérkezését kivetden a leheté legrévidebb idén bellil végrehaitja.

Az Ugyfél - az egyedi szerz6dés, a Keretszerzédés, illetve az Uzletszabalyzat eltérs rendelkezése hidnyéban - a
Bankot megilletd, devizaban esedékes kovetelések (fedezet, dij, kdltség, jutalék stb.) kiegyenlitéséhez sziikséges
pénzbsszeget a Devizaszamlan vagy a Devizaszamlarol kdteles a Bank rendelkezésére bocsatani.

A Devizaszamlara egyebekben - beleértve a rendelkezési jogot és annak gyakorlasat is — a Bank
Uzletszabalyzata és a Bank mindenkor hatalyos Lakossagi és pénzforgalmi bankszamlék altalanos szerzédési
feltételei, Hirdetményei és szerz6dései az iranyaddak.

1.3. Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla

A Bank a tartds befektetési szerzédésre vonatkozd mindenkor hatélyos jogszabalyi rendelkezések szerint az arra
jogosult Ugyfének, a jogszabalyi rendelkezesek szerint Ertekpaplr Tartés Befektetési Szamlat nyithat és
vezethet. A Bank az Ugyfél javara egy adoévben kizardlag egy Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlat vagy
Portfoliokezeléshez Kapcsolddo Ertékpapir Tartés Befektetési Szamlat nyit.

A Bank Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla alatt az alabbi alszamlak egyiittesét érti:
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e azertékpapirok nyilvantartasara szolgalo Ertékpapirszamla,
e ahozza kapcsolodd Ugyfélszamla.

Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla kizardlag a Kondiciés Listaban meghatarozott minimum 6sszeg
befizetésével - nyithatd meg.

Az Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla javara befizetést teljesiteni és értékpapirt atvezetni kizardlag az
Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla megnyitasanak adoévében lehetséges. Ertékpapir Tartés Befektetési
Szémléra értékpapirt atvezetni, transzferalni kizarolag az Ugyfél nyugdij-el6takarékossagi szamlajardl, annak
megsziintetése esetén lehetséges.

Az Ugyfél az Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla terhére fizetési, atvezetési, illetve transzfer megbizast
kizarolag a Szamla felmondasa esetén adhat, kivéve a Szamla megnyitasat kdveté harmadik év utols6 napjara,
mint értéknapra vonatkozd megbizést, ez utébbi esetben feltéve, hogy a megbizas végrehajtasat kévetden is
meghaladja a Szamla egyenlege az Szja. térvényben meghatarozott minimum dsszeget.

Az Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla és SzerzGdés a Szamla megnyitasat kovetd Otodik naptari év vegén
megszinik. Amennyiben az Ugyfél ezen megsziinés esetére nem rendelkezik, akkor a Szamlan talalhato
pénzeszkozoket, illetve pénzlgyi eszkozt a Bank megbizas nélkili Ugyvitelébe veszi.

A Bank az Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla vezetéséért, valamint az ezen szamlak javara, terhére adott
megbizasok utan a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen, a mindenkor hatalyos Kondiciés
Lista(k)ban és Hirdetmény(ek)ben meghatarozott mddon és mértékben szamit fel dijat.

Az Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla vezetésére és szolgaltatasaira a jelen Uzletszabalyzatban és a Bank
egyéb (zletszabalyzataiban, illetve altaldnos szerzédési feltételeiben meghatérozott rendelkezések a mindenkor
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott eltérésekkel alkalmazanddak.

Az Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla javara, illetve terhere kizarolag az Szja. torvényben meghatarozott
lgyletek kothetéek. Az Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlan nem helyezhetd el olyan pénziigyi eszkdz, amely
nem felel meg az Szja. térvényben meghatérozott feltételeknek.

1.4. Stabilitas Megtakaritasi Szamla

A Bank a Stabilitas Megtakaritasi Szamlara (a tovabbiakban: FHB SMSZ) vonatkozd mindenkor hatalyos
jogszabalyi rendelkezések szerint az arra jogosult Ugyfélnek, a jogszabalyi rendelkezések szerint FHB SMSZ
szamlat vezethet.

A Bank Stabilitas Megtakaritasi Szamla alatt az alabbi alszamlak egyltteset erti:
o az értékpapirok nyilvantartasara szolgalé Ertékpapirszamla,
e ahozza kapcsolddd Pénzszamla.

Az FHB SMSZ-re csak a szamla nyitdsaval egyidejlileg, egy alkalommal volt teljesitheté befizetés. Az FHB SMSZ
kizarélag irasban, a mindenkor hatélyos vonatkozd Kondicios Listdban meghatérozott dijak befizetésével
szlntethetd meg.

A Bank az FHB SMSZ vezetéséért, valamint ezen szdmla javéra, terhére adott megbizasok utdn a mindenkor
hatélyos jogszabalyoknak megfeleléen, és a mindenkor hatélyos Kondiciés Listdban meghatérozott médon és
mértékben szamit fel dijat.

Az FHB SMSZ pénzszamlan kizérblag a Szamlatulajdonos altal befizetett vagy atutalt pénz, a befektetési

eszkozok értékesitésébldl szarmazo ellenérték, és az FHB SMSZ értékpapirszamlan nyilvantartott befektetési
eszkozok hozama kerllhet jovairasra. Az FHB SMSZ pénzszamla egyenlege utan kamatfizetés nem torténik.
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Az FHB SMSZ értékpapirszamla javara, terhére kizarolag a Magyar Allam, illetve az Eurépai Gazdasagi Térség
mas tagallamaiban kibocsatott, forintban jegyzett dematerializalt allampapirra vonatkozéan adhatd dgyleti
megbizas.

Az FHB Bank az Ugyfél befizetésérdl, valamint a részére az FHB Stabilitas Megtakaritasi Szamlardl teljesitett
kifizetésrol a befizetés, illetve a kifizetés megtorténtét kovetd 8 (nyolc) naptéri napon belll igazolast allit ki.

A 2016. évi CLXXI. térvény 11. §-a értelmében a Stabilitasi Megtakaritasi Szamla konstrukci6 értékesitése 2017.
januar 18. napjatél megszintetésre keriilt. Az FHB SMSZ-hez a 2017. januar 17. napjan hatalyos, Magyarorszag
gazdasagi stabilitasarol szolo 2011. évi CXCIV. térvényben meghatarozott adokedvezmény és addfizetési
kotelezettség kapcsolddhat. Adofizetési kotelezettség akkor keletkezik, amikor az Ugyfél részére az FHB
Stabilitas Megtakaritasi Szamlardl a Bank kifizetést — ideértve a szamlan talalhato értékpapirok szamlardl térténé
kivonasat is — teljesit.

A 2015. jalius 01. napjat megel6z6en vagy a 2016. jdlius 01. napjat kévetéen megnyitott FHB Stabilitas
Megtakaritasi Szamlak esetén, ha az addfizetési kotelezettség keletkezése és az FHB Stabilitds Megtakaritasi
Szamléra torténd befizetés kdzott eltelt id6

- kevesebb mint 3 év, az ad6 alapja a kifizetett dsszeg 200%-a;

- legalabb 3 év, de kevesebb mint 4 év, az ado alapja a kifizetett 6sszeg 100%-a;

- legalabb 4 év, de kevesebb mint 5 év, az ad6 alapja a kifizetett dsszeg 50%-3;

- legalabb 5 év, akkor a kifizetés utan adofizetési kotelezettség nem keletkezik
azzal, hogy kifizetett 6sszegnek mindsil a Szamlan talalhatd értékpapirok kivonasakor a kivont értékpapirok
szokasos piaci értéke is.

Az adokulcs megegyezik az adokotelezettség keletkezése évének els6 napjan hatalyos, a természetes
személyek kamatjovedelmére vonatkoz6 adémértékkel.

A 2015. julius 01. napja és 2016. julius 01. napja koz6tt megnyitott FHB Stabilitas Megtakaritasi Szamlak esetén
az ado alapja a kifizetett dsszeg 100%-a. Amennyiben az addfizetési kotelezettség keletkezése és az FHB
Stabilitas Megtakaritasi Szamlara torténd befizetés kdzétt eltelt id6

- kevesebb, mint 1 év, akkor az addfizetési kételezettség az addalap 20%-a;

- legaldbb 1 év, akkor az adéfizetési kotelezettség az addalap 10%-a
azzal, hogy kifizetett 6sszegnek mindsil a Szamlan talalhatd értékpapirok kivonasakor a kivont értékpapirok
szokasos piaci értéke is.

Az FHB SMSZ-re a szamlatulajdonos halala esetére irasban egy vagy tobb kedvezményezettet jellhet meg.
Kedvezményezett jeldlése esetén az FHB SMSZ nem képezi a hagyaték részét. Ha az FHB SMSZ-rdl a
kedvezményezett vagy o6rokds részére kifizetés torténik, akkor a kedvezményezettet, illetve 6rokdst az FHB
Stabilitas Megtakaritasi Szamlahoz kapcsolodd adofizetési kotelezettség tekintetében szamlatulajdonosnak, az
elhunyt szdmlatulajdonos befizetését pedig a kedvezményezett, illetve 6rokds befizetésének kell tekinteni. A
kedvezményezettet, illetve orokost adofizetési kotelezettségen kivil més fizetési kotelezetiség nem terheli.

Az FHB SMSZ-re befizetett dsszeg a befizetés idépontjdban megszerzett jdvedelemnek mindsil — ha nemzetkdzi
szerzédés ettdl eltéréen nem rendelkezik —, ez azonban nem jelenti azt, hogy a befizetés forrasaul szolgalo
jovedelem mentesline az adokételezettség alol.

Az FHB SMSZ megsziintetésére vonatkozd szabalyok megegyeznek a Befektetési Szamla megsziintetésének
feltételeivel, azzal a kitétellel, hogy az FHB SMSZ csak akkor szintetheté meg, ha az FHB SMSZ-rél torténd
pénz- vagy értékpapir kivonashoz kapcsolodd adofizetés kotelezettségek maradéktalanul teljesitésre kertiltek.

1.5. Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Befektetési Szamla

A Bank Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Befektetési Szamla alatt az alabbi alszamlak egytitteset erti
o az értékpapirok nyilvantartasara szolgal6 Ertékpapirszamla,
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e ahozza kapcsolodd Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Befektetési Szamla kizarélag harmadik fél (Portfolidkezel8) altal nyujtott
portfoliokezelési szolgaltatdshoz kapcsoldddan nyithato.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolddo Befektetési Szamla megnyitasanak feltétele, hogy a szamlanyitaskor az Ugyfél
mar rendelkezzen a Banknal forintban vezetett lakossagi bankszamlaval.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Befektetési Szamla vezetésére vonatkozd keretszerzddés elvalaszthatatlan
részét képezi a Portfoliokezeld altal nyujtott portfolickezelési szolgaltatashoz kapcsolddé szerzédés.
Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Befektetési Szamla kizarolag ezen szerz6dés megkotése utén nyithato.

Az Ugyfél kételes a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Befektetési Szamla megsziintetését kezdeményezni a
Banknél a portfolibkezelési szolgéltatasra vonatkozd szerz6dés barmely jogcimen torténd megsziinése esetén, a
portfolickezelés keretében kezelt vagyon atadasa-atvétele napjardl térténé rendelkezéssel egyidejlileg.

Egy lgyfél legfeliebb 3 (harom) darab Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Befektetési Szamlat nyithat.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Befektetési Szamlat kizérblag 18. életévét betdltétt cselekvképes
maganszemélyek és jogi személyek nyithatnak.

Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Befektetési Szamlanak tarstulajdonosa nem lehet, a szamla vonatkozasaban
elhalalozasi rendelkezés nem adhatd, kedvezményezett nem jeldlheto.

A Portfoliockezeléshez Kapcsolédd Befektetési Szamla vonatkozasaban meghatalmazottként kizarélag a
Portfoliokezel jellhetd meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Befekteteési Szamla vonatkozasaban az Ugyfél rendelkezési joga korlatozott.
Az Ugyfél kizarolag a szamlara vald befizetést kezdeményezheti, lgyleti megbizas és a szamlarol torténd
kifizetés kizardlag a Portfolidkezeld, illetve a képviseletében eljaré személy altal adhatd meg.

Portfoliokezeléshez Kapcsolédd Befektetési Szamlahoz kapcsolédéan FHB Elektronikus Szolgaltatdsok (FHB
TeleBank és FHB NetBroker) biztositasara vonatkozé szerz8dés nem kéthetd.

1.6. Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla

A Bank a tartos befektetési szerzGdésre vonatkozo mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések szerint az arra
jogosult Ugyfélnek, a jogszabalyi rendelkezések szerint Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Ertékpapir Tartos
Befektetési Szamlat nyithat és vezethet, annak figyelembe vételével, hogy Portfoliokezeléshez Kapcsolodd
Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla kizarolag harmadik fél (Portfoliokezeld) &ltal nydjtott portfoliskezelési
szolgaltatashoz kapcsolddéan nyithato, illetve a jelen fejezet 1.1.3. pontja szerinti Ertékpapir Tartés Befektetési
Szamlabdl a vonatkozd nyilatkozat megtételét kdvetéen mindsitheté at.

A Bank az Ugyfél javara egy adoévben kizarolag egy Ertékpapir Tartés Befektetési Szamlat vagy
Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartés Befektetési Szamlat nyit.

A Bank Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla alatt az alabbi alszamlak
egylttesét érti:

e az értékpapirok nyilvantartasara szolgalé Ertékpapirszamla,

e ahozza kapcsolodd Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla kizardlag a Kondiciés Listaban
meghatarozott minimum dsszegq befizetésével — nyithaté meg.

37



@ FHB BANK

A Portfoliokezeléshez Kapcsolddo Befektetési Szamla megnyitasanak feltétele, hogy a szamlanyitaskor az Ugyfél
mar rendelkezzen a Banknal forintban vezetett lakossagi bankszamlaval.

Portfolickezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartés Befektetési Szamlat kizardlag 18. életévét betoltott
cselekvBképes maganszemélyek és jogi személyek nyithatnak.

Portfolidkezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Tartos Befektetési Szamlanak tarstulajdonosa nem lehet, a szamla
vonatkozésaban elhalalozési rendelkezés nem adhatd, kedvezményezett nem jeldlheté.

A Portfoliockezeléshez Kapcsolédd Befektetési Szamla vonatkozasaban meghatalmazottként kizarélag a
Portfoliokezel jellhetd meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolddo Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla vezetésére vonatkozo keretszerzédés
elvalaszthatatlan részét képezi a Portfoliokezelé altal nyujtott portfolickezelési szolgaltatashoz kapcsolddé
szerzbdés. Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla kizardlag ezen szerzédés
megkotése utan nyithato.

Az Ugyfél kételes a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla megsziintetését vagy
a jelen fejezet 1.1.3. pontja szerinti Ertékpapir Tartos Befektetési Szamlava valo atmindsitését kezdeményezni a
Banknal a portfolikezelési szolgaltatasra vonatkozd szerz6dés barmely jogcimen térténd megsziinése esetén,
szdmlamegszlintetés esetén a portfolidkezelés keretében kezelt vagyon atadasa-atvétele napjardl torténd
rendelkezéssel.

A Portfoliskezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla javara befizetést teljesiteni és
értékpapirt atvezetni kizardlag a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla
megnyitasanak addévében lehetséges. Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartés Befektetési Szamlara
értékpapirt atvezetni, transzferalni kizardlag az Ugyfél nyugdij-el6takarékossagi szamlajarsl, annak
megszlntetése esetén lehetséges.

Az Ugyfél a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla terhére fizetési, atvezetési,
illetve transzfer megbizast kizérolag a Szamla felmondasa esetén adhat, kivéve a Szamla megnyitasat kdvetd
harmadik év utols6 napjara, mint értéknapra vonatkozé megbizast, ez utdbbi esetben feltéve, hogy a megbizas
végrehajtasat kovetben is meghaladja a Szdmla egyenlege az Szja. t6érvényben meghatérozott minimum
0Osszeget.

A Portfolickezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla és SzerzGdés a Szamla megnyitasat
kdvetd otodik naptari év végén megszlnik. Amennyiben az Ugyfél ezen megsziinés esetére nem rendelkezik,
akkor a Szdmlan talalhaté pénzeszkozoket, illetve pénziigyi eszkdzt a Bank megbizés nélkuli tigyvitelébe veszi.

A Bank a Portfolidkezeléshez Kapcsolddo Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla vezetéséért, valamint az ezen
szamlak javara, terhére adott megbizasok utan a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen, a mindenkor
hatélyos Kondici6s Lista(k)ban és Hirdetmény(ek)oen meghatarozott médon és mértékben szamit fel dijat.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla vezetésére és szolgaltatasaira a jelen
Uzletszabalyzatban és a Bank egyéb (zletszabalyzataiban, illetve altaldnos szerzédési feltételeiben
meghatarozott rendelkezések a mindenkor hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott eltérésekkel
alkalmazandédak.

A Portfolickezeléshez Kapcsolddd Ertékpapir Tartés Befektetési Szamla javara, illetve terhére kizarolag az Szja.
térvényben meghatérozott ligyletek kothetbek. Az Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlan nem helyezhet el
olyan pénzlgyi eszkdz, amely nem felel meg az Szja. térvényben meghatarozott feltételeknek.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla vonatkozasaban az Ugyfél rendelkezési

joga korlatozott. Az Ugyfél kizardlag a szamlara valo befizetést kezdeményezheti, ligyleti megbizas és a
szamlarol torténd kifizetés kizarélag a Portfoliokezeld, illetve a képviseletében eljard személy altal adhatd meg.
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Portfolidkezeléshez Kapcsolddd Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlahoz kapcsolédéan FHB Elektronikus
Szolgéaltatasok (FHB TeleBank és FHB NetBroker) biztositdsara vonatkozd szerz6dés nem kétheté.

2. BEFEKTETESI SZAMLA FELETTI RENDELKEZES

A Befektetési Szamla felett a szamlatulajdonos természetes személy Ugyfél, annak meghatalmazottja vagy
egyeb képviselGje rendelkezhetnek, a jelen Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfeleléen. A természetes
személy szamlatulajdonos Ugyfél rendelkezési joga — jogszabaly vagy birdsagi hatarozat eltér6 rendelkezése
hianyaban — korlatlan.

A Befektetési Szamla feletti rendelkezésre az Uzletszabélyzat meghatalmazésra vonatkozo rendelkezései szerint
meghatalmazas adhaté.

Amennyiben az Ugyfél elhalélozik, de a meghatalmazottak vagy egyéb képviselék ennek ellenére rendelkeznek a
szamla felett, a Bank nem felel azokért a karokért, amely a képviseldk eljarasa kapcsan mertiinek fel, ha a Bank
a nyilvantartasaiban régzitetten nem rendelkezett hivatalos tudoméassal a halél bekdvetkezésérdl a képviselé(k)
rendelkezésének idépontjaban.

A Bank nem felel az alairasok valédisagaért, a hamis vagy hamisitott meghatalmazasokon alapulé megbizasok
és rendelkezések jogkovetkezményeiert.

Cselekvoképtelen Ugyfél nyilatkozata semmis, nevében torvényes képviselbje jar el, aki kizarolagosan jogosult a
szerzOdeéses kapcsolat fennallasa alatt a Befektetési szamlan elhelyezett pénzligyi eszkozokrdl, valamint az
Ugyfélszamla egyenlegérél valé rendelkezésre, tovabbad barmilyen jognyilatkozat megtételére, ideértve a
Befektetési szamla felmondasat is.

Korlatozottan cselekvéképes Ugyfél nyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldje hozzajarulasa
szlkséges, melyet a jelenlévd torvényes képviseld alairdsaval igazol. A Bank fenntartja a jogot, hogy tavollevé
torvényes képviseld hozzajarulé nyilatkozatat kizarolag abban az esetben fogadja el, ha az kdzokirati formaban
kerUl benyuijtasra.

Nagykort cselekvéképtelen Ugyfél torvényes képviseldje énalléan jogosult rendelkezni a Befektetési szamlan
elhelyezett pénziigyi eszkdzokrdl és az Ugyfélsz__é\mla egyenlegérél a gondnokot kirendeld hatarozatban
megaéllapitott feltételekkel és dsszeghatérig, kiskor( Ugyfél tdrvényes képviselbje a jogszabalyban meghatéarozott
Osszeghatarig. Ezen dsszeghatart meghalad6 dsszegi rendelkezéshez minden esetben a gyamhatosag elézetes
hozzajaruld nyilatkozata szilkséges, melynek meglétét a megbizas befogadasa elétt a Bank ellendrzi.

Nagykoru korlatozottan cselekvoképes Ugyfél esetén a tdrvényes képviseléje, és/vagy maga az ligyfél jogosult a
gyamhatésagi hatarozatban foglaltak szerint, az abban foglalt esetleges korlatozassal rendelkezni a Befektetési
szamlan elhelyezett pénziigyi eszkdzokrdl és az Ugyfélszamla egyenlegérél a gondnokot kirendeld hatarozatban
megallapitott feltételekkel és 6sszeghatérig,

2.1. Meghatalmazas

Az Ugyfél akar 4llando jelleggel és egyes tranzakciok vonatkozasaban is adhat meghatalmazast. Korlatozottan
cselekvBképes személynek adott meghatalmazast a Bank nem fogad el. A képviseld azonositd okmanyaibdl
egyértelmien ki nem dertil§ korlatozott cselekvOképességet (pl. birdsag altali gondnoksag ala helyezés) a Bank
nem koteles vizsgalni.

Korlatozottan cselekvoképes Ugyfél kizarolag torvényes képviseléje (sziilsje, gyamja vagy gondnoka)
hozzajarulasaval és személyes jelenlétében adhat és modosithat meghatalmazast. A cselekvéképtelen Ugyfelek
nevében kizarblag gyamjuk, tdrvényes képvisel6juk, gondnokuk vagy a gyamhatdsdg tehet barmilyen
jognyilatkozatot.

A térvényes képvisel6 minden esetben a gyami statuszl Befektetési szdmla megnyitdsakor meghatalmazottként

rogzitésre kerdl. A meghatalmazotti stdtusz megsziintetésre keril a tdrvényes képviseldi jog barmilyen okbol
torténd — a Bank felé hitelt érdemléen bizonyitott — megsziinésekor.
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Az eseti meghatalmazas forméja kozokirat vagy kulképviselet altal hitelesitett alairast tartalmazé okirat vagy
ligyvéd altal ellenjegyzett maganokirat lehet.

A Bank csak a szamara egyértelmien megéllapithato tartaimi meghatalmazésokat fogadja el. Amennyiben a
meghatalmazas tartalma szdmara nem egyértelmd, ugy jogosult azt visszautasitani.

A Bank alkalmazottja vagy a munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony keretében altala foglalkoztatott mas
személy az Ugyfél részére vezetett Befektetési Szamlan nem adhaté meg meghatalmazottként, a kozeli
hozzatartozéjanak (igyfélszamlaja, értékpapir szamlaja feletti rendelkezés, valamint a jogszabalyon, birésagi
vagy hatdsagi hatarozaton, létesitd okiraton alapuld képviseleti jogosultsag kivételével.

A meghatalmazott
e nem nyithat az Ugyfél nevében Befektetési Szamlat,

nem modosithatja a Befektetési Szamlahoz kapcsolt Bankszamla(ka)t, Devizaszamla(ka)t,

nem moédosithatja a Befektetési Szamla adatait (pl. értesitési mod),

nem igényelhet a Banktdl dnalldan elektronikus szolgaltatast,

nem adhat, nem modosithat és nem vonhat vissza barmely harmadik személynek adott

meghatalmazast,

o nem rendelkezhet az Ugyfél Befektetési Szamlajan nyilvantartott eszkézok megterhelésérdl, dvadékba
adasarol, zarolasarol, transzferalasarol,

e nem kérheti az Ugyfél mindsitésének megvaltoztatasat, nem kéthet ilyen tartalmd megallapodast a
Bankkal, illetve nem tehet meg semmiféle, a mindsitéssel kapcsolatos jognyilatkozatot,
nem tolthet ki Alkalmassagi és Megfelelési Kérddivet,

e nem rendelkezhet Ertékpapir Tartds Befektetési Szamla vagy Portfoliskezeléshez Kapcsolodd
Ertékpapir Tartos Befektetési Szamla athelyezésérd|,

o nem jeldlhet haléleseti kedvezményezettet FHB SMSZ vonatkozasaban,
az Ugyfél Befektetési Szamlajat nem sziintetheti meg.

A jelen pontban felsoroltakkal kapcsolatos jognyilatkozatokat kizarélag az Ugyfél személyes ligyintézés soran
teheti meg.

A meghatalmazas nem tartalmazhat korlatozast.

Az eseti meghatalmazas az abban meghatarozott rendelkezés, jognyilatkozat megtételére szél, és a
rendelkezés, jognyilatkozat megtételével hatalyat veszti.

A hatérozatlan vagy 5 (6t) évnél hosszabb idére sz6l6 &ltaldnos meghatalmazés 5 (6t) év elteltével hatalyat
veszti.

Ugyvédi meghatalmazas az iigyvédekre vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen adhaté. A
meghatalmazott Ugyvéd az Ugyvédekre vonatkozd mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen tovabbi
lgyvéd, gyvédek részére adhat meghatalmazast.

Az Ugyfél képviselsjének azonositasa az Ugyfél azonositasara vonatkozo szabalyok szerint torténik.

2.2. A meghatalmazas megsziinése

A meghatalmazas megsziinik
o az Ugyfél altali visszavonassal,
a meghatalmazéasban meghatérozott idd lejartaval, feltétel bekovetkeztével,
az Ugyfél halalaval,
a meghatalmazott halalaval,
a jogszabalyban és az Uzletszabalyzatban meghatérozott egyéb esetben.
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A meghatalmazas megsz(inése a Bankkal szemben attol az idéponttél hatélyos, amikor az azt kivaltd
kérllményrél a Bank tudomast szerez és a valtozast a nyilvantartasaiban atvezeti. A Bank koteles a
nyilvantartadson valé haladéktalan atvezetésre, amint meggyéz46détt a megszinésrél. A meghatalmazés
megsziinése nem érinti a meghatalmazott altal a megsziinés Bankkal szembeni hatalyosulasanak idépontjat
megelézéen adott, de még nem teljestilt megbizasok hatalyat, a Bank azonban sajat déntése szerint jogosult az
ilyen megbizas teljesitését felfliggeszteni. Az ebbdl fakadd karokért a Bank nem tehetd felel6ssé.

3. BEFEKTETESI SZAMLA VEZETESE

Az Ugyféllel kotott Befektetési Szamla szerz6des alapjan a Bank kotelezettséget vallal arra, hogy az Ugyfél
tulajdonat képezd pénzlgyi eszkdzoket az Ugyfél rendelkezése szerint az Ugyfél Befektetési Szamlajan
nyilvantartja.

A Befektetési Szamlan jovairt pénzligyi eszkdzOket a Bank nyilvantartja, az azokrdl, mint szamlakdvetelésekrdl
sz0l6 nyilvantartast az elvarhaté legnagyobb gondossaggal, a mindenkor hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen vezeti, a szerzOdesben megszabott feladatokat ellatja, és a szamlatulajdonos
Ugyfél szabalyszer( rendelkezéseit teljesiti.

A Befektetési Szamla vezetéséért, a nyilvantartott pénziigyi eszkdzdkkel végzett tranzakciokért és az azokhoz
kapcsolddo szolgaltatasokért a Bank jutalékot, kdltséget, dijakat szamithat fel.

A Befektetési Szamlan nyilvantartott pénzigyi eszkdz bekerilési (megszerzési) értékének, bekerilési
(megszerzési) idGpontjanak és egyéb adatainak a pénziigyi eszkoz Befektetési Szamlan torténé jovairasaval
egyidejl, megfeleld dokumentumokkal torténd igazolasa az Ugyfél feleléssége és kotelezettsége. A Bank felhivja
az Ugyfél figyelmét, hogy ezen adatok alapjan keriilhet sor az egyes pénziigyi eszkdzokkel kapcsolatos addzasi
kételezettségek meghatarozaséra. Az igazolasi kotelezettség elmulasztdsa esetén a Bank a vonatkozé
jogszabalyoknak megfeleléen rogziti és tartja nyilvan ezen adatokat. Az igazolasi kotelezettség elmulasztasabol
vagy késedelmébd| fakadé minden kar és koltség kizarslag az Ugyfelet terheli.

Az értékpapirokat a Bank alapcimletben kifejezett darabszam vagy 6ssznévérték szerint tartja nyilvan. Az egyes
értékpapirok nyilvantartdsa a néveértékik szerinti devizanemben térténik.

A Bank kizarolag azon pénzligyi eszkdzok Befektetési Szamlan torténd nyilvantartdsat vallalja, amelyek
szerepelnek a Bank kozponti ertékpapir torzsadat nyilvantartasaban. Ezen peénzlgyi eszkozokrll a Bank az
Ugyfél kérésére felvilagositast ad.

A Bank a szamlavezetés és barmely szamlavezetési szolgaltatas keretében az Ugyfél barmilyen kiilén értesitése
nélkil igénybe veheti kozrem(kodoként a KELER-t vagy barmely mas kozponti ertektarat, elszamolohazat.
Ehhez az Ugyfél a Befektetési Szamla szerzdés alairasaval hozzajarul.

Az Ugyfél Befektetési Szamlara készpénz befizetést, a Befektetési Szamlarol készpénz kifizetést nem
eszkozolhet.

A Bank letétkezelés keretében az értékpapirokra vonatkozé esedékes kamat, osztalék, hozam és téketorlesztés
beszedését és az Ugyfél részére torténd kifizetését automatikusan vallalia. Az esedékes pénzosszegek
beszedése dematerializalt értékpapirok esetében kulon eljarést nem igényel. Az esedékes pénzdsszegek
beszedésekor a Bank az Ugyfél nevében és javéra jar el. A Bank az esedékesség napjahoz kapcsoléddan
jogosult egy fordulénapot meghatarozni, amely minden esetben azonos a KELER, illetve a Clearstream
szabalyzataban meghatarozott fordulénappal. Az Ugyfélnek a fordulonap zarasakor jaré esedékes pénzosszeget
a Bank a Befektetési Szamlan irja jova.

A Bank kizérja a feleldsségét arra az esetre, ha a névre sz6l6 értékpapirok tulajdonosa torvényi, alapszabalyi,
vagy egyéb vonatkoz6 szabalyzat szerinti korlatozas miatt nem jogosult az esedékes pénzdsszegek felvételére.
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Az esedékes pénzdsszeg beszedésének feltétele adokoteles jovedelem esetében belfoldi természetes személy
Ugyfél esetében az adéazonositd jel Bank részére torténd megadasa, kiilfoldi természetes személy Ugyfél
esetében az adoazonositd jel — amennyiben rendelkezik ilyennel — megadasa vagy az adougyi illetdség
igazolasa az Uzletszabdlyzat addzasra vonatkozd rendelkezései szerint, valamint barmely més, az esedékes
pénzosszeg beszedéséhez (a tulajdonosi megfeleltetéshez) a kibocsatdé vagy az elszamolohaz altal elirt adat,
dokumentum Bank rendelkezésére bocséatasa.

4. A BEFEKTETESI SZAMLA ALSZAMLAI

A Befektetési Szamlahoz jogszabaly, az Uzletszabalyzat, a Keretszerzédés, illetéleg az egyedi szerz6dés szerint
alszdmlak kapcsolédhatnak. A Bank barmely szolgaltatdsa esetén a szolgéltatdshoz kapcsoldéddan nyithat
alszamlat, melyen az adott szolgaltatasbol eredd értékpapirokat, egyéb pénziigyi eszkdzoket, pénzeszkozoket
tartja nyilvan.

Az Ugyfél az egyes alszamlak felett kozvetleniil kizardlag az egyedi szerz6dés, a Keretszerzédés, illetve az
Uzletszabalyzat szerint rendelkezhet.

A Bank jelen fejezet 6. pontja szerinti zarolt alszamlara vezeti & mindazon értékpapirokat, amelyeket jogszabaly,
birésagi, hatdsagi intézkedés vagy szerz6dés alapjan a Bankot vagy harmadik személyt illetd jog terhel, illetéleg
amelyrdl a szamlatulajdonos igy rendelkezik.

5. A BEFEKTETESI SZAMLA MEGSZUNTETESE

A Befektetési Szamla megszintetesét kezdemenyezheti az Ugyfél irasban, személyesen (korlatozottan
cselekvBképes Ugyfél kizardlag torvényes képviselbje (szilbje, gydmja vagy gondnoka) hozzajaruldsaval és
személyes jelenlétében kezdeményezheti a Befektetési Szamla megsziintetését; cselekvoképtelen Ugyfelek
Befektetési szamlajat kizardlag gyamjuk, torvényes képviseldjik, gondnokuk vagy a gyamhatésag szlntetheti
meg) barmelyik fiokban. A Befektetési Szamla megsziintetésére csak abban az esetben van lehetéség, ha a
szamla es valamennyi alszamlaja nulla egyenlegl. A Befektetési Szamla megsziintetésének tovabbi feltétele,
hogy az Ugyfél valamennyi felmeriilt kdltséget, dijat, jutalékot a Bank részére megfizesse.

A Bank a Befektetési Szamla szerzédést jelen Uzletszabalyzat XIV. fejezetében meghatarozottak szerint
felmondhatja. Rendes felmondas esetében a felmondasi id lejartaval a Befektetési Szamla megsziinik és arra
az Uzletszabalyzat megbizas nélkili iigyvitelére vonatkozé rendelkezései irdnyaddk.

6. ZAROLAS

Az Ugyfél Befektetési Szamlajan nyilvantartott értékpapirokat a Bank kiilénésen az alabbi jogcimeken zarolhatja:
e jogszabalyi rendelkezés,

szerzbdeés,

hatosagi, birdsagi intézkedés (hatérozat),

az Ugyfél megbizasa,

fedezetfoglalas,

késedelem.

A zarolt értékpapirokat a Bank — a zarolas jogcimének megjeldlésével — zarolt alszamlara vezeti at, és azokat
akkor szabaditja fel, ha a zarolasra okot add korllimény megsziint. A zarolas ideje alatt a zarlat ala vont
értékpapirokkal tranzakciok nem hajthatok végre.

A zarolt alszdmlan nyilvantartott értékpapirok utan esedékessé vald, a Bank éltal beszedett kamat, hozam,
osztalék, stb. automatikusan, kilon rendelkezés nélkil zarolasra kerdl.

Zarolasi megbizast az Ugyfél a Bank barmely bankfiokjaban adhat. A zérolas feloldasa szintén a Bank barmely
bankfibkjaban torténhet. A zarolast a Bank a zarolasi megbizas kézhezvételének napjan teljesiti, a zarolas
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értéknapja (ez) a teljesitési nap. A zarolast a Bank a kedvezményezett irasbeli értesitése alapjan oldja fel az
értesitésben meghatéarozott idépontban és mértékben. A zarolasi megbizas teljesitéséért a Bank az Ugyfél
terhére jogosult felszamitani a Kondicios Listaban kozzétett zarolasi dijat.

A zarolasi megbizas alairasaval az Ugyfél tudomasul veszi, hogy:

e a zarolasi megbizas Bank altali atvételének id6pontjatél a zarolas felszabaditdsanak idépontjéig a zarolt
értékpapirok feletti rendelkezési joga megsziinik,

e a zarolasi megbizas Bank altali atvételének id6pontjatél a zarolas felszabaditasanak idépontjaig a zarolt
értékpapirok felett a kedvezményezett kizarolagosan jogosult rendelkezni,

e amennyiben a kedvezményezett érvényesiti rendelkezési jogat, gy a rendelkezéssel érintett zarolt
értékpapirok tekintetében fennallé tulajdonjoga az Ugyfélnek megsz(inhet,

o a Bank a kedvezményezett rendelkezési jogat elfogadja, ha kedvezményezett teljes bizonyitd erejii
maganokiratba vagy kozjegyz6i okiratba foglalt nyilatkozatot ad a Bank szamara arrél, hogy a zérolt
értékpapirok tulajdonjogat megszerezte,

e a Bank nem vizsgalja a kedvezményezett rendelkezéseinek jogalapjat, ezért a kedvezményezett jelen
Uzletszabalyzatnak megfeleld, szabalyszer(i rendelkezéseit — ideértve az értékesitésre vonatkozo
megbizast is — teljesiti,

e a Bank nem vizsgalja a zaroldsi megbizasban megjeldlt, alapul szolgél jogviszonyra vonatkozo
feltételeket sem. A zarolas, valamint a zarolas megsziintetése tekintetében a Bank a zarolasi
megbizasban foglaltak és az Uzletszabalyzat rendelkezései szerint jar el. Az alapul szolgéld
jogviszonyban foglaltak és a zarolasi megbizasban foglaltak kdzotti eltéréseket a Bank nem vizsgalja és
azokért nem felelds.

Az Ugyfél a zarolasi megbizas alairasaval felhatalmazza a kedvezményezettet, hogy a zarolt értékpapirok felett
azok értékesitésére, azok mas értékpapirszamlara val6 atvezetésére és transzferalasara vonatkozo rendelkezési
jogot gyakoroljon a zarolasi megbizas Bank altali atvételének idOpontjatél a zarolas felszabaditasanak
idépontjaig.

Az Ugyfél a zarolasi megbizas alairasaval felhatalmazza a Bankot arra, hogy a zarolt értékpapirokkal, azok
lejarataval kapcsolatos valamennyi értékpapirtitoknak, banktitoknak, illetve adétitoknak minésiilé informaciét a
Bank a kedvezményezett részére atadjon.

Az Ugyfél a Banknal vezetett Befektetési szamljat a zarolas hatalya alatt — a zarolas megbizasban foglalt
rendelkezési joganak onkorlatozasara valé tekintettel — nem sziintetheti meg.

A zérolasi megbizas alapjan a kedvezményezett zarolt értékpapirok feletti barmely rendelkezési jogat azt
kdvetden gyakorolhatja, hogy a kedvezményezett azonositdséra és atvilagitdsara az Uzletszabalyzatban
foglaltak szerint a megfelelé nyomtatvanyok kitoltésével, okiratok bemutatasaval és atadasaval sor kerilt.

Ha az a személy, akinek a javara a zérolas tortént, igazolja, hogy az értékpapir tulajdonjogat megszerezte, a
Szolgaltaté haladéktalanul gondoskodik az értékpapirmnak az Uj tulajdonos altal megjeldlt értékpapirszamlara
torténd atutalasarol.

A Zzarolasi megbizassal, tovabba a zarolassal kapcsolatos barminemd rendelkezessel kapcsolatos dijat és
koltséget az Ugyfél viseli.

Amennyiben a zarolas jogcime harmadik személy részére alapitott zalogjog (6vadék) és annak megalapitasahoz
a Ptk. szerinti haromoldali megallapodas sziikséges, akkor az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank e
haromoldali megallapodas megkdtését az itt meghatarozott, zarolasi megbizasra vonatkoz6 rendelkezések,
Felek és jogosult altali elfogadasahoz kétheti. A Bank ezen kiviil jogosult sajat déntés alapjan egyéb feltételeket
is tamasztani a haromoldali megallapodassal szemben. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Bankot semmilyen
felelésség nem terheli a haromoldali megallapodas esetleges meghilsuldsaval kapcsolatban, amennyiben akéar
az Ugyfél akér a harmadik személy jogosult ezeket a feltételeket maradéktalanul nem fogadja el.
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7. AZ UGYLETEK VISSZAIGAZOLASA

A Bank az altala a befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében az Ugyfél javara végrehaijtott Ugyleti
megbizast kdvetben haladéktalanul, irasban tajékoztatia az Ugyfelet a megbizas végrehajtasaval kapcsolatos
informéaciokrol.

A jelen Uzletszabalyzat szerinti Lakossagi tigyfél esetén a Bank irasban, haladéktalanul, de legkésdbb a
megbizas végrehajtasanak napjat kdvetd kereskedési napon, vagy ha a megbizast a Bank harmadik személy
kézremikodésével hajtotta végre, e harmadik személy igazolasanak kézhezvételét kdvetd munkanapon
tajékoztatast ad a megbizas végrehajtasardl. A jelen pontban meghatérozott tajékoztatast nem kell megadni, ha
ugyanezt az informaciét a Lakossagi tigyfél harmadik személytdl is haladéktalanul megkapja.

A megbizas végrehajtasarol a Bank - az azonnali teljesitési tigyletek kivételével - Teljesitési Igazolast allit
ki, melyben feltiinteti a teljesitésre vagy részteljesitésére vonatkozé adatokat, ennek keretében az Ugyfél
részére visszaigazolja a szerzédésszerii teljesitést, valamint az iigyfélszamlan val6 terhelést és jovairast,
a kapcsolddo dijakkal és jutalékokkal egyiitt.

Azonnali teljesitésii ligyletek esetén a Teljesitési Igazolast a vonatkozd szerzédés tartalmazza. Nem
azonnali teljesités(i, valamint az FHB TeleBankon keresztill kotott szerz6dés esetén a Bank Teljesitési
Igazolast kiild az Ugyfeél részére.

Az FHB NetBrokeren kotott iigylet esetén az Ugyfél az FHB NetBrokerben kap Teljesitési Igazolast.

Az Ugyfél részteljesitésrol csak abban az esetben kap értesitést, amennyiben az Ugyfél a megbizast a megbizasi
szerz6dés egészének teljesilése elétt visszavonta vagy mddositotta, vagy a megbizas idétartama a megbizasi
szerzGdés egészének teljesulése nélkil jart le.

A kézhez vett Teljesitesi Igazolas alapjan — amennyiben a Keretszerzédes, illetve az egyedi szerzédés eltéroen
nem rendelkezik — az Ugyfél 5 (6t) napon belul irasban kifogéssal élhet a Banknél. A hatéridd jogvesztd, a tizendt
nap leteltét kdvetden a Teljesitési Igazolast a Bank mind tartalmi, mind formai szempontbdl teljes egészében
elfogadottnak tekinti.

X.  SZEMELYI FELTETELEK

A Bank abban az esetben kot Befektetési Szamla szerzédést az Ugyféllel, ha a Bank az Ugyfél atvilagitasat és
azonositasat a Pmt. rendelkezéseinek megfelelGen elvégezte, a Bszt. rendelkezéseinek megfeleléen mindsitette,
és a szerzOdéskotés megtagadasanak feltételei nem alinak fenn. Az Ugyfél a befektetési szolgéltatas nyUjtaséara
vonatkozé (Keret)szerz6dés alairasaval nyilatkozik arrél, hogy az Uzletszabalyzat rendelkezéseit megismerte és
azt magéra nézve kotelezének fogadja el.

A Bank az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben bizonyos szolgaltatasok nyijtasat fiiggévé teheti az
Ugyfél személyétdl, bizonyos személyi kdrre vonatkozdan a szolgaltatdsok nyujtdsahoz kapcsoldddan
tobbletfeltételeket irhat el, vagy bizonyos személyi kort a szolgéltatasok nyujtasabél kizarhat. A Bank ilyen
korlatozasokat kizarolag a mindenkor hatalyos jogszabalyokkal dsszhangban allapithat meg, igy kiléndsen nem
allapithat meg diszkriminativ jellegi korlatozasokat.

XI.  ALKALMASSAG ES MEGFELELES VIZSGALATA

A Bank befektetési tanacsadas és portfoliokezelési szolgaltatds nyujtasa esetén Alkalmassagi kérddiv, mig
egyéb befektetési szolgaltatasok nyljtasa esetén Megfelelési kérdSiv formajaban a szolgaltatas nyuijtasat
megel6zéen jogosult az Ugyfél befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatos —ismereteit, tapasztalatait,
kockazatviselési képességét, jovedelmi helyzetét, befektetési céljait felmémi.

A Bank jogosult a nyilatkozatot az Alkalmassagi kerddiv és a Megfelelési kérdGiv vonatkozasaban egységes
formatumban, azonos adattartalommal megkérni az Ugyféltdl. A Bank az Alkalmasséagi kérd&iv és a Megfelelési
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kerdoiv alapjaul szolgalo nyilatkozatot jogosult egyéb kérdéseket vagy jognyilatkozatokat tartalmazo nyilatkozat
részeként megkémi az Ugyféltél.

Az Alkalmassagi és a Megfelelési kérdbiv a Bank éaltal alkalmazott altalénos értékelési rendszer alapjan kerdl
értékelésre, amely rendszer fébb szabalyairsl az Ugyfél kéresére a Bank — a kérddiv kitoltéset/felveételét kovetden
— kizarolag a kérd6iv eredményének értelmezése céljabdl az Ugyfél részére a Bank altal meghatarozott kérben
és tartalommal dsszefoglald tajékoztatast ad. A Bank altal alkalmazott altalanos értékelési rendszer szabalyai a
Bank (izleti titkat képezik.

Az Ugyfél altal az Alkalmassagi és a Megfelelési kérddiv kitdltése/felvétele érdekében megadott nyilatkozatban
tett nem teljes kor(i, nem aktualis vagy a valosaggal nem egyez6 adatszolgaltatasert a felelésseg kizarélag az
Ugyfelet terheli. Az Ugyfelet teljes feleldsség terheli a Banknak tett nyilatkozat megtévesztd tartalmaért.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Bankot, ha barmely, a nyilatkozatban szolgaltatott informacio
esetében bekOvetkezett valtozas miatt nyilatkozata nem tikrozi a valésagot, vagy az adott informacié nem
helytallé vagy nem teljes korl. A Bankot ezen értesités elmaradasabol eredd kovetkezményekért felelésség nem
terheli. Az Ugyfél elfogadja, hogy értesités hianyaban a Bank jogosult tgy tekinteni, hogy a nyilatkozatban
megadott informacidk valdsak, helytalldak és teljes koriiek.

A Bank az Alkalmassagi és a Megfelelesi kérdGiv eredményérol és annak kovetkezmenyeirdl az Ugyfelet
tajékoztatia. Az Ugyfél a tajékoztatast kételes tudomasul venni. Tudomasul vételnek mindsil az is, ha a
tajékoztatas megadasa utan az Ugyfél a Bankkal a kérddiv targyat képezé pénziigyi eszkdzre vagy igyletre
szerzGdést kot vagy megbizast ad.

A Bank jogosult egyoldalian atértekelni az Alkalmassagi és a Megfelelési kérdGiv eredmenyét, melyr6l az
Ugyfelet tajékoztatja.

Az Ugyfél barmikor kezdeményezheti, hogy j, illetve mddositott nyilatkozata alapjan a Bank vegye fel Ujra az
Alkalmassagi vagy a Megfelelési kérdSivet. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Ugyféllel fennalld iizleti
kapcsolatban a Bank mindig a legutolso nyilatkozat alapjan készitett Alkalmasséagi kérdbiv és Megfelelési kérddiv
eredményét veszi figyelembe.

Az j, illetve a modositott nyilatkozat alapjan felvett Alkalmassagi és Megfelelési kérd6iv eredménye a nyilatkozat
megtételekor mar folyamatban volt szerzédések, illetve megbizasok teljesitését nem érinti.

A Bank jogosult arra, hogy az Ugyfél &s nem a képviseldje tulajdonségai (tapasztalatai, végzettsége stb.) alapjan
hatarozza meg az Ugyfél altal igénybe venni kivant pénziigyi eszkoz, illetve Ugylet alkalmassagat és
megfelelését. Amennyiben az Ugyfél személyes eljarasat jogszabaly, hatésagi vagy birdségi hatarozat korlatozza
vagy kizarja (pl. korlatozottan cselekvéképes Ugyfél), illetve az Ugyfél nem természetes szemely, a Bank
jogosult, de nem koteles a képviselé személyt is nyilatkozattételre felhivni. Amennyiben az Ugyfél nem
természetes személy vagy természetes személy, de képviseldje Utjan tolti ki a nyilatkozatot, az Ugyfél
kizarélagos feleléssége, hogy az Alkalmassagi és Megfelelési kérddivben a személyes kvalifikaciéra (pl.
pénzlgyi végzettség, ismeretek és tapasztalat) vonatkozd nyilatkozatanak megfelelé személyek kdzremiikodését
vegye igénybe a Bank befektetési és kiegészitd szolgaltatdsainak igénybevételekor. A Bank nem koteles
vizsgalni a kbzrem(ikodd személyes kvalifikaciojat.

Az Ugyfél az Alkalmassagi és a Megfelelési kérddivet kitdltheti személyesen, barmelyik bankfiokban vagy
hangrogzités telefonon, az FHB TeleBankon keresztll. A Bank természetes személy Ugyfelei — amennyiben
rendelkeznek FHB NetBroker szolgéltatas igénybe vételére vonatkozd szerzédéssel — a kérddivet elektronikusan
is kitolthetik az FHB NetBroker rendszeren keresztll. Az FHB NetBroker rendszer hasznalatardl és a kérdéivek
elektronikus kitoltésének részleteirél, az FHB NetB@nk Felhasznaldi Kézikdnyv 3. szamu melléklete tartalmaz
informé&cidkat, mely elérhetd a www.fhb.hu honlapon és a Bankfidkokban.

A Bank a nyilatkozatok értékelése korében kiilondsen a kdvetkezd okiratok bemutatésat kérheti az Ugyféltol:
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az Ugyfél javara vezetett Bankszamla, Devizaszamla, mas befektetési vallalkozas/hitelintézet altal
vezetett értékpapirszamla vonatkozasaban a szolgaltaté altal kiadott, a szerzédéskotést megeléz6
legfeljebb 3 évre vonatkozo Osszes kivonat, igazolas és szamlaszerzGdés,

b) az Ugyfél munkaviszonyat igazold okiratok (munkaltatoi igazolas stb.),

c) az Ugyfél pénziigyi szervezetnél fennalld vagy elmilt 5 évben fennallt munkaviszonyat igazold
munkaltatoi igazolas vagy munkaszerzédés, illetve

d) az Ugyfél pénziigyi végzettségét igazolé okiratok (diploma, bizonyitvany, stb.).

Az Alkalmassagi és a Megfelelési kérddiv kitoltésével az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy befektetetési szolgaltatas
nyljtasa céljabol a Bank az abban szereplé személyes adatait mindaddig kezelje, ameddig a vonatkoz6
jogszabalyok alapjan az Ugyfél adatait nyilvan kell tartania.

1. ALKALMASSAGI KERDOIV | TESZT

A Bank befektetési tanacsadasi vagy portfoliokezelési szolgaltatés nyujtasat megel6zGen Alkalmassagi kérddiv
felvételére hivia fel az Ugyfelet, hogy meggy6zédjon arrdl, hogy az Ugyfél ismeretei és a szerz6dés vagy
megbizas targyat képez6 pénzigyi eszkdzzel vagy Ugylettel kapcsolatos gyakorlata, kockéazatviseld képessége
megfelel6-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontést hozzon. Az Alkalmassagi kérdiv célja tovabba, hogy
a Bank a szerz6désben foglaltak teljesitése érdekében a szilkséges mértékben feltarja az Ugyfél jovedelmi
helyzetét és befektetési céljait, annak érdekében, hogy a kérllményeihez igazodd, a befektetési elvarasai
megvaldsitasara alkalmas lgyletet vagy pénzigyi eszkdzt ajanljon.

Az Ugyfél altal a nyilatkozatban adott informéciok alapjan a Bank értékeli, hogy a befektetési tanacsadasi
tevekenysége vagy portfoliokezelési tevékenysége keretében kinalt szolgaltatas
a) alkalmas-e az Ugyfél altal megjeldlt befektetési célok megvaldsitasara, és
b) kapcsan felmeriild, az Ugyfél befektetési céljaival egyébként dsszhangban lévd kockazat mértéke
megfelel-e az Ugyfél pénzligyi tehervisel képességének, és i
c) természetéhez és a kapcsolodd kockazatok megértéséhez és értékeléséhez az Ugyfél megfeleld
tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e, ideértve a portfolidkezelési tevékenység kapcsan az e
tevékenységbdl adddd kockazatokat is.

A Bank nem koteles Alkalmasségi kérddivet felvenni, ha az Ugyfél vonatkozasaban az adott pénziigyi eszkozt és
lgyletet a korabban felvett Alkalmassagi kérd6iv alapjan mér alkalmasnak mindsitette és az Ugyfél ezen
alkalmassagot érinté olyan informéaciot nem hozott a Bank tudoméasara, amely miatt az adott pénzlgyi eszkozt és
lgyletet az Ugyfél vonatkozasaban alkalmatlannak kell tekinteni.

Amennyiben az Ugyfél az Alkalmassagi kerdbivhez szilkséges informaciokat nem kozli a Bankkal, akkor a Bank
nem nyUjt befektetési tanacsadasi szolgaltatast az Ugyféinek.

A Bank kizarélag olyan penzlgyi eszkozt vagy Ugyletet ajanl az Ugyféinek, amely az Alkalmasséagi kérddiv
alapjan az Ugyfél szamara alkalmas.

2. MEGFELELESI KERDOIV | TESZT

Amennyiben a Bank az Ugyfél részére a jelen Uzletszabalyzat hatalya alatt befektetési tanacsadason és
portfolickezelésen kivil egyéb befektetési szolgaltatast nydjt, a szerz6dés megkdtését vagy keretszerzdés
esetén a megbizas végrehajtasat megel6z6en — amennyiben az Uzletszabélyzat eltérden nem rendelkezik —
nyilatkozatot kér az Ugyféltél Megfelelési kérdsiv formajaban

a) aszerzGdésben foglalt tigylet lényegével, és

b) azlgyletben érintett pénziigyi eszkdz jellemzéivel, és

c) kilondsen ezek kockazataival
kapcsolatos ismereteird| és tapasztalatairdl annak érdekében, hogy meg tudja itélni, hogy az Ugyfél a szaméra
megfeleld ligyletet vagy pénzligyi eszkdzt veszi-e igénybe.
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Az Ugyfél altal a nyilatkozatban adott informécidk alapjan a Bank
a) feltarjaaz Ug__yfél altal ismert szolgéltatasokat, tigyleteket és pénzligyi eszkdzoket,
b) vizsgélja az Ugyfél pénziigyi eszkdzdkkel végrehajtott ligyleteinek természetét, méretét és gyakorisagat,
valamint azt, hogy ezen ugyletek milyen id6tavon belll valésultak meg, és
c) vizsgalia az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat, vagy az értékelés szempontjabdl relevans
korabbi foglalkozasat.

Nem koteles a Bank Megfelelési kérdéivet kitoltetni, ha

a) Elfogadhatd partnemnek minésiild Ugyféllel két megallapodast megbizas felvétele és tovabbitasa,
illetéleg megbizas végrehajtasa, tovabba sajatszamlas kereskedés targyaban,

b) Szakmai (igyfél mindsitéssel rendelkezd Ugyfélnek nyuijt befektetési tanacsadas és portfolidkezelés
szolgaltatason kivuli befektetési szolgaltatast,

c) olyan, eredetileg Lakossagi iigyfél mindsitéssel rendelkezé Ugyfél részére nyljt befektetési
szolgaltatast, akinek kérése alapjan Szakmai Ugyfél minsitést biztositott, de kizarélag azon pénziigyi

eszkozok és Ugyletek esetén, amelyekre a Szakmai Ugyfél mindsités kiterjed,
d) az Ugyfel vonatkozasaban az adott pénzligyi eszkdzre és ligyletre a Megfelelési kérddivet mar felvette,
e) az Ugyfél altal adott megbizas vagy a szerz6dés targya, un. kizarolag végrehajtasra vonatkozo iigylet.

Az Ugyfél jogosult a Megfelelési kérddiv alapjaul szolgalo nyilatkozat kitdltését megtagadni. Amennyiben az
Ugyfél nem adja meg a Megfelelési kérdGiv felvételéhez szlikséges nyilatkozatban foglalt informéciét, vagy a
megadott informaciét a Bank elégtelennek tartja, felhivjia az Ugyfél figyelmét arra, hogy ebben az esetben nem
képes a szerz8désben foglalt pénzligyi eszkdz vagy Ugylet megfeleléségét megéllapitani. Ebben az esetben a
Bank jogosult az Ugyfelet a nyilatkozat ismételt megtételére vagy annak kiegészitésére felhivni.

Amennyiben a Bank a Megfelelési kérddiv alapjan Ugy itéli meg, hogy a szerzodésben foglalt pénziigyi eszkoz
vagy Ugylet nem megfeleld az Ugyfél szamara, erre felhivja az Ugyfél figyelmét.

Amennyiben az Ugyfél az el6zd két bekezdésben hivatkozott tajékoztatast kdvetden a Bankkal az adott pénziigyi
eszkozre vonatkozd szerzédést megkati, illetve a megbizast megadja, akkor ezt a Bank jogosult ugy tekinteni,
hogy a tajékoztatast és annak kévetkezményeit megértette, valamint hogy ennek tudomasulvételével is vallalja a
szerz6deshdl, illetve megbizasbol fakado Gsszes kotelezettsége teljesitését.

Amennyiben a hivatkozott tajékoztatds megadésa utan az Ugyfél a Bankkal a szerz&dést megkéti, illetve a
megbizast megadja, ezt kovetben az adott pénzligyi eszkozzel vagy a konkrét tgylettel kapcsolatban a pénzigyi
eszkoz vagy Ugylet nem megfelelésére, a szerz6dés, illetve a megbizas teljesitése aldl vald mentesllése
érdekében nem hivatkozhat.

3. KOzOS SZABALYOK

A Bank nem kételes, de jogosult az Ugyfélts| nyilatkozatot kérni és a Megfelelési kérddivet felvenni, ha az iigylet
targya kizarélag végrehajtasra vonatkoz6 gylet, azaz
a) aszerzOdés targya megbizas felvétele és tovabbitasa, megbizas végrehajtasa az ligyfél javéra (ideértve
a nyilt végi befektetési jegy folyamatos forgalmazés keretében torténé értékesitéseét is), és
b) az ugylet a Bszt. szerinti nem-komplex pénziigyi eszkozre vonatkozik, és
c) az iigyletre vonatkozd megallapodast az Ugyfél kezdeményezi.

A Bank azon komplex pénziigyi eszk6zokrdl, amelyekre vonatkozoan befektetési szolgaltatasai keretében Ugylet
kéthetd az Ugyfél kérésére a bankfibkokban tajékoztatast ad.

Ha a Bank kezdeményezte a szerzGdés megkotését, ezt a szerzGdésben vagy az annak elvélaszthatatlan
mellékletét képezd dokumentumban rogziteni kell. Ha a szerz6dés vagy annak elvélaszthatatlan mellékletét
képezd dokumentum nem tartalmaz a szerz6dés megkotését kezdeményezé félre utalast, a Felek ugy tekintik,
hogy a szerzédés megkétését az Ugyfél kezdeményezte.
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A Bank a kizarolag végrehajtasra szolo Ugyletre vonatkozd szerzGdésben, vagy ezen szerzGdés megkotése,
illetve teljesitése eldtt, amennyiben az Ugyféltél Megfelelési kérddiv formajaban nem kér nyilatkozatot, gy az
Ugyfél tudomaséra hozza, hogy ebben az esetben nem vizsgélja a szerz6désben szereplé pénzlgyi eszkdz
befektetési célok megvalositasara valo alkalmassagét, azaz nem alkalmaz Megfelelési kérddivet, igy ennek
kdvetkezményei az Ugyfél szamara nem érvényesiilnek.

A Bank folyamatosan biztositia, hogy tevékenysége soran megfelelien a Bszt-ben meghatarozott
dsszeférhetetlenségi szabalyoknak és az dsszeférhetetlenségi politikajanak.

Xll. AKOLCSONOS TAJEKOZTATAS ES EGYUTTMUKODES SZABALYAI A SZERZODES
TELJESITESE SORAN

1. AFELEK KOLCSONOS TAJEKOZTATASA

A Bank és az Ugyfél a szerzédések teljesitésében egyittmikodnek. Mind a Bank, mind az Ugyfél kételesek a
szerzGdésekhez kapcsolddo tényekrél és kdrilményekrdl egymast késedelem nélkil tajékoztatni, felhivni egymas
figyelmét az esetleges valtozasokra, tévedésekre és mulasztasokra. Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a
Bankot, ha id6ben nem érkezett meg hozza valamely olyan értesités, amely akér az Uzletszabalyzat, akar egyedi
szerz6dés alapjan a Bankot terheli, és amelyre jellege folytan szamitani kellett (pl. rendszeresség alapjan,
ugyletkotés kapcsan). Ha az ilyen értesitések tekintetében az Ugyfél nem jelzi az értesités elmaradasat, az ebbdl
fakado karok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél adataiban és a Bankkal kétott Szerzédést érinté koriilményekben (kiiléndsen: a Banknak bejelentett
adatokban, értesitési cimben, jog- és cselekvbképességben, képviseleti jogban, kockazatviselb képességben és
hajlanddsagban, pénziigyi helyzetben, befektetési célok tekintetében) beallt barmely valtozast a Bank részére
haladéktalanul, de legkésébb a modosulésrél valé tudomasszerzését kovetd 5 (6t) munkanapon belil be kell
jelenteni. Az ennek elmulasztasabol fakadé karok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél az altala adott megbizas teljesitésérsl és a Bank altal vezetett szamlajanak egyenlegérdl a jelen
Uzletszabalyzatban foglaltaktol eltéré madon is felvilagositast kérhet, ilyen esetben a Bank jogosult kiilén dijat
felszamitani, amely mértéke — alkalmazésa esetén — a Kondicios Listaban kertl meghatarozasra.

A Bank az Uzletszabalyzataban, a Kondiciés Listaban, illetve a Hirdetmenyben tortént modositasokrol (pl.: fébb
tartalom, hatalyba lépés), illetéleg ezek tényérél az Ugyfelet a Bank honlapjan eértesiti. Az értesitésekben
foglaltakat az Ugyfél kdteles megismerni.

Amennyiben az Ugyfél tgy itéli meg, hogy nem kapta meg valamennyi, szdméra fontosnak, lényegesnek vagy
egyéb, de — allaspontja szerint — a dontésének meghozataldhoz szlikséges elégséges informaciét vagy — a
kbzzététel ellenére — Bank barmely dokumentuma szamara nem elérhetd, azt koteles jelezni a Bank felé az
lgyletkdtés eldtt.

A Bank az egyes tajékoztatasokat jogosult mas dokumentumokra, harmadik személy altal kozzétett informaciokra
val6 utalassal — az elérhetbéségek megjelolésével — megadni, azzal, hogy harmadik személy altal szolgaltatott
informéaciok teljeskorliségéért, helytalldsagaért, aktualitasaért a Bank felelésséget nem véllal. E harmadik
személyek nem mindsuilnek a Bank alvallalkozéjanak, egyéb kozremiikddsjének.

A Bank mindent megtesz annak érdekében, hogy az Ugyfél altal kért pétidlagos informéciét megadja az Ugyfél
részére. Amennyiben azonban a Banknak fel nem réhat6 okbdl az Ugyfél altal kért informacié nem all a Bank
rendelkezésére, azt az Ugyféllel kozli. Ebben az esetben a Bank nem teheté feleldssé az ebbdl eredd
kévetkezményekeért.

A jelen Uzletszabélyzat szerinti Lakossagi ligyfél az Alkalmassagi és Megfelelési Kérddiven tll is koteles
valamennyi olyan informéacié Bank tudoméasara hozasara, amely befolyassal lehet arra, hogy az adott (igylet vagy
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ligylettel érintett eszkdz az Ugyfél ismereteinek valéban megfeleld, szamara valoban alkaimas. Az ennek
elmulasztasabdl eredd kévetkezményekért a Bank nem felelds.

Az Ugyfél koteles megbizasai megadasa, befektetési dontése meghozatala elétt tajékozodni az érintett
szolgaltatassal, pénziigyi eszkozzel kapcsolatos jogi, pénziigyi, kézgazdasagi és elszamolasi szabalyokrol és
felmérni a szolgaltatasokra, pénziigyi eszkozzel kapcsolatos Ugyletekre vonatkozd egyes kockazatokat. A Bank
altal nyujtott tajékoztatason felll koteles megtenni mindent annak érdekében, hogy a relevans informaciok
birtokaban hozza meg dontését.

A Bank fenntartja a jogot arra, hogy az (igyfél-kategdriaktol fliggéen az Elfogadhat6é partnerek, a Szakmai
lgyfelek, illetve a Lakossagi Ugyfelek részére — a Bszt. eléirasainak megfelelen — eltérd tartalommal és idében
adjon tajékoztatast, értesitéseket.

2. AKAPCSOLATTARTAS NYELVE

Amennyiben az Uzlet§zabélyzat, a Keretszerz0dés(ek) vagy az egyedi szerz6dés(ek) eltéréen nem
rendelkeznek, akkor az Ugyfél és a Bank kdz6tti kapcsolattartas nyelve a magyar.

Amennyiben az Ugyfél kérésére a Felek a magyar nyelvtdl eltéré kapcsolattartasi nyelvben allapodnak meg, a
Felek eltérd rendelkezése hianyaban a Bank az értesitést idegen nyelv feltlintetése mellett magyar nyelven is
megkildheti az Ugyfél részére. Az értesités magyar nyelvii és idegen nyelv(i verzidja kozétti barmely értelmezési
eltérés esetén a magyar nyelvii valtozat az irdnyadd. Az idegen nyelvii értesitésben hasznalt fogalmak jelentését
az Uzletszabalyzattal és a magyar jogszabalyokkal sszhangban kell meghatarozni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az egyes pénziigyi eszkdzokkel kapcsolatos bizonyos tajékoztatasok a
kapcsolattartas nyelvétdl eltéro nyelven érhetok csak el, és a Bank a tGle elvarhato gondos eljarasa sem
biztositia minden esetre, hogy az Ugyfél rendelkezésére tudja bocsatani az Ugyfél altal kért nyelven a
tajékoztatast, illetve annak aktualis valtozatat. Amennyiben az Ugyfél valamely lényeges informaciéhoz az altala
ismert nyelven nem jut hozza, akkor koteles ezt a szerzGdes megkotése, illetve a megbizas megadasa el6tt a
Bank részére jelezni. Ennek elmulasztidsa esetén az Ugyfél erre elénydk szerzése végett a Bankkal szemben
nem hivatkozhat.
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3. A BANK UGYFELNEK CIMZETT ERTESITESEI, KAPCSOLATTARTAS

A Bank az alabbi modokon killdheti meg az értesitéseit az Ugyfélnek:
e postai Uton az Ugyfél 4ltal megadott cimre,
faxon az Ugyfél altal megadott fax szamra,
e-mailben az Ugyfél 4ltal megadott e-mailcimre,
telefonon (széban) az Ugyfél 4ltal megadott telefonszamra (ideértve a hangrégzitén hagyott iizenetet is),
SMS-ben az Ugyfél 4ltal megadott telefonszamra,
Hirdetmény utjan.

Amennyiben jogszabaly vagy az Ugyféllel kotétt hatalyos Szerz6dés kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, gy a
Bank jogosult meghatarozni, hogy egyes értesitési, felhivasi, tajékoztatasi, figyelmeztetési és egyéb kozlési
kételezettségének milyen mddon tesz eleget.

Amennyiben az értesités kapcsan haladéktalan intézkedés valik szikségesse, a Bank rovid Uton (telefon, email,
SMS utjan) megkisérelheti az Ugyfel ertesitesét, amennyiben ilyen elérhetdség a rendelkezesére all, még abban
az esetben is, ha a Bank és az Ugyfél eltéré értesitési mddban allapodtak meg.

A Bank nem kételes tobb értesitési csatornan megkisérelni az értesitést. Az Ugyfél kotelezettsége, hogy az a
Bankkal kotott megallapodasban meghatarozott értesitési cimein vald kézbesitést vagy elérhetéséget biztositsa,
beleértve az egyes kézbesitési mddokhoz szlikséges technikai hatteret (pl. internetes kapcsolat). Az ebbdl
fakad6 karokért a Bank nem tehetd feleléssé.

Amennyiben — a jelen Uzletszabélyzat, a Keretszerzédés, illetve az egyedi szerzédés eltérs rendelkezése
hianyaban - barmely értesitésre annak kézhezvetelétél szamitott 5 (6t) munkanapon belll nem érkezik
észrevétel vagy kifogas, a Bank jogosult ugy tekinteni, hogy az értesités tartalméat az Ugyfél tudomasul vette és
elfogadta.

Az Ugyfél az értesitési adataihoz kapcsolodd barmely adatvaltozast koteles haladéktalanul bejelenteni a
Banknak. Az ennek elmaradasabdl eredd karokért (ideértve az értesitések teljesitésének elmaradasabdl fakado
kérokat is), tovabbé a Banknak fel nem réhat6 okbol szarmazo kézbesithetetlenségért valo feleldsségét a Bank
kizarja.

3.1. Postai tton torténo értesités

A Bank az Ugyfélnek sz6l6 nyilatkozatokat, ertesitéseket es egyéb okiratokat az Ugyfél 4ltal megadott levelezési
cimre kldi. llyen cim hidnyaban a Bank az Ugyfél altala ismert székhelyének/lakohelyének cimére kildi az
iratokat.

Az Ugyfél altal kozdlt hibas cim miatti téves postazasbél eredd karok és tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik, és
azonnal esedékessé valnak. Amennyiben a Banknak egyaltalan nem all rendelkezésére cim, vagy a postai
kézbesités barmely okbdl eredménytelen, az értesités elmaradasabol szarmazo karokért a Bank nem felel.

A Bank az Ugyfé!lel tortént eltérd irasbeli megallapodas hianyaban kizarélag levélben, postai uton kildi meg az
értesitéseket az Ugyfélnek.

A Bank jogszabaly eltér6 rendelkezése hidnyaban nem koteles semmilyen levelet ajanlott kildeményként,
tértivevényesen vagy barmilyen mas emelt szintli szolgaltatéssal (pl. prioritaire) feladni.

A Bank 4ltal az Ugyfélnek kiildott barmilyen postai levél elkiildésének tényét a postai feladéjegyzék igazolja. A
Bankot a postai kézbesités barmilyen késedelméért, hibajaért, elmaradasaért semmilyen felelésség nem terheli.

A Banknak lehetGsége van arra is, hogy az Ugyfélne_k sz6l6 barmely levelet kdzvetlendl, futér utjan kézbesitsen.
Ha a Bank barmilyen levelet futar Gtjan kiild meg az Ugyfélnek, Ugy a kézbesités napja az atvétel napja.
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Ha a megadott levelezési cimre kuldott barmely értesitést barmikor, barmilyen megjeloléssel a Banknak
kézbesitetlenil visszakiildték, a Bank nem kételes azt ismételten megkuldeni. A megadott levelezési cimre postai
Uton kildott értesités belfdldi levelezési cim esetében az elkiildésének napjatdl szamitott 5. (6tddik) napon,
Eurdpén beliili levelezési cim esetében az elkildésétdl szamitott 10. (tizedik) napon, Europan kivlli levelezési
cim esetében az elkildésétdl szamitott 20. (huszadik) napon kézbesitettnek minéstil.

Ha a megadott levelezési cimre kiildott értesitést, barmikor, barmilyen megjeldléssel a Banknak kézbesitetlentil
visszakiildték, ettdl az idSponttdl kezdve a Bank — annak érdekében, hogy az Ugyfél adatainak illetéktelen
megszerzését elkeriilie — jogosult az Ugyfélnek a jelen Uzletszabalyzat hatalya alatt killdendd értesitéseket
tartalmazé leveleket visszatartani mindaddig, amig az Ugyfél levelezési cimét meg nem erdsiti vagy nem
modositja. Ebben az esetben a Bankot terheld értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendd a kuldemény
eléallitasanak idépontjaban. Az értesités elballitasanak idépontjara a Bank belsd nyilvantartasa iranyada.

A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a postai Gton vagy futar altal torténd kézbesités hibaibél, az Ugyfél
elérhetdségét biztositd cim hianyabol vagy az értesitések Bank altali taroldsabol erednek.

3.2 Faxon (irasban) torténé értesités

A Bank faxon torténé kapcsolattartds esetében a fax (izenet Bank altali elkiildésének tényét az Ugyfél
faxszamara tortént Uzenetklldésrél szol6 ,OK” jelzésli visszaigazolassal vagy egyéb modon igazolhatja. A
megkuldés idépontja a Bank fax igazold szelvényén/rendszerében rogzitett idépont. Az értesitési kotelezettség
teljesitettnek tekintendd abban az esetben is, ha a Bank telefax/rendszere nem jelez semmilyen adatéatviteli hibat
vagy a killdés megtorténtét visszaigazolja, azonban a Bank altal megkuldott értesités a Banknak nem felréhato
okbol késébb jut el az Ugyfélhez.

Ha olyan okbdl, amelyért a Bank nem felelds, az Ugyfél részére kiildott értesités nem tekinthetd teljesitettnek, a
Bank nem koteles az értesités Ujbali elkuldését megkisérelni.

3.3. E-mailben, SMS-ben torténoé értesités

Az Ugyfél részére a Bank altal kiildétt e-mail és SMS az elkiildés iddpontjaban kézbesitettnek mindsil. Az Ugyfél
részére a Bank altal klildott e-mail, SMS elkiildésének tényét a Bank barmely informatikai eszkdzén nyilvantartott,
elkildést igazolé adattal vagy visszaigazolassal bizonyithatja. A megkildés idépontja a Bank informatikai
rendszere altal rogzitett id6pont.

Az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintendd abban az esetben is, ha a Bank informatikai rendszere nem
jelez semmilyen adatatviteli hibat vagy a kildés megtortentet visszaigazolja, azonban a Bank altal megkuldott
értesités a Banknak nem felréhato okbol késébb jut el az Ugyfélhez.

Ha olyan okbdl, amelyért a Bank nem felelds, az Ugyfél részeére kildott értesités nem tekinthetd teljesitettnek, a
Bank nem koteles az értesités Ujbali elkuldését megkisérelni.

Az Ugyfél feleléssége, hogy barmely, e-mailben vagy SMS-ben kapott értesités valds feladéjarél maradéktalanul
meggy6z6djon, szikség esetén a Banktol az értesités klldésének megerdsitését kérje. A Bank nem vallal
felelésséget az e-mailben vagy SMS-ben kuldott értesités jogosulatian harmadik személyek altali
megismerésébdl eredd karokeért.

3.4. Telefonon (széban) torténd értesités

A telefonon torténd értesités teljesitettnek tekintendd, ha a Bank a targybani telefonhivast rogzitette. Az értesités
idépontja a Bank mindenkori hangrdgzitési rendszerében a telefonbeszélgetés idépontjaként rdgzitett idépont.

A Bank igazoltan, azaz a hivaskezdeményezésnek a Bank rendszerében valo rogzitésével legalabb két esetben,
legalabb egy o6ras iddkozzel megkisérli az Ugyfelet az Ugyfél altal megadott, illetve a Bank altal ismert
telefonszdmon értesiteni. A masodik sikertelen hivast kovetéen a harmadik sikertelen hivas regisztralt
idépontjaban — fiiggetlentil attdl, hogy az értesités sikeriilt-e — az értesités teljesitettnek tekintendd.
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Ha az Ugyfél olyan telefonszamot adott meg, amely hangrégzitével rendelkezik, a Bank értesitési kitelezettsége
teljesitettnek tekintendd, ha az Ugyfél szdmara a Bank (zenetet hagy, amelyet a Bank rendszere rogzit. Az
értesités teljesitettnek minGsil a Bank mindenkori hangrogzitesi rendszerében rogzitett idépontban. A Bank nem
vallal feleldsséget a hangrogzitén hagyott tizenet Ugyfél altali késedelmes vagy nem teljes kord, vagy illetéktelen
személyek altali meghallgatasabél ered6 karokeért.

3.5. Kapcsolattartas Hirdetmény utjan

A Bank jogszabalyban meghatarozott esetekben koteles, egyéb esetekben jogosult az Ugyfeleket Hirdetmény
utjan értesiteni. A jogszabalyi rendelkezés alapjan kozzétett Hirdetményhez fiz6d6 jogkovetkezményekre
vonatkozdan a mindenkor hatélyos jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Kégens jogszabalyi rendelkezés hianyaban a Hirdetmény (tjan torténd értesités a Hirdetménynek a Bank
fibkjaiban torténd kifliggesztésével, illetve a Bank honlapjan valé kozzététellel torténik.

A Bank nem felel az abbdl eredé karért, hogy a Hirdetmény kozzétételét kdvetden az Ugyfél a Hirdetményt
késedelmesen vagy nem teljeskoriien olvassa el.

3.6. Szamlakivonat

A Bank jogosult egyes értesitéseket az Ugyfél szamara a megkildétt Szamlakivonatokon feltiintetve megkiildeni.

A Befektetési Szamla egyenlegérsl és forgalmarél a Bank az Ugyfeleket havonta, utdlag, a targyhénapot
kdvetden elkészitett és az Ugyfélnek — az Ugyfél vélasztasétl fiiggden — postai Uton az Ugyfél levelezési cimére,
vagy elektronikusan megkildott Szamlakivonattal értesiti, mely magaban foglalja az alszamlakra és a fedezetként
nyilvantartott pénziigyi eszkdzdkre vonatkozé informéciokat is. Az Ugyfél kifejezett rendelkezése hianyaban a
Bank a Szamlakivonatot elektronikus uton kiildi meg az Ugyfél részére. A Bank a Szamlakivonatot a
mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld tartalommal és idében késziti el.

A Bank a Szamlakivonatot a targyhonapot kovetd honap 10. munkanapjaig bocsatja az Ugyfél rendelkezésére.
Amennyiben az Ugyfél a Szdmlakivonatot megkapta, és az abban foglaltakat a kézhezvételtdl szamitott 5 (6t)
naptari napon belil nem kifogasolja (vagy nem jelzi, hogy a Szamlakivonatot nem kapta meg), a
Szamlakivonatban foglaltakat az Ugyfél altal elfogadottnak kell tekinteni.

A Bank belépési azonositét és havonta (j jelszét képez az Ugyfél szamara, amelyhez hozzéarendeli az Ugyfél
értékpapirszamldjan 1évé értékpapirokra és Ugyfélszamlaja adataira vonatkozd egyenleget és adatokat. A
belépési azonositd és jelszd célja, hogy biztositsa az Ugyfél részére annak lehetéségét, hogy az MNB honlapjan
azok hasznélataval tajékozddjon a Befektetési Szamlaja vagy Befektetési Szamlai aktudlis helyzetérdl az el6z6
hénap utolsd napjara vonatkozoan.

Az adatok lekérdezéséhez sziikséges belépési azonositd egyszeri alkalommal, a Szamlakivonattdl elkildnitve
keriil atadasra az Ugyfél szamara, mig az aktualis jelsz6t az Ugyfél havi Szamlakivonatan tiinteti fel a Bank.

A Befektetési Szdmla Szédmlakivonata a Befektetési Szdmlan nyilvantartott értékpapirok tulajdonjogat harmadik
személyek felé a kiallitds idépontjara vonatkozéan igazolja. A Szdmlakivonat nem ruhazhaté at és nem lehet
engedményezés targya.

Az Ugyfél kilbn dijazés ellenében barmikor, személyesen vagy irasban kérhet barmely korébbi
Szamlakivonatardl masolatot. Az irasbeli Szamlakivonat masolat igénylésnek pontosan tartalmaznia kell azt,
hogy az Ugyfél mely idészakra vonatkozd Szamlakivonatrol kér masolatot, ellenkezé esetben a Bank nem tudja
teljesiteni a kérelmet.

Az Ugyfél kilon dijazas ellenében barmikor, személyesen vagy irasban kérhet Befektetési Szamlaja
egyenlegérél, forgalmarol, tovabba a Befektetési Szamla barmely alszamldjanak egyenlegérdl, forgalmardl
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forgalmi kimutatast. A forgalmi kimutatas elkészitését a Bank az Ugyfél szemelyes megjelenésekor azonnal
megkezdi és annak elkésziiltekor az Ugyféinek atadja. Amennyiben az Ugyfél nem személyesen igényli a
forgalmi kimutatast, ugy a Bank az irésbeli kérelem kézhezvétele utdn megkezdi a kimutatas elkészitését és
elkészlilte utan postazza azt.

Az Ugyfél forgalmi kimutatas elkészitésére és kiadasara iranyuld irasbeli kérelmének pontosan tartalmaznia kell a
Befektetési Szamla szamét, valamint a forgalmi kimutatds id6szakat a kezd0 és a zaré idépont pontos (év,
hénap, nap) megjeldlésével. Amennyiben a kérelem nem tartalmaz pontos kezdd és zaré idépontot, Gigy a Bank a
forgalmi kimutatas iranti kérelmet nem teljesiti.

4. A BANK ERTESITESENEK EGYEB SZABALYAI

Amennyiben barmely értesitésre (felszdlitasra, figyelmeztetésre vagy egyéb kozlésre) annak kézhezvételétdl
szamitott 5 (6t) munkanapos jogveszt6 hataridén vagy a szerz6désben meghatarozott egyéb hataridén belil nem
érkezik eszrevetel vagy kifogas, azt a Bank jogosult gy tekinteni, hogy az értesitésben foglaltakat az Ugyfél
tudomasul vette és elfogadta és ebben a kdrben tovabbi vitanak helye nincs. A jelen Uzletszabalyzatban vagy a
vonatkozo szerzédésekben rogzitett kifogasolasi hataridén tali kifogas esetén az Ugyfél kteles a Bank szamara
hiteles igazolassal késedelmét kimenteni.

Amennyiben az értesitést a Bank tobb modon is megkildi az Ugyfél részére, gy a legkorabban megkiildsttnek
tekintendd értesités idépontja az irdnyadd az Ugyfél altali kifogasok és észrevételek bejelentése tekintetében.

Amennyiben az Ugyfél valamely olyan értesitést nem kapott meg, amely értesitéssel a helyzetbd! kifolydlag vagy
az értesités meghatarozott rendszeressége folytan szamitania kellett, az értesités tényérél és tartalmardl
haladéktalanul koteles a Banknal érdekldni.

Amennyiben az Ugyfél valamely értesitési modot meghataroz és a Bank két egymast kdveto értesités esetén a
kézhezvétel meghitsulasardl szerez kifejezett tudomast, ugy — annak ellenére, hogy az értesités egyebekben
kézbltnek minésiil — a Bank az Ugyfél altala ismert barmely egyéb értesitési cimén, barmely értesitési modon
jogosult az Ugyfelet felhivni a bejelentett értesitési mod megvaltoztatasara. Ha az Ugyfél ezen értesités
megkuldését kovetd 8 (nyolc) napon bellil nem ad meg eltérd értesitési modot, vagy a Bank nem rendelkezik az
Ugyfél éltal megadott egyéb értesitési cimmel, ugy a Bank az Ugyfél intézkedéséig az értesitések killdését
felfuggeszti. Az ebbél fakado kérokért a Bank a felelésségét kizarja.

Amennyiben a Bank — a vonatkozdé szamviteli és adbzasi jogszabalyok alapjan — kilon szamla kiallitasara
koteles, azt a Bank a jogszabalyokban meghatarozott hataridore kiallitja. A kiallitott szamlat a Bank székhelyen
megorzi es azt az Ugyfel részére keresére atadja, illetbleg az Ugyfél erre vonatkozo kifejezett kilon kérése
esetén az Ugyfél altal megjeldlt cimre megkiildi postai uton.

5. AZ UGYFEL ERTESITESEI

Az Ugyfél a Bankot irasban, postai Gton kdteles értesiteni, kiveve, ha a jelen Uzletszabalyzat vagy a Felek kézott
a befektetési szolgaltatassal, illetbleg a jelen Uzletszabalyzat hatdlya ald tartozd kiegészitd szolgaltatassal
kapcsolatban létrejott szerzédés eltéréen rendelkezik.

Az Ugyfélnek a Bank részére szol6 irasos killdeményeit a Bank székhelyének cimére kell killdenie.

Xll. A SZERZODESEK TELJESITESE, ELSZAMOLASA
1. TELJESITES

A Bank az Ugyféllel kotott szerzédés teljesitése, a megbizas végrehajtdsa soran mindenkor a hatalyos
jogszabalyokban foglaltaknak megfelelden az Ugyfél érdekeivel 8sszhangban jér el.

A Bank az Ugyfél megbizasat — kivéve Elfogadhato partnemek minésiilé Ugyfél esetében — az Ugyfél szamara
legkedvezébb médon hajtja végre azzal, hogy ha a végrehajtasra a jelen Uzletszabalyzat mellékletét
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képezd végrehajtasi politikanak megfelelden keriil sor, azt az Ugyfél szamara legkedvezdbb
végrehajtasnak kell tekinteni.

A Bank és az Ugyfél kozotti szerzédéses kapcsolatok soran keletkezd kotelezettségek teljesitésének helye a
Bank barmely fidkja vagy székhelye.

Az Ugyfél a megbizast olyan idében kételes a Bankhoz eljuttatni, hogy a teljesitéséhez sziikséges idé a Bank
rendelkezésére allion. A Bank — az egyedi szerzédés, a Keretszerz6dés vagy az Uzletszabalyzat eltérs
rendelkezése hianyaban — kizar6lag az idékorlat idépontjaig, kizarélag targynapi (a megbizas adasanak napjaval
megegyez0) teljesitésre fogad el megbizast, amely esetben a megbizasok teljesitését — az adott megbizas
teljesitési piacanak szabalyai nyujtotta lehetbség szerint — a Bank a targynapon megkisérli megkezdeni. Az
egyes lgyletek esetében a Bank jogosult az ezen pontban hivatkozottdl eltérd idékorlatot meghatarozni, a
Tézsde, a KELER, a Clearstream vagy barmely més elszamolohaz szabalyzata, rendelkezése, gyakorlata
esetében pedig ezen szervezetek altal meghatarozott Idékorlatot veszi figyelembe, melyrél az Ugyfél kérésére
felvilagositast ad.

Amennyiben az Ugyfél a megbizasa teljesitését — a mindenkor hatalyos jogszabélyok rendelkezései kézétt —
meghatarozott belfoldi vagy kulfoldi piacon kivanja, ugy erre koteles kulon, kifejezetten hivatkozni és ennek a
szerz6désben torténd feltlintetését kérni. Ha a teljesitési piacot a szerz6dés nem tartalmazza, a Bank a
végrehajtasi politikdjanak keretei koz6tt megvalaszthatja, hogy melyik piacon torténd teljesitést itéli a megbizés
teljesitése szempontjabdl kedvezébbnek és teljesithetébbnek.

Amennyiben az Ugyfél egy adott értékpapirra vonatkozd megbizasat az értékpapirrdl kidllitott okiratra
vonatkozdan kivanja megadni, ugy koteles erre kiilon, kifejezetten hivatkozni és ennek a szerzédésben torténé
feltntetését kémi. Ha a szerzédésben nincs kulon feltintetve, a Bank egy adott értékpapirra vonatkozo
megbizast mindig az értékpapirra és nem az értékpapirrdl kiallitott okiratra vonatkozéan teljesiti, kivéve, ha a
szerzbdésben meghatarozott teljesitési piacon kizarolag az adott értékpapirrdl kiallitott okiratra kdothetd tgylet.

Az Ugyfél kételes megismemni az egyes fizetési modok sajatossagait, azok teljesitési idtartamat. A fizetési mod
megvalasztasabdl eredd késedelemért az Ugyfelet terheli a feleldsség.

Az egyedi szerz6dés, a Keretszerzédés vagy az Uzletszabalyzat eltéré rendelkezése hianyaban a Bank barmely
szerz6dés teljesitése soran alkalmazhat részteljesitést.

A Bank az Ugyfél barmely, pénzben, értékpapirban vagy mas pénziigyi eszkézben teljesitendd kételezettségének
hataridejét meghatarozhatja egy adott napban vagy napokban és az adott napon, napokon bellli konkrét
idépont(ok)ban is (hatarids). Az Ugyfél koteles minden kotelezettségét tgy teliesiteni, hogy a pénz, értékpapir,
mas pénzlgyi eszkdz megfeleld szamlan torténd jovairasa hataridében megtdrténjen.

Ertékpapir és mas pénziigyi eszkdz Ugyfél altali elidegenitése esetében a Bank az eladast FIFO elven teljesiti.

2. PENZBEN TORTENO ELSZAMOLAS

Az Ugyfél forintban torténé pénzfizetésre vonatkozd kdtelezettségének az adott pénzdsszegnek a Bankszamlara
torténé atutaldsaval vagy a Bankszamlara tortén6 pénztéri befizetésével tehet eleget. Barmely fizetési mdd
esetében a teljesités id0pontja az a nap, illetve napon beldli iddpont, amikor a Bank a Bankszadmlan az adott
pénzdsszeget jovairja, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik.

Az Ugyfél devizaban térténd pénzfizetésre vonatkozd kotelezettségének az adott pénzosszegnek a
Devizaszamlara torténd atutalasaval vagy a Devizaszamlara torténd pénztari befizetésével tehet eleget. Barmely
fizetési mdd esetében a teljesités idépontia az a nap, illetve napon beldli idépont, amikor a Bank a
Devizaszamlan az adott pénzdsszeget jovairja, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik.
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Az egyedi szerz6dés, a Keretszerz6dés, illetve az Uzletszabalyzat rendelkezése vagy a Bank fizetési felszolitasa
alapjan az Ugyfél forintban vagy devizaban térténd pénzfizetésre vonatkozo kotelezettségét az adott
pénzdsszegnek az egyedi szerzédésben, a Keretszerzédésben, az Uzletszabalyzatban, illetve a fizetési
felszolitasban meghatéarozott szamlara torténd atutalaséval vagy pénztéri befizetésével koteles teljesiteni.
Barmely fizetési mdd esetében a teljesités idépontja az a nap, illetve napon bellli idépont, amikor az adott
pénzosszeget a megjeldlt szamlan jovairtak, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik.

Az Ugyfél kételes a Bankszamlajan, Devizaszamlajan, Devizaszamlain, illetéleg a Befektetési Szamlajan a Bank
varhatd dijainak, jutalékanak, Ugyfélre atharitott koltségeinek fedezeteként az esedékesség idépontjaban
megfeleld 6sszeg(i pénzt tartani.

A Bank minden, az Ugyfélnek fizetendd forint sszeget az Ugyfél Befektetési Szamigjan (Ugyfélszamlan) torténd
jovairassal teljesiti abban az idépontban, amikor az Ugyfelet megilleté pénzdsszeg rendelkezésére all. A Bank az
Ugyfél Befektetési Szamlan (Ugyfélszamlan) 1évé szabad forint eszkdzeit - az Ertékpapir Tartds Befektetési
Szamlan, a Stabilitas Megtakaritdsi Szamlan, a Portfolidkezeléshez Kapcsolddé Befektetési Szamlan és a
Portfoliokezeléshez Kapcsolado Ertékpapir Tartos Befektetési Szamlan keletkezé forint eszkozok kivételével — az
Ugyfélszamlan torténd jovairassal egyidejiileg atvezeti az Ugyfél Bankszamlajara. Az Ugyfél kérésére a Bank az
atvezetést az erre iranyuld kérelem beérkezését kovetden a lehetd legrovidebb idén belll végrehajtja.

A Bank minden, az Ugyféinek fizetend, deviza 6sszeget az Ugyfél Befektetési Szamlajan (Ugyfélszamian)
térténé jovairassal teljesiti abban az idépontban, amikor az Ugyfelet megilletd pénzdsszeg a rendelkezésére all.
A Bank az Ugyfél Befektetési Szamlajan (Ugyfélszamlan) 1évé szabad deviza eszkdzeit - az Ertékpapir Tartos
Befektetési Szamlan, a Portfolidkezeléshez Kapcsolédé Befektetési Szamlan és a Portfoliokezeléshez
Kapcsolodd Ertékpapir Tartés Befektetési Szamlan keletkez6 deviza eszkdzok kivételével - az Ugyfélszamlan
torténd jovairassal egyidejlileg atvezeti az Ugyfél Devizaszamlajara. Az Ugyfél kérésére a Bank az atvezetést az
erre iranyul6 kérelem beérkezését kdvetden a lehetd legrovidebb idén belil végrehajtja.

Az Ugyfél forint vagy deviza készpénzfelvétele esetében az elézetes bejelentés nélkiil felvehetd és az elézetes
bejelentéssel felvehetd készpénz mennyiségére és a bejelentés hataridejére a Bankszamlara, illetve a
Devizaszamléra vonatkozo kulon uzletszabalyzatok rendelkezései az irdnyadok.

3. ERTEKPAPIRBAN, MAS PENZUGYI ESZKOZBEN TORTENO ELSZAMOLAS

Az Ugyfél értékpapirra vagy mas pénziigyi eszkdzre vonatkozéan teljesitési kotelezettségét az adott mennyiségii
értékpapir, mas pénziigyi eszkdz Befektetési Szamlajara torténd transzferalasaval/atvezetésével teljesitheti. A
teljesités idépontja az a nap, illetve napon bellli idépont, amikor a Bank a Befektetési Szamlan az adott
mennyiségl értékpapirt, mas pénzigyi eszkozt jovairja, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik.

Az egyedi szerzédés, a Keretszerzédés, illetve az Uzletszabalyzat rendelkezése vagy a Bank felszdlitasa alapjan
az Ugyfél értékpapir, mas pénziigyi eszkdz teljesitésére vonatkozd kotelezettségét az _adott mennyiségl
értékpapirnak, mas pénzligyi eszkdznek az egyedi szerz8désben, a Keretszerzédésben, az Uzletszabalyzatban,
illetve a felszolitasban meghatéarozott szamlara torténé transzferalasaval koteles teljesiteni. A teljesités idépontja
az a nap, illetve napon bellli idépont, amikor a megjelélt szamlan az adott mennyiségl értékpapirt, mas pénzlgyi
eszkozt jovairtak, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik.

A Bank - az egyedi szerzGdés, a KeretszerzGadés, illetve az Ugyfél eltérs rendelkezése hianyaban — minden, az
Ugyfélnek jaro ertékpapirt, mas pénziigyi eszkozt az Ugyfél Befektetési Szamlajan irja jova abban az idépontban,
amikor az Ugyfelet megilletd értékpapir, mas pénziigyi eszkéz a rendelkezésére all.

4. TELJESITESSEL, ELSZAMOLASSAL KAPCSOLATOS KOZOS SZABALYOK

A Bank nem felel az abbdl fakadd kérokert, hogy a Banknal vezetett szamlara beérkez0 pénzosszeget vagy
pénzlgyi eszkozt azért nem lehet az Ugyfél Befektetési Szamlajan, Bankszémlajan, Devizaszamlajan jévairni,
mert akar az utaldsra vagy a pénziigyi eszkdz transzferre megbizast add személy, akar az azt teljesitd
hitelintézet vagy egyéb szervezet hibajabdl az utalas vagy a transzfer nem tartalmazza a jévairashoz szikséges
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adatokat (minimalisan az Ugyfél beazonositasahoz szilkséges nevet, szamlaszamot).

Téves jovairas vagy terhelés esetén a Bank jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkill vagy annak ellenére a
tévedés felismerésekor barmely mast megelézéen a tévesen jovairt vagy terhelt pénzosszeget vagy pénzigyi
eszkozt az Ugyfél Befektetési Szamlajan, Bankszamlajan, Devizaszamlajan helyesbiteni, igy a tévesen jovairt
bsszeggel vagy pénzlgyi eszkdzzel az Ugyfél szamlajat megterhelni. Ha az Ugyfél szamlaja nem nyujt fedezetet
a tévesen jovairt Osszeg vagy pénzlgyi eszkoz helyesbitésére, a Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy
tartozasat a felhivasban megjeldlt hataridében rendezze. Ha az Ugyfél a felhivdsban megjel6lt hataridSig a
fizetési és/vagy a pénzligyi eszkoz visszaszolgaltatasi kotelezettségének nem tesz eleget, a hataridé lejartatdl az
Ugyféllel szemben a késedelem jogkdvetkezményei alkalmazandok, igy a fizetési kotelezettség elmulasztasa
vagy késedelmes teljesitése esetén a vonatkozd Hirdetményben meghatérozott, ennek hianyaban a mindenkor
hatalyos Ptk. szerinti késedelmi kamat fizetésére koteles.

A téves kimutatas miatt és/vagy a tévesen jovairt pénzOsszeg vagy pénzlgyi eszkoz visszaszolgaltatasabol
eredoen az Ugyfelet ert karért a Bank nem felel (pl. ha a tévesen jovairt pénzGsszeget vagy pénzlgyi eszkozt
sajatjanak hitte, azzal sajatjaként rendelkezett). Az Ugyfél a Bankot ért kart kdteles haladéktalanul megtériteni.

5. A MEGBIZAS TELJESITESET KOVETO TAJEKOZTATAS

A Bank haladéktalanul, de legkés6bb a megbizas végrehajtasanak napjat kovetd kereskedési napon, vagy ha a
megbizas végrehajtasat harmadik személy kdzremiikddésével hajtotta végre, e harmadik személy igazolasanak
kézhezvételét kdvetd munkanapon tajékoztatja a megbizas végrehajtasarol.

A Bank a tajékoztatast az alabbi tartalommal adja meg:
e aBank neve vagy mas azonositdja,
az Ugyfél neve vagy mas azonositoja,
a kereskedési nap,
a megbizas végrehajtasanak idépontja,
a megbizas tipusa,
a kereskedési helyszin neve, illetve azonositoja,
a pénziigyi eszkdz megnevezése és azonositoja,
az eladas/vétel megjeldlés,
a megbizas természete, ha sem eladasnak, sem vételnek nem tekinthetd,
a pénziigyi eszkdz mennyisége,
a pénziigyi eszkdz kereskedési egységének ara, megjeldlve a kereskedési egységet is,
kdzvetlen tranzakcids koltség,
a Bank altal az Ugyfél felé felszamitott jutalékanak, dijanak és egyéb koltségeinek teljes dsszege,
az Ugyfél kotelezettségei az iigylet teljesitésével kapcsolatosan, ideértve a pénziigyi teljesités vagy a
fizikai leszallitassal torténd teljesités hatarideje, és a teljesitéshez sziikséges szamlaszamok és egyéb
informaciok.

A Bank a megbizas vegrehajtasarél szolo tajékoztatast az Ugyfél altal valasztott elsédleges kapcsolattartasi
madon, illetve eszkdz Utjan adja meg az Ugyfélnek.

A fentiekben részletezett tajékoztatason felil a Bank az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad az Ugyfél
megbizasanak aktudlis allapotarol.

A Bank a mindenkori jogszabalyi el6irasok szerinti gyakorisaggal és tartalommal tesz eleget az Ugyfél iranyaban
fenndllo tajékoztatasi kbtelezettségének.

A Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében kezelt, az Ugyfél tulajdonaban Iévé vagy 6t megillets

pénzugyi eszkozrél és penzeszkozrdl legalabb évente jelentést készit és azt irasban vagy mas tartos
adathordozén az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.
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XIV. A SZERZODESEK MEGSZUNTETESE, FELMONDASA, MEGSZUNESE, POZiCIO LEZARO
NETTOSITAS

1. A BANK ES AZ UGYFEL KOZOTTI SZERZODESEK MEGSZUNESE

A Bank és az Ugyfél kozotti szerzédések megsziinhetnek:
e rendes felmondéassal,
o rendkivili felmondassal,
o  kdzOs megegyezéssel,
e barmely fél jogutéd nélkilli megsziinésével, természetes személy Ugyfél esetén az Ugyfél halalaval.

A szerzédéses kapcsolatok megsziinésével az Ugyfél Befektetési Szamlajanak egyenlege a megsziinés
napjan esedékessé valik.

Az Uzletszabalyzat a szerzédéses kapcsolatok megszlinése utan is, az abbél fakadd kotelezettségek
maradéktalan teljesitéséig érvényes és hatalyos.

Keretszerzédés esetében a felmondas megsziinteti az Ugyfélnek azt a jogat, hogy a Keretszerzédés alapjan
egyedi szerz6dés megkotését kezdeményezze. A Keretszerzédés rendes felmondas Utjan tortént megsziintetése
- ellenkezd megallapodas hianyaban — nem érinti a folyamatban 1év6 Ugyletek hatalyat.

Keretszerzédés esetében a Keretszerzédés és valamennyi, annak alapjan kotott Ggylet kilon értesités nélkil,
azonnal megsz(linik abban az esetben, ha valamelyik fél fizetésképtelenné valik. E rendelkezés tekintetében
fizetésképtelenség akkor kovetkezik be, ha az adott fél ellen joger6sen csédeljarast vagy felszamolasi eljarast,
dnkormanyzat esetén addssagrendezési eljarast kezdeményeznek.

1.1. Rendes felmondas

Az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo szolgaltatasokra vonatkozd szerzodesek — jogszabaly, az egyedi
szerzGdés, a KeretszerzGdés vagy az Uzletszabalyzat eltéré rendelkezése hianyaban — az Ugyfél részérdl
azonnali hatéllyal, a Bank részérél 30 (harminc) napos felmondasi idével mondhatdk fel.

Amennyiben a Bank valamely szolgaltatasat megsziinteti, Ugy az ezen szolgaltatasra az Ugyféllel kotott
szerzbdést — a szerzGdés eltér6 rendelkezése hianyaban — 30 (harminc) napos felmondési id6vel jogosult
megsziintetni.

1.2. Rendkiviili felmondas

A Bank — jogszabély eltéré rendelkezése hianyéban — azonnali hatéllyal jogosult az Uzletszabalyzat hatélya ala
tartoz6 szolgaltatasokra vonatkozd Szerzédést felmondani, ha az Ugyfél sllyos szerzédésszegést kovetett el
vagy egyébként a korlilményeiben olyan véltozdsok kovetkeztek be, amelyek hatranyosan érinthetik azt a
képességét, hogy eleget tudjon tenni a Keretszerz6désbél és az annak alapjan létrejott egyedi szerzédésekbdl
eredd kotelezettségeinek.

Rendkivili felmondas esetén a felmondés hatélya kiterjed a folyamatban 1évé egyedi Ugyletekre, és a felmondas
kévetkeztében minden, a folyamatban 1év6 lgyletekbdl eredd kotelezettség azonnal esedékessé valik.

Sulyos szerz6désszegésnek mindsil a jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé valamennyi ligyletfajta esetében
kuldndsen

o az Ugyfél 30 (harminc) napot meghaladé késedelme,

o ha az Ugyfél altal a Bank részére atadott informéciok, megtett nyilatkozatok alkalmasak arra, hogy az
ligyletek megkotésekor valamely lényeges koriilmény, igy kiilsndsen az Ugyfél pénziigyi tapasztalata,
végzettsége, befektetési célja, vagyoni és jovedelmi helyzete tekintetében a Bankot megtévessze, vagy
az Ugyfél mindezek tekintetében a Bankot megtéveszti,

e aBankszémléra vagy a Devizaszdmléra vonatkoz6 szerz8dés barmely okbol megsziinik,
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az Ugyfél nem tesz eleget az Uzletszabélyzatban meghatarozott tajékoztatasi, értesitési
kotelezettségének,

e barmely, a szerz6dés megkdtését kdvetden felmeriilt ok, amely alapjan a Banknak az Uzletszabalyzat
rendelkezései értelmében a szerzédés megkotésekor megtagadasi kotelezettsége vagy megtagadasi
lehetésége lett volna,

e az Ugyfél helytelen adatokat szolgéltat vagy olyan magatartast tanisit, illetve olyan adatokat szolgaltat,

illetve nyilatkozatokat tesz, amelyek megtévesztésre iranyulnak, illetve a Bankot valétlan tények

kozlésével, adatok eltitkolasaval vagy egyéb mddon megtéveszti,

az Ugyfél mas stlyos szerz6désszegést kovetett el,

barmely és/vagy valamennyi Ugylet kényszerlikvidalasa esetén,

az Uzletszabalyzatban meghatarozott egyéb azonnali felmondasi ok fennallasa esetén,

egyeéb, a Felek kozott létrejott szerz6désekben meghatarozott azonnali felmondasi ok fennallasa esetén,

ha a Bank Ugy itéli meg, hogy az Ugyfél altal végzett tranzakciok, az Ugyfél 4ltal adott megbizasok, az

Ugyfél Bank felé tett kijelentései vagy a Bankkal szembeni viselkedése alapjan, vagy egyéb

kérilményekbdl eredden az Ugyfél magatartasa a jogszabalyokban, szabalyzatokban, szerzédésekben

rogzitett elvarasokat, célokat vagy a Bank érdekeit, (zleti hirevét sérti vagy veszélyezteti, és igy a

Banktol az (izleti kapcsolat fenntartasa a tovabbiakban nem varhaté el.

Ezen esetek barmelyikének a Bank altali észlelésével, az Ugyfél felszolitasat kovetden — beleértve a
felszélitasként is értelmezheté Szamlakivonat megkiildését is — a Bank barmelyik vagy mindegyik szerzédést
azonnali hatéllyal felmondhatja.

Amennyiben a Bank felmondasi jogaval nem élt, nem jelenti azt, hogy a felmondasi jogarél lemondott.

1.3. Az Ugyfél elhalalozasa, jogutod nélkiili megsziinése

A Felek kozott minden szerzGdés, megallapodas megsziinik, ha valamelyik szerz6d6 fél jogutod nélkil
megszUnik, illetve a természetes személy Ugyfél elhalélozik.

Az Ugyfél haldla esetén az errdl szolo hivatalos értesités kézhezvétele napjatdl a Bank a kifizetéseket
felfliggeszti (a Befektetési Szamlat zérolja, illetve hagyatéki statuszira éllitia), és a joger6s hagyatékatadd
végzeés szerinti orokds(ok) rendelkezését teljesiti.

A hagyateki statuszi szamla esetében a Bank az Ugyfél szabad forint és deviza eszkdzeit az Ugyfélszamlan irja
j6va, és nem vezeti at az Ugyfél Bankszamlajara.

A Bank hivatalbol nem kételes vizsgalni az Ugyfél életben Iétét vagy halalat. A Bank halotti anyakdnyvi kivonat,
holtnak nyilvanitd jogerés birdsagi végzés, halal tényét megallapité jogerds birdsagi végzés eredeti példanyanak
bemutatdsa és fénymasolatanak csatoldsa esetén, kdzjegyz0 altal hagyatéki eljaras lefolytatdsa keretében
klldott megkeresés, nem joger6s végzés kézhezvételekor, az adott okirat Banknak torténd atadasa napjaval
allitja a Befektetési Szamla statuszat hagyatékira.

lgazold okirat hidnyaban a Bank a Befektetési Szadmla statuszat abban az esetben éllitia hagyatékira,
amennyiben a szamlatulajdonos Ugyfél halalat a bejelentd személy irasban hozza a Bank tudomasara. A
bejelentést tevd személy kotelessége, hogy a halal bekdvetkezésének tényérdl kiallitott hivatalos okiratokat
haladéktalanul bemutassa a Bank barmely fiokjaban. A bejelentés valotlansaga és/vagy a hivatalos okiratok
bemutatasanak elmaradasabol eredd karokért a Bank nem vallal felel6sséget.

A Befektetési Szamla hagyatéki statuszra torténd allitdsanak napjaval az dsszes a szamlara vonatkozéan
korabban adott meghatalmazés hatélyat veszti, illetve a meghatalmazas megsziinésének jogkévetkezményei a
Bankkal szemben a Befektetési Szadmla hagyatéki statuszra torténd allitdsénak napjaval érvényestinek. A
Befektetési Szamla hagyatéki statuszira allitasat megelézoen, de az Ugyfél halalat kévetden a meghatalmazott
altal a Befektetési Szamlan nyilvantartott pénzligyi eszkdzokre vonatkozé megbizasok teljesitésébdl fakadd
minden kar és koltség, illetve egyéb jogkovetkezmény az orokosoket, illetve a meghatalmazott személyt terheli,
azért a Bank felelésséget nem vallal. A Befektetési Szamla hagyatéki statuszra torténd allitdsanak napjatél az
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azon nyilvantartott pénzlgyi eszkdzokkel kapcsolatos pénzdsszegek — az Orokdsdk jogainak és tdrvényes
érdekeinek védelme miatt — a Befektetési Szamlan zarolasra kerlinek.

A dematerializalt értékpapir tulajdonjoganak 6roklés kdvetkeztében, a térvény erejénél fogva el6allo atszallasa az
orokhagy6 Befektetési Szamlajan valé terheléssel és az orokos Befektetési Szamlajan vald jovairassal valosul
meg. A hagyatéki statuszu Befektetési Szamla felett kizarolag a joger6s és végrehajthatdé hagyatékatadé
végzésben, oroklési bizonyitvanyban, jogerds birdsagi itéletben vagy ezekkel egyenértékii kiilféldi okiratban (a
tovabbiakban egylttesen: Hagyatéki Hatarozat) meghatarozott 6rokdsok, vagy képviseldjik rendelkezhet(nek),
kizarolag a Befektetési Szamla 6t illetd teljes egyenlegére vonatkozdan és kizardlag a Banknal az érokds nevére
vezetett Befektetési Szamlara t0rtén6 atvezetés vagy az 0Orokds nevére egy masik befektetési
vallalkozasnal/hitelintézetnél vezetett értékpapirszdmlara t6rténé transzfer megbizés formajaban. Az 6rokds
kizarolagos feleléssége az, hogy a hagyaték targyat képezé pénziigyi eszkdéz masik befektetési
vallalkozasnal/hitelintézetnél vezetett értékpapirszamlan valé nyilvantartdsa lehetéségérél, és igy a transzfer
megbizas teljesithetéségérdl, koltségeirdl elézetesen tajékozédjon. Az orokhagyd Ugyfél Befektetési Szamlajan
nyilvantartott hagyaték 6rokos altali megszerzésének napja az 6rokhagyo halalanak igazolt napja, igy az 6rokos
szamlajara torténd atvezetés illetve a transzfer nyilvantartasi datuma is a szamlatulajdonos Ugyfél (6rékhagyo)
halalanak napja, amelyet az 6rokds a Bank felé igazolni kételes. Amennyiben a Hagyatéki Hatarozatban a tulélé
hazastars csaladjogrol szdlé térvény szerinti hdzassagi vagyonkdzosségi igényét allapitjgk meg, akkor a
vagyonkozosségi igénnyel érintett penziigyi eszkozok megszerzésének napja az adott pénzlgyi eszkoz elhunyt
Ugyfél altali szerzésének igazolt napja, igy az atvezetés illetve a transzfer nyilvantartasi idépontja is az a datum,
amelyet a vagyonko6zOsségi igénnyel érintett, adott pénzlgyi eszkoz bekerllési (megszerzési) idépontjaként a
Bank szamara igazoltak, ennek hianyaban pedig az az idépont, amikor az adott pénzlgyi eszkoz az drokhagyd
Befektetési Szamlajan jovairasra kerdilt.

Tobb 6rokds a szdmla egyenlege felett kildn-kilon is jogosult rendelkezni, kivéve a kdz0s tulajdonba kerCilé
pénzlgyi eszk6zok vonatkozasaban, amely felett az drokdsok csak egylttesen rendelkezhetnek. A Hagyatéki
Hatarozatban foglaltak teljesitése barmelyik fidkban kezdeményezhetd és végrehajthatd. Amennyiben az
atvezetés és/vagy transzfer megbizason tul az 6rékds barmilyen tgyleti megbizast kivan adni (pl. befektetési jegy
visszavaltasa, t6zsdei eladasi megbizas), az 6rokos rendelkezését a Bank csak az 6rokds Befektetési Szamla
nyitasa esetén, az oOrokrész Orokds nevére nyitott és vezetett Befektetési Szamlara torténd atvezetése utan
fogadja el és teljesiti.

Amennyiben a szamlara vonatkozéan barmely dijat, koltséget, jutalékot a szamlatulajdonos Ugyfél nem vagy
csak részben fizetett meg, barmely fedezetet nem teljesitett vagy részben teljesitett, ugy a rendelkezéssel
egyidejlileg az 6rokosok kotelesek a tartozast teljes egészében megfizetni.

A hagyatéki statuszu Befektetési Szamla az 6rokds(6k) altali, a teljes egyenlegre vonatkozéd rendelkezéssel
megsz(nik.

A Bank hagyatéki szamla feletti rendelkezés esetében elsésorban a Hagyatéki Hatérozatban meghatarozottak
szerint jar el. Amennyiben a Hagyatéki Hatarozat a Bank megitélése szerint teljesithetetien rendelkezést
tartalmaz (pl. paratlan szamu értékpapirt rendel megosztani paros szamu rokdsok kozott) vagy az érokdsok
rendelkezési jogat korlatozza (pl. haszonélvezeti joggal), ugy a Bank az 6rokdsok és amennyiben van, a
haszonélvezd kozotti irasbeli megéallapodas megtorténtéig és annak teljes bizonyitd erejii maganokirati, vagy
kézokirati formaban, eredeti vagy kézjegyz0 altal hitelesitett masolati példanyban térténd atadasaig jogosult
megtagadni a rendelkezés végrehajtasat. A Bankot a Hagyatéki Hatdrozat végrehajthatatiansagabol és a
rendelkezés végrehajtasanak megtagadasabél eredéen semmilyen felelésség nem terheli.

A hagyatéki statusz kizarélag az elhunytnak hitt szamlatulajdonos Ugyfél személyes megjelenése és kétséget
kizar6 azonositasa esetén sziintetheté meg.
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2. ABANKES AZ UGYFEL KOZOTTI EGYEDI UGYLETEK MEGSZUNESE

A Bank és az Ugyfél kozotti egyedi ligyletek megsziinhetnek
o teljesitéssel,
e rendes vagy azonnali hatalyu felmondéssal,
e elallassal,
e barmely fél jogutéd nélkilli megsziinésével, természetes személy Ugyfél esetén az Ugyfél halalaval.

A szerzédések megsziinése keretében teljesitésnek nevezzik az (gylethez kapcsolédd valamennyi
kotelezettség valamennyi fél altal valo teljesitését.

Az egyedi ugyletek rendes felmondéssal csak abban az esetben mondhatoak fel, ha a rendes felmondés jogéat
jogszabaly biztositja, vagy a Felek megallapodasa arra kifejezetten lehetéséget ad.

A Feleket az eléllas joga akkor illeti meg, ha ezt a Felek elézetesen szerzGdésben kikototték, illetve ha jogszabaly
elallasi jogot biztosit.

Az elallast, illetve a felmondast az Ugyfél irasban koteles kozolni a Bankkal, hacsak a jelen Uzletszabalyzat vagy
a Felek befektetési szolgaltatassal, illet6leg a jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé kiegészité szolgaltatassal
kapcsolatban Iétrej6tt barmely megéllapodasa eltéréen nem rendelkezik.

3. POZICIO LEZARO NETTOSITAS

Az egyedi szerzédés, illetve a Keretszerzédés megkotésével, tovabba az Ugyleti megbizas Ugyfél altali
megadasaval és a Bank altali elfogadaséval a Felek koz6tt pozicio lezérd nettositasra irdnyuld megallapodas jon
létre.

A pozicid lezard nettositasra irdnyuld megallapodas alapjan felmondasi esemény bekévetkeztekor a jelen
Uzletszabalyzat hatalya ala tartozd szolgaltatasokbol eredd tartozasokat és koveteléseket a Bank az
Uzletszabalyzat fedezetekre, biztositékokra és a teljesitésre, elszamolasra, valamint a késedelemre iranyadd
rendelkezéseinek alkalmazasaval egyetlen nettd tartozassa vagy koveteléssé alakithatja at, amelynek
eredmeényeként a tartozas vagy a kovetelés kizardlag az ekként megallapitott nettd 6sszegre korlatozadik.

Az egyetlen nettd tartozassd vagy koveteléssé alakitds az egyedi szerzddés, illetve a Keretszerzédés
felmondésatél szamitott 15 (tizendt) napon bellil torténik azzal, hogy ha valamely fél ellen felszamolasi eljarast
rendelnek el, akkor ennek az atalakitasnak az idopontja legkés6bb a hitelezbi igények bejelentésére a jogszabaly
altal meghatarozott hataridé lejarta el6tti utols6 nap.

XV.  UGYFELVEDELEM
1. A BEFEKTETO-VEDELMI ALAP

A Bank a Befektetd-védelmi Alap tagja, Uzleti tevékenysége soran érvényesiti a befektetdk védelmérdl szdlo
jogszabalyok eldirasait.

Az Alap feladata a befektetdk részére meghatarozott kartalanitasi 6sszeg megallapitasa és kifizetése. Kizarolag
olyan kévetelés alapjan allapithatd meg kartalanitas, amely a befektetd és a Bank kdzott 1997. julius 1. napjat
kovetden létrejott, biztositott tevékenység végzésére kotott megallapodas teljesitése érdekében a Bank birtokaba
kerllt és a befektetd nevén nyilvantartott vagyon (értékpapir, pénz) kiadasara vonatkozo kdtelezettségen alapul
(biztositott kovetelés). Az Alap altal nyujtott biztositds a Bank altal végzett bizomanyosi tevékenység,
kereskedelmi tevékenység, portfolid-kezelés, valamint a Bank altal végzett értékpapir letétkezelés és ehhez
kapcsolddo szolgaltatasok, értékpapir letéti érzés, értékpapir-szamla vezetés és ligyfélszamla vezetés keretében
megkotott szerzédésekbdl eredd kovetelésre terjed ki. Az Alap altal nyuijtott biztositas a Bank tekintetében
kizarolag a Bank tagsagi jogviszonyanak fennallasa alatt kdtott megallapodasokra terjed ki.
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Az Alap a kartalanitasra jogosult befektetétél kapott megbizas alapjan ellathatia a befektetd képviseletét az
egyezségi targyalason, illetve felszamolasi eljaras soran.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki
e azallam,

o akoltségvetési szerv,

o atartdsan, szaz szazalékban allami tulajdonban Iév§ gazdasagi tarsasag,

e a helyi 6nkormanyzat,

e azintézményi befektetd,

o kotelez6 vagy dnkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befektets-védelmi alap, illetve a Pénztarak
Garancia Alapja,

o azelkildnitett allami pénzalap,

o befektetési vallalkozas, t6zsdetag, illetbleg arutézsdei szolgaltato,

o aHpt.-ben meghatérozott pénziigyi intézmény,

e azMNB,

e aBank vezetd allasu személye és ezek kozeli hozzatartozoja, tovabba

o aBankban 6t szazalékot eléré vagy azt meghaladé kdzvetlen, illet6leg kdzvetett tulajdoni részesedéssel

vagy szavazati joggal rendelkezé vallalkozas vagy természetes személy és ennek ellendrzott tarsasaga,
valamint természetes személy tulajdonos esetén ennek kozeli hozzatartozdja
kévetelésére, valamint a felsoroltak kilféldi megfeleldinek kdveteléseire.

Az Alap altal nyuijtott biztositds nem terjed ki az olyan Ugyletbdl eredd kovetelésre sem, amely esetében a
birésag jogerds hatarozata megallapitotta, hogy a befektetés forrasa blincselekménybdl szarmazott. Az Alap altal
nyUjtott biztositas nem terjed ki az olyan Ugyletekbdl eredé pénzkdvetelésre sem, amely nem eurdban, vagy az
Eurdpai Unid, illetve az OECD tagéllaménak torvényes fizetbeszkdzében all fenn.

Az Alap kartalanitasi kotelezettsége abban az esetben kdvetkezik be, a Felligyelet a Szolgéaltatéval szemben a
Bszt. 133. § (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozottak alapjan felszamolasi eljarast kezdeményez, vagy ha a
birésag a Bank felszdmolé&sat rendeli el. Ha a Bankkal szemben felszdmolési eljarast kezdeményeztek, errél
kételes haladéktalanul értesiteni az Alapot.

Az Alap a felszamolast elrendel6 végzés kdzzétételét kdvetd tizendt napon belill a Felligyelet altal (izemeltetett
honlapon és a sajat honlapjan kdzleményben tajékoztatia a befektetOket a kartalanitasi igényérvényesités
lehet6ségérdl. Az Alap kozzéteszi az igényérvényesités elsé napjat, az igényérvényesités mddjat, tovabba a
kifizetést végz6 szervezet nevét. Az igényérvényesités elsd napja nem lehet késébb, mint a felszamolast
elrendel6 végzés kozzétételét kovetd harmincadik nap.

A kartalanitas megallapitasara a befekteté erre iranyul6 kérelme alapjan kerdl sor. A kérelem forméjat az Alap
meghatarozhatja. A kérelmet a befektetd az igényérvényesités elsé napjatdl szamitott 1 (egy) éven belll
terjesztheti el6. Ha a befekteté menthetd okbdl nem tudta igényét hatéridében el6terjeszteni, a kérelem az
akadaly elharulasat kdvetd 30 (harminc) napon bellil terjeszthetd el6.

Az Alap a kartalanitasra jogosult befekteté részére kdvetelését — személyenként és Alap tagonként dsszevontan
- legfeljebb szazezer eurd Gsszeghatérig fizeti ki kartalanitasként. Az Alap altal fizetett kartalanitas mértéke
egymillié forint dsszeghatarig szaz szazalék, egymillié forint 6sszeghatar felett egymillio forint és az egymilli
forint feletti rész kilencven szazaléka.

Ha a Bank altal vezetett értékpapirszamlakon valamely kotvénybdl tobbet tartanak nyilvan, mint ahany darab az
adott kdtvénybdl a kdzponti értéktar nyilvantartasdban megtalalhatd, akkor az értékpapirszamlakon nyilvantartott,
de a kozponti értéktar nyilvantartdasdban nem szereplé kotvényre az Alapnak kartalanitast kell fizetnie. A
kartalanitas 6sszegét ez esetben Ugy kell megallapitani, hogy az Ugyfél értékpapirszamlajan szerepld kétvények
nyilvantartasi értékét azzal a tortszammal kell megszorozni, amely megfelel az adott kdtvénybél tdbbletként
nyilvantartott allomany és az Ugyfelek értékpapirszamlain nyilvantartott dsszes kotvény aranyanak.
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A kartalanitas mértékének megallapitasa soran a befektetdének a Banknal fennallo, valamennyi biztositott, és a
Bank altal ki nem adott kdvetelését ssze kell szamitani.

Ha a biztositott kovetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitas Osszegét a felszamolas kezdo
idépontjat megel6z6 szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell megallapitani. Arfolyamként a tézsdei vagy a
t6zsdén kivili kereskedelemben kialakult atlagarat kell figyelembe venni. Ha az értékpapirnak ezen id6szak alatt
nem volt forgalma, akkor a kartalanitds alapjaul szolgalé arat az Alap igazgatésaga allapita meg. Az ar
megallapitésa altal a befektet6t olyan helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas kezdd idépontjaban az
értékpapirt értékesitette volna.

A fent megjeldlt 6sszeghatarok, illetve devizaban fennalld kdvetelés esetén a devizaban, valutaban kifizetett
kartalanitas dsszegének, valamint 6sszeghatarnak a megallapitasa — a kifizetés id6pontjatél fiiggetleniil — a
felszamolas kezdé idépontjanak napjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon torténik. Az
MNB altal nem jegyzett devizakat a belfldi székhelyl hitelintézetek altal kdzzétett legmagasabb és
legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozo6 devizaeladasi arfolyamok szamtani atlaga alapjan kell szamba
venni.

Ha a Banknak az Ugyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységbfl szarmazé lejart vagy a kartalanitas
kifizetéséig lejard kovetelése van, azt a kartalanitas megallapitasa soran a befektetd kovetelésébe be kell
szamitani.

Az Alap a kartalanitast pénzben nyujtja.

Kozos tulajdonban allé értékpapir esetén a meghatarozott kartalanitasi 6sszeghatart a kartalanitasra jogosult, a
Bank nyilvantartasaban szereplé minden személy esetén kilon kell szamitasba venni. A kartalanitasi dsszeg —
eltéré szerzédési kikotés hidnydban — a befektetbket azonos aranyban illeti meg. A kozos tulajdonban &lld
értékpapir esetén fizetett kartalanitasi 6sszeget hozza kell szamitani a kartalanitasra jogosult egyéb kévetelésére
fizetendd kartalanitas dsszegéhez.

Ha a kértalanitdsra jogosult a biztositott kévetelés alapjaul szolgéld szerzédést, tovabbd a jogosultsag
igazolasahoz szlikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, és rendelkezésre all a Bank altal vezetett
nyilvantartas, akkor az Alap legkés6bb a kérelem benyujtaséatol szamitott 90 (kilencven) napon belll kdteles
elbirélni a befektetd kartalanitési kérelmét.

A befektetd szerz6déssel alatamasztott kovetelésének és a Bank altal vezetett nyilvantartds adatainak
megegyezése esetén, az egyezdség erejeig az Alap kartalanitast allapit meg, és koteles gondoskodni a
jogosultnak jaré ésszeg haladéktalan, de legfeliebb az elbiralastol szamitott 90 (kilencven) napon belil térténd
kifizetésérdl. Kiléndsen indokolt esetben a kifizetési hatéridé — a Felligyelet el6zetes jovahagyaséval — egy
alkalommal és legfeljebb tovabbi 90 (kilencven) nappal meghosszabbithato. A kifizetés idépontjanak az a nap
tekintendd, amikor a befektetd elészor hozzajuthatott a megallapitott kartalanitasi dsszeghez.

Az Alap a Tpt.-ben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha a befekteté részére kartalanitas a
fentiek szerint nem allapithaté meg, viszont kovetelését jogerds birdsagi hatarozattal igazolja. Ebben az esetben
a befektetd a hatarozat jogerére emelkedését kovetd 90 (kilencven) napon belll terjesztheti el igényét,
amelyhez mellékelnie kell a kovetelést megalapozd hatérozatot.

A befekteto-védelemre vonatkozo fenti eldirasokban hivatkozott befektetd alatt a jelen Uzletszabalyzat
vonatkozasaban az Ugyfél értendd.

2. ERTEKPAPIR-TITOK, UZLETI TITOK VEDELEM

Uzleti titok a gazdaséagi tevékenységhez kapcsolodd minden nem kdzismert vagy az érintett gazdasagi
tevékenységet végz6 személyek szdmara nem kdnnyen hozzaférhetd olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az
azokbdl készult 6sszeallitas, amelynek illetéktelenek altal torténé megszerzése, hasznositdsa, masokkal val6
kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénzugyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy

62



@ FHB BANK

veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megdrzésével kapcsolatban a vele jogszeriien rendelkezé jogosultat
felrbhatdésag nem terheli.

Ertékpapirtitok minden olyan, az egyes Ugyfélrél a Bank rendelkezésére 4ll6 adat, amely az Ugyfél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti vagy befektetési tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, uzleti
kapcsolataira, illetve a Bankkal kotott szerzGdéseire, szamléjanak egyenlegére és forgalméra vonatkozik. Az
értékpapirtitokra vonatkozo rendelkezések szempontjabol Ugyfélnek kell tekinteni mindenkit, aki a Banktdl
szolgéltatast vesz igénybe.

A Bank az ligyfélnyilvantartasaiban rogzitett Ggyféladatokat (ideértve az értékpapirtitoknak mindsiilé adatokat is)
a vonatkozd jogszabalyi elGirasoknak megfeleléen bizalmasan kezeli.

Aki Uzleti- vagy értékpapirtitok birtokaba jut, koteles azt - torvény eltérd rendelkezése hianyaban - idGbeli
korlatozas nélkil megtartani. A titoktartasi kotelezettség alapjan az izleti, illetbleg az értékpapirtitok korébe
tartozd tény, informacio, megoldas vagy adat, a torvény altal meghatarozott kérdn kivil - az Ugyfél
felnatalmazasa nélkul - nem adhato ki harmadik személynek és feladatkdron kivil nem hasznélhato fel.

Aki Uzleti- vagy értékpapirtitok birtokaba jut, azt nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy
méas személy részére kozvetlen vagy kozvetett modon elényt szerezzen, tovabba, hogy a Banknak vagy a Bank
Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

Nem lehet (zleti titokra hivatkozassal visszatartani az informéaciét a kézérdekli adatok nyilvdnossagara és a
kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kildn térvényben meghatarozott adatszolgaltatési és tajékoztatasi
kotelezettség esetén.

Ertékpapirtitok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha:

o az Ugyfél vagy annak térvényes képviseléje a ra vonatkozd kiszolgaltathatd értékpapirtitok korébe
tartoz adatokat pontosan megjeldlve kdzokiratba vagy teljes bizonyité erejli maganokiratba foglaltan
kéri vagy erre felhatalmazast ad; vagy

o a Bszt.118. § (3)-(4) és (7) bekezdésében foglalt rendelkezések az értékpapirtitok megtartasanak
kételezettsége aldl felmentést adnak; vagy

e a Bank Ugyféllel szemben fennallo kivetelése értékesitése vagy lejart kovetelése érvényesitése ezt
szlkségessé teszi.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét a torvényben meghatarozott adatszolgéltatasi, adatatadasi és
adattovabbitasi, illetve a kozzétételi és bejelentési kotelezettség teljesitése.

Az értékpapirtitok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn a Bszt.-ben meghatarozott szervezeteknek és
hatosagoknak a Bankhoz intézett irasbeli megkeresése esetén. Az irasbeli megkeresésben meg kell jelolni azt az
Ugyfelet, Ugyfélkort vagy szamlat, akirsl vagy amelyrél a megkeresé szerv vagy hatdsag az értékpapirtitok
kiadasat kéri, valamint a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat, kivéve ha az MNB helyszini ellendrzést folytat.
Nem kell az emlitett adatokat az irasbeli megkeresésben megjeldlni, ha a Gazdasagi Versenyhivatal el6zetes
értesités nélkili helyszini szemlét vagy helyszini kutatdst tart. Ezekben az esetekben a Gazdaségi
Versenyhivatal megkeresését a helyszinen kozli.

Az adatkérésre jogosult a rendelkezésére bocsatott adatokat kizarélag arra a célra hasznélhatja fel, amelyet az
adatkéréskor megijelolt.

A Bank a Bszt. altal meghatérozott esetekben az értékpapirtitok kiadasat - az értékpapirtitok megtartdsanak
kotelezettségére hivatkozva - nem tagadhatja meg.

Az Ugyfél kotelezi magat, hogy a Bankkal fennalld (zleti kapcsolataval kapcsolatos szébeli és irasbeli
megaéllapodasait, levelezését lizleti titokként kezeli, igy ezeket harmadik személynek — a Bank elézetes irasbeli
engedélye hianyaban — semmilyen formaban nem bocsétja a rendelkezésére, illetbleg nem teszi hozzaférhetévé
harmadik személyek szdmara.
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3. ADATVEDELEM

A Bank az Ugyfél személyes adatait a mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden
kezel.

Az Ugyfél személyes adatai kezelésének, felhasznalasanak célja a Bank és az Ugyfél kozott fennalld jogviszony
alapjan a Bank és Ugyfél kozott 1étrejott szerzédések teljesitése, az ligyfelek azonositasa, a kockazatkezelés, az
elszamolasok pontos vezetése, a panaszkezelés, a koveteléskezelés, az igények ervényesitése és az, hogy az
Ugyfelet a Bank az altala nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatosan — beleérive a Felek jogait és kbtelezettségeit is
- tajékoztassa, vele kapcsolatot tartson. Az Ugyfél a Banknak tovabbi célokbdl — igy kiilénésen marketing célbél
— tortén6 adatkezeléshez kulon hozzajérulast adhat.

Az Ugyfél az egyedi szerzédés, illetéleg a Keretszerzédés alairasaval hozzajarul, hogy a Bank altal nydjtott
szolgéltatassal kapcsolatos szerz8désben, az ahhoz kapcsolédd dokumentumokban és okiratokban feltlintetett
személyes adatait a Bank a fenti céloknak és a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen kezelje.

Az Ugyfél az egyedi szerzdés, illetbleg a Keretszerzédés alairasaval hozzajarul tovabbéa ahhoz, hogy a Bank
kozvetiti az altaluk végzett kozvetitdi tevékenység korében a Bank altal nyuijtott szolgaltatasok igénybevételével,
illetleg a Bankkal kotott szerz6dések teljesitésével 6sszefiiggésben a személyes adatait kezeljék.

A Bank a jogszabalyi feltételek fennallasa esetén jogosult az Ugyfél személyes adatait a jogszabalyi elirasok
betartasaval tovabbitani, illetve adatfeldolgozot igénybe venni, valamint a kiszervezett tevékenységek végzése
kdrében a tevékenység ellatasahoz sziikséges mértékben az Ugyfél személyes és egyben értékpapirtitoknak
mindsild adatait a kiszervezett tevékenység végzéjének atadni.

A kiszervezett tevékenységeket és a kiszervezett tevékenységet végzok korét jelen Uzletszabalyzat 6. szamu
melléklete tartalmazza.

Az Ugyfél a személyes adatai kezelésével kapcsolatban az Infotv.-ben meghatarozott jogokkal (tajékoztatas,
helyesbités, torlés vagy zarolas) és jogorvoslati lehetdségekkel (tiltakozas, birésagi jogérvényesités) élhet.

A Bank altal kezelt adatok: valamennyi, az Ugyfél értékpapirtitoknak és/vagy személyes adatnak mindsiilé adatai,
amelyeket az Ugyfél bocsat a Bank rendelkezésére, valamint valamennyi, a Bank tudoméséra jutott, a vonatkozo
jogszabalyok alapjan értékpapirtitoknak és/vagy személyes adatnak mindsilé tény, adat, kérilmény, egyéb
informécid.

A Bank az Ugyfél személyes adatait az adatkezelés céljaval dsszefiiggé jogszabalyban meghatarozott ideig
kezeli. Amennyiben jogszabaly az adatkezelés hataridejét nem allapitia meg, az adatokat a Bank az Ugyféllel
kotott szerzé6désben vagy az Ugyfél altal kulon nyilatkozatban adott adatkezelési hozzajarulasban megéllapitott
hataridd leteltéig, de legkésébb az adatkezelési cél megsziinésének idpontjaig — igy kiléndsen a jogviszonybol
fakado jogok és kételezettségek érvényesithetbségéig — kezeli.

Az Ugyfél adatainak kezelésere vonatkozo tajékoztatast a Bank honlapjan elhelyezett Adatkezelesi Tajekoztato
tartalmazza. A Bank az Ugyfél adatkezelésre vonatkozé tajékoztatdsanak megtdrténtét ezen tulmenéen az egyes
szerzédésekbe is belefoglalhatja.

4. AZ UGYFEL PENZ-ES PENZUGYI ESZKOZEINEK MEGOVASAT BIZTOSITO INTEZKEDESEK

A Bank az Uzletszabalyzat hatélya al4 tartozé tigyletek soran nyilvantartasaba keriild, de az Ugyfél tulajdonat
képezb pénz- és pénzligyi eszkdzoket a sajat eszkozeitdl elklonitetten kezeli és tartja nyilvan. A Bank az Ugyfel
tulajdondban 1évé vagy &t megilletd pénzlgyi eszkdzt és pénzeszkdzt az Ugyfél rendelkezése szerinti célra
hasznlja fel.

A Bank az Ugyfél tulajdonaban 1év8 vagy 6t megilletd pénziigyi eszkozt nem hasznalhatja, kiveve, ha a pénzgyi
eszkdz hasznélatahoz — ideértve a hasznélat pontos céljat is — az Ugyfél elézetesen irasban hozzajarult. A Bank
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a kezelésében 1évs, az Ugyfél tulajdonaban 1év6 vagy Ot megilletd pénzigyi eszkozzel es pénzeszkozzel
sajatjaként nem rendelkezhet, és biztositja, hogy az Ugyfél ugyanezen pénziigyi eszkozrél és penzeszkozrdl
barmikor rendelkezni tudjon. A Bank az Uzletszabalyzatban meghatérozott esetekben jogosult az Ugyfél
rendelkezési jogat korlatozni.

A Bank, mint hitelintézet a befektetési szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészitd szolgaltatdsa keretében
megkotott szerzGdés alapjan atvett vagy az Ugyfél megbizasanak teljesitését kovetden kezelésébe keriilé, az
Ugyfél tulajdonaban 1év6 vagy 6t megilletd pénzeszkdzt az atvételt kdvetben a Befektetési Szamlan helyezi el. A
Bank ezeket a pénzeszkdzoket az MNB-nél, magyarorszagi székhely(i hitelintézetnél, harmadik orszagban
hitelintézeti tevékenység végzésére jogositod tevékenységi engedéllyel rendelkezé hitelintézetnél vagy a Bszt.-
ben meghatarozott minsitett pénzpiaci alapnal is elhelyezheti. Mindsitett pénzpiaci alapba a Bank az Ugyfél
pénzeszkozét akkor helyezheti el, ha ehhez az Ugyfél kifejezetten, irasban hozzajarulasat adta.

Ha a Bank az Ugyfél pénzeszkdzét nem a Befektetési Szamlan, illetve nem az MNB-nél helyezi el, az elébbi
pontban meghatarozott egyéb intézményt a téle elvarhatd gondossaggal valasztia ki és rendszeresen, de
legalabb évente felllvizsgalja a pénzeszkoz kezelésével megbizott intézménynél a pénzeszkozok kezelésére
vonatkozo eléirasok betartasat. A Bank az Ugyfél pénzeszkdzének kezelésére azzal az intézménnyel kot
megéllapodast, amely szakértelemmel és j6 Uzleti hirnévvel rendelkezik, és megfelel a Bszt. 57. § (1)—(3)
bekezdésében foglaltaknak.

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkdzeinek letéti 6rzésére harmadik személlyel megallapodast kéthet a Bszt.
vonatkozo szabalyainak betartasaval.

XVI.  ADOZASRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

A Bank az Ugyfelek részére térténd kifizetések soran minden esetben a hatalyos adéjogszabalyok szerint teljesiti
a kifizet6hely részére elbirt és elklldnilten addzd jovedelmek adojanak levonasat és az adézas rendje, valamint
egyéb jogszabalyok alapjan eldirt adatszolgaltatasi kotelezettséget.

A nem magyar adétorvények hatalya ala tartozd személyek sajat érdekilkben az addjogszabalyokban
meghatarozott hataridéket megel6z6en nyilatkoznak a Banknak, hogy mely orszag szabalyai szerint addznak,
egyidejlileg rendelkezésre bocsatjak a megfeleld, jogszabalyok altal eldirt dokumentumokat (,illetéség igazolas”
vagy annak mindenkori elnevezése) — idegen nyelvii okiratok esetén a Bank éltal hitelesnek elfogadott forditassal
—, amelyek lehet6vé teszik a més elbiralas szerinti adozast. A Bank fenntartja a jogot arra, hogy kizérélag az
adott évre vonatkozd érvényes illetdségigazolas rendelkezésre allasa esetében tekintse az Ugyfelet az
illetéségigazolas szerint meghatarozott illetéséglinek és ennek alapjan alkalmazza az ezen illetéség alapjan
alkalmazhat6 szabalyokat. Ennek elmulasztasabdl eredd karokért a Bank a felel6sségét kizarja.

Minden olyan, a Bankkal kotott Ugylet esetén, melynek addjogi vonatkozdsa all fenn és a hatalyos
adojogszabalyok eldirjak a Bank részere az Ugyféltsl meghatérozott dokumentumok bemutatasanak kérését,
illetéleg az Ugyfél adészdmanak/addazonositd jelének és egyéb adatainak ellendrzését és régzitését, Ugy az
Ugyfél koteles ezen dokumentumokat / igazolasokat / igazolvanyokat a Banknak bemutatni, illetéleg a Bank
kérésére atadni. Ennek elmulasztdsa esetén a Bank jogosult az (gylet megkdtését illetleg egyéb tranzakcio
elvégzését visszautasitani vagy egyéb mddon a hatélyos adéjogszabalyoknak megfelelden eljami, beleértve azt
az esetet is, ha a Bank valamely igazolast nem ad ki vagy egyéb magatartastdl tartézkodik az ilyen Ugyfél
vonatkozasaban. Az ebbdl eredd karokért a Bank a feleldsségét kizarja. A Bank kizarja felelésségét azokért a
karokért is, ha a Bank tobb adét von le az Ugyféltél annak okan, hogy az Ugyfél a kedvezdbb
addémegallapitashoz szilkséges dokumentumokat / igazolasokat / igazolvanyokat nem szolgaltatta. A Bankot
ennek kapcsan kiilon figyelemfelhivasi kételezettség nem terheli, minden Ugyfél maga koteles informalodni a ra
vonatkoz6 addzési szabalyokrol és kedvezményekrdl.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a Szerzédésben meghatérozott pénziigyi eszkozre vonatkozo (igylet kapcsan olyan
kéltség, illetve addfizetési kotelezettséq is keletkezhet, amely megfizetése nem a Bankon keresztiil torténik.
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XVI.  ATEVEKENYSEG SZUNETELTETESE, MEGSZUNTETESE, ALLOMANY-ATRUHAZAS
1. TEVEKENYSEG SZUNETELTETESE, MEGSZUNTETESE

A Bank befektetési szolgéltatasi és kiegészitd tevékenységét vagy annak egy részét a Felligyeletnek t6rténé
bejelentés mellett legfeliebb hat hénapos id6tartamig szlneteltetheti vagy a Fellgyelet engedélyével
megszintetheti.

A Felligyelet az iranyad6 jogszabalyi rendelkezések szerint a Bank befektetési szolgaltatasi, illetve kiegészité
tevékenység végzésére jogositd engedélyét visszavonhatja, a tevékenységei végzését részlegesen vagy teljesen
felfliggesztheti, illetve korlatozhatja.

A Bank az Uzletszabalyzat hatélya al4 tartozé tevékenységek végzésére jogositd engedélyének részleges vagy
telies visszavonasardl, a tevékenységének felfliggesztésérdl, illetve korlatozasardl haladéktalanul értesiti az
Ugyfelet. A Bank az értesitésben tajékoztatja az Ugyfelet Befektetési Szamlaja egyenlegérdl, tovabba
e az Ugyfél rendelkezését kéri arra nézve, hogy mely mas befektetési vallalkozas szolgaltatasait kivanja a
jovében igénybe venni, és
e tajékoztatia az Ugyfelet arrdl, hogy amennyiben az Ugyfél az értesités kozlésétél szamitott 15 (tizendt)
napon beliil nem rendelkezik az altala valasztott mas befektetési vallalkozas személyérdl, ugy a Bank az
altala az értesitésben megnevezett ajanlott befektetési vallalkozast fogja az Ugyfél valasztott befektetési
vallalkozasanak tekinteni.

A Bank Uzletszabalyzat hatalya ala tartozd tevékenységének a Feliigyelet részérdl torténd korlatozasa,
felfliggesztése az ugylet teljesitését akadalyozo vis majornak mindstl, amiért a Bankot nem terheli felel&sség.

2. ALLOMANY-ATRUHAZAS

A Bank a Felugyelet elézetes engedeélyevel szerzGdeses kotelezettsegei allomanyanak egeszét vagy annak egy
részét atruhazhatja. A Bank az atruhazasrol rendelkezd szerz8dés hatalyba |épése el6tt értesiti az Ugyfelet az
atruhazas szandékardl, és arrdl, hogy az atvev lizletszabalyzata hol, mikortdl és milyen formaban tekinthetd
meg.

Ha az Ugyfél a szerz6déses kotelezettségek allomanyat atvevd befektetési vallalkozas vagy befektetési
szolgaltatasi tevékenységre engedéllyel rendelkezd hitelintézet (jelen fejezet alkalmazasaban a tovabbiakban
egyutt: befektetési vallalakozas) személyét vagy Uzletszabalyzatat elutasitja, a Banknak 30 (harminc) napon
belil elkiildendé irasbeli nyilatkozataban kételes
o mas befektetési vallalkozast megjeldini, és
o feltiintetni az oft vezetett értékpapirszama, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsolodo
pénzmozgasok lebonyolitaséra szolgald szdmla szamat.

Ha az Ugyfél hatéridén beliil nem kiildi meg a nyilatkozatat, vagy a nyilatkozata nem tartalmazza valamennyi fent
megjellt informéciot, akkor a Bank ezt gy tekinti, hogy az Ugyfél az 4tvevé befektetési vallalkozas személyét és
Uzletszabalyzatat elfogadta, és a szerz6déses kotelezettségek atvevd részére torténd atruhazasahoz a
hozzgjérulast megadta.

Az a&tvevd befektetési vallalkozas személyének és iizletszabalyzatanak elfogadasa esetén az Ugyfél
tulajdonaban 1évd vagy 6t megilletd pénzigyi eszkoze és pénzeszkoze a Bank atruhdzasrol szol6 értesitésében
megjeldlt hatarnaptél az &tvevd befektetési véllalkozds kezelésébe kerll, és arra az &tvevé befektetési
vallalkozas Uzletszabalyzatanak eléirasai vonatkoznak.

A Bankot, mint atadd befektetési vallalkozast az Ugyféllel__szemben megilletd jogok tekintetében a Ptk.
engedményezésre vonatkoz6 szabalyait kell alkalmazni. Az Ugyféllel szembeni szerz8déses kotelezettségek
atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

Az &llomany-atruhézas miatt az Ugyfelet semmilyen koltség, dij nem terheli.
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3. AZ ELSZAMOLOHAZNAK A MEGBIZAST ERINTO INTEZKEDESE

A KELER-nek vagy més elszamoléhaznak az Ugyfél megbizasat (ligyletét) érintd intézkedése az iigylet
teljesitését akadalyozé vis majornak mindsiil, amiért a Bankot nem terheli felelésség.

A Bank a KELER, illetve a megbizas teljesitesénel eljaro mas elszamolohaz Ugylet teliesitéset érintd
intézkedésérd| haladéktalanul értesiti az Ugyfelet.

XVI.  JOGVITAK ELDONTESE, IRANYADO JOG

A jelen Uzletszabalyzatra és a hatalya alatt kotott szerzédésekre a magyar jog iranyadé.

A Bank és az Ugyfél az Uzletszabalyzattal és a hatalya alatt kotott szerzédésekkel dsszefiiggé minden
jogvitajukat elsédlegesen békés Uton targyalassal kisérlik meg rendezni.

Amennyiben a Bank és az Ugyfél kozotti jogvita békés targyalasos Gton torténd rendezése nem vezet
eredményre, tgy a Felek a jogvitajukra kikotik a Pénz- és Tokepiaci Allandé Valasztottbirosag kizarélagos
illetékességét. Az eljarasra a valasztottbirosag sajat eljarasi szabalyzata iranyado. Az eljaras nyelve
magyar. Kivételt képeznek ez aldl a fogyasztonak mindsiilé természetes személy Ugyfelek, tekintettel
arra, hogy esetiikben a Kiria 3/2013. PJE szamu jogegységi hatarozata szerint a valasztottbirosagi
kik6tés semmis.

XIX.  ABANKALTAL NYUJTOT T BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK KULONOS SZABALYAI
1. MEGBIZAS FELVETELE ES TOVABBITASA, MEGBIiZAS VEGREHAJTASA AZ UGYFEL JAVARA

1.1. Altalanos szabalyok

A megbizas felvétele és tovabbitasa tevékenység keretében az Ugyfél megbizasat a Bank felveszi és azt
teljesitésért a megbizasban meghatarozott személyhez tovébbitia. A megbizas felvétele és tovabbitasa
tevékenységet a Bank az Ugyféllel kotott erre iranyuld kiildn szerzdés alapjan végzi (amennyiben az
Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, akkor ahol az Uzletszabalyzat bizoméanyi szerzédést emlit, azon
megbizas felvétele és tovabbitasa tevékenység keretében kotott szerz6deést is érteni kell).

Az Ugyfél javara torténd megbizas végrehajtasa soran a Bank az Ugyféllel bizomanyosi tevekenységre
vonatkozo szerzédést két (ahol az Uzletszabélyzat bizomanyi szerzédést emlit, azon az Ugyfél javara torténé
megbizas végrehajtasa esetében kotott szerz6dést is érteni kell). A Bank bizomanyosként eljarva a sajat
nevében — az Ugyfél Bank altal elfogadott bizomanyosi megbizéasa alapjan — az Ugyfél javara (terhére) adasvételi
szerz6dést kot.

A jelen Uzletszabalyzat hatalya alatt bizomanyosi tevékenységre vonatkozd szerzédés targya az alabbiak
lehetnek.

o aTdOzsdére bevezetett pénziigyi eszkdz vétele, eladasa,
o Kulféldi Tézsdére, szabalyozott piacra bevezetett, ott forgalmazott pénziigyi eszkoz vétele, eladasa,
o t6zsdén kivul (OTC) pénzligyi eszkdz vétele, eladasa.

Egy megbizés csak egyneml, azonos pénzugyi eszkozre vonatkozhat, a kulonbozd pénzugyi eszkozre
vonatkoze, illetve kiilénbdzd tartalmu megbizasok kiildén bizomanyi szerz6dést képeznek. A Bank nem felel azért,
ha a piaci armozgasok, illetve a piaci forgalom nem teszi lehetévé az Ugyfél megbizésainak teljesitését (vétel,
eladas, pozicio nyitas, zaras, stb.).

Az Ugyféllel kotott Keretszerzédés vagy egyedi szerzédés alapjan a Bank az Ugyféltél bizomanyosi
megbizast telefonon is elfogad. A bizoményi szerz6dés telefonon torténd megkotését, egyéb nyilatkozat
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elfogadasat a Bank megtagadja, ha az Ugyfél a Keretszerzédés vagy egyedi szerz6dés rendelkezései szerint az
ott meghatarozott jelszét a nyilatkozat megtételekor kérésre nem, vagy nem helyesen adja meg az azonositasi
folyamat soran.

1.2. Tézsdei azonnali megbizas

A Tézsdére bevezetett pénziigyi eszkdzre vonatkozd bizomanyi szerzédések teljesitésekor az Uzletszabalyzat
eléirasain tul alkalmazandok a Tézsde és a KELER szabéalyzataiban meghatarozottak, kilonds tekintettel a
Tozsde altal elGirt kotegységekre, arakra meghatarozottak. A T6zsde és a KELER mindenkor hatalyos
szabdlyzataival ellentétes megbizast a Bank nem fogad el az Ugyféltél. A Bank felhivia a figyelmet, és
fokozottan ajanlja az Ugyfél részére, hogy tajékozédjon a Tézsde (www.bet.hu) és a KELER
(www.keler.hu) szabalyzataiban irottakrol.

A Bank az Ugyfél megbizasat kizarolag az FHB NetBroker rendszeren keresztill veszi fel és hajtja végre.

A Bank az Ugyféllel kétott ,Prémium Gold Szolgéltatas Biztositasardl szol6 Szerzodes” alapjan a megbizast
telefonon, vagy egyéb elektronikus csatornan keresztil, illetve az FHB Bank UIIGi Ut 48. szam alatti fiokjaban
személyesen vagy képviseldje utjan megjelent Ugyféllel irasban is megkétheti.

A Bank az Ugyféllel kotott ,Keretszerzédés egyedi &rfolyamos azonnali deviza adasvételi és befektetési
szolgaltatasi tgyletek létrehozaséra” szerz6dés alapjan a megbizast telefonon, vagy egyéb elektronikus
csatornan keresztll is megkétheti.

A Bank a vételileladasi szerz6dés megkotéséig visszavonhatia, moédosithatia az Ugyfél altal olyan
szerzdéskotésre tett ajanlat elfogadasat, amelyet nyilvanvaldan téves arfolyamon tett meg. llyen esetben a Bank
- kivéve, ha az érfolyam tévessége az Ugyfél &ltal felismerhetd volt — koteles megtériteni az Ugyfél
visszavonashol, mddositashol eredd kdzvetlen karat és visszatériteni az lgylet Banknak jaré dijait, kéltségeit.
Eltér6 megallapodas hianyaban nyilvanvaldan téves arfolyamnak minésiil az Ugyfél altal az adott pénziigyi
eszkozre a szerzOdésben kikotott ar, amennyiben annak mértéke a Tozsde Kereskedési Kddexében szerepld
bazisartdl az ott felsorolt korlatozasokkal megegyezdé mértékben eltér.

Az Ugyfél 4ltal adott és a Bank altal elfogadott megbizasokat a Bank szamitogépes nyilvantartasba veszi, és a
megbizasok adasanak idorendjének megfeleléen folyamatosan névekvd egyedi sorszammal lata el. A
nyilvantartasbél az Ugyfél személye, a megbizas tartalma, beérkezésének és teljesitésének (megsziinésének)
idépontja megallapithato6 és ellendrizheté.

A megbizésnak legalébb az alébbi adatokat kell tartalmaznia:

az Ugyfélimeghatalmazott nevét;

a megbizas iranyat: vétel vagy eladas;

a megbizas fajtédjat, mely azonnali adasvétel lehet;

a pénzlgyi eszkdz megjeldlését; mennyiséget (névérték, darabszam);
az ar, arfolyam meghatarozasat;

a megbizas tipusat (pl. LIMIT);

a megbizas id6tartamat/lejaratat;

Egyedi szerz6dés vagy Keretszerzddés eltérd rendelkezése hidnydban a Bank kizarolag LIMIT tipusu t6zsdei
megbizasok teljesitését vallalja. LIMIT tipusi megbizas esetében a Bank arra véllal kotelezettséget, hogy a
pénziigyi eszkozt az Ugyfél 4ltal megadott limitaron, vagy annal kisebb aron kisérli meg megvasérolni, vagy a
limitaron, vagy annal nagyobb aron kisérli meg eladni. A Bank a kotelezettségét teljesiti, amennyiben a
megbizast a Tézsde rendszerébe ajanlatként az Ugyfél altal meghatarozott limitaron rogziti a megbizas
lejaratanak napjaig, kivéve, ha a megbizas elébb teljesill, vagy azt az Ugyfél visszavonta. A LIMIT tipus(
megbizas érvényességi idejére vonatkozo rendelkezéseket a Kondicios Lista tartalmazza.
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1.2.1. Fedezetek

Barmely fedezet — az Uzletszabalyzat, a Keretszerzddés, illetve az egyedi szerzdés eltérd rendelkezése
hianyaban — a vonatkozd egyedi szerzodés megkotésével egyidejileg esedékes, azt a vonatkozo egyedi
szerz8dés megkotésével egyidejlileg koteles az Ugyfél a Bank rendelkezésére bocsatani.

Vételi megbizas esetében a fedezet lehet pénz, jov6beni értéknapos pénzkdvetelés, vagy a Bank egyedi
mérlegelése alapjan értékpapir, a Kondicids Listaban és / vagy Hirdetményben meghatarozott mértékben és
fedezetszamitasi szabalyok szerint. Eladasi megbizas fedezete kizarélag az eladni kivant és a megbizasnak
megfelelé mennyiségui értékpapir lehet. A pénzfedezetet az Ugyfél koteles a Bankszamlan, Devizaszamlan, mig
az értékpapir fedezetet az Ertékpapirszamlan rendelkezésre bocsatani.

1.2.2. A megbizas visszavonasa

Az Ugyfél a tézsdei megbizasat legkésGbb a megbizas lejartanak napjaig, de legkésobb a megbizas teljesliléséig
vonhatja vissza. Az Ugyfél tézsdei megbizasat nem moédosithatja.

A megbizas nem mddosithatd, illetve nem vonhatd vissza, ha annak teljesitése érdekében a Bank harmadik
személlyel szemben mar kotelezettséget vallalt, illetve amennyiben a megbizas — akér részben — teljesitésre
kertlt.

A tézsdei megbizasra annak teljestiléséig adott visszavonast a Bank a nyilatkozat megtételének napjan
végrehaytja, az Ugyfél megbizasat a megbizasban szerepld adatokkal viszi be a Tézsde ajanlati kdnyvébe, vagy
az Ugyfél megbizasat torli onnan, feltéve, hogy a visszavonas a tézsdei kereskedés olyan szakaszaban érkezik
meg a Bankhoz, hogy az még a targynapon beviheté a Tézsde rendszerébe. Amennyiben a visszavond
nyilatkozat ezt kdvetben érkezik meg a Bankhoz, akkor a visszavonast a Bank a kovetkez6 tézsdenapon hajtja
végre.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a visszavonas megadasatol a végrehajtasaig tartd koztes idészakban a megbizas
teljestihet, ezért a Bankot semmilyen felelésség nem terheli.

1.2.3. Teljesités

A Bank a Kondiciés Listaban rogzitett idépontig érkezett LIMIT tipusui megbizasokat és egyéb nyilatkozatokat —
feltéve, hogy az Uzletszabélyzat, vagy az Ugyféllel kétott szerzédés mésként nem rendelkezik — a targynapon a
t6zsdei kereskedési rendszerekbe tovabbitja, az ezen idépontot kovetben érkezett limitaras megbizésok
tovabbitdsanak megkisérlésére a kovetkez0 tézsdenaptdl vallal kitelezettséget.

A Bank az azonos tranzakciokat tartalmazé azonos tartalmi megbizasokat idGrendi sorrendben teljesiti. Az
azonos tartaimu Ugyletek esetén a Bank a sajat szdmlas (gyleteivel szemben az Ugyfél Ugyleteit részesiti
elényben. Az elényben részesités soran a Bank arra vallal kotelezettséget, hogy az Ugyfelet a bizomanyi
szerzbdésben meghatarozott feltételekhez képest hatrany ne érje.

A Bank jogosult a megbizasban megjel6lt mennyiség részletekben torténd teljesitésre. Részteljesitéskor a
teljesitéshez kapcsolddd minimum dij az elsé részteljesités elszamolasa soran keriil felszamolasra.

Vételi megbizas esetén a megbizas teljesitése a pénziigyi eszkéznek az Ugyfél Befektetesi Szamlajan valo
jovairasaval torténik. Eladasi megbizas esetén a megbizas teljesitése a pénzésszegnek az Ugyfél Befektetési
Szamlajan vald jovairasaval torténik.

1.3.  Aukcids megbizas

Aukcios megbizast a Bank a kibocsato altal meghirdetett értékpapirok aukcios forgalomba hozataléara vesz fel.
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A kibocsato altal kozzétett nyilvanos ajénlattétel tartalmazza az aukcion értékesitésre kerllé értékpapirok
részletes adatait (nevét, ISIN azonositdjat, lejaratat, kamatozasat, az aukcio id6pontjat, az aukcios értékesitésre
meghirdetett mennyiséget, a pénzligyi teljesités napjat, a lejarat datumat, a kamatfizetés és torlesztés feltételeit
stb.).

Az aukciés megbizas vonatkozasaban az Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a kibocsato altal
meghirdetett (izleti feltételek az iranyaddk. Az aukcids forgalmazas zleti feltételeit a Bank az Ugyfél kérésére
koteles betekintésre atadni.

1.3.1. Aukciés megbizas adasa

Aukcios megbizas a vonatkozo Hirdetményben megjelolt helyszineken adhaté személyesen, irasban. Aukcios
megbizast a Bank legkésébb az aukcié napjan, az aukcid kezd6 idépontjaig fogad el. Az Ugyfél a megbizés
megadasakor jogosult az altala megvasarolni kivant értékpapir brutté arfolyamat vagy hozamat meghatarozni. Az
arfolyam- illetve hozammegjelolésnek dsszhangban kell lennie a kibocsato altal az adott aukciora kdzzétett
hatarértékekkel.

Egy megbizason bellil kizardlag egy arfolyam- illetve hozamelvaras jel6lheté meg. Egy megbizas csak egynemd,
azonos értékpapirokra vonatkozhat, a kilonbdz6 értékpapirokra vonatkozd megbizasok kildn szerzédést
képeznek.

1.3.2. A megbizas fedezetének biztositasa

A megbizas megadéasakor az Ugyfél kételes az aukcios vétel pénziigyi fedezetét a megbizasi dij dsszegével
ndvelten a Bank rendelkezésére bocsatani.

1.3.3. Aukcids megbizas médositasa, visszavonasa

Az Ugyfél a Bank barmelyik fiokjaban legkésébb az aukcié napjan, az aukcio kezdd idépontjaig médosithatja,
illetve visszavonhatja megbizasat. Mdédositani kizarélag a megbizasban szerepld névértéket, arfolyam- vagy
hozammegijel6lést lehet. A megbizas médositasa Uj megbizasnak tekintendd. A megbizés modositasaért, illetve
visszavonasaért az Ugyfél a mindenkori Kondiciés Listaban meghatarozott médositasi dijat, illetve visszavonasi
dijat koteles megfizetni. A modositas miatti potiolagos értékpapir vagy pénzlgyi fedezetet — beleértve a
modositas dijat is — az Ugyfél a modositas beadasaval egyidejiileg koteles biztositani.

1.3.4. Az aukcids megbizasok elszamolasa

Sikertelen megbizasok esetén a Bank az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott 8sszeget az aukcié napjan jovairja
az Ugyfél Bankszamlajan. Lejar6 értékpapir fedezet esetén a lejaratkor esedékes dsszeget a Bank az Ugyfél
Befektetési Szamlajan jovairja.

Amennyiben a megbizas médositasabdl eredéen az Ugyfél 4ltal biztositandd pénziigyi fedezet kevesebb, mint az
altala az eredeti megbizas megadésakor fizetett 6sszeg, a Bank a kuldnbdzetet a modosités elfogadasakor tériti
vissza a Befektetési Szamlan torténd jovairassal.

Teljesitett vagy részben teljesitett megbizasok esetében a Bank az aukcio penzigyi teljesitésének napjan végzi
el az Ugyféllel a teljesitések elszdmolasat. Az Ugyfél részére esetlegesen visszajard dsszeget az Ugyfél
Befektetési Szdmlan jovairja.

A Bank az aukcio eredményeként az Ugyfél tulajdonaba keriilt értékpapirokat az Ugyfél Befektetési Szamlajan

legkésdbb az aukcid értéknapjan irja jova, és — eltérd megéllapodéas hidnyaban — az Ugyfél részére a
szamlakivonatot, vagy a Teljesitési Igazolast atadja, vagy postai Uton megkiildi.
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1.3.5. Aukcids visszavasarlasi megbizas

Az aukcids visszavasarlasi megbizasra a kibocsatd altal mindenkor meghirdetett feltételek és az aukcios
megbizasra iranyad6 szabalyok vonatkoznak.

1.4. Nyilt végii befektetési alapok befektetési jegyeinek forgalmazasa

A nyilt végu befektetési alapok befektetési jegyeinek értékesitését folyamatos forgalmazas keretében a Bank az
alapkezelBkkel kotott szerz6dés, és az egyes alapok Tajékoztatojaban és Kezelési Szabalyzataban foglaltak
alapjan, az ott meghatarozott részletes szabalyok szerint forgalmazokent végzi. A Bank a Tajékoztatot és a
Kezelési Szabalyzatot az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

A befektetesi jegy értekesitesénél és visszavaltasanal az alapkezel0 a befektetési alap neveben jar el. A Bank
forgalmazoként az alapkezelé megbizasabdl jar el az Ugyfél altal adott vételi és a visszavaltasi megbizasok
teljesitésénél. A befektetési jegy vétele, visszavaltdsa, valamint a felosztott hozam kifizetése a Bank, mint
forgalmazo feladata, az értékesitésért a Bank, mint forgalmazo felel.

A befektetési jegyek forgalmazdsa az alapkezel6k dontése alapjan barmikor felfliggeszthetd vagy
megszlntethetd.

A befektetési jegy értékesitése és visszavéltasa az alapkezeld altal meghatarozott nettd eszkdzértéken torténik.
A nett6 eszkdzérték meghatarozasa naponta torténik.

Az Ugyfél vételkor/visszavaltaskor az elére meghatarozott vételi vagy visszavaltasi jutalékot koteles megfizetni,
amelyet a Bank a befektetési jegyek ellenértékenek meghatarozasakor szamit fel, €s amely a vételkor az Ugyfél
altal fizetendd vételarat néveli, visszavasarlaskor pedig csokkenti az Ugyféinek jaréd dsszeget.

2. SAJAT SZAMLAS KERESKEDES

Sajat szamlas kereskedés keretében a Bank az Ugyféllel megkotott egyedi vagy Keretszerzédés alapjan, sajat
nevében és sajat szamlajara pénzligyi eszkdzokre kot adasvételi vagy csereszerzidéseket.

A szerz6dések targya lehet:
o Tbzsdére vagy mas szabalyozott piacra bevezetett pénzigyi eszkoz,
o T&zsdén vagy mas szabalyozott piacon kivili pénzlgyi eszkdz.

A sajat szamlas kereskedéssel érintett ligyletek tipusai a kdvetkezdk lehetnek:
e azonnali adasvétel,
e hataridés adasvétel,
e opcids lgylet,
e csereligyletek.

Az (gylet targyat képezé konkrét pénzigyi eszkozok korét a Bank sajat dontese alapjan hatarozza meg a
hatélyos jogszabalyok és a felligyeleti engedélyek figyelembevételével és az Ugyfél kérésére arrdl felvilagositast
ad.

A Bank jogosult nyilvanosan forgalomba hozott értékpapirra vételi és eladasi arfolyamot kézdIni székhelyén,
fiokhaldzataban kifliggesztéssel, és/vagy az irott, illetve az elektronikus médiaban. A nyilvanos kdzlésben a Bank
jogosult megjeléini az ajanlat legnagyobb és legkisebb mennyiségét, érvényességi idtartamat. Amennyiben a
vételi vagy eladasi kotelezettségvéllalas idétartamat nem kézli, ugy az visszavonésig vagy megvaltoztatasaig
érvényes.
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Egyedi mérlegelés alapjan, az Ugyfél kérésére — az iigyletben szerepls értékpapirok 6sszértékének
figyelembeveételével — a Bank a napi listaban kozolt arfolyamtol eltéré egyedi arfolyam alkalmazasaban is
megallapodhat az Ugyféllel.

Amennyiben az Ugylet targyat képez6 pénzlgyi eszkoznek a szerzGdésben kikotott arfolyama Iényegesen eltér
az lgyletkdtés idépontjaban iranyado piaci arfolyamtdl (a tovabbiakban: Lényeges Arfolyameltérés), barmelyik
fél jogosult az adott szerz8déstdl — legkés6bb az (igyletkdtést kbvetd banki munkanapon (jogveszté hataridé) —
elallni.

Lényeges Arfolyameltérés abban az esetben &ll fenn, ha az Arfolyam a bankkézi piacon az (gyletkdtés
idépontjaban iranyad referencia arfolyamok szamtani atlagahoz (a tovabbiakban: Referencia Arfolyam) képest
legalabb +/- 10 %-kal (plusz / minusz tiz sz4zalékkal) eltér. A Referencia Arfolyam megallapitésa ugy torténik,
hogy a Bank legalabb harom pénzlgyi intézménytél az adott Hataridés Deviza Adasvételre tajékoztaté arfolyam
adatot kér be és kiszamitja ezek szamtani atlagat. A Bank kizarolagos joga annak meghatarozasa, hogy mennyi
és melyik pénziigyi intézménytdl kér be arfolyamadatot.

A Bank és az Ugyfél az adasvételi, opcios illetve csereszerzédés megkotését személyesen vagy keretszerzodés,
illetve egyedi szerz6dés alapjan telefonon is kezdeményezheti.

2.1. Ertékpapir azonnali adasvétel

A Bank kizarélag azoknak az értékpapiroknak az eladasara - a mindenkori készlet erejéig —, megvételére vallal
kételezettséget a mindenkori készlet erejéig, amelyek az aznapi arfolyam-listdban szerepelnek, és azon az adott
értékpapirra eladasi, illetve vételi arfolyam szerepel.

Azonnali értékpapir adasvételi Ugyletekben a Bank és az Ugyfél kozott meghatarozott értékpapirok
meghatarozott aron az (izletk6tés napjatdl szamitott legfeljebb harmadik Banki munkanapra) t6rténé eladaséra,
illetve vételére kerlil sor. Azonnali adasvételi ligyleteket az Id6korlatig, az adott napi arfolyamon lehet kétni.

A Bank egyoldaliian jogosult meghatarozni és — az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil is — modositani azoknak az
értékpapiroknak a korét, amelyek az egyedi Ugyletek targyat képezhetik, ez a mddositds azonban a mér
megkotott egyedi tigyleteket nem érintheti.

Az értékpapir adasvételi ligyletek jelentés kockazattal jamak, a Bank szabalyszer(i eljarasa mellett az Ugyfélnél
keletkezd esetleges arfolyam-veszteség az ilyen jellegii ligyletek kdvetkezménye lehet, annak bekdvetkezéséért
a szerzédésnek megfeleléen és a téle elvarhatdé gondossaggal eljaré Bankot nem terheli felelésség.

2.2. Kiilfoldi értékpapirok adas-vétele

A Bank az adott killféldi értékpapirra vonatkozéan kizarélag olyan Ugyféllel kot szerz6dést, aki rendelkezik az
adott értékpapir elszamolasi devizanemének megfeleld Devizaszamlaval. A kilfoldi értékpapirokra vonatkozo
pénzlgyi elszamolas minden esetben devizaban torténik.

A Bank jogosult meghatérozni az egy Ugyfél 4ltal vasarolhaté vagy eladhaté legkisebb értékpapir mennyiséget.

Az Ugyfél tulajdonaba keriilé értékpapirokat a Bank az ellenérték teljes kiegyenlitését kdveten irja jova a
Befektetési Szamlan.

A Bank kizarélag olyan altala forgalmazott kiilfdldi értékpapirokat vasarol meg, amelyek az Ugyfél Befektetési
Szamlajan nyilvantartottak.

A Bank jogosult meghatarozni az egy adas-vételi ligylet soran egy Ugyféltsl megvasarolhaté legkisebb értékpapir
mennyiséget, amely minden esetben minimum az adott értékpapir alapcimlete.
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Ettél eltérd egyedi megéllapodas hianyaban, a Befektetési Szémla terhelése az adas-vételi szerzédés
megkotésének napjaval torténik

2.3. Szarmaztatott pénziigyi eszkoz adas-vétele

A Bank szarmaztatott ligyletet kizarolag az erre killon Keretszerzédést kotstt Ugyféllel két. Az iigyletekre
vonatkozo részletes rendelkezéseket a Keretszerzddés, a Tézsde és a KELER mindenkor hatélyos szabalyzatai
hatarozzak meg.

3. PORTFOLIOKEZELES

3.1. A portféliokezelés altalanos szabalyai

A Bank az Ugyféllel irasban kotott egyedi szerzodesben kapott altalanos megbizés alapjan - az ot
meghatarozott feltételek mellett — az Ugyfél folyamatosan keletkezd és a Bank rendelkezésére bocsatott
pénzeszkozeit a Bszt.-ben meghatarozott portfoliokezelesi tevékenységének megfelelden befekteti, illetve az
Ugyfel mar meglévé befektetes-allomanyat (portfolio) kezelésre atveszi, a portfolion valtoztatasokat hajt vegre, a
portfolié elemeihez kapcsolddo jovedelmeket beszedi, azokat Ujra befekteti azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett
pénzlgyi eszkdzOkbol eredd kockéazatot és hozamot, azaz a veszteséget és a nyereséget kdzvetlenil viseli.

Portfoliokezelési szolgaltatast a Bank kizardlag az Ugyfeél altal kitoltott Alkalmassagi Kérdéiv alapjan
nyujt. Azon pénziigyi eszkdzokre, melyek az Ugyfél vonatkozasaban nem alkalmas-nak minésultek, a Bank a
portfolikezelési meghizas megkotését megtagadia.

A Bank az Ugyféllel a portfoliokezelési szerzédést egyedileg meghatarozott feltételek szerint, a Bszt.-ben
rogzitett kotelez6 tartalmi elemeket tartalmazd, és jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezé portfoliGkezelési
szerz6dés alapjan koti meg.

A Bank a megkotétt portfoliokezelési szerzédései keretében, az egyes altala kezelt, kiilonbozé Ugyfelei tulajdonat
képezd, vagy ugyanazon Ugyfél altal killsn portfoliokezelési megbizas alapjan portfoliokezelésbe adott
portfoliokat elkilonitetten kezeli és tartja nyilvan. A Bank altal kezelt portfolibkban 1évé eszkdzok nem képezik a
Bank tulajdonat. A Bank az egyes 4ltala kezelt portfoliok, illetve az egyes Ugyfelek tekintetében az egyenls
elbanas elve, és az egyedei portfoliokezelési szerz6désekben rogzitett, a Bszt. eldirasainak megfeleld allokacios
elvek szerint jar el. A Bank a portfolikezelési tevékenysége keretében az altal kezelt portfoliéba tartozd pénziigyi
eszkdzok esetében a sajat nevében, de az Ugyfél javara és terhére jar el.

A Bank a portfolickezelési tevékenysége soran — ha az Ugyfél kifejezetten eltéréen nem rendelkezik — az Ugyfél
javara kezelt portfolié terhére nem szerezhet
e sajat maga altal forgalomba hozott pénzligyi eszkézt,
e kapcsolt vallalkozésa altal forgalomba hozott pénzlgyi eszkdzt, ide nem értve a szabalyozott piacra
bevezetett és a multilateralis kereskedési rendszerben kereskedés targyat képezd értékpapirt, és
o aTpt. szerinti nyilvanos vételi ajanlattételi kotelezettséget eredményezd befolyast.

A Bank portfolidkezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara kezelt portfolid terhére nem kothet ligyletet
szabélyozott piacra be nem vezetett vagy multilateralis kereskedési rendszerben torténd kereskedés targyat nem
képezb értékpapirra olyan személlyel vagy szervezettel, amelyben a Bank mindsitett befolyassal rendelkezik,
vagy amely a Bankban mindsitett befolyassal rendelkezik.

Amennyiben a Bank a portfoliokezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara olyan pénziigyi eszkozt szerez,
amely tekintetében jogszabaly bejelentési vagy kozzétételi kotelezettséget ir el6, azt a Bank teljesiti.

3.2. Hozamgarancia és tokegarancia

A Bank sajat, egyedi dontése alapjan, kizardlag az Ugyféllel kotott egyedi megallapodas szerint, a
portfolickezelési szerz6désben a téke megovasara (t6kegarancia) és a hozamra vonatkozoan (hozamgarancia)
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garanciat vallalhat. A hozamra vonatkozd garancia magaban foglalja a téke megdvasara vonatkoz6 garanciat is.
A Bank a t6kegaranciat vagy hozamgaranciat bankgaranciaval biztositja.

3.3. Hozamvédelem és tokevédelem

A Bank sajat, egyedi dontése alapjan, kizardlag az Ugyféllel kotdtt egyedi megallapodas szerint, a
portfolikezelési szerzédésben igéretet tehet az altala kezelt portfolio hozamara vonatkozéan (hozamvédelem)
vagy a téke megoévasa vonatkozasaban (t6kevédelem). A hozamra vonatkoz6 igéret magaba foglalja a téke
megdvasara vonatkozo igéretet is. A Bank a t6ke megovasara vagy hozamra vonatkoz6 igéretét a téke
megbvasat, illetéleg a hozamot biztositd pénziigyi eszkozre vonatkoz6 befektetési politikaval timasztja ala.

3.4. A megbizas végrehajtasat kovetd tajékoztatas

A Bank havonta jelentest készit a portfolio allapotardl, illetve az abban bekovetkezett valtozasokrol, és az egyedi
szerz6désben meghatarozottak szerint irasban vagy mas tartés adathordozén az Ugyfél rendelkezésére bocsatja
(rendszeres jelentés).

A Bank portfolidkezelési tevékenysége keretében a végrehajtott ligylettel kapcsolatos tajékoztatasat a rendszeres
jelentési kotelezettsége keretében adja meg. Az Ugyfél rendelkezhet Ugy is, hogy a végrehaijtott lgyletek
vonatkozasdban a Bank (igyletenként, legkésdbb az gylet végrehajtasanak napjat kévetd elsé kereskedési
napon, vagy ha a megbizast a Bank harmadik személy kézrem(ikodésével hajtotta végre, e harmadik személy
igazolasanak kézhezvételét kovetd kereskedési napon adjon tajékoztatast (eseti tajékoztatas). Az eseti
tajékoztatast nem kell megadni, ha ugyanezt az informéacidt a lakossagi Ugyfél harmadik személytdl is
haladéktalanul megkapja. Az eseti tajékoztatas tartalmara a jelen Uzletszabalyzat megbizasok visszaigazolasara
vonatkoz6 szabalyai az irdnyaddak.

Ha az Ugyfél a portfoliokezelés keretében végrehajtott iigyletek vonatkozasaban az iigyletenkénti tajékoztatast
valasztotta, a Bank a portfdlié allapotardl, illetve az abban bekovetkezett valtozasokrol szdld rendszeres, havi
jelentési kotelezettségének is eleget tesz, és azt irdsban vagy mas tartds adathordozén az tigyfél rendelkezésére
bocsatja.

A Bank a portfolickezelési tevékenysége keretében az Ugyfél szémara vezetett szamlan feltételes
kételezettségvallaldssal jaré nyitott poziciot nem tart nyilvan, vagy ilyen poziciot eredményezé (gylet
végrehajtasat nem vallalja. Az elébbiekre figyelemmel erre vonatkozoan a Bank tajékoztatast nem ad.

A Bank a rendszeres jelentést a Lakossagi Uigyfél szamara portfolidnként az alabbi tartalommal adja meg:

e aBank neve,

o az Ugyfél neve vagy méas azonositoja,

e a jelentésben foglalt idészakra érvényes portfolio dsszetétele és értékelése, ideértve minden, a Bank
kezelésében lév6 pénziigyi eszkdz piaci értékét és a pénzeszkdzok kezdd és zard egyenlegét, és a
portfoliénak a jelentésben foglalt idészakra érvényes hozamat,

e a Bank altal a jelentésben foglalt id6szakban az Ugyfél felé felszamitott jutalékok, dijak és egyéb
koltségek teljes Gsszege, legaldbb a kezeléssel és a megbizas végrehajtasaval 6sszefiiggd tételek
elkiildnitésével, vagy az Ugyfél kifejezett kérésére, az 4ltala megadott részletezettséggel,

e ajelentésben foglalt iddszakra vonatkozé hozam ésszehasonlitasa a Bank és az Ugyfél kdzott létrejott
megallapodasban foglalt referenciaértékkel,

e a jelentésben foglalt iddszakban az Ugyfél portfoliojaban Iévd pénziigyi eszkdzon realizalt osztalék,
kamat, kamatnak min8stlé vagy egyéb hozamijellegl kifizetés 6sszege jogcimenkeént,

e a jelentésben foglalt iddszakban tortént olyan tarsasagi események, amelyek az Ugyfél portfoliéjaban
Iévd pénziigyi eszkdz kapcsan valamilyen jog vagy jogosultsag keletkezésével jartak, és

e minden egyes, a jelentésben foglalt idészakban végrehajtott Ugylet kapcsan eseti tajékoztatas esetén
adand¢ informacio, kivéve, ha az Ugyfél eseti tajékoztatast kap.
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3.5.  Alvallalkozé igénybevétele

A Bank a portfolickezelési megbizés teljesitéséhez — kiilén hozzajarulasok nélkil — alvallalkozét vehet igénybe.
Alvallalkozokent kizarolag portfoliokezelési tevékenységre a Bszt. szerinti engedéllyel rendelkezd portfolio-
kezelo, vagy sajat joga alapjan erre jogosult kilfoldi vallalkozas vehet6 igénybe. A Bank a harmadik
személy(ek)tdl igénybe vett portfoliokezelési tevékenységért az Ugyfél felé, mint sajatjaért felel.

A Bank a megbizas teljesitéséhez jogosult az alvallalkozéi kérbe nem tartozé kdzremiikodét igénybe venni. llyen
kézremiikodének kildndsen az Ugyletek lebonyolitasat végzd szervezetek, a Tézsde, a KELER, stb.

3.6. Megbizasi dij

A Bank a portfolickezelési szerz6déshben vallalt kotelezettségei teljesitéséért megbizési dijra jogosult a
szerz6désben meghatarozottak szerint.

3.7. A szerzédés megsziinése, elszamolas a felek k6zott

A szerzddés a felek részérdl rendes vagy rendkiviili felmondéassal sziintetheté meg, melynek részletes szabalyait
a szerzdés tartalmazza.

A portfolio egyes elemeire vonatkozo6 felmondas esetén részleges elszamolasra kertl sor a felek kozott, ami a
szerz6dés hatalyat a részleges elszamolassal nem érintett portfolio elemek tekintetében nem érinti. A felek
kozotti elszamolas annak esedékessegekor a Banknal 1évé portfolio atadasaval vagy a felmondasi idon belll az
Ugyfél elézetes irasbeli kérésére a portfolio likvidalasi feltételeiben torténd, felek kozotti kilon megallapodas
szerint torténik.

A portfolio likvidalasa tényleges érteken, azaz alkoto elemeinek az elszamolas esedékességének napjan
érvényes piaci arfolyaman torténik. Az Ugyfelet terhelik a likvidalasbdl adddd koltségek, az esetleges
hozamveszteség, illetve a likvidalas teljesithetetlenségébdl adodo kovetkezmények.

4. BEFEKTETESI TANACSADAS

A Bank az Ugyféllel kotstt egyedi megallapodas alapjan a befektetési tanacsadas szolgaltatasa keretében
pénzlgyi eszkdzre vonatkozo Ugylethez kapcsolddd, személyre sz6ld ajanlast nydjt. Nem mindsil befektetési
tanacsadasnak a nyilvanossag szamara kozolt teny, adat, kortimeny, tanulmany, riport, elemzes és hirdetés
kbzzététele, tovabbéa a Bank altal az Ugyfél részére adott, a Bszt. szerinti elézetes és utdlagos tajékoztatas.

Az Ugyfél minden, a befektetési tanacsadasra vonatkozd megbizas teljesitéséhez szilkséges adatot és
informaciét koteles megfelelé id6ben a Bank rendelkezésére bocsatani. Az Ugyfél felelésséget vallal az altala,
illetve a nevében eljar6 személyek éltal a Bank rendelkezésére bocsatott informacio teljességéért és
helytallosagaért.

A Bank az Ugyfelet a szolgaltatds nyujtisa elétt a Bszt. el6irasa alapjan Alkalmassagi kérdGiv
elvégzésére kéri fel. A Bank a befektetési tanacsadasi szolgaltatast csak az Alkalmassagi kérdéiv
elvégzését kovetden nyuijtja, és csak olyan pénziigyi eszkozt vagy iigyletet ajanl, amely az Ugyfél
szamara a kérdoéiv alapjan alkalmas.

A befektetésekrdl vald dontés joga kizarolag az Ugyfelet illeti, a Bank altal nyjtott befektetési tanacsadas alapjan
a konkrét iizleti dontést minden esetben az Ugyfél hozza meg. A Bankot nem terheli semminemdi felelésség a
befektetési tanacsadas alapjan az Ugyfél altal hozott iizleti dontésekért, azok eredményéért, a befektetések
kivalasztasabdl illetbleg a piaci fejleményekbél esetlegesen bekdvetkezd karokért. A feleléssége kizardlag
kotelezettségeinek szandékos vagy stlyos gondatlan megszegésével az Ugyféinek kdzvetleniil okozott karokért
valo helytallasra terjed ki.
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5. JEGYZESI GARANCIAVALLALAS ES KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK

A jegyzési garanciavallalas a Bank egyedi szerz6désen alapuld kotelezettségvallalasa a kibocsatasra ker(ilé
értékpapir sajat szamlara torténd lejegyzésére, megvasarlasara, vagy a jegyzés vagy eladas meghiusulédsanak
elkertilése érdekében az egyedi szerz6désben vallalt mennyiségii értékpapir lejegyzésére, megvasarlasara.

A jegyzési garanciavéllalasi szerz6déssel a Bank - dijazas ellenében - irdsban vallalia az értékpapirt
nyilvanosan vagy zartkorben forgalomba hozni kivano, az értékpapirban megtestesitett kotelezettség teljesitését
a maga nevében vallald kibocsato, és / vagy a forgalmazé(k), mint megbizd Ugyfél felé — fiiggetlendl attdl a
tényt6l, hogy a forgalomba hozatalban kézremiikddik-e —, hogy a jogszabalyi feltételeknek megfeleléen
kibocséatott értékpapirt sajat szamléra lejegyzi, illetve megvasarldsara elkdtelezi magat, vagy a jegyzés vagy
eladas meghiusulésénak elkertlése érdekében az egyedi szerz6désben meghatarozott feltételekkel jegyzési
illetve vasarlasi kdtelezettséget vallal.

A Bank egyedi dontése alapjan vallal jegyzési garanciat, annak kovetelésére sem a megbizo Ugyfél, sem a
befekteté nem jogosult. A Bank esetenkénti mérlegelési korébe tartozik a jegyzési garancia vallalasa, annak
mértéke és feltételei.

A jegyzési garanciavallalasi szerz6dés feltételeit a felek alkalmanként egyedileg hatarozzak meg. A jegyzési
garanciavallalas — kiilén szerzédés helyett — része lehet az értékpapir kibocsatd és a forgalomba hozatallal
megbizott kdzotti vagy a forgalmazok egymas kdzti megallapodaséanak, vagy egyéb szerzédésnek.

A jegyzési garanciavallalas dija a felek kdzotti egyedi megallapodas targya.

I§rvényes jegyzési garanciavallalasi szerz6dés korében sulyos szerzédésszegésnek minéstl, ha a megbizé
Ugyfél piaci, gazdasagi, pénzligyi vagy jogi adatai, tényei, informaciéi megalapozatlanok, nem teljes kdriiek, nem
helytalldak.

6. PENZUGYI ESZKOZ ELHELYEZESE AZ ESZKOZ (PENZUGYI ESZKOZ) VETELERE VONATKOZO
KOTELEZETTSEGVALLALAS NELKUL

Ertékpapir nyilvanos vagy zartkor(i forgalomba hozataldra a Bank egyedi mérlegeléssel meghozott dontése
alapjan irasban kot egyedi feltételekkel az értékpapirt forgalomba hozni kivand, az értékpapirban megtestesitett
kételezettség teljesitését a maga nevében véllald kibocsatéval és/vagy mas befektetési vallalkozassal
forgalomba hozatali szerzédést.

A felek az értékpapir tézsdei bevezetésére a forgalomba hozatali megéllapodashoz kapcsoldédéan vagy 6nalld
szerzGdésben kotelezhetik el magukat.

A Bank - eltér6 megallapodas hianyaban — a forgalomba hozatali és / vagy tézsdei bevezetési megbizas
keretében, az ott meghatarozottak szerint az alabbi szolgaltatdsokat nydjtja:
¢ nyilvanos forgalomba hozatal esetén: tajékoztatd készitése a jogszabalyi eldirdsok szerint;
o zartkér( forgalomba hozatal esetén: informéacios dsszeallitas elkészitése a jogszabalyi elbirasok szerint;
e az elkésziilt, az Ugyfél altal elfogadott és alairt tajékoztatd jovahagyatasa a Feliigyelettel, informacios
osszedllitas bejelentése a Felugyelethez;
e amennyiben sziikséges az Ugyfél képviselete a Felligyelet elétti eljarasban;
nyilvanos forgalomba hozatal esetén: a nyilvanos ajanlattétel kozzététele;
o zartkdr(i forgalomba hozatal esetén: atruhazasra iranyuld ajanlat egyedileg elére meghatéarozott kor
vagy a Bankkal kozvetlen személyes vagy Uzleti kapcsolatban allo személyek részére;
e nyilvanos forgalomba hozatal esetén:
o az értékpapir értékesités megszervezése, lebonyolitasa,
o ajegyzeés esetén a jegyzés lezarasat kovet6 allokacio elvégzése,
o az értékesités eredményének kdzzététele és jelentése a Felligyeletnek, a kibocsatonak és
Ivagy mas résztvevé forgalmazo(k)nak;
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zartkor(i forgalomba hozatal esetén: a vasarlas eredményének bejelentése a Felligyeletnek,
kibocsatonak és /vagy mas résztvevd forgalmazé(k)nak;

elszamolas a kibocsatd és/vagy a mas résztvev forgalmaza(k) és a tuljiegyz6 befektetdk felé;

az értékesités eredményének a befektetdk javara torténd jovairas iranti intézkedés az altaluk megjelolt
szamlakon;

a tézsdére torténd bevezetéshez sziikséges tajékoztato elkészitése ésivagy a forgalomba hozatalhoz
készllt tajékoztatd atdolgozasa;

tanacsadas a kibocsatd alapszabalyanak a tézsdei szabalyzatnak megfelelé atdolgozasaban;

az Ugyfél képviselete a bevezetési eljarasban:

a mindenkor hatalyos t6zsdei szabalyzatoknak megfelel§ piacvezetési feladatok ellatasa.

A Bank e tevékenység keretében

koteles az altala végzett tevékenységrél az Ugyfelet felnivasra tajékoztatni, valamint az Ugyfelet —
felhivasa nélkil is — haladéktalanul értesiteni minden olyan Uj kértiményrdl, amelyek a forgalomba
hozatallal dsszefiiggésben az Ugyfelet érintik:

kdteles az Ugyfél utasitasait kovetni, és azoktol csak annyiban térhet el, amennyiben ezt a Tpt., a
tézsdei vagy KELER szabalyzatok vagy a szerzédés megkévetelik vagy az Ugyfél azt megengedi;

a Bank jogosult a célszerlitien vagy szakszer(itlen, ellentétes utasitasok végrehajtasat megtagadni,
miutan az utasitasok célszerlitlen, szakszer(itlen vagy ellentétes voltira a Bank az Ugyfelet
figyelmeztette, és azt az Ugyfél valtozatlanul fenntartotta, tekintettel a tajékoztatéban foglaltakért az
Ugyfelet és a Bankot terheldé egyetemleges felelésségre;

koteles figyelembe venni az Ugyfél 4ltal szolgaltatott adatokat, tényeket, informaciokat és allitasokat,
amelyr6l vélelmezi, hogy azok a valésagnak megfelelnek és nem hallgatnak el olyan tényeket és
informaciékat, amelyek az Ugyfél piaci, gazdasagi, pénzlgyi, jogi helyzetének megitélése
szempontjabdl jelentdséggel birnak;

a szerz6désben meghatarozott valamennyi feladata teljesitéséhez kdzremiikdd6(ke)t vehet igénybe,
aki(k)nek eljarasaért ugy felel, mintha maga jart volna el, kivéve, ha a kozrem(ikodd(k) felelésségét
jogszabaly vagy t6zsdei, KELER szabalyzat kizarja vagy korlatozza;

kdteles az elkészilt tajékoztatét, informaciés dsszeallitast annak alairasa elétt az Ugyféllel egyeztetni.

Az Ugyfél

kételes a Bankkal a szerzédés teljesitése érdekében egylttmikddni. Ezen egylttmikddési
kételezettségen beldl kiléndsen a megbizas teljesitéséhez szlkséges valamennyi adatot, tényt,
informaciét dij-, és kéltségmentesen a Bank rendelkezésére bocsatani, lehetévé tenni az
alkalmazottaival és kdzremiikddéivel vald zavartalan egyttmiikddést, és képviseléi (alkalmazottai) vagy
kdzrem(ikodéi Utjan eljari mindazokban a megbizas targyaval dsszefiiggd ugyekben, melyekben
személyes eljarésat a kortilmények megkovetelik;

garantalja, hogy a Bank rendelkezésére bocsatott adatok, tények informacidk, allitasok a valdésagnak
megfelelnek, teliesek, és az Ugyfél nem hallgatott el olyan tényeket és informéciokat, amelyek
helyzetének megitélése szempontjabdl a befekteték szdméra kockazatuk felmérése céljabol jelentések
lehetnek;

vallalja, hogy a tudomaséra jutott, a szerz8déssel 6sszefliggd uj adatokrol, tényekrdl, informaciokrol és
kérilményekrél haladéktalanul tajékoztatja a Bankot, és ennek elmulasztasabdl eredd karokért felel;
vallalja, hogy a tajékoztatd, informéacids dsszedllitds elkészitéséhez és jovahagyasahoz szikséges
kényvvizsgaloi nyilatkozatokat és/vagy jelentéseket biztositja, tovabba az értékpapirok forgalomba
hozatalaval kapcsolatos reklam és hirdetési kampanyhoz, nyilvanos forgalomba hozatal esetén az Tpt.
altal eldirt kozzétételi kotelezettségekhez (pl. nyilvanos ajanlattétel, allokaciés eredményének
kbzzététele, stb.) szilkséges adatokat rendelkezésre bocséatja, a reklam és hirdetési kampanyban
kdzrem(ikodik;

véllalja, hogy amennyiben a szerz6désben meghatarozott feladatok teljesitése érdekében tovabbi,
harmadik személyekkel kell vagy kivanatos szerz&dést kétni, Ugy — ezen szerz6dés teljesithet6sége
érdekében — megteszi a szerz0dés megkotésere a szikséges és elvarhato intézkedéseket;

77



@FHB BANK

vallalja, hogy nyilvanos forgalomba hozatal esetén a vele elézetesen egyeztetett tajékoztatét és a Tpt.
szerinti egyetemleges felelésségre vonatkozé nyilatkozatot, zartkdr(i forgalomba hozatal esetén pedig
az informacids sszeallitast alairja,

o Vdllalja a nyilvanos tajékoztaté nyomtataséat, kozzétételét, és az ezekkel kapcsolatos kéltségek viselését.

7. TOKESZERKEZETTEL, UZLETI STRATEGIAVAL ES AZ EZEKKEL 0SSZEFUGGO KERDESEKKEL,
VALAMINT EGYESULESSEL ES VALLALATFELVASARLASSAL KAPCSOLATOS TANACSADAS ES
SZOLGALTATAS

A Bank az Ugyféllel kotott egyedi megallapodas alapjan, dijazas ellenében végezhet tarsasagok
t6keszerkezetével egyesUIéséveI szétvéléséval és a tuIajdonosi szerkezet étalakl'téséval tovébbé Uzleti

v

folyamataban, valamint vallalati flziok & es befolyasszerzés esetében.

A Bank tanacsadasa alapjan a konkrét Uzleti dontést az Ugyfél hozza meg. A Bank a megvaldsulas
eredményességéért felelésséget nem vallal.

A Bank az Ugyfél egyedi megbizasa alapjan kdzremikodik nyilvanosan miikodd részvénytarsasagban torténd
nyilvanos vételi ajanlat Utjan valo befolyasszerzési eljaras lebonyolitasaban.

A nyilvanos vételi ajanlattételi eljaras soran a Bank a Tpt. rendelkezéseinek megfelelden, az Ugyfél megbizasa
és a vele kotott egyedi szerzédés alapjan
o  kozremiikodik a nyilvanos vételi ajanlat elkészitésében,
e az elkészillt, az Ugyfél altal elfogadott és alairt nyilvanos vételi ajanlat feliigyeleti jovahagyasa
érdekében eljar a Fellugyeletnél,
o  kdzremiikddik az elfogado nyilatkozatok nyilvantartasba vételében, regisztralasaban,
kdzremUikodik a nyilvanos vételi ajanlatra vonatkozo nyilatkozatok sziikséges kdzzétételében,
o tanacsadasi tevékenyséeggel elésegiti a nyilvanos vételi ajanlattételi eljarast.

A Bank feladatai teljesitéséért az Ugyféltél az egyedi szerz6désben meghatérozott dijat, jutalékot és koltséget
kovetelhet.

8. BEFEKTETESI ELEMZES ES PENZUGYI ELEMZES

A Bank kizarolag sajat dontése alapjan befektetési elemzést és penzlgyi elemzést keészit, és azt nyilvanossagra
hozza, vagy azt egyéb modon az Ugyfél rendelkezésére bocsatja. Nem minbsul befektetési elemzésnek a
befektetési tanacsadas és a Bank altal az Ugyféinek nytjtott jogszabaly szerinti elézetes vagy utdlagos
tajékoztatads, amely nem zarja ki, hogy a Bank egy ilyen tajékoztatds nyljtasa soran az altala kdzzétett
befektetési elemzésre vagy pénzligyi elemzésre hivatkozzon.

A Bank befektetési elemzés keretében pénziigyi eszkozre vagy annak kibocsatojara vonatkozd olyan nem
személyre sz6l6 elemzést, javaslatot vagy informaciét ad, amelynek nyilvanossagra hozatala vagy masok
szamara olyan modon torténd hozzaférhetéve tétele, amely alapjan az nyilvanossagra kertilhet, befolyasolhatja,
hogy a befektetd sajat vagy masok pénzét, egyéb vagyontargyat részben vagy egészben a tékepiac hatasaitl
tegye fiigg6vé.

Pénziigyi elemzés keretében a Bank elemzést ad az Ugyfelek tokepiaci befektetéseihez szilkséges pénziigyi
kévetelményekrdl, kockazatokrdl, ezeknek tékepiaci eszkzokkel vald kezelésérdl.

A Bank sajat dontése alapjan jogosult meghatarozni, hogy mely pénzlgyi eszkozokre, gyletekre, piacokra és
mely kibocsatokra vonatkozban készit befektetési elemzést és pénziigyi elemzést. Az Ugyfél — egyedi szerzGdés
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eltér6 rendelkezése hianyaban — nem jogosult arra, hogy a Banktdl barmely pénziigyi eszkdzre, lgyletre, piacra
vagy kibocsatdra vonatkozo befektetési elemzés vagy pénziigyi elemzés elkészitését kdvetelje.

A befektetési elemzést és pénziigyi elemzést felnasznald Ugyfél kizardlagos feleldssége, hogy a befektetési
elemzés és pénziigyi elemzés alapjan meghozott befektetési dontéssel sajat vagy mas pénzet, vagyontargyat
részben vagy egészben a tbkepiac hatasatdl tegye fliggévé. Az Ugyfél minden esetben koteles maga is
megbizonyosodni a befektetési elemzésben és pénzlgyi elemzést foglalt megallapitasok helyességérdl és
elézetesen tajékozodni az adott pénzlgyi eszkozre, Ugyletre illetve kibocsatéra vonatkozd tajékoztatokrol,
kbzzétételekrél és egyéb informacids dokumentumokrol, azokat megismerni, sajat korliiményeit (pl. befektetési
céljai, kockazatviselé képessége, jovedelmi és vagyoni helyzete, stb.) felmérni, mérlegelni és a befektetési
dontését ezek alapjan meghozni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befektetési elemzés és a pénziigyi elemzés nem személyre szabottan késziil
és a Bank a befektetési elemzés, illetve pénziigyi elemzés természeténél fogva nem képes, illetve nem is kételes
azt barmely Ugyfél személyi kériilményeire tekintettel elkésziteni. Amennyiben a Bank altal kozzétett befektetési
elemzés vagy pénziigyi elemzés kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, akkor a Bank felhivja a figyelmet arra,
hogy a befektetési elemzésként és pénziigyi elemzésként kozzé tett dokumentum

e nem a befektetési elemzés, illetve a pénzigyi elemzés fliggetlenségének elémozditasat célzé jogi
kovetelményeknek megfeleléen készilt, és

o nem vonatkozik ra a befektetési elemzés, illetve a pénzligyi elemzés terjesztését, kozzétételét megeldzé
lgyletkdtésre vonatkozo6 Bszt.-ben meghatarozott tilalom. Ebben az esetben, a befektetési elemzés és a
pénzigyi elemzést semmilyen korilmények kozott nem értelmezhetd dgy, hogy az abban kézolt
megéllapitasok objektiv és fliggetlen magyaréazatot tartalmaznak. Ezt a Bank a befektetési elemzésen
és a pénzligyi elemzésen is feltlinteti.

A Bank barmely befektetési elemzése és pénzigyi elemzése a szerzbi jogra vonatkozd jogszabalyok szerinti
védelem alatt all és a Bank ebbdl eredd minden jogot fenntart. A jogszabalyban rogzitett szabad felhasznalas
eseteit kivéve kizarélag a Bank altal adott el6zetes irasbeli engedéllyel lehet a befektetési elemzést és pénziigyi
elemzést egynél tobb masolatban rdgziteni. A jogszabalyban rogzitett szabad felhasznalas eseteit kivéve
kizar6lag a Bank éaltal adott el6zetes irasbeli engedéllyel lehet a befektetési elemzést és pénziigyi elemzést
tobbszordzni, terjeszteni, nyilvanosan eléadni vagy mas maédon nyilvanossagra hozni, atdolgozni, egyéb mddon
felhasznalni.

Amennyiben jelen fejezet Ugyfelet emlit, azon a befektetési elemzést és pénziigyi elemzést felhasznald személyt

is érteni kell. Az Uzletszabalyzatnak az Ugyfél elézetes tajékoztatasara vonatkozé rendelkezéseit a befektetési
elemzést és pénziigyi elemzést felhasznald személyre is alkalmazni kell.
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