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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Ervényes: 2014. julius 15-t6l
A Szerz6do felek kotelezettségei
A Kartyaelfogado a Szerz6dés alapjan az alabbiakat vallalja:

A Hitelintézet altal a Kereskeddi Adatlapon (tovabbiakban: Adatlap) meghatarozott
bankkartyakat (ide értve a MasterCard PayPass és a Visa payWave fizetési eszkozoket is)
elektronikus kartyaelfogaddé eszkdzzel (POS termindl PIN PAD-dal) rendelkezd
kereskedelmi egységeiben fizetési eszkdzként elfogadja.

A bankkartya elfogaddsban résztvevd kereskedelmi egységeit haladéktalanul értesiti
a Szerz6dés I1étrejottérol, teljes korien tajékoztatja az abban foglaltakrol, és
rendelkezésiikre bocsatja a Keresked6i Kézikonyvet.

A Hitelintézet altal rendelkezésére bocsatott promocids anyagokat, az elfogadhato
kartyak emblémait, a kartyaval torténd fizetés IlehetOségeire utald jelzéseket a
kartyaelfogado-helyként miikodd egységeiben jol lathatd helyen elhelyezi.

Gondoskodik a kartyaelfogadashoz sziikséges kommunikacidos vonal kiépitésérdl,
biztositja a POS terminal mikddéséhez az aramellatast, a papirszalagot, valamint fedezi
az lizemeltetés koltségeit.

A Kartyaelfogadd tudomasul veszi, hogy a telepitéshez sziikséges kornyezeti
feltételek kialakitasa az 6 feladata és koltsége.

A Kartyaelfogado tudomasul veszi, hogy csak a Hitelintézet altal jévahagyott tipusu
POS terminalt helyezhet lizembe ¢és lizemeltethet.

A Kartyaelfogadd tudomasul veszi, hogy a Hitelintézet csak olyan POS terminal
tizemeltetését fogadja el, amelyen a PIN kod bevitel biztonsagosan végrehajthatd, a
Szolgaltatd miiszaki paramétereinek, illetve a kartyatarsasagi el6irasoknak megfelel,
rendszeréhez csatlakoztathatd, valamint megfelel a bankbiztonsagi kovetelményeknek.
Ellenkezd esetben a Hitelintézet nem kot Kartyaelfogadoi Szerzdést.

A Szerz6dés hatalyat veszti, ha a POS terminal telepitésére a Kartyaelfogado és a
telepitd cég kozott eldre egyeztetett idopontokban, a Kartyaelfogadd hibajabol a telepités
meghiusul. A meghitsulas tekintetében a telepitd cég nyilatkozata az iranyado.

A Kartyaelfogadd tudomasul veszi, hogy a Hitelintézet a sajat nevében
igénybevett/megvasarolt, de a Kartyaelfogado részére megrendelt és tovabbértékesitett
szolgaltatasok (kozvetitett szolgaltatas) dijat jogosult a Kartyaelfogadd felé
tovabbterhelni.
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Kartyaelfogado tudomasul veszi, hogy a POS terminalt kizardlag ugy helyezheti el,
hogy a kartyabirtokos a tranzakcio lebonyolitasait nyomon kdvethesse, a kartyajat szem
eldl ne tévessze.

A Kartyaelfogad6 tudomasul veszi, hogy a POS termindl {izemeltetéséért, valamint
az azon eloforduld szoftver és hardver hibakbol ered6 karokért a Hitelintézet nem vallal
felelosséget.

A Kartyaelfogadd vallalja, hogy a kartyaelfogadoi tevékenység fejlesztése,
biztonsdganak fokozasa, valamint a Nemzetkozi Kartyatarsasagok kotelezd érvényi
eléirasainak valtozdsa miatt sziikségessé valdo hardver, szoftver mddositds koltségeit
megfizeti.

A POS terminalt kizarolag az Adatlapon megjelolt helyen iizemelteti. Amennyiben
ettél eltérd helyen kivanja ilizemeltetni a terminalt, a Hitelintézetet értesiti, és a
hozzéjarulasat kéri.

A Kartyaelfogadd bankkartyat kizardlag a kartyabirtokostol, és csakis vasarlasok,
szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére fogad el.

Biztositja, hogy a bankkartyaval fizetd kartyabirtokost sem mas bankkartydval, sem a
készpénzzel fizetd vasarloval szemben nem éri semmilyen hatrdny a vasarlas/szolgaltatas
szinvonalat és vételarat, illetve az eladas koriilményeit illeten.

A Kartyaelfogadd tudomasul veszi, hogy a pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasarol
sz016 2009. évi LXXXV. torvény 2011. januar 1-tdl hatalyos 36.§ (4) bekezdése alapjan,
a bankkartya hasznalataért dijat, koltséget vagy egyéb fizetési kotelezettséget nem
szamithat fel.

Nem hataroz meg olyan értékhatart, amely 6sszeg alatt nem fogadja el a bankkartyat
fizetési eszkozként.

A Kartyaelfogadé tudomasul veszi, hogy a bankkartya tranzakcié lebonyolitasat
kizarolag bankkartya POS terminalon vald egyszeri athuzasaval, illetve MasterCard
PayPass vagy Visa payWave fizetési eszk6zOk esetén a tranzakcid egyszeri
kezdeményezésével hajthatja végre. Kizarolag adatatviteli, technikai probléma miatt,
illetve a Keresked6i Kézikonyvben meghatarozott elutasitas esetén térhet el ettol.

A kartya elfogadasa el6tt megvizsgalja, hogy
az adott kartya az altala elfogadhato kartyak korébe tartozik-e
a kartyan megtalalhatok-e a Kereskeddi Kézikonyvben leirt kartya biztonsagi jegyek
a kartya érvényességi ideje nem jart-e le
a kartyan észlelhetd-e rongalasra utalo jel
amennyiben a kartydn van alairas panel, a kartyan szerepel-e a kartyabirtokos alairasa

Amennyiben a kartya a fenti feltételek barmelyikének nem felel meg, a kartyat a
Kartyaelfogad6 fizetdeszkozként nem fogadhatja el.

A PayPass ¢és payWave fizetési modra vonatkozoan az 1.23 pontban foglalt kiktések
érvényesek.
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A Kartyaelfogadd a kartyaelfogadas soran koteles ellendrizni, hogy a kartyan 1évo
adatok megegyeznek a POS altal kiirt illetve kinyomtatott adatokkal. Amennyiben
barminemi eltérés mutatkozik, a kartyat fizetdeszkdzként nem fogadhatja el, és lehetdség
szerint be kell vonnia. A MasterCard PayPass, és a Visa payWave fizetési modra
vonatkozoan az 1.23. pontban foglalt kikotések érvényesek.

Alairas alapu tranzakcid esetén, koteles ellendrizni, hogy a kartyabirtokos altal alairt
kartyabizonylaton szerepld aldirds valamint a kartyan lévd aldirds megegyezik-€.
Amennyiben a két aldiras nem egyezik meg, illetve ha a kartyabirtokossal, a kartyaval,
vagy a vasarlds korilményeivel kapcsolatban barmilyen gyanu meriil fel, a
Kartyaelfogadonak jogaban all megkérni a kartyabirtokost, hogy a személyazonossag
igazolasara szolgald okmannyal igazolja magat. Amennyiben ezt a kartyabirtokos
megtagadja, vagy személyazonossaga nem allapithatdé meg, illetve ha a kartyafelhasznald
nem azonos a kartyabirtokossal, a Kartyaelfogado koteles a kartyaval torténd fizetést
elutasitani, s a tranzakciot reversal tranzakcioval visszavonni.

A Kartyaelfogadd tudomdsul veszi, hogy az tigyféladatok — személyes, illetve
kartyaadatok — taroldsa szigortan tilos. A kovetelményeknek valé megfelelés segitésére a
Takarékbank Zrt. a tranzakciok soran nem jelenit meg sem a kivonaton, sem a
bizonylaton és nem tovabbit teljes kartyaszdmot a Kartyaelfogad6 felé. Amennyiben
tevékenysége soran érzékeny kartyaadatok (pl. kartyaszam) tarolasa torténik, ugy koteles
ezt a Takarékbank Zrt. felé jelezni ¢és a Takarékbank Zrt. 4altal megadott
kotelezettségeknek eleget tenni.

A tranzakcid sikeres lebonyolitasaval a Kartyaelfogado feleldsséget vallal arra
vonatkozoan, hogy:

a kartyéan ¢és a bizonylaton szerepld adatok megegyeznek

alairas alapu tranzakcio esetén, a kartyan és a bizonylaton 1évd aldiras ellendrzése
megtorténik

a kartyabirtokos a fizetett arut atvette, illetve a szolgaltatast igénybe vette

a kartyabirtokos a POS bizonylat egy példanyat atvette.

A MasterCard PayPass, és a Visa payWave fizetési modra vonatkozoan az 1.23. pontban
foglalt kikotések érvényesek.

A MasterCard PayPass, illetve a Visa payWave tranzakciokra vonatkoz6 specialis
feltételek:

belfoldi vasarlasi limitet meg nem haladd tranzakcidk esetében sem az ligyfél, sem a
fizetési eszkoz nem Kkeriil ellenOrzésre illetve beazonositasra;

belfoldi vasarlasi limitet meg nem haladé tranzakciok esetében POS bizonylat
nyomtatasara kizarolag az ligyfél kérésére keriil sor, egyéb esetben nem.

A belfoldi vasarlasi limitet meghaladd tranzakciok esetében a normal kartyaelfogadas
szabalyait kell alkalmazni. (1.17.-1.22.)

A Kartyaelfogadé tudomasul veszi, hogy az elfogadds sordn a POS terminal altal
adott utasitdsokat végre kell hajtani. A terminal altal lopott, vesztett kartya, illetve mas
okbdl bevonasra jelolt kartyadkat lehetdség szerint be kell vonni és azokat a Hitelintézet
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részére jegyzOkonyv kiséretében, atvagassal vagy lyukasztassal érvénytelenitve
tovabbitani kell.

A Kartyaelfogado tudomasul veszi, hogy a Hitelintézet illetve megbizottja jogosult a
Kartyaelfogado POS termindljan végrehajtott tranzakcidkat monitoring rendszerével
folyamatosan ellendrizni, valamint a kartyaelfogadas szabalyainak betartasarol helyszini
ellendrzéssel meggy6zddni.

A Kartyaelfogado tudomasul veszi, hogy a POS terminal altal kiadott bizonylatokat 5
évig koteles megorizni - fliggetleniil attol, hogy a tranzakci6 sikeres volt-e -, és a
Hitelintézet kérésére a megadott hataridére rendelkezésre bocsatani. Amennyiben a
Hitelintézet altal bekért bizonylatot hataridére nem bocsatja a Hitelintézet rendelkezésére,
a keletkez6 anyagi kar a Kartyaelfogadot terheli, és a Hitelintézet jogosult az dsszeget a
Kartyaelfogadora terhelni.

A Kaértyaelfogadd tudomasul veszi, hogy mindenkor a Kereskeddi Kézikonyv szerint
jar el, a Hitelintézet altal kért informaciokat a hataridék betartdsaval megadja és
folyamatosan egyiittmiikodik a Hitelintézettel.

Kartyaelfogadé az Adatlapon meghatarozott bankkartydkkal végzett tranzakcidok
elszamolasaval a Hitelintézetet bizza meg. Az Adatlapon elfogadasra nem jeldlt
bankkartyak elfogadésa esetén a tranzakcio dsszegét a Hitelintézet nem tériti meg.

A Kartyaelfogadoi Szerz6dés megszlinésével egyidejlileg a Kartyaelfogado a
kartyaelfogado-helyeirdl eltdvolitja a kartyaelfogadasra, és a Hitelintézetre vonatkozd
emblémakat, valamint a Hitelintézet tulajdonat képezd eszkozoket 8 napon beliil
visszaszolgaltatja.

Amennyiben a Kartyaelfogaddo a Hitelintézettel szemben fennalld barminemi
tartozasat a lejarati hataridon beliil nem egyenlitené ki, a Hitelintézet jogosult az §sszeget
a Kartyaelfogadonal bankkartyaval végrehajtott tranzakciok 6sszegébdl levonni.

A Kartyaelfogad6 a Kartyaelfogadoi Szerzddéssel Osszefliggd és harmadik személy
altal a Hitelintézettel szemben érvényesitett kovetelésekért, a Kartyaelfogaddi Szerzddés
megszinését kovetd S évig koteles helytallni.

A Kartyaelfogad6 — ideértve a POS terminal kezelésére felhatalmazott
alkalmazottakat is — koteles a bankkartya elfogadas szabalyait, a Keresked6i
Kézikonyvben foglalt ismereteket elsajatitani, az erre vonatkozo6 oktatason részt venni, €s
a hamis, hamisitott vagy jogosulatlan kartyahasznalat biintetéjogi kovetkezményeinek
megismerésérdl irdsban nyilatkozni. A Kartyaelfogadd koteles a Nyilatkozatokat (3.sz.
melléklet) megdrizni, és a nyilvantartast aktualizdlni 0j alkalmazottak esetében. A
Kartyaelfogadd6 a Takarékbank kérésére koteles rendelkezésre bocsatani a
Nyilatkozatokat.

A Hitelintézet a Szerz6dés alapjan az alabbiakat vallalja:

A Kkartyaelfogadashoz sziikséges promocids anyagokat, valamint a Kereskeddi
Kézikonyvet téritésmentesen a Kartyaelfogadd rendelkezésére bocsatja.
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A Hitelintézet megbizottja helyszini oktatdson ismerteti meg a Kartyaelfogadot, a
POS terminal kezelésére felhatalmazott személyeket a Kereskeddi Keézikonyvben
foglaltakkal, a bankkartya elfogadas szabdlyaival. A bankkartya elfogaddsban résztvevo
személyeket teljes kortien tajékoztatjia a hamis, hamisitott vagy jogosulatlan
kartyahasznalat biintetjogi kovetkezményeir6l, amelyrél az oktatasban résztvevd
személyeknek az 1.30. pontban foglaltak szerint nyilatkozatot kell tennitik.

Elvégzi a Kartyaelfogadonal bankkartyaval végrehajtott tranzakcidk elszamolasat.

A Kartyaelfogadoval kapcsolatos informaciokat bizalmasan, a Hitelintézetekrdl és
pénziigyi vallalkozasokrol szolo, 2013. évi CCXXXVIL. torvény titoktartasra vonatkozo
VIII. fejezete alapjan kezeli. Azokat kizardlag a hivatkozott torvényben és egyéb
jogszabalyokban foglaltak alapjan, a vonatkozé jogszabalyokban felhatalmazott szervek
felé, a jogszabalyok altal el6irt esetekben, az elirt mddon és tartalommal szolgaltatja ki.

A Hitelintézet a Kartyaelfogad6i Szerzddés altala torténd alairasat kdvetden irdsos
visszaigazolast kiild a Kartyaelfogaddé levelezési cimére, amely tartalmazza a
Kartyaelfogadd regisztralasat a Hitelintézet kartyaforgalmi elszdmoléasi rendszerében,
valamint a Kartyaelfogado6i Szerzodés Kartyaelfogadoi példanyat.

A szerzodo felek kozotti elszamolas

Az elszamolas alapja a Hitelintézethez elektronikus forméaban tovabbitott tranzakcios
adat. Az egy kartyaval végrehajtott tranzakciot a Kartyaelfogado kdteles a termindlon egy
Osszegben lebonyolitani, fiiggetleniil attol, hogy esetleg a kartyabirtokos tobb szamla
kiallitdsat, a teljes vasarldsi Osszeg szamlan torténd tételes megbontasat kéri.
Amennyiben a Kartyaelfogadé a tranzakciot részosszegenként hajtja végre, vagyis
megbontja az egyOsszegli terhelést, a Hitelintézet az egyes tranzakciok Osszegét nem
szamolja el a Kartyaelfogad6 szamlajan.

A bankkartyaval végrehajtott tranzakciok utdn a Hitelintézetet jutalék illeti meg,
melyet a kartyaelfogadas lehetdségének megteremtése, illetve a bankkartyaval
végrehajtott tranzakciok altala torténd elszamoldsanak ellenértékeként szamol el.

A jutalék alapja a bankkartyaval eszkozolt és a Hitelintézet &ltal elszamolt
tranzakciok bruttd osszege.

A jutalék mértéke a kartyaelfogado-helyen iizemelé POS termindlon lebonyolitott
forgalomtodl, valamint az egyes kartyatipustol fliggéen alakul, az Adatlapon rogzitettek
szerint.

A koltségviselés alapjan a felek a naluk felmeriild, de a masik felet terheld
koltségeket haladéktalanul kiszdmlazzak egymasnak. A koltségviseld fél az ilyen szamla
kézhezvételének napjatdl szamitott 8 munkanapon beliil koteles a szamlat kiegyenliteni.

A Hitelintézet a bankkartyaval lebonyolitott tranzakciok jutalékkal csokkentett
Osszegét szamlavezetett Kartyaelfogadd esetén a vasarlas napjat kovetd 3 banki
munkanapon beliil elszamolja a Kartyaelfogad6é pénzforgalmi szdml4jan. Amennyiben a
Kartyaelfogadd mas banknal vezeti pénzforgalmi szadmldjat, akkor a vasarlas napjat
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kovetd 3 banki munkanapon beliil, a Hitelintézet a Kértyaelfogadd altal a Szerzédésben
megjelolt pénzforgalmi szamlaszamra elinditja az atutalast.

A Hitelintézet nem szadmolja el azokat a tranzakcidkat, amelyek esetében az
Elfogadds nem a Szerzddésben, illetve annak elvalaszthatatlan részét képezd
dokumentumokban eldirt modon tortént, illetve amelyekrdl a Kartyaelfogadé nem tud a
kartyabirtokos altal alairt bizonylatot a Hitelintézetnek bemutatni.

Visszaélés gyanuja (illetéktelen kartyahasznalat, lopott, elveszett, hamis kartya
hasznalata, egyéb visszaélésre utald koriilmény) esetén a Hitelintézet jogosult a gyanus,
illetve vitatott tranzakciok Osszegének elszamoldsat — a gyanu kizéarésa illetve
megerdsitése érdekében folytatott vizsgalat, illetve eljaras befejezéséig — felfiiggeszteni,
tovabba a kartyaelfogadast a Kartyaelfogadonal sziineteltetni. A Hitelintézet értesiti a
Kartyaelfogadot a fliggdben tartott tranzakcios tételekrdl, a kartyaelfogadas
szlineteltetésérdl, valamint a vizsgélat befejezésének varhatd idépontjarol. Az elszamolas
felfliggesztésének idétartama nemzetkozi logoval ellatott bankkartydk esetén a vizsgalat
megkezdésétdl szamitott 180 napnal nem lehet hosszabb.

A Hitelintézet a vitatott, illetve visszaélés gyantija miatt fiiggben tartott tételeket az
eljaras befejezéséig elkiilonitetten kezeli, és az eljaras eredményétdl fiiggden a
Kartyaelfogado6 javara vagy terhére elszdmolja.

A Kartyaelfogad6 tudomdsul veszi, hogy az elszamolds felfliggesztésének
id6tartamara késedelmi kamat nem jar.

Bejelentések, reklamaciok kezelése

A Kartyaelfogado6 haladéktalanul koteles bejelenteni a Hitelintézetnek, ha:

a Kartyaelfogad6 adataiban valtozas kovetkezett be,

a Kartyaelfogadd6 a POS terminalt nem az elézetesen bejelentett helyen kivanja
lizemeltetni,

a kartyabirtokos egyszer vasarolt, illetve a szolgaltatast egyszeri fizetési kotelezettséggel
vette igénybe, de a kartya tobbszor keriilt sikeresen lehtzasra,

a tranzakci6 0sszege nem egyezik meg a vasarlas valds 0sszegével,

a POS terminal megrongalddott, vagy elloptak.

A bejelentést a Kartyaelfogadé megteheti a Hitelintézethez eljuttatott levél, illetve telefax
iizenet formajaban.
Ennek elmulasztasabol eredd karokért a feleldsség a Kartyaelfogadot terheli.

A Kartyaelfogadd a Kereskeddi Kézikonyvben meghatarozott médon reklamaciot
nyUjthat be a Hitelintézethez az alabbi esetekben:
a birtokdban 1évd, kartyabirtokos 4&ltal aldirt vasarlasi tranzakcid ellenértéke nem
talalhato a Hitelintézet altal kiildott tigyfélforgalmi értesiton, illetve egyenlegértesiton,
a Hitelintézet altal alkalmazott elszamolds felfliggesztés, illetve vitatott Osszeg
visszatartdsanak indokoltsagat vitatja.
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A Kartyaelfogad6 altali reklamacio benyujtasdnak hatarideje a vele Kartyaelfogadoi
szerzOdést kotott Hitelintézetnél, a reklamalt tranzakcidé datumatol szamitott 30 nap.

Amennyiben a fenti hataridék elmulasztasa, a Kartyaelfogadd akadalyoztatasa,
illetve egyéb méltanyolhatd koriilmény folytan kovetkezett be, a tranzakcié datumatol
szamitott 1 éven beliil nyujthat be a Kartyaelfogado6 reklamaciot.

crer

crcr

alaptalan reklamacio esetén -, a reklamacio elutasitasarol.

A Dbejelentések és reklamaciok Ulgyintézésének hatarideje, a Hitelintézet altali
befogadastol szamitott 30 nap. Ettdl eltérd ligyintézési hataridé vonatkozik az elszamolas
felfiiggesztésének esetére, amely esetben a nemzetkézi kartyatdrsasagok kotelezo
szabalyai és idOkeretei a meghatarozok.

A kartyaelfogadas Hitelintézet altali felfiiggesztése

A Hitelintézet jogosult a Szerzddésben, illetve annak elvéalaszthatatlan részét képezo
dokumentumokban meghatarozott szabalyokat megsérté Kartyaelfogadoval szemben az
alabbi intézkedéseket megtenni:

személyes egyeztetés

irasbeli figyelmeztetés
kartyaelfogadas felfliggesztése
szerz6dés felmondas

lejelentés kartyatarsasagok felé
renddrségi feljelentés.

A Hitelintézet id6szakosan felfiiggeszti a POS termindl miikodtetését, ha:
a Kartyaelfogadondl egy éven beliili kétszeri figyelmeztetés ellenére, ismételten
figyelmeztetésre okot ad6 koriilmény mertilt fel, vagy
nemzetko6zi kartyatarsasag Kartyaelfogadora vonatkozo6 egyszeri figyelmeztetése esetén,
vagy
ha a Hitelintézet és a Kartyaelfogadd kozotti személyes egyeztetés ellenére, ijabb,
figyelmeztetésre okot ad6 koriilmény mertil fel.

A Hitelintézet a felfliggesztésrdl értesiti a Kartyaelfogadot.

A felfliggesztés feloldasanak feltételérdl a Hitelintézet jogosult donteni. Amennyiben
indokoltnak latja a Kartyaelfogadd szdmara intézkedési terv készitését irhatja eld az
észlelt kortilmények felszamolasa érdekében, vagy egyéb intézkedést foganatosithat.

A Kartyaelfogad6 altal megtett intézkedések alapjan a Hitelintézet a felfiiggesztést
feloldhatja, legfeljebb hat havi idétartamig meghosszabbithatja, vagy a Kartyaelfogadoi
Szerzddést felmondhatja. Amennyiben a Kartyaelfogado altal megtett intézkedések a
Hitelintézet megitélése szerint nem alkalmasak a kifogasolt koriilmények
megsziintetésére, vagy a megtett intézkedések ellenére a kifogdsolt koriilmények nem
szlintek meg, vagy ismét felmeriiltek, a Hitelintézet jogosult a Kartyaelfogado6i Szerzddés
felmondasara.
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A Szerz6dés hatalyba 1épése, modositasa, megsziinése
A Szerzddés a felek altali alairassal 1ép hatalyba.

A Kartyaelfogado tudomasul veszi, hogy a Szerzddés hatalyba 1épésének feltétele, a
Szerz6dés 1. sz. mellékleteként szerepld, kitoltott Kereskeddi Adatlap, valamint a 2. sz.
mellékletben szereplé dokumentumok benyujtasa a Hitelintézet felé.

A Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezd Kereskeddi Adatlapon az aldbbi
adatokat kell megadni:

a Kartyaelfogado Szervezet és Tulajdonosa adatai
a kartyaelfogado-hely adatai
a Kartyaelfogad6 forgalmi és készlet adatai
a POS terminal kezel6k adatai
az elszamolas-forgalommal kapcsolatos adatok

Amennyiben a Kartyaelfogaddi Szerzddést a Kartyaelfogadoval a Hitelintézet erre
felhatalmazott megbizottja kti meg, a Szerz6dés az alairdsanak napjaig visszamendleges
hatéllyal akkor jon létre, ha a Hitelintézet a Szerzddés alairasat kovetd 8 munkanapon
beliil eltéréen nem nyilatkozik.

A Kartyaelfogadé tudomésul veszi, hogy a Hitelintézet jogosult egyoldalian
moédositani  a  Szerzddésben, illetve annak elvalaszthatatlan részeit képezd
dokumentumokban (kiilondsen jelen Altalanos szerzddési feltételekben) foglaltakat.

A Szerzddés modositasa torténhet:

A Hitelintézet altal egyoldaluan az alabbi esetekben:

e a jogviszonnyal Osszefliggd, vagy a Hitelintézet tevékenységét érintd jogszabalyok,
illetve a Hitelintézetekre vagy a Kartyaelfogadora nézve kotelezd érvényli egyéb
szabalyok valtozéasaval,

e a kartyaelfogadassal Osszefliggd, a Hitelintézet altal mas szolgaltatokkal kotott
szerz6dések modosulasaval,

e a Szerzddéssel Osszefliggd szolgaltatasok koltségeinek valtozéasaval,

e a Hitelintézeti termék- lizletpolitika valtozasaval,

e a nemzetkdzi kartyatdrsasdgok vonatkozo, és kotelezd érvényli szabalyainak
modosulasaval.

Kétoldalu, irasos jogligylet keretében.

Az egyoldali moédositast a Hitelintézet a hatalyba 1épést megel6zd legaldbb 15
nappal, irasban kozli a Kartyaelfogadoval. Amennyiben a Kartyaelfogaddo a modositast
nem fogadja el, élhet a Szerzddés felmonddsdnak jogdval. Ha a moddositds hatalyba
Iépésének napjaig a Hitelintézethez nem érkezik meg a felmond6 nyilatkozat, a
Hitelintézet a modositast a Kartyaelfogado részérdl elfogadottnak tekinti.
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A Kartyaelfogaddi Szerz6dés hatarozatlan iddére szol, amelyet a felek irdsban 30
napos felmondasi idovel mondhatnak fel. A felmondasi id6 a felmondasi nyilatkozat
kézhezvételének napjan kezdddik.

A Szerz6dés megsziinik:

o koOz0s megegyezéssel, a Hitelintézet ¢és a Kartyaelfogado altal meghatarozott
idépontban,

e felmondas esetén, a felmondasi 1d6 lejartaval,

o a Kartyaelfogado altal megjeldlt pénzforgalmi szamla megsziinésével, amennyiben
nem kozli j pénzforgalmi szamlaszamat,

e aKartyaelfogadd jogutod nélkiili megsztinésével, illetve halalaval, vagy

o rendkiviili felmondéssal.

Amennyiben barmely fél a Szerzédésben foglalt kotelezettségeinek nem tesz eleget,
vagy tevékenysége soran jogszabalyt sért, a Szerzddést a masik fél megsziintetheti
rendkiviili felmondassal, a partner kozpontjdba ajanlott kiilldeményként kiildott
akaratnyilatkozattal. Ez esetben a Szerzddés a felmondas kézhezvételével megsziinik, a
felek kozotti elszamolas azonnal esedékessé valik.

A Szerz8dés megszlinése esetén a felek kotelesek elszdmolni a megsziint
jogviszonnyal 6sszefliggd, egymassal szemben fennallo koveteléseiket.

Egyéb rendelkezések

A Kartyaelfogado6i Szerz6dés és az alabbiakban felsorolt dokumentumok egymaéstol
elvalaszthatatlanok és egyiitt érvényesek:

Kereskedo6i adatlap (1.sz. melléklet)
A Hitelintézethez benyujtandé dokumentumok listaja (2.sz. melléklet)
Terminal kezel6i nyilatkozat (3.sz. melléklet)
Nyilatkozat a Kartyaelfogadd Szerz6dés megkotését megelézéen, a Kozponti
Hitelinformacidos Rendszerrdl szolo 2011. évi CXXIIL torvény szerinti tdjékoztatés
tudomasulvételérdl (4.sz. melléklet)
Nyilatkozat bankkartya adatok tarolasarol (5.sz. melleklet)
Kereskeddi Kézikonyv (6.sz. melléklet)
Altaldnos Szerzédési Feltételek

A Kartyaelfogado a SzerzOdésben és mellékleteiben kozolt adatok valodisagaért
biintetdjogi feleldsséggel tartozik.

A Kartyaelfogadd tudomasul veszi, hogy a kartydval torténd vasarlas a
kartyabirtokos és az Kartyaelfogadd kozotti jogiigylet, ezért a két fél kozott felmeriild,
ezen jogiigylettel 0sszefiiggd vitakért a Hitelintézet nem tartozik feleldsséggel.

A Kartyaelfogadé tudomasul veszi, hogy a nemzetk6zi bankkértydkkal végzett
tranzakciok forgalmi adatai a nemzetkozi kartyatarsasagok rendelkezésére allnak, és a
gyanusnak vélt tranzakciokrol a Kartyaelfogadd megjelolésével értesitik a Hitelintézetet.
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Az egylittmikodés tényét, a bankkartya elfogadast, mindkét félnek jogaban all a
nyilvanossag tudomasara hozni. A Kértyaelfogadd ennek keretében tudomasul veszi és
hozzajarul kiilonosen ahhoz, hogy a Hitelintézet és a Takarékbank Zrt. (1122 Budapest,
Pethényi koz 10., Cg. 01-10-041206) a Keresked6i adatlapon megadott,
Kartyaelfogadora vonatkoz6 neveket (lizlet teljes neve, iizlet POS bizonylaton megjelend
rovid neve, és az lizlet cime, ahol a kartyaelfogadas torténik, mint kartyaelfogado-hely,
feltiintesse mindazon helyeket, ahol a kartyahasznalatot népszertsiti, a kartyaelfogado-
helyeket felsorolja (pl. szérdlapok, internet). Ugyanakkor a felek tudomasul veszik, hogy
a Kartyaelfogad6i Szerzddés alairasat kovetden a Szerzddés feltételei harmadik fél
tudomasara csak a masik fél beleegyezésével hozhatok.

A Kartyaelfogaddi Szerzddés tartalmat harmadik személynek nem tovabbithatjak,
kivéve, ha azt a hitelintézetekrdl €s pénziigyi vallalkozasokrol szolo, 2013. évi
CCXXXVIL torvény (a tovabbiakban: Hpt.), vagy mas jogszabaly eldirja.

A Kartyaelfogad6i Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv, a hitelintézetekrél és pénziigyi véllalkozasokrdl szolo, 2013. évi
CCXXXVIL torvény, valamint a pénzforgalmi jogszabalyok vonatkozo6 rendelkezései az
iranyadok.

A Kartyaelfogadoé tudomasul veszi, hogy a bankiizemi tevékenység biztonsaganak
novelése céljabol a Hitelintézet, a Kézponti Hitelinformaciés Rendszerrdl sz616 2011. évi
CXXII. torvény eldirdsa szerint dtadja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozés részére azon
Kartyaelfogadd torvény altal meghatarozott referenciaadatait, amely bankkartya
elfogaddsara iranyuld szerzddésben vallalt kotelezettségét megszegte, és emiatt a
bankkartya elfogadasdra iranyuld szerzodését a Hitelintézet felmondta vagy
felfiiggesztette.

A Kartyaelfogad6i Szerzddéssel kapcsolatban felmeriilé vitds kérdéseket a felek
egyeztetés utjan rendezik. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, a jogvita
eldontésére a felek az illetékes birdsaghoz fordulnak.



