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Osszeférhetetlenségi iranyelvekrél (policy)

Az Ugyfelek szamara hatranyos érdek-osszeiitkozések elkeriilésére,
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1. A SZABALYOZAS CELJA

Az érdekkonfliktusok elkeriilésérdl szold politika célja a Takarékbank Zrt. Ugyfelei szamara
hatranyos érdek-o0sszeiitkozéshez vezetd helyzetek megelézése és elkeriilése, a hatranyos
érdekkonfliktusok feltarasa, illetve az esetlegesen kialakult érdek-0sszeiitkozések kezelése és
megsziintetése a Takarékbank miikodési teriiletein.

Az érdekkonfliktusokrdl elkertilésérél szolo politika célja tovabba, hogy biztositsa a
Takarékbank prudens miikodését, megeldzze a reputacios kockazatok kialakulasat, és ezek
altal segitse a hosszl tavu kapcsolat kialakitasat a Takarékbank és iigyfelei kozott.

2. AZ ERDEK-OSSZEUTKOZES FOGALMA

Erdek-osszeiitkdzést eredményez6 Osszeférhetetlenséghez vezet minden olyan valds, vagy
potencialis érdekkonfliktus, amely az ligyfél részére hatranyos kdvetkezménnyel jar vagy
jérhat.

A Takarékbank az érdek-sszetitkozések két tipusat kiillonbozteti meg:

a) az Ugyfél szamaéra hatranyos érdek-osszeiitkdzést eredményezd dsszeférhetetlenség
b) személyi dsszeférhetetlenség.

Személyek kozotti érdek Osszelitkdzés az alabbi személyek kozott meriilhet fel:

e a Takarékbank és Ugyfél/Ugyfelek kozott;

e a Takarékbank két (vagy tobb) Ugyfele kozott;

e a Takar¢kbank alkalmazottai, vezetd tisztségviseldi, illetve a Takarékbankkal
kapcsolatban allo személy és a Takarékbank kozott;

e a Takar¢kbank alkalmazottai, vezetd tisztségviseldi, illetve a Takarékbankkal
kapcsolatban 4116 személy és a Takarékbank Ugyfelei kozott.

Az érdek-Osszeiitkdzés megitélése szempontjabol az Ugyfél besorolasa (lakossagi Ugyfél,
szakmai Ugyfél, elfogadhatd partner) nem relevans koriilmény.

3. AZ ERDEK-OSSZEUTKOZEST EREDMENYEZO
OSSZEFERHETETLENSEG ESETEI

Erdek-osszeiitkdzést  eredményezé —Osszeférhetetlenségi  esetek  killondsen, de nem
kizarolagosan az aldbbiakkal kapcsolatban fordulhatnak eld:



a Takarékbank, a Takarékbank vezeté allasti személye, alkalmazottja, vagy a
Takarékbankkal kapcsolatban all6 személy (érintett személy) az iigyfél kérara
pénziigyi nyereséghez jut, vagy pénziigyi veszteséget kertl el;

a Takarékbank, a Takarékbank vezetd allasti személye, alkalmazottja, vagy a
Takarékbankkal kapcsolatban all6 személy (érintett személy) és az ligyfél érdeke a
befektetési szolgaltatdsok kimenetele tekintetében kiillonbozik (az tligyfélnek nyujtott
szolgaltatds eredményéhez vagy az ligyfél nevében teljesitett ligylethez az tigyfél
érdekétol eltérd érdeke flizodik);

a Takarékbank, a Takarékbank vezetd allasi személye, alkalmazottja, vagy a
Takarékbankkal kapcsolatban allo személy (érintett személy) az ligyfél érdekével
szemben mas ligyfél vagy tigyfélcsoport érdekét részesiti elonyben;

a Takarékbank, a Takarékbank vezetd allasi személye, alkalmazottja, vagy a
Takarékbankkal kapcsolatban all6 személy (érintett személy) ugyanabban az
igyletben érdekelt, mint az tigyfél;

a Takarékbank, a Takarékbank vezetd allasti személye, alkalmazottja, vagy a
Takarékbankkal kapcsolatban 4ll6 személy (érintett személy) a szokdsos jutalékon,
dijon feliil tovabbi eldnyt, juttatast (pl. pénz, ajandék, arucikk, barmilyen szolgéltatas)
fogad el, vagy kap a harmadik személytdl az ligyfélnek nyujtott szolgaltatassal
Osszefiiggésben.

Erdek-osszeiitkozéshez vezetd koriilmények jellemzéen:

visszaélés bennfentes vagy bizalmas informaciokkal,
piacbefolyasolas,

alkalmazottak személyes tigyletei,

dijazas, 0sztonzok elfogadasa,

ajandékok elfogadésa,

alkalmazottak parhuzamos tevékenysége,

tigyletben valo érdekeltség,

allokéacio.

4. AZ ERDEK-OSSZEUTKOZESEK MEGELOZESE

A Takarékbank hatékony szervezeti és igazgatasi megoldasokat tart fenn, és miikddtet abbol a

célbdl, hogy minden ésszerli 1épést megtehessen annak megeldzése érdekében, hogy az
esetlegesen fellépd Osszeférhetetlenség hatranyosan érintse ligyfeleinek érdekeit.

4.1. Informacioaramlas szabalyozasa

Tilos az informdciocsere olyan személyek kozott, akiknek tevékenysége megengedhetetlen
érdekellentéthez vezethet, akar az adott teriileten beliil is.



A Takarékbank mindent megtesz annak érdekében, hogy biztositsa az informatikai rendszerek
biztonsagat és védelmét az illetéktelen behatolas ellen.

4.2. Javadalmazasi politika

A Takarékbank javadalmazasi politikdja Osszhangban all, a hatékony és eredményes
kockazatkezeléssel, segiti annak alkalmazasat, és nem 06sztondéz a kockazatvallalasi limitjeit
meghalad6 kockézatok vallalasara.

A Takarékbank a kontroll funkcidt betoltdé munkavallalok javadalmazasanak struktardjat ugy
alakitja ki, hogy az ne veszélyeztesse fiiggetlenségiiket, illetve ne teremtsen konfliktust
ellendrzési, valamint az igazgatosag / felligyelobizottsag felé torténd tanacsadasi, jelentési
szereplikkel.

A kontroll teriiletek vezetdinek, munkavallaloinak dijazédsa direkt modon fiiggetlen az
ellendrzott/kontrollalt teriilet(ek) teljesitményétol.

A Takarékbank olyan 0sztonz6 rendszert miikodtet, amely fokozottan veszi figyelembe a
kockazat és a hozam viszonyat, valamint a kockéazatkezelési szabalyok betartasat.

crer

hosszt tavl érdekeivel Osszhangban 4ll, valamint tartalmazza az érdekkonfliktus elkeriilését
célzo intézkedéseket.

Azon munkavallalok, akik befektetési elemzési tevékenységet végeznek, javadalmazasa
fliggetlen az egyes szolgaltatasok, termékek értékesitésének mértékétol.

4.3. Szervezeten beliili elkiilonités (..kinai fal” szabalyok alkalmazasa)

A Takarékbank kiilon utasitas keretében részletesen szabalyozza, hogyan kiiloniilnek el
egymastol a pénziigyi, illetve a befektetési szolgaltatassal foglalkoz6 szervezeti egységei. A
szervezeti egységek elkiilonitésének célja, hogy a Takarékbank az altala végzett kiilonleges
tevékenységekkel kapcsolatban tudomaésara jutd adatok birtokdban ne tudja befolyasolni
igyfele, a kiilonbozd pénziigyi, illetve tOkepiaci tevékenységekkel foglalkozo {izletagak,
valamint az egyéb piaci szereplOk kozotti ligyleteket. A visszaélések kikiiszobolésére szigort
informacios hatarvonal kertilt kiépitésre (Kinai Fal).

A szervezeten beliilli elkiilonitést szolgalja az IT rendszerek elkiilonitése, illetve az
Osszeférhetetlenség soran egymassal szemben allo felek elkiiloniilt felligyelet, iranyitas ala
vonasa.

4.4. Ellenorzés biztositasa

A Takarékbank befektetési szolgaltatasi és a pénziigyi szolgaltatdsi tevékenységet végzd
teriileteinek, amennyiben az adott ligylet/tranzakci6 megkoveteli, a jogszabalyi megfelelés
biztositasa érdekében az iigyletek lebonyolitasa el6tt — dokumentaltan — allasfoglalast kell
kérni a Takarékbank Zrt. Compliance Szaktertiletétol.
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A Takarékbank illetékes teriileteinek vezetdi, illetve a Compliance Szakteriilet kiemelt
figyelmet fordit azon alkalmazottak ellendrzésére, akik esetében érdek-Osszelitkdzést
megalapozo korlilmény all, vagy allhat fenn.

4.5. Ajandékok, és egyéb 0sztonzok elfogadasara vonatozo szabalyok felallitasa

A Takarékbank alkalmazottja, vezetd tisztségviseldje, Takarékbankkal szerzodéses
kapcsolatban all6 személy nem kérhet, fogadhat el, vagy adhat anyagi vagy nem anyagi
természetll juttatast, elonyt, kivéve, ha

e az ligyfél vagy az ligyfél javara eljar6 harmadik személy részére vagy ezek részérol
teljesitenek a befektetési szolgaltatassal dsszefliggésben,

e az anyagi vagy nem anyagi természetii juttatds, illetve a juttatds mértékének szamitasa
soran hasznalt modszer az {Ugyfél elétt a szerzOdéskotést vagy a megbizast
végrehajtasat megeldzoen pontosan, kovetkezetesen és vildgosan feltarasra kertilt és az
anyagi vagy nem anyagi természetll juttatds a végzett tevékenység vagy a nyujtott
szolgaltatds mindségének javitasa érdekében torténik, és a Takarékbank az {ligyfél
érdekeinek elsddlegessége alapjan jar el.

e a befektetési szolgaltatasi tevékenység ellatasaval vagy a kiegészitdé szolgaltatas
nyujtasadval fiigg Ossze a juttatds, és a Takarékbank az Tlgyfél érdekeinek
elsddlegessége alapjan jar el.

A Takarékbank belsd 0sztonzési rendszerét ugy alakitja ki, hogy az eljards minden
szakaszaban az ligyfél-érdekelsddlegesség érvényesiiljon.

A Takarékbank szabalyozza és értékben korlatozza alkalmazottai és vezetd allasu személyei
altal elfogadhat6 ajandékot vagy barmely mas anyagi elonyt.

4.6. Személyes ligyletek nyilvantartasa

A Takarékbank alkalmazottai és vezetd allasti személyei személyes tevékenységének
feltételeit, valamint a személyes tevékenységiikre vonatkozo korlatozéasokat kiilon utasitasban
szabalyozza.

A Takarékbank folyamatos, naprakész és teljes korli informacidval rendelkezik, valamint
nyilvantartast vezet a vezetd allasu személyek és alkalmazottak sajat tigyleteirdl.

5. AZ OSSZEFERHETETLENSEGI ESETEK KEZELESE

Az észlelt Osszeférhetetlenségi és érdek-oOsszelitkozési eseteket az alkalmazottak kotelesek
bejelenteni. Amennyiben az alkalmazott nem tudja egy esetr6l eldonteni, hogy az érdek-
Osszeiitkdzés korébe tartozik-e, allasfoglalast kérhet a Compliance Szakteriilettél. Minden
bejelentés szigortian bizalmas kezelése biztositott és a Takarékbank gondoskodik arr6l, hogy
a johiszemilen tett bejelentés miatt ne érje semmilyen hatrdny munkaviszonyéval
Osszefliggésben a bejelentot.



6. OSSZEFERHETETLENSEGI ESETEK NYILVANTARTASA

A tényleges Osszeférhetetlenségi és Osszeférhetetlenség gyanus esetek nyilvantartasat a
Takarékbank Compliance Szakteriilete folyamatosan végzi €és azt szigortian bizalmasan
kezeli. A nyilvantartasba bekertiilt informaciokat a bejelentés idépontjatdl szamitott, illetve az
érdek-0sszetitkozéssel kapcsolatos helyzet megsziinésétdl legalabb 5 évig megorzi.

7. OSSZEFERHETETLENSEGI MATRIX

A lehetséges érdekkonfliktusok feltardsa, nyomon kovetése és szabalyozasa érdekében a
Takarékbank Gsszeférhetetlenségi matrixot készitett, amely tartalmazza az érintett szervezeti
egységet, a potencialis Osszeférhetetlenségi eset leirasat, az abban érintett feleket, az
alkalmazott kontroll rendszert,a végrehajtasért felelés kontroll rendszert és a végrehajtasért
felelos szervezeti egységet, valamint annak megjelolését, hogy a felmeriilé érdek-ellentét
okozhat e kart az Ugyfélnek.

Amennyiben az Ugyfél tovabbi tajékoztatast kér az érdekkonfliktusok elkeriilésérél szolo
politikaval kapcsolatban, akkor azt részére meg kell adni. Jelen politikat érinté vagy a fenti
elvekkel kapcsolatos barmiféle kérdés, észrevétel esetén a Bank Compliance Szakteriilete
készséggel szolgdl tovabbi részletekkel. Az Szakteriilet munkatarsainak elérhetdsége
telefonon: 202-3777/1603, 1608, 1607 mellékeken.

E-mailben: compliance@tbank.hu



