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l. Fejezet
Altalanos rész

Bank adatairdl

Név: Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
Székhely/levelezési cint122 Budapest, Pethényi kéz 10.
Fo6 tevékenységi kdr:Egyéb monetaris kdzvetités 64.19
CégjegyzekszanD1-10-041206
Adbszam:10241662-4-44
Elérhetéségek:

Telefonszdm: 06-1-202-3777

Internet: www.takarekbank.hu

A Bank fellgyeleti hatosdgaMagyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB), székhely:
1054 Budapest, Szabadséag tér 8-9., levelezésitiihti34 Budapest BKKP Postafiok 777.,
honlapcim;_ www.mnb.hu.

A Bank befektetési szolgaltatasait, illetve kiegészzolgaltatasait kbzvedik (Ugyndkhalo-
zat) Gtjan is nydijtja. A kozvetik altal tortéi szolgaltatasnydijtas szabalyait a jelen Uzletsza-
balyzat 1.17. pontja tartalmazza. A kozvétijegyzéke, mint a jelen Uzletszabalyzat 9. sz.
melléklete, a Bank székhelyén, a www.takarekbanktarnetes honlapon, valamint a kdzve-
titok kirendeltségeiben értieel.

1. Az Uzletszabalyzat hatalya és alkalmazasa
1.1. Az Uzletszabalyzat hatalya

Ezen UzletszabalyzatMagyar Takarékszovetkezeti Bank Zita tovabbiakban: Bank) altal
végzetta befektetési vallalkozasokrdl és az afesdei szolgaltatdkrol, valamint az altaluk
végezhef tevékenységek szabdlyairdl szol6 2007. évi CXXK\drvényben(a tovabbiak-
ban: Bszt.) meghatarozott és a Bank szamara erygeeéli befektetési szolgaltatasi tevékeny-
ségek és kiegéstitzolgaltatasok altalanos feltételeit tartalmazzaebben foglalt rendelke-
zések mind a Bank, mind az Ugyfél szamara kulootikek nélkul is koteléek, de azoktol
kolcsdnds megegyezéssel seésben, a jogszabalyok keretein belll el lehet.térn

Az Uzletszabalyzatargyi hatalya a Bank és Uigyfelei kozott [étrejott, a Bank szaavemge-
délyezett tevékenységi korokhtz kapcsolodo szamitasiesek, egyedi és keretsz@tesek
megkotésére terjed ki. Ezen szetések megkotésekor az Uzletszabalyzat rendelkézései
mindkét fél magara kotelémek ismeri el, és elfogadja.

A jelen Uzletszabalyzat tekintetébBigyfél az a belfoldi vagy kilfoldi természetes vagy jogi
személy, vagy jogi szemeélyiséggel nem renddélkgazdasagi tarsasag, egyéb vallalkozas
vagy szervezet, aki/amely szamara a Bank tevékgny&#ébe tartozo szolgaltatast nyuit.
(Bank és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: felek)
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A Bank és ugyfelei kdzott Iétrejott joglgyletekiketve ezek egyes részleteire, - ha azokrdl
sem a vonatkozé szamlaszsiés vagy keretszefdés, sem a jelen Uzletszabalyzat nem ren-
delkezik — a piaci szabvanyok Palgari Torvénykonyya tokepiacrol szolo 2001. évi CXX.
torvény (a tovabbiakban: Tpt.p Bszt. és a pénzforgalmi jogszabalymndelkezései vala-
mint aBudapesti Ertékézsde Zrt.(a tovabbiakban BET), szabalyozott piacok illedlismert
té6zsdék (a tovabbiakban egyiittesen: szabalyozotbkjatetve aKdzponti Elszamoléhaz és
Ertéktar Zrt. valamint a KELER KSZF Kift.(a tovabbiakban egyiittesen: KELER) és az el-
ismert elszamoldhazak (tovabbiakban egyittesenamisiohazak) szabalyai és az egyéb vo-
natkozo jogszabalyok az iranyaddak.

1.2. A Bank szamara engedélyezett befektetési szolg@idaevékenységek és kiegézit
szolgaltatasok

A Bank részére a Felugyelet a 111/41.086/2002. sz@®02. marcius 5. napjan kelt, valamint
az EN-III/M-608/2009. szamu 2009. jalius 31. napkéit hatarozataval befektetési szolgalta-
tasi tevékenységek és kiegé$zrolgaltatasok végzését engedélyezte.

A Felugyelet 111/41.086-2/2002. szamu, 2002. decemiti3-an kelt hatarozataval értékpapir
kolcsbnzés végzését engedélyezte.

A fentiek alapjan Bank a pénzlgyi eszkdzO0k vonadkéban a Bszt. 5. § (1) bekezdésében
meghatarozotbefektetési szolgaltatasi tevekenysegékzil az alabbiak végzésére jogosult:

a) megbizas felvétele és tovabbitasa

b) megbizas végrehajtasa az tigyfél javara

C) sajatszamlas kereskedés

d) portfoliokezelés

e) pénzigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (értekpagyr @gyéb péenzigyi eszkoz) véte-
lére vonatkoz6 kotelezettségvallalassal (jegyzasamciavallalas)

f) pénziugyi eszkdz elhelyezése az eszkdz (penzigkdreszételére vonatkozo kotele-
zettségvallalas nélkul

g) befektetési tanacsadas

A Bank a kovetkez a Bszt. 5. § (2) bekezdésében meghatarézegeszié szolgaltatasmak
minésils tevékenységekégzésére jogosult:

a) a pénzlgyi eszkdz letéirzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapb$algy-
félszamla vezetése

b) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolodo apéigzamla vezetése, nyomdai uton
eléallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasiaggfélszamla vezetése

c) a bkeszerkezettel, Uzleti stratégiaval és az ezekéstafugg kérdésekkel, valamint
az egyestuléssel és a vallalatfelvasarlassal kaggosdlanacsadas és szolgaltatas

d) befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsaldldidaval és devizaval tortérke-
reskedés

e) a befektetési elemzés és pénzlgyi elemzés

f) jegyzési garanciavallalashoz kapcsolodo szolgéltata
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A Bank a kovetkei tevékenységek lzletszéirvégzéseéres jogosult

a)
b)

részvenykonyv vezetéese
ertékpapir kblcsonzés

A jelen Uzletszabalyzatbgrénziigyi eszkdzokek mirgsiilnek az alabbiak:

a)
b)

c)
d)

f)

g)

h)
i)
)

K)

az atruhazhato ertékpapir

a pénzpiaci eszkdz

a kollektiv befektetési forma altal kibocsatoté&papir

az értékpapirhoz, devizahoz, kamatlabhoz vagy hbaarkapcsolddo opcio, hatassl
ugylet, csereugylet, hatafis kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szarm
tatott Ugylet, eszkdz, pénzigyi index vagy intéAsdamely fizikai leszéllitassal telje-
sitheb vagy pénzben kiegyenlitltet

az aruhoz kapcsol6dé opcié, hatdsdigylet, csereligylet, hatés&l kamatlab-
megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatofeijgeszkdz, amelyet pénzben
kell kiegyenliteni vagy az tgyletben résztédelek valamelyikének valasztasa szerint
pénzben kiegyenlithétide nem értve a teljesitési hatéridjartat vagy mas megéz
nési okot

az aruhoz kapcsolédd opcié, hatéadigylet, csereigylet, valamint barmely mas
szarmaztatott tgylet, eszkoz, amely fizikai lest@gkal teljesithét feltéve hogy azzal
szabalyozott piacon vagy multilateralis keresked&silszerben kereskednek

az f) pont ala nem tartozé, mas szarmaztatott ggmaszkodz jellemdivel rendelke-
z6, aruhoz kapcsol6dé opcidzisdei ésdzsdén kivili hatariés Ugylet, cserelgylet,
valamint barmely mas szarmaztatott Ggylet, amelikdi leszallitassal teljesithigtés
nem kereskedelmi célt szolgal, ha azt elismertdats#dhdzon keresztil szamoljak el
vagy rendszeres potbefizetési kotelezettség ergadye

a hitelkockazat atruhazasat célzé szarmaztatotetigy

a kulénbozetre vonatkoz6 pénziugyi megallapodas

su gaz kibocsatasahoz, inflacios ratdhoz vagy méasatos gazdasagi statisztikdhoz
kapcsolddd opcid, hatadd Ugylet, cserelgylet, hatésl kamatldb-megallapodas
vagy barmely mas szarmaztatott tgylet, eszkoz, y@wnhg@énzben kell kiegyenliteni
vagy amely az Ugyletben résztéefelek valamelyikének valasztasa szerint pénzben
kiegyenlitheb, ide nem értve azt az esetet, ha a meygsz oka a nemteljesités

egyéb, az a)-j) pontban nem emlitett eszkdzhdéhopgkotelezettséghez, indexhez,
intézkedéshez kapcsoldodd szarmaztatott Ugylet,6eszkmely rendelkezik a tobbi
szarmaztatott eszkdz valamelyikének jellémeal, ideértve azt, hogy valamely szaba-
lyozott piacon vagy multilateralis kereskedési retben kereskednek vele, elismert
elszamol6hazon keresztll szamoljak el és teljeg@tdy rendszeres poétbefizetési kote-
lezettség érvényes ra, valamint a Bizottsag 128B/HK rendeletének 39. cikkében
meghatarozott szarmaztatott tigylet

1.3. A kapcsolattartds soran hasznalhaté nyelvek

A Bank jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozoUgyféllel fennallé kapcsolat édartama
alatt a magyar nyelvet hatarozza meg hasznalhatvikgnt. Amennyiben az Ugyfél a ma-
gyar nyelvet nem ismeri, jogosult az angol nyelszmalatara.
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1.4.Az Uzletszabalyzat kozzététele, mddositasa ésrasdések, keretszeddések meg-
szlintetésének altalanos szabalyai

A Bank Uzletszabalyzata és mellékletei nyilvanogekUzletszabalyzatot a Bank és az altala
igénybe vett kozvetik Ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben (tovakban egyuttesen:
az ugyfélfogadasra nyitva allé helyiség kiflggeszéd és honlapjan (www.takarekbank.hu)
teszi kozzé. Az Ugyfél kérésére a Bank az Uzletslxahtot irasban vagy tartés adathordozén
adja at az Ugyfélnek.

A Bank kifejezetten fenntartja maganak a jogotaésUgyfél elismeri a Bank azon jogat,
hogy az Uzletszabalyzat rendelkezéseit (ij befefitésvagy kiegés#itszolgaltatas beveze-
tésekor kiegészitse, tovabba, hogy a bel- és Kiilfiinz- ésdkepiaci viszonyok (kiildndsen
az 1.15. pontban (Rendkivili piaci helyzet kezeldsglalt esetekben), a jogszabalyok, hato-
sagi ebirdsok, igy kulondsen az elszamol6hazak, szabétypmrok szabalyzatai valtozasai-
nak megfeldlen, vagy a banki Uzletmenet, illetve Uzletpolitikeegvaltozasat felismerve,
ahhoz igazodva, az Uzletszabalyzat barmely rendé#iés, ideértve az Uzletszabalyzat vala-
mennyi mellékletét, egyoldalian médositsa. A BankJaletszabalyzat mddositasardl, annak
hatalybalépését 15 nappal mégékn értesiti tigyfeleit. Amennyiben az Ugyfél a vadts
ellen a médositas hatalybalépéséig irdsban neakdilik, azt altala elfogadottnak kell tekin-
teni.

Amennyiben az Uzletszabalyzat valamennyi moédositésalgyfél szamara egyértelen
kedvednek tekinthet — pl. 0j pénzigyi eszkdz bevezetése, széleselibdamgaltatasnyuj-
tas, a teljesitési hataéikl Ugyfél szamara kedvéhb modositasa stb. — a mddositott Uzlet-
szabdlyzat a kozzététellel egyitdeg lép hatélyba.

A Bank ugyfeleit az Uzletszabalyzat és melléklepgidositasarol Hirdetmény atjan, az tgy-
félfogadasra nyitva allé helyiségeiben vald kifiggiéssel és honlapjan toréékozzététellel
értesiti (Hirdetmeény).

A Hirdetményt azon a banki munkanapon kell kézeé#sitk tekinteni, amely banki munka-
napon az Uzleti 6rak alatt a kiflggesztés és aaponl tortél kozzetétel megtortént.

Az Uzletszabalyzat és valamennyi mellékletének rséidea a hatalybalépéskezdve vo-
natkozik a kordbban megko6tott szeésekre és megbizasokra is, kivéve, ha azok njér tel
sedésbe mentek, vagy teljesitésik meghedd.

Amennyiben az Ugyfél a mddositast nem fogadjasebzt a tényt a Bankkal tori&kapcso-
lattartas szokasos modjan a hatélybalépés napjBanknak bejelenti, az az Ugyfél résidér
egyben a Bankkal korabban kotott séeleseinek — ha annak egyeéb feltételei fennallnak — a
modositas hatélybalépését kav80 napos hatarédel tortérd felmondasét jelenti. Ezendd
szak alatt az Ugyfél szamara a Bank a szolgalteédsomddositast medeb feltételek mel-

lett végzi.

A Bank jogosult az Ugyfél valamennyi szétgsét, ideértve az Ugyfél szamlaspeésé(eit,
valamint egyéb megkotott keretsz&gseit 45 napos hataéiel irasban egyoldaltan, indok-
las nélkil felmondani. A felmondasiddalatt az Ugyfélil Ujabb megbizasokat a Bank nem
fogad el, azonban a megnyitott poziciok, Ugyletékagara vonatkozé megbizasokat a piaci
lehetiségek keretei kozott teljesiti. Amennyiben a si#és megdmésének napjdn — ha a
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megs#inés napja munkasziineti nap, akkor az azt ket munkanapon — az Ugyfélnek
nyitott pozicidja all fent, a poziciét a Bank liklja. Az Ugyfél koteles a felmondasbidlatt

a Banknak irasban rendelkezni arrdl, hogy a Baesk&mlain nyilvantartott pénzigyi eszko-
zoket és pénzeszkozoket mely szamlara transzfeildive utalja. Amennyiben az Ugyfél
ezen rendelkezésnek nem tesz eleget, a Bank agpéreaizkozoket gijté szamlara helyezi..
A gyiijté szamlasrzési szabalyait jelen Uzletszabalyzat Il. fejemetéaz értékpapir- és tigy-
félszamla modositasara, megyisesere vonatkozo része tartalmazza. A Bank azamlsxe-
ze® kijelolésének elmulasztasdbdl efddirokért felebsséget nem vallal.

1.5. A vitas kérdések rendezése, valasztottbirosagitkiko

A Bank torekszik arra, hogy a szédésekidl szarmazo értelmezési és vitas kérdéseket az
ugyfelekkel békés aton rendezze. A jelen Uzletsgab#tal szabalyozott kérdésekben felme-
rult vitdk rendezésében a Bankot a Titkarsag kéfivisz tgyfelek a Bank Titkarsagahoz
fordulhatnak a felmerdlt vitak rendezésére.

Amennyiben a felek a kdzottik felmerult vitds kéeléet k6z6s megegyezés Gtjan nem tud-
jak rendezni, a Pénz- é$kepiaci Allandé Valasztottbirésag eljarasanak valyd a kovet-
kezo Ugyekben:
- a Tpt. hatalya ala tartozo6 értékpapir forgalombzatedaval,
- befektetési szolgéltatassal, befektetési szolgdlt&iegeszit szolgaltatdssal,
- befektebk egymas kozotti, pénzigyi eszkdzokkel
- részvényesi jogokkal,
- toézsdei Ugylettel,
- aBank és az Ugyfél kozétt pénziigyi eszkdzre vaetkmegbizas elfogada-
sanak megtagadasaval
- atzsde szabalyzataval;
- a befektetési és pénzigyi szolgéaltatok kizarélammgsis nem séit egyéb
szolgaltatasi tevekenységeével
kapcsolatos jogvitaban, ha a felek az eljaras tadiyszabadon rendelkezhetnek.

Pénz- és Fkepiaci Allandé Vélasztottbirosag sajat Eljarasitsdlyzata szerint jar el. Az elja-
ras nyelve a magyar nyelv. Jelen pontban fogldésziottbirosagi kikoteéssel a felek a Pénz-
es Tokepiaci Allando Valasztottbirosag dontéseit maguiéave koteleimek ismerik el

A felek eltét kikdtése hianyaban jogvita esetén a magyar jagpayado.

Peren kivili eljaras tekintetében a fogyasztonakssiils Ugyfél jogosult a Magyar Nemzeti

Bank mellett nikodo Pénzligyi Békéltét Testllet eljarasat, illetve valamennygyfél jogo-
sult kdzvetibi eljarast kezdemenyezni.
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2. A befektetési szolgaltatasi tevékenység altalaraabalyai
2.1.Az Ugyfél altalanos, @ézetes tajékoztatasa
2.1.1. Altalanos tajékoztatas

A Bank az Ugyfél tajékoztatasa soran, ideértvefakietési elemzést és a reklamot is vilagos,
egyértelnti, kiegyensulyozott és pontos tajékoztatast ad,gyfalet nem téveszti meg.
A Bank az ugyfeleknek sz0l16 tajékoztatasban

a) nem titkol el Iényeges informéaciét, nem ad szandakdélreértelmezh&informaciot
és lényeges korilményt, tényt vagy adatot nemb@@lienyegtelenként,

b) nem hangsulyozza a befektetési szolgaltatasi tewskeg, a kiegésditszolgaltatas
vagy a pénzugyi eszkdzéelyos tulajdonsagait, illéteg jellemit anélkil, hogy ezzel
egyidejileg a hatranyos tulajdonsagok vagy jellékzlletéleg a kockazatok targyi-
lagos és pontos bemutatasara sor ne kertlne,

c) nem hasznal a leediczersds fél vagy az Ugyfél szamara nyilvanval6an érthetetl
ertelmezhetetlen kifejezést, nyelvtani szerkezeteta tajékoztatas terjedelmét a ko-
z6Ini kivant tartalommal 6sszhangban hatarozza éeg,

az alabbiakban meghatarozottak szerint jar el.

A Bank a fentieket abban az esetben is alkalmdeza, tajékoztatas — ideértve a befektetési
elemzést és a reklamot is — mas szamara készidz deégyfelek szamara hozzaférbheat
valik.
Ha a Bank altal adott tajékoztatas a befektetétalkazasok, befektetési szolgaltatasi teve-
kenységek, kiegésditszolgaltatasok vagy pénzigyi eszktzok kdzotti ésagonlitast tartal-
maz,

a) az 0sszehasonlitast targyilagos, tisztességes@gekisulyozott médon kozali,

b) megjeldli az 6sszehasonlitdshoz felhasznalt adegakformaciok forrasat, és

c) atényekdl elkulonitett médon bemutatja az dsszehasonlaéanshasznalt feltételeze-
seket.

A Bank altal adott tajékoztatas nem tartalmazzagfgdleti hatésag nevét olyan 6sszefiiggés-
ben vagy szovegkdrnyezetben, amélyilyan kdvetkeztetést lehetne levonni, hogy azttado
feligyeleti hatésag kifejezetten javasolna, vaggnedrné a Bankot, annak tevékenységét,
vagy az adott pénzlgyi eszkozt.

A Bank az altalanos tajékoztatast olyadbidn adja meg, hogy az Ugyfélnek — a helyzet
surgisségeére és a valaszintézkedéshez szikségres whlamint a szebézés targyat képéz
Ugylet dsszetettségere tekintettel — &etleje alljon rendelkezésre a tajékoztatasban fiogla
informaciok megértéséhez és a megalapozott dortéshe

2.1.2. Elozetes t4jékoztatas

A Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenységy kamgészib szolgaltatasa keretében leg-
késbb a szamlaszetdés, keretszeérés, egyedi szetdés megkotéset, egyedi megbizas
megadasat mededoen tajékoztatja a leeiczerdds felet

a) a szer#édes feltételeisl, és

b) a szerddésben foglaltakkal kbzvetlenll 6sszeftigglatokrol.
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A Bank tajékoztatja az Ugyfelet vagy a leérstersds felet

a)
b)

C)
d)
e)

)
g)

a befektetési vallalkozasra vonatkoz6 alapvetinivalokrol,

a befektetési vallalkozasiikodésének és tevekenységeinek szabalyairdl, melyek
alabbiakat foglaljak magukba:

az Ugyfél tulajdonaban léwagy st megillet pénziigyi eszkoz és pénzeszkoz kezelé-
sének szabalyairdl,

a szerddésben foglalt tigyletben érintett pénzigyi eszkidzapcsolatos tudnivalokrol
(Termékkataldgus),

a szerddésben foglalt Ugylettel kapcsolatos tudnivalékid&értve az lgyletet ériht
nyilvanos informacidkat, valamint az tigylet kocki@ g Termékkatalogus),

a végrehajtasi helyszinéki(\Végrehajtasi politika),

a szerddéskotéshez, valamint - egy korabban megkétotaédyiban 166 szerddés
(a tovabbiakban: keretszédes) létrehozatala esetében - az egyes Ugyletekdtgeg
séhez kapcsolodo koltségrdijrol, amely az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfelek tajékoztatasara vonatkozé a Bszt.-bexgdtiapitott szabalyokat az Uzletsza-
balyzat 5. szamu melléklete tartalmazza.

A Bank tgjékoztatasi kotelezettségének

a)
b)

c)
d)

a tjékoztato levelek Ugyfél szamara toétémegkiildésével,

az Uzletszabalyzat és mellékletei — kiemelten &z4.mellékletben a megbizasok
végrehajtasara vonatkozo altalanos szabalyok (Wégési politika), a 7. sz. mellék-
letben az Osszeférhetetlenségi politika 0sszefodédtasaban, a 11. sz. mellékletben
foglalt Dijtételek jegyzékében, a 12. sz. melléddtéped Termékkatalogusban —,
az Ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségekben, 8sak honlapjan torténkozzététel-
lel,

az egyes Uzletkotésekotl szoban (telefon esetén hangrogzitelefonon keresztil)
adott tajékoztatas, illetve

a szamlasze6désben/keretszatdésben irt szabalyok szerinti — a 7. pont alatz-rés
letezett — egyenlegkdiben és visszaigazolasban foglaltak Utjan tesz elege

A Bank a Bszt. szerinti éfretes tajékoztatasi kotelezettségének honlapjan
(www.takarekbank.hu), az Ugyfélfogadasra nyitva dlkelyiségeiben, az Ugyfél kifejezett
kérése esetén tartdés adathordozoén, vagy irasbaelezget.

A Bank az altalanos tajékoztatasra vonatkozé infmithtartalmaban bekovetkgzszerddés
targyat képei ugylet vagy pénzlgyi eszkoz tekintetében lényegétszasardl a Bank hivata-
los honlapjan keresztll — az eredeti tajékoztakt@smos mddon — értesiti az Ugyfelet.

A Bank az dsszeférhetetlenségi politikara vonatk@gékoztatason tul az Ugyfél kérésére
barmely az 6sszeférhetetlenségi politika tartalnvéwraatkozo tovabbi részlétrtajékoztatast

ad.

Az Ugyféinek joga van &vebb felvilagositast kérni a végrehajtasi politiabkapcsolatban.

A Bank a Termékkataldgus keretében eleget teszgglethen érintett pénzigyi eszkozre,
illetve az Ugylet kockazatara vonatkozoadireltajekoztatasi kbtelezettseégenek, mely soran
kitér az adott pénzigyi eszk6z kockazatara, ideéatwbkeattétel Iényegére és hatdsaira vo-
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natkozo tajekoztatast és a teljes befektetett gssgetleges elvesztésének kockazatara vonat-
kozé felhivast is.

Elfogadhaté partnernek mialls Ugyfél esetében a Bankoeetes tajékoztatasi kotelezett-
ség nem terheli.

2.2. Az ugyfelek midsitése, besorolasa, atsorolasa

A Bank az Ugyféllel tortéth szerddéses kapcsolat létrejottét megden mirssiti leend
Ugyfelét. A mirbsitések az alabbiak lehetnek:

a) lakossagi ugyfél,
b) szakmai tgyfél,
c) elfogadhat6 partner

A Bank szakmai ugyfél kategdridba Ugyfelét csabrdtigisi kérelem alapjan nisiti.

A mingésités megtorténtéraz abban torténhbarminend valtozasrol, valamint az tgyfélbeso-
rolas Ugyfél kérelmére tortérmaodositasarol és az ilyen kérelem esetéit azegille®s jogok
megvaltozasaban jelentkekovetkezményekit a Bank haladéktalanul dokumentalt médon
értesiti az Ugyfelet.

A Bank lakossagi tgyfélnek migiti minden természetes személy Ugyfelét, azongpgmé-
lyeket, jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsakagés egyéb gazdalkodd szervezeteket,
amelyek nem migsilnek szakmai tigyfélnek vagy elfogadhato partrlerne

A Bank a lakossagi ugyfélnek — annak kifejezetsthedi kéresére — szakmai Ugyfél o
tést adhat, ha ezen Ugyfél Bszt. 49. § (1) bekedmis meghatarozott feltételeknek megfelel.
Az Ugyfélnek irasbeli kérelméhez szilkség esetétolosa kell a kérelmét hitelesen alata-
maszté dokumentumokat.

A Bank visszavonja a lakossagi ugyfél kérésére Maggtott szakmai tgyfel missitést, ha
az Ugyfél ez iranya korabbi kérelmét irasban vigenga, vagy ha az Ugyfél olyan véaltozas-
rol értesiti a Bankot, illéteg ha a Bank olyan valtozasrdl szerez tudomast)yakivetkezte-
ben mér nem allnak fenn a 49. 8§ (1) bekezdésélggaltféeltételek.

A Bank a lakossagi ugyfel szakmai tgyféllé toété@mminssitésre vonatkozé kérelme esetén
frasban kozli az Ugyféllel a szakmai tgyfélre émkissagi tgyfélre vonatkozd szabalyok
kozotti kilonbséget és annak kovetkezményeit. Ezmabalyokat az Uzletszabalyzat ,Az
Ugyfelek tajékoztatasanak altalanos szabdlyaificin szamu melléklete tartalmazza. A ké-
résére szakmainak ndigitett Ugyfél irdsban koételes nyilatkozni arrélgiia szakmai tigyfél-
re és a lakossagi ugyfélre vonatkoz6 szabalyolgkags Ugyfélvédelmi szempontok kozotti
kilonbséget és ezek kdvetkezményeit megértetiedésnasul vette.

A szakmai Ugyfél szdméra, annak kifejezett kérésagy — ha a szakmai tgyfélként valo
mindsitést a Bank kezdeményezi — kifejezett egyetérémgan a Bank a lakossagi Ugyfél-
lel azonos feltételeket biztosit a befektetési gaithtasi tevekenysége és a kiegésziblgal-
tatasa soran. Ebben az esetben az Ugyfél és adadgyfél irasos kérelme alapjan rogziti,
hogy az Ugyfél szakmai ligyfélnek misul, és a lakossagi ligyfélre irdnyad6 szabdlyok al-
kalmazasara sajat kérésere keril sor, valamira &éatyt, hogy a lakossagi tgyfélre iranyado
szabdlyok alkalmazésa mely pénzigyi eszkdzre vggheiie terjed ki.
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A Bszt. szerint kiemelt véllalkozasnak vagy kiemigitézménynek miésils elfogadhato
partnerként midsitett Ugyfél — akar egyes tigyletek vonatkozasahka altalanos jelleggel
— kérheti, hogy a Bank vele szemben a szakmai lejytekintetében alkalmazando rendel-
kezések szerint jarjon el. Az Ugyfél ezen atsoiddéselmét irdsban nyuijtja be.

Az elfogadhat6 partnernek ndisiils Ugyfél szamara, annak kifejezett kérésére a Balek a
kossagi ligyféllel azonos feltételeket biztosit aretszabalyzat 1.1.2. a)—ppntjadban megha-
tarozott befektetési szolgaltatasi tevekenységehéez kapcsolodo kiegészizolgaltatasa
soran. Az Ugyfél ezen atsorolasi kérelmét irashaijtja be.

Elfogadhat6 partnernek ndiall:
a) a befektetési vallalkozas,
b) az arubzsdei szolgaltato,
c) a hitelintézet,
d) a pénzugyi vallalkozas,
e) a biztosito,
f) a befektetési alap €s a befektetési alapkeralamint a kollektiv befektetési tarsasag,
g) akockazatidkealap és a kockazatikealap-kezd,
h) a magannyugdijpénztar és az 6nkéntes kolcsondasshizpénztar,
i) az elszamolohazi tevékenységet \egzervezet,
]) akozponti értéktar,
k) a foglalkoztatoi nyugdijszolgéaltato intézmény,
) tézsde,
m) kozponti szer&ds fél
n) kiemelt vallalkozasok
» kiemelt vallalkozasnak misil az, amely legalabb két feltételnek megfelel az
alabbiak kozul: a legutolso auditalt egyedi szaelviteszamolojaban szerépl
a mérleg fordulénapjan érvényes MNB altal kozzéhdttatalos devizaarfo-
lyammal szamitott
= mérlegbosszege legaldbb haszmillio eurd,
= netto arbevétele legalabb negyvenmillio eurd,
= gsajat bkéje legalabb kétmillio euro.
o) kiemelt intézmények, azaz
* valamely EGT-allam kormanya,
« valamely EGT-allam helyi és a regiondlis 6nkormantgyz
« az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadgskezelését vég§z

szervezete,

* az MNB, valamely mas EGT-allam kdzponti bankja esEaropai Kézponti
Bank,

* a Vilagbank,

* a Nemzetkdzi Valutaalap,
» az Europai Beruh4zasi Bank, és
* minden egyéb nemzetkdzi pénzigyi jellegptezmény, amelyet nemzetkozi
egyezmeny vagy allamkézi szédes hozott létre.
p) az a vallalkozas, amelyet a székhelye szerintilEgédlyenként ismer el.

2.3. A Bank szerddéskotést megéts tajékozodasi kotelezettsége
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A Bank felhivja lakossagi / szakmai Ugyfelei figyet, hogy adkepiaci ntiveletek kockaza-
tot hordoznak. A Bank az egyes konkrét pénzigyk@sikre vonatkozoan az tgyfélfogadas-
ra nyitva allé helyiségekben, és a Bank honlapjauabba a TakarékNetBroker valamint
Electra Internetbank rendszereken Termékkatalégmeibba leirdsokat, adatokat, elemzése-
ket tesz kozze.

A Bank az Ertékpapir-, és ulgyfélszamla vezet#sérold szamlaszesdés, a Nyugdij-
elétakarékossagi értékpapir-, és ugyfélszamla vezétés#nld szamlaszebdés és a Tartds
befektetési szamla vezetédész0l6 tartos befektetési szédes (tovabbiakban egyiitt: szam-
laszerddés) megkotése @t, vagy keretszetidés esetében a megbizas végrehajtasat éegel
zéen, az dizetes tajékozodas korében az Ugyfelek kockazatvisgiességét a szamlaszer-
z6déshez csatolt, aldbbiakban részletezett teszte&irfessagi teszt, megfelelési teszt) for-
majaban értékeli.

Az alkalmassagi és a megfelelési teszt értékeléisa eélt szolgalja, hogy a Bank lefhétg-
nagyobb mértékben az Ugyfél érdekében jarhassoh Bank jogosult az ugyfeleél gyij-
tott informaciok megbizhatésdgat elieizni. A Bank a teszt kiértékelését koden irasban
vagy mas tartds adathordozon tajékoztatja az Ugjgdela teszt eredmeénygérigy kulondsen
Ugyfélkockazati besorolasukrdl, ilideg arrél hogy mely pénzigyi eszkdzok alkalma-
sak/megfeldlek befektetési elvarasaik megvalositasara, valamiteszt eredményének hia-
nyaban illetve a kitbltés megtagaddsa esetén drogly a Bank nem tudta megallapitani az
ugyfél kockazatvallalo képességét.

Amennyiben az Ugyfélnek az alkalmassagi vagy metfsi teszt kérdéseire adott valaszok
nem teljes kdrek, nem aktudlisak vagy a valésaggal nem efyatszolgaltatas esetén a
feleldsség kizardlag az Ugyfelet terheli.

Amennyiben a Bank a tesztek végrehajtasa sorésnfeti, hogy az Ugyfél altal a tesztben
k6zaolt informacio elavult, hibas vagy hianyos, azteeredményét nem veszi figyelembe és
koteles ismételten eleget tennbattes tdjékozodasi kotelezettségének egy Uj tasiteké-
vel.

Az ugyfelekdl kért informaciok terjedelme (aranyossag) a szamulyujthato legkockazato-
sabb szolgaltatas jellerje alapjan kerilt meghatarozasra és megfogalmaaasisztekben.
A tesztekben szergpkérdések az Ugyfél ismeretei és tapasztalata,ipgnhelyzete és be-
fektetési céljai megitéléséhez nélkilozhetetleftikszgesnek és relevansnak szamité infor-
maciokat gyijtik 6ssze az alabbi szempontok figyelembe véteddatt:

- ajanlhaté pénzigyi eszkdzok vagy ugyletek tipusadisttségiik és kockaza-

ti szintjik alapjan,
- nyujthaté szolgaltatdsok jellege és terjedelme,
- az lugyfél tipusa, igényei és kérilményei.

A tesztek elvégzése soran feltarasra kerul az Udyfgalkoztatasi helyzete, munkakore, be-
osztasa, tovabba az Ugyfél pénziigyi teher§igépességének megallapitasa céljabol az al-
kalmassagi teszt megvizsgalja az tgyfél jovedeletyzetét, vagyonanak oésszetételét, kilén
értékelve eszkozeinek likviditasat.

Az ugyfelek vizsgalata soran a tesztek felmériklaggfél veszteségvisélképességét, amely

az alkalmassag vizsgalata soran osszefiiggésbetbhahblgyfél pénziigyi tehervigeképes-
ségeével is. E folyamat soran megkulénboztetésrélkek azok az tgyfelek, akik alacsony,
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vagy nulla tkeveszteséget hajlandoak es képesek elszenvedahedviseb kepesség meg-
hatarozasdhoz felmérésre kerll, hogy az Ugyfél raigtelek egyuittes teljesilését tartja
fontosnak (kockaztathatd 6sszeg, az elhelyezettakadtasok kockaztathaté hanyada stb.).

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Bapamennyiben megfelelési vagy alkalmas-
sagi teszt kérdéseire adott valaszok esetében btdarett valtozas miatt a teszt nem tikrozi
a valésagot, vagy az adott informacio nem helytaigy nem teljes kdr

Elfogadhaté partnernek mialls Ugyfél esetében a Bankobeetes tajékozodasi kotelezett-
ség nem terheli, kiveve ha az elfogadhaté partnatsiiési tgyfél befektetési tanacsadasi
tevékenységre vonatkoz6 sz&eés megkotését kezdeményezi.

2.4.Kockéazati besorolas

A tesztek kiértékelését kovetn az Ugyfelek az aldbbi kockazati profilba kerklbesorolas-
ra:

a) kockéazatkeri

b) mérsékelten kockazatvallalé

c) kockazatvallald

2.5. T6bb azonos, illetve tébb kilonbé#ipusu teszt esetében alkalmazott eljaras

Amennyiben egy Ugyfé#l olyan tébb, azonos tipusl (megfelelési vagy afieesagi) teszt
all rendelkezésre, amelyeknek az eredmenyeselerUgyfél altal kitoltott utolsé teszt ered-
meénye alapjan kell az Ugyfél kockazati profiljatghatarozni.

Amennyiben az Ugyfél alkalmassagi teszttel és leféki tanacsadasi keretszetgssel ren-
delkezik, azonban megfelelési tesztet kivan kimjtéel kell hivni a figyelmét arra, hogy a
megfelelési teszt kitdltése csak abban az esedh@tséges, amennyiben felmondasra keril az
alkalmasségi teszthez kapcsolodod befektetési tadasskeretszeédés. Ebben az esetben a
megfelelési teszt kitblteését koven, a megfelelési teszt értékét kell figyelembenveazon-
ban az Ugyfél befektetési tanacsadasban a tovatdmiakem részesiilhet.

Amennyiben az Ugyfél a szamlaszsitéssel egyidéjeg befektetési tanacsadasi tevékeny-
ségre vonatkozé szémést kot, vagy a szamlaszétgs megkotésekor a Bank és az Ugyfél
kozott mar létrejott befektetési tanacsadasi tewgk@gre vonatkozo szédés és az Ugyfél
rendelkezik érvényesen Kkitoltétt és értékelt allkedeagi teszttel, agy — a megfelelési teszt
helyett — az alkalmassagi teszt rendelkezésreadtitdkintend alapkdvetelmenynek.

Amennyiben az Ugyfél és Bank kozott létrejott bededsi tanacsadasi keretszeigs fel-
mondasra keriil, az alkalmassagi teszt eredménénk nem veszi figyelembe, az Ugyfél
koteles megfelelési tesztet kitolteni, ennek hidayha Bank nem tudja megallapitani a pénz-
Ugyi eszk6z megfelelését.
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2.6. Az alkalmassagi és megfelelési teszt alanya
A Bank az alkalmassagi €s megfelelési teszt alaam/atabbiak szerint hatarozza meg:

a) Természetes személy Ugyfél esetén minden esetbe@nalatulajdonos ligyfél a tesz-
telés alanya. Az Ugyfél altal kitltott teszt erezimgét kell figyelembe venni, abban az
esetben is, ha az Ugyfél nevében meghatalmazait g Ugyletkotések soran.

b) Nem természetes személy Ugyfél esetén, a cégjagyjégosult természetes sze-

mély(ek) jeloli(k) ki azt a cégjegyt, vagy az Ugyfél altal szabalysien meghatal-
mazott, a szamla felett rendelkezési joggal birthészetes személyt, aki a tesztelés
alanya lesz. Felek a teszt alanyat kijglglegallapodast a teszt fejlécében rogzitik. Az
Ugyfél kizarélagos felélssége, hogy a megfelelési vagy alkalmassagi tégateké-
nél a megfelél — pénzigyi végzettséggel, szakmai tapasztalétakretekkel rendel-
kez — természetes személy kozidwddéesét vegye igénybe.
Amennyiben nem sikeriil megéllapodast kotni az Utplféa Bank az Ugyfél cégjegy-
z6jeli és a szamla felett rendelkezési joggal felh@aott személyek mindegyikére
elvégzi a tesztelést, és a tesztek értékelése sol@ggyengébb pénziigyi tehervisel
képesséty legalacsonyabb kockazati kategoriaba sorolt sketaézteredményét ve-
szi figyelembe az Ugyletkotések soran.

A Bank az Ugyfelek éltal kitoltott tesztékra tesztek eredménys8ir valamint a tesztek érte-
kelésével 6sszefuggnformaciokrél nyilvantartast vezet.

2.7. Alkalmassagi teszt

Az érvényesen Kkitoltott és értekelt alkalmassasgtta befektetési tanacsadasi tevékenységre
vonatkozo6 szefglés hatalybalépési feltétele.

Amennyiben az Ugyfél hatalyos befektetési tanacsiag@ékenységre vonatkoz6 szetés-

sel rendelkezik, a Bank a szédgshez csatolt alkalmassagi teszt eredménye alazdm
keretszeraddések megkotését megtagadja, amelyek alapjan kgtleetziigyi eszk6zok kocka-
zati besorolasa magasabb, mint az Ugyfél alkalngasssztiének eredménye.

A Bank a befektetési tanacsadasi tevékenységrakantaszeradés megkotését, vagy keret-
szerddes esetében a megbizas végrehajtasat 6zégal alkalmassagi teszt keretébeibagy
dik meg arrdl, hogy a leefidszerdds fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a szgés vagy
megbizas targyat képeézpénzigyi eszkdzzel vagy ugylettel kapcsolatos gglata, kocka-
zatviseb képessége megfetet ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontéstamyzovab-
ba a szerdésben foglaltak teljesitése érdekében a szikségeskben feltarja a leetd
szerdds fél, illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és Wefaési céljait annak érdekében,
hogy a leend szerads fél, illetve az Ugyfél korilményeihez igazodd, efdéktetési elvarasai
megvalositasara alkalmas Ugyletet vagy pénzig¥kidesajanljon.

Az alkalmassagi teszt esetében az Ugéfféért informacio a 1.2.8. pontban felsoroltak mel-
lett kiterjed a Befektetési célok és vallaltidv kozotti 6sszefiiggésekre és az Ugyfél pénz-
ugyi tehervisal képességének vizsgélatara, melynek megéllapiégbdl az alkalmassagi
teszt megvizsgélja az Ugyfél jovedelmi helyzetétgywonanak Osszetételét, kulon értékelve
eszkozeinek likviditasat.
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Amennyiben az alkalmassagi teszt értéke alapjaegbimas targyat kép&pénzugyi eszkoz
kockazatosabb, mint az Ugyfél kockazati besoradéBank a megbizast megtagadja.

A Bank az alkalmassagi teszt elvégzése soran értéhgy a befektetési tanacsadas kerete-
ben kindlt szolgéltatas
a) alkalmas-e a leeddszersds fél vagy az Ugyfél altal megjeldlt befektetési aiél
megvaldsitasara,
— a befektetési célok értékelése soran a Bank msggija legalabb
« azt az idszakot, amelyen beliil a leghdzersds fél vagy az Ugyfél tarta-
ni kivanja a befektetését
« a leend szersds fél vagy az Ugyfél kockazatvallalasi hajlandosagat
kockazatvisél képesseégeét, és
* a befektetéssel megvaldsitani kivant célt.

b) kapcsan felmerd| a leend szersds fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyéb-
ként dsszhangban léwockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénziugyeneseb
képességének, tovabba

— a pénzigyi teherviseképesség értékelése soran a Bank megvizsgaljaldga
« aleend szerdds fél vagy az Ugyfél rendszeres nettd jovedelmérssizé-
gét és forrasat (rendszeres jovedelem csokkentisggielet terhed rend-
szeres kotelezettségek dsszegével),
« aleend szersds fél vagy az Ugyfél birtokaban 1éveszkdzok nagysagat,
kulonos tekintettel a likvid eszkdzok, befektetzk6zok és az ingatlanok
alloméanyara.

c) természetéhez és a kapcsol6do kockazatok megérregshértékeléséhez a leénd
szerdds fél vagy az Ugyfél megfeléltapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e
— az ismeret és tapasztalat értékelése soran a Bank
« feltarja a leend szersds fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatasokat,
Ugyleteket és pénzigyi eszkobzoket
« vizsgdlja a leentlszerdds fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel vég-
rehajtott Ugyleteinek természetét, méretét és gy=hgat, valamint azt,
hogy ezek kozll, melyek valosultak meg a tesztitéis@t megeizé évek-
ben, és
« vizsgdlja a leentiszerdds fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglal-
kozasat vagy az értékelés szempontjabdl relevadbhkifoglalkozasat.

A Bank az alkalmassagi teszt elvégzése soran afélityvagyoni és jovedelmi helyzetére
vonatkozo irasbeli nyilatkozatot, a nyilatkozatakbfaglalt kijelentések, allithsok alapjaul
szolgal6 okirat bemutatdsat, vagy mas befektetdlkilkozasnal (befektetési vagy kiegészit
szolgaltatast nyujtonal) vagy adasdei szolgaltatonal, vagy pénzintézetnél vezepetinlaja-
ra vonatkozo kivonat vagy portfélié kimutatas relkdeésre bocsatasat kérheti.

Alkalmassagi teszt alapinformacidinak nyomon kdsetééljabol a leeridszersdé fél vagy

az Ugyfél a befektetési tanacsadasi tevékenységmatkozd szelés megkotésével elfo-
gadja, és vallalja, hogy koteles bejelenteni attekmpjaul szolgalé vagyoni helyzetében be-
kovetkezett barmely negativ valtozast.
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2.8. Megfelelési teszt

A 1.2.7. pontban irtaktol elt8rbefektetési szolgaltatasi tevékenységek végzésehesn a
szamlaszekalés megkotését vagy a megbizas végrehajtasat tnégela Bank — a Bszt.-
ben meghatarozott kivételekkel — a leérstersds féltsl, illetdleg az Ugyfélbl nyilatkoza-

tot kér a szekmésben foglalt Ugylet Iényegével, az lgyletbentéttipénziigyi eszkoz jellem-
zéivel, és kulonbdsen ezek kockazataival kapcsolatogeieteisl €s tapasztalatairdl, annak
megitélése érdekében, hogy a Bank valdban a szamegteleb Ugylettel vagy pénzigyi
eszkozzel kapcsolatos szolgaltatast nyujtsa.

Ezen ismeret és tapasztalat értékelése (a tovdizhiaknegfelelési teszt) soran a Bank feltarja
a leend szersds fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatasokiagyleteket és pénziigyi
eszkozoket, valamint vizsgélja a leénszersds fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel
végrehajtott Ugyleteinek természetét, méretét ékaysagat, valamint azt, hogy ezen ugyle-
tek milyen idtavon belil valésultak meg, tovabba vizsgalja adBeszersds fél vagy az
Ugyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat, vagyéagkelés szempontjabol relevans korabbi
foglalkozasat.

Amennyiben a Bank a megfelelési teszthez kapotktditatas alapjan agy itéli meg, hogy
valamely pénziigyi eszkoz vagy ugylet nem megiesdd Ugyfél vagy potencidlis Ugyfél
szamara, Ugy a Bank felhivja erre az Ugyfél vagiepeialis Ugyfél figyelmét. Az Ugyfél a
figyelem felhivasra koételes nyilatkozni, hogy a pégyi eszkdzre vagy ugyletre vonatkozo
megbizasat fenntartja-e. llyen nyilatkozat hianyabaBank a megbizas teljesitését megta-
gadhatja.

Amennyiben a Bank gy értékeli, hogy az az Ugylédl &ett nyilatkozatok igazolasahoz
sziikséges, jogosult az Ugyfélta nyilatkozatokban foglalt kijelentések, allitésalapjaul
szolgalo okiratokat bekérni. Amennyiben az Ugyféty potencialis Ugyfél agy dont, hogy
nem adja meg a megfedsigi teszthez szilkséges tajékoztatast, ideértvazazsdetet is, ha a
Bank altal kért okiratokat nem bocsatja a Bank efkerésére, vagy nem ad elegé&mafor-
maciot ismeretedil és tapasztalatairdl, a Bank figyelmezteti az @¢ptfvagy potencialis tigy-
felet arra, hogy e dontése nem teszi l&heta Bank szadmara annak megallapitaséat, hogy a
szerddésben foglalt pénziigyi eszkoz vagy ugylet megfedehz Ugyfél vagy leeridszers-
do fél szaméra.

Ebben az esetben az Ugyfél vagy leesdersds fél koteles nyilatkozni, hogy a pénzigyi
eszkozre vagy ugyletre vonatkozé megbizasat fetjgriar llyen nyilatkozat hidnyaban a
Bank a megbizas teljesitését megtagadhatja.

2.9. Ugyfél-atvilagitasi szabalyok

Jogszabaly eltérrendelkezése hianyaban a Bank koteles az Ugyfeléteértve a megha-
talmazottat, rendelkezésre jogosultat, az Ugyfehigeletében eljaré személyt is — azonosi-
tani és szemeélyazonossaganak igazolo @élsét elvégzi (Ugyfél-atvilagitas) az alabbi ese-
tekben:

a) az Uzleti kapcsolat létesitésekor;

b) 3.600.000,- Ft-ot, azaz Harommillié-hatszdzezenfot elé vagy meghalad6 6ssze-
ga ugyleti megbizas teljesitésekor (ideértve az eggalaténylegesen dsszefigg
tobb Ugyleti megbizast is, ha ezek egyuttes érdddee a harommillié-hatszazezer fo-
rintot), un. eseti Ugyfelek esetében, amelyekkBhak nem létesitett még Uzleti kap-
csolatot;
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C) pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozaséara atidé tény vagy korilmény fel-
merllése esetén, ha az a)-b) pontban meghatatozataint atvilagitdsra még nem
kerdlt sor;

d) ha a korabban rdgzitett tigyfél-azonositdé adato&dishigaval vagy megfetedégével
kapcsolatban kétseg merdl fel.

Az ugyfél-atvilagitasi intézkedések ismételt elvégg akkor nem szikséges, ha
- a Bank az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezjgjosult, tovabba a képvisel
vonatkozasaban az ugyfél-atvilagitasi intézkeddselée egyéb lgylet kapcsan elvé-
gezte; és
- a Bank az adott ligyleti megbizasnal az Ugyfél egmatalmazott, a rendelkezésre jo-
gosult, tovabba a képvigeszemélyazonossagat megallapitotta; és
— nem tortént valtozas a Bank altal korabban rogztmonositdé adatokban.

Az ugyfél-atvilagitds soran megkovetelt okiratok:
a) A természetes személgyfél, tovabba a nem természetes személy Ugyfalikébje
a személyazonossag igazolo6 ellerése érdekében koteles a Bank részére bemutatni a
pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa w6l és megakadalyozasarol szo-
[6 2007. évi CXXXVI. torvényben (Pmt.) meghatardamtmanyokat:

* magyar allampolgar személyazonossag igazolasaahredk hatdésagi igazol-
vanya (szemeélyazonosité igazolvany, utlevél, vatarkéartya formatumu ve-
zebi engedély) és lakcimet igazolé hatdségi igazolaany

« kulféldi természetes személy Utlevele vagy szemastyginosito igazolvanya,
feltéve, hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogemjy magyarorszagi
tartozkodasi jogot igazol6 okmanya vagy tartézkealgegositdé okmanya
(érvényes tartdézkodasi engedélye), valamint

« szamlanyitas esetén

i. a Bankndl rendszeresitett nyilatkozat, amely kahetteszi annak
megallapitasat, hogy az ugyfél addzasi szempotifbdldi illetosé-
gii-e az Egyesiilt Allamokban (egyesiilt allamokbekmlpolgar ado-
zéas tekintetében az Egyesiilt Allamokban belfol@itdsédginek mi-
nésul még akkor is, ha egy mésik orszagban is addadsiezettség
ala esik),

ii. amennyiben az ugyfél az Egyesiilt Allamokban addégzsimpontbdl
belfoldi illetésédi, nyilatkozatot, mely tartalmazza az tgyfél egyesul
allamokbeli azonositéjat (ami lehet egy IRS FormBWragy mas ha-
sonld bevett formanyomtatvany)

b) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendéliszervezet esetén a nevében vagy
megbizasa alapjan eljarni jogosult szemalypontban megjeldlt okiratdnak bemutaté-
san tul az altala képviselt jogi szemeély tekintetébz azt igazolo6 - 30 napnal nem ré-
gebbi - okiratot, mely igazolja, hogy:

1 A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai EgyesiilaAbk Kormanya kozott a nemzetkdzi addugyi
megfelelés @mozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtassadldé Megallapodas kihirdetégér
valamint az ezzel 6sszefitgggyes torvények moédositasarél szolé 2014. évi Xtkvény (a tovabbiakban:
FATCA-torvény) rendelkezései alapjan;
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* a belfdldi gazdalkod6 szervezetet a cégbirésagpepe, vagy a gazdalko-
do szervezet a bejegyzési kérelmét benyujtotta;

* egyéni vallalkozo esetében azt, hogy az egyénalkalt6i igazolvany kiada-
sa vagy a nyilvantartasba vétdlsz6l6 igazolas kiallitasa megtortént;

* mas belf6ldi jogi személy esetén, ha annak létej@z hatésagi vagy biro-
sagi nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvégbe vétel megtortent;

« kulféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel neendelked szervezet
esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegya@senyilvantartasba vétele
megtortént (,Certificate of Good Standing” vagy eggrték tartalma ok-
irat);

» szamlanyitas esetén az Ugyfél statuszanak megabapa szolgald, Banknal
erre rendszeresitett nyilatkozatot

i. amennyiben a Bank altal nem megéllapithato, hogygg#l egy Ak-
tiv Nem Pénzlgyi Kulfoldi Jogalany, Magyar Pénzugyi€ezmény
vagy mas Partner Joghatdésag Pénzlgyi Intézméngeg, va

ii. ha az ugyfél egy Magyar Pénzuigyi Intézmény vagy Retgner Jog-
hatdsag Pénzigyi Intézménye, melyet az IRS NemtiRagzPénz-
ugyi Intézménykeént kezel,

valamint

» Ccégjegyzésre jogosult / képviseletre jogosult sig(@i€) kdzjegyd altal hi-
telesitett aldirasi cimpéldanyai vagy a létesitiratot készii tgyvéd altal
ellenjegyzett alairasi minta.

Amennyiben a cégbejegyzési, hatdésagi vagy birdsgigrantartasba vétel iranti kérelem a
cégbirésaghoz, a hatésaghoz vagy a birésaghonddrenyudjtasa még nem toértént meg, be
kell mutatni a jogi személy tarsasagi sdeését (alapitod okiratat, alapszabalyat). Ez esedben
jogi személy vagy jogi személyiséggel nem renddllezervezet koteles a cégbejegyzeés, ha-
toségi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel meghbétekoved 30 napon belll okirattal iga-
zolni, hogy a cégbejegyzés vagy nyilvantartasbal vaegtortént.

Amennyiben az Ugyfél nem tudja, vagy nem kivanjmibiatni az eredeti cégkivonatot, ab-
ban az esetben a Bank (a cégnyilvantartasrol, mydegnossagrol és a birdésagi cégeljarasrol
sz016 2006. évi V. torvény ertelmében) lekérhetegkivonatot az lgazsagugyi Minisztérium
Cégnyilvantartasi és Céginformacios Szolgalatayalibiakban: Szolgalat) altal kiadott onli-
ne rendszeren Kkeresztil vagy a http://www.e-cegighu/info/page/ceginfo vagy
http://cegkivonat.eu honlapokrol. (A rendszgrlvald informaciok letdltéséért a Szolgélat
dijat szamol fel). A cégkivonat lekérésének Dijetejegyzékében meghatarozott méiitek
dijat az Ugyfél koteles a Banknak megtériteni.

Amennyiben nem magyar nyélek a bekért adatokat igazol6 dokumentumok, ugy skBa
felhivasara az Ugyfél koteles azok hiteles forditds benydjtani. A Bank a benydijtott idegen
nyelvii okmanyok hiteles forditasaként_az Orszagos Fomltd-orditashitelesitiroda Zrt.
(OFFI) altal készitett forditast tudja elfogadni.

A Bank az Ugyfél személyazonossaganak megallaps@isa a hatalyos pénzmosas mégel
zésre vonatkozo jogszabaly rendelkezéseit betgtval. Az Ugyfél ennek érdekében koteles

2 FATCA-trvény rendelkezései alapjan
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a Bankkal egyuttiitkddni, s a sziikséges okmanyokat a Bank részéretagmuAmennyiben

a Bank az ugyfél-atvilagitast az Ugyfélnek felr@hakbol nem tudja elvégezni, akkor a Bank
a szerddés megkotéset, illetve a tranzakcio elvégzésétagadja, mar fennallo Gzleti kap-
csolat esetében a szédést felmondhatja. Ha az ugyfél-atvilagitds sorarmmzonositashoz
szlikséges okiratok eredetiségét déat kétseg merul fel, a Bank jogosult a sédés megko-
tését, illetve a tranzakci6 elvégzését megtagadni.

A személyazonossag igazolé eberese érdekében a Bank koteles élieami a bemutatott
azonossagot igazol6 okiratok érvényességét.

A Bank a FATCA-torvény szerinti Pénzigyi Szamladeabbiakban: pénzlgyi szamla) vo-
natkozasaban elvégzi a FATCA-torvény szerinti Safumdjdonos és Jogalany (a tovabbiak-
ban egyutt: Szamlatulajdonos Ugyfél) FATCA-torvéegbfoglalt Megallapodas 1. szamu
Melléklete szerinti illeiségének megallapitaséra irdnyuld vizsgalatot (Aktorakban: illes-
ségvizsgalat). A Bank a Szamlatulajdonos Ugyfetetlatdségvizsgalat elvégzésével egyide-
jileg irasban tajékoztatja
a) az illetbségvizsgalat elvégzésér
b) az ad6- és egyeb kozterhekkel kapcsolatos nemzeikidimazgatasi egyutthkodées
egyes szabdlyairdl szolé 2013. évi XXXVII. torvé(y tovabbiakban: Aktv.) 43/B-
43/C. §-a alapjan az adohatosag felé fennallo adigiltatasi kotelezettsegér
c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezégsol.

A fenti b) pont szerinti adatszolgéaltatas esetéadatszolgaltatas tény¢ia Bank a szamlatu-
lajdonost az adatszolgaltatas teljesii@sstamitott 30 napon belll irasban tajékoztatja.

A Bank a FATCA-térvény hatalybalépését mégéen nyitott szamlak tekintetében a fenti
a)-c) pontban felsorolt tajékoztatast irasban vagyltalanos jelleggel, a Szamlatulajdonos
Ugyfelek azonositasara alkalmatlan médon — a hggtaportéd kozzététellel legkébb
2015. junius 30-ig teljesiti.

A Bank az ugyfél-atvilagitas soran az alabbi adatékteles rogziteni, illetve rogzitheti:
a) természetes személy
e csaladi és utoneveét
e szlletési nevét
» lakcimét
» allampolgarsagat
* az azonositd okmanya(i) tipusat(ait) és szamat(ait)
e anyja szuletési nevét
» szlletési helyét, idejét
» kulfoldi természetes személy esetében a magyaginszédzkodasi helyet

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem renddllszervezet (tovabbiakban: gaz-
dalkodo szervezet)
* nevét, roviditett nevét
» székhelyének, kulfoldi székhélyallalkozas esetén magyarorszagi fidkte-
lepének cimét
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» cégbirdsagi nyilvantartasban szebejolgi személy esetén cégjegyzekszamat,
egyeb jogi személy esetén a létrejdit€nyilvantartasba vételél, bejegyzé-
séil) sz6l6 hatarozat szamat vagy nyilvantartasi stama

» foétevekenységét

» Kképviseletére jogosultak nevét és beosztasat

» akézbesitési megbizottjanak az azonositasararelkadatait

c) A Bank az Addzas rendj@rszolo torvény, valamint a Magyar Nemzeti Banlalalito-
zott adatszolgaltatasi kotelezettségeirél rendeletek teljesitése céljabol a fentieken
tul az alabbi adatokat kéri be:

» természetes szemeély adGazonosito jelét
» gazdalkodo szervezet adészamat, KSH torzsszamat

d) A Bank tovabba az Ugyfél elérése érdekében az addlatiokat kérheti be:
» telefonszam
e e-mailcim
» telefaxszdm

e) Az Ugyfél koteles a Bank részére a Pmt. szerimylgges tulajdonosra vonatkozé
nyilatkozatot tenni. A természetes személy Ugytitbles a Bank részére irasbeli nyi-
latkozatot tenni arra vonatkozdan, hogy a sajatben, vagy a tényleges tulajdonos
neveében, illeileg érdekében jar el.

A jogi személy vagy jogi szemeélyiséggel nem rene#lkszervezet képvisge kote-
les nyilatkozni arrél, hogy az éltala képviseltijggemély illetve jogi személyiséggel
nem rendelkeZ szervezet tényleges tulajdonosa(i) mely természzemely(ek).
Ha az Ugyfél arrél nyilatkozik, hogy tényleges fdtnos nevében, illéteg érdeké-
ben jar el, irasbeli nyilatkozatanak a ténylegégdonos tekintetében az alabbi adato-
kat kell tartalmaznia:

» csaladi és utonév

* sziletéskori név

» dllampolgarsag

* lakcim

f) A Bank — amennyiben az tgyfél atvilagitasahoz sag&snek itéli — kérheti a tény-
leges tulajdonos:

e azonositd okmanyanak tipusat és szamat,

» kulféldi természetes személy esetében a magyagrsaédzkodasi helyet,

» szlletési helyét, idejét,

* anyja nevet,

» informéci6t arrél, hogy a tényleges tulajdonos &idlf lakéhellyel rendelke-
zik-e,

» informéciét arrdl, hogy a tényleges tulajdonos lkedrkdzszereginek mird-
stl-e,

A Bank az Ugyfél a tényleges tulajdonosra vonatk(iztételt) irasbeli nyilatkozattételre

szolitja fel, ha kétség mertl fel a tényleges tldaps kilétével kapcsolatban. Ha a tényleges
tulajdonos személyazonossagaval kapcsolatban kétsdg fel, a Bank intézkedéseket tesz a
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tényleges tulajdonos személyazonossagara vonatdetojogszabaly alapjan e célra rendel-
kezésére allo vagy nyilvanosan hozzaférmgtilvantartasban tortérellernsrzése érdekében.

Kulfoldi lakohellyel rendelked Ugyfél koteles minden esetben a Bank részéredliasyilat-
kozatot tenni arra vonatkozoan, hogy sajat orszgdmga szerint kiemelt kozszerépek
minésil-e és amennyiben igen, akkor milyen ésiégben, tovabba koteles az adéhatésag altal
kiallitott illetéségi igazolast bemutatni, ennek hianyaban nyilataizenni az addéilléségére
vonatkozédan.

A Bank az Ugyfélsl arra vonatkozo nyilatkozat megtételét is kérhadigy az Ugyfél tényle-
ges tulajdonosa kiemelt kdzszekapk mirdsil-e.

A Bank jogosult az Ugyfél és képvisg személyére vonatkozé barmely jogszabalybaintel
azonositdé adatot igényelni, amennyiben az Ugyfélagfitasahoz sziikségesnek itéli - mind
Uzleti kapcsolat létesitésekor, mind Uzleti kapaiséénnallasa alatt - tovabbi adatokat, vagy
dokumentumokat a sajat dontése szerint kérni. Ademkor hatalyos adatvédelmi jogsza-
balyok betartasaval az Ugyfély illetéleg annak képviséjérél az azonositas korében felvett
azonosit6 adatokat, valamint az Ugyféllel valé tiXapcsolat soran a Bank tudomasara jutott
barmely, az Ugyféllel kapcsolatos adatot a Bankgodf nyilvantartasba venni és az Ugyfél

azonositdsa céljabodl azokat rdegni, illetve ellerdrizni.

Az Ugyfél az ugyfél-atvilagitas soran a Bank rész@egadott adatai, a Bank rendelkezésére
bocsatott dokumentumai tekintetében hozzajarul ahhogy tovabbi kiloén nyilatkozat(ok)
nélkul tgyfél-atvilagitasi dokumentumai, adatai akdrékbank Csoporton belll a bankcso-
port tagjai részére atadasra keriljenek.

Az Uzleti kapcsolat fennéllasa alatt az azonositddn megadott adatokban és/vagy a tényle-
ges tulajdonos személyében bekovetkezett valtdzagrdgyfél koteles haladéktalanul, de
legkés$bb a tudomasszerzébszamitott 5 (6t) munkanapon belll a Bankot éresi vala-
mint a valtozast igazol6 dokumentaciot a Bank szarbétositani.

A Bank kizarja a felélsségét minden olyan esetben, amikor az Ugyfél atadmhn bekovet-
kezett valtozasokat nem, vagy késve, vagy hianybdasan jelenti be, illetve ereddism
hianyos/hibas vagy téves adatot k6zol.

Pénzmosasra utalé adat, tény vagy korilmény felisgiesetén a Bank haladéktalanul beje-
lentést tesz a Pmt. altal megjelolt szervnél. Lelegitési kotelezettség teljesitése nem tekint-
het a banktitok, az értékpapirtitok és az Uzleti titnkgsértésének, vagy mas - akar jogsza-
balyon, akar szeérésen alapuld - adat- vagy informacioszolgaltdtadatozas megsértése-
nek. A Bankot akkor sem terheli fedleség a bejelentésért, ha az utébb megalapozatlannak
bizonyul.

A Bank az ugyfél-atvilagitasa soran birtokaba jusatatokat, okiratokat, illetve azok masola-
tait, valamint az atvilagitasi kotelezettség tétgeset igazolo iratokat, illetve azok méasolatait -
jogszabaly eltér rendelkezése hianyaban - a sédeses kapcsolat alatt, illetve a s#eleses
kapcsolat megsmésébl szamitott 8 (nyolc) évigrzi meg.

2.10. Meghatalmazas, képviseleti jog
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Amennyiben az Ugyféllel kotott széidés eltésen nem rendelkezik, az Ugyfél vagy az Ugy-
fél mint szervezet jogi formajat szabalyoz6 jogseghan a szervezet képviseletére jogsza-
baly erejénél vagy hatésag rendelkezésenél fogyasjdtként meghatarozott szemeély (tovab-
biakban: vezé) — a Bank altal rendszeresitett médon — irasbkmtiebe (e pontban a to-
vabbiakban: bejelentés) az Ugyfél nevében eljagogult személyeket, kbzos tulajdonban
allo értékpapir esetében — amennyiben a rendelkggst a tulajdonosok nem egyittesen
gyakoroljak — a k6zos képvigel (Rendelkezésre jogosult €s képuisaltovabbiakban egyut-
tesen: meghatalmazott).

A vezet jogosultsagat abban az esetben gyakorolhatja, imegvalasztasat (kinevezését),
valamint alairasat — a szervezet jogi formajaraatkozo sajatossagok figyelembevételével
— hitelt érdemb maodon (pl. illetékes cégbirdsag altal érkeztdtejgyzési vagy valtozas
bejegyzési kérelemmel és aldirasi cimpéldannyabalja vagy arrol a Bank az Igazsagugyi
Minisztérium Cégnyilvantartasi és Céginformacioé®I§alata altal rikodtetett online rend-
szer adataibdl meggyodott.

Tobb, egyméasnak ellentmondé bejelentés kdzil adégubejelentés az érvényes.

A meghatalmazas lehet eseti vagy allando jéllé&geti meghatalmazas esetén a meghatalma-
zott a meghatalmazast az eljarasat niegeh at kell, hogy adja a Bank képvi§éhek.

A meghatalmazast az Ugyfél a Banknal erre a cé@nalszeresitett nyomtatvanyon, irasban
adhatja meg. Az Ugyfél ugyancsak a Banknal erréra cendszeresitett nyomtatvanyon kote-
les bejelenteni kdzo6s tulajdonu értékpapir esetéendelkezésre jogosult k6zos képvisel
valamint a meghatalmazottak személyében bekdvétkéltozast is. A nyomtatvdnyon —
amennyiben erre az adott sZ&tés szerint a Bank leliséget biztosit — az Ugyfél rendel-
kezhet, hogy mely kérben adja meg a meghatalmagasteghatalmazas a Bankkal létrejott
szerddeéses jogviszony elvalaszthatatlan részét képezi.

Az Ugyfél és meghatalmazottja koteles egylitt, sigesén megjelenni Ugyfélfogadasiid
ben az ugyfél-azonositas céljabol.

A rendelkezési jog — az Ugyfél az azonositasi agatl és alairasi cimpéldanyon vagy ala-

iras-bejelertt kartonon megadott eli@r korlatoz6 rendelkezése hianyaban, minden olyan
tranzakcio vagy ugylet megkotésére, szolgaltatésyigevételére kiterjed, amelyek megkoté-

sére vagy igénybevételére az Ugyfélnek a Bankkeitkézerddése alapjan joga van.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben olyarghbizas vagy ajanlat adasara ad meg-
hatalmazast, melyhez szilkségképpen szatMalet (az Ertékpapir-, és tigyfélszamla, Nyug-
dij-el6takarékossagi értékpapir-, €s ugyfélszamla, Tagfektetési szamla megterhelését
vagy az azokon torténjovairast eredményézmiivelet) kapcsolédik, a Bank a meghatalma-
zast a szamlafivelet elvégzéséhez is megadottnak tekinti.

A meghatalmazottak rendelkezési joga a Bank felédatddig érvényes, amig az Ugyfél a
meghatalmazas visszavonasét, vagy a rendelkepgsrjedelmében torténvaltozast irasban
vagy személyesen nem jelenti be.

A meghatalmazott személyek kérében toftgaltozas akkortol érvényes, amikor azt a Bank
frasban visszaigazolta. A valtozas bejelentéséegkorabbi hatalyba lépése az Ugyfél altal
bejelentett munkanapot kdvemunkanap, feltéve hogy a bejelentés az Uzletsyzdidian
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meghatarozott Gzleti érak alatt torténik meg. Aebmjtés visszaigazolasaval egyidey az
addig érvényben lévmeghatalmazéas hatalyat veszti.

A kulfoldon kiallitott meghatalmazést a kiéllitaslye szerint illetékes magyar kilképviseleti
hatosaggal hitelesittetni (felulhitelesittetni)lk&lvéve, ha a Magyarorszaggal kotott kétolda-
IU jogsegély-megallapodas alapjan az alairas kitélst az annak tanusitasara jogosult helyi
hatosag vagy kozjegyaegzi.

Nincs szikség a kulfoldon kidllitott kbzokirat dyptaciai feltlhitelesitésére azokban az or-
szagokban, amelyekkel Magyarorszag jogsegély8dést kotott, vagy amelyek részesei a
kulfoldon felhasznalasra kefilkbzokiratok diplomaciai vagy konzuli hitelesitésknfeltlhi-
telesitésének meltéséél sz0l6 Hagai Egyezménynek (1973. évi 11. torvéajierendelet).
Ebben az esetben azt kell vizsgéalni, hogy az olsizabalyszdien el van-e latva az egyez-
ményben dlirt hitelesitési zaradékkal ("Tanusitvany" — "Aplbest). Kétoldalu jogsegély-
szerddés esetén az okiratot az ott meghatéarozott médibhikelesiteni. Idegen nyelven kial-
litott meghatalmazashoz annak hiteles magyar fiyfehditasat is csatolni kell.

Az eseti meghatalmazasban fel kell tiintetni a megmazas targyat valamint mind az Ugy-
fél, mind a meghatalmazott személyazonossaganakllapiiasahoz szikséges legalabbdkett
szemelyes azonosito adatot az alabbiak kozul:

Maganszemélyeknél: Gazdalkodo szervezeteknél:
név, szuletéskori név név, roviditett név

lakcim székhely

azonosité okmany tipusa, szdma nyilvantartasbé# gatem
anyja neve,

szlletési hely, idl

Maganszemély altal adott eseti meghatalmazast miedetben kdzokiratba vagy két tanu
alairasaval ellatott teljes bizonyito drepaganokiratba kell foglalni. llyen meghatalmazast
Bank csak eredeti példanyban fogad el.

A Bank a rendelkezés teljesitésétevizsgalja mind a meghatalmazé, mind a meghatabtha
személyazonossagat.

A Bank csak az Uzletszabalyzatban és az adott&#Eshen leirtaknak megfeleineghatal-
mazas, illetve eljaras alapjan teljesiti a meghadabtt rendelkezését. A Bank kizéarja a fele-
l6sségét arra az esetre, ha a meghatalmazott szeerélgnnek megfekédn jar el, és emiatt
a rendelkezés nem teljesitet

Az Ugyfél halalaval a meghatalmazott rendelkezégajis hatalyat veszti. Miutan a Bank az
elhalédlozas tényér a halotti anyakonyvi kivonat dtadaséval, vagy méxion (pl. hagyatéki
eljarasban kozjegyzmegkeresése) hitelt érddgiah, dokumentaltan tudomast szerzett, nem
teljesiti a meghatalmazott rendelkezéseit (ideéattartés megbizasokat is). Az Ugyfél halala
esetén a szamlai felett rendelkezésre kizarolaggdél orokdse, e misségének hitelt ér-
demb maodon tortént igazolasat kdvenh (jogebs hagyatékatadd végzés, kulféldiek esetén
ezzel egyenrangu okirat hiteles kiadmanya) és &iagrazon 0sszeg tekintetében jogosult,
melyreét a dokumentum jogositja.
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Ha az Ugyfél c&d-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras alhth Bank azt kovéen,
hogy erbl hitelt érdemben tudomast szerzett, csak a vagyonfelltggkela felszamolotdl,
vagy a vegelszamoloétél fogad el rendelkezést.

2.11. Egyuttmikodési kotelezettség

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja a tudomasszestégamitott 6t munkanapon belll kiteles
bejelenteni a Banknak sajat vagy meghatalmazagmélyes adataiban, az tgyfél-atvilagitas
soran megadott adatokban, tovabba az ugyfélsz&nideges tulajdonosanak személyében,
illetve adataiban esetlegesen bedllt valtozasokat.

Az Ugyfél a FATCA nyilatkozatban kozolt adatok wfsa esetén a tudomasszerzést kovet
30 munkanapon belil kdteles a Bankot tajékoztatisetleges valtozasarokrol.

Amennyiben a Banknak nem &ll médjaban az Uggfé@tvényes FATCA nyilatkozatot be-
szereznie, mert az Ugyfél a nyilatkozat alairaségtagadja, vagy annak kitoltése helytelen és
Banknak oka van feltételezni, hogy a nyilatkozdtdlsi vagy megbizhatatlan a Bank a pénz-
ugyi szamlat Egyesult Allamoknak jelenténszamlanak tekinti és azéétt adatszolgaltatasi
kotelezettséget kdzvetetten teljesiti az ameridahatdésag (IRS) felé.

Az Ugyfél vallalja, hogy a személyét és/vagy szganlakar kozvetve, akar kbzvetlenil ééint
tényisl, adatrdl, informaciordl a Bankot haladéktalanttesiti. Az értesités elmulasztasabdl
ered valamennyi hatranyt, kart az Ugyfeél viseli.

3. A Megbizasokra vonatkoz6 szabalyok
3.1. Megbizéasok altalanos szabdlyai

A Bank az Ugyfél megbizasa alapjan sajat nevébehlgyfél javara /szamlajara/ az alabbi-
akban részletezetett, valamint a megbizasban gigittételek mellett kot adasvételi ugyle-
tet pénzigyi eszkozre. A felek jogait és kotelesgggeit a keretszefdések, valamint az egye-

di szerddések (megbizasok) rogzitik.

A megbizasok teljesitésénekfeltétele, hogy az Ugyfél azonositasa a jogszabalk, és az
Ugyféllel kotott szerddésben foglaltaknak megfeden megtorténjen és az Ugyfél tigyletko-
téshez szukséges fedezetet a Bank altéttak szerint rendelkezésre bocsassa. Az esetleges
fedezetlenség miatti nem teljesitett megbizasoktramUgyfelet ért karért a Bank a feisl
ségeét kizarja.

A Bank a megbizasok elfogadasat mégétn a kdvetkeiket jogosult vizsgalni:

a) az Ugyfél-azonossagot a mar rendelkezésre all@kaddapjan

b) a megbizas teljesitéséhez eledgefebezet vagy a Bank egyes limitekre vonatkozo
Ugyviteli rendje szerinti megfekelimit all-e rendelkezésre

c) aletétbe helyezett értékpapirok rendelkeznekziksgges kellékekkel

d) okirati formaban kidllitott, névre sz6l6 értékpapiesetében az atruhazasi lancolatot

e) a hivatalos letiltasokat

f) ajogosult személyét és az alairasok hitelessagénf@lelkezésre jogosult személy ala-
irasanak egyésegeét a Bank szamara bejelentett alairas-mintgaalap
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g) az ajanlott befektetési eszkdz, ugylettipus, betéki konstrukcio megfelgdeget, il-
letve alkalmassagat az Ugyfél piaci ismeretei &ké&patvised képessége szempont-
jabal

« az Ugyfél altal alairt szamlaszédgs, illetve keretszesdések rendelkezésre
allnak-e

* meghatalmazott altal adott megbizas esetén az agglettipus megkotesére
felhatalmazta-e az Ugyfél az adott személyt (rekedisre jogosultsag elle-
nérzése)

h) a szamlatulajdonos kiskorunak rogiil-e

Amennyiben a szamlatulajdonos kiskorunak @siil, torvényes képvisge a kiskord nevé-
ben eljarva kizarélag szamlaszéiést jogosult kotni, egyéb keretsziés alairdsara nem
jogosult.

A torvényes képviséla kiskoru vagyonanak kezelése soran koteles akar@jogszabalyok
ertelmében, a kiskoru vagyonanak védelmét és alisérdekét figyelembe véve, a szamara
eléirt gondossaggal eljarni.

A kiskoru szamlaja terhére adott azon megbizasgkelwjtasat megétéen, amelyek a kis-
korl személyes tulajdonéat képexonatkozé térvényben meghatarozott sszeget neatfha
meértéki pénzeszkozeire vagy pénzlgyi eszkdzeire vonatkazikrvényes képvisekoteles
a gyamhivatal éizetes irasbeli jovahagyasat a Bank rendelkezés@satani. Gyamhivatali
jovahagyas atadasanak hianyaban a Bank jogosidgaizés végrehajtasat megtagadni.

A Bank az altala megjeldlt, a jelen UzletszabalyZzaszam mellékletét képeilzleti drak
alatt telefonon, irdsban, telefaxon illetve elekikaos Uton adott megbizést (elektronikus Ut
alatt értve a Bank: tbank.elszamolas@tbank.hu; diick@tbank.hu; tbo@tbank.hu;
ptboszamlavezetes@tbank.hu; custodycsoport@tbamkrhailcimére beérkezett, az Ugyfél
altal irdsban adott beszkennelt megbizasokat) fegad

A Bank telefonon keresztiil az Uzletszabalyzat ¢ieEetben részletezett egyes pénziigyi esz-
k6zoknél meghatarozott telefonszamokon fogad elhizégt. A Bank a fentieét eltérs tele-
fonszamon vagy e-mailcimen adott megbizasok jogjodalnem kételes elfogadni. A Bank
az emiatt keletkgzkarokért a feldlsségét kizarja.

Megbizas az Uzletszabalyzat Uzleti 6rak c. melkékien foglaltak szerint adhat6. Az Ugyfél
adhat megbizast a Banknak Uzleti 6rakon kivilzenhan az esetleges Uzleti 6rakon kivili
elérhetetlenség miatt keletkekarokért a Bank anyagi fetedségét kizarja.

Az ugylet végrehajtasara vonatkoz6 megbizasi §dészaz Ugyfél altal adott megbizas Bank
altal tortérd elfogadasaval egyidégg jon létre.

A Bank a végrehajtott Ggylétra 1.7. pontban részletezettek szerint visszaigat@llit ki és
kuld az Ugyfél részére. Az ily modon kiallitott ésegkildott visszaigazolast a felek egyben
az ugylet irdsba foglalasakent el is fogadjak. elehegallapodnak abban, hogy az ligylet
érvényességének nem feltétele a visszaigazolastUdgyéli kézhezvétele vagy az altala alairt
visszaigazolas visszakuldése. Ez aldl kivételt képk az Ugyfélforgalom szamara rendelke-
zésre allo helyiségekben személyesen adott meghizdely esetekben a Bank altal az tgy-
letrsl kiallitott visszaigazolas Banknal marado példara@aUgyfél is koteles alairni.
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A megbizasokat az Uzleti érakon kivil a Bank jodfosie nem koteles atvenni. Amennyiben
az Uzleti érakon kivll érkezett megbizasok atvétsdr kerlil, azokat a kovetkehanki mun-
kanapon beérkezettnek kell tekinteni.

Az Uzleti érakat, és azon zar@mbntot, ameddig a beérkezett és elfogadott meghkags
Bank targynapon beliil teljesiti, az Uzletszabalyzatz. melléklete tartalmazza.

A Bank felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy kivétsl esetben élordulhat, hogy adott meg-
bizds megadasasét az Ugyfél szamlajanak technikai zarasa sziikségelyre legfeljebb T +
5 napon belil kerdl sor. Eira Bank vagy a nevében eljard kdzvettmegbizas adasat meg-
eldzéen tajékoztatjia az Ugyfelet.

A Bank a szer@déses dokumentumokat a sZeles teljesitésél, illetve annak megsmésé-
t6l szamitott 8 évig megzi.

3.2.Az Ugyfél azonositasa a megbizas felvétele soran

Megbizas felvételekor az Ugyfél azonositasa érdmkélz alabbi adatokat jogosult a Bank
bekérni:

a) Ha atermészetes személy Ugyfél adja a megbizast:
- az Ugyfél neve, és egy tetdeges, a Bank szamara bejelentett személyes,
vagy egyeb azonosité adata,
- amennyiben a természetes személy Ugyfél rendkliRiX koddal, a telefo-
nos menu-rendszerben a Clavis kod és PIN kod megadiis torténhet az
azonosités.

b) Ha atermészetes személy Ugyfél meghatalmazoigeaamegbizast:
- az Ugyfél nevén kivul az Ugyfél egy tefmes, a Bank szamara bejelentett
szemelyes, vagy egyeb azonosito adata, tovabbglsataémazott neve,
- amennyiben a természetes személy Ugyfél meghatalitja rendelkezik PIN
koddal, a telefonos meni-rendszerben a sajat Ckaddgm €s PIN kodja meg-
adasaval is azonosithatja magat, ezt kiaretaz Uzletk@hoz/lUgyintéshoz
tortérs kapcsolaskor az Ugyél nevét és az Ugyfél egy dktges, a Bank sza-
mara bejelentett azonosité adatat is meg kell adnia

Természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelestethélyes, vagy egyéb azono-
sité adata lehet:

+ Ugyfél anyja neve

« Ugyfél sziiletési helye és ideje

« Ugyfél személyazonosité okmanyanak tipusa, szama

« Ugyfél lakcime

« Ugyfél Bank altal meghatarozott kodja (Clavis kod)

« Ugyfél altal meghatarozott kodszo

« Ugyfél hatarids KELER kddja

c) Ha a nem természetes személy Ugyfél adja a megbizas
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- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy teftages, a Bank szamara bejelentett,
vagy egyeb azonositd adata, tovdbba a meghataliwagyt képvisél neve,

- amennyiben a nem természetes személy Ugyfél rtagiazottja vagy kép-
viselbje rendelkezik PIN koddal, a telefonos menui-rendsze a sajat Clavis
kodja és PIN kdédja megadasaval is azonosithatjaatmagt koveten az Uzlet-
kotohoz/ugyintéshoz torté kapcsolaskor az Ugyfél nevét és az Ugyfél egy
tetsdleges, a Bank szamara bejelentett azonosité adatétg kell adnia.

d) Ha elfogadhat6 partner Ugyfél adja a megbizastpaBkmeghatalmazott vagy képvi-
seb nevének és az Ugyfél nevének, vagy valamelyik rkBszamara bejelentett, vagy
egyéb azonosité adatanak elhangzasa sziikséges.

Nem természetes személy Ugyfél Bank szamara b&#lenagy egyéb azonosito
adata lehet:

« Ugyfél Bank altal meghatarozott kodja (Clavis kod)

« Ugyfél altal meghatarozott kodszo

« Ugyfél hatarids KELER kaodja

« Ugyfél cégjegyzékszama vagy nyilvantartasi, nyiteétasba vételi szama

e) SaxoBank A/S-n (TakarékDirect rendszer) keresagktmnikus Gton adott megbiza-
sok esetén
« az Ugyfél jelszava és
« az Ugyfél user neve

f) TakarékNetBroker fellleten elektronikus Uton adatigbizasok esetén:
« az Ugyfél felhasznalé azonositoja és
« az Ugyfél bejelentkezési jelszava
* abejelentkezés meg@gsitéséhez sziikseges titkos jelszo

g) Electra Internet Banking Ertékpapir feliileten, &lekikus Gton adott megbizasok ese-
tén:
» az Ugyfél felhasznalé azonositoja és
« az Ugyfél bejelentkezési jelszava és
* amegbizas jévahagyasahoz szikséges titkos jelszé
szolgéltatasara koteles.

Személyesen adott megbizas esetén az Ugyfél, aZlUggghatalmazottja vagy képvisg

a megbizas megadasat mégéen személyazonossaganak megallapitasa érdekébalaskot
bemutatni a személyazonossagat igazol6 okiratoBaAk az okirat érvényességét koteles
ellendrizni.

Ugyfél a fentiekben meghatarozott tigyfél-azonos@aabalyokat elfogadja. A Bank az uz-
letkotés ezen modszerével dsszefiiggésben tovisszaélés miatt az Ugyfélnél keletkezett
barmely kar megtéritésére abban az esetben koteles,kart a Bank szandékos s#des-
szegeéssel okozta.

Az Ugyfél illetve annak meghatalmazottja vagy kéetije PIN kédot a +36-1-457-8919-es
telefonszamon igényelhet a Clavis kddja megadasavzahzonositasi eljarast kodeh. Az
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azonositas az Ugyfél illetve meghatalmazott vagwiseb neve és két személyes azonositd
adata alapjan torténik. Elfelejtett PIN kod miagtiPIN kod igénylése esetén is aghdli elja-
ras kerul alkalmazasra.

3.3. Az ligyletek azonositasa

Minden megbizéasnak egyértdien tartalmaznia kell a teljesitéshez sziikségesleatat

A hidnyosan, nem egyeértetien vagy ellentmonddan adott megbizasokat a Bankkitehes
teljesiteni, azokat jogaban &ll a hidnyok pétlasaeayy pontositasra torté@rkulon felhivas
mellett — amig az Ugyfél a Bank nyilvantartasa seenianyzonak megjelolt adatot vagy
dokumentumot élirt formaban nem bocséatja a Bank rendelkezésémegbizasat nem pon-
tositja, vagy az ellentmondast nem sztinteti megisszatartani, vagy kulon felhivas nélkail
visszautasitani. A Bank a hianyos, nem egyéfielagy ellentmondd megbizdsok visszauta-
sithsabal erdidesetleges karokért valo faelekégét kizarja.

A megbizas megadasa soran az Ugyfél koteles aztégydly mdédon meghatarozni, hogy
abbol minden kétséget kizardlag a pénzigyi eszkde,mmennyisége és az Ugylet iranya va-
lamint ara egyérteliten azonosithato legyen.

Lejarat / kifutas, atkétés, lehivas illetve zarastén az ugylet (tranzakcid) azonositasnak ugy
kell megtérténnie, hogy a beszélgetés soran ellmingformaciok alapjan minden kétséget
kizaroan egyertelih legyen, hogy lejaratrél, kifutasrol, atkotésrlehivasrél vagy zarasrol
rendelkezik az tgyfél.

Lejarat / kifutas alatt, a lejarattal rendelkéz6zsdei szabvanyositott szarmazékos termékek
illetve t6zsdén kivuli hatariés termékek lejaratat értjuk, amely térténhet pégzétszamo-
lassal illetve fizikai széllitassal a mindenkordlgbs elszamolbhézi szabalyzatok, illetve az
adott termékre vonatkozoan jelen Uzletszabalyzafibglaltak szerint.

Atkotés alatt a lejarattal rendelkézokeattételes termék kélsbi lejaratra tortéh atkotését
értjuk, amely technikailag a megtéyozicid zarasat és egy 0j pozicid nyitasat jelezilj
pozicid6 mennyisége és iranya megegyezik az eredefcio mennyiségével és iranyaval az
Ugyfél eltéB rendelkezésének hianyaban.

Lehivasalatt azt értjuk, hogy a lehivas napjan, az agothékre vonatkoz6 nemzetkdzi piaci
szokvanyok szerinti ishontban vagy adott szabalyozott piac kereskedébiddyainak megfe-
leléen az opcid jogosultja egyoldalu nyilatkozatavaiééyesiti opcios jogat. (Az opcid lehi-
vasi ara az opciés szées megkotésekordaek rogzitett ar, amelyen lehivas esetén az opcio
kotelezettjének kotelessége az opcid targyat képerméket az opcid jogosultjanak eladni,
vagy megvasarolni azble.)

Zaras alatt a meglé¥ tokeattételes pozicioval ellentétes iranyl megbigésnk, mely meg-
bizds mennyisége és lejarata megegyezik az Uglyélzarni kivant nyitott pozicié mennyi-
ségével és lejarataval. A zaras alatt részzaradathitiink, mely esetben a megbizas targyat
képed pénzigyi eszkdz mennyisége a nyitott poziciéreetid is lehet.

.....

vonatkozo szefidés az ligylet azonositasahoz tovabbi tartalmi edeb@lapithat meg.
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3.4. Megbizasok felvételének altalanos szabalyai
3.4.1. A megbizasok iétartama (érvényessége)

A megbizasok idtartaméara vonatkozéan az alabbiakban irtaktolezabalyt a jelen Uzlet-
szabalyzat egyes pénzilgyi eszkdsbkeold rendelkezései (Il. Fejezet) és a vonatkazét-
szerddeések allapithatnak meg.

* Napi megbizas/ajanlat: adott ndzsdezarasig vagy az Uzleti 6rak végeéig ér-
vényes

« Hatarozott idtartamig érvényes megbizas: az Ugyfél altal megadititimig,
de szabdlyozott piacra adott megbizas esetén jidgfehz adott szabalyozott
piac kereskedési szabalyai szerinti lejarati daguenvényes

» Visszavonasig érvényes megbizas: hatarozatlétaridmra, de szabalyozott
piacra adott megbizasok esetén az adott szabalywiact kereskedési szaba-
lyai szerinti lejarati datumig érvényes

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizasok eseteregyes megbizastipusoknal adhato
érvényességi korlatokat az adott szabalyozott keaeskedési szabalyi hatarozzak meg.
Amennyiben a megbizasdthirtamara vonatkozéan nem hangzik el semmilyerrnmicio a
megbizas megadasa soran, gy a megbizast a bankjgletszabalyzat egyes pénziigyi esz-
k6zoksl szolé rendelkezéseiben foglaltak szerintitadtamra veszi fel. (1. Fejezet)

3.4.2. A megbizas targyanak ara, arfolyama

A megbizas targyanak arara, arfolyamara vonatkozzaalabbiakban irtaktél eltészaba-
lyokat a jelen Uzletszabalyzat egyes pénzlgyi esakd| szol6 rendelkezései (ll. Fejezet) és
a vonatkozo keretszéidések allapithatnak meg.

Limitar : az Ugyfél altal a Bank szaméara a megbizasban at@gizott arfolyam (arfolyam-
korlat), vételi megbizas esetén az adott limitAragy annal alacsonyabb aron, eladasi megbi-
zas esetén a limitaron vagy annal magasabb arothketeljesitésre a megbizas.

Piaci ar. amely a Bank szamara azt jelenti, hogy az adpyteiben az adott kérilmények
kozott elérhat aron hajtja végre a megbizast.(A Bank felhivjalag/fél figyelmét arra a
tényre, hogy a piaci ar eltérhet Gzsdei kereskedési rendszerben kialakult artol Bs &i-
szintet is jelenthet a megbizas mennyisédgéggsen)

Stop loss (stop-piaci) arAz Ugyfél a Bank szamara a megbizasban an. kidsatlad meg,
melynek elérésekor a megbizas piaci aras megbiziagikélkedik.

Stop limitar: Az Ugyfél a limitar mellett egy masik arat, az. liiszobarat ad meg a megbi-
zasban a Bank szamara, melynek elérésekor a medinizid@ras megbizaskent viselkedik.

3.4.3. Megbizas részteljesitésére vonatkozé korlatozasok

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot semmiljelelésség nem terheli, ha az Ugyfél
barmely megbizasa az adott piaci viszonyok melieth, vagy csak részben teljesithet
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Amennyiben az Ugyfél rész@ira megbizas soran nem hangzik el olyan informéaidi, ki-
zarja a részteljesitést, a Bank jogosult a megbfgégben is teljesiteni (a tovabbiakban: rész-
teljesites).

A nem teljeslilt mennyiség az adott megbizasbetl hatalyatdl fuig§en mar nem teljesul
vagy késgbbi idépontban teljesdil.

Szabdlyozott piaci megbizas esetén az adott szatwdtypiac kereskedési kddexe, szabalyza-
ta hatarozza meg, hogy a részteljesitésre vonatkonilyen korlatozas adhaté meg.

3.4.4. Az ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségekbszemélyesen adott
megbizas kilénos szabalyai

A Bank az ugyfélfogadasra nyitva allé6 helyiségekbeaban felvett megbizasokat informati-
kai rendszerében haladéktalanul rogziti €és a maghiipusanak megfetn irasba foglalja
(visszaigazolas), mely visszaigazolas egy példaamydigyfél koteles alairasaval ellatni.

3.4.5. Telefonon adott megbizasok kilénds szabalyai

A Bank a telefonon adott megbizasokat hangfelvééh rogziti majd irasba foglalja (vissza-
igazolas) és tovabbitja az Ugyfélnek (kivéve, hdJgyfél kifejezetten masként rendelkezik).
A nem teljesult napi megbizasokrol nem készil agszzolas.

Az Ugyfél — erre val6 figyelmeztetés hianyaban issifegadija, hogy telefonon adott megbi-
zasait és egyéb a Bankkal folytatott beszélgetésBink rogziti €s azokat az alabbiak szerint
kezeli, illetve hasznalhatja fel.

A Bank a hangfelvételeket — felek eliérendelkezése hianyaban — a megbizas megadasat
kove naptari évil szamitott 8 évig tarolja. A hangfelvételekhezdvlabzzaférésre a Bank
erre feljogositott alkalmazottja kizarélag, az Kppirtitokra vonatkozo szabalyok betartasa
mellett jogosult.

Az Ugyfél eBzetes egyeztetés alapjan, a Bank erre feljogositatmazottjanak jelenlétében
— a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékéebeaghatarozott eljarasi dij megfizetése
mellett — a hangfelvétel megsemmisitésénédlpdohtjaig jogosult az altala pontosan (datum
és tranzakcio szerint) megjelolt Ggylethez kapasdldangfelvétel meghallgatasara.

A hangfelvételsl az Ugyfél masolatot kérhet. A Felek a hangfelvktadasardl jegyékony-

vet allitanak ki, és a kiadott példany masolatét lzéritékban a Banknal alairasukkal ellatva a
jegyzokonyvhoz csatoljdk. A Felek a hangfelvétel Bankel@kelyezett példanyéat fogadjak el
hiteles példanyként. A hangfelvétel az Ugyfél éBamk kolcséndsen bizonyitd efiapk te-
kintik, az a kozo6ttik Iétrejott megbizdssal kapatmn kialakult vitas kérdések rendezéséhez
barmikor felhasznéalhato. A Felek a megbizas vigszailasat fogadjak el iranyadonak, kiveé-
ve azt az esetet, ha az Ugyfél a visszaigazolakiggaltak ellen az Uzletszabalyzatban fog-
laltak szerinti hatarisdben és médon kifogast emelt.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Utptfonos elérhéséget ad meg a
Banknak, tgy Ugyfél vallalja, hogy az adott telefpamot kizarélag hasznalja és biztositja,
hogy amennyiben a Bank az Ugyfél felé hivast kezdgmz, gy kozvetlenil az Ugyféllel
létesit kapcsolatot.

3.4.6. Irasban, telefaxon, illetve elektronikusan adott miaizasok kulénds szabalyai
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Az Ugyfél Uizleti 6rak alatt irasban, telefaxontile e-mail-ben adott megbizasat a Bank elfo-
gadja, ha
« az Ugyfél és a Bank kozott jelen Uzletszabalyzatietkezései illetve a meg-
kotott irasbeli keretszeddés erre lehéséget biztosit,
* a megbizas minden olyan kelléket tartalmaz, amatyegbizas teljesitéséhez
elengedhetetlen, ide értve hogy az a megbizas rad@sgosult, azonositott
szemelybl szarmazik

A Bank ezuton is kifejezetten felhivja az Ugyféyfelmét arra a tényre, hogy a megbizasok
jelen pontban foglaltak szerinti megadasa az dapftet tipusatél figgetlen, tovabbi kocka-
zatot jelenthet az Ugyfél szamara.

A Bank elektronikus Gton adott megbizasnak tekaatiUgyfél altal irasban adott beszkenelt
megbizasok 1.3.1. pontban megjeldlt e-mail cimeki@térs megkildését és a
TakarékNetBroker, Electra Internet Banking valanmantakarékDirect rendszeren keresztil
adott megbizasokat.

Amennyiben az Ugyfél TakarékNetBroker szolgaltatasjtasardl szolo szolgaltatasi szerz
déssel, vagy Electra Internet Banking rendszerenaskéll tortét befektetési szolgaltatas
nyujtasardl sz6l6 szolgéltatasi sz@téssel rendelkezik, ugy TakarékNetBroker, valamint
Electra Internet Banking Ertékpapir feliilleten ketékis jogosult megbizast adni a Il. Feje-
zetben rogzitett szabalyok szerint.

3.4.7. A tartds megbizasra vonatkozo6 szabélyok

Amennyiben a Bank az Ugyféllel kotott széuésben kifejezetten elfogadja, az Ugyfél tartds
megbizast adhat a Bank altal meghatarozott értétqgdap- forintban denominalt befektetési
jegy és magyar allampapir — rendszeres (meghatdroié&ézonként — havi, negyedéves,
féléves, éves — tortdhmegvasarlasara az Ugyfél tugyfélszamlaja vagy dijumenzszamlaja
terhére és értékpapirszamlaja vagy nyugditiakhrékossagi értékpapirszamlaja javara.

A Bank a tartds megbizast az Ugyfél altal a napténap 1-28. napja kozott megjelolt napon
teljesiti.

Az Ugyfél tartés megbizast irasban az erre rendsiett formanyomtatvanyon, valamint
TakarékNetBroker és Electra Internet Banking Eragipfelileten keresztul adhat. A megbi-
zas maximalis idtartama 3 év lehet.

Amennyiben a megbizasban megjeldlt napokon — hawakasziineti napra esik a kovetkez
munkanapon - az ugyfélszamla vagy a nyugdij pémaiszdem nyujt elegeridfedezetet a
megbizas végrehajtdsara, a Bank a megbizast alttegagpon nem teljesiti és a nem teljesi-
téskdl adodo felebssegeét kizarja.

A Bank hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatatozssti dijak a tartdos megbizas 6sszege-
bél kertilnek automatikusan levonésra.

3.5. Téves ndveletek korrigalasa
A Bank sajat tévedését (ideértve az Ugyfél barnselgmlajan tortéh téves jovairast vagy

terhelést is) barmikor jogosult az Ugyfél rendei®z nélkiil is helyesbiteni. A helyesbitésr
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a Bank az Ugyfelet értesiti. A Bank sajat tévedékdmelyesbitése az Ugyfél szamara Kkolt-
ségmentes.

4. Az Ugyfél és a Bank felébsége, a Bank felébségének kizarasa

A Bank az Ugyfél felé, az Ugyfél pedig a Bank fal& atadott értékpapirok hiany-, per-, te-
her- és igénymentességéért kdlcsondsen szavatbsségb

A Bank az elektronikus szolgéltatasok nyujtasarsardle elvarhatd mértékbiztonsagi be-
allitasokat alkalmazza.

A Bank nem vallal feléisséget az abbol fakado karért, ha:

a)

b)

d)

f)

9)
h)
)
)

az Ugyfél telefonon, telefaxon vagy elektronikusninem tud adizsdei, illetve uzleti
orék alatt kapcsolatot létesiteni az Uzletkét megbizas addsa, annak modositasa,
vagy visszavonasa ceéljabdl valamely, a Bank étisdsi koréen kivil allé okbdl, kilo-
ndsen, ha ez az adatszolgaltatok, a szolgaltatgdegtian részt vévszolgéaltatok, a
tavkozlési tarsasagok hibaja,é@ddei szamitégépek meghibasodasa miatt kévetkezik
be, és igy az Ugyfél a megbizast nem tudja a Bafnéra tovabbitani,

a kar telefon-, telefax vagy elektronikus kapcsstatan elforduld tévedés, félreértés
vagy hiba eredménye, kivéve, ha a kart bizonyitott@ank szandékos szédessze-
géssel okozta. Kulondsen vonatkozik ez arra azegdsd a Bank az Ugyfél kulon ké-
résére, vagy az adott Ugylettipusra vonatkozé afeazabalyok szerint az irasos ér-
tesités kézhezvételestl teljesit rendelkezést,

a Bank a szefilés teljesitését akadalyozo ténletelmeriilése esetén minden olyan
esetben kizarja felébségét, amikor a széxkésszegeést bizonyithatban nem a Bank
magatartasa okozta, vagy a Bank ditedsi korén kivil €5 a szeradéskotés id-
pontjaban dire nem lathato kérilmény okozta, és nem volt eltirhhogy a kéril-
ményt a Bank elkerllje vagy a kart elhéritsa. (@éldaramsziinet, 6&rés, bombari-
ado, a dzsdei kereskedési rendszerpastlei vonalak riikodésének hibai, természeti
katasztrofa illetve egyéb vis maior esetek).

a telefonhélozaton, valamint az elektronikus hatirzdovabbitott adatok az adatatvi-
tel soran sérllnek, elvesznek, vagy jogosulatlambdik személyek szadméra esetle-
gesen ismertté valnak.

az Ugyfél megbizason szeréphlairds hamis vagy hamisitott volta kel gondos
vizsgalattal sem volt felismerligt

a Bank nem vallal felékséget azokért a karokért, melyek &ajbndossaga ellenére
abbdl erednek, hogy az Ugyfél, vagy mas rendelkezégosult személyek kiléte te-
kintetében harmadik személy megtévesztette, illawelyek az Ugyfél vagy a ren-
delkezésre jogosult egyéb személy téves vagy Etefy adatktzléséll adodnak. Az
Ugyfél megbizasa félreértletellentmondasos vagy hianyos, és ennek kovetkeatéb
a megbizas teljesitését a Bank féigen tartja, vagy megtagadja

az ugylet targyaként szolgal6 értékpapisdei kereskedését felfliggesztik,

a megbizas teljesitése olyan okbadl valt lehete@eamelyért egyik fél sem fedid,

az Ugyfél az altala megadott értesitési szamokam éred el,

a Bank nem felel az énatalom, belféldi vagy kulféldi hatésagi rendelkezgpgsza-
balyvaltozas, sziikséges hatdsagi engedély /bejsgyrgtagadasa, vagy késedelmes
megadasa folytan bekévetkezett karokeért,
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k) A Bankot a tébbszor leadott, megkildott megbizasakzta tobbszori teljesités miatt
felelésség nem terheli,

l) A Bank kizéarja tovabba annak falekégét, ha az Ugyfél nem a 1.3.1. pontban megje-
I61t e-mailcimre kildi meg megbizasat.

Amennyiben a Bank barmely harmadik személynél wtzelyan szamlaja kertl megterhe-
lésre barmely okbdl az Ugyfelet ébnbsszeg vagy pénziigyi eszkéz vonatkozasaban, ame-
lyen az Ugyfél pénziigyi eszkizei vagy annak hozéekeértve kilonésen de nem kizardla-
gosan annak kamata vagy az arra tekintettel adetaléka) kerll jovairasra, mely jovairast a
Bank az Ugyfél nala vezetett szamlajara tovabbaBarek jogosult az Ugyfél nala vezetett
szamlgjat a Bank partnernél vezetett szamlajarhleltssére tekintettel ugyanazon 6sszeggel
vagy pénziigyi eszkozzel megterhelni, melfvaletért a Bank az Ugyfél felé fetsiséggel
nem tartozik. Az Ugyfél tudomasul veszi tovabbagyha Bankot nem érinti az Ugyfél és az
Ugyfelet megillet pénziigyi eszkoz kibocsatoja kozti jogviszonyb@dsriigyfélkoveteléssel
kapcsolatos jogvita.

A Bank felhivja minden Ugyfele figyelmét arra, hogykepiaci niiveletek magas kockaza-
tu, és nem garantalhaté nyeraségletag. A Bank mindent megtesz az adott Ugyletgks
szakszdfséggel és gondossaggal totideljesitéséért, azonban a befektetési eszkdzdlaléra
gyors és élre kiszamithatatlan mértékés irany( valtozasa miatt az Ugyfélnek a komoly
veszteség kockazataval is szamolnia kell. A fetjéllapitasok kilénbésen igazak a Termeék-
katalogusban megjelolskeattételes termekekre.

Az Ugyfél befektetési dontései — kiilonos tekintestanegbizas megadasat mégéen —
elétt koteles a pénzeszkoz és pénziigyi eszkoz jellietiZs kockazatardl, igy kuléndsen, de
nem kizarolagosan annak piaci helyzétévolatilitasarol, arfolyam-alakulasardl, illetvaez
tigylethez kapcsolodd letéti kovetelményikdijakrol és egyéb koltségehra jelen Uzlet-
szabalyzatban és mellékleteiben, kilonds tekintett€ermeékkatalogusban talalhatdo doku-
mentumok és informéacidk alapjarbettesen tajékozodni.

Az Ugyfél felebssége, hogy az @detes tajékozdodast koven a tapasztalatainak, ismeretei-
nek és befektetési céljainak megfélehz altala kitoltdtt, a Bank altal kiértékelt melgiési
vagy alkalmassagi teszt eredménye alapjan a Baaksamara alkalmasnak itélt kockazati
besorolasu pénziigyi eszktzokre adjon megbizast.

Az Ugyfél altal hozott befektetési dontésekért —eéidve kiilondsen, de nem kizarélagosan a
megfelelési teszt altal megallapitott kockazatidpelsnal kockazatosabb pénziugyi eszko-
zokre adott megbizasokat — kizarolag az Ugyfeldtete felebsség, a dontések kovetkezmé-
nyei a Bankra nem harithatoak at.

5. A szerddések teljesitésére, a megbizasok végrehajtasaratkozo efirasok

5.1. A megbizés teljesitése
A Bank a jelen Uzletszabalyzatban és a vonatkoedzszésben foglaltaknak megfeben
megadott megbizasokat a szikséges ovadékokk#leilletétekkel egyitt munkanapokon a

rendes Uzleti 6rak alatt koteles, deébastlei kereskedésiddalatt a rendes uzleti 6rdkon kivil
is jogosult elfogadni. Az ez idalatt beérkezett és rendben talalt megbizasokaiaesak az
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Ugyfél masként nem rendelkezik — a beérkezés ndmamegbizas lejartaig, illetve az eset-
leges visszavonasig kisérli meg teljesiteni.

A megbizas teljesitése soran a Bank a megbizatekkozott szabadon jar el, szenbtetart-
va, hogy az Ugyfél szamara a lehetséges dagéksebb szetaést kosse.

Amennyiben a Bank a megbizast nem tudja teljesitegy kételes a letétbe vagy 6évadékba
helyezett értékpapirral, illetve pénzzel, valanaifitizomanyosi dijjal elszamolni.

5.2.Végrehajtasi politika

A Bank az Ugyfél megbizasat az Ugyfél szamara legésbb modon hajtja végre. Ameny-
nyiben a Bank a megbizast az Uzletszabalyzat 4nsltekleteben szeregpVégrehajtasi poli-
tika szerint hajtja végre, azt az Ugyfél szamagkdelvesbb végrehajtasnak kell tekinteni.

A jelen Uzletszabalyzat mellékletben szebewkgrehajtasi politika tartalmanak megismere-
sét és tudomasul vételét az Ugyfél a jelen Uzlbdyaat mellékletét képézbarmely szam-
laszerddés megkdtésével, minden tovabbi kilén nyilatkozdikil elismer és nyugtaz.

A Bank felhivja tgyfelei figyelmét, hogy a megbiaksesetleges 6sszevonasara vonatkozo
szabdlyokat is a Végrehajtasi politika tartalmazza.

A Bank az Ugyfél megbizasait a Végrehajtasi paitik sz. melléklete (a Bank altal legjobb-
nak mirbsitett kereskedési helyszinek pénziigyi eszk6zopkeatint teljesiti.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a végrg@hai politika azon teljesitési helyeken
tortéry teljesitésre vonatkozik, amelyekhez a Bank elétésndelkezik.

Az Ugyfél jogosult kilon rendelkezni a teljesités\lszinéél, ez esetben az Ugyfél altal tett
rendelkezés az iranyadd a Végrehajtasi politik&bgtalt teljesitési helyszinnel szemben. A
Bank jogosult azon megbizasok visszautasitasalgeknelyan pénzigyi eszkdzre vonatkoz-
nak, melyeknek teljesitési helyéhez a Banknak rioezaférése.

A Bank koteles a megbizasokabdidndi sorrendben nyilvantartani és az azonos tadéiakat
ebben a sorrendben teljesiteni.

A megbizas adasat koven, de a megbizas teljeslilését mézn kotott azonos tartalmu
Ugyletek esetén a sajat szamlas Ugyletekkel szemBamk az Ugyfelet részesitbalben.

A Bank jogosult harmadik fél felé tovabbitani a mizgst, illetve harmadik felet igénybe
venni a megbizas teljesitése erdekében.

A Bank a megbizasokat kulféldon, szukség szerigarolkozrenikodok igénybevételével
teljesitheti, amelyek rendelkeznek adiel engedélyekkel. Ezen kozrékodok nevebl és
szekhelyéfl a Bank lgyfeleit a Végrehajtasi politikdban t@gétatja. Ha a Bank a megbiza-
sok teljesitése soran kulfoldi kozvétivesz igénybe, annak tevékenységéért, a Bsztfelgen
laltak betartaséért teljes fedsbéggel tartozik, és ugy felel, mintha maga jamael.

Az Ugyfél kérésére a Bank koteles észdén belul bemutatni, hogy a megbizas(ok) a Bank
végrehajtasi politikdjdban meghatarozott elvek jalatett(ek) végrehajtva.
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5.3. A szerddéskotés valamint a megbizas végrehajtasanak megtasga

A Bank a szer&dés megkotését valamint a hatalybanslézamlaszefadés/keretszetalés
alapjan kapott megbizas végrehajtasat megtagaalja, h

a) az bennfentes kereskedésre sz6l vagy piacbefofgisadldsit meg (ha a Banknak tu-
domasa van arrol - vagy a megbizas korulmeényeedsegéeben értekelve alappal fel-
tételezhet -, hogy a megbizas teljesitése bennfentes keréskegedgy piacbefolyaso-
last eredményez),

b) az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabdtlypiacra vonatkozo6 feltételek-
nek megfeléd harmadik orszagbelbtsde, elszamoldéhaz, elszamoléhazi tevékenysé-
get végd szervezet, kdzponti széds fél vagy kozponti értéktar szabélyzatanak ren-
delkezésébe Utkdzne,

c) a leend szerdds fél, illetsleg az Ugyfél személyazonossaganak igazolasat aagy
azonositadst megtagadta, valamint ha a személyazamasegallapitdsa vagy az azo-
nositas mas okbdl sikertelen volt,

d) az alkalmasséagi teszt eredménye nem teszidehetz adott pénzigyi eszkdz tekinte-
tében kért szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara

e) az Ugyfél vagy a leeridszersds fél a tzsdén Kivili szarmaztatott tigyletékra
koézponti szerédo felekidl és a kereskedési adattarakrol szol6 Eurdpai iPeria €s
Tanacs 648/2012/EU rendeletének (tovabbiakban: BN2IRcikk 8. pontja szerinti
pénzigyi szekdo félnek vagy 9. pontja szerinti nem pénzigyi séetzZelnek miro-
siil, a megbizast targya az EMIR hatalya ala tartemék, és az Ugyfél vagy a leen-
do szerddo fél nem bocsatotta a Bank rendelkezésére az eggtmiencia azonosito
kodjat (LEI kéd — Legal Entity Identifier).

A Bank a megbizas teljesitését akkor is megtaghdia,
a) az Ugyféllel 2013. jalius 1. &t létesitett Gizleti kapcsolatot,
b) az Ugyfél a Banknal vagy képvig@nél ugyfél-atvilagitas céljabol személyesen vagy
képviseb utjan 2014. december 31-ig nem jelent meg, €s
c) az Ugyfél vonatkozasaban a pénzmosas és a terumifinanszirozasa megetsésl
€s megakadalyozasarol szolo jogszabalyban meghathigyfél-atvilagitas eredme-
nyei 2014. december 31-én nem allnak teljesiddrendelkezésére.

A szerddés megtagadaséat, amennyiben az bennfentes ke#eskagly piacbefolyasolas miatt
tortént, hivatkozva a megtagadas okara, a Banldékialanul bejelenti a Fellugyeletnek.

A Bankot sem a keretszéides, sem a keretszédeés alapjan kezdeményezett egyedi seerz
dések (megbizasok) vonatkozasaban $zeskotési kotelezettség nem terheli. A Bank a
szerddeskotés megtagadasat nem koteles megindokolni.
A Bank a szer@gdés megkotését valamint a hatalybard [keretszeré&dés alapjan kapott meg-
bizas vegrehajtasat kilénésen, de nem kizarolagalsbhan az esettben tagadja meg, ha az
Ugyfél
a) altala ismert kérulményei a Bank Uzleti tevékengsddk mas ugyfelek altal tori@n
megitéléseét hatrdnyosan érinthetik,
b) a megbizasi szetdésben irrealis arfolyamot kivan kikotni,
c) a megbizas korilményeit 6sszességében értékelatappal feltételezhét hogy az
jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabatlyprmcra vonatkozo feltételeknek
megfeleb harmadik orszagbeliézsde, elszamoléhaz, elszamolbhézi tevékenységet
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vega szervezet, kbzponti széds fél vagy kdzponti értektar szabalyzatanak rendel-
kezéseébe Utkdzne,

d) a Bank megbizas targyat képexnzigyi eszkdz piacahoz nem rendelkezik eléréssel

e) a Bank nem forgalmazza a megbizas targyat kKeesezkozt (az adott pénzigyi eszkoz
nem szerepel a Termékkatalogusban)

f) a megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezetetausdtjh rendelkezésre.

A Bank a vételi vagy nem a rajta keresztil vasa&uakkpapirok eladasara vonatkozd megbi-
zast visszautasithatja, ha az adott piac elérekk@ven igénybevett kozvéiite felallitott
banki bel$ limitek kihasznaltsdga egyik kozvétiesetén sem teszi lefieé a kozvetit
igénybevételét a megbizas vegrehajtasara.

A Bank szerédéskotes valamint a megbizas végrehajtasanak naefgts@rol haladéktalanul
tajékoztatja az Ugyfelet.

5.4. A megbizas végrehajtasanak fudjgen tartasa

A Bank jogosult a megbizas teljesitését — meghiegschajtasarol vagy megtagadasarol szo-
|6 banki dontés meghozataldig, de legfeljebb 30ghafiiggben tartani, amennyiben a meg-
bizas teljesitése soran olyan kérdés meriil fel)yarak elbiralasarél sem az Uzletszabalyzat,
sem a vonatkoz6 szé&dés nem rendelkezik, azonban a megbizas végredtajlasred ko-
vetkezmeényeket a Bank érdeke, Uzletpolitikdja, pnsdntikddése, sajabkéje, limitei miatt
sziikségesnek tartja a végrehajtdsttainegvizsgalni. A Bank a megbizas végrehajtadsanak
fliggsben tartasarél haladéktalanul tajékoztatja az Uglfe

5.5. A megbizas mddositasa és visszavonasa

Az Ugyfél a megbizast, amennyiben az még csak eéstijesiilt vagy nem teljesult, minden
munkanapon az Uzleti 6rék alatt telefonon, telefe@sban, a Bank 1.3.1. pontban meghata-
rozott e-mailcimére beszkenelve elkildve, vagy lealfékNetBroker és Electra Internet Bank-
ing Ertékpapir feliileten, vagy TakarékDirect rerilen keresztiil elektronikus iton modosit-
hatja és vonhatja vissza. Részben teljesilt megldgatén a visszavonas csak a még nem
teljeslt részre vonatkozhat.

Amennyiben a modositas az ovadékba adott pénzossggoertékpapir-allomany névelését
teszi szilkségessé, a Bank jogosult tovabbi bigtastitkérni. Az Ugyfél koteles a sziikséges
ovadékot a Bank éirasa szerint rendelkezésre bocsatani. Amennyibaegbizas maddosita-
sabdl adodoan az ugylet tulfedezett, a Bank a gpdssdvadékot meghaladd fedezetet az
Ugyfél szabad rendelkezésére bocsatja.

A Bank jogosult a megbizas modositasat és vissZaabraz Uzleti orakon kivil, dzsdei
kereskedés ideje alatt elfogadni.

A megbizas modositasa és visszavonasa a kovetkemkanapra vonatkozhat, de a Bank
jogosult a modositést és a visszavonast a kovetkemkanap @t barmikor végrehajtani.

A Bank a megbizas mddositésa, illetve visszavoessten is elvégzi az Ugyfél-azonositast. A
modositando, vagy visszavonand6 tranzakciéra vomatn az Ugyfél koteles Gigy azonosi-
tani a megbizasat, hogy abbdl az eredeti megbibddem kétséget kizardlag, egyértékn
azonosithato legyen.
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6. A megbizas megénése

A megbizds megsnik:

a) ateljesuléssel

b) barmelyik fél jogszdr elallasaval

c) barmelyik fél jogszdr felmondasaval

d) természetes személy halalaval

e) nem természetes szeméely jogutdd nélkili megdze esetén

f) a megbizas teljesitésének elmaraddsa esetén, &zaeghtartamanak lejartaval

g) ha az adott szabalyozott piac kereskedési szalsdgaint az adott megbizas megsz
nik

h) jelen Uzletszabalyzatban, valamint az egyes kesetsésekben meghatarozott ese-
tekben

A megbizas akkor teljesult, ha a megbizasi szgrgben megjeldlt iben a szekdlés targyat
képed pénzlgyi eszkdzre vagy pénzeszkozre, az Ugyfél dlegjeldlt feltétekkel a megbi-
zast a Bank végrehajtotta.

Az Ugyfél nem mondhatja fel a szédést, ha a megbizas alapjan a Bank az adasvételi sz
z6dést megkototte.

Az Ugyfél akkor allhat el a sza¥désbl, ha a Bank a megbizas alapjan az adasvételiszerz
dést még nem kototte meg, illetve a megbizast nedg teljesitette, vagy a teljesitést még
nem kezdte el. Az Ugyfél akkor is elallhat a s#désbl, ha a Bank késedelme folytan mar
nem fizédik érdeke a teljesitéshez.

A Bank akkor allhat el a sz&idéstl, ha az Ugyfél az élrt dvadéki kovetelményeknek nem
tesz hatarifben eleget, vagy ha az Ugyfél hatdhidn nem tesz eleget a szetéslsl adodo
barmely kotelezettségeinek, tovabba, ha az Ugyhélilesztia azoknak a nyilatkozatoknak a
megtételét, illetve iratok atadasat, vagy barmelyéé olyan intézkedést, amely a megbizas
teljesitéséhez sziikséges.

Ha a megbizas akar csak részben is teljesiltek fedm allhatnak el a szédestl.

7. Az Ugyfelek tajékoztatasa

Amennyiben az Uzletszabalyzat vagy szamlagzigekhez csatolt ,Nyilatkozat tajékoztatas
modjarol” cimii nyilatkozatban az Ugyfél éiteltésen nem rendelkezik, a Bank tajékoztatasi
kotelezettségének — az Ugyfél szamara megkiitileajdkoztatasok esetéberirasban, pos-

tai (ton tesz eleget. A Bank az Ugyfélnek sz0l6 értesitétsam koteles ajanlottan postara
adni. A kildemény — ellenkézizonyitasaig — belfoldi cim esetén a feladastekis. (6t6-
dik) munkanapon, Eurdopan bellli cim esetén a ifedik) napon, Europan kivili kézbesitési
hely esetén a 20. (huszadik) napon kézbesitettredsiii. A Bank nem felel azon karokért,
amelyek a postai uton tori@kézbesités hibajabdl erednek.

Amennyiben az Ugyfél nem ad meg értesitési cinete(bzési cim), a Bank a lakcimként
/székhelyként megjeldlt cimére postazza a tajékagt&at. Amennyiben ezen cimre kildott
tajékoztatas kézbesitése barmely oknal fogva enegieién, a felek Ggy tekintik, hogy az
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Ugyfél a tajékoztatast Bank székhelyén az lzleti 6rak alatt kivanja atvenni, és a t&péko
tas az Ugyfél szamara kozvetleniil a tajékoztatésapm adasanak ddontjaban kézbesitésre
kerult. A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figynét, hogy ebben az esetben a tajékozta-
tashoz #z6dé jogkdvetkezmények a kézbesitéstzamitottan beallnak. Ennek minden fele-
|6sségét és kockazatat az Ugyfél viseli.

Ajanlott kildemény esetén a postai Uton torténtildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az
elkildést kézjeggyel ellatott postakonyv, felad§pik vagy feladovevény igazolja. Az érte-
sitést a kézbesités megkisérlésének napjan a Babksitettnek tekinti, ha az Ugyfél az atvé-
telt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eregheién, mert az Ugyfél a tajékoztatast nem
vette at (az a Bankhoz ,nem kereste” jelzésselz@tkerissza), az iratot - az ellenkelzizo-
nyitasaig - a postai kézbesités masodik megkigesnapjat kovét 6tddik munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.

Az Ugyfél szamlaszetriésekhez csatolt ,Nyilatkozat tajékoztatas maodjacohi nyilatko-
zataban adott kifejezett rendelkezése alapjan nawilgen az Uzletszabalyzat a tajékoztatas
ezen madjat kifejezetten engedi - a Bank jogosuiftjékoztataselektronikus Gaton megkdl-
deni, mely esetben a tovabbitott adatok az adegasoran tortéh serilésedl, elveszését,
vagy jogosulatlan harmadik személyek altal tortartyszerzésébfakadd karért felélsségét

a Bank kizéarja. Felek a ,tbhank.hu” domainnéh\érkes tajékoztatasokat a Bank kilon alaira-
sa nélkill is a Bank altal megkuldétt hiteles étéssiknek tekintik.

Az Ugyfél a szerédéskotéskor megadott kiilon nyilatkozat formajalagogult meghataroz-
ni, hogy a Bank az értesitéseket és a visszaigetaniéyen levelezési cimre vagy e-mail cim-
re kaldje.

Az Ugyfél azonban ezen rendelkezése keretében la, Baréltala az tigyletei lebonyolitasara
igénybevett befektetési vallalkozas vagy féiggynok, a befektetési vallalkozas és a fiigg
Ugynok Uzletk&ije e-mail cimét nem jogosult megjeldlni. A Bankejézetten felhivja az
Ugyfél figyelmét, hogy az értesitéshézdds jogkovetkezmények az értesitéseknek a megje-
I6lt személyhez, e-mail cimre tortemegérkezésével abban az esetben is beallnak, éra az
tesitéseket az Ugyfél nem kodzvetleniil kapja kézBanek minden felésségét és kockazatat
az Ugyfél viseli.

A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmétody ha nem kozvetlenul kapja meg, igy
kuléndsen, ha a tajékoztatasok atvételére harnsaditnélyt (illetve annak cimét) jeldlte meg,
vagy ha levelezési cimet nem adott meg, az érsbsirefiz6d6 jogkdvetkezmények a tajekoz-
tatasoknak a megjelolt személyhez vagy lakcimregmdmegérkezésével, illetve a Banknal
tortérs kézbesitéssel bedllnak. Ennek minden dskgét és kockazatat az Ugyfél viseli.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyféail elérhaiséget ad meg a
Banknak, ugy Ugyfél vallalja, hogy az adott e-miailet kizarélags hasznélja és biztositja,
hogy amennyiben a Bank az Ugyfélnek a megadothetéégre tajékoztatast kuld, agy koz-
vetlenil az Ugyféllel Iétesit kapcsolatot.

Amennyiben az Ugyfél TakarékNetBroker valamint Eiednternet Banking rendszeren ke-
resztul tortedl befektetési szolgaltatas nyujtasarol szol6 Szt szer@déssel rendelke-

zik, a Bank a TakarékNetBroker, illetve az Eledmgernet Banking Ertékpapir rendszeren
keresztll adott megbizasok vonatkozasaban uUgyéMeZtatasi kotelezettségének elektroni-
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kus uton, az Ugyfél TakarékNetBroker, illetve Etacinternet Banking Ertékpapir feluletén
keresztll tesz eleget.

A Bank a jelen pont szerinti tdjékoztatasért, aattaidlgylettel kapcsolatosan a Dijtételek jegy-
zéke szerint felszamitott dijon felll, klon dijem szamit fel.

Az Ugyfél kérésére a Bank a tajékoztatasi koteteggének az aldbbi moédokon tesz eleget:
a) az Ugyfél személyes megjelenése, tovabba teleftirtdrs megkeresésére szdban,
b) irdsban (levél, elektronikus Ut igénybevételévatiers megkeresésre irasbeli tajékoz-
tatd formajaban.

A Bszt. szabalyai szeriartos adathordoz6olyan eszkéz, amely az Ugyfél szamaéra léhet
vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljamedfeleb ideig tortérd tartds tarolasat és a
tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalomidérs megjelenitését.

Amennyiben a Bszt. vagy a jelen UzletszabalyzafaakBszamara tartés adathordozoén teljesi-
tend tdjekoztatdsi kotelezettséget i6,ek kotelezettségét a Bank irdsban, vagy egyébstart
adathordozodn teljesiti. Egyéb tartés adathordoztipekoztatas abban az esetben teljegithet
ha a tajékoztatas ezen eszkdze megfelel a BanKeshd szersds fél vagy az Ugyfél ko-
z0tt [étrejow vagy megléd szerddésben foglaltaknak, és a leérarersds fél vagy az Ugy-

fél kifejezetten ezt valasztja.

A Bank honlapjan, irasban, vagy mas tartés adathordn értesiti az Ugyfelet az alabbi
esetekben:

a) Az Uzletszabalyzat ,Az Ugyfelek tajékoztatasanatlalahos szabalyai” citin 5. sza-
mu mellékletében szabalyozott esetekben.

b) A Bank értesiti az ugyfelet a ndisitésébl, illetve a mirbsitésében bekdvetkezett
barmilyen valtozasrol, és arrél a téélytogy kérheti az elfogadhatd partner Ugyfél a
Bszt.-ben meghatarozott esetekben a lakossagiladatkezelést, illetve a lakossagi
Ugyfél szamara a szakmai nisités megadasat, azaz Bsitése megvaltoztatasat, és
az ilyen kérés esetén &z megillety jogok megvéltozasdban jelentkezbvetkezme-
nyekol.

c) Panaszkezelés esetében:

A Bank a sajat ritkodésével, tevékenységével kapcsolatosan a lakosggdéltsl
szarmaz6 panasz hatékony, atlathaté és gyors kénelé eljarasardl, valamint a la-
kossagi Ugyfél panaszairdl és kifogasairdl, valaramazok rendezés$ér megoldasat
szolgéalo intézkedéselrnyilvantartas vezetésének szabalyairdl szababy4attovab-
biakban: panaszkezelési szabalyzat) készit.

A Bank panaszkezelési szabalyzata az tigyfélfogaddstva allé helyiségekben Ugy-
félforgalmi idsben megtekinthétvalamint a www.takarekbank.hu honlapon elé&het
A panaszkezelési szabalyzat az Uzletszabalyzat éallékletét képezi.

d) A megbizas végrehajtasat kovehjékoztatas:
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A Bank az Ugyfél szamara rendszeresen, @&ltéegallapodas hianyaban negyedéven-
te jelentég készit az Ugyfélnek a targyiszak végén tulajdonaban &vagy st meg-
illeté pénzigyi eszk6zok és pénzeszkdzok allomanyardltiintetve ezen belll azon
allomanyt, amely értékpapir-finanszirozasi Ugyegyat képezte a targyisdzakban -,
valamint az értékpapir-finanszirozasi tgylet tatgy@pes, az Ugyfél tulajdonaban
lévé vagyot megille pénzigyi eszkdzon vagy pénzeszkozon realizalnetaghtl és

az eredmény szamitasanak alapjarol. A jelentésirkk Basban vagy mas tartés adat-
hordozon bocsatja az Ugyfél rendelkezésére.

A Bank jogosult a szamlaszédesek alapjan vezetett szamlakon végrehajtotehe-
tekrsl készitettszamlakivonatot a jelentéssel egységesitett nyomtatvanyon az Ugyfé
rendelkezésre bocsatani (tovabbiakban egwifyenlegkdzs). Az egyenlegkodit a
Bank az Ugyfél rendelkezésének megfsel vagy az Ugyfél altal megadott levelezé-
si cimre postazza, vagy azt az Ugyfél személyesbmtivat. Az Ugyfél altali szemé-
lyes &tvételre kizardlag a Bank székhelyén, aztilaték alatt van lehéség.

Az egyenlegkdd készletnyilvantartasra vonatkozo része, valamardreékpapirszam-
la forgalmardl és egyenleddérkiallitott szamlakivonat az értékpapir tulajdoggd
harmadik személy felé a kiallitasdbntjara vonatkozéan igazolja. Az egyenlegkozl
nem ruhazhaté at és nem lehet engedményezés t&rggadelkezések tgyfelek altali
betartasaért a Bank fefslséget nem vallal.

A Bank — amennyiben az Ugyféllel kotott szmés masként nem rendelkezik - min-
den naptari negyedévet kogeh elkésziti az Ugyfél egyenlegksidt, melyet ellenté-
tes irasos rendelkezés (az Ugyfél nem kér pos)aaidstyaban a Bank a negyedévet
kove® 15. napig az Ugyfél levelezési cimére kipostaZmaennyiben azt az Ugyfél —
barmely oknél fogva — nem kapja meg, ugy kotelddaaktdl ismételten megkérni.
Ennek elmulasztasa esetén ez esetlegeseil sbfirmazo kar kizarélag az Ugyfelet
terheli.

Az Ugyfél az egyenlegkogltartalmaval kapcsolatosan negyedévet kéweiptari ho-
nap utols6 munkanapjaig irasos észrevétellel, \diggassal €lhet. A hataridl jog-
veszt, annak elteltét kovéen az igazolast a Bank mind tartalmi, mind fornears-
pontbdl teljes egészében elfogadottnak tekintizédk aekintetében vitanak a Kdbi-
ekben nincs helye.

Az ugyletenkeénti tajékoztatas esetében a Bank eefiggott lgyletekil szoldvissza-
igazolag a végrehajtast koween haladéktalanul, de legkdéd az Ugylet végrehajta-
sanak napjat kovételss kereskedési napon, vagy ha a megbizast a Bankaddem
személy kozrerikodésével hajtotta végre, e harmadik személy igaaolak kézhez-
vételét koved kereskedési napon, lgyletenként, vagy az egyetszerddések tar-
gyat képeé termékcsoportonként adja meg az alabbi tartalommal

a) a Bank neve vagy mas azonositdja,

b) az Ugyfél neve vagy mas azonositoja,

c) a kereskedési nap (koétésnap),

d) a megbizas végrehajtasanadqpdntja,

e) a megbizas tipusa,

f) a kereskedési helyszin neve, illetve azonositdja,

g) a pénzigyi eszk6z megnevezése és azonositoja (gimemmendelkezik egye-

di ISIN kéddal),
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h) az eladas/vétel megjelolés,

i) a megbizas természete, ha sem eladasnak, semekételm tekinthé,

j) apénziugyi eszkdz mennyisége (darabszam/kontrdkitizA mennyiség),

K) a pénzlgyi eszktz kereskedési egységének ara, lilegja kereskedési egy-
séget is,

l) ateljes koltség,

m)a Bank altal az Ugyfél felé felszamitott jutalékianaijanak és egyéb koltsége-
inek teljes 0sszege, és — a lakossagi Ugyfél kigjekérésére — ennek jogci-
menkénti lebontasa,

n) az Ugyfél kotelezettségei az ligylet teljesitéséagdcsolatosan, ideértve a
pénzugyi teljesités, vagy a fizikai leszallitagdaierd teljesités hatarideje, és a
teljesitéshez sziikséges szamlaszamok és egyématiok, és

0) ha az lgylet soran az Ugyféllel szemben all6 pa@nBank maga, a Bankkal
azonos vallalatcsoportba tartozé személy, vagyrkBgy masik tigyfele volt,
akkor ennek ténye, kivéve, ha a megbizas végraldagaolyan kereskedési
rendszeren keresztil kerilt sor, amelyben a kedéskeszabalyok ezt nem te-
szik lehetvé.

Ha a Bank a megbizast a pénzlgyi eszko&oképzett csomag tekintetében hajtotta
végre, a k) pontban meghatarozott informaciot emegpa vonatkozéan, vagy az
egyes csomagok atlagarara vonatkozoan is megadizaigh, hogy ha az Ugyfél kife-
jezetten kéri, az arat minden egyes csomagra vondda meg kell adnia.

Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolas kézhezvétlémpjan, az Uzletszabalyzata-
ban megjelolt tzleti 6rak alatt nem emel kifogadstkor a megbizés Iétrejottenek el-
szamolasban foglaltak szerinti kdzlése irasbeliarisijtésnek tekinteridés a megbi-
zas létrejotte a visszaigazolasban foglaltaknakfetelen mirsil elfogadottnak az
Ugyfél részésl. A jelen bekezdésben szabalyozott kifogasolagispabalyaitol az Uz-
letszabalyzat Il. Fejezetében részletezett kenaddaések eltérhetnek.

Az Ugyfél — amennyiben az adott ligyletre vonatkszérdés szigorubb feltételeket
nem hataroz meg - kételes 8 (nyolc) napon beli@séedni a Bankot, ha nem érkezett
meg valamely, altala a Banktol vart tajekoztatéapmylat, elszamolas, vagy az elekt-
ronikus Gton adott megbizas teljesités@igyanazon a csatornan visszaigazolast nem
talalt. Az érdelkddés elmulasztasabol szarmazo minden esetlege&didatkezmény
az Ugyfelet terheli.

Az visszaigazolasok és az egyenlegkkz Bank szamitogépes nyilvantartasa alapjan
készulnek és kulon alairas nélkil is eérvényesek.

A Bank a fent meghatarozott informaciokat szabvaftptt kddok formajaban is meg-
adhatja az Ugyfél szadmara abban az esetben, hdefidgy a kdédok értelmezését is
megadja.

A tovabbiakban az értesitések, a visszaigazolaz égyenlegkosl egyittesen: ,tajé-
koztatas vagy értesités”.

8. Sulyos szewlésszegés
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Sulyos szergdésszegésnek niisiil, ha az Ugyfél

a) adasvételi szebfrés esetén nem, vagy nem hatébeh, illetve nem megfel&losz-
szegben adja at az ellenértéket, illetve az érfgkpa

b) bizoméanyi szergdés esetében az dvadéki kovetelményeknek nem, mvagy hatar-
idében, illetve nem megfel@losszegben tesz eleget;

c) hatérids, illetve opciés ugyleteknél az évadéki kovetelgekmek, és a fizikai szalli-
tas kotelezettségének nem, vagy nem hdibed, illetve nem a megfetebsszegben
tesz eleget, tovabba ha az 6vadék 6sszegénekayaani/altozas miatt szikségessé
valt kiegészitését nem, vagy nem hatéh, illetve nem megfel&lmértékben telje-
siti;

d) értekpapir-kblcsonzés esetén

* nem, vagy nem hataifen, illetve nem megfel@€lésszegben adja at, illetve
vissza a pénzt, illetve az értékpapirt;

* az ovadéknyujtasi kovetelményeknek nem, vagy netdridében, illetve nem
megfeleb 6sszegben tesz eleget, tovabba ha az ovadék ésskegz arfo-
lyamvaltozas miatt szilkségessé valt kiegészitésat magy nem hatardthen,
illetve nem megfelé mértékben teljesiti;

» afizikai széllitas koételezettségének nem, vagy hataridben, illetve nem a
megfeleb 6sszegben tesz eleget;

e) barmelyik Ugyletnél

» adatszolgaltatasi kotelezettségét elmulasztja, vatitlan adatot kozol;

* barmely olyan magatartdst tanusit, amely a martotg(pénzigyi biztositék
elvonaséra vagy csorbitasara iranyul;

* az Ugylet dijanak megfizetését nem teljesiti.

Sulyos szer@gdésszegés esetén a Bank jogosult — az adott tgysttdl fuggen lehetséges
megoldasok kozll a szamara kisebb kockazatl megoldéasztva — a széestl azonnali
hatéllyal elallni, illetve azt azonnali hatallyalfnondani.

Szerddésszeges esetén a Polgari Torvenykonyv vonatkendelkezeéseit kell alkalmazni.
Amennyiben az Ugyfél teljesitése elmarad, a Bankzémitasi, illetve visszatartasi jogot
gyakorolhat, tovabba jogosult a késedel8inliletve az egyéb szetdésszegesh ered
egyéb igényét, karat érvényesiteni.

9. Ugyleti biztositékok

A Bank pénzigyi eszktz adasvételére megbizast dkkad el és teljesit — az opcids jog
vasarlas kivételével, mely esetben az opcios difinetése a feltétel —, ha az Ugyfél legké-
sobb a megbizassal egyidgg a megbizas targyat, illetve fedezetét (értékpazamlara
helyezéssel, illetve transzfer atjan, pénzt befigeel vagy atutalas utjan) és a bizoméanyosi
dijat a Banknal, illetve a Bank altal ilyenkéntogjadott kozrertkbdonél dvadekba adja. Bitt
eltérni csak egyedi megallapodas alapjan lehetséusgnek feltételeid a Bank kilén dont.

Az 6vadékba adott pénzigyi eszkoz, illetve pénzieszkmegbizas tényleges teljesitése nap-
jaig — elszamolasi napig — az Ugyfél tulajdonabaarax, azonban a megbizas érvényességi
ideje alatt az 6vadékba adott pénziigyi eszkozvél@énzeszkoz kikeril az Ugyfél szabad
rendelkezése aldl, és az Ugyfél szabad rendelkezasén bocsathato.
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Amennyiben a Bank a megbizast a megbizasi édésben meghatarozott limitarnal kedve-
zébb feltételekkel teljesiti, a fedezetbe vont tobdtek (limitar és teljesitési ar kozotti ku-
I6nb6zet) az Ugyfelet illeti meg.

Az Ugyfél és a Bank kozott létrejott szamlavezetdsinyuld szerdéssel a felek kozt egy-
ben Ovadéki szeérés is Iétrejon, melynek alapjan az Ugyféllel szemEkennalld barmely
kovetelése biztositékaként a Bank javara ovadéknigdl az Ugyfél Banknal nyilvantartott
mindenkori teljes, szabad rendelkdzés harmadik személy javara sz0l6 joggal nem terhelt
— pénz- és értékpapir-allomanya. Az Ugyfélnek a meis megadasaval dvadéknyujtasi
kotelezettsége keletkezik, melyre tekintettel aekehegallapodnak, hogy a megbizds meg-
adasa, illetve rogzitése egyben az ovadékra vonatkperdadés megkotését is jelenti. Felek
megallapodnak abban, hogy az Ugyfelet a pozicidktitasaval osszefliggésben is 6vadék-
nyujtasi kotelezettség terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot a szandatési szolgaltatassal dsszefliggésben
keletkezett kovetelései biztositékaul jogszabalyiogva is zalogjog illeti meg az Ugyfél
szamlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jdg@s szamlavezetéssel 6sszefliggésben
keletkezett kbvetelései 6sszegével csokkentendualszegyenlegét. A zalogjog a szamlaszer-
z6dés megkotéseével, a zalogjognak a hitelbiztositgkvantartasba valé bejegyzése nélkdl
|étrejon.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az adéai Ugyletek létesitésével és a poziciok
fenntartasaval 6sszefliggésben kelgtkézadéknyujtasi kotelezettségeinek azonnal eleget
tesz a Bank KELER-nél vezetett 74/M értékpapirsagar tortéi transzferalassal vagy az
Ugyfél Banknal vezetett, az adott pénziigyi eszkjilvéntartdsara megjelélt szamlahoz tar-
tozo ugyfélszamlaja, NYESZ pénzszamlgja illetve ZB#nzszamlaja javara torte@tuta-
lassal illetve pénztéari befizetéssel.

Atadasnak kell tekinteni minden olyan eljarast, Bna¢apjan az 6vadék targya egyértétm
azonosithaté mddon az Ugyfél birtokabdl a Bankokiba keriil, vagy az Ugyfél korlatlan
rendelkezése aldl egyébként kikerll, kilondsenzatési szamlan, betéti szamlan, tgyfél-
szamlan, értékpapirszamlan, értékpapir-letéti spadralBank javara valo jovairast, elkiloni-
tést, zarolast, ideértve az Ugyfél vagy harmadansdy szamlajan a Bank javara totga-
vairast, elkllonitést, zarolast is. A Il. Fejezetb@szletezett egyes pénzigyi eszkdzokre
irAnyado szabalyok a jelen bekezdésben foglaltatét rendelkezéseket tartalmazhatnak.

A Bank az Ugyféllel szemben esedékessé valt digdiségigénye és jarulékaik megfizetésé-
ig, tovabba esetleges karanak megtéritésétgiagtében 1€ és az Ugyfél javara nyilvantar-
tott pénzeszkozok, illetve értékpapirok kiadadbdtvie a szamlaterhelés végrehajtasat jogo-
sult visszatartani, illetve ezeket, mint a Bankd®kaul szolgaldé eszkdzoket a Bank kedvez-
ményezettségének megjeldlésével zarolni.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott szabad péég€rtékpapir allomanybdl akar beszami-
tassal, akér az értékpapirok piaci aron valo ésiédse, vagy az értékpapirok tulajdonba véte-
le atjan, az Ugyféllel torténutdlagos elszamolas mellett jogosult az Ugyfé&lsdmben ese-
dékessé valt barmely kovetelését, ideértve az Ugiféositék nyujtasi, illetve feltoltési kote-
lezettségének elmulasztasabol szarmazo forintbgy davizaban nyilvantartott kbvetelést is,
kozvetlenll a hatalyos jogszabalyoknak megéehabbdon kielégiteni gy, ahogy az a Bank
kovetelése kielégitését a legeredményesebben §aplgonban az Ugyfél — adott kériilmé-
nyek kozo6tt Bank altal figyelembe veliet- lehet legkisebb érdeksérelmével. A Bank lehe-
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t6ség szerint az Ugyféllel tortérelozetes egyeztetést koven, az Ugyfél érdekeinek figye-
lembevételével gyakorolja ezen jogat.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott devizak kemalasaval jogosult az Ugyféllel szem-
ben fennallé forintban vagy barmely mas devizabgtvéntartott, esedékessé valt barmely
kovetelését kielégiteni. Ezen esetekben a konveijbehajtasa az Ugyfél rendelkezése nél-
kul térténik, a konverzio értékdr illetve az alkalmazott arfolyamrol a Bank utélegyolda-
lban irasban tdjékoztatja az ugyfelet. A konveeivonatkozé szabalyokat (arfolyamok és
értéknapok tekintetében) jelen Uzletszabalyzat ékkeltét képed Dijtételek jegyzéke tartal-
mazza.

Amennyiben az Ugyféllel szemben felszamolasi efjdraul, a felszamolasi eljaras iranti
kérelem benyujtasanak napjan a Banknak az Ugyfélembeni kovetelései egy 6sszegben
esedékessé valnak és a Bank jogosult az Ugyfédidttkvalamennyi szeérlését azonnali
hatallyal felmondani.

Az Ugyfél megbizasok adasakor az (igylet ellenéttéagy az tigylet megkotéséhez sziiksé-
ges, adott keretszédésben meghatarozott merighenzlgyi biztositékot koteles elhelyezni
a Banknal 6vadékként, valamint a Bank kiulon felbéra az Ugyfél koteles az Gvadékot fel-
tolteni.

Amennyiben a Bank masként nem rendelkezik, az efggtettipusoknal az évadek lehet
szamlapénz (a Banknal vezetett szamlan elhelykxett illetve deviza pénzdsszeq) illetve (a
Banknal vezetett értekpapirszamlan elhelyezett)yaragllampapir, melyet a Bank sajat va-
gyonatdl elkilonitetten koteles nyilvantartani.

A Bank az Ugyféllel tortént megallapodasa alapjdgopult, de nem koteles egyéb értékpa-
pirok évadékként torténelfogadésara.

Az ovadék fedezeti értékét a Bank a mindenkor fiasaFedezetértékelési Szabalyzata alap-
jan hatarozza meg, melyet jogosult akar a pozajérati idején belil is, illéleg akar a Sza-
balyzattdl eltés mdédon és mértékben is egyoldalian megvaltoztatni.

Az 6vadéknak tekintett értékpapirok értékesitéselzoertékpapir Bank altal jegyzett vétel
ara az elszamolas alapja.

Az értékpapirok biztositékként tortebeszamitasara vonatkozo szabalyokat, az értékapir
fedezeti értékét a Bank allapitja meg, és jogosuttkat a piaci viszonyok fliggvényében, a
piaci viszonyok altal indokolt mértékben barmikor akar az adott tigylet futamideje alatt is
— modositani.

Az Ugyfél mentesiil a kulon biztositéknyujtasi kétadttség aldl, amennyiben szabad eszko-
zeinek egyenlege fedezi a szilkséges biztositékdtpezajarul ahhoz, hogy a sziikséges biz-
tositéknak megfelél dsszeget a Bank zarolja. Tobb, folyamatbard Ifnegbizas esetén az
egyes biztositékokat 6ssze kell adni, és a szamldrtaaz 6sszeget kell fedeznie, illetve ezt
az 0sszeget kell zaroltatni.

A Bank jogosult a kovetelt biztositék mértékégtile dsszegét barmikor megvaltoztatniglerr
azonban koteles az tigyfelet megadott eléd@gén haladéktalanul értesiteni. Az Ugyfél az
ily médon adddo kilonbdzetet koteles az érteskideet® munkanapon 10 6raig a Bank ren-
delkezésére bocsatani.
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Felek megallapodnak abban, hogy a poziciok feragavial 6sszefliggésben keletkéwa-
déknyujtasi kotelezettség teljesitése egyben azetiggegkotését, pozicid fenntartdsanak
szandekat és az ugylétrill. az 6vadéknyujtasrol kuldott értesités ekiogsat is jelenti.

10.Az Ugyletek elszamolasa

A Bank az értékpapirszamla, értékpapir-letéti sadésl az tigyfélszamla terhelését az Ugyfél
megbizasaban meghatarozott értéknapon, illetvez Reyg@et elszamolasa elszamolohaz éltal
torténik, az elszamolohéz altal megjeldlt naportjhajégre.Az Uzleti 6rakat, és azon zaro
idépontot, ameddig a beérkezett és elfogadott megikafs Bank targynapon belil teljesiti,
a Bank Uzletszabalyzatanak 2. szami mellékletée&épzleti érakra vonatkozé melléklete
tartalmazza. A zaré ipontot kdveben érkezett megbizasokat a Bank csak a kovétkerki
munkanapon teljesiti.

A megbizasok elszamolasa minden esetben az adettvpgy pénzigyi eszkdz elszamolasi
devizanemében torténik. Az Ugyletek elszamolasijandfrsdei szabvanyositott termékek
esetén az adott szabalyozott piacra vonatkozo lymkbazerint térténik, dzsdén kivili ter-
mékek esetén az elszamolas szabalyait a Il. Fegzdoglalt rendelkezések tartalmazzak.

Teljesllt megbizas esetén az adott piactél sig@TC (6zsdén kivili piac) piacon megalla-
podas szerint - elszamolasi napon a Bank autonsaikiekdonyveli a jovairast, illetve terhe-
lést az Ugyfél Banknal vezetett tigyfél-, illetvaédpapirszamlajan. Kilon rendelkezés vagy
megallapodas alapjan a Bank atutalja vagy eltrangli az Ugyfelet megilléteszkozoket az
Ugyfél altal megjelolt masik tigyfél-, bank-, ille\értékpapirszamlara.

11.Kényszerértekesités (likvidalas), nettésitas, poldzaro nettositas

Amennyiben az Ugyfél 6vadékadasi kotelezettségémek, vagy nem hatadben tesz ele-
marado kovetelését a likvidalt poziciobol szarmpeazosszedt, az ovadekbol, illetve az
Ugyfel barmely a Banknal nyilvantartott szabad edkezéd eszkozeibl kielegiteni. Az

elébbiekben leirtakbdl szarmazo minden koéltség éskavgyfelet terheli.

Amennyiben a megbizas esetleges modositasa, vagylyen mas ok miatt az Ugyfél altal
Ovadékba adott pénzdsszeg és az Ugyfélszamlén léas tgylet mogé fedezetként be nem
vont - pénzésszeg nem nyujtana fedezetet - veseées a pénzigyi eszkdz veételaranak ki-
egyenlitéséhez, a Bank jogosult a hianyzé 6ssaggigraz Ugyfél Bank altal vezetett érték-
papirszamlajan nyilvantartott pénzigyi eszkdzokkseges mennyiségét értékesiteni és a be-
folyt vételarbdl a hidnyz6 6sszeget teljesiteni.

Likvidalas: a nyitott Ugylettel ellentétes irAnyl, azzal npge® mennyiséf vagy rész-
mennyisé, azonos termékre, és hatére megkotott tgylet, majd a két tgylet pénzugyi
elszamolassal tortérosszezarasa.

Nettositas:a poziciok lejarati napjadt két banki munkanappal, illetve opciok esetérja-|
rat napjan a Bank jogosult az Ugyfél egymassal begim azonos jogalapu, még nyitott pozi-
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cioit — az Ugyfél kulon rendelkezése nélkil - 6gsri, azaz nettositani, és az ezen nettdsi-
tasbdl sza&rmazo6 eredményt/veszteséget elszamalig gl felé.

Pozici6 lezar6 nettésitasamennyiben az Ugyfél a keretszgiésisl szarmazo kotelezettsé-
gét hataridben nem teljesiti, a Bank jogosult a még el nenmsiidpoziciokat 6sszezarni. A
Bank az Ugyfél esetleges felszamolasa esetén Hitagenyként jogosult a nettd kovetelést
bejelenteni a felszamolasi eljarasban.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pdziezard nettdsitas eredményeként le-
jart fizetési kotelezettsége keletkezik a Bank,feléBank jogosult az Ugyfél altal nyuijtott
pénzugyi biztositéko(ka)t azonnali hatallyal és deim tovabbi feltétel teljesitése nélkil
igénybe venni, és abbdl kdvetelését kielégiteni.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor ézetes figyelmeztetés nélkiil is — jogosult
az Ugyfél pozicidjanak részben vagy egészben itkvidalasara, nettdsitasara, illetve po-
zicié lezéard nettésitas végrehajtasara ha:

* a mindenkori piaci arakon szamitott veszteségglié arkilonbdzet elszamo-
lassal csokkentett 6vadék (az un. szabad biztdstiéktiéke lecsdkkent azéel
irt szint ala, vagy

« aBank az Ugyfelet a pénziigyi biztositék feltoltésékérése céljabdl nem tud-
ja elérni

» Ovadékhiany esetén, az ovadéknyujtasi kovetelmélgsttésének hidnyaban
(az egyes ovadék kiegészitési kotelezettségetajzetben részletezett egyes
pénziigyi eszkdzokre iranyadd szabalyok szerintkbdisitenie az Ugyfélnek),

» amennyiben a Bank az ugyfelet a letéti kdvetelmétjgsitése végett nem tud-
ta elérni;

« az Ugyfél ellen, harmadik fél altal nyujtott 6vadéketében, amikor az 6va-
deknyudjté harmadik fél ellen felszamolasigds illetve végrehajtasi eljaras
indult;

* az ovadék ellen végrehajtasi eljaras indult;

« az Ugyfél vagy az dvadékot nyuijté harmadik személynennyiben a Il. Feje-
zetben részletezett egyes pénzigyi eszkozokreadingzabalyok szerint har-
madik fél helyezhet el 6vadékot - meghal.

Az Ugyfél nyitott pozicidi koziil a Bank szabadoggsult megvalasztani a likvidalasra keri-
16 pozicio(ka)t, mely esetére tekintettel felek kdmimgallapodassal kizarjak a Bank barmi-
lyen kartéritési vagy egyéb fedskégét, ha a Bank igazolja, hogy a fenti esetekmeallyike
fennallt.

12.Az egyes ugyletek dijazasa

Az egyes lgyletek dijazasat és a kozoetiijakat jelen Uzletszabdalyzat elvalaszthatatlan
részét képez Dijtételek jegyzeke tartalmazza. A Dijtételek jeglyeben nem szabalyozottak-
ra jelen pont rendelkezései az iranyadok.

A Bank a dijazas mértékét sajat hataskorben bamnilémlosithatja, de a médositas nem érin-

ti a hatalyba lépést medeben teljesedésbe ment vagy azon megbizasokat, dnteljesité-
sét a Bank mar megkezdte.
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A dijak el$ssorban az Ugyfél szamlaegyenlegével szemben kéri@ng&nyesitésre, vagy az
Ugyfél koteles a dijakat a Bank pénztaraba befizdletve az ligyfélszamla szamara tokén
atutalassal rendezni.

Amennyiben az Ugyfél szamlajanak egyenlege nemzfeate esedékessé valt dijakat, Ggy a
hianyzé fedezetet az Ugyfél a Bank irasbeli édssitalapjan az abban megjelolgdntig
koteles a Bank szamlgjara, vagy pénztaraba befizédsedelmes fizetés esetén a Bank jogo-
sult az Ugyfél felé a Polgari Torvénykonyv szerkdsedelmi kamatot felszamitani.

A Bank jogosult a Dijtételek jegyzékét az Uzlets#gbatban meghatarozott esetekben és
modon megvaltoztatni.

12.1. Az Ugyfél megbizasanak felvételével és tovabbitiisarégrehajtasaval kap-
csolatban felmerdl dijak, kdltségek

A megbizas felvételével, tovabbitasaval és végtaseayal kapcsolatos dijakat, koltségeket az
Uzletszabdlyzat 11. szamu mellékletét képegtételek jegyzéke tartalmazza.

A Bank a sajat nevében, az Ugyfél javara igénytiewegvasarolt szolgaltatasok (kozvetitett
szolgaltatas) ellenértekét jogosult az Ugyfélradtani.

Kalféldi értekpapirra és/vagy szarmazékos pénzigykodzre szo0l6 megbizas, teljesitése so-
ran a Bank jogosult a kulfoldi kozréhods, illetve kdzvetid dijat felszamitani Ugyfeleinek.

A Bank altal folytatott tevékenységre megallapifatalékok mértékél a felek koz6s meg-
egyezessel eltérhetnek.

Jutalék csak a megbizas sikeres teljesitése ggeténa megbizas teljesitésének elszamolasa-
kor esedékes.

12.2. Ugyfél- és értékpapirszamla vezetés, letétkezltid| 6rzés

A jelen Uzletszabalyzat Il. fejezetének 6.1 posgarint letétisrzésre atvett értékpapirok —
ideértve a certifikatokat is — utan a Bank letdjadszamol fel, mely az Ugyfélszamlan —
eltérs megéllapodas hianyaban — havonta kerul letéfiodigimén terhelésre. A dij mértékét
a Dijtételek jegyzéke tartalmazza, mely az Ugyfklgbs éves értékpapir allomanya utan ke-
rul kiszamitasra.

Ha az Ugyfél nem rendelkezik értékpapir készlettebnatkozo idszakban a Bank a hatalyos
dijszabalyzat alapjan tgyfélszamla vezetési djatmel fel, mely havonta kertl levonasra a
hatélyos Dijtételek jegyzéke alapjan.

Ertékpapirok letétbrzéséhez kapcsolodo egyéb szolgaltatasok dija:
« Cimlet felvaltasakor az Ugyfél viseli a megféla@imleti papirok eballitasa-
nak teljes koltségeét.
* Amennyiben az értékpapir kibocséatdja a kibocsaégékoztatoban az értékpa-
pirok kikérésére vonatkozoan kilon dijat hatarog,nés ez nagyobb, mint a
Bank dija, a Bank a magasabb dijat érvényesiti.
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A fentieken kivil a Bank az Ugyfélnek felszamit oén olyan jarulékot és egyéb koltséget,
amely a Banknak az Ugyfél kulon igénygétielmerul egyedi eljarasabol adodik, és a letét-
kezelés normalis menetében egyébként nem meruln@lfekilon tajékoztatas, kimutatas
készitése stb.). A dijazds mértéke ezekben azkbsetegyedi megallapodas targyat képezi.

13. Titokvédelmi edirasok
13.1. Ertékpapirtitok

Ertékpapirtitoknak miésil minden olyan, az Ugyfélr a Bank rendelkezésére all6 adat,
amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni leeée, tizleti befektetési tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolatdiesye a Bankkal kotott szefdéseire, szam-
lajanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Ertékpapirtitok csak akkor adhat6 ki harmadik sZgnek, ha
« az Ugyfél, vagy torvényes képviég a r4 vonatkozo kiszolgéltathatd értékpa-
pir-titok korét pontosan megjeldlve kdzokiratbagyaeljes bizonyitd eréj
maganokiratba foglaltan keéri, vagy erre felhatalésaad,
* aBszt. az értékpapirtitok megtartasa alél felnsrad,
« a Bank Ugyféllel szemben fennallé kovetelése éditése, vagy lejart kbvete-
lése érvényesitése ezt szikségesse teszi.

Az értékpapirtitok kiadasardl a Bank az Ugyfeled jogszabalyi korlatozasokat figyelembe
véve - egyiddjleg t4jékoztatja.

Ertékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nefardl

a) a hataskoérében eljaro Fellgyelettel, Beféktetdelmi Alappal, Orszagos Betétbizto-
sitasi Alappal, MNB-vel, Allami Szamvészékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,

b) a jogszabalyban meghatarozott tevékenységi korélpmd szabalyozott piaccal, mul-
tilateralis kereskedési rendszetikiidtetjével, az elszamolohazi tevékenységet ¥égz
szervezettel, a kdzponti értéktarral, a vonatkag®zabalyban meghatarozott elien
zési jogkorét gyakorld kormanyzati elt@mési szervvel, valamint az eurdpai uniés
tamogatasok felhasznalasanak szabaljiséget elletrzé6 Eurdpai Csalasellenes Hi-
vatallal (OLAF),

c) a hagyatéki tgyben eljaro kozjegyel, valamint a hataskdrében eljar6 gyamhatosag-
gal,

d) a cddeljaras, felszamolasi eljaras, dnkormanyzatok safrendezési eljarasa, birésa-
gi végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas bigpéeljaré vagyonfellgy&bel, fel-
szamoléval, pénzugyi gondnokkal, végrehajtovadivik végelszamoloval,

e) a folyamatban l&v biintebeljaras keretében eljard, valamint a feljelentégé&szitesét
folytatd nyomoz6 hatésaggal, valamint a hataskar@h@rd tgyészséggel,

f) a blnteb-, valamint polgari tigyben, tovabb&ds, felszamolasi eljaras, illetve az on-
kormanyzatok adossagrendezési eljarasa keretébiedsaggal,

g) kulon térvényben meghatarozott feltételek teljesgéilésetén a titkosszolgalati eszko-
z6k alkalmazasara, titkos informacidgggsre felhatalmazott szervvel,

h) a féigazgato eseti engedélye alapjan a térvényben ngizatt feladatkdrében eljaréd
nemzetbiztonsagi szolgalattal,
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az ado-, vam- és tarsadalombiztositasi kotelezetigesitésének ellérzése, vala-
mint az ilyen tartozast megallapitd végrehajthdidad végrehajtdsa érdekében folyta-
tott eljaras keretében eljaré adohatosaggal, vashgyal,

a feladatkorében eljard alaptgpgok biztosaval, és

a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi ésrmfizioszabadsag Hatosaggal

szemben, e szerveknek a Bankhoz intézett irasleglkenesése esetén.

Az értékpapirtitok megtartdsanak kotelezettsége aléfenn tovdbba abban az esetben sem,

ha
a)

b)

az allami adéhatosag nemzetkdzi s#dés alapjan kulfoldi allami adéhatésag irasbeli
megkeresésenek teljesitése érdekében irasban &iét adBanktdl, ha a megkereseés
tartalmazza a kulféldi hatésag altal alairt titotdai zaradékot,

a Felugyelet a kulféldi feligyeleti hatosaggal kbggylttmikodési megallapodasban
meghatarozott médon kér, ilideg tovabbit adatot, ha az egyuiikidési megallapo-
das vagy a kulfoldi feliigyeleti hatésag megkeresédalmazza az altala alairt titok-
tartasi zaradeékot,

a magyar Bnuldoz szerv nemzetkozi szdidés alapjan, kalfoldi intldézd szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése érdekebemir&sp adatot a Banktdl, ha a meg-
keresés tartalmazza a kulfoldimildoz szerv altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Befektedb-védelmi Alap altal kulfoldi befektétvédelmi rendszer, valamint klfoldi
feligyeleti hatésag részére, egylitkddési megallapodasban rogzitett médon kerdl
sor adattovabbitasra, ha az adatok kezeléséreilfelhasznalasara vonatkozoan a
magyar szabalyozassal legalabb egyenrangu védétrémsikott,

a Bank az Art. 52. §-anak (8) bekezdése alapjalgaitat adatot

ha a Bank az Eurdpai Uni6 altal elrendelt pénziégyvagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolo térvényben meghatarozotteregsi kotelezettségének tesz ele-
get.

A Bank a nyomoz6 hatésag, a nemzetbiztonsagi dablga az ligyészség irasbeli megkeresé-
sére haladéktalanul kiszolgéltatja a kért adatdilaa lebonyolitott Gigyledt és a nala veze-
tett szamlardél, ha adat merul fel arra, hogy aZdigyagy a szamla

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)
h)

kabitdszerrel valo visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbandanyaggal vagy robbantdszerrel valo vissgsglé
|6fegyverrel vagydszerrel valé visszaéléssel,

pénzmosassal,

biinszdvetségben vagyihszervezetben elkdvetetircselekménnyel,
bennfentes kereskedelemmel,

piacbefolyasolassal

van 0sszefliggésben.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

a)

b)
c)

az olyan ¢sszesitett adat szolgaltatasa, ardlefgbUgyfél személye vagy izleti adata
nem allapithaté meg,

a szamla-tulajdonos nevére, szamlajanak szamaetkard adatszolgaltatas,

a referenciaadat-szolgaltato résité Kozponti Hitelinformaciés Rendszernek (a to-
vabbiakban: KHR), illetve e rendszétta referenciaadat-szolgéltatd részére nyuijtott,
a jogszabalyban foglaltaknak megféledatszolgaltatas,
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a Bank altal megbizott konyvvizsgalonak, jogi vapyéb szakébhek, valamint az
intézmény részére biztositasi fedezetet nyujtéobiinak a biztositasi szédes tel-
jesitéseéhez sziikséges mértékben térégtatatadas,
a Bank altal a kilfoldi befektetési vallalkozasetileg arubzsdei szolgaltaté szamara
tortérH adattovabbitas, ha
ea)az Ugyfél ahhoz irdsban hozzajarult,
eb)a magyar jogszabalyok altal tamasztott kbvetelrakelykielégit adat-
kezelés feltételei a kulfdldi befektetési vallalksmal, ariizsdei szolgalta-
tonal minden egyes adatra nézve biztositottak,
ec) a kulfoldi befektetési vallalkozas, &asdei szolgéltatd székhelye sze-
rinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok atéahasztott kovetelme-
nyeket kielégit adatvédelmi jogszaballyal,
a Bank igazgatésaganak irasbeli hozzajarulasagdrkban midsitett befolyassal
rendelked tulajdonosnak, vagy az ilyen befolyast szerezuakd személynek vagy
szervezetnek, a szédeses kotelezettségek allomanyanak atruhdzas#iol segal-
lapodas szerinti atvévtarsasagnak, vagy ezek tulajdonosa vagghéni tulajdonosa
altal felhatalmazott konyvvizsgélonak, jogi vagysszakéinek tortéi adatatadas,
a birésag megkeresése esetén a peres fél szaattjadéndelkezésre jogosultak ala-
iras-mintajdnak bemutatésa,
a Felugyelet altal — az értékpapirtitokra vonatkezabalyok betartasaval — a befekte-
tési vallalkozasokrdl, illéleg az aruizsdei szolgaltatokrol egyedi azonositasra alkal
mas adatok szolgaltatasa
ha) statisztikai célra a Kdzponti Statisztikai Hivatéas
hb) elemzési célbal, illetve a kdzponti kdltsegvewdzése céljabol a mi-
nisztérium részeére,
a kiszervezett tevékenység végzeséhez szukségedaads a kiszervezett tevékeny-
séget végi részére,
a jogsertes elkovéevel szemben a bennfentes kereskedelem, illeaebpfolyasolas
targyaban meghozott fellgyeleti hatarozat indokiészének kozzététele,
a Tpt. 205. §8-ban meghatarozott bejelentési kiediszg teljesitése,
a Pmtv. 22. § (2) bekezdése alapjan td@rigtatatadas, és
a peénzatutalasokat kigérmegbizoi adatokrdl szo6l6, 2006. november 15,
1781/2006/EK eurbpai parlamenti és tanacsi rendeletkkében meghatarozott ada-
toknak a rendelet hatalya ala tartozé kedvezmeéiygzetési szolgaltatdja €s kozveti-
t6 fizetési szolgaltaté szdméra a rendelet altal mgbzott esetekben tortétovab-
bitasa
a Fellgyelet altal a Tpt. 181/J. § (15) bekezdésirsz valsaghelyzetben a mas EGT-
allam kézponti bankjanak vagy az Eurdpai KézporankEnak tortéé adattovabbitas,
amennyiben az adatok torvény altdliglfeladatuk teljesitéséhez szikségesek,
a tulajdonosi megfeleltetés érdekeben a kozpotéker részére nydjtott adatszolgal-
tatas,
a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kozpotékir részéil a kibocsato részeére
nyujtott adatszolgaltatas.
az MNB altal alapvét feladatai ellatasa eérdekében a jegybanki inforogcendszer-
ben rendelkezésére all6 adatoknak egyedi azonasdbialmas mddon val6é atadasa a
Kdzponti Bankok Eurdpai Rendszere és annak tagg@nara, azok kérése alapjan, az
Eurdpai Unid nikodésésl szOl6 szerédésldl ereds vagy kdzponti banki feladataik
teljesitéséhez szikséges mértékben,
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) a befektetési szolgaltatasi tevékenység, kiedeszilgaltatas, aréizsdei szolgaltatas,
multilateralis kereskedési rendszetikidtetési tevékenység keretében az értékpapir-
szamlahoz vagy ugyfélszamlahoz kapcsoléddé meghétigsitése céljabol a befekte-
tési vallalkozés, az atasdei szolgaltatdé és a multilateralis kereskedgsilszer -
kodtetje altal az értékpapirszamlahoz vagy ugyfélszandakapcsolédd megbizas
feldolgozasaban, elszamolasdban és teljesitéséimaniikods befektetési vallalko-
zas, aruizsdei szolgaltato, multilateralis kereskedési readsnikddtetje, kozponti
ertéktar, kozponti szebdos fél, kockazati dkealap-kezél, t6zsde, elszdmolohazi teve-
kenységet védrszervezet, tovabba befektetési szolgaltatasi swdéget végrvagy
kiegészid szolgéltatdst nyujtd hitelintézet és befektetdapkezed részére tortéh
adattovabbitas

A KHR-be atadhat6 adatok korere, illetve az addtdeltételei tovabba az tgyfelek jogor-
voslati lehebségeire vonatkozo tajékoztatast az Uzletszabalyxéh és 10/B sz. mellékletei
tartalmazzak.

Amennyiben az értékpapirtitok kiadasat a Bank jabal erejénél fogva nem tagadhatja
meg, az annak atadasabol ér&kdvetkezményekért a Bank nem felel.

13.2. Uzleti titok

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsohiph@len nem kozismert vagy az érintett
gazdasagi tevékenységet végzemélyek szamara nem kdnnyen hozzéaférbbtan tény,
tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl késziledsisas, amelynek illetéktelenek altal torté-
né megszerzése, hasznositasa, masokkal val6 koAgyenyilvanossagra hozatala a jogosult
jogos pénzugyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sénegy veszélyeztetné, feltéve, hogy a
titok megrzésével kapcsolatban a vele jogéeer rendelkei jogosultat felrbhatdsag nem
terheli.

A Bank, valamint a Bankban
a) tulajdoni részesedéssel rendelkez
b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,
c) vezeb allasu, és
d) alkalmazottként foglalkoztatott
személy vagy barmely mas személy, aki valamilyemandbirtokaba jutott, az Uzleti
titkot - az alabbi kivételekkel - ébeli korlatozas nélkil kételes maggni.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladedben térvény felhatalmazasa alapjan elja-
ré
a) Befektet-védelmi Alappal,
b) MNB-vel,
c) Allami Szamvevszékkel,
d) Allami ad6hatosaggal,
e) Gazdasagi Versenyhivatallal,
f) a kodzponti koltségvetési pénzeszkdzok felhaszndddsazabalyszéségét és célsze-
riségét elleérzé, a Kormany altal kijel6lt betsellertrzési szervvel,
g) nemzetbiztonsagi szolgalattal
h) rendrsegbl sz6lo torvényben meghatarozott leldinmegebzeési és tinfelderitési
feladatokat ellatd, valamint terrorizmust elhagg@rvvel
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szemben.

A titoktartasi kotelezettség az eljaras targyateadpigyre vonatkozéan nem all fenn a hatas-
korében eljaro

a) a folyamatban lé&v blntebeljaras, valamint a feljelentés kiegészitése kbestéa
nyomozo hatésaggal és a feladatkorében eljar6 dggggel,

b) bunteb-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari Ugylewabba csd-, illetve fel-
szamolasi eljaras, valamint dnkormanyzati adosségzesi eljaras keretében a biro6-
saggal,

c) az eurdpai unios tAmogatdsok felhasznélasanak lggabtiségét ellebrz6 Eurdpai
Csaléasellenes Hivatallal (OLAF),

szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Tpt. 205hd&r meghatarozott bejelentési kotelezettség
teljesitése.

Nem lehet Gzleti titokra hivatkozassal visszataréeminformaciot a kozérdékadatok nyilva-
nossagara e€s a kozerdéklmyilvdnos adatra vonatkozo, kilén torvényben naggtozott
adatszolgaltatasi s tajékoztatasi kotelezettstgres

Az Uzleti titok megtartasanak kotelezettsége azfélgy, szervezet esetén a benne tulajdoni
részesedeéssel rendelkeilletve részesedést szerezni kivand személyJavezed alldsban
lévé személyek, tovabba alkalmazottai kotelesek a tddomkra jutott Uzleti titkot idbeli
korlatozas nélkul megtartani.

14. A befektetk védelme

14.1. Az Ugyfél pénzigyi eszkozeinek és pénzeszkizeiegkldsére vonatkozd
szabélyok

A Bank az Ugyfél tulajdonaban lévpénzlgyi eszkozoket sajat eszkddeglkulonitetten
kezeli, azokat csak az Ugyfél rendelkezése szax@tta hasznalhatja fel.

A Bank koteles olyan nyilvantartast vezetni, amelgpjan barmikor pontosan megallapitha-
tok az Ugyfél tulajdonat képézilletve az Ugyfelet megilléteszkdzok.

A Bank jogosult az Ugyfél tulajdonat kégerszkozok kezelésére harmadik felet igénybe
venni, ha folyamatosan ellénzni tudja és megbizonyosodik rdla, hogy az esibkdezelése
megfelel a jelen pontban foglalt kdvetelményekn®elBank az Ugyfél tulajdonat képézesz-
k6zok kezeléséért ebben az esetben is teljei$éiggel tartozik és ugy felel, mintha maga
jart volna el.

Harmadik fél igénybevétele soran az Ugyfél tulajatoképes vagyst megilles eszkoz olyan
szamlara is kerilhet (pl. kalfoldi ertékpapiroktében), amelyre vonatkozéan az egyebként a
Bank és az Ugyfél kozott fennalld sz&lésre iranyado jogtol eli@jog érvényesiil. Az Ugy-

fél tudomasul veszi annak kockazatat, hogy a haikofatte vonatkozé betétbiztositasi vagy
befektetés biztositasi szabalyok, valamint az eggglelhelyezett pénzeszkozt vagy pénzigyi
eszkozt érirt végrehajtasi vagy mas birdsagi, hatésagi elj@Zabalyok eltéerhetnek a ma-
gyar jogszabalyokban foglaltaktdl, és az e#ékbmint Bankon kivil allé korilményekb—
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az Ugyfelet & esetleges karokért a Bank nem vallal fedsEget. Tekintettel arra, hogy a
vonatkoz0 eljarasok idegen nyelven és 8lgljarasi szabalyokkal folynak, ez az eljarasok
id6- és koltségigenyét jeledgen befolyasolhatja.

A Bank az Ugyfél tulajdonaban 1&eszkozoket kizarolag az Ugyfébeetes kifejezett irasos
hozzjaruldsa esetén, a hasznélat pontos céljaegjeldésével hasznalhatja.

14.2. Letétidrzésre vonatkoz6 szabalyok

A Bank az Ugyfépbénziigyi eszkozét mégés céljabdl atveszi, az Ugyfél megbizasabol azo-
kat nyilvantartja és kiadja (letétrzés).

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkdzének letétiésére - figyelemmel az Ugyfébektes iras-
beli hozzajarulas kotelezettségére - harmadik sthgehénegallapodast kothet.

A Bank azzal kothet megéllapodast az Ugyfél pénizégzkozének letétirzésére, aki a letéti
6rzési tevékenyseget ilin a székhelye szerinti allam hataskorrel rendélkeligyeleti
hatésaganak felugyelete alatt all.

Ha a letétiorzést végé a székhelye szerinti allamban e tevékenységetetklven nem Al
hataskorrel rendelkézfeliigyeleti hatdosag feligyelete alatt, a Bank akkithet vele megal-
lapodast, ha
a) a pénzugyi eszkdz vagy az azokkal dsszefligefektetési szolgaltatasi tevékenység
jellege miatt ez elengedhetetlen, vagy
b) a Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenységg kimgeészib szolgaltatasa kereté-
ben szakmai tgyfélnek nyujt szolgaltatast és ammaakigyfél irdsban kifejezetten ugy
rendelkezik, hogy az adott féllel kéri a pénzigyzldze letétisrzésére vonatkozo
megallapodas megkotését.

14.3. A Befektet-védelmi Alap

A Befektet:-védelmi Alap a befektetési szolgaltatok altablkepiacrdl szold6 2001. évi CXX.
torvény ebirdsai szerint ritk6do 6nallé jogi szemeély, melynek a Bank is tagja. Aapifela-
data az ugyfelek részére kartalanitasi 0sszegekéfse, amennyiben annak torvényi feltételei
fennallnak. Kartalanitas kifizetésére 1997. juliusnapjat kovéien megkotott, biztositott
szerddésldl ereds kdvetelés befagyasa esetén keriilhet sor.

Az Alap altal nyujtott biztositas az alabbi tevékedgek keretében megkotott séetesekisl
ered kovetelésekre terjed ki:
a) megbizas felvétele és tovabbitasa,
b) megbizas végrehajtasa az tgyfél javara,
c) sajatszamlas kereskedés
d) a pénzigyi eszkoz letéirzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapib&algy-
félszamla vezetése,
e) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsol6doé apdtgzamla vezetése, nyomdai Gton
elsallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasazédJgyfélszamla vezetése

Az Alap kértalanitasi kotelezettsége abban az esdtbvetkezik be, ha a bir6sdg a Bank fel-
szamolasat rendeli el.
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A kartalanitas megallapitasara az Ugyfél erre uéhkérelme alapjan kertl sor. A kérelmet
az Ugyfél az igényérvényesités 1. napjatol 1 éwill berjesztheti él. A kérelem formajat az
Alap hatarozhatja meg. Ha az Ugyfél menthekbdl nem tudta igényét hataslien ebter-
jeszteni, a kérelem az akadaly elharulasat kb8@tnapon belil terjeszteels.

Az Alap legkésbb a kérelem benyujtasatol szamitott 90 napon lélkidles elbiralni az Ugy-
fél kartalanitasi kérelmét. Az Alap a kartalanigaprgosult Ugyfél részére kovetelését - sze-
mélyenként és Alap tagonként dsszevontan - ledgfielf@iszezer eurd 6sszeghatarig fizeti ki
kartalanitasként. Az Alap altal fizetett kartalasitnértéke egymillio forint 6sszeghatarig szaz
sz&zalék, egymillio forint 6sszeghatér felett edlnforint és az egymillio forint feletti rész
kilencven szazaléka.

A kartalanitas mértékének megallapitasa soran aféldgk Banknal fennallo, valamennyi
biztositott, és a Bank altal ki nem adott kvelé&ssze kell szamitani.

Ha a biztositott kovetelés értékpapir kiadasaratkmzik, a kartalanitas 6sszegét a felszamo-
las kezd idépontjat megdizé6 szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell mepggani.
Arfolyamként a $zsdei vagy adizsdén kiviili kereskedelemben kialakult atlagarétfigye-
lembe venni. Ha az értékpapirnak ezefsmhk alatt nem volt forgalma, akkor a kartalanitas
alapjaul szolgal6 arat az Alap igazgatdésaga ajtapieg. Az ar megallapitasa altal az Ugyfe-
let olyan helyzetbe kell hozni, mintha a felszaradazd idépontjaban az értékpapirt erteke-
sitette volna.

A fenti bekezdés szerinti 6sszeghatarnak és desizémnallo kdvetelés esetén a devizaban,
valutaban kifizetett kartalanitas 6sszegének a Hagiisa - a kifizetés fpontjatol fugget-
lendl - a felszamolas ke&ddépontjanak napjan érvényes MNB altal kozzétett failet devi-
zaarfolyamon torténik. Az MNB éltal nem jegyzetviddkat a belfoldi székhelyhitelintéze-
tek altal kozzétett legmagasabb és legalacsonyab,adott pénznemre vonatkozo
devizaeladasi arfolyamok szamtani atlaga alapjirskémba venni.

Ha a Banknak az Ugyféllel szemben befektetési gitalghsi tevékenységbszarmazé lejart,
vagy a kartalanitas kifizetéseéig lejaro koveteme, azt a kartalanitas megallapitasa soran a
befektet kdvetelésébe be kell szamitani. Az Alap a karigdahpénzben nydjtja.

Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kdvetel@pjaul szolgalé szdmést, tovabba a jo-
gosultsag igazolasahoz sziikséges adatokat rendstkedzocsatja, és rendelkezésre all a Bank
altal vezetett nyilvantartas, akkor az Alap leditasa kérelem benyujtasatol szamitott kilenc-
ven napon belll kételes elbiralni az Ugyfél kamétiasi kérelmét.

Az Ugyfél szerddéssel alatamasztott kbvetelésének és a Bankvéitatett nyilvantartas ada-
tainak megegyezése esetén, az etp@z erejeig az Alap kartalanitast allapit meg,dslés
gondoskodni a jogosultnak jaré 6sszeg haladéktalanggfeljebb az elbirdlastél szamitott
kilencven napon beldl tortérkifizetéseél. Kilondsen indokolt esetben a kifizetési hatarid

a Felugyelet élzetes jévahagyasaval - egy alkalommal és legfeljebdbbi kilencven nappal
meghosszabbithatd. A kifizetéSbntjanak az a nap tekinteindamikor az Ugyfél élszor
hozzajuthatott a megallapitott kartalanitasi 6sserg

Az Alap a Tpt.-ben rogzitett feltételek szerint akis fizet kartalanitast, ha az Ugyfél részére
kartalanitas az &6 bekezdésben irtak szerint nem allapithatd megpmtskovetelését jog-
erds birosagi hatarozattal igazolja. Ebben az esetbdigyfél a hatarozat jogee emelkedé-
sét koveb kilencven napon belll terjeszthetb éjeényét, amelyhez mellékelnie kell a kbvete-
lést megalapoz06 hatarozatot.
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Az Alap éltal kifizetett kartalanitas mértékéig@ktelés az Ugyfédt az Alapra szall at.

Az Alap a felszamolast elrendeVégzés kdzzeétéetelét kovetizendt napon belll a Fellgyelet
altal Gzemeltetett honlapon és a sajat honlapjatekiényben tdjékoztatja a befekiait a
kartalanitasi igényérvényesités |disetgeél. Az Alap kdzzéteszi az igényervényesités els
napjat, az igényérvényesités madjat, tovabba aetést véga szervezet nevét. Az igényér-
vényesités etsnapja nem lehet késb, mint a felszamolast elrendelégzés kozzétételét
kove®t harmincadik nap.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki

a) az allam,

b) a koltségvetési szerv,

C) atartdsan, szaz szazalékban allami tulajdonbangaézdasagi tarsasag,

d) a helyi 6nkormanyzat,

e) az intézmeényi befektét

f) koteled vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvedeBaigktet-vedelmi Alap,
illetve a Pénztarak Garancia Alapja

g) az elkilonitett allami pénzalap,

h) a befektetési vallalkozagiasdetag, illatleg aruézsdei szolgaltato,

i) a Hitelintézetekdl és pénziigyi vallalkozasokrol sz6lo 1996. évi CXdirvényben (a
tovabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénzigyi intéameén

]) az MNB,

k) az Alap tagjanal vezétallasu személy, az Alap tagjaval munkaviszonylegyvnun-
kavégzeésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé szgm@elezek kdzeli hozzatartozoja,
tovabba

[) az Alap tagjaban 6t szazalékot éleagy azt meghaladd kozvetlen, iietlg kdzvetett
tulajdoni részesedéssel vagy szavazati joggal Heemtegazdalkodd szervezet vagy
természetes személy és ennek éledtt tarsasaga, valamint természetes személy tu-
lajdonos esetén ennek kozeli hozzatartozoja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kulfoldi mdgf@nek koveteléseire.

Az el6z6 bekezdés k)-I) pontjaban meghatarozott ok akko@z2a a kartalanitast, ha az a
kartalanitasi igény alapjaul szolgald szeles megkotéséta kartalanitasi igény benydjtasaig
terjeds idészakban, vagy annak egy része alatt fennallt ap Atmn tagjanal, amellyel kap-
csolatban kartalanitasi eljarasra kerul sor.

Az Alap altal nyujtott biztositds nem terjed ki alyan Ugyletldl ereds kdvetelésre sem,
amely esetében a birésag jagem megallapitotta, hogy a befektetés forrdseselekmeny-
b6l szarmazott, tovabb& nem terjed ki az olyan Ugidgtl ered pénzkdvetelésre sem, amely
nem eurdban, vagy az Eurdpai Unid, illetve az OB&§allamanak torvenyes fidetszkoz-
ében all fenn.

15.Rendkivili Piaci Helyzet kezelése
Rendkivili Piaci Helyzetnek maisil minden olyan varatlan kéralmény (kalonésennden
kizarélag valuta/deviza le-, vagy felértékelésa@t$d, vagy allamasd kozeli allapot, rend-

kiviali, az arfolyam-karbantartas keretein talmutgg@ybanki kamatemelés, vagy kamatcsok-
kentés, a pénz- éékiepiaci nmiveletekre befolyast gyakorlézsdei, elszamolbhazi, hatésagi,
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kormany vagy kormanyké6zi vagy mas nemzetkozi dgrmgégdasagi vagy politikai valsag,
krizis, fenyegdt valsag, terrorcselekmény, természeti csapas,jlszhd@vargas, katonai ag-
resszio, hadizenet, haboru, jarvany, blokad, siépesgetikai, vagy adatatviteli zavar, nukle-
aris baleset, adott iparagat, tevékenységet vagpdagot érit rendkivili helyzet) okozta
atmeneti vagy tartés allapot, amelyben a befekteszkozokre, vagy meghatarozott befekte-
tési eszkdzre, instrumentumra jegyzett piaci adolgk varatlanul, szamott@wmértékben
megvaltoznak, vagy a Bank megitélése szerint eeskélye fenyeget.

A Bank Rendkivili Piaci Helyzet esetén jogosultUztetszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerddésben, keretszdidésben meghatarozott fedezeti médekttérs 6sszef potidlagos
biztositék (6vadek) rendelkezésre bocsatasat kerni.

A Bank Rendkivili Piaci Helyzet esetén jogosultUztetszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerddésben, keretszeidésben meghatarozott haténel révidebb hataritt tizni a potlo-
lagos biztositék (6vadék) rendelkezésre bocsatasara

A Bank Rendkivili Piaci Helyzet esetén jogosulttagyfél nyitott pozicidjanak kényszerlik-
vidalasara az Ugyfél &tetes értesitése nélkill még abban az esetbenag, baletszabalyzat
vagy az Ugyféllel kotott szesdés eltés rendelkezést tartalmaz az értesitéstsidat

A Bank Rendkivili Piaci Helyzet esetén jogosulfifgbeszteni, illetve korlatozni egyes be-
fektetési szolgaltatasainak nyujtasat.

A Bank a Rendkivili Piaci Helyzet beallasarol,tille megstinéséél honlapjan tortéé koz-
zététel utjan haladéktalanul tajékoztatja tgyfekiBank abban az esetben is jogosult a jelen
pont szerinti intézkedéseket megtenni, amennyib&jéoztatasi kotelezettségének késedel-
mesen tesz eleget.

16. A Bank tevékenységének a BET vagy a Fellgyelealakorlatozasa, felfiggesztese,
illetve az elszamoléhaznak vagy kozponti sddszfélnek az Ugyfél megbizasat érint
intézkedése

A Felligyelet a Bank tevékenység végzésére jogesiiédélyét visszavonja, ha

a) az engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak,fés azok hat hénapon belil nem
potolhaték,

b) a Bank pénzligyi és kiegészjpénzigyi szolgaltatasi tevékenység végzéseére ifdgos
engedélyét visszavonta, kivéve azt az esetet, lengedély visszavonasakor a Bank
megfelel a befektetési vallalkozasra vonatkozo &alknak és a ra vonatkozo tor-
vény szabalyai szerint befektetési vallalkozasakidlat,

c) a Bank nem vitatott tartozaséat az esedékességetkdtvnapon belil nem egyenlitette
ki, és vagyona (eszkdzei) az ismert hitélekovetelésének kielégitésére nem nyujtana
fedezetet,

d) az Bank az engedélyezett tevékenységet tizenké&plodnbelll nem kezdi meg vagy
hat honapot meghalad&dirtam alatt nem gyakorolja,

e) az Bank a tevékenység folytatasaval felhagy,

f) az Bank a tevékenységre vonatkozé, a Bszt.-berilés kogszabalyban meghataro-
zott ebirdsokat vagy az Alap szabalyzataban foglalt kéetteégeket isméitioen
vagy sulyosan megszeqi,
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g) a Bank a sajatoke feltdltési kotelezettségének a Fellgyelet @tairt hataridbben
nem tett eleget,

h) a Bank adkemegfelelési kovetelményeknek a Fellgyelet altdttehataridben nem
tesz eleget,

i) a Bank az engedélyt a Felligyelet megtévesztésagyl mas jogszabalysérinodon
szerezte meg.

Az eléz6 bekezdéd) pontja kivételével a Fellgyelet a befektetési galthtasi tevékenység
végzéseére jogositdo engedélyt akkor vonja visszag Bank az tgyfelével szemben fennallo
elismert kotelezettségeinek eleget tett, vagy $zézeinek teljesitését mas befektetési vallal-
kozas atvallalta. A Felliigyelet meghatarozhatja arzekfeltételeket és @lasokat, amelyek
teljesitéséig a Bank tevékenységét — az arra vonatkzabalyok szerint — koteles folytatni.

A Fellgyelet a tevékenység végzésére jogositdo éngeaatarozott idre felfliggeszti, ha az
engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak felenazok legfeljebb 6 hénapon belil po-
tolhatok.

A BET felfiiggeszti a Bank kereskedési jogat, attdlaptol kezédsen, amikor a tevékenység
végzésere jogosito engedélyét a Felugyelet felEiggerelfliggeszti tovabba akkor is, ha a
Banknak nincs BET-re bejelentett tizletljét

A Bank ©zsdei tevekenysége medaik, ha a Felligyelet a tevekenység veégzésére jagosi
engedélyét visszavonja, vagy ha a BBETkizarjak.

A Bank tevékenységének ézsde vagy a Fellgyelet rés@éorténs korlatozasa, felfliggesz-
tése esetén a Bank haladéktalanul tajékoztatjagyfelgét, hogy a megbizasat végrehajtani,
illetve tovabbi megbizasokat elfogadni nem tud,begyfelhivia az Ugyfél figyelmét, hogy
sajat érdekében az esetleges karok elkerllésetiégge meg a sziikséges intézkedéseket. A
tajékoztatast az Ugyfél koteles tudomasul venresistleges kara bekovetkeztének elharitasa
érdekében a résztrszilkséges |épéseket megtenni. Ennek elmulasesgtén az Ugyfél vi-
seli az ebbl ered kockazatokat és karokat.

A Bank ugyancsak tajékoztatja az Ugyfelet, amerayibz elszamoléhaznak vagy kozponti
szerdds félnek az Ugyfél megbizasat éfinntézkedése kovetkeztében nem tudja a megbi-
zast végrehajtani. A felek ugy tekintik, hogy eblagresetben a megbizas a felekiggetlen
koérdlmény miatt nem teljesithiet

17.A Bank éltal igénybe vehédtkdzvetiti hal6zat mikodtetésére és az ott tori@hzletkote-
sekre vonatkozo specialis rendelkezések

A Bank a szamara engedélyezett befektetési szatgaités kiegéssitevekenységeket fiigg
ugynok vagy befektetési vallalkozas, mint kozvetifenybevételével is végezheti. (A Bank
altal igénybevett kozvetik jegyzékét az Uzletszabalyzat 9. sz. melléklettaltaazza.) A
Bank valamennyi fuggligynokét Magyarorszagon vették nyilvantartasba.

A Bank altal igénybevett fugglgynok egyiddjleg kizarélag a Bankkal allhat olyan sz&rz
déses kapcsolatban, amely befektetési szolgaltaaskenység vagy kiegésriszolgaltatas
kozvetitésére iranyul.

60



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGES ZIT O SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2015. jdlius 6. napjatdl

A flggoé ugyndk a befektetési szolgaltatasi tevekenyséalkésgészit szolgaltatas kozvetite-
sére iranyulo tevékenységéhez tovabbi kozietiéhet igénybe, azzal, hogy a fidgiggynok
altal igénybe vett kozvetittovabbi kozvettit nem vehet igénybe.

Az egyes kozvetdknél a szemeélyes megbizas adasa esetén igényb \sodgaltatasok
kore eltérhet, melyt az Ugyfél az adott kozvetimél érdekbdhet.

A Bank teljes feldéisséggel tartozik a fuggligynok és az altala igénybe vett kdzveéiltal a
Bszt.-ben foglaltak betartasaért, tovabba a befésitszolgaltatasi tevekenység, a kiegészit
szolgaltatas kozvetitésére irAnyuld tevékenyséansokozott karért.

A kozvetis a Bank nevében létrehozandé sadést megeéizoen koteles az Ugyfelet tajékoz-
tatni arrol, hogy

a) a kozvetitést a Bank nevében eljarva

b) flggs tgynokként vagy befektetési vallalkozasként végzi.

Ezen tajekoztatas megtorténtét, €s annak az Ugitil tortént tudomasul vételét a Bank,
illetve a kozvetit az Ugyfél altal alairt nyilatkozat egy példanyakételes dokumentaltan
igazolni.

A fligg6 ugynok igénybevételével tort@€nigyletkotés vagy megbizas esetében is az eljaras
altalanos rendje, és a Dijtételek jegyzékébenrigdtatt dijak érvényesek, annak kilon kévet-
kezménye, koltség és hatérikihatdsa nincs.

Amennyiben az Ugyfél altal igénybevett kozvétél a kozvetitésl sz6l6 szerédés meg-
szinik, az Ugyfél részére a szolgaltatasokat a Bav&idenil nydjtja.

18. Allomany-atruhazas
Az Ugyfél allomany-atruhazasara sor keriilhet:

a) a Bank végelszamolasa vagy felszamolasa soran, vagy

b) a Bank és mas befektetési szolgaltatast nyujtotkiémegallapodasa eredményeként.
A Bank jogosult a Fellugyeletddetes engedélye alapjan a sadéses kotelezettségei allo-
manyat mas befektetési vallalkozasra vagysasdei szolgaltatéra az Ugyfél hozzajarulasa
nélkul atruhazni.

A Bank szer#idéses kotelezettségei allomanyanak atruhazésark. aaRozasatvallalasra
vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

A Bank az allomany-atruhazasrol, az arrdl renddélkezersdés hatalybalépését megmien

az Ugyfelet értesiti. Amennyiben az Ugyfél a sédéses kotelezettségek allomanyat afvev
befektetési vallalkozas vagy asmsdei szolgaltatd személyét vagy Uzletszabalyzdgasit-

ja, a Bank értesitését koweB0 napon belil irasos nyilatkozataban koteles eh@gj azon
ertékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és ekbetBshez kapcsolodo pénzmozgasok lebo-
nyolitaséra szolgalo szamla szamat, illetve az @zobzed befektetési vallalkozast vagy aru-
tézsdei szolgaltatot, amelynél eszkozeit elhelyezvéja. Amennyiben ennek hat&idbe-

[0l nem tesz eleget, vagy a tajékoztatas hiany@ark az altala az értesitésben megnevezett
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befektetési szolgaltatast nyujtét fogja az Ugyfélétkes befektetési szolgaltatast nyijtoja-
nak tekinteni, melynek tizletszabalyzata ez esedadigyfél ltal elfogadottnak tekintsihd

Az atve\b befektetési vallalkozas, illdeg arutzsdei szolgaltatd személyének és Ulzletsza-
balyzatanak elfogadasa esetén az Ugyfél tulajdonkihé vagyst megilles pénziigyi eszko-

ze és pénzeszkoze ad#l bekezdésben meghatarozott értesitésben megjatditniaptél az
atvew befektetési vallalkozas, ilideg aruézsdei szolgaltatd kezelésébe keril, és arra az
atve\b befektetési vallalkozas, ilideg arubzsdei szolgaltatd Uzletszabalyzatanakirakai
vonatkoznak.

Az allomany-atruhazas koltségei, dijai az Ugyféleen harithatok at.

19.Kiszervezett tevékenység

A Bank befektetési szolgéaltatasi tevékenysegeétgdseit szolgaltatasat vagy barmely, a
Bszt. hatalya al4 nem tartozo tevékenységét vaglgdlratasat kiszervezheti. A kiszervezett
tevékenységet végk jegyzékét, valamint a kiszervezett tevékenyséigakelzletszabalyzat
8. sz. melléklete tartalmazza.

A Bszt. értelmében nem jelenti banktitok és ért@kpok sérelmét a Bank altal a kiszerve-
zett tevékenység végzéséhez szikseges adatatadasraezett tevékenységet végeszére.
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Il. Fejezet
Az egyes Ugylettipusokra vonatkozo6 szabalyok

A Bank a jelen Uzletszabalyzat ,Altalanos részl.d=ejezetében foglalt szabalyok mellett az
Uzletszabalyzat mellékleteiben — kiilonos tekintetteTermékkatalégusra, a Végrehajtasi
politikara és a Dijtételek jegyzékeére - valamintad@bbiakban részletezetett kilbnds szaba-
lyok figyelembe vételével teljesiti az Ugyfél mezgisait.

A jelen Il. szamu Fejezet 3-5. pontjaiban felsoka@tamennyi pénzigyi eszkdz adasvételére
adott megbizas elengedhetetlen feltétele, hogygfélrendelkezzen az adott pénziigyi esz-
koznél meghatarozott szamlaszehgssel vagy — ha az adott termék Ertékpapir-, §8élig
szamlara és/vagy Nyugdijéehkarékossagi szamlara és/vagy Tartos befekterésnlara is
megvasarolhat6 — a szamlas#eizsek valamelyikével. Amennyiben az Ugyfél toblnsiza
szerddéssel is rendelkezik, a megbizas megadasakoekdtetgjeldini, hogy a Bank a meg-
végre a megbizast, ha a megbizas targyabol azttrsztimla minden kétséget kizaréan be-
azonosithato, ellenkézsetében a megbizas végrehajtasat az informagadasaig flgé
ben tartja.

A Bank a szamlaszetdées mellett egyes pénzlgyi eszkzok esetén spengdidelkezeseket
tartalmazo keretszesdés megkotését iscdthatja. Ezen keretszémdéseket az Uzletszabaly-
zat ,Szerddésmintak jegyzéke” citn3. melléklete tartalmazza.

A Bank fenntartja magéanak a jogot, hogy egyes iightigaltatdsait ideiglenesen vagy tarto-
san ugynokhalozatanak, vagy altala meghatarozoticko— ide értve kilonbésen, de nem
kizarélagosan a leanyvéllalatokat — nyujtsa. Olymwlgéltatdsok tekintetében, amelyek
ugynokhalozaton keresztill nem elétiedt, a Bank az Ugyfél kérésére kozvetlen kiszolgalas
nyuijt.

1. Pénzigyi eszkoz elhelyezése (placement)

Pénzugyi eszkdz elhelyezését jelenti a pénzigydéesZpt. szerinti forgalomba hozatala, és
nyilvanos értékesitésre tortéfelajanldsa. A Bank, kilén erre vonatkozo sédéses kikotés
esetén a pénzlgyi eszkoz elhelyezését az eszkgkp@pir vagy egyéb pénzigyi eszkodz)
vételére vonatkozo6 kotelezettségvallalassal (jegygaranciavallalas) is vallalja.

1.1. Altalanos szabalyok

A Bank a kibocsétd, illetve az értékpapir tulajd®emeegbizasa, s a vele erre kotott s
feltételei alapjan latja el az értékpapir forgalenfiozatali tevékenységet. Ennek keretében ha
a Tpt. masként nem rendelkezik
a) a kibocsatéval, illetve az értékpapir tulajdonos@gyittmikodve elkésziti és
kozzéteszi a kibocsatasi tdjékoztatdt és a nyils&@janlattételt,
b) a kibocsatd vagy megbizasa alapjan a Bank bejedefttigalomba hozatalt a
Fellugyeletnek.
c) értékpapir nyilvanos forgalomba hozatalanakkeészitésével és lebonyolitasa-
val a kibocséato, illéleg az ajanlattey a Tpt.-ben meghatarozott kivételékt
eltekintve befektetési szolgaltatot kételes megbizn
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d) jegyzési garanciavallalasra és eértekpapir letétésizeilletsleg eértékpapir
szamlavezetési tevékenység végzésére engedélidlkes befektetési szol-
galtato, illetve kbzponti értéktar - a kibocsatou@térs megallapodas alapjan
- a sajat tulajdonaban l&yilletve az értékpapir tulajdonosainak megbizasa
alapjan sorozatban kibocsatott értékpapirra vorathknasodlagos értékpapirt
bocsathat ki.

e) a lehetséges vasarlok részére felajanlja az énpéttpa

f) nyilvantartdsba veszi a megvéasarlasra vonatkozétkgizatokat,

g) gondoskodik a vasarlas elszamolasarol a kibocsfdddrtekpapir, pénz/

h) gondoskodik a vasarlas elszamolasarol az Ugyfél fatékpapir, pénz/, vala-
mint

i) eleget tesz az ezzel kapcsolatos - a Tpt.-bendea#ajékoztatasi, kozzétételi és
jelentési kotelezettségenek.

Ertékpapirok nyilvanos forgalomba hozatala eseréértkpapir tulajdonosanak a tajékoztatd
félrevezed tartalmaval és az informéacié elhallgatasaval okozéar megtéritéséért a kibocsa-
t0, a forgalmazo (forgalmazéasi konzorcium esetébeezed forgalmazd), az értékpapirban
foglalt jogokért kezességet (garanciat) vallalons2ly, az ajanlattévvagy az értékpapir sza-
balyozott piacra torténbevezetését kezdemeéngezemely felel. A tdjékoztatéban pontosan,
egyértelnien azonosithatd modon meg kell jeldlni annak a éhgmek a ne-
vét/megnevezeését, a forgalomba hozatalban betslitétiepét, valamint lakcimét/székhelyét,
aki/amely a t4jekoztatd vagy annak valamely rédzéamgalmaért felel. A tajékoztatoban fog-
lalt minden informécidra, illéleg az informacid hianyara is ki kell terjednie arakely sze-
mély felebsségvallalasanak.

Ha az értékpapir fogalomba hozatala a beféktszempontjabol a szokasostoél elté&ocka-
zatu — igy kuléndsen, ha a hitelviszonyt megtetiesiekpapir kibocsatoja kevesebb mint
egy eve nikddik, ha a hitelviszonyt megtestésértekpapir forgalomba hozatala kévetkezte-
ben a kibocsato hiteltartozasainak 6sszege meghaafht tkéjének 6sszegét, vagy a kibo-
csato, az ajanlattéyvagy az értékpapir szabalyozott piacra t@rtiéevezetését kezdeménye-
z6 személy és a forgalmazo félstége a tdjékoztatdval kapcsolatosan nem egyeteste
forgalmazo és a kibocsatd, az ajanlaiteaz ertékpapir szabalyozott piacra téstéevezete-
sét kezdeményézszemély ezt a tényt a tajékoztatd elején, valamihirdetéseiben fdibé

modon feltlinteti.

A tajékoztatot valamennyi feléd személy koteles kulon alairt félssegvallalo nyilatkozattal
ellatni. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell aztgyaa tajékoztat6é a valésagnak megiekedia-
tokat és allitasokat tartalmazza, illetve nem faallg olyan tényeket és informacidkat, ame-
lyek az értékpapir, valamint a kibocsatoé és akpagirban foglalt kdtelezettségért kezessé-
get (garanciat) vallalé személy helyzetének meggebzempontjabol jeléiseggel birnak.

Ha a t4jékoztatd a forgalomba hozatali eljardgaidama alatt, vagy a szabalyozott piacon
tortérd kereskedés megkezdésétekiegészitésre keril, az a befektedki a kiegészités koz-
zététele ditt az értekpapir lejegyzésére vagy megvasarlaségallapodast kotott, jogosult
elfogadd nyilatkozata visszavonasara, dlieyy a megallapodastdl vald eldllasra. A beféktet
az eléllasi jogat a kiegészitées kozzétételét kbirenot napon belll gyakorolhatja. A befek-
tets eléllasa esetén a kibocsato, az ajanléftidetve az értékpapir szabalyozott piacra téitén
bevezetését kezdemeéngeszzemély és a forgalmazo egyetemlegesen koteletektébnek a
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jegyzeéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos koltesgiédrat megtériteni. A kiegészitées kdzzé-
tételét kdved tizendt napos istartam alatt az allokacié nem folytathato le.

Ha a Felligyelet a tajékoztato kdzzétételéhez aagredélyt visszavonta, a kibocsato, az ajan-
lattevo, illetve az értékpapir szabalyozott piacra tGitéevezetését kezdeméngyezzemély
vagy a forgalmazo a jegyzéskor vagy vasarlaskaedtett 6sszeget az engedély visszavona-
satél szamitott tizentdt napon belul kételes visseddi. A kibocsaté vagy az ajanlattevl-

letve az értékpapir szabalyozott piacra tdrtbevezetését kezdemeéngezzemély és a for-
galmazo egyetemlegesen koteles a beféhkédt a jegyzéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos
koltségét és karat megtériteni.

Semmis az értékpapir adasvételére kotott 8dész ha az értékpapirt nem a nyilvanos forga-
lomba hozatalra vonatkoz6 szabalyok szerint hoigalomba, és a forgalomba hozatal nem
felelt meg a zéartkdirforgalomba hozatal feltételeinek. A befektetek okozott karért a kibo-
cséatd és a forgalmazo egyetemlegesen felel.

A Tpt.-ben meghatéarozott kivételékteltekintve semmis az értékpapir jegyzése, illewe
adasvetelére kotott szédes, ha az értékpapirt a Fellgyelet altal engedétygjekoztato és
hirdetmény hianyaban, ill@eg a befektetési szolgaltatd igénybevétele néikitak nyilva-
nosan forgalomba. Ugyancsak semmis az értékpapyjegse, illetve az adasvetelére kotott
szerddés, ha zartkdien mikdds részvénytarsasdg részvényeét ikadési forma megvaltoz-
tatasara vonatkozo kozgjgsi hatarozat nélkil ajanlottéak fel nyilvanos ketsitésre, illetve
kezdeményezték annak szabdlyozott piacra térbEvezetését. Ezekben az esetekben a be-
fektetbknek okozott karért a kibocsatd, az ajanlatielletéleg az értékpapir szabalyozott
piacra tortéfi bevezetését kezdeméngezemély és a forgalmazéd egyetemlegesen felel.

Az értékpapir forgalomba hozatali megbizassal &kBem vallal kdtelezettséget az értékpa-
pirok értékesitésere, tevékenysége kizarolag &kpapirok értekesitésének megkiserlésére
terjed ki. A Bank adle elvarhaté gondossaggal koteles eljarni a taj@tdzlkészitése és az
ertékesitési eljaras lefolytatasa erdekében.

Az Ugyfél (kibocsatd)

a) koteles a Bankkal a szédes teljesitése érdekében egyiittodni. Ezen
egyuttmikodési kotelezettségen belll koteles kulondsen gbimas teljesité-
séhez szilkséges valamennyi adatot, tényt, infodhdgi, és kdltségmentesen
a Bank rendelkezésére bocsatani, l&hetenni az alkalmazottaival és kozre-
mukodoivel valé zavartalan egyuttikodést, és képvis@l (alkalmazottai)
vagy kozrenik6ddsi atjan eljarni mindazokban a megbizas targyavakétig-
g6 ugyekben, melyekben személyes eljarasat a korylekémegkovetelik.

b) garantalja, hogy a Bank rendelkezésére bocsatatbladtények informaciok,
allitasok a valdésagnak megfelelnek, teljesek, dJggfél nem hallgatott el
olyan tényeket és informéacidkat, amelyek helyzdiénegitélése szempontja-
bél a befektetk szamara kockazatuk felmérése céljabdl jélesit lehetnek.

c) vallalja, hogy a tudomasara jutott, a sdelssel 6sszeflgglj adatokrol, te-
nyekisl, inform&cidkrol és korulményeér haladéktalanul tajékoztatja a Ban-
kot, az ennek elmulasztasabol érédrokert felel.

d) vallalja, hogy a tajékoztatd, informacids ossz&lielkészitéséhez és jovaha-
gyasahoz szikséges kdnyvvizsgaloi nyilatkozatogaiagy jelentéseket bizto-
sitja, tovabb4 az értékpapirok forgalomba hozathl&apcsolatos rekldm és
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hirdetési kampanyhoz, nyilvanos forgalomba hozesatén a Tpt. altal @kt
kozzétételi kotelezettségekhez (példaul nyilvarjéslattétel, allokacios ered-
ményének kdzzététele stb.) szilkséges adatokatlkemdsre bocsatja, a rek-
lam és hirdetési kampanyban kozidddik.

e) vallalja, hogy amennyiben a szédésben meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében tovabbi, harmadik személyekkel kell Vdggnatos szetaést kot-
ni, agy - ezen szedrés teljesithésége érdekében - megteszi a sides
megkotésere a szikséges és elvarhaté intézkedéseket

f) vallalja, hogy nyilvanos forgalomba hozatal esedévele ebzetesen egyezte-
tett tajekoztatot, és a Tpt. szerinti egyetemldgedosségre vonatkozé nyilat-
kozatot, zartkdr forgalomba hozatal esetén pedig az informaciozeddistast
alairja,

g) vallalja a nyilvanos t4jékoztaté nyomtatasat, kietsdet, illetve az ezekkel
kapcsolatos kéltségek viselését.

1.2. A jegyzési garanciavallalasra vonatkoz6 szabalyok

A jegyzési garanciavallalas a Bank egyedi smbézen alapul6 kotelezettségvallalasa
a) a kibocsatasra kerdilértékpapir sajat szamlara toiédejegyzésére, megvasar-
laséra, vagy
b) a jegyzés vagy eladas meghiusulasanak elkerlilés&éren az egyedi szé¢z
désben vallalt mennyiségrtékpapir lejegyzésére, megvasarlasara.

A jegyzési garanciavallalasi szédessel a Bank — dijazas ellenében — irasban \sdlkel]
értékpapirt nyilvdnosan vagy zartkdrben forgalombani kivand, az értékpapirban megteste-
sitett kotelezettség teljesitését a maga nevebkadovlibocsatod, és /vagy a forgalmazo(k),
mint megbizé Ugyfél felé flggetlendl attél a téslyhogy a forgalomba hozatalban kdziem
kodik-e, hogy a jogszabalyi feltételekkel kibocstétékpapirt sajat szamlara lejegyzi, illetve
megvasarlasara elkotelezi magat, vagy a jegyzég eiaglas meghiusulasanak elkertlése ér-
dekében az egyedi szédesben meghatarozott feltételekkel jegyzési, datasarlasi kotele-
zettséget vllal.

A Bank egyedi dontése alapjan vallal jegyzési gaeanannak kovetelésére sem a meghizé
Ugyfél, sem a befektétnem jogosult. A Bank esetenkénti mérlegelési kén@tozik a jegy-

7 o7

zési garancia kotelezettség vallalasa, annak neésKeltételei.

A jegyzési garanciavallalasi szédes feltételeit a felek alkalmanként egyedileg twetzak
meg. A jegyzeési garanciavallalas — kiulon sédés helyett — része lehet az értékpapir kibo-
csétd és a forgalomba hozatallal megbizott kozétly a forgalmazok egymas kozti megalla-
podasanak, vagy egyéb sz@tasnek.

A jegyzési garanciavallalas dija a felek kozotiesd) megallapodas targya.
Ervényes jegyzési garanciavallalasi s#dés korében alapuieszersdésszegésnek ndisiil,

ha a megbizé piaci, gazdasagi, pénzigyi vagy jdgiah, tényei, informaciéi megalapozatla-
nok, nem teljes kdiek, nem helytalléak.
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2. Tokeszerkezettel, Gzleti stratégiaval és az ezekkstkéfigd kerdésekkel, valamint az
egyesiléssel és a vallalatfelvasarlassal kapcsesléanacsadas és szolgaltatas

2.1. Altalanos szabalyok

A Bank az Ugyféllel kotott egyedi szédés alapjan, dijazas ellenében vallalja, hogy sotac
ad az Ugyfél részére vallalkozasdkeszerkezetével, vallalkozasok egyesulésével, &Zétv
saval és a tulajdonosi szerkezet atalakitdsavaiskdgitban, illetve szolgéltatasaval kdztem
kodik a tkeszerkezet atalakitasanak folyamataban.

A Bank Bkeszerkezeti tanacsadasa alapjan a konkrét Udletést az Ugyfél hozza meg.

A Bankot nem terheli felébség adkeszerkezeti tanacsadas keretében nyuijtott szaigsdtk
alapjan meghozott befektetési dontések eredméryeisg¢az Ugyfél altal Kizott cél eléré-
seert.

A hosszU tavu tanacsadasra vonatkozé édést a felek barmelyike 45 napos felmondasi
idoével, a masikhoz intézett egyoldald, irasbeli niibatattal felmondhatja. Az eseti tanacs-
adasra vonatkozé szédés az elemzés, javaslat atadasaval, vagy az Uggigkolt irasbeli
azonnali felmondasaval &zik meg.

A felmondasi id lejartakor a felek kételesek egymassal szembeadei teljesitett, szefz
dés alapjarbket terheb szolgaltatasokkal elszamolni. A Bank kovetelhetiUgyfélol a fel-
mondas lejartaig elvégzett munkaja ellenértékéesditéiségei megtéritését.

2.2.Nyilvanos vételi ajanlat utjan részvénytarsasagokbtirténs befolyasszerzes szer-
vezése és az ehhez kapcsol6do szolgaltatas

A Bank, mint a Bszt. 5. 8§ (2) bekezdés d) pontjdbseghatarozott szolgaltatds végzésére
vonatkoz6 engedéllyel rendelkehitelintézet az Ugyfél egyedi megbizasa esetémekiz
kodik nyilvanosan rikddd részvénytarsasagban todékoteledy vagy onkéntes nyilvanos
vételi ajanlat utjan vald befolyasszerzési eljdedonyolitasaban.

Ennek keretében a Bank

a) kozremikodik a nyilvanos vételi ajanlat elkészitésében,

b) az elkésziilt, az Ugyfél altal elfogadott és alajitvanos vételi ajanlat felligye-
leti jovahagyasa érdekében eljar a Felligyeletnél,

c) kozremikddik az elfogadd nyilatkozatok nyilvantartasbaelében, regisztrala-
saban,

d) kézremikodik a nyilvanos vételi ajanlatra vonatkozo nyitatatok sztikséges
kdzzétéetelében,

e) tanacsadasi tevékenyseggeéiselgiti a nyilvanos vételi ajanlattételi eljarast.

3. Megbizas alapjan értékesithiepénziigyi eszkdzok és szolgaltatasok kore
A Bank az alabbi pénziigyi eszkdzokre, szolgéltd@seonatkoz6 megbizasok teljesitését

vallalja:
a) tézsdei azonnali adasvétel
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b) tézsdén kivili azonnali adasveétel

c) tézsdei szabvanyositott hat&iglés opcios ugyletek értékpapir, index és deviza
tekintetében

d) tézsdén kivili egzotikus opciods Ugyletek

Sajat szamlas ugyletek:
a) tézsdeén kivuli hatarigs deviza és deviza opcios ugylet
b) té6zsdén kivili hatérigs allampapir tgylet
c) tézsdeén kivuli azonnali értékpapir adasvétel
d) kétdevizas devizas opcios befektetési Ugyletek
e) sajatszamlas értékpapir-kolcsonzes

A megbizas kulonods esetei:
a) elektronikus platformon, a SaxoBank A/S-n (Takarié&Et) keresztil elérhét
pénzigyi eszkdzok bizomanyosi adasvétele
b) TakarékNetBrokeren keresztil elédhgénzigyi eszk6zok bizomanyosi adas-
vétele
c) Electra Internet Banking rendszeren keresztll etérpénzigyi eszkdzok bi-
zomanyosi adasvétele

3.1. Tézsdei azonnali adasvétel

A Bank Ertékpapir-, és lgyfélszamla vezetélsészol6 szamlaszesdés, a Nyugdij-
elétakarékossagi értékpapir-, és ugyfélszamla vezétés#nld szamlaszeddés és a Tartds
befektetési szamla vezetédészolo tartds befektetési szédes alapjanodizsdei azonnali
pénzigyi eszk6zok — ideértve a magasabb kockaeatifilctokat, ETF-eket €s warrantokat
is — vonatkozasaban a Végrehajtési politikabanaitaf figyelembevételével teljesiti az
Ugyfél megbizasat.

Az Ugyfél az alabbi szabalyozott piacra bevezg@tiziigyi eszkozokre adhat megbizast:
a) Tézsdei részvény
b) Tézsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Tradeddyun
c) Certifikatok
d) Warrantok
e) Befektetési jegyek

Tézsdei azonnali adasvételre vonatkoz6 megbizasaslsinal a Bank az |. Fejezetben rog-
zitett szabalyok szerint jar el.

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefaaaiabbi telefonszamokon fogad el:
Lakossagi Ugyfél esetén:

06/1-457-89-38,06/1-457-89-31,06/1-457-89-41; 08BY-89-07; 06/1-457-89-12; 06/1-457-
8982, 06/1-457-89-83

06/1-457-89-06
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Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél esetén:
06/1-457-89-16,06/1-457-89-30,06/1-457-89-32 ; @BI2-21-13,06/1-212-31-09, 06/1-365-
04-40, 06/1-457-89-80,06/1-457-89-72,06/1-457-89-39

06/1-457-89-27

A telefonbeszélgetés soran a megkoéeiidyletre vonatkozéan az Ugyletet oly modon kell
meghatérozni, hogy egyértelirnegyen:

* Pénzlgyi eszkdz neve vagy annak beazonositasastkead egyértelin infor-
macio

* Megbizas irdnya vagy annak beazonositasara voriadggzrtelni informacio

* Pénzugyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazoswsit&onatkozo egyeér-
telmi informacié

» Pénzigyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozé egwérteliformacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piasimaembizasként értelmezi a
Bank)

* Megbizas érvényessége, melynek hianyaban a megidpétsnapiként kertl to-
vabbitasra; amennyiben visszavonasig érvényes masildd az Ugyfél, a meg-
bizas lejaratai datum az adott szabalyozott piawerikor hatalyos kereskedési
szabdlyzata &ltal keril meghatarozasra.

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizasok esatéegyes megbizastipusok érvényességé-
re vonatkozéan az adott szabalyozott piac keresksdabalyainak megfelan, érvényesse-

gi korlatozasok adhatéak meg.

Szabalyozott piacok esetén ilyen jelldgriatozasok az alabbiak lehetnek:

Immediate or cancel (most rész)az ajanlati mennyiség azon része, amely nemstglje
azonnal, visszavonasra kerdl.

Fill or kill (most mind): részteljesités nem megengedett. Ha a teljes djaméanyiség nem
tud teljesilini , az ajanlat visszavonasra kerul.

Az adott szabalyozott piac kereskedési kodexe $payn a megadhatd érvényesseégi korla-
tozasokat, tovabba azt, hogy az Ugyfél mely ajéiplatok esetén, illetve mely kereskedési
szakaszokban jogosult vagy koteles a fenti ervaggrskorlatozasok vagy a kereskedési ko-
dexben meghatérozottak valamelyikét megadni.

A BET-re tovabbitandé megbizas megadasa soranKestési szakasz feltétel adhaté meg,
melyek az alabbiak lehetnek:

Opening auction only / Csak nyité aukcio soran

Closing auction only / Csak zaré aukcio soran

Auction only / Csak aukci6 soran

Main trading / Kereskedés soran

Main auction / Csak aukciokban a kereskedés soran

Accept surplus / Maradékot lekot

Amennyiben ilyen nem hangzik el a megbizas megadésan, akkor korlatozasok nélkul
(no restriction) vagy az adott kereskedési szalkasgovenyes feltétellel tovabbitja a Bank az
Ugyfél megbizasat.
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Arra vonatkozo szabalyokat, hogy ezen kereskedékiesz korlatok mely kereskedési modell
mely kereskedési szakaszaban, mely ajanltat tip@svw&nyesség kombinaciéjaban érvényes,
a BET szabalyzata a kereskedési kodlesartalmazza.

Azonnali a bzsdei Ugylet, ha a felek a szabalyozott piacra bete¢t pénzigyi eszkozre vo-
natkoz6 megbizasban az ugylet targyanak tényldgdasara a nélkil vallalnak kotelezettseé-
get, hogy a teljesités maddjat és idejét meghatdkozdlna, a kbtelezettséget @&s$dei sza-
balyzatban meghatarozott médon é&bieh kell teljesiteni.

A Bank jogosult, de nem koteles elfogadni azokategbizasokat, ahol a teljesités mennyisé-
gének meghatarozasan tul tovabbi utasitast is ddggfel. (llyen utasitas lehet példaul “a
teljesitett mennyiség a forgalom legfeljebb/leghla®o-a lehet” stb.)

A Bank jogosult, de nem koteles elfogadni azokateggbizasokat, ahol a teljesités araként
limit- vagy piaci ar meghatarozas mellett az awaatkoz6 tovabbi utasitast is ad az Ugyfél.
(llyen utasitas lehet példaul “az 6vatosan vagydmlatosan a piacon”, “legyen folyamatosan
a legjobb eladasi (vagy vételi) ajanlat” stb.) AnBaazonban nem fogad el és nem teljesit
olyan utasitast tartalmaz6 megbizast, amelynek eledgé még a legnagyoblbedlatas mel-
lett sem garantalhato (példaul “a napi legmagasaipdacsonyabb aron”, “legkedvidb
aron”, “barmi aron” stb.).

A Bank egyéb ajanlattipusokra is jogosult, de nételes megbizast elfogadni (pl. stop-limit,
stop-market) amennyiben az adott szabalyozottkseaeskedési szabalyai azt lehet teszik.

A Bank altal niikddtetett elektronikus rendszereken keresztil &dimigbizasok estén a va-
laszthatd ajanlattipusok koreigebb lehet az adott szabalyozott piac altal bittsajanlat-
tipusok korénél.

Tézsdei azonnali pénzigyi eszkdzokre vonatkozd mégbknél fennall annak a lefisége,
hogy bar az Ugyfél megbizasa az aktualis piacikinmegfeleb, mégsem tud megbizasa telje-
sulni az idrendi nyilvantartasi és teljesitési kotelezettségtimhiszen difordulhat, hogy a
Bank nem tud az 6sszes leadott megbizasnak meégéei@nu tgyletet kotni.

A megbizashoz sziikséges ovadékot harmadik szeragiyngujthatja, az 6vadékra vonatko-
z6 rendelkezéseket az I. Fejezet tartalmazza.

Az ugyletek kockazatardl az értékpapir és Ugyfédasszerddés, valamint a Termékkatalo-
gus tartalmaz tovabbi informaciokat.

A Bank a 6zsdei azonnali adasvételre vonatkozo megbizasiafaglalja, a megbizas részle-
teit tartalmazo visszaigazolast, valamint a teigssé vonatkozo elszamolast kizarélag postai
aton kildi meg az Ugyfél részére, kivéve azt azetsha az Ugyfél személyes atvéiemyi-
latkozik.

A Day-trade megbizasok szabdlyai

Az Ugyfél jogosult napon beliili vételre és eladasralé megbizast adni azonnalzsdei
Ugyletekre az Ugyfél- és értékpapir szamlgjarammia tartés befektetési szamlajara az
alabbi szabalyok szerint.

.Day-trade” vagy napon bellli Ugylet: egy keresk&d@pon azonos pénzigyi eszkdz azonos

mennyiségére — csokkentett ovadéki kdvetelmeny é@eghellett, melyet a Bank barmikor
egyoldaltan jogosult mddositani — adott vételil@sl@&si megbizasok, ahol a vételi és eladasi
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megbizasok ugyanazon kereskedési napon teljesidsed)Bl adodoan az adott kereskedési
nap végén az Ugyfélnek nincs nyitott pozicidja.

A Day-trade megbizas adasakor a megbizasnak elgyéete tartalmaznia kell azt az infor-
macidt, hogy az Ugyfél Day trade (napon beliili) leéggt kivan kotni. Ennek elmaradésa ese-
tén a Day-trade Ugyletekre vonatkozé szabalyok kerilnek alkalmazasra, még abban az
esetben sem, ha vételi és eladasi megbizasok efyéilegfelelnek a jelen definicidéban fog-
laltaknak.

Az egyes napon beluli ugyletekre vonatkozo megbizasljesitésének eredmeényeként az
Ugyfelet veszteség érheti, amelynek viselésérddgités amelyet nem harithat at a Bankra.

A Bank jogosult a megbizasok minimalis fedezetnget ugyfelenként eés/vagy akar tgyle-
tenként meghatarozni. A Bank haladéktalanul értagitigyfelet a megbizas visszautasitasa-
rol.

Day trade megbizas esetén, amennyiben az Ugyfétiaipjat a folyamatos kereskedési mo-
dell zaré aukcids szakaszanak meghirdetett induldsiebz6 30 perccel még nem zérta
elleniranya ugylettel, ugy a Bank jogosult, de nkiteles azt kényszerlikvidalni (ellentétes
irAnya Ugylettel zarni). A Bank jogosult a nyitpibziciot a kényszerlikvidaldsra rendelkezés-
re allé idn beltl barmikor lezarni. A kényszerlikvidalas dylamaért és esetleges veszteseé-
géért a Bankot felébség nem terheli. Az Ugyfél a Bankkal szemben ays&arlikvidalas
pontos idpontjabdl adodoan aét ért esetleges karra vonatkozéan semmilyen igéey
tamaszthat.

Amennyiben az Ugyfél Day-trade ligylete a kereskerf@@saig nem zarult le elleniranyu
ugylettel, akkor az Ugyfél haladéktalanul kételeBamk altal a nem Day trade vételre és el-
adasra meghatarozott fedezetet biztositani. Ameenyaz Ugyfél a kovetkézanki munka-
napon vagy dzsdei kereskedési napon nem bocsatja rendelkeaésrékseges fedezetet a
Bank jogosult likvidalni a poziciot, az Ugyfél &iidalasbdl adéddan a Bankkal szemben
semmiféle igényt nem tamaszthat, azonban annagdgdit viselni koteles.

A TakarékNetBroker értékesitési csatornan* kerésaatdtt napon bellli Ugyletek
(TakarékNetBroker Day-trade Ugylet) sajatossagaté tekintettel, az Ugyfél koteles az Uz-
letszabalyzat Uzleti 6rak c. mellékletében meglai@tt iddpontig a megnyitott gyletet le-
zarni. Amennyiben ezt nem teszi meg, Ugy a Banligytetet a TakarékNetBroker szolgalta-
tas nyujtasarol szo6lo részben foglaltak szerirdriez

3.2.Tézsdén kivili azonnali adasvétel

Az Ugyfél Ertékpapir-, és ugyfélszamla vezetésé&zol6 szamlaszetdés, a Nyugdij-
elétakarékossagi értékpapir-, és ugyfélszamla vezétés#nld szamlaszebdés és a Tartds
befektetési szamla vezetadiészolo tartds befektetési szédés alapjan megbizast adhat ér-
tékpapirok &zsdén kivili adasvételére. llyen megbizas eset#smnét megkisérli az OTC pia-
con beszerezni, illetve értékesiteni az Ugyfél niedgaban megadott értékpapirt.

Az Ugyfél az aldbbi Bank altal forgalmazott pénziggzkozokre adhat megbizast:

" TakarékNetBroker szolgéaltatas nyudjtasarol szotbgstatasi szetdéssel rendelkézUgyfél esetén
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a) Allamkotvények

b) Kamatozo6 kincstarjegyek
c) Diszkont kincstarjegyek
d) Strukturalt kotvények

e) Véllalati kotvények

f) Befektetési jegyek

g) T6ézsdén kivili részvények
h) Warrantok

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefazaiabbi telefonszamokon fogad el:
06/1-457-89-38; 06/1-457-89-31; 06/1-457-89-4110867-89-07; 06/1-457-89-12
06/1-457-89-05

A telefonbeszélgetés soran a megkotetidyletre vonatkozéan az Ugyletet oly modon kell
maghatarozni, hogy egyérteintegyen:

* Pénzugyi eszkdz neve vagy annak beazonositasastkean egyértelin infor-
macio

* Megbizas irdnya vagy annak beazonositasara vorad@zrtelni informacio

* Pénzugyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazoswrsit&onatkozo egyeér-
telmi informacio

* Pénzlgyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozo eggériaformacio

* Megbizas érvényessége, melynek hianyaban a megupéisnapon, Uzleti 6rak
végéig érvényes

Az Ugyfél megbizasa alapjan teljesiilt adasvétebakékinthed azonnalinak, ha a szédd
felek az adasvételi széidéslol ered kotelezettségiket deviza esetén két munkanapen, ér
tékpapir esetén nyolc munkanapon belll teljesitik.

A Bank az Ugyfél esetleges részteljesitésre vomdtkikotését elfogadhatja.

A megbizashoz sziikséges ovadékot harmadik szeraglyngujthatja, az 6vadékra vonatko-
z6 rendelkezéseket az I. Fejezet tartalmazza.

Az Ugyfél jogosult aukcion torténvételre megbizast adni. Aukciés megbizasok esatén
aukcion elfogadott ajanlat az 6sszes leadott djéidgvényeben alakul ki a beadhaté arsavon
belll, akar oly médon is, hogy a legmagasabb aes@abanyos a kielégités.

Allamadossag Kezél Kozpont Zartkofien Mikods Részvénytarsasag aukcidira vonatkozé
hataridk, illetve teljesitések tekintetében a nyilvanamigttételben kbzzétettek az iranyado-
ak.

A Bank a 6zsdén kivili azonnali adasvételre vonatkozé megbizasba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmazé visszaigazolast és/vagy jasiedsre vonatkozo elszamolast kizardlag
postai uton kildi meg az Ugyfél részére, kivéveaazesetet, ha az Ugyfél személyes atvétel-
rél nyilatkozik.
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3.3. A tézsdei szabvanyositott hatadisl és opcids lgylet részvény, részvenyindex és devi-
za tekintetében

A Bank a tzsdei szabvanyositott hat&f&dés opciés megbizasokat a Végrehajtasi Politikaja-
ban foglaltaknak megfeléén a BET-en hajtja végre 8ydapesti Ertékizsde Zrt. szabvanyo-
sitott szarmazékos ugyleteire vonatkozd bizomarkersitszerddés (tovabbiakban: keret-
szerddes) valamint az alabbiakban részletezett feltétsterint.

A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkdzokattadegbizasok az Ertékpapir-, és lgy-
félszamla vezetés@irszolo szamlaszebdés keretében vezetett ertékpapir-, és tgyfélsmamia
kertilnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy @&zsdei szabvanyositott hat&fglés opciods ligyletek napi elszamolasu,
magas kockazatUpkeattételes ugyletek, az Ugyfél koteles a pénziggyikozél valamint
annak kockazatairdl a megbizas megad&sta at Uzletszabalyzat |. Fejezetben és mellékle-
teiben — kilonds tekintettel a Termékkatalogusiaglaltak szerint tajékozodni, a felek kote-
lesek a megbizas elfogadasa és teljesitése sdw@apnottan egyuttitkddni és kotelezettsége-
iknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megéllapodnak abban, hogy a 3.3.3.1.-3.3p@#dtokban részletezett pénzigyi eszko-
zoOkre adott dzsdei szabvanyositott hat&igd és opcidos megbizasok felvétele és teljesitése
soran az alabbi rendelkezéseket alkalmazzak. Aeitt szabalyozott kérdésekben a szamla-
szerddes és az |. Fejezetben részletezett szabalyokrazmidodak.

A keretszer®dés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban talalhat alabbi pénziigyi
eszkozokre adhat megbizast:

i) Tézsdei deviza futures adasvétel

j) Toézsdei deviza opcio adasvétele

K) Tézsdei részvényindex futures adasvétele
l) Toézsdei részvény futures adasvétele
m)To6zsdei részvényindex opcio adasvétele
n) Tézsdei részvény opcid adasvetele

3.3.1. A megbizas felvételének altalanos szabalyai

Az Ugyfél a tzsdei szabvanyositott ligyletek létesitésére vomatkmegbizasat irasban (tele-
faxon, személyesen) vagy szoban (telefonon) adhsdfpa Bank részére.

A telefonon adott megbizds az adétsdenap lezaraséval, illetve deviza esetébéiasale-
nap zarasat kovétn adott megbizas a kovetkerozsdenap lezarasaval hatalyat veszti,
amennyiben az nem teljesiilt.

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefaraiabbi telefonszamokon fogad el:

Lakossagi ugyfél esetén:
06/1-457-89-31,06/1-457-89-41; 06/1-457-89-07; 083T1-89-12;

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfelek esetén:
06/1-457-89-16,06/1-457-89-30,06/1-457-89-32
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A Bank nem fogad el olyan megbizast, amely a "lelgjp"legalacsonyabb" vagy "legmaga-

sabb ar" modon hatarozza meg az arat. A Bank aldegonyabb piaci ar* vagy a "legmaga-
sabb piaci ar" tartalmi megbizast "piaci aras" niegként kezeli és teljesiti, a teljesités arfo-
lyamaéert feledsséget nem vallal;

Amennyiben az Ugyfél masként nem rendelkezik, akkegbizasa ,napi ajanlatként” kerdl
felvételre.

3.3.2. A meghbizas felvételének killbnds szabalyai

Felek megallapodnak abban, hogy — az Ugyfél Bankidérd elté megallapodasa hia-
nyaban — amennyiben egyedi hatésdészveny vételi pozicid nyitasra ad megbizaBgrik

a soron kovetkdr harmadik havi lejaratra, egyedi hatésdészvény eladasi pozicidé nyitasa
esetén a Bank a soron kovetkdmvi lejaratra koti meg az Ugyletet akkor is, hadelefonon
keresztll tortént tigyletkotés soran kifejezettem hangzik el. A Bank technikai okok miatt a
fenti szabalyozastdl eltérhet, melyaz Ugyfelet szoban tajékoztatja.

Amennyiben az Ugyfél hatagd index pénziigyi eszkozre ad megbizast és a meghdran
nem hangzik el a pénzugyi eszkoz lejarata, csafasat eve, a Bank az adott év decemberi
lejaratara koti meg az Ugyletet.

3.3.3. Az egyes pénzugyi eszkdzokre adott megbizasok néaglasa, az ugylet-
azonositas kulonds szabalyai

A telefonbeszélgetés soran a megkoéeiidyletre vonatkozéan az Ugyletet oly modon kell
maghatérozni, hogy egyérteirnegyen:

Vs

Részvényindex futures adasvételére adott megldetine

a) Pénzigyi eszkdz neve vagy annak beazonositasaedkean egyértelin in-
formacio,

b) Megbizas irAnya vagy annak beazonositasara voraggy#rtelni informacio

c) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)

d) (Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbiaagara vonatkozo in-
formaciot nem ad meg, a Bank uagy tekinteni, hogyesbizas a pozicio nyita-
sara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétemyifianyitott pozicioja, de
nem jeloli meg a megbizas tipusat, akkor a meglpaaiiozaraskent értelme-
zend. Amennyiben a megbizés a pozicié lezardsara vonitkde lezarandé
pozicibja az Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a hiegst Ggy értelmezni,
hogy az a pozicié nyitdsara vonatkozik.)

e) Pénzigyi eszkbz mennyiségére vagy annak beazosdrsitaonatkozo egyeér-
telmi informécio

f) Pénzlgyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozo eggérteiformacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piasirdembizasként értelmezi
a Bank)

Részveényfutures adasvételére adott megbizas esetén:
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a) A pénzugyi eszkdz neve vagy annak beazonositasaathozo egyérteltnin-
formécio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara voradgyzrtelni informacio

c) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbfaagara vonatkozd in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogyembizas a pozicié nyita-
sara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétemyiianyitott pozicidja, de
nem jel6li meg a megbizas tipusét, akkor a meglpaakiozarasként értelme-
zend. Amennyiben a megbizas a pozicio lezarasara vonitkde lezarando
pozicidja az Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a biegst Ggy értelmezni,
hogy az a pozicié nyitadsara vonatkozik.)

g) Pénzigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazosdrsitaonatkoz6 egyér-
telmi informacio

h) Pénzigyi eszkdz &ra vagy az arra vonatkozo eggértieiformacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piasirdembizasként értelmezi
a Bank)

Deviza futures adasvételére adott megbizas esetén

a) A pénzugyi eszkdz neve (devizapar) vagy annak bessithsara vonatkozo
egyertelnt informécid,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara voradgyz2rtelni informacio

c) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbfaagara vonatkozd in-
formaciot nem ad meg, a Bank gy tekinteni, hogyesbizas a pozicié nyita-
sara vonatkozik.)

d) Pénzlgyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazosdrsitéonatkoz6 egyér-
telmi informacio

e) Pénzlgyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozé eggértieformacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piasiraegbizasként értelmezi
a Bank)

Tézsdei részvény opcidk és részvényindex opciok eteféne adott megbizas ese-
tén

a) A pénzugyi eszkdz neve vagy annak beazonositasaathkozo egyérteltnin-
formécid,

b) Megbizas irdnya vagy annak beazonositasara voraggyertelni informa-
cio,

c) A megbizas tipusat (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbfaagara vonatkozd in-
formaciot nem ad meg, a Bank gy tekinteni, hogyesbizas a pozicio nyita-
sara vonatkozik. Ha a megbizés zarasra vonatkdeikkezarandd pozicidja az
ugyfélnek nincs, a megbizas pozicio nyitasakéeetrédzend.)

d) Pénzlgyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazosdrsitéonatkoz6 egyér-
telmi informacio,

e) Pénzlgyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozé eggértieformacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piasiraembizasként értelmezi
a Bank)
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3.3.4. Ugylet-azonositas a megbizas kifutasa, atkotésérata, vagy zarasa esetén

Az Ugylet-azonositas 6sszes paraméterének nenelkalhgoznia abban az esetben, ha a be-
szélgetés soran a banki Ugyiriézamara egyértelin hogy kifutasrol, atkotést, lejaratrol,
vagy zarasrol rendelkezik az Ugyfél.

3.3.5. A meghizas teljesitésének kilonds szabalyai

Az elad6 vagy ve¥ hianya, a limitet, vagy az anndl jobb arat el r@piaci ar miatt, vagy
ha a megbizas barmilyen oknal fogva az adott piezonyok mellett nem teljesitlteta
Bankot felebsség nem terheli. "Piaci aras" megbizast a Bankreskedés nyité és zar6 sza-
kaszaban nem koteles teljesiteni, az ilyen megb&Bsank a szabad szakaszban az adott inst-
rumentumra kotott efsiizletet koveien koteles megkisérelni. A Bank jogosult megkisérel
a megbizas ezt megdeben, illetve a kereskedés nyitd vagy zar6é szakasetrgerd teljesité-
Sét.

Szabvanyositott hatafid és opciés kontraktusokra vonatkozd megbizasdiknahll annak a
lehetsége, hogy bar az Ugyfél megbizasa az aktudlis pimak megfelé, mégsem tud
megbizasa teljesilni azdikendi nyilvantartasi és teljesitési kdtelezettségttmmivel ebfor-
dulhat, hogy a Bank nem tud az 6sszes leadott &gtk megfelélszamu lgyletet kétni.

A Bank kizarélag az egyedi megbizasban meghatérbaatarnak megfeld, illetve az Ugy-
fél szempontjabol kedvébb aron kétheti meg az tgyletet.

A Bank

a) koteles az Ugyfél megbizasra vonatkozé instrukd@jobb tudasa szerint, a
lehettiségekhez képest maradéktalanul teljesiteni. A Baakoegbizas teljesi-
tésének elmaradaséért csak abban az esetben t@mlyalyji felabsség, ha a
Bank szandékos széesszegést kovetett el.. Anyagi fékdég terheli az
Ugykorében eljarva felrohaté magatartdsaval okokétért, felebsségének
mértéke azonban nem haladja megéasdei pozicion jelentkéztényleges
veszteséget;

b) jogosult az Ugyfél késedelmes fizetése esetén eleaitttségek mértékéig az
ugylet pénzugyi fedezetét a hatralék kiegyenliggéglhasznalni;

3.3.6. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas

Az Ugyfél koteles a kockazatanak fedezésére dvadékigtani a Bank szamara, mely az erre
iranyul6 szerédéssel és az 6vadék targyanak atadasaval alapiftmtégyféinek a megbizas
megadasaval ovadéknyujtasi kotelezettsége kelétkerelyre tekintettel a Felek megalla-
podnak, hogy a megbizas megadasa, illetve rogzéigdeen az évadékra vonatkozo s#erz
dés megkotését is jelenti. Az Ugyfél a poziciorsrigavonatkozd megbizas adasakor koteles a
Bank altal meghatarozott évadékot (alap és valtbzadék) a Banknak atadni, vagy ilyen
0ssze( befizetést teljesiteni a Bank szamlajara. Az okatiéninden esetben meg kell hata-
rozni, és egyérteliien azonosithatéan ki kell kertilnie az Ugyfél rekdeése alol.

Az Ugyfél az igylet Bank altal meghatarozott méitésdezetét dvadékként a nyitott pozicid

zarasaig folyamatosan kételes biztositani. Ha azlék érteke annak részleges igénybevétele
vagy mas ok folytdn a Bank éaltalbat szint ala csokken, az évadékot az Ugyfél kitddie
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egésziteni. Amennyiben az Ugyfél fizetési, illetweadék rendelkezésre bocsatasi kotelezett-
ségének hatarédben nem tesz eleget, a Banknak jogaban all az Uggf&cioit vagy annak
egy részét kenyszerlikvidalni. Kényszerlikvidaldétiea Bank nem koteles kulon értesitést
kildeni. A Bank a fedezeti Ugyleten vagy kényskeitlalason keletkezkdvetelését jogosult
az Ugyfél altal elhelyezett 6vadékbol kielégiteni.

Amennyiben a rendelkezésre all6 dvadék nem nydiedetet az Ugyfél kotelezettségének
teljesitésére, arra az esetre az Ugyfél kifejeadttthatalmazza a Bankot, hogy kévetelésének
osszegével az Ugyfél kilon, eseti rendelkezésdihélietve ellenére is megterhelje barmely
nala vezetett szabad rendelkézégamlajat, vagy a kovetelését az Ugyfél Bankkahszen
fennallé barmely mas kbvetelésébe beszamitsak@getelését ezaltal kielégitse.

Az ovadék nélkll adott vagy részben fedezett mégiia Bank jogosult, de nem koteles el-
fogadni, illetve teljesiteni. Az Ugyfél az altaldait és a Bank altal teljesitett megbizasért,
beleértve ebbe az esetlegesen bekdvetkezett kaokarzaszteségek, karok viselését is, teljes
koriien helytalini kételes. Ugyfél nem tamadhatja a Btaljesitését vagy az ligylet érvényes-
ségét azon az alapon, hogy az 6vadék biztositas@etkoz6 kotelezettségének nem tett ele-
get. A szikséges 6vadéek hianydban a Bank altapadiwit, illetve teljesitett megbizasbdl,
illetve az igy létrehozott pozicié likvidalasabahsmazd minden veszteséget, kart az Ugyfél
koteles viselni, beleértve ebbe az Ugyfélnek a Baldklan bekovetkezfizetési kotelezett-
ségért valb helytallasi kdtelezettségét is.

Az ovadék mértéke megegyezik a mindenkor hatalygeBR altal kiadott Elszamolbohazi
Leiratban (www.keler.hu) meghatarozott 6vadék seéglet kétszeresével, amely vonatkozik
a termékek kifutasanak hetében érvényes kie@géfetiezetre is (ennek meértékét szintén tar-
talmazza a Leirat). Az elhelyezett 6vadéek megbanéésalabbiak szerint torténik: 50 % alap
Ovadék és 50 % valtozo ovadék.

A megbizashoz és poziciok fenntartasahoz sziuksBgekekot harmadik személy nem nyujt-
hatja.

Alap 6vadék a KELER A&ltal elfogadott deviza éslgrapir lehet, melyet a Bank a KELER-
nél zarolt szamlara helyez. Valtozé 6vadékkent mkBafentieken tal egyéb értékpapirokat is
elfogadhat. Az dvadékként elfogadhatd eszkdzolofelasat a Bank az Uzletszabalyzat 11.
szamu mellékletét kepéDijtételek jegyzekének mellékletében tinteti fst. alap ovadék-
ként elfogadhatd eszkdzok kére minden esetben aBRE&ltal elfogadhatd biztositékok ko-
réhez igazodik, azonban a Bank jogosult azok l€mékiteni. A KELER altal nem vagy mar
nem elfogadhatd, azonban a mellékletben feltlimetésrilt, vagy ott barmely oknal fogva
meég szerepl eszktzoket a Bank alap ovadékként annak eller@refsgadija el, hogy az a
felsorolt eszkdzok k6zott szerepel.

A zarolt 6vadék beszamitdsara vonatkozé szabdalyakak fedezeti értékét a Bank allapitja
meg, és jogosult azokat a piaci viszonyok flggvéepévagy kotelaz eldirasokra tekintettel

a szukséges mértekbbarmikor — akar az adott Ugylet futamideje alatsmoédositani. A
Bank az évadék mértékének megvaltoztatasarol addfies esetén a valtozas hatalyba lepe-
se ebtt két munkanappal, a KELER 6vadéki igényének miidsa esetén haladéktalanul,
illetve — amennyiben erre leléstg van — a valtozas hatalyba Iépés &dgalabb két mun-
kanappal irasban (e-mail) értesiti az Ugyfelet.

77



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGES ZIT O SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2015. jdlius 6. napjatdl

Az Ugyfél koteles a fennall®zsdei tigyletet a hataddejarta vagy az opcid lehivasal
folyamatosan finanszirozni, azaz a keletkédfolyamveszteséget megfizetni, illetve készpénz
elszamolasu termékeknél az adott instrumentum ataseskedési napja, illetve opcid lehi-
vasa utan végelszamolasban rendezni.

A Bank az elszamolds megkuldéséig (mindiasdei kereskedési nap 9:00 oraig) megkisérli
az esetleges alap 6vadék hianyt az évadékkéntaglf@go eszkdzok figyelembevételével az
alabbiak szerint rendezni:

a) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkdzészkozeinek terhére az alap 6vadé-
kot zarolni,

b) amennyiben a szabad rendelkdzészkdzok nem elegebtek, a Bank a valto-
z6 o6vadek elhelyezésére szolgalo szamlan elhetyegetdzoket csoportositja
at az alap 6vadék szamlara. Ebben az esetbenca¥éivadékként elhelyezett
eszkozoket, amennyiben azokat a KELER alap ovadékkem fogadja el, a
Bank jogosult szabad valasztasa szerint eladi@kesiteni, visszavaltani, és az
ellenértékBl az alap évadeéki hianyt kiegyenliteni.

Megbiz6 a keretszefdés aldirasaval a Bankot ezen eljarasra kifejezétthatalmazza, egy-
ben elfogadja, hogy az ezzel kapcsolatosan essdagecletked karat maga viseli, annak
megtéritését a Banktdl semmilyen jogcimen nem jalg&évetelni.

Amennyiben az Ugyfél 6vadékadasi kotelezettségét tadjesiti, illetve finanszirozasi (arfo-
lyamveszteség-megfizetési) kotelezettségének a BalakolitAsaban megszabott hatéred
nem tesz eleget, vagy adlebiekben emlitett eljarast kovein tovabbra is alap 6vadéki hiany
all fenn, a Bank minderbzsdei kereskedési nap 9:00 6ratdl jogosult a pokidkividalasara,
olyan mértékben, hogy az Ugyfél altal adott alapdidk az Ugyfél likvidalas utdn megmara-
do nyitott pozicioinak alap évadéki szikségletdefeze.

Amennyiben a nyitott pozicidk arfolyam-kulonbozelszamolasanak eredményeként az tgy-
félszamla negativ egyenleget mutat, a Bank jogd<ivetelését az Ugyféllel szemben — az
elszamolas megkuldését kolvabzsdei kereskedési nap 9:00 oratol — az alabbi isdben
érvényesiteni:

a) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkdzészkozeinek terhére, amennyiben az
eszkdz nem pénzben all rendelkezésre, akkor amhalkesditése atjan, a kove-
telést rendezni;

b) amennyiben a szabad rendelkdizészk6zok nem elegebek, ebszor a valto-
z6 oOvadék elhelyezésére szolgald szamlan elhetyegek6zoket vonja el és
értékesiti a Bank;

c) amennyiben a valtozé 6vadék sem elegemdBank az alap ovadék elhelyezeé-
sére szolgalé szamlan nyilvantartott eszkdzokefavehés értékesiti.

Abban az esetben, ha a Bank az alap évadékbdtietegikoveteleését el a Bank jogosult sa-
jat valasztasa szerintiddontban a poziciok likvidalasara olyan mértékbeagyhaz Ugyfél
ovadékhianya megsgmjon.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy hat&sarkilonbozet elszamolas eredményét illetve az

megbizasi jutalékot a Bank automatikusan elszanadjégyfélszamlan, igy a napi arkilén-
bozeti valtozas irdnyatdl fuggn csokkentheti vagy novelheti az Ugyfél szabadesakozeit.
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Valtoz6 o6vadék hidnya esetén a Bank az elszdmokgkidését kovét masodik dzsdei
kereskedési nap (T+2) 9:00 o6ratdl kédéen jogosult sajat valasztasa szerintipdntban a
pozicidkat likvidalni azt kovéen, hogy az elszamolas keretében értesitést kidddgyfél-
nek, melyben felszolitottét, hogy a kovetkez tézsdei kereskedési nap 9:00 Oraig rendezze a
hianyt, és a hiany rendezése elmaradt.

Valtozd 6vadék hiany esetén a Bank kizardlag aottyfoziciok zarasara vonatkozo megbi-
zast koteles elfogadni az Ugyfélt

Amennyiben az Ugyfél dvadéknyujtasi kotelezettségérljesitését elmulasztja, és emiatt a
Bank a nyitott poziciot likvidalni kényszeril, azzel kapcsolatos 6sszes koltség és veszteseg
az Ugyfelet terheli, melyek fedezésére a Bank ayféhgl kapott dvadékokat, illetve sziikség
esetén barmely, a Banknal nyitott pozicioja modioél dvadékot felhasznélni jogosult az
adott pozicio likvidalasaval egyidegg.

Amennyiben a fizikai szallitasu szabvanyositottahdbs és opcids termékekben az Ugyfél
kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesigneek kovetkeztében a KELER tovabbi
befizetésre kotelezi a Bankot, a fizetési kotelseégtteljes 6sszege az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél a Bankndal 1&¥, a szilkséges mértéket meghalad6 6vadékarol szaljagosult
rendelkezni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szhatendelkezés joga oly mddon biztosi-
tott szamara, hogy a Bank altal az elkilonitetitei nyilvantartdsara szolgéalé szamlakon, az
6vadéki sziikségletet meghalad6 6vadékot a Bankreikusan és haladéktalanul az Ugyfél
szabad rendelkezésre bocsétja.

Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben lefyna keretszetziéstél, vagy az Uz-
letszabalyzatbol szarmaz6 ovadéknyuijtasi kotelsggének nem tesz hatdilen eleget, ak-
kor a Bank a sziikséges 6vadékot az Ugyfél nalatettZatékpapir- és/vagy tgyfélszamlajan
sajat kedvezményezettsége megjeldlése mellettjaarol

A Bank koteles a KELER éltal meghatarozott hataridelil a KELER-nek bejelenteni min-
den olyan tgyfelének nevét, adoszamat, addazonestotovabba székhelyét/lakcimét, aki-
re a KELER altal meghatarozott szabalyok eéirglk.

3.3.7. A megbizasok visszaigazolasa, az ugyletek elsz&@apkz elszamolasrol kul-
dott értesités

Az Ugyfél és a Bank kozott a nyitott poziciok adibozetének elszamolasa naponta, az
Ugyfél e célra megnyitott szamlajan, a hivatatizstiei elszamoloarak alapjan torténik.

A Bank szoban (telefonon), illetve elektronikusnitartesiti az Ugyfelet megbizasai teljesité-
séBl. A Bank az uigyletet az tizletkotés napjan az Ugyfégkeresésére az Uzletszabalyzata-
ban megjel6lt Uzleti 6rak alatt szoban, majd azkéxeth munkanap 9:00 6raig irdsban (e-
mail utjan) visszaigazolja a Megbiz6 részére (\dggzzolas). A Bankot a teljesités igazolaséa-
nak tartalmaért akkortdl terheli fetslség, amikor az aznapi tgylet@ka KELER hivatalos
értesitését kézhez vette.
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Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicidval, vagy paakkal rendelkezik, a Bank legkésb a
kovetked t6zsdenapon 9:00 éraig elektronikus Uton elszadmdMsszaigazolas) kild az
Ugyfél részére, melyben tajékoztatja a nyitéstei pozicidirdl, tovabba értesiti az esedékes
tartozasairol vagy kovetelésdirilletve az dvadéki kovetelményeitr

A Bank a fenti tajékoztatasi kotelezettségeit dssatan az Ugyfélnek kildott visszaigazo-
lasban teljesiti.

A Bank visszaigazolast postai iton nem kiild az Bigsdszére. Amennyiben az Ugyfél nem
ad meg e-mail cimet — a ,Nyilatkozat tdjékoztat&sdjarol” elnevezés nyilatkozatban —,
illetve a megadott e-mail cimre az értesités barraeBank hatokéréen kivul éokbdol nem
kuldhet el, gy a Bank az eBbfakado karokért semmilyen fetelséggel nem tartozik. Az
Ugyfél kotelessége, hogy ezen esetekben a Bankaddidalanul tajékoztassa és minden nap
a Bank Uzletszabalyzataban megjel6lt tizleti 6ralkt glozicioi helyzete fél érdekbdjon. Az
érdekbdés elmulasztasabol fakad6 karokért a Bank semmiblelbsséget nem vallal.

Az esetleges hibak migdbi feltardsa érdekében az Ugyfél koteles ezt sesiéést azonnal
ellerdrizni és hiba esetén legkdxb az értesités megkildésének napjan, az Uzletgzaba
ban megjelolt tzleti 6rak alatt kifogast emelni. émyiben kifogas nem érkezik az Ugyfél-
t6l, az értesités elfogadottnak tekintéréd keéébbi vitanak e tekintetben nincs helye.

Amennyiben az Ugyfél az elszamolas Bank altali nigdgsének napjan, az Uzletszabalyza-
taban megijeldlt Gzleti 6rdk alatt nem emel kifogakkor a megbizas létrejéttének visszaiga-
zolasban foglaltak szerinti kbzlése irasbeli mégjggsnek tekinterédés a megbizas létrejotte
a visszaigazolasban foglaltaknak megfetel mirsiil elfogadottnak az Ugyfél réssér

3.3.8. Az opcid lehivasa

Amennyiben Ugyfél adzsdei részvény alapl szabvanyositott opcids kamsgkgosultja a
lejarat napjan legkébb a KELER altal meghatarozott hatétigwww.keler.hu) legalabb 30
perccel megélz6 idépontig hivhatja le az opciot.

Az opcio lehivasara vonatkoz6 megbizas eseténdelgalz alabbi adatokat kell tartalmaznia
a megbizasnak:

a) Az Ugyfél neve, azonositoja,

b) opcio tipusa (call, put),

c) pénzigyi eszkbz neve,

d) pénzigyi eszkdz lejarata, amennyiben azt a pénaszkioz megnevezese nem

tartalmazza,

e) lehivasi ar,

f) lehivand6 mennyiség,

g) lehivas napja — de nem lehet &disi idépont, mint a lejarat napja.

Az opcio lehivasara vonatkoz6 szébeli megbizageseten Uzletszabalyzat |. Fejezetében
foglaltak az iranyaddak.

A devizara vonatkozo opcid lehivasa, amennyibenzicp bel§ értekkel rendelkezik auto-
matikusan torténik az Ugyfél minden tovabbi intébése nélkul.
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Az opcid lehivasanak feltétele, hogy az Ugyfél —gkiedbb a lehivassal egyiddgg — a
Bank rendelkezésére bocsassa a lehivassal esetléiédssa fizetéshez szikséges pénzigyi
fedezetet, vagy a szallitashoz szikséges részvengek hianyaban a Bank nem koteles el-
fogadni a pozicio lehivasara vonatkozé megbizastyll szarmazé minden esetleges kart
az Ugyfél koteles viselni, beleértve ebbe azt @& iss amikor a Bank a pénziigyi fedezet hi-
anyban is az Ugyfél rendelkezésének megfelelehivja az opciot, mely esetben Bank altal
teljesitett fizetésért az Ugyfél koteles haladéktal helytallni.

Fizikai szallitasu szabvanyositott opcids kontraktulehivasa esetén az opcié jogosultja a
KELER szabalyzatainak megfebein jogosult az opcio targyat képeertekpapirokat a lehi-

vasi aron megvenni (vételi opcid esetén) vagy eléaeladasi opcid esetén).

Fizikai széllitasu szabvanyositott opcids kontraktulehivasa esetén az opcid kételezettje a
KELER szabalyzatainak megfedein koteles az opcié targyat kepeatékpapirokat a lehiva-

si aron megvenni (a jogosult eladasi opcidja eeataégy eladni (a jogosult vételi opcidja ese-
tén).

Fizikai szallitasu szabvanyositott hatésdkontraktusok lejaratkori teljesitése esetén arhat
idos ugylet vedje a KELER szabalyzatainak megféeh koteles a hataidd tgylet targyat
képed értekpapirokat megvéasarolni, a hatésidigylet eladoja koteles a hatésdigylet tar-
gyat képeé értekpapirokat eladni.

Amennyiben a pozicié kifutasanak napjan 16 oraid)gyfél nem rendelkezik a poziciéral,
vagy nem biztositja a fizikai szallitAshoz szikségelezetet, a Bank jogosult a pozicio zéara-
sara.

3.4. Tozsdén kivili egzotikus deviza opcids Ugyletek

A Bank tzsdén kivili egzotikus opciok adasvételére vonaikoegbizasokat a Végrehajtasi
Politikajdban foglaltaknak megfeten hajtja végre a ,dzsdén kivili egzotikus deviza opci-
0s bizomanyosi adasvételi kerets#el@s” (tovabbiakban: keretszédes) valamint az alab-
biakban részletezett feltételek szerint.

A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkdzokmtadegbizasok az Ertékpapir-, és ligy-
félszamla vezetés#irszolo szamlaszebdés keretében vezetett értékpapir-, és tgyfélsmamla
kerllnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy &2sdén kiviili egzotikus opcios tigyletek magas koat#k, az Ugy-

fél koteles a pénzigyi eszkdkzwvalamint annak kockazatairdl a megbizds megadiéisiaaz
Uzletszabalyzat |. Fejezetben és mellékleteibeni#érids tekintettel a Termékkatalogusra —
foglaltak szerint tdjékozadni, a felek koteleselegbizas elfogadasa és teljesitése soran fo-
kozottan egyuittrikddni és kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget.

Felek megallapodnak abban, hogy az egzotikus depzek adasvételére adott megbizasok
felvétele és teljesitése soran az aldbbi rendedledeé alkalmazzak. Az itt nem szabdlyozott
kérdésekben szamlaszédgés és az |. Fejezetben részletezett szabalyokmagadoak.

Az egzotikus opcidk egyes fajtait €s azok jelléma Termékkatalogus tartalmazza.

3.4.1. A megbizas felvételének kilonds szabalyai
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Az Ugyfél az egzotikus deviza opci6é adasvételématkoz6 megbizast személyesen, irdsban,
és telefonon az alabbi elérbségeken adhat a Bank szaméra:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-8982, 06/1-457-89-83

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél esetén:
06/1-212-21-13,06/1-212-31-09, 06/1-365-04-40, O831-89-80,06/1-457-89-72,06/1-457-
89-39

A Bank a telefonon adott Uzleti megbizasokat aZejezet 3.4.5. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

A telefonbeszélgetés soran a megkotetidyletre vonatkozéan az Ugyletet oly modon kell
meghatérozni, hogy egyérteirnegyen:

a) A pénziugyi eszkdz neve (devizapar) vagy annak bessitAsara vonatkozo
egyertelnt informacio,
b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vortaggyértelni informéa-
cio,
c) Az opcio tipusa vagy annak beazonositaséara vonaggyértelni informacio
d) Pénzlgyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazos@rsitaonatkozo egyeér-
telmi informécio,
e) Pénzlgyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozé eggértieiformacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piasiraegbizasként értelmezi
a Bank)
f) Lejérat/ lehivas napja amennyiben van
A lezart vagy kifutott Ggyletek pénzigyi elszamal@szarast kovétmasodik banki munka-
napon (spot értéknappal) torténik. Az lgylet satanizaban keletkezett eredményt a Bank a
zaras napjan érvényes kilkereskedelmi deviza kdfdyp@man forintositja.

Az Ugylet soran keletkezett eredményt, illetve Opailijat a Bank az Ugyfél nala vezetett
Ugyfélszamlajan irja jova, illetve terheli be.

Az opci6 kifutasakor, ha az Ugyfél az opcids jolpjionosaként (konkrét hatasidigyelem-
bevételével) lehivja az opcidt, vagy ha az opcitfakéntét hivjak le, és az opcio tipusatol
fliggden pozicidja keletkezik, gy — az Ugyfél eliéendelkezése hianyaban — a keletkezett
pozicidja pénzigyi elszamolasra kertil.

Amennyiben az opcio tipusatol flggn az opcio lehivasakor elszamolasi pozicio ketditke
azt a Bank elszdmolja az Ugyfél néla vezetett Uggémlajan.

3.4.2. A megbizas teljesitésének kilonds szabalyai

A tézsden kivuli egzotikus deviza opciok adasvételéeatkozd megbizas esetén a Bank
megkisérli az OTC piacon beszerezni, illetve édékai az Ugyfél megbizasaban megadott
OpCiot.

A Bank a megbizasokat az Uzletszabalyzat melléklaipes Végrehajtasi politikaban fog-
laltak szerint hajtja végre.
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3.4.3. A megbizasok biztositéka, 6vadéknyujtas, prémium

Az egzotikus deviza opcio Ugyfél altali kirrasakar Ugyfél koteles pénziigyi biztositékot
(6évadekod nyujtani a Bank szamara, mely az erre iranyurzgzéssel és az 6vadék targya-
nak atadaséaval alapithat6. A megbizas megadasagiliogzitése egyben az 6vadékra vonat-
kozo szeréddés megkotéseét is jelenti. Az ovadékot minden esetheg kell hatarozni és egy-
értelmien azonosithatéan ki kell keriilnie az Ugyfél rekdeése alol.

A pénzlgyi biztositék nagysagéat az tgylet devizan@ntipusatol, 6sszegétés a futamid-
t6l figgéen a Bank jogosult az Uzletkdtéskor egyoldalUanhaggozni.

Az ovadékot kulon 6évadéki széessel harmadik személy is nyUjthatja, az Ovadednat-
kozé rendelkezéseket az I. Fejezet tartalmazza.

Amennyiben az Ugyfél altal adott megbizas biztesita az Ugyfél ugyan elkilonitett dva-
dékkal rendelkezik, az azonban a megbizas telggdiez nem elegefida Bank jogosult az
Ugyfél Banknal elhelyezett szabad eszkodleiielégitést szerezni.

A Bank fenntartja a jogot arra, hogy piaci korilpék megvaltozdsa esetén a biztositék mér-
tékét modosithassa, ilideg azonnali ovadék bekérési lebsiggel éljen.

A pénzlgyi biztositék nagysaganak és a nyitott@oéziagysagahoz valé aranyanak ellen
zése napi rendszerességgel — a Bank altal kivakasdépont(ok)ban — torténik. Szabad
biztositékok hianyaban a Bank felszolitja az Uggtfel biztositék feltoltésére. Amennyiben az
Ugyfél nem teljesiti biztositékfeltoltési kitelesdtgét az értesités kézhezvételét ki eagy
napon belil — amennyiben ez munkaszineti naprasekikvetked munkanapon —, ugy a
Bank jogosult az Ugyfél poziciéjat likvidalni.

A pozicié likvidalasaval keletkezett, a Bankot ésetleges kar teljes mértékben az Ugyfelet
terheli, melyet Bank jogosult Ugyféltbarmely jogilag lehetséges Gton kévetelni, igioki-
sen az Ugyfél barmely a Banknal vezetett szamlBi@dvetlenil beszedni.

Amennyiben az Ugyfél egzotikus deviza opciét vasaigy azopcios dij megfizetésén tul
tovabbi pénziigyi biztositékot nem kell a Bank sz@ntiztositania. Az Ugyfél a dijat az (iz-
letkdtéskor meghatarozott érteknapon koteles a lBEnkezetett tgyfélszamlajan rendelke-
zésre bocsatani. Ha ennek a kotelezettségénekydz!igm tesz iélben eleget, a Bank jogo-
sult kovetelését az Ugyfél nala vezetett értéksapmlajan nyilvantartott szabad eszkdzok
likvidalasbal kielégiteni. Amennyiben ilyen szabesrzk6z6k nem &linak rendelkezésre, vagy
a szabad eszkozok nem nyujtanak ele§dadezetet a kdvetelés kielégitésére, Ugy a Bank a
pozicidt likvidalja. Az Ugyfél koteles a Bank azé@ranak megtéritésére, amely a Bankot
abbdl az okbdl éri, hogy bizva az opcids dij télfestben, az opcidé Ugyfél altali megvasarla-
sa érdekében az ahhoz szikséges lgyleteket magkotot

Egzotikus opci6 vasarlasa esetén asvéial fizetett opcios dij tartalmazza a partnankveak
fizetett opcios dijon felil a Bank altal felszantito bizomanyosi dijat

Egzotikus opci6 eladasa (kiirdsa) esetén a kiirgéwakopcios dij tartalmazza a partner bank
altal fizetett opcids dijon felll a Bank altal fedenitott bizomanyosi dijat.

3.4.4. Az ugyletekdsl kuldott ertesités
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A Bank a megbizas alapjan megkotott (igyleteketk éemarasat, az Ugyfél nyitott pozicidjat
és a fedezetet érihtbarmely az Ugyfél szamara nyuijtott tajékoztatasteles megfeléen
dokumentalni és arrdl koteles az Ugyfelet — a sadmdrddéshez csatolt ,Nyilatkozat a tajé-
koztatas modjarodl” elnevezésyilatkozatban foglaltak szerint —e-mail-en ketékgrtesiteni
a kovetke# munkanap 16:00 6raig. A Bank kulon felhivja az téfigyelmét, hogy a meg-
kotott Ugyletekél illetve az lUgyletek zardsardl, valamint a nyifpdiziciorél OTC hataritk és
opcios napi jelentést (a tovabbiakban visszaiga)@astai Uton nem kild az Ugyfél részére.
A Bank az Ugyfél irasbeli kérésére a kikildottrédaietesebb elszamolast kild.

Felek megallapodnak, hogy a megbizast mindenk@néesnek tekintik és elfogadjak abban
az esetben is, ha az értesités, visszaigazolaslyaoknal fogva nem érkezik meg az Ugyfél-
hez. Felek ezen megallapodasa kiterjed a kovétkekezdésben irt kifogasolasi jogra is ab-
ban az értelemben, hogy az Ugyfél nem hivatkozhdfiogasolasi jog gyakorlasanak lehetet-
lenségére, ha a Bank igazolta, hogy az Ugyfél altefjadott e-mail cimre megkisérelte az
értesitést megkuldeni.

3.4.5. Kifogas

Abban az esetben, ha a Bank olyan egzotikus denfizids adasvételi Ugyletet létesitett,
amely nem felel meg a megbizasban foglaltaknakiggiet visszaigazolasatol szamitott egy
banki munkanapon belul az Ugyfél a nem megéeteliesités miatt kifogast emelhet.

Ha ezzel a jogaval az Ugyfél nem élt, igy az Uggte€nytelenségére vagy a Bank felrohatd
magatartasara utobb nem hivatkozhat. Ha az Ugyfélgylet ellen egy banki munkanapon
belll kifogast emel, Ugy Bank és az Ugyfél egy bhanknkanapon belil koteles egye#tet
targyalast lefolytatni. Az egyeztettargyalas létrehozasaban, a sikeres lebonyol@asab
mindkeét fél koteles egyuttikodesi kotelezettségenek eleget téve eljarni.

Ha a Bank hibaja folytan az Ugyféinek vesztesédetkezik, az Ugyfél igényt tarthat az oko-
zott kar azonnali megtéritésére az alabbiak szexikér, a hibasan létrejott pozicio likvidala-
sa vagy a pozicié fenntartdsa mellett az egy@éategyalas napjaig keletkezett arfolyam-
kulonbozet. A pozicio likvidalasa esetén keletkézfolyam kilonbozetet a Bank koteles
megtériteni. Az arfolyam-kilonbozet megdfizetéséh aa Ugyfél kartéritésre nem tarthat
igényt, és elll az idbponttol kezdve minden fizetési kotelezettééterheli.

4. Sajatszamlas ugyletek

4.1. Altalanos rendelkezések

Sajatszamlas kereskedés a Bank sajat pénzigyi zszigihére tortéh pénzigyi eszkoz
adasvetele, illetve cseréje.

A Bank a sajat szamlardl értékesitett penzigyi @sikhoz kapcsolodéan azonnali sele-
seket, valamint a hatafid deviza, allampapir és deviza opcios pénzigyicesice vonatko-
z6an keretszetéréseket kot.

A sajatszamlas Ugyletek feltételeit, igy a telgsithataridt, arat, mennyiséget a megbizas
megadasa soran alakitjak ki a felek.
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A sajatszamlas ugyletekre — amennyiben a keret&dé@sek masként nem rendelkeznek —
megfeleben irAnyaddak a 3.1., 3.2., 3.3., 3.4. pontokbafaftak azzal, hogy a végrehajtas
helyszine sajatszamlas lgyletek esetében nem nsleva

Az Ugyfél megbizasa alapjan teljesult adasvétebaké&kinthet azonnalinak, ha a sz&db
felek az adasvételi széeskdl ered kotelezettségiket deviza esetén két munkanapen, ér
tékpapir esetén nyolc munkanapon beltl teljesitik.

4.2.Tézsdeén kivili hatarids allampapir, deviza és deviza opcios ugylet

A Bank tzsdén kivili hatariés allampapir Ggyletre vonatkozé megbizasokat legjtes sajat
szamléara, aTgzsdén kivili hatariés allampapir adasvételi keretszédés” (tovabbiakban:
keretszerédés) valamint az alabbiakban részletezett feltétsterint.

A Bank tzsdén kivili hatarisdb margin deviza és margin deviza opciok adasvételénat-
koz6 megbizasokat hajt végre sajat szamlaraléasdén kivili opcids és hataf&l deviza
adasvételi keretszefdés” (tovabbiakban: keretszéités) valamint az aldbbiakban részlete-
zett feltételek szerint.

A Bank Deviza hatariés (forward) adasvételi megbizasokat (a tovabbiakbzkai szallitas-
sal torté hatarids deviza adasvételi megbizasok) hajt végre sagdmlsza g Fizikai szalli-
tassal torted tozsdén kivili hatariés deviza adasvételi szédés’(tovabbiakban: egyedi
szerddes).

A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkdzokattadegbizasok az Ertékpapir-, és lgy-
félszamla vezetés@irszolo szamlaszebdés keretében vezetett ertékpapir-, és tgyfélsmamia
kerllnek végrehajtasra. A fizikai szallitassal édft megbizasok elszamolasara az egyedi
szerddesek etil eltérs rendelkezéseket is tartalmazhatnak.

Tekintettel arra, hogy ezen uigyletek magas kock@kataz Ugyfél koteles a pénziigyi eszko-
zo6krdl valamint azok kockazatairdl a megbizas megadéghaz Uzletszabalyzat |. Fejezet-
ben és mellékleteiben — kil6nos tekintettel a Tédmatalogusra — foglaltak szerint tajéko-
z6dni, a felek kotelesek a megbizas elfogadasaljésitése soran fokozottan egydikadni

es kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogyoéastdéen kivili hatariés allampapir, deviza és deviza
opciok adasvételére adott megbizasok felvételelfEsitése soran az alabbi rendelkezéseket
alkalmazzak. Az itt nem szabalyozott kérdésekbamsazszerédés és az |. Fejezetben részle-
tezett szabalyok az iranyadodak.

4.2.1. A megbizéas (ajanlat) felvételének kilbénos szabalyai
A tézsdén kivili hatarigs allampapir, deviza és deviza opciés adasvétgletak kotésének
célja arfolyamnyereség realizalasa. A fizikai dkadisal tortéh hatarids deviza adasvételi

ugyletek kétésének a célja deviza konverzié végrasmaz Ugyfél altal megjelolt szamlakon
egy késbbi idopontban, a szebdéskotés idpontjaban meghatarozott aron.
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Az Ugyfél a zsdén kivuli hatariés allampapir, deviza és deviza opciok adasvételdmat-
kozé megbizast személyesen, irdsban, telefonotabhi @lérheiségeken adhat a Bank sza-

mara:

a)

b)

Hataridbs allampapir tgyletekre adott megbizasoknal:

Lakossagi Ugyfelek esetén:

06/1-457-89-84; 06/1-457-89-86; 06/1-457-89-87;16B24-6464; 06/1-457-
89-38

06/1/457-89-04

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél
06/1-457-89-81,06/1-457-89-85

06/1-457-89-28
Hataridbs deviza és deviza opcios tgyletekre adott meghkréd

Lakossagi Ugyfelek esetén:
06/1-457-8982, 06/1-457-89-83,;

06/1-457-89-24

Szakmai és elfogadhato partner Ugyfelek esetén:
06/1-212-21-13; 06/1-212-31-09; 06/1-365-04-40;10657-89-80;
06/1-457-89-72; 06/1-457-89-39

06/1-457-89-26

A Bank a telefonon adott Gzleti megbizasokat aZefezet 3.4.5. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

A telefonbeszélgetés soran a megkoéeiidyletre vonatkozéan az Ugyletet oly modon kell
maghatérozni, hogy egyérteinegyen:

a)
b)
c)
d)

e)

A pénzugyi eszk6z neve (devizapar) vagy annak lmessithsara vonatkozé
egyertelnt informacio,

Megbizés iranya vagy annak beazonositdsara voratgyertelni informa-
cio,

Pénzlgyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazosesitdonatkozd egyer-
telmi informacio,

Pénzilgyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozo eggérteformacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piasiraegbizasként értelmezi
a Bank)

Lejarat / kifutds vagy annak beazonositasara vozatkegyértelra informacio
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg lejarati / kifutdsumot a Bank hatarbg
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deviza és deviza opcid esetén 1 hetes lejarattaridks allampapir esetén 1
hénapos lejaratra kéti meg az tgyletet)

f) Opcio esetén az opciod tipusa vagy annak beazosaésitaonatkozo egyértel-
mi informacio (put/call)

g) Opcib esetén a lehivas ara vagy annak beazonaaitas@atkoz6 informacio,

h) Allampapir esetén a hozamra illetve valtozé kanésazértékpapir esetén a
netto arfolyamra vonatkozo informacio

i) Fizikai szallitsra vonatkozd megbizas esetén,latérg/ére vonatkozé egyér-
telmi informacio

Sajatszamlas opcios deviza ugylet kizarolag eurfgssik a lejarat napjan lehivhatd) tipusu
lehet.

Bank az altala jegyzett devizak illetve allampabikdzul, az altala meghatarozott devizakban
vallalja opcios és hataidg tgyletek illetve allampapirokban hatésdigyletek megkotését.

A hatéridbs deviza és deviza opcios ugyleteknél a minimudrdgj hatarid egy hét, a maxi-
malis hatarid 365 nap. Ez mind deviza/deviza, mind pedig defoziat ligyletekre érteni

A kotheth minimum 6sszeg hatadd Ugyleteknél 100.000 eurd, vagy ezzel egyenérték
egyéb deviza, mig opcids ugyleteknél 500.000 etagy ezzel egyenértélegyéb deviza. A
felek ettl kdlcsbnds megallapodas esetén eltérhetnek.

Fizikai szallithssal torténdeviza hataridls adasvételi tigylet minimalis futamideje az Gzletko
tés napjat kovét 2. banki munkanapon tuli lejarat, mig maximalisafuideje 370 nap. Az
Ugylet nagysaga minimum 50.000 EUR, vagy ennek atel§fdevizadsszeg.

A hataridds allampapir tgyleteknél a minimum lejérati hai&edy hdnap, a maximalis hatéar-
id6 100 nap. A koéthét minimum 6sszeg 50 millio forint névértek. A felekil kdlcsonos
megallapodas esetén eltérhetnek.

Az Ugyfél altal adott hatariis allampapir, deviza és deviza opcidés adasvéi@tilatanak
Bank altal tortéf elfogadasa esetén jon létre az tgylet.

A piaci ar mozgasabdl eréen a stop-loss order pontos teljesitésére a Batetelzgttséget
nem vallal, melyet Ugyfél tudomasul vesz.

Uj pozicio létrehozaséara vonatkozé ajanlatnal akBarpozicionyitas koltségét — minden
deviza esetében a spot arfolyamra vetitve 2 pipdern allampapir esetében a spot arfolyamra
vetitve 5 bazispont — oly médon szamolja fel, hegy az Ggylet iranytdl fuggn hozzaad-
jallevonja az ajanlati arhoz/arbol, amelyiket —dkiiimegkotés nélkill — az Ugyfél tudoma-
sul veszi.

,Pip”: az adott devizapar legkisebb arfolyamvaltozakanarteke

,Bazispont’: a legkisebb arfolyamvaltozas mértéke kamatonhiél esetén

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank kulon jukaéa hatarids allampapir, deviza és
deviza opciés adasvételi lgyletek kapcsan nem dzfehcazok hataris arban illetve az
opcios prémiumban foglaltak.

Amennyiben az adott Ugylet az Uzleti 6érak vegéetvié kovetked munkanap Uzleti 6rak
kezdetéig (O/N, azaz overnight) - teljesil, és agféllel a futamid egyeztetése a kovetkez
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munkanapon 9:30 6raig nem torténik meg, akkor agetidnatarids deviza €s opcid esetén
egy hetesként, hatafid allampapir esetén egy hdnaposként keril meglkdéssvisszaigazo-
lasra.

4.2.2. A megbizas teljesitésének kilénos szabalyai
4.2.2.1.Bzsdén kivili hatariés deviza Ugylet

A hataridbs devizaugylet a Bank és az Ugyfél kozott létrepitn igylet, amelyben az egyik
fél egy adott devizanemben meghatarozott 6sszaegefHadott 6sszeg”) a masik félre atru-
haz egy masik devizanemben meghatarozott 6sszggagarolt 6sszeg”) ellenében, a felek
altal kolcsonodsen elfogadott hatédisdertéknapon tortéreljesitéssel.

Az Ugylet tipusa lehet elszamolasos vagy fizikallfAsos. Elszamolasos Ugylet esetén,
amennyiben az Ugyfél legkéisb a hatarid lejaratat megékzé masodik munkanapon az lzle-

ti orak végeéig a nyitott poziciojardl nem rendeikea Bank a fedezeti kbvetelmények meglé-
te esetén a poziciot 1 hetes lejaratra, és — ariimmg piaci viszonyok engedik — a nyitott

pozicidéval azonos aron automatikusan atkoti. Fizkallitasos tgylet esetén a vasarolt illet-
ve eladott deviza 6sszege a fizikai leszallitieséksi hataridején (értéknapjan) az Ugyfél
altal megadott szamlakon jovairasra illetve tersrelderdil.

4.2.2.2.Bzsdén kivili hatariés deviza opcios lgylet
Vételi opcio esetén a vételi opcid ¥gEnek joga van az @&e megallapitott kétési aron, az
adott jowwbeni idbpontban megvenni az Ugylet targyat az opcios dijfinetése mellett, a
vételi opcio kiirdja (az eladd) pedig koteles dzidei az ebre megallapitott aron, az opcios
dij fejében.

Eladasi opcio esetén az eladasi opcidsianek joga van az adott jéleni idbpontban az
elére megallapitott kotési aron eladni az tgylet tatggz opcios dij megfizetése mellett, az
eladasi opcid kiirgjanak (a véwek) pedig kdtelessége megvenni azt, &realbgzitett feltéte-
lek szerint az opciés dij fejében.

Amennyiben az opcio véje €l opcios jogaval — lehivja az Ugyletet — aklegy Hzsdén
kiviuli hatéridbs deviza Ugylet jon Iétre — T+2 napi hatérel —, melyre a 4.2. pontban leirt
feltételek érvényesek.

Az opcios ugyletek tekintetében a Bargizddéen kivil csak eurdpai tipusu opcids ugyletet
bonyolit, az eurdpai tipusu opciét az opciddjevcsak a lehivas éontjaban jogosult lehiv-
ni. Amennyiben az opcio a lehivagpbntjadban értékes a Bank automatikusan intézkedik a
végrehajtasrol.

4.2.2.3.Bzsdén kivili hatariés allampapir tgylet

Az Ugylet elszamolasos, fizikai szallitas nincs,lgglet legkéébb a lejarati hatariit meg-
el6z6 masodik munkanapon ellentétes iranya ligylet megg&itel zarasra kerdil.
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4.2.3. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas, prémiunelazamolasos Ugyletek
vonatkozaséban

Az Ugyfél koteles a nyitott — nem lezart, azaz neettositott, pénzigyileg el nem szamolt
— hatérids allampapir és deviza szétések piaci arak megvaltozasabol érkedckazatanak
fedezésére, valamint az opcidé Ugyfél altali kiikisapénziigyi biztositékot (Gvadékot) nyuj-
tani a Bank szamara, mely az erre iranyuld sik¥zsel és az 6vadék targyanak atadasaval
alapithat6. Az ajanlat megadasa, illetve rogziggpgben az dvadékra vonatkoz6 sadeés
megkotéseét is jelenti. Az dvadékot minden esetbeg kell hatarozni, és egyéertalen azo-
nosithatéan ki kell kertilnie az Ugyfél rendelkezaki.

Hatéridbs deviza és deviza opcid uUgyletek esetén az évadékon Ovadéki szetaéssel
harmadik személy is nyUQjthatja, azonban hat&ri@lampapir tgyletek esetén a Bank ovadeé-
kot harmadik személ§t nem fogad el.

Amennyiben az ugylet |étesitését vagy a felhivah&gvételét kbvét munkanapon az ova-
dék nem &ll a Bank rendelkezésére, a Bank jogasnifitott pozicio likvidalni és a likvida-

lasbol szarmazd arfolyamveszteséget az Ugyfélsdaeholni, igy kulondsen az Ugyfél bar-
mely a Bankndl vezetett szamlgjarol kozvetlenlikzbdasi.

A pénzigyi biztositék szintje devizaparonként darfudsnként ,A tgzsdén kivili opcids és
hataridds deviza adasvételi tigyletek pénziigyi biztosithygpl” szol6 Kbzleményben ke-
ril meghatarozasra. A Kézlemény a Bank honlapjkovetkes cim alatt érhétel:
http://www.takarekbank.hu/takarekbank/hu/vallatatfiekek/befektetesek/treasuryszolgaltata
sok/arfolyamkockazatitermekek/hataridosdevizaugyletl,

allampapir margin tgyletek esetén:
http://www.takarekbank.hu/takarekbank/hu/vallatatfiekek/befektetesek/treasuryszolgaltata
sok/kamatkockazatitermekek.html.

Az Ugyletkdtéshez szikséges pénzugyi biztositékékére vonatkozéan Ugyletkotéskor az
Ugyfélnek a Bank Ugyintéz és lzletkddi is tajékoztatast adnak.

Az adott megbizas kapcsan a megkovetelt biztos@élysagat az tgylet devizanetigbsz-
szegéil és a futamidtol fliggéen a Bank a fentieét eltéroen is meghatarozhatja.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy a piaci visamnfiiggvényében vagy koteleeloirasok-

ra tekintettel a sziikséges mértékben az egyes edgggidtek mogé allitand6 fedezeteket —
egyoldalu déntésével — a fentiékeltéro modon és mértékben is meghatarozhassa, tovabba
jogosult a Kdzleményben foglaltéétasokat egyoldali dontésével barmikor, akar aqidzi
lejarati idején belll is — azonnali hatallyal is megvaltoztatni. Valtoztatas esetén a Bank a
modositasokrél az Ugyfelet a ,Nyilatkozat tajékaasamaodjarol” nyomtatvanyon feltiintetett
e-mail-es elérhéségen értesiti.

Az Ugyfél az lgyletkotéssel egyiditgg koteles a Banknal az ligylet forint ellenértékéeti-
tett, Kozleményben szeréplszazalékos érteket dvadékként elhelyezni, illebegléw pozi-
cio esetében az elhelyezett 6vadékot a megadattesieltdlteni.

A Bank szamara letett pénzlgyi biztositékok — enmékden tovabbi kikotése nélkil — a
Keretszerédés alapjan kotott barmely egyedi Ugylet 6vadékaalgalnak.
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Opcidk esetében, ha az Ugyfél az opcidédjeyvigy a prémium megfizetésén tal tovabbi
pénzigyi biztositékot nem kell a Bank szamara adhmennyiben az Ugyfél opciot ad el
(kiird), a pénzugyi biztositék tekintetében a hdtér ligyletekkel azonos szabalyozas vonat-
kozik ra4 azzal a kulonbséggel, hogy mig a hatéridgyleteknél a nyitott allomany szérz
désben foglalt forint ellenértékére, addig az opéi@z opcid targyat kép@maogottes termek
lehivasi aron szamitott értékére kell kiszamitandeadek meértékét a Kézleményben megha-
tarozottak szerint.

Amennyiben az Ugyfél altal adott megbizas biztssita az Ugyfél ugyan elkilonitett 6va-
dekkal rendelkezik, az azonban a megbizas telggdiez nem elegeéda Bank jogosult az
ugyfél Banknal elhelyezett szabad eszkodekielégitést szerezni.

Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicidi atértékelésela mindenkori piaci arakon szamitott
veszteséggel csokkentett 6vadék (az Un. szabaoshédt) mértéke lecsokkent a fentiekben
meghatarozott szint ala, Ugy a Bank jogosult azfélgi} tovabbi pénzigyi biztositékot (6va-
dékot) bekérni olyan mértékben, hogy az atértékekEsztességgel cstkkentett 6vadék (sza-
bad biztositék) mértéke Ujra elérje agirlszintet.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor -6zetes figyelmeztetés nélkul is — jogo-
sult az Ugyfél poziciéjanak részben vagy egészbeart likvidalasara, nettositasara, illetve
pozici6 lezaro nettdsitas végrehajtasara a |. Edjen részletezettek szerint.
4.2.4. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas fizikaill§z&sal tortérg teljesités
esetén

Az Ugyfél koteles piaci arak megvaltozasabél érédckazatanak fedezésére a megbizas
megadasaval egyidageg pénziigyi biztositékot (6vadékot) elhelyeznegyedi szer@désben
meghatarozott médon és mértékben.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy nagy péagiozgasok esetén a pénzuigyi biztositék
meértékét modositsa, tekintettel a hatésidzerddéestdl szarmazd megndvekedett teljesitési
kockézatokra.

A pozicié fenntartasaval 6sszefluiggésben kelétkemdeknyujtasi kotelezettség teljesitése
egyben az lgylet megkdtését, pozicié fenntartassrakdékat és az Ugylétrilletve az 6va-
deknyujtasrol kaldétt értesités elfogadasat ingele

Az egyedi szeradés a fentiekil eltér rendelkezéseket is tartalmazhat.
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor -6zetes figyelmeztetés nélkul is — jogo-
sult az Ugyfél poziciéjanak részben vagy egészbeart likvidalasara, nettositasara, illetve
pozicié lezard nettésitas végrehajtasara a |. Etdjen részletezettek szerint.

4.2.5. Egyéb rendelkezések
A sajatszamlas hatafid allampapir, deviza és deviza opcids Ugyletelaaistasara, az Ugy-

letekil kildott értesitésre valamint a kifogas emelés&rabalyaira a Il. Fejezet 3.4675-
dén kivili egzotikus deviza opcids tgylet c. ponthert rendelkezések az iranyadoék.
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A fizikai szallitassal tortéhtézsdéen kivili deviza adasveételi Ugylet értesitésreatkozéan az
egyedi szeradés a fentiekil eltérs rendelkezéseket tartalmazhat.

4.3. Tézsdén kivili azonnali értékpapir adasvétel

Az Ugyfél a Banknal kereskedési céllal tartott épEpirokra azonnali adasvétel keretében is
kothet tigyletet. Az ligyletek az Ugyfél dontése iseerz Ugyfél értékpapir-, és tigyfélszamla-
jan vagy nyugdij-éltakarékossagi szamlajan vagy tartos befektetésilépn kertlnek vég-
rehajtasra a jelen pontban, az |I. Fejezetben, \ataanszamlaszeéziésekben foglalt szaba-
lyok szerint.

4.3.1. Azonnali kdtvény Ugyletek azonositasa

A telefonbeszélgetés soran a megkotetidyletre vonatkozéan az Ugyletet oly modon kell
maghatérozni, hogy egyérteirnegyen:

a) A pénzugyi eszkdz neve vagy annak beazonositasaathozo egyérteltnin-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vortaggyértelni informa-
cio,

c) Pénzlgyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazosdrsitéonatkoz6 egyér-
telmi informacio,

d) Pénzlgyi eszkbz hozama, illetve valtozé kamatoZaskpapir esetén a nettd
arfolyaméra vagy erre vonatkoz6 egyertielm

Lejaro értekpapir, vagy kamatfizetés esetén elegdrala megbizas soran az tgyfél mennyi-
ség helyett a lejaré 6sszeg, esedékes kamat, sagyaldeg Ujra befektetégérendelkezik.

Az Ugyfél az alabbi Bank altal forgalmazott pénziggzkozokre adhat megbizast:
a) Allamkotvények
b) Kamatozo kincstarjegyek
c) Diszkont kincstarjegyek
d) Strukturalt kbtvények
e) Vallalati kotvények
A Bank megbizast személyesen, irasban és telefazaiabbi telefonszamokon fogad el:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-89-84,06/1-457-89-86,06/1-457-89-87,0614-8464; 06/1-457-89-38

06/1-457-89-04

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél esetén:
06/1-457-89-81,06/1-457-89-85

06/1-457-89-28
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4.3.2. Egyéb rendelkezések

A megbizashoz sziikséges ovadékot harmadik szeragiyngujthatja, az 6vadékra vonatko-
z6 rendelkezéseket az I. Fejezet tartalmazza.

A Bank az azonnali kotvény adasvetelre vonatkoz@hizadst irasba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmazo visszaigazolast kizarolaggagon kuldi meg az Ugyfél részere, kivéve
azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atééiyilatkozik.

4.4.Kétdevizas opcids befektetési tigyletek

A Bank kétdevizés opciods befektetési Ugyletre viomad megbizasokat hajt végre sajat szam-
lara, a Keretszerédeés kétdevizas opcids befektetési UigyletéKtmzAbbiakban: keretszeafz
dés) c. szefmés, valamint az alabbiakban részletezett feltéserint.

A kétdevizas opcios befektetésre adott megbizasdigyfél Banknal vezetett fizetési szam-
lajan kerllnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy ezen uigyletek magas kock@kataz Ugyfél koteles a pénziigyi eszko-
zo6krdl valamint azok kockazatairdl a megbizas megadéghaz Uzletszabalyzat |. Fejezet-
ben és mellékleteiben — kilonos tekintettel a Té&kamlogusra - foglaltak szerint tajékozod-
ni, a felek kotelesek a megbizas elfogadasa é&siEse soran fokozottan egydikadni és
kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a kétdevizas opafektetési tigyletre adott megbizasok
felvétele és teljesitése soran az aldbbi rendedleded alkalmazzak. Az itt nem szabdlyozott
kérdésekben szamlaszédgés és az |. Fejezetben részletezett szabalyokmagadoak.

Az Ugyfél a kétdevizas opcids befektetés kereteibkidadott megbizas Bank altali elfogada-
saval a betétlekdtés napjan Ovadéki betétként ileldtmegbizdsban meghatarozott
HUF/CHF/EUR/USD (alapdeviza) 6sszeget. A Bank @tést az Ugyfél nala forintban vagy
devizdban vezetett fizetési szamlajanak terhémgahaggre, a lekodtott betét dsszegét pedig a
betétszamlan a megallapodas teljesitése ceéljabdljazdA Bank a megbizast kizarélag akkor
fogadja el, ha az alapdeviza 6sszege a megbijésitie napjan mar az Ugyfél Banknal
vezetett forint fizetési szamlajan vagy devizaszgnl rendelkezésre all, és az Ugyfél rendel-
kezik a Banknal a megbizas mellékdeviza devizanemgbzetett szamlaval.

A Bank koteles az alapdeviza dsszegét a lejaigoictjaban a betéti kamattal novelten visz-
szafizetni. A betéti kamatot a Bank alapdevizabaetifmeg az Ugyfél részére. Amennyiben
a Bank él az aldbbiakban részletezett deviza elaegyg vételi jogaval, az alapdeviza lekotott
Osszegét a lejarat napjan az atvaltasi arfolyantedltia az Ugyfél altal adott megbizasban
meghatéarozott, alapdevizatol ettdiUF/CHF/EUR/USD devizara (mellékdeviza), és mellék
devizaban irja jova az Ugyfél fizetési szamlajagydevizaszamlajan.

Amennyiben az Ugyfél vételi kotelezettséget vadldBankkal szemben a mellékdeviza meg-
vasarlasara, Ggy egyben a Banknak eladasi jogékkelk az Ugyféllel szemben a mellékde-
viza az Ugyfélnek torténeladasara a lejarat napjan. A lekotott alapdedsszeg ez esetben
megegyezik a mellékdeviza vételara osszegével,eaggz Ugyfél vételi kotelezettségének
biztositékaul (6vadékként) szolgal. Erre tekintedte alapdeviza 6sszegét az Ugyfél a lejarat
idépontjaig nem veheti fel, a betét feltérésére niebgtisége.
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Amennyiben az adott tigylet fiiggvényében az Ugyldasi kotelezettséget vallal a Bankkal
szemben az alapdeviza eladasara, Ugy egyben a &@amkieli joga keletkezik az Ugyféllel
szemben az alapdeviza az Ugyfétbrténs megvasarlasara a lejarat napjan. A mellékdeviza
0sszege ez esetben megegyezik a betétként lekésottz Ugyfél eladasi kotelezettségének
biztositékaul (6vadékként) szolgald alapdeviza égével. Erre tekintettel az alapdeviza 6sz-
szegét az Ugyfél a lejaratdiplontjaig nem veheti fel, a betét feltorésére niabstsége.

A Bank abban az esetben él eladasi/vételi jogaaénnyiben az alapdeviza és mellékdeviza
0sszege kozti, a Felek &ltal a megbizds megadasdkayadott atvaltasi arfolyam felet-
te/alatta van a lejarat napjat megél masodik banki munkanapon a mellékdeviza bankkdzi
piacon a nemzetkdzi piaci szokvanyok szerinti opetivasi idpontban jegyzett, alapdevi-
zahoz viszonyitott arfolyamanak (feltételek bek&egése).

4.4.1. Megbizéasok felvételének kilonds szabalyai

Az Ugyfél kétdevizas opcios lgyletre vonatkozd nizgst személyesen, irasban, telefonon,
az alabbi eléerhéségeken adhat a Bank szamara:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-8982, 06/1-457-89-83

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél esetén:
06/1-212-21-13,06/1-212-31-09, 06/1-365-04-40, O831-89-80,06/1-457-89-72,06/1-457-
89-39

A Bank a telefonon adott Uzleti megbizasokat aZejezet 3.4.5. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

A megbizas megadasa soran a megk@émyletre vonatkozdan az lgyletet oly médon kell
maghatarozni, hogy egyérteintegyen:

a) A pénzugyi eszkdz neve (devizapar) vagy annak bessithsara vonatkozo
egyeértelnt informécid,

b) Pénzlgyi eszkb6z mennyiségére vagy annak beazosdrsitaonatkozo egyeér-
telmi informécio,

c) Lekotées kezénapja

d) Pénzlgy eszkoz lejarata

e) Eves betéti kamat mértéke (%)

f) Atvéltasi arfolyam

Bank az altala jegyzett devizak kozul HUF, CHF, EERRUSD devizakban véllalja az Ugyle-
tek megkotéset.

Az ugyleteknél a maximalis futamid365 nap. Ez mind forint/deviza, mind pedig devi-

zalforint illetve deviza/deviza Ugyletekre érténd kdthet minimum 6sszeg a piacon elérhe-
t6, adott opciora szo6lé minimalis kbétésmennyiség Yiggye.
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Megbizas az Uzleti 6rdkban adhatd, az ezén kdvil adott megbizasok teljesitésére a Bank
nem koteles, azért fetidséget nem vallal. Az ebbered) karokért a Bank anyagi fetedségét
kizarja.

A megbizashoz sziikséges ovadékot harmadik szeraglyngujthatja, az 6vadékra vonatko-
z6 rendelkezéseket az I. Fejezet tartalmazza.

A kétdevizas opcids befektetési ligylet az Ugyfébhirasanak Bank altal tori@mlfogada-
saval jon létre. A Bank az ugylétvisszaigazolast kild.

A kétdevizas opcids lgyletek nettdsitasara, poéadaro nettdsitasra az I. Fejezet 10. Ugyle-
tek elszamolasa, az Ugyletékkuldott értesitésre valamint a kifogas emelésé&rabalyaira

a ll. Fejezet 3.4. dzsdén kivili egzotikus deviza opcios ugylet c. pantleirt rendelkezések
az iranyaddak.

4.5. Sajatszamlas értékpapir-kdlcsbnzes

A Bank a sajat tulajdonaban, &eértékpapirt kdlcsonadhatja. Ertékpapir kdlcsongtpdrgya
csak akkor lehet, ha a kdlcsénbe ado értékpapttifebndelkezési joga nem korlatozott. For-
galomképtelen, korlatozottan forgalomképegyasarlasi, vételi, visszavasarlasi, ovadéki és
zalogjoggal terhelt értékpapir-kolcsonigylet targgan lehet. Nyomdai utondllitott, névre
sz0l16 értékpapir csak Ures forgatmannyal ellathatlgblcsonlgylet targya.

A kolcsdnbe adott eértékpapir tulajdonjoga atszélblasonbe vetre.
Ertékpapir-kolcson szefdés kizardlag hatarozottde kothes.

Az értékpapirkolcson esetében a kolcsonbeado jtigmmgfeleb 6vadékot kikdtni. Ovadék
kikotése esetén, ha az évadék piaci értéke a kitbesadott értékpapir piaci értékének az ér-
tékpapirkolcsbn-szesdésben meghatarozott szintje ala csokken, az ovadékell egészi-
teni, azt folyamatosan a kdlcsonbe adott értékgapdi ertékéhez kell igazitani.

Ha a kdlcsonbe véva szerédésben kikotott ovadék kiegészitési kotelezettsgig@em tesz
eleget, a kdlcsdnbe ado6 a rendkivilli felmondasggdejileg az évadekbol kdzvetlen kielé-
gitést kereshet.

Ha a kolcsonbe véva kolcsonszetidés lejaratakor az értékpapirt visszaszolgaltagm n
tudja, a koélcsdnbe ado részére fizetepdnzbeli kartérités legkisebb 6sszegeként a kilbeso
adas, illetleg a lejarat napjanak arfolyamai kdzul a magasakdibfigyelembe venni.

Az Ugyfél altal 6vadékba adott, vagy az Ugyfél sagmnértékpapirszamlan nyilvantartott
ertékpapir Bank altal torténkdlcsonzésehez az értékpapir tulajdonosaval kétiékpapir
kolcson szerdgdeés létrejotte szikséges. Az értékpapir kolcsore&dést a Bank jogosult —
kélcsbnbe adoi és kblcsdnbe depozicioban egyarant — sajat javara megkotni.

Az értékpapir kdlcstn szédés az értékpapir tulajdonosa és az értékpaposdived ma-
sik fél kozott 1étrejott mas szdidés része nem lehet.

Az értékpapirkolcsonre az Uzletszabalyzatban émnatkozé szefmiésben nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk. pénzkdlcsonre vonatkoz6 szabiébbalkalmazni.
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A Bank az értékpapir kdlcsonzés utan a Dijtétedgfyzékében meghatarozott métidkijat
jogosult felszamolni.

A telefonbeszélgetés soran a megkoéeiidyletre vonatkozéan az Ugyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy abbdl a banki tgyittézamara egyértelimegyen:

a) Az ugylet targyat képéizpénzigyi eszk6z neve
b) A pénzlgyi eszkb6z mennyisége

c) Az ugylet irdnya (adés/vétel)

d) A futamids

5. A megbizas kilonos esetei

5.1. A SaxoBank A/S-n (TakarékDirect) keresztll eléridgbénziigyi eszkdzok bizoma-
nyosi adasvétele

A Bank elektronikus eszk6zon (Takarék FX Directideztiili specialis bizomanyosi befekte-
tési kereskedésre vonatkoz6 keretszdés (Keretszerddés Saxobank A/S-n (TakarékDirect
Rendszeren) keresztil elédhgénzigyi eszkdzok bizomanyosi adasvételéezetein belll
lehetiséget biztosit Ggyfeleinek az aldbbiakban meghzbér@iacokon és pénzigyi eszko-
zOkre kozvetlenul, vagy Uzletkiit keresztul kbzvetve tortdnmegbizasok adasara.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a megbie§editéséhez sziikséges biztositék elhe-
lyezését — annak Ugyfél altali rendelkezésre bassdtkovaeten — a SaxoBank A/S-nél
(székhely: DK-2280 Gentofte, Smakkedalen 2., Dekjraxz elektronikus platformon az 5.1.6
pontban foglaltak szerint teljesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy aktedmikus eszkézon keresztili direkt —
nem telefonos — kereskedés angol vagy magyar nydblgik. (A TakarékDirect rendszer
www.saxobank.hu oldalon eléridetnagyar nyeli véaltozata a keretszdi@ésben és jelen
Uzletszabalyzatban foglaltakhoz képest éltiErgalmakkal dolgozhat, ezért az Ugyfeleknek
nyomatékosan javasolt Ugyletkbtédtelezek egyértelfivé tétele érdekében konzultalni a
Bankkal.)

5.1.1. A SaxoBank A/S-n keresztil elérhetermékek kore

A Bank a TakarékDirect rendszeren az alabbi terinékidsvételére fogadhat el megbizast az
Ugyféltsl:
a) aruk, értékpapirokgrzsdei vagy egyéb indexek, devizak és nemesfemek-hat
id6s Ugyletei és CFD-i;
b) veretlen nemesfémek, és szarmaztatott OTC termakeknali és hatarid
ugyletei;
c) eértékpapirok (beleértve a részvényeket, kotvenydimtstarjegyeket), vala-
mint a devizak azonnali Ugyletei;
d) tézsdén kivili deviza opcidk (kizarélag eurdpai tijpris
e) olyan egyéb befektetések, melyekhez a Bank esatehkézajarul.
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A Bank altal a TakarékDirect rendszeren kinalt galbhtasok tartalmazhatnaskeattételes
illetve kevésbeé likvid tranzakcidkat:
a) short eladasokat (olyan eladas, ahol az Ugyféllésta tulajdonaban nem allo
vagyontargy szallitasara); vagy
b) olyan befektetésekkel kapcsolatos tranzakcitkalyaeket:
» olyan tzsdéken jegyeznek, amelyek nem elismert vagy kijdléfektetési
tézsdek; és/vagy
e nem jegyeznek semmilyen részvény vagy befekteigsdén; és/vagy
* nem kdnnyen pénzzé telidiefektetések.

5.1.2. Fogalom meghatarozdsok

,CFD szerzidés” vagy ,CFD” (Contract for Difference): Olyan szédgest jelent, amelyet
egy adott eértékpapir arfolyamvaltozasara kotnekzérsdo felek nem, vagy csak korlatozot-
tan rendelkeznek az adott értékpapirral, illetvérézkpapirhoz kapcsolodo jogokkal,

Egyéb fedezet (6vadékpz Ugyfél Banknal vezetett Ugyfél- és értékpapinstzgan vagy
tartos befektetési szamlajan nyilvantartott szabadelkezé&s eszkdzok;

Elektronikus kereskedéshez tartozé szanfaBank SaxoBank A/S-nél vezetett szamlajanak
elkilonitett alszamlaja, amelyen tordéiorgalmazas csak az Ugyfél kozvetlen vagy kozvetet
rendelkezései alapjan lehetséges. Ezen szamlaméderkimutatasra a fedezetként rendelke-
zésre bocsatott értékpapirokon és pénzen tul azsdipyletek eredményei, az lgyleteket ter-
hels kozvetlen koltségek, valamint az Ugyletekhez egetien kapcsolodo kamatkoéltségek;

Fedezettségi szinf szilkséges Gvadéki igény és a szabad fedezet ddsga

Felhasznaldi KezikonyvA TakarékDirect rendszéir pontos technikai és ikddési ismere-
teket tartalmazé angol/magyar nyeldokumentum;

Hatéaridds deviza adasvétehz Uzletkotést (T napot) kowetmasodik munkanapnal kidsh
esedékes deviza adasvetel;

In-the-money opcid:Az opcid lehivasi arfolyama call opcional alacsdstyaput opciénal
pedig magasabb, mint a piaci ar;

Kereskedésherendelkezésre all6 fedezet (vagy szabad fedezet)Ugyfél SaxoBanknal
nyilvantartott Elektronikus kereskedéshez tartazéndajan elhelyezett eszkdzok piaci értéke
novelve a lezart Ugyletek eredményével, kapottagdijjal, nem realizalt nyereséggel, csok-
kentve a lezart Ugyletek veszteségével, fizetetios dijjal, a nem realizalt veszteséggel;

Likvidalas: A TakarékDirect rendszer altal automatikusan végjtett, a nyitott Ugylettel
ellentétes iranyu, azonos termékre, 6sszegre asdiae megkotott Ugylet, majd a két tgylet
nettositasa;

Megbizas és teljesitéa: megbizas az Ugyfél altal a TakarékDirect rendszdrevitt, tigylet-
kotésre vonatkozo ajanlat. A megbizas az lgyletkété&onatkozé ajanlat TakarékDirect
rendszer altal torténelfogadasaval, az Ugylet megkotésével teljesi@dfdron adott megbizas
esetén a megbizas az Ugyfélnek a Bank felhatalinéztatkobje részére adott telefonos
tgyletkotésre iranyuld ajanlata. Megbizas tovalbligyféinek a Bank fuggiigynoke tzlet-
kotojének részeére lgyletkotésre iranyulo telefonoslajans (a tovabbiakban a Bank vagy
tgynoke uzletkdje egyuttesen: uzletk®t Az Ugyfél a keretszebzlés alairasaval egyben
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tudomasul veszi, hogy a Bankkal vagy ugynokévejtabtt telefonbeszélgetései rogzitésre
kerllnek, mely felvételek vita esetén, bizonyitékkielhasznalhaték. A megbizas az ugylet-
kotésre vonatkozo ajanlat TakarékDirect rendszel @rtérd elfogadasaval, az tigylet meg-
kotésével teljesll,

Nem szallitasos adasvét€dlyan adasvétel, mely soran az adasvétel targyakeein leszal-
litasra, az elszamolas nettositassal, illetve pfyrialszamolassal torténik;

Nettésitas:A nem szallitAsos adasvétel elszamolasa két, éleniranyd, ugyanazon termék-
re, ugyanazon hatéfice, ugyanabban a devizanemben kotott Ugylet szdliths@val és a
kulonbozet pénzugyi rendezésével,

Opcio: Felek a keretszefdés szempontjabol opcionak kizarélag az eurdpédjéajopciot
tekintik. Az eurdpai opci6 olyan opcié, mely alapjgiz opcio jogosultja, csak a lehivas napjan
dontheti el, hogy az opci6 targyara vonatkoz6 aéliedva meghatarozott feltételek mellett
megkoéti-e (ez az opcid lehivasa) vagy sem;

,OTC”: Béarmely olyan vagyontargyra, értékpapirra, devizérds pénzigyi eszkdzre vagy
tulajdonra vonatkoz6 lgyletkotést, szi@tést jelent, beleértve az opcios és hatériayylete-
ket és a CFD-ket is, amellyel nem elismert érté@gywarudzsdéken kereskednek;

Ovadék:A Ptk. altal ilyennek elismert biztositék;

Nyitott pozicié tovabbgorgetése spot Ugyletkéamennyiben az Ugyfél nyitott hatafid
deviza Ugylete lejartaig a poziciézaras nem keégrehajtasra, a TakarékDirect automatiku-
san a nyitott hatariig Ugylettel mindenben azonos paraméterrel rendékeat poziciot nyit
meg a lejaré hatarés deviza pozicio helyett.

Pénzugyi biztositék vagy pénzigyi fedezet: elektronikus kereskedéshez tartozé szamlan
nyilvantartott 6sszeg;

Piaci ar: A TakarékDirect rendszerben jegyzett ar és/vagyigdetben érintettézsdéeken
kialakult ér;

Piaci szokvanyok:A tranzakciok vagy szebdések megallapitasaban, lebonyolitasdban és
rendezésében érintetizsdéken, kliringintézeteknél vagy mas szervezetekay piacokon
idordl idére alkalmazott szabalyokat, szabalyozasokat, spkéss gyakorlatokat jelentik,
tovabba az ilyendzsdek, kliringintézetek vagy mas szervezetek vagyol sajat hataskor-
Ukben kialakitott gyakorlatat;

Pop-up: A TakarékDirect rendszerben, meghatarozott esenkékietkeztében automatiku-
san megjele passziv elektronikus felllet, amely egy meghatittoezsemény megtorténtér
ad tajékoztatast az Ugyfél szamara;

Pozicidzaras/részzarag meglé\w (nyitd) adasvételi tgylettel ellentétes iranyloraas ter-
mékre, 6sszegre/ vagy részosszegre azonos deviranets hatariite megkotott ellentétes
iranyu adasvételi tigylet, majd ezen Ugyletek né@téas;
Pozicibzaras fajtai:
- Nyitott tigyletre vonatkozo6an az Ugyfél altal kezdmyezett, pozicidzaras;
- Likvidalas az 5.1.6. pont 7. pontjaban részletezstimények bekovetkezésekor;
- Pozicio lezaro nettositas;
- Kifutés:
» aruk, értékpapirok, indexek, devizadk és nemesféérddei hatarids tgyletei
esetén a kifutas fghontjaig le nem zart tgyleteket a TakarékDirectlszer az
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arra a napra, az adott termékre vonatk@z8dei elszamold aron automatiku-
san lezarja;

* OTC opciok esetén kifutasadiplontja az Uzletkdtéskor megadott kifutasi nap,
New York-i id6 szerinti délett 10.00 Ora;

» Azon opciok, amelyek kifutaskor ,In-the-money” tgalak automatikusan lehi-
vasra kerllnek a kifutds napjan, és a rendszer égpygetként tartja nyilvan
azokat a tovabbiakban agy, hogy a még nem reahz@iteséget/veszteséget a
TakarékDirect folyamatosan kiértékeli;

« Amennyiben az Ugyfél mar rendelkezik egy ellentét@sy( pozicidval a kifu-
taskor, ugy a lejart poziciok nettésitasra kertjnek

Spot deviza adasvétel és annak tovabbgorgetése igpdetként: Az Uzletkotést (T napot)
kéveth masodik munkanapon (T+2) elszamolasra Kedéviza adasvétel. A nap végeig le
nem zart spot deviza lgylet értéknapjat a Takam&dDautomatikusan médositja a SaxoBank
A/S altal naponta meghirdetett (a honlapjan kéazétevww.saxobank.com) tom/next swap
pontok elszamolasaval egyiflkjg mindaddig, amig a pozicié lezarasra nem kertil.

Stop-loss (veszteségkorlatozo) rendelkezés:Ugyfél azon rendelkezése, mely egy nyitott
Ugylet lezarasara ad utasitast egy zaré ugylet giégével, amennyiben a piaci ar a rendelke-
zésben megadott arat eléri.

Stop-loss megbizasok esetén ha:

» veételi megbizasnal az adott termék piaci kinaledi ééri a megbizas limitarat, a
megbizast a Bank vagy Ugynoke piaci aron azonrgaebhdjtja.
» eladasi megbizas esetén az adott termék piacilégrésa eléri a megbizas limit-
arat a Bank vagy tgynotke piaci &ron, azonnal végtjah
A fentiek miatt a stop-loss utasitas végrehajt@&sa garantalt a megadott szinten és mennyi-
ségben.

Szabad biztositélA mindenkori piaci arakon szamitott veszteséggaékksntett ovadék

SzallitAsos adasvéteDlyan adasvétel, amely sordn az adasvétel targpzallgasra kerll,
melyet kbveben a vew rendelkezik az adott eszkdz,vagy értékpapir tolgmpbaval, az eladd
pedig a leszallitott értékpapir ellenértékével;

TakarékDirect rendszer:A SaxoBank altal kifejlesztett elektronikus, ondirkereskedési
platform (saxotrader), illetve ennek webes felile{saxowebtrader) vagy mobiltelefonon
elérheb verzidja (saxomobiletrader)

Tokeattételes tgyletOlyan lgyleteket jelentenek, amelyeket évadék riailgtottak meg és
tartanak fenn. Az 6vadék, mértéke a teljes Ugyekéneghatarozott hanyada;

5.1.3. TakarékDirect rendszer

1. A Bank az ugyfelei jobb kiszolgalasa érdekébarebve teszi, hogy az ugyfelek a
Bank honlapjan regisztraljanak (www.takarekbank.faudemo TakarékDirect rend-
szer platformot ingyenesen letdlthessék, kiprokalgs megismerjék, illetve a
TakarékDirect webtrader és mobiletrader demo vga# belépjenek, kiprébaljak és
megismerjék. A honlapon tovabba megtalalhatdk aafiedDirect rendszer hasznalatat
bemutaté magyar és angol nyielvemutatok és a TakarékDirect fogalomtar. A demo
TakarékDirect rendszeren keresztil valos tUzletkieds lehetséges. A regisztralashoz
minden ugyfél sajat maganak generalja az azonasié§j az ahhoz tartozo titkos jel-
SzOt.
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2. A TakarékDirect rendszer egy olyan interneteregastll elérhét on-line kereskedési
platform illetve ennek webes fellleten és mobiftalen elérhei verzioja, amely le-
hebvé teszi, hogy az Ugyfél a hét 6t napjan, azaz G&SErnap 23 6ratél CET péntek
23 oraig a SaxoBank A/S honlapjan kozzétett tajitdkban foglalt eltérésekkel, a
nap 24 érajan keresztil kozvetlenil kovethessenazetkozi piac alakulasat és koz-
vetlenul sajat maga, elektronikus uton, az 5.lohtlpan megjelolt Ggyleteket kosson.

3. Az Ugyfél a keretszeérés alairasaval elismeri, hogy megismerte a Takarékt
programot, illetve ennek webes fellleten és mdbii@on elérhet verzidjat, és agy
dontott, hogy kozvetlenll, vagy az Uzleibkinek telefonon adott megbizasok forma-
jaban, a TakarékDirect rendszer igénybevételéwdrkiaz 5.1.1. pontban megjeldlt
ugyleteket kotni. A TakarékDirect program letoltéseUgyfél kotelezettsége és fele-
l6ssége.

4. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy TakarékDireatdszer igénybevételének, tovabbi
feltétele (mely egyben a keretsz&tés hatalyba Iépésének is feltétele), hogy — ameny-
nyiben még nem rendelkezik ilyennel — az UgyfélamBhal az értékpapir- és tgyfél-
szamla szef@ést és/vagy tartds befektetési sadést kdsson.

5. A Bank a keretszetdés hatalyba lépéstszamitott 2 munkanapon beldl aktivalja a
TakarekDirect rendszert. A Bank az aktivalas siseegésl hangrogziés telefonon,
az Ugyfél altal megadott telefonszadmon tajékoztatjdgyfelet.

6. A keretszergdés hatéalyba lépése utan az Ugyfél, #itelelészor hasznélja a
TakarékDirect rendszert vagy telefonon megbizastkéttles leelledrizni, hogy a
rendszer aktivalt allapotba kerilt-e. Az ellerés elmaradasédbdl szarmazo, tovabbé az
esetleges tévedésekért, félreértésert és az @zmidob karokért a Bank nem vallal fe-
lelssséget. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ugyletkéitds maga vallalja a felés-
séget, az azokbdl erédsetleges karait semmilyen formaban nem jogosBlarekra
tovabbharitani, vagy a Banktél azok megtéritéseetdini.

5.1.4. Technikai feltételek

1. Az Ugyfél koteles a TakarékDirect rendszer hakzahoz (beleértve a fedezetefien
zési modult is) szikséges technikai feltételeketositani, és vallalja, hogy az inter-
nethez és mobil telefonhalézathoz valé hozzaférésstamara szikséges mértékben
folyamatosan fenntartja és a szikséges szamitasgtacthattér nikodoképességét
biztositja. Ennek nem teljesité$éladodo minden karért a fetaség az Ugyfelet ter-
heli.

2. A szikséges technikai kbvetelmények leirdsa ewaxobank.com oldalon talalhato.

3. A Bank nem vallalja a felé$séget, ha a TakarékDirect rendszer barmely eldméne
hasznalata, vagy annak elérése rajta kivul all« okatt nem lehetséges. Felek ilyen-
nek tekintik kilondsen az internet barmely okbdtéi® lealldsat, a tulterheltségéb
fakado nem, vagy lassuikddést, a mobil telefonhalozat elérbmigének akadozasat
vagy hianyat és egyéb barmely egyéb olyan okot)yameatt a TakarékDirect rend-
szer barmely elemének hasznalata nem, vagy cs&ktdaott mértékben lehetséges.
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4. Felek megallapodnak, hogy az egyedi hatéridietve CFD Ugyletek elszamolasa po-
ziciozérassal torténik. A pénzigyi rendezés aztmeikus kereskedéshez tartozo
szamlan automatikusan torténik a pénzigyi bizthsiéghére, illetve javara. Ezzel
egyidejileg a Bank az Ugyfél Banknal vezetett tigyfél- églkgrapirszamlajan nyil-
vantartott évadeék terhére, illetve javara elvégpeazigyi elszamolast. A Bank jogo-
sult az Ugyfél altal letett vadékokbol kozvetlegdlazonnali kielégitést nyerni.

5. Az Ugyfél kijelenti, a TakarékDirect rendszeshaalatahoz altala igényelt szikséges
es elégséges ismeretekkel rendelkezik, illetveltaladagényelt sziikséges felvilagosi-
tasokat megkapta.

5.1.5. Ugyletkotés

Az Ugyfél a Bank altal meghatarozott devizakban rendelkezésére bocsatott
TakarékDirect rendszeren keresztll sajat kockéaasufelalsségére jogosult az 5.1.1.
pontban megjel6lt Ggyletek megkéotésére.

A TakarékDirect rendszeren kotott opcios ésritita devizaligyleteknél a maximalis
futamids 365 nap. Ez mind deviza/deviza, mind pedig deforat Ugyletekre értenil

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank bizomanyigt szamol fel a szallitasos ér-
tékpapirtzletek,ézsdei futures Ugyletek valamint ézsdén kivili spot-, az opcids- és
hataridss deviza adasvételi Ugyletekkel, illetézsdén kivili CFD Ugyletekkel kapcso-
latban. A bizomanyosi dij mértékét a Bank altal Zé¢iett hatalyos Dijtételek jegyzéke
tartalmazza. A Bank altal felszamitasra kéizomanyosi dijak az tgyfél Banknal ve-
zetett Ggyfélszamlajan kerulnek terhelésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a szgbéazeszkdzei nem nydjtanak
elegend fedezetet és a dijlevonas eredményekeént lejatész kotelezettsége keletke-
zik a Bank felé, Ggy a Bank jogosult az Ugyfél Eppirszamlajan nyilvantartott érték-
papirok értékesitésere és az értékesitdsfolyd ellenértekdl a kovetelését kielégite-
ni. Amennyiben az értékpapirok ellenértéke nem tnglgjgend fedezetet a kovetelés
rendezésére a Bank jogosult az Ugyfél ugyletekkal@hitett szabad fedezete terhére
rendezni kovetelését.

Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy a TakR@iéect rendszeren torténizletko-
tés soran bizonyos Uzlettipusoknal az lgyletkotEdagwcsolddd olyan tranzakciés és
kozvetiti dijakat szamolhat fel a Bank, mely dijtételek edektronikus platformhoz
kapcsolodé szamlan kerllnek terhelésre. A tranbskcés kozvetdi dijak a
www.saxobank.com oldalan tekinthiktmeg.

Megbizéas

4.1. Amennyiben az Ugyfél az 5.1.1. pontban lefglétekre vonatkozé ajanlatot koz-
vetlenll ad az TakarékDirect rendszerben, annalikar€kDirect rendszer altal tortén
elfogadasa esetén Iétrejon az Ugylet. Konkrét, digygylet megkotését az elektronikus
rendszer az 5.1.7. pont 1. pontja szerinti értesitégkildésével igazolja.

4.2. Az Ugyfél a TakarékDirect rendszerben a péacmozgasabdl erédveszteséget
korlatozo (Stop-loss) rendelkezést tehet, illetvpaziciét nyitd, tovabba a megl&yo-
ziciot, lezaré megbizast is megadhat.

4.3. Az ugyfél a kovetkediztipusi megbizasokat adhatja:
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* A megbizas idtartamanak érvényessége szerint: Nap, Datumig, Vepzavonasig
* A megbizas arszintje szerint: Piaci, Limitaras,w&tpp

Az Ugyfél kijelenti, hogy a megbizasi tipusok piazokvanyait ismeri, elfogadia.

4.4. A telefonon adott megbizasok megadasa sordnFegezetben foglaltakon tdl el
kell hangoznia, hogy az Ugyfél a megbizas végrabkajta Saxo Bankon keresztil kéri.

Amennyiben az Ugyfél, vagy meghatalmazottja megliad, a Bank lizletkéiének az
Uzletkd® az ajanlatot rogziti TakarékDirect rendszerbemrm@gbizas megadasa és a
megbizas rdogzitése azonban nem jelenti azt, hogdatt lgylet teljestilt, vagy telje-
stlni fog.

Amennyiben a megbizds megadasa soran a végrehely@&se vonatkozoan informacio
nem hangzik el, a Bank a megbizas végrehajtasa aaréizletszabalyzatanak mellékle-
tét képed Végrehajtasi politikajaban foglalt altalanos fedték szerint jar el, melyért a
Bankot felebsség nem terheli.

Bank az Ugyletkotésekre vonatkozo, telefonon aaetjbizasokat munkanapokon CET
9:00 ora és 16:30 ora kozott fogad el. Megbizaal@abi telefonszamokon adhato: (06
1) 225-4216, (06 1) 225-4220, (06 1) 225-4213. Anydven az Ugyfél az 5.1.1. pont-
ban leirt Gigyletekre vonatkoz6 megbizast telefokeresztill ad, a Bank az Ugyfél
megbizasat a TakarékDirect rendszerben rogzitizégyylet a megbizas TakarékDirect
rendszer altal torténelfogadasa esetén jon létre.

Amennyiben az Ugyfél a Bankkal befektetési tandésra vonatkozd keretszetest
kotott, a Bank az Ugyfélnek erre vonatkoz6 kezdegragésére megkonzultalja az Ugy-
fél altal felvetett kérdéseket, azonban ez nenvsiiha Bank altal kezdeményezett Uigy-
letk6tésnek, mivel a megkotott tigyletek minden kkeeménye az Ugyfelet terheli.

Tekintettel arra, hogy kozvetlenll a TakarékBireendszeren torténmegbizas adas
esetén a TakarékDirect rendszer az Ugyfél nevélgmd személy megbizas adasi jogo-
sultsagat az Ugyfél azonositojanak és jelszavaekkrbsén tal semmilyen forméaban
nem ellewrzi, az Ugyfél maga viseli az uzletkotés ezen méosel tsszefudgosszes
kockézatot és kéarat, kivéve azt az esetet ha bitamyytudja, hogy a kért a Bank szan-
dékos eljarasa okozta. Az Ugyfél a jelszé haszaddivallalja, hogy a jelszét bizalma-
san kezeli, illetéktelen személynek nem hozza améséra, és szamara nem teszi hoz-
zaférhetve. Ezen dlirdsok megseértésébadodd kockazatokert, esetleg bekdvetkez
karokért a felgisséget az Ugyfél viseli.

Végrehajtasi politika
A Bank a keretszeéziés alapjan kothéttermékekre adott megbizasokat az Uzletsza-
balyzat mellékletét képéa/égrehajtasi politikaban foglaltak szerint hajtggre.

5.1.6. Biztositék

Az Ugyfél a Banknal vezetett tigyfél- és/vagyekpapir szamlardl vagy tartds befekte-
tési szamlarol a keretszédeés alapjan kothétiigyletek megkotéséhez sziikséges fede-
zetek nyujtasérol rendelkezhet irasban, telefofexmn vagy elektronikus uton az tzleti
orak alatt. A pénzlgyi fedezet elektronikus keresishez tartozé szamlara tokiét-
vezetésével egyidéipg a Bank az atvezetett 6sszeget és/vagy értékpaplUgyfél ér-
tékpapir- és/vagy ugyfélszamlajan vagy tartos letéki szamlajan ovadékként zarolja.
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A SaxoBank A/S-nél elhelyezett biztositék szabawletkezése bocsatasat a Bank az
Ugyfél kilon irasban, telefonon, faxon vagy elekikos Gton adott rendelkezése alap-
jan, az uzleti ordkban meghatarozott hatédie| teljesiti abban az esetben ha az 6sszeg
az elektronikus platformon is szabad rendelkezéscsathato.

A telefonon adott megbizas esetén az |. fejezetheghatarozott tgyfél azonositasi
szabalyok szerint jar el a Bank

Az Ugyfél biztositék elhelyezésére, illetve szabaadelkezésre bocsatasra vonatkozo-
an megbizast telefonon illetve faxon, az aldbbhirei®ségeken adhat a Bank szamara:

Telefon: 06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-2239} 06/1-225-4213, 06/1-457-89-
03
Fax: 06/1-457-8995, 06/1-457-8996.

Elektronikus Uton megbizasokat Bank az I. fejezetheghatarozott elértistégeken
fogad el.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmd megbizasalez 1. Fejezet 3.4.5. pontban fog-
laltak szerint hangfelvétel utjan rogziti és hagjarfal.

Az lizleti 6rdkat a Bank Uzletszabalyzatanak voratkoelléklete tartalmazza.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank legkdls a megbizas Bankhoz torééérke-
zését koveét munkanap 16.00 6raig koteles biztositani, hogelaktronikus kereske-
déshez tartozé szamlan a kért fedezet rendelkeabgne illetve az elektronikus szam-
larél a pénz szabad rendelkezésre bocsatasa néageirt Az ezen ishontot megeizo-
en, vagy a szilkséges fedezet nyujtasara vonatkgyf@éltendelkezés elmaradasa miatt
keletkezett esetleges veszteségeért a Bank nem galleem visel semmilyen formaban
felelésséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy uUgyletet a TakarékEr rendszeren keresztiul csak
akkor tud kotni, azaz a TakarékDirect rendszer gyfé) ajanlatat az egyéb feltételek

fennallasa esetén is csak abban az esetben fogjatlia az elektronikus kereskedéshez
tartozé szamlan a sziikséges fedezet rendelkedEsre a

Az Ugyfél jogosult és koteles naponta legalabb @gglommal - de kilondsen megbi-
zas adasa étt kozvetlenul — elektronikus kereskedéshez tartsz@mlajanak egyenle-
génl és fedezettségdrtdjékozodni a backoffice.saxobank.com weboldakmennyi-
ben a weblap az Ugyfél részére barmilyen okbdl etérhes, az Ugyfél kérésére a ta-
jékoztatést a Bank felhatalmazott Uzletljéttelefonon is megadhatja.

A Bank nem vallal és nem visel semmilyen formabelel§sséget azért, ha az Ugyfél
fedezet hianyaban nem tud tgyletet kétni.

Az Ugyfél koteles a nyitott pozicidi piaci ar&namegvaltozasabdl erédkockazatanak
fedezésére pénziigyi biztositékot nyujtani a Badknszra 6vadék formajaban.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az 5.1.1. pontlgrt tigyleteket megkétni és a pozi-
ciokat fenntartani csak abban az esetben tudjaldzatesen, illetve folyamatosan ele-
get tesz biztositék nyujtasi kotelezettségéneklligzsos Ugylet esetén az tgyfél koteles
az adott termék teljes ellenértékét vagy az érigkpkat az tigylet megkotésesetlaz
elektronikus kereskedéshez tartoz6 szamlan rerwkgke bocsatani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a TakarékDirectdsrer szabalyai szerint — az 5.1.6.
pont 10-12. pontjainak megfeteln — a TakarékDirect rendszer automatikusan likvida
ja a nyitott pozicioit.

A fedezet felt6ltés csak az Uzleti 6rak ideje ai@tténhet, az Ugyfél ligyleteket viszont
a nap 24 érajadban jogosult kotni, tovabba az dafolyk valtozasa miatti szilkséges fe-
dezet is folyamatosan médosul. Erre tekintetteUgyfél tudomasul veszi, hogy sajat
kockézatara és feledségére mindenkordklaté modon koteles gondoskodni a pozici-
Ok nyitasahoz és fenntartasahoz sziikséges federesitisarol. Amennyiben az Ugy-
félnek az Uzleti 6rakon kivll, vagy az 5.1.6. pbnpontjaban irt hatarésh belll kellene

a fedezet feltéltési kotelezettségéenek eleget égrakkor az ennek elmaradasébdl faka-
do késedelem és/vagy az esetleges likvidalas ke#dtkezett veszteség tekintetében a
Bank nem vallal és nem visel semmilyen formabagifeséget.

A sziikséges fedezet mindenkori minimdlis sZirgjgvww.saxobank.com ciirhonlap
tartalmazza, melyet a Saxo Bank jogosult egyoldglbarmikor médositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jogosuliacpviszonyok fiiggvényében vagy
koteled eldirasokra tekintettel a sziikséges mértékben azaadfuig biztositékok korét
akar a poziciok futamideje alatt is egyoldalt déétel modositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a péyizbigtositékot, vagy annak egy
részét értékpapirban kivanja biztositani, az édpkfpranszferhez kapcsol6dd vala-
mennyi koltségt terheli.

Elektronikus kereskedéshez tartozé szamla devizarsnUgyfél dontése alapjan EUR
és/vagy USD és/vagy HUF lehet. A szamlapénzkémtyaett pénziigyi biztositékot a
szamla devizanemeében kell az ugyfélnek rendelkezBscsatania. Amennyiben az
Ugyfél tobb, eltés devizanerti Elektronikus kereskedéshez tartozdé szamlaval tende
kezik, az Ugylet megkotésekor meg kell jeldiniegyhonelyik devizanert Elektronikus
kereskedéshez tartozé szamlahoz kapcsolodik ar izgiget.

A Bank szamara letett pénzugyi biztositékok — ermetden tovabbi kikotése nélkul —
a keretszermés alapjan kotott barmely egyedi Ugylet 6vadékaalgalnak. Az Ugyfél
kijelenti, hogy az 6vadék jogi tartalmaval tisztAhen.

Opcidk esetében, ha az Ugyfél az opciddyevigy a prémium megfizetésén tal tovabbi
pénzigyi biztositékot nem kell biztositania. Ameben az Ugyfél opcidt ad el (kiird),

a pénzugyi biztositék tekintetében a hatigidgyletekkel azonos szabélyozés vonatko-
zik ra azzal a kuldénbséggel, hogy mig a hat&ridgyleteknél a nyitott allomany szer-
z6désben foglalt forint ellenértékére, addig az opéi@az opcid targyat kép&maogot-

tes termék lehivasi aron szamitott értekére keltdnitani a szilkséges ovadeki igényt.
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A szilkséges fedezet mindenkori minimalis szintjermakelfogadott biztositékok koré-
nek, tovabba a nyujtott pénzigyi biztositék fedegeekének Bank &ltali egyoldalu
modositasabdl szarmazo likvidalas soran az Ugyféletetkezett veszteségekért a
Bank nem vallal és nem visel semmilyen formabagifetéget.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy az egyesdyiigyletek mogé allitando fedezete-
ket — egyoldallu dontésével — a fentidleltérs modon és mértékben is meghatarozhas-
sa.

Ugyfél kijelenti, miszerint tudataban van anniaggy az altala adott ajanlatokbdl kelet-
kezett poziciéjanak figyelése mindenkor sajat éedekegyben feladata, melynek meg-
feleléen sajat érdekei szerint barmikor jogosult megtearaltala sziikségesnek és cél-
ravezebnek itélt Iépést, igy kilondsen tovabbi pénzligyidsitékot elhelyezni a Bank-
nél, vagy a poziciét zarni.

Ugyfél — kilonos figyelemmel az 5.1.6. ponpéntjaban irt feléisségére — tudomasul
veszi, hogy a TakarékDirect rendszer vagy a Bamkitké@r — ebzetes figyelmeztetés

illetve pozicid lezard nettositas végrehajtasaaa, h

a) a szabad biztositék mértéke lecstkkent a www.sakobam honlapon meg-
hatarozott szint ala, vagy

b) az Ugyfél ellen vagy az évadékot nydijté harmadiénsellyel szemben felsza-
molasi, c#d-, végelszamolas, illetve végrehajtasi eljarasitéasad esetében,
vagy

c) az Ugyfél meghal vagy jogutod nélkiil me@sik.

Ugyfél felnatalmazza a Bankot, hogy amennyiben lefyna keretszetéslsl vagy az
Uzletszabalyzatbdl szarmazé biztositékadasi kédezgének nem tesz hatében
eleget, akkor a Bank a szilkséges biztositékot agféUgala vezetett értékpapir-
és/vagy ugyfélszamlajan sajat kedvezményezettséggielilése mellett zarolja. A
Bank ezen joga semmilyen formaban nem értelmézahgy, mint amely a Bank jelen,
illetve az ebzoékben foglalt, a nyitott poziciok likvidalasara vakazo jogat korlatozza,
vagy az Ugyfél pozicidinak figyelésére vonatkozdekézettséget jelentene. A Bank a
szlikseéges feltételek fennallasa esetén mindenjair saabad belatasa szerint valaszt —
az Ugyfél tobb nyitott pozicidja esetén akar pamiként eltésen — a zarolas és likvida-
las kozott.

Felek az Ugyfél pozicidjanak 5.1.6. pont 7. porszerint tortéé likvidalasa esetére
tekintettel, kz6s megallapodassal kizarjak a Baduknilyen kartéritési, vagy egyéb fe-
lelésségét, ha a Bank igazolja, hogy a szabad bizkostiértéke lecstkkent a
www.saxobank.com cithhonlapon meghatarozott szint ala, vagy az 5.16t p. pont-
jaban le¥ b., c., alpontokban meghatarozott esetek valakelyekovetkezett.

Az Ugyfél mindenkori piaci aron atértékelt nyttpozicioja értékének meghatarozasa-
kor a felek a TakarékDirect rendszer historikust digatalos, piaci arnak fogadjak el.

104



10.

11.

12.

13.

14.

A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGES ZIT O SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2015. jdlius 6. napjatdl

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereslghez tartozé6 szamlgjan a
Fedezettségi szint eléri a 110%-ot, a program détidl automatikusan megjetepop-
up figyelmezteti az Ugyfelet a fedezet kiegészitesé

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus keresighez tartozé6 szamlgjan a
Fedezettségi szint eléri a 125%-ot, a program deiil automatikusan megjetepop-
up ismételten figyelmezteti az Ugyfelet a fedezey&szitésere.

Amennyiben az Ugyfél Elektronikus kereskedéstaetozd szamlajan a Fedezettségi
szint eléri a 150%-ot, a program az Ugyfélnek aafékDirect rendszerben megtév
0sszes, az adott Elektronikus kereskedéshez tastamtlajahoz rendelt nyitott pozicio-
jat automatikusan likvidalja. A TakarékDirect rendserl automatikusan elektronikus
izenetet kiild az Ugyfélnek.

Amennyiben a fedezettségi szint a fenti 5.pdht 10-12. pontjaiban meghatarozott
szint ala csokkenése a Bank Uzleti orai alatt nikte az Gzletkdt telefonon is tajékoz-
tatja az tgyfelet a fedezetlenségr

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ez a telefonosséiés kizarolag tajékoztatod jeliigg
az semmilyen formaban nem érinti az Ugyfél 5.1dht(®. pontjaban irt kdtelezettségét,
illetve felelbsségét, igy a telefonos tajékoztatas barmely oktd#rs elmaradasa ese-
tén az Ugyfélnél keletkezett veszteségekért a Bamk vallal és nem visel semmilyen
formaban felglsséget.

Az Ugyfél altal elhelyezett pénzigyi biztosfeélka Bank — amennyiben a felekoétt
eltéen nem egyeznek meg — nem fizet kamatot.

5.1.7. Az ugyletekre vonatkoz6 elszamolasok, nettositagjqo lezaro nettdsitas
Ugyletek egyeztetése:

Az Ugyfél, az altala megkotott tigyletékrazok médositasairdl, lezarasardl tajékozta-
tast TakarékDirect rendszer altal kildott, autokuetin generalt Gzeneteken (un. pop-
up ablak jelenik meg) keresztiil kap, melyet az Bmdk lehefsége van kinyomtatni.
A Bank nem vallal feldlsséget az automatikus tajékoztatasért. A MegbizZgadasa
soran bejelentett kérésére az Ugyfél telefonoajékoztatast kaphat az altala megkotott
ugyletekbl, azonban a Bank nem koteles minden Ugyletkdidstinaatikusan telefonon
is visszaigazolni.

A Bank a megkotott tgyleteraz tzletkotést kdvétbanki munkanapon legkésh 16
6réig elektronikus visszaigazolast kiild az tigyfédlanegadott email cimre. Az Ugyfél
elfogadja, hogy ez az elektronikus visszaigazotdden az ugylet, irdsba foglalasanak
is mindsil. A Bank a Ugyfél irasbeli kérésére a kikildéttrészletesebb elszamolast
kuld. Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolas kézhezvékééety banki munkanapon
nem jelzi a Banknak, hogy az tigylet nem a megbggséoglaltak szerint j6tt |étre, az
ugylet létrejotte a tovabbiakban a visszaigazoladoglaltak szerint mifsil elfoga-
dottnak az Ugyfél részéic
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Az Ugyfél koteles arrdl gondoskodni, hogy szamaieakarékDirect rendszer minden-
kor képes legyen értesitést kuldeni. Ha az tgyférimatikai rendszere vagy mobiltele-
fonja, valamely probléma miatt nem képes az éésddgadasara, ugy a Bank az @bb
fakado karokért nem vallal és nem visel semmily@mfban feldisséget.

Felek az Uzletkdtés soran alkalmazott TakarékDirentiszerre tekintettel megallapod-
nak, hogy az ajanlatot mindenkor eérvényesnek tikés fogadjak el abban az esetben
is, ha az automatikus értesités barmely oknal fogwa érkezik meg az Ugyfélhez.

A fedezettségi szint ellérzése on-line, folyamatosan torténik. Szabad bitetkek
hianydban TakarékDirect rendszer automatikusan eliggzteti az Ugyfelet a
fedezettségi szint csokkenésére az 5.1.6. ponR1pehtjaban irottak szerint.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a lezégyletek pénziigyi elszamolasa, il-
letve a megbizasok teljesitésének értéknapja & ggakvanyoktol, az adott piacra vo-
natkoz6 szabalyoktdl, adotbzsde, illetve elszamol6haz az adott termékre vamatk
szabdlyzataitdl, illetve a Saxobank vonatkozdrékaitol fliggen eltéé lehet.

Az Ugylet soran devizaban keletkezett eredménydkaiiekDirect rendszer az lgylet za-
rasakor a TakarékDirect rendszerben érvényes vonatitevizaarfolyaman konvertalja
az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozé szamd& devizanemére.

Amennyiben az Ugyfélnek &zsdén kivili hatariés deviza tgylet lejarati napjasét

két banki munkanappal marad nyitott pozicidja, vagyUgyfél nyitott spot pozicidja
nap végeéig (CET 23 6ra) nem kerll lezarasra a Rendspoziciot automatikusan spot
Ugyletként tovabbgorgeti. Az eblbadddd esetleges veszteségekeért a Bank semmilyen
felelosséget nem vallal.

Bank jogosult az Ugyfél altal kotott tigyletekszgeségeinek fedezetéiil nydijtott dvadé-
kot azonnali hatallyal és minden tovabbi feltéedjeisitése nelkil igénybe venni, és ab-

bol kovetelését kielégiteni, amennyiben a poziéiég eredményeként az Ugyfélnek fi-
zetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé.

Amennyiben az Ugyfél felszamolas ala kerdl, alBmgosult az efil tortént tudomas-
szerzést kdvéen haladéktalanul az Ugyfél még le nem zart potitit@aarni. (pozicio-
lezard nettositas)

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben aigiézlezar6 nettdsitas eredménye-
ként lejart fizetési kotelezettsége keletkezik alBtelé, a Bank jogosult az Ugyfél altal
az 5.1.1. pontban leirt uUgyletek veszteségeinekezie@ll nyujtott peénzigyi
biztositéko(ka)t azonnali hatallyal és minden tdodltétel teljesitése nélkiul igénybe
venni, és abbdl kovetelését kielégiteni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a kerets#désben foglaltak szerint a Bankkal pozi-
cio lezard nettositasra iranyul6 megallapodast iy alapjan a Bank az Ugyfél eset-
leges felszamolasa eseten hitélegényként jogosult a netto-kdvetelést bejelentani
felszamolasi eljarasban.

A Bank nem feléls semmilyen Uzleti jelldgveszteség vagy barmely mas veszteséget
érintden, amelyet az Ugyfél szenved el, beleértve dekiranolagosan a rendszer hiba-
jat, atviteli hibat vagy késedelmet, illetve egyasonl6 technikai hibakat, kivéve ha a
veszteség a Bank szandékos simésszegésébfakad.
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Az Ugyfél az erre rendszeresitditlap kitoltésével, és a Bank szamara uzleti 6rakban
faxon tortéw megkuldésével rendelkezhet az elektronikus keoEsiteez tartozé szam-
lan nyilvantartott szabad fedezet rendelkezéséesdtasarol, a Banknal vezetett tgyfél-
szamlan elkulonitett fedezet részben vagy egédaioeEms felszabaditasarol.

A Bank Uzleti orai és faxszama tekintetében az654dont 1. pontjaban irtak az irany-
adok.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank legkorabhamrre rendszeresitett , az Ugyfél
altal megfeleden kitoltottiirlap Bankhoz tortéh érkezését kévétmunkanap 16.00 ora-
ig koteles az Ugyfél ugyfélszamlajan a kért pénzégst az Ugyfél szabad rendelkezé-
sére bocsatani. A szabad rendelkezésre bocsatasdépentot megeizéen meg nem

torténte miatt az Ugyfél esetleges veszteségégmt karaért a Bank nem vallal és nem
visel semmilyen formaban fetedséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az 5.pant 9. pontjaban megfogalmazott
rendelkezést csak abban az esetben hajtja végemngiben az Ugyfél elektronikus ke-

reskedéshez tartozé szamljan a rendelkezésbenataemtott pénzodsszeg teljes egé-
szében a sziikséges fedezetet meghaladdan rendetkalie

Az 5.1.7. pont 9. pontjaban meghatarozott rendéikerégrehajtasabol adédé kockaza-
tokért és veszteségekért (pl. nem elégséges fedsetén az 0sszes nyitott pozicid
rendszer altali automatikus likvidalasa; az 5.pant 9. pontja szerinti rendelkezés ha-
taridé lejartat megeiz6 végrehajtadsa a Bank résiigra Bank nem vallal és nem visel
semmilyen formaban feléséget.

5.1.8. Egyéb feltételek

Az Ugyfél a keretszeérést indoklas nélkil azonnali hatallyal felmondhalja a Bank
felé fenndll6 mindennetnkotelezettségének eleget tett, nem rendelkezikitiovnyitott
poziciokkal a Bankkal szemben, és az elektronikeiedkedéshez tartozd szamlajan
nincs pénz vagy allampapir nyilvantartva.

Ve

lezarasat kovét8 (nyolc) banki munkanapon beliil az Ugyféllel éismoini.

A Bank a keretszeérést 45 napos hataéigel, indoklas nélkul felmondhatja, mely
esetben jogosult a felmondasb idtolsé napjan a valasztasa szerinfpidntban az Ugy-
fél altal még le nem zart poziciokat likvidalni. B! kivételt jelent az Ugyfél szefz
désszegése, amely esetben azonnali hatalyu felmandan lehésége a Banknak.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az lgyletek hulitgisa kapcsan folytatott telefonbe-
szeélgetések rogzitésre keriilnek, a TakarékDirerdszer hasznalata naplozasra kertil,
€s jogvita esetén azt bizonyit6é éregk elfogadja. A Bank az Ugyletekkel kapcsolatosan
az Ugyfelet az Ugyfél altal megadott telefonszanmokivja.

Vis Maior

A Bank nem felgls az Ugyfél felé semmiféle hiba, akadaly vagy kébedt illeten,
amennyiben ilyen hiba, akadaly vagy késedelem Kkéeveagy kozvetlendl olyan ko-
ralményeklél szarmazik, amely belathatéan a Bank hataskondil ksik. llyen vis ma-
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ior esetek magukba foglalnak korlatozas nélkil ledyntechnikai nehézséget ugy, mint
telekommunikacios hiba vagy megszakitas, a Bardyy @aSAXO Bank honlapjanak el
nem érheisége, a rikddés leallasa. Vis Maiornak néisiil tovabba, de nem kizardlag a
kihirdetett vagy fenyegéthaboru, lazadas, polgari elégedetlenség, ternméstasztro-
fak, torvényi ebirasok olyan valtozasa, hatdosagok altal tett olptdrkedések, amelyek
a keretszeimeésben irtak teljesitését lehetetlenné teszik jkztkizardsok, bojkottok
vagy blokaddok abban az esetben is, ha a Bank neregé a konfliktusnak, beleértve az
olyan eseteket, ahol a Banknak csak bizonyos faitk&iintik ilyen események.

4. A Bank nem vallal felésséget a SaxoBank A/S esetleges fizetésképtelersétfn az
Ugyfél altal a Bankhoz befizetett pénzeszkozokaafigetésének esetleges elmaradasa-
bol ered karokért, tekintettel arra, hogy az Ugyletek lgmitdsahoz szikséges fedeze-
tet kdzvetlen modon a Bank biztositja a SaxoBark-Aé| vezetett elektronikus keres-
kedéshez tartozé szamlajan keresztil. Az Ugyfébmubul veszi, hogy a Bank ezen
szamlajanak alszamlain nyilvantartott pénzeszkémayiban biztositottak, amennyiben
a betétbiztositds a Bankra, illetve annak betétkiterjed. Az egyes Ugyfelek a
SaxoBank A/S fizetésképtelensége esetén a biztosététi 6sszedth a Banknal nyil-
vantartott dgyfélallomanyhoz képeasitet megilled részaranynak megfetemeértékben
jogosultak.

5.2. TakarékNetBrokeren keresztil elérhgpénziigyi eszktzok és szolgaltatasok

A TakarékNetBroker a Bank internetes felhaszndliiléte, amelynek segitségével az Ugyfél
— a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett korlatoZdassaz interneten keresztul a nap 24 6ra-
jaban el tudja érni a Bank altal kinalt szolgakataés termékek korét, a szolgaltatadsba bevont
ertékpapir-, és ugyfélszamlakhoz kapcsolodéan mégbkat adhat, nyomon kévetheti a
megbizasok végrehajtaséat, valamint lekérdezhetdmkegyenleget.

A jelen pontban nem szabdlyozott kérdésekben arékkatBroker szolgéltatas nyujtasarol
sz0l6 szolgéltatasi széidés, az annak mellékletét képezalos ideji tézsdei adatok nyujta-
sardl szol6 szolgaltatasi szédeés, a vonatkozo keretszédések és a jelen Uzletszabalyzat |.
Fejezetében részletezett szabalyok az iranyadoak.

A TakarékNetBroker szolgaltatas tobb szempont stidistak készitésével tovabbi segitséget
nyujt az informaciészolgaltatasi, egyeztetési asykélési feladatokhoz.

5.2.1. A TakarékNetBroker szolgaltatas igénybevételéndiételei

TakarékNetBroker szolgéltatas igénybevételére azUagfél jogosult, aki a Bankkal
TakarékNetBroker szolgaltatas nyujtasarol szololgédtatasi szerddés (tovabbiakban:
Szolgaltatasi szebdés) - az annak mellékletét kéfiezValds ideji tézsdei adatok nyudjtasa-
rol szol6 szolgaltatasi széestés

a) Ertékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérold szamlaszebdést

és/vagy

b) Nyugdij-ebtakarékossagi értékpapir-, és Ugyfélszamla vezétésgdlé szam-
laszerddést

és/vagy

c) Tartés befektetési szamla vezeték8rolo tartds befektetési szédést kotott
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rendelkezik a szolgaltatas nyujtasahoz szikséghaitai feltételekkel.

A TakarékNetBroker szolgaltatas igénybevételéhed)gyfél koteles az alabbi technikai,
miiszaki feltételeket biztositani:
a) személyi szamitogep;
b) Microsoft Windows (XP, Vista, Windows 7, Windowsr&er 2003, Windows
Server 2008 vagy Ujabb verziék, mind 32 bites, mdddbites kiadasokban)
operacios rendszer, (az IE8 nem kompatibilis &zé6eWindows verziokkal)
c) folyamatosan frissitett virusell@mzé program;
d) internet kapcsolat;
e) internet bongégz Internet Explorer 8.0 (vagy Ujabb) vagy Firef@gpera,
f) Adobe Flash Player 9 vagy Ujabb verzidja
g) SMS fogadasara alkalmas telefonkészilék ékoay SMS szolgaltatas vala-
mely tavkodzlési szolgaltatonal.
h) elektronikus levelezési cim

A Bank nem koteles ellénizni, hogy az Ugyfél a megfeleltechnikai, niszaki feltételeket
biztositotta-e a TakarékNetBroker szolgaltatas mastahoz.

A TakarékNetBroker szolgaltatds minden nap 24 &eaesztil vehétigénybe, kivéve a kar-
bantartasi, hibajavitasi détet, amelynek idpontjarél és tartamarél a Bank az Ugyfél
TakarékNetBroker fellleten talalhato postaladajéidd tajékoztatast.

A rendszer szlinetelés#ltadodo esetleges karokért a Bank nem vallaldesgget.

Az interneten keresztll adott megbizas végrehagasin a Valds idéjtézsdei adatok nyu;j-
tasardl szol6 szolgéltatasi széesben foglaltak, a Budapesti Erti#dde mindenkori nyitva
tartasa, valamint a jelen Uzletszabalyzatban éakanellékleteiben meghatarozott feltételek
szerint jar el. A megbizas befogadasarol és arelpsitésail — kilonos tekintettel a megbi-
zasok befogadasi hataridejének lejartat kémetadott megbizasokra - az Ugyfél az internetes
fellleten koételes tajékozodni a ,Napi és fagmegbizasok” c. menlpont alatt, a megbizas
statuszanak megtekintésével illetve valtozasanakioy kdvetésével.

5.2.2. A TakarékNetBroker szolgaltatas dija
Az Ugyfél a TakarékNetBroker szolgaltatas igényheléért, a TakarékNetBroker rendszeren
keresztll adott megbizasokért, illetve igénybegetilgaltatasokért dijat, jutalékot koteles
fizetni a Bank felé, melynek mértékét, megfizet&émaodjat és esedékességét a vonatkozo
mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

A TakarékNetBroker szolgaltatas igénybe vételersaraUgyfél altal alkalmazott rendszerek
hasznalataval, Uzemeltetésével valamint a teldfetve az internet igénybevétel jaré koltség
kizarélag az Ugyfélt terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a TakaréBx@ker szolgaltatas nyuljtasahoz, illet-
ve a Szolgaltatasi szédesben vallalt kotelezettségei teljesitéséhez maéméyek, szolgal-
tatok kozrenikddéseét is igénybe veheti.

5.2.3. Az Ugyfél azonositasa
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A TakarékNetBroker szolgéaltatas aktivalasa, azakakarékNetBroker rendszerbe torén
elss belépés a ,felhasznalé azonositd”, valamint aglesitkezési jelszé” megadaséaval torté-
nik. A Bank a felhasznalé azonositot, valamint gleatkezési jelszo6t tartalmazo tajékoztatot
a Szolgaltatasi szeidés alairdsakor SMS-ben kiildi meg az Ugyféinek ag@itatasi szer-
z6désben megjel6lt mobiltelefonszamra. A felhaszaaldnositéért, valamint a bejelentkezési
jelszoért valo felgisség azok atvételét koven az Ugyfelet terheli.

A felhasznal6 azonosité valamint a bejelentkezgisz$ helyes megadasat kdest a Bank

az Ugyfél altal megadott telefonszamra SMS-berositjelszot kiilld. Az SMS-ben elkiildott
titkos jelszé helyes megadasat kidest engedélyezi a Bank a TakarékNetBroker rendszerbe
tortérs belépést. Az Ugyfél az SMS-ben megkapott titkdszjit a bejelentkezési jelsz6 meg-
adasat koveét két percen belil tudja felhasznalni. Harom egynkéstet) sikertelen titkos
jelsz6 megadasat koven, illetve a két percesdlorlatot meghalad6 probalkozas esetén, a
Bank SMS-ben (j titkos jelszot kuld.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank altal kozélyy az Ugyfél altal egyedileg megadott
bejelentkezési jelsz6 harom egymast kévesetben tortéhn sikertelen megadasa esetén a
Bank a TakarékNetBroker rendszer hasznalatat adikusan letiltja. A letiltast kdvéen a
TakarékNetBroker szolgaltatas a hozzaféresi jogedybk Bank altal térténismételt aktiva-
laséat koveten vehet igénybe.

Az Ugyfél a Bank felé torténbejelentéssel, valamint a TakarékNetBroker reneszkeresz-
tul jogosult a mobiltelefonszamanak, levelezésiarigk, valamint e-mailcimének megvaltoz-
tatasara. Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyibehilbelefonszamat megvaltozatja, Ggy a
Bank a TakarékNetBroker szolgaltatas nyujtasa sardovabbiakban az Uj adatokat veszi
figyelembe.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelergstatas keretein beliil a ,Nyilatkozat
tajékoztatas modjarol” elneveziésyomtatvanyon korabban megadott e-mailéipdeveleze-

si cim®l eltérs e-mailcimre, levelezési cimre médositja, Ugy aepgidejileg a ,Nyilatkozat
tajékoztatas modjarol” elnevezésyomtatvanyon korabban megadott e-mailciméneleléev
zési cimének moédositasardl is nyilatkozik.

Az Ugyfél a TakarékNetBroker rendszerhez tostéozzaférésének aktivalasakor illetve Ujra
aktivalasakor alkalmazott - a Bank altal kozolejdbentkezési jelszot koteles azéekelépés-
kor illetve jogosult barmely bejelentkezést kdeat az altala valasztott bejelentkezési jelszo-
ra megvaltoztatni.

Az elektronikus banki riveletek teljesitésekor a Bank azt tekinti Ugyfélreknint jogsze
felhasznaldénak -, aki az érvényes felhasznald asitinobejelentkezési jelszé valamint az
Ugyfél altal megadott telefonszamra SMS-ben elkifiltitkos jelsz6 - megadasaval 1ép be a
TakarékNetBroker rendszerbe. A jelen bekezdésbglaltazonositast kovétbelépés utan a
Bank tovabbi elleirzést nem végez, a TakarékNetBroker rendszer hiasaéd minden fele-
|6sség az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél koteles a felhasznalé azonositét, valdnainbejelentkezési jelszét mindenkivel
szemben titkosan kezelni és miggni, tovabba a legnagyobb gondossaggal eljarztosita-

ni, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudsimie szerezzen, illetve jogosulatlan har-
madik személy ne hasznalhassa az Ugyfél TakarékbledBrendszerét.

Az Ugyfél az azonositd kodjait nem jegyezheti idfve nem rogzitheti a TakarékNetBroker
rendszer részét képeavagy mas, a rendszerrel egyérzdtt barmilyen tipusda adathordozoéra.
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Az Ugyfél szandékos vagy sulyosan gondatlan maigatanak miésil ezen biztonsagi, meg-
elézési kotelezettség megszegése. A Bank nem vizsggdja azonosité adatok felhasznaloja-
nak hasznalatra vonatkoz6 jogosultsagat, valamihasznalat kortilményeit, az azonosito
adatok jogosulatlan harmadik személy altali felnaszsabdl eragikarokért felebsségét ki-
zarja, azokért kizarélag az Ugyfél felel.

A fentiek mellett, amennyiben a Bank észleli, vagyak gyanuja merul fel, hogy a felhasz-
naloi jelszavak kikerultek az Ugyfél birtokabdlgmsult — az Ugyfél haladéktalan értesitése
mellett - a szamla javara/terhére ékezegbizasok végrehajtasat megtagadni é€s a szelgalta
tast letiltani, jogosult tovabba az azonositd sk jogszdr hasznalatat szurépréobaszem
ellendrizni.

5.2.4. A megbizasok felvételének és teljesitesének kil@zabalyai

A Bank a TakarékNetBroker rendszeren keresztiltadegbizasokat irasba foglalt sz&te-
seknek tekinti, azokat az irasban benyujtott megulkkal azonos tartalmi kovetelményekkel
fogadja be és kezeli. A Bank a hatalyos jogszal&lbjrasoknak, a szamlaszédésekben,
valamint a keretszefdésekben foglalt rendelkezéseknek nem megfehehnyos, hibas vagy
nem megfeld adatokat tartalmaz6 megbizasok teljesitését jdpasszautasitani.

Amennyiben az Ugyfél alkalmassagi teszttel rendekse teszt eredménye alapjan az Ugyfél
szamara alkalmatlan pénzugyi eszkozre vonatkozdbinég végrehajtasat a rendszer vissza-
utasitja.

A TakarékNetBroker szolgaltatas igénybevetele esatbeazonositast koven adott megbi-
zasokat a felek az Ugyfél altal adott megbizasealntik, azokért az Ugyfelet teljes febst
séqg terheli.

Az Ugyfél a még nem teljesiilt vagy részben teljegidlsdei megbizéasait a ,napi és fagg
megbizasok” c. menldpontban tudja médositani ézanvssni.

Az Ugyfél koteles az altala adott megbizasokhokszies 6vadék megbizaspintjaban
tortérd rendelkezésre allasardl gondoskodni, ideértve gbmésok teljesitése esetére felsza-
mitand6 azon mindenkori dijak, jutalékok dsszeggtnielyek a megbizas teljesitésével egyi-
dejileg esedékesek. Amennyiben a megbizasok koltsdgefedezetére az Ugyfél
TakarékNetBroker szolgaltatasba bevont szamlaja seoigal megfelél fedezetil, a Bank
koteles a megbizas teljesitését visszautasitani.

A megbizas abban az esetben tekirtteeBank részét atvettnek, ha a TakarékNetBroker
rendszer kozli a Felhasznaldval a megbizas atwietkelé tényét. Az atvétel ténye még nem
jelenti a megbizas teljesitését. Az Ugyfél tudoramszi, hogy a befogadott megbizasok
teljesitéséil koteles tdjekozodni a ,napi és fligmegbizasok” c. menipontban. Azon megbi-
zasok esetén, amelyek rogzitése kdzben valamigamikai probléma merdlt fel és ezéltal a
Bank az(oka)t nem tudta atvenni a szoban forgo imégh,a napi s fuggmegbizasok” c.
mentpontban nem jelenik meg, a Bank a megbizastelanti ,atvettnek”.

5.2.5. A TakarékNetBroker szolgéltatas keretében igénylahets termékek, szol-
galtatasok
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Az Ugyfél a szolgaltatas keretein bellil az aldbbhiipontok kozil valaszthat:

Hirek, informaciok

Hirek (Takarékinvest hirek)

Elemzések (Takarékbank altal készitett elemzések)

T4jékoztatd anyagok (Jogszabaly altal megkovetgéikoztatd dokumentu-
mok valamint egyéb ugyfél-tajekoztatdé anyagok)

Termékcsoportok (A fellleten kereskedligermékek kore)

Takarék Invest Termékek (Takarékinvest markanéy fal termékek)

BET részények (Budapesti Ertéksde azonnali — prompt - piacara bevezetett
részvények és karpotlasi jegy)

Befektetési Jegyek

Allampapirok

Hataridbs termékek (Budapest Ertéksde hatéariés piacara bevezetett rész-
vényindex - BUX)

Grafikonrajzol6

Megbizas rogzités

BET prompt vétel (valaszthatod artipus: limit, pjastop-limit, stop-piaci;
megbizas tipusa: normal, day-trade)

BET prompt eladas valaszthatd artipus: limit, piatop-limit, stop-piaci;
megbizas tipusa: normal, day-trade)

BET hatarids vétel (BET részvényindex —BUX - vétel)

BET hatéarids eladas (BET részvényindex - BUX - eladas)

Befektetési jegy Vétel

Befektetési jegy Eladas

OTC Koétvény Vétel (Allampapir vétel)

OTC Kotvény Eladas (Allampapir eladas)

Jegyzés (Takarékinvest markanév alatt futo ternréljek

Pénzutalas (pénzatutalas —HUF - 1G2-n keresztul)

Pénz lgyfelek kozott (Ugyfelek kozotti pénzatutal BJF)

Pénz alszadmlak kozott (pénzatutalas normal Ugydéisz, Nyugdij-
elétakarékossagi és Adodfaragd Befektetési Szamla kézitobbira csak a
gyijtogetés évében lehet pénzt atvezetni-)

Tartés megbizas (Befektetési jegyek, illetve allapipk rendszeres vételére
vonatkoz6 megbizas)

Devizakonverzio

Lekérdezések

Portfolio attekind

Portfolié kimutatas
Szamlaegyenlegek
Szamlatorténet

Napi és flig§ megbizasok
Megbizas torténet
Készlet

Realizalt eredmény
Nyitott poziciok
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- Pozici6 zarasok

Letbltések
- Szamlakivonatok (negyedévente pdf)
- Hataridbs kivonatok (naponta pdf)

Postalada (online rendelkezésre allas, e-mail kidd&het'ség)
- Bejow Uzenetek
- Kimené Uzentek
- Irjon nekiink

Bedllitasok

- Jelszo (jelszOmodositas)

- Sajat adatok

- MIiFID teszt (tesztek médositdsa automatikus ki&tEdsel)

- MNB arfolyam nyilatkozat

- MNB é&rfolyam nyilatkozat visszavonéasa

- ETU nyilatkozat (elleérzott Bkepiaci ligyletek)

- ETU nyilatkozat visszavonasa (eltenott kepiaci Ugyletek)

- Kedvencek (Ertékpapirok megjelenési sorrendjénéklibies a Termékcsopor-
tok ful vonatkozasaban.)

- Limitek (Darabszam és 6sszeg biztonsagi figyelmédumit beallitasi lehet-
sége.)

A rendszer altal biztositott kényelmi funkciok:

- Real-time BET ézsdei arfolyamok (valés idégrfolyamok)

- Real-time portfolio értékelés (valos ideyortfoliok)

- Hirszolgaltatas (NapiOnline-t6l és a Portfolio-Tiedeler-61 kapott hirek meg-
jelenitése)

Ugyfél tudatdban van annak, hogy a TakarékNetBrdkadszeren keresztil megjelenitett
tézsdei adatok valés idegk, s a Valos idéj tézsdei adatok nyujtasérol szolé szolgéaltatasi
szerddeésben foglaltak szerint kertilnek megjelenitésre.

A Kereskedhét termékek / Hatarits termékek; Megbizas /BET hatdrsdvétel; Megbizas /
BET hatéarids eladas; Lekérdezések /Nyitott poziciok és Lekssiek/Pozicio zarasok me-
niipontok csak akkor érltdt el az Ugyfél szamara, ha rendelkezik a hatalyodaBesti Er-
téktozsde Zrt. szabvanyositott szarmazékos Ugyleteiratkozé bizomanyosi keretszérz
deéssel.

A Bank az Ugyfésl csak abban az esetben fogad el forint atutaldsghizast a
TakarékNetBroker szolgaltatas keretein beliil, h&Jgyfél nem rendelkezik az alabbi keret-
szerddésekkel:

- tézsdeén kivili opcios és hatasgldeviza adasvételi keretszéntés

- tézsdén kivili hatarigs allampapir adasvételi keretsztas
A fenti esetben a Megbizés /Pénzutalas; Megbizas/bgyfelek kozott; és Megbizas / Pénz
alszamlak kozott menlipontok az Ugyfél szamara ridimek.
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5.2.6. Day-trade megbizasok:

Az Ugyfél jogosult day-trade vételi vagy eladasigiizast adni a BET részvény szekcidjaban
kereskedhéttermékek Bank &ltal meghatarozott korére.

A day-trade megbizas keretein belll eléthtermékek megnevezését,ckaattétel mértéket,

a fedezetszikségleteket valamint a fedezetkéngaadfott pénzpiaci eszk6zok korét a Bank
mindenkor k6zzéteszi a TakarékNetBroker rendszeeliiinformaciok / Tajékoztaté anya-
gok menulpontja alatt. A Bank jogosult a keresketittetmékek listdjat, a fedezetként elfo-
gadhato6 termékek korét és fedezeti szorzéjat bamndzonnali hatalyba lépéssel egyoldalian
maodositani.

Az Ugyfél day-trade megbizast az UzletszabalyzdetUarak cindi 2. szamu mellékletében
megjeldlt idbpontig adhat. Ezen déghont lejarta utdn a Bank az Ugyfél nem teljesujt-tade
ajanlatait az ajanlat érvényességdtiggetlentl visszavonja (az ajanlatok visszavanas
megbizasok befogadasanakrehdjében torténik), majd megallapitja az Ugyfétthelay-
trade poziciojat az egyes szamlasé@dések alapjan vezetett szamlakon nyilvantartotifg@or
lionként (Pl. Ugyfélszamlal, NYESZ, TBSZ2011, TB®42 stb.) és értékpapironként.

Az igy megallapitott nyitott poziciot a Bank autdikasan lezarja (kényszerlikvidalas) oly
maodon, hogy a nyitott pozicioval ellentétes iramyaci aras, immediate or cancel, érvényes-
sédi korlatozas nélkuli ajanlatot kild bedGsdére egy ére meghatarozott &intervallumon
belll, random médon.

A nyitott day-trade ajanlatok visszavonasara vatarai likvidalasra rendelkezésre all@-d
szakot a Bank az Uzletszabalyzat ,Uzleti 6rak” ellékletében hatarozza meg.

Amennyiben az Ugyfél a TakarékNetBroker rendszéemesztil nyitott day-trade pozicioja-
nak zarasara vonatkoz6 megbizast nem a TakarékietBrendszeren keresztil, hanem tele-
fonon kozvetlenil az Uzletkéek adja meg — a rendszer elérésének hianyabanawdgy az
esetben ha az adott termékre mar nem adhaté azerrdskeresztil day-trade megbizas -,
akkor koteles ezt az informaciot a megbizas megkaagelezni, ellenkez esetben a Bank
nem tekinti az ilyen médon adott megbizast pozémiégnak.

A kényszerlikvidalas esetleges veszteségéért éyyamaért illetve az értéekpapir kereskedé-
sének felfliggesztésélbvagy a pozicio zarasahoz nem eledepihci mennyiségéth (nincs a
likvidalandé mennyiségnek megfalahyitott elleniranyl ajanlat az ajanlati konyvbexodo
likvidalas elmaradasaért a Bankot fékdég nem terheli.

5.2.7. BET azonnali piaci megbizasok

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy ézsdei termékek kereskedésének a szabalyai az
egyes szekcidk , instrumentumcsoportok, az egyegpapirtablak tekintetében és az egyes
tézsdei termékek esetében is gk lehetnek, igy az egyes értékpapirok, certifikats
ETF-ek kereskedése ennek megfidel kilonbo# kereskedési modellekben térténhet.

A megbizas tipusanak, érvényességének és kereskedkaszfeltételének lehetséges kombi-
naciodja az egyes kereskedési modellekben és azeklerlési szakaszaiban kilonbdehet.

Az egyes kereskedési modellekben és azok keresleddaszaiban adhato ajanlat tipusokra,
és azok érvényességi hatalyara valamint kereskeaégiszfeltételeire a Budapesti Erték-
tézsde Zrt. mindenkor hatalyos Szabalyzata a keréské&ddexél (www.bet.hu) az iranyado
azzal a kitétellel, hogy a TakarékNetbroker rendmzéeresztil ,Iceberg” illetve ,Market to
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limit” ajanlat tipusokra valamint ,Book or canced$ ,Strike match” érvényességi korlatozas-
sal nem adhat6 megbizas.

5.2.8. Ugyfél tajékoztatasa

A Bank a jogszabdly szerinti Ugyfél tjekoztatésickezettségének, igy kulondsen, de nem
kizarolagosan a TakarékNetBroker rendszeren kereadbtt megbizasok teljestlésiér—

igy az ugyfélszamla megterhel&déra megbizas azonositasat Iéhét tews hivatkozasok-
rél/adatokrol, a Banknak fizetefidlijakrol vagy egyéb fizetési kotelezettsedbkvalamint

az Ugyfél aktudlis szamlaegyenlegi¢mz tigyfél- és értékpapirszamla kivonatarol s1ajé-
koztatasrol — valamint az egyes pénzlgyi eszkozélkemzirdl, piaci helyzetésl,
volatilitasarol, arfolyam-alakulasardl, illetve @gylethez kapcsol6do letéti kovetelmények-
rél, dijakrél és egyéb koltségerUgyfél felé elektronikus Gton, a TakarékNetBrokeliile-

tén keresztil tesz eleget.

5.2.9. Eljaras a kommunikacios kapcsolat hibaja esetén

Ha az Ugyfél a TakarékNetBroker rendszerbe tértéglépése, illetve a rendszerben rogzitett
megbizasok Bank felé tortérbenyujtasa az Ugyfél tavkozlési szolgaltatojal dtatositott
elektronikus adatatviteli vonal meghibasodasa \ve#fggmmunikacios kapcsolat akadalyozta-
tdsa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnekdsige van a szamlaszédésekben rogzi-
tett feltételek teljesitése mellett a megbizasalzaegyes pénziigyi eszkozoknél, jelen Uzlet-
szabdlyzat Il. fejezetében meghatarozottak szevagadni.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelharitast kidest — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében felllvizsgalati (kilonds tekintettel alikdft megbizas kezdeményezésének kisz
rését tamogato) kotelezettsége nincs.

A Bank nem feldls az Gzemelték, kdzvetity szolgaltatok érdekkdrében felméijillletve a
telefonvonalak, privat telefonkdzpont, illetve aasitastechnikai rendszerek, valamint az
Ugyfél altal igénybe vett telefonkészilék, szamédnasznalatabdl erédkarokért, tovabba
nem véllal felebsséget a szamitdgépes elektronikus rendszereékiden szemeélyek altal
megszerzett informaciok felhasznalasaval okozatikért. Az Ugyfél ezlton visszavonhatat-
lanul mentesiti a Bankot minden olyan fékdég aldl, amely a szamitastechnikai rendszer,
illetve haldzat hibajabdl, vagy barmely egyéb okiddtérs megszakadasabol kovetkezhet be.
A Bank kizarja tovabba azon megbizasok nem tefiséliil ered felelosségét, amelyek az
adatatvitel sebesség@tmdodnak.

Az Ugyfél a TakarékNetBroker szolgaltatast sajatkézatara és felédségére haszndlja,
szamitégépét és telekommunikécidos rendszerét dejétésségére kapcsolja a Bank
TakarékNetBroker kozponti rendszeréhez. A TakaréBRMNéer rendszer nem megfeiel
szakszditlen hasznalatabol szarmazé karokért, az Ugyféaiképs technikai meghibasodas-
bol, az ez alapjan felmefuibdatvesztésth ered karokeért, az adatok nem megfélditvétele-
ért, vonalhibaért a Bankot feteiség nem terheli.

5.2.10Egyéb kikotések, felébségvallalasi hatarok
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Az Ugyfél koteles a TakarékNetBroker rendszer hakta soran az adott helyzetben elvarha-
t6 magatartast tanusitani, igy kulondsen kotel&aaknak haladéktalanul bejelenteni és a
hozzaférési jogosultsag letiltasat kezdeményeamedzlelte, hogy a TakarékNetBroker rend-
szer hasznalatahoz és az Ugyfél azonositasahogésmsktitkos adatok — a felhasznal6 azo-
nositd, valamint a bejelentkezési jelszo, az SMfadasara bejelentett mobil telefonkésztilek
SIM kartyaja — kikeriltek a birtokabobizése alél), vagy ezen azonosité adatok jogosalatla
harmadik személy tudomasara jutottak.

Az Ugyfél a bejelentését és a letiltds kezdemérsé@adunkanapokon 08:30 — 17:00 6raig a
+36/40100100 telefonszdmon, illetve személyeseark Bgyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségében teheti meg. A bejelentésnek tartalmaail a bejelerit személyazonosité ada-
tait, az Ugyfél személyazonositd adatait (természeremély esetén: név, lakcim, anyja neve,
szlletési hely, datum; jogi személy, jogi személgisélkili gazdasagi tarsasag esetén: név,
székhely, képviseletre jogosult telefonald szenaéligtai), az érintett Gigyfélkddja, a bejelentés
alapjaul szolgalé esemény megjeldlését, hely8padtjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Usgyfeegkeresni.

A Bank a bejelentést hatalytalannak tekinti, haegelent személye nem azonosithatd, az
Ugyfél tgyfélkodja helytelenil keriilt megadasragywéa a bejelentés koriilményei és tartal-
ma alapjan valoszisithet, hogy az abban foglaltak valotlanok. A bejelerftétalytalansa-
gabol ered jogkovetkezményekért és karokért a Bankot ésiebg nem terheli. A bejelént
szemeélyazonossaganak etierése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat. ke

A bejelentést kovéen a Bank a TakarekNetBroker rendszerhez térbérzzaférési jogosult-
sag letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letil&sltlasaig a rendszer nem hasznalhato.

A bejelentést kovéen a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vorzdtsaban, amelyek az
Ugyfél birtokabdl kikerult vagy ellopott azonositiatok, kédok hasznalataval torténtek,
vagy a TakarékNetBroker rendszer jogosulatlan hdatbol erednek. A Bank mentesul a
felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkalefgggésben keletkezett kart az Ugy-
fél csalard modon eljarva okozta vagy a kért a TelddetBroker rendszer biztonsagos hasz-
nalatra vonatkozo, a Szolgaltatasi sédésben, valamint annak mellékletébedirelkotele-
zettségeinek szandékos vagy sulyosan gondatlarzegesivel okozta.

A letiltast koveben a TakarékNetBroker szolgaltatas a hozzaférésisjdtsagok Bank altal
tortérd ismeételt aktivalasat kov&tn vehet igénybe.

A Bank az Ugyfél letiltasra vonatkozé bejelentésétyan nyilvantartast vezet, amely meg-
bizhatéan és megvaltozhatatlanul biztositja a &efések idpontjanak és tartalmanak bizo-
nyitasat. A Bank az Ugyfél kérésére koteles igatdtéadni a bejelentés dgontjarol és tar-
talmarol.

A Bank biztositja az adatvédelemre és adatbiztoasdgnatkozé jogszabalyok betartasat,
azonban a TakarékNetBroker rendszékauésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kap-
csolatban kizarolag olyan mértékig véllal fékdéget, amilyen mértékig a rendszer hasznéla-
takor annak lebonyolitasaban résztv@gyeb szolgaltatok (pl. a telefontarsasag) sajad-r
szeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A Bankokebled) karért nem vallal kartéritési kote-
lezettséget.
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Az Ugyfél altal bejelentett, SMS lizenetek fogadasdkalmas telefonkészulékek hivészama-
ban bekovetkezett valtozas bejelentésének elmakdzdl vagy késedelmes teljesitéséb
ered karokeért a Bank felékséget nem vallal.

5.3. Electra Internet Banking rendszeren keresztll eléthi pénzigyi eszk6zok és szol-
galtatasok

A Bank azElectra Internet Banking rendszeren keresztl tifigefektetési szolgaltatas nyuj-
tasardl sz0l6 szolgaltatasi szédés(tovabbiakban: Szolgaltatasi szédés) Ugyfél és a Bank
altal torté aldirasaval vallalja, hogy interneten keresztidgyar, angol és német nyelven, a
Szolgéltatasi szebrésben, valamint a jelen Uzletszabalyzatban ragZékételekkel hozza-
férhetvé teszi az Ugyfél részére az Electra Internet BanKrtékpapir szolgéltatast (tovab-
biakban: EIB Ertékpapir szolgéaltatas, EIB Ertékpapndszer), amely keretében az Ugyfél és
az altala megjelolt felhasznalok (tovabbiakbanh&stnald(k)) igénybe vehetik az alabbiak-
ban rogzitett szolgaltatasok és termékek korét.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas a Bank internetdisafeznaldi felillete, amelynek segitségével
az Ugyfél — a jelen Uzletszabalyzatban rogzitettdtozassal — a weben keresztil a nap 24
ordjaban el tudja érni a Bank &ltal kinalt, az hidkban meghatérozott befektetési szolgalta-
tasok és termékek korét, a szolgaltatasba bevamlakhoz kapcsolédéan megbizasokat ad-
hat, nyomon kodvetheti a megbizasok végrehajtaalmint lekérdezheti a szamlaegyenleget.

Az EIB Ertékpapir szolgéltatas tobb szempont sheiBtak készitésével tovabbi segitséget
nyujt az informaciészolgaltatasi, egyeztetési asykélési feladatokhoz.

Felek rogzitik, hogy az Ugyfél a Szolgaltatasi zé@ésben meghatarozott hitelintézettel
.Electra Internet Banking szolgéltatds nyujtas&ziblo szolgaltatasi szémést” (tovabbiak-
ban: Electra Internet Banking széd2s) kotott.

,Hitelintézet” alatt az Ugyféllel Electra InternBanking szerédést kéé szerdds partner (a
fentiekben meghatarozott hitelintézet) érénd

(Az Electra Internet Banking szédesben meghatarozott internetes felhasznaloi felile
tovabbiakban: Electra Internet Banking felllet)

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas az Electra IntefBanking fellleten, a ,Befektetések” c. fil-
I6n keresztll érhétel.

5.3.1. Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételénekdatlei

EIB Ertékpapir szolgéltatas igénybevételére az gyfd jogosult, aki Electra Internet Bank-
ing szerddéssel rendelkezik és a Bankkal Electra InterneikBg rendszeren keresztil tor-
téns befektetési szolgaltatas nydjtasardl sz0l6 sztatidi szergdéstés

a) Ertékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérolé szamlaszebdést

és/vagy

b) Nyugdij-ebtakarékossagi ertékpapir-, és tigyfélszamla vezétesglo szam-
laszerddést

és/vagy

c) Tartos befektetési szamla vezetébérodlo tartds befektetési szédest kotott

és

rendelkezik a szolgaltatas nyujtasahoz szikséghasitai feltételekkel.
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Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételénekibdv feltétele, hogy az Ugyfélnek nem
lehet az értékpapir szamlajan a Il. 5.3.5. ponthaghatarozott ,Kereskedldeés/vagy nyil-
vantartott termékek” korén kiviili befektetési tekm@ Bank jogosult az Ugyféllel kotott
Szolgéltatasi szesdést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben gyfél a Kereskedhét
termékek korén kivlli termék jegyzésére vagy adés® ad megbizést. llyen megbizas
megadasat medealden a Bank felhivja az Ugyfél figyelmét a Bankot nlletp azonnali hata-
lyd felmondési jogra. A tajékoztatas esetleges edngsa nem jelent a Bank ré<igogrol
valo lemondast.

Amennyiben az Ugyfél és a Hitelintézet kozott lgtieElectra Internet Banking szédés
barmely okbdl megsinik, azzal egyiddileg a jelen Szolgaltatasi szédgs is hatalyat veszti.
Amennyiben az Ugyfél valamennyi szamlasadiése megsinik, azzal egyiddjleg a Szol-
galtatasi szefxlés is hatalyat veszti. A Szolgaltatasi sédés megsmése sem az Electra
Internet Banking szeézdés, sem az Ugyfél és a Bank kozott fennalld egyéddések hata-
lyat nem érinti.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételéhezthdsznald koteles az alabbi technikai,
miiszaki feltételeket biztositani:

a) személyi szamitogép

b) Microsoft Windows (95, '98, NT4.0, 2000, XP, Winds 7, Vista) operacios
rendszer

c) Folyamatosan frissitett virusell@m6 program

d) Internet kapcsolat

e) Internet bongész (minimalis rendszerkdvetelmény): Internet Explofeo,
vagy Firefox, Opera

f) SMS fogadasara alkalmas telefonkészilék éktad SMS szolgaltatas vala-
mely tavkodzlési szolgaltaténal

A Bank nem koteles ellénizni, hogy a Felhasznalo a megfélétchnikai, niszaki feltétele-
ket biztositotta-e az EIB Ertékpapir szolgaltatészimalatahoz.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatds minden nap 24 oréregztil vehétigénybe, kivéve a kar-
bantartasi, hibajavitasi étet, amelynek iépontjarél és tartamarél a Bank az Ugyfél Electra
Internet Banking fellletén, a ,Befektetések” cotiikeresztil ad tajékoztatast.

A szineteltetésih ad6doé esetleges karokért a Bank nem vallaldssgiget.

Az interneten keresztil adott megbizas végrehagasan a Bank a Budapesti Ertéddde
mindenkori nyitva tartasa valamint az Uzletszaldtlyan és annak mellékleteiben meghatéa-
rozott feltételek szerint jar el. A megbizas beftagardl és annak teljesitédér kilonos
tekintettel a megbizasok befogadasi hataridejérgitét koveien adott megbizasokra - a
Felhasznalok az EIB Ertékpapir rendszeren kerekitélesek tajékozodni a ,Napi és fisgg
megbizasok” c. menlpont alatt.

5.3.2. Az EIB Ertékpapir szolgaltatas dija

Az Ugyfél az EIB Ertékpapir szolgéaltatas igénybelédrt, az EIB Ertékpapir rendszeren ke-
resztll adott megbizasokeért, illetve igénybevettgatatasokert dijat, jutalékot koteles fizetni
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a Bank felé, melynek mértékét, megfizetésének mé@dj@sedékességét a vonatkozé minden-
kor hatalyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybe vétele saarlgyfél altal alkalmazott rendszerek
hasznalataval, Uzemeltetésével valamint a teldfetve az internet igénybevétel jaré koltség
kizarélag az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az EIB Ep@iir szolgaltatas nyujtasahoz, illetve a
Szolgéltatasi szeédésben vallalt kdtelezettségei teljesitéséhez maméyek, szolgaltatok
kozremikddéseét is igénybe veheti.

5.3.3. A Felhasznal6 azonositasa

A Szolgaltatasi szeérés keretében megadott elektronikus banki és kst nfiveletek
teljesitésekor a Bank azokat tekinti jogszEelhasznaldnak, akik az Electra Internet Banking
szerddésben foglaltak szerint atadott érvényes ,felhakzmzonositd” és ,bejelentkezési
jelsz6” megadasaval lépnek be az Electra InterrsgtkBig feliiletél nyild EIB Ertékpapir
rendszerbe és az altaluk megadott telefonszamra @M ®Ikuldott titkos jelszé6 megadaséaval
hagyjak jova a megbizast.

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgéaltatast &ctEa Internet Banking feliileten i&v
.Befektetések” c. fulre torténkattintassal érhetik el.

A jelen bekezdésben foglalt azonositason tutieera Bank tovabbi ellénzést nem végez,
az EIB Ertékpapir rendszer hasznalataért mindetvgslég az Ugyfelet terheli.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgfdteszerédéshez csatolt Felhasznaléi

Adatlapon meghatarozza a felhasznalokat és azalkela@rzési jogosultsagat, ugy azzal a
szolgaltatasba bevont szamlasdése(i)hez csatolt azonositasi adatlapon korabbagr m

adott rendelkezési jogok nem valtoznak. A megaf@ttiasznalok az EIB Ertékpapir szolgal-
tatasba bevont szamla(k) felett kizarolag intemederesztiil, az EIB Ertékpapir szolgéltatas
igénybevétele soran jogosultak rendelkezni.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelergstatas keretein beliil a ,Nyilatkozat
tajékoztatas modjarol” elnevezésyomtatvanyon korabban megadott e-mail céinéitérs e-
mailcimet ad meg, Ugy azzal egyiileg a ,Nyilatkozat tajékoztatds maodjarol” elnevdrzés
nyomtatvanyon korabban megadott e-mailcimének nita@sol is nyilatkozik.

Amennyiben a Felhasznalé azonositasa korabban orémtt meg a Hitelintézet résééra
Hitelintézet koteles azt elvégezni. A Felhasznalonasitasa kizarolag személyesen, az Ugy-
fél és Felhasznalo jelenlétében végeizhet

Ez esetben a felhasznal6i azonosito és a bejelyskielszd az azonositast ket kerdl
atadasra az Electra Internet Banking s@@ésben foglaltak szerint.

A Felhasznalok kotelesek a felhasznalé azonosiadamint a bejelentkezési jelsz6t minden-
kivel szemben titkosan kezelni és mMagni, tovabba a legnagyobb gondossaggal eljarza bi
tositani, hogy arrél jogosulatlan harmadik szentétilomast ne szerezzen, illetve jogosulatlan
harmadik személy ne hasznélhassa az EIB Ertékpapiszert.

A Felhasznalék az azonosito kddokat nem jegyeziietiklletve nem rogzithetik az EIB Er-
tékpapir rendszer részét kéfjeragy mas, a rendszerrel egyditzétt barmilyen tipusu adat-
hordozora. A Felhasznalok szandékos vagy sulyosadajlan magatartasanak il ezen
biztonsagi, megékési kotelezettség megszegése. A Bank nem vizsgédja azonositd ada-
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tok felhasznaléjanak hasznalatra vonatkozo jogsagét, valamint a hasznalat kdrtlményeit,
az azonositd adatok jogosulatlan harmadik szenitelyf felhasznalasabdl erédarokert fe-
lelésségeét kizarja, azokért kizardlag az Ugyfél felel.

A fentiek mellett, amennyiben a Bank észleli, vagyak gyanuja merul fel, hogy a felhasz-
naloi jelszavak kikeriiltek a Felhasznaldk birtoKalaigosult — az Ugyfél haladéktalan érte-
sitése mellett — a szamla javara/terhére ékmergbizasok végrehajtasat megtagadni és a
szolgaltatast letiltani, jogosult tovabba az azédoglszavak jogszérhasznalatat szuropro-
baszeiien ellerrizni.

5.3.4. A megbizasok felvételének és teljesitesének kil@zabalyai

A Bank az EIB rendszeren keresztll adott megbizidoksba foglalt szetdéseknek tekinti,
azokat az irasban benyujtott megbizasokkal azartsmi kovetelményekkel fogadja be és
kezeli. A Bank a hatélyos jogszabalybieghsoknak, valamint a szdmlasz@tésekben foglalt
rendelkezéseknek nem megfélehianyos, hibas vagy nem megféleddatokat tartalmazé
megbizasok teljesitését jogosult visszautasitani.

Felhasznalok a még nem teljesilt vagy részberstdlj§zsdei megbizasait a ,napi és fidgg
megbizasok” c. menlpontban tudjak mdédositani ézaisonni

A Bank kulon felhivja az Ugyfél figyelmét &zsdei megbizasokzsdei kereskedési rendszer
altal tortéd visszautasitasbol er@dkockézatra. Az EIB rendszeren keresztil csak dirag
megbizas adhat6 visszavonasig, adott datumig vagiarvényességgel, melyet a Bank au-
tomatikusan kereskedési szakaszkorlatozas nélkirgstriction) tovabbit a BET felé. &l
fordulhat, hogy a fenti paraméterekkel megadott bimts az adott kereskedési szakaszban
nem érvényes, igy a BET azt visszautasitja. ADledtdodd kockazatok elkeriilése miatt az
ugyfél koteles adzsdei megbizasanadézisde altal tortéhbefogadasat a ,Napi és fliggeg-
bizasok” c. menupontban ell@eni.

A fenti paramétereknek megfelebjanlatok ézsdei altali befogadasanak szabalyait a BET
mindenkor hatélyos szabalyzata a kereskedési kéldxtalmazza_(www.bet.hu).

Az Ugyfél kijelenti, hogy a jelen pontban fogladtitételeknek megfeléén igénybe vett szol-
galtatas esetén a beazonositast kKi@readott megbizasokert teljes fékdeget vallal.

Az Ugyfél koteles a Felhasznalok altal adott megbik szikséges fedezetének a megbizas
idépontjaban tortéh rendelkezésre allasarél gondoskodni, ideértve gbiméasok teljesitése
esetére felszamitand6 azon mindenkori dijak, jktk@sszegét is, melyek a megbizas teljesi-
tésével egyidéjeg esedékesek. Amennyiben a megbizasok koltsdgiEdezetére az Ugyfél
EIB Ertékpapir szolgaltatasba bevont szamlaja restyal megfeld fedezetiil, a Bank kote-
les a megbizas teljesitését visszautasitani.

A megbizas abban az esetben tekirdtiaeBank részét atvettnek, ha az EIB Ertékpapir rend-
szer kozli a Felhasznaldkkal a megbizas atvételariekyét. Az atvétel tenye még nem jelen-
ti a megbizas teljesitését. Az Ugyfél tudomasukivémogy a befogadott megbizasok teljesité-
séll és a teljesités datumardl koteles tadjekozodnNapj és fugg megbizasok” c. meni-
pontban. Azon megbizasok esetén, amelyek rogzitEdeen valamilyen technikai probléma
mertilt fel és ezaltal a Bank az(oka)t nem tudta&r@ty, a széban forgd megbizas a ,Napi és
fllggdé megbizdsok” c. menipontban nem jelenik meg, a Bankegbizast nem tekinti ,at-
vettnek”.
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5.3.5. Az EIB Ertékpapir szolgéltatas keretében igénybbew termékek, szolgalta-
tasok

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatasoresiil az alabbi pénzigyi eszkozoket,
szolgaltatasokat vehetik igénybe:

Attekint 6, lekérdezések
- Szamlaegyenleg
- Szamlatorténet

Letbltések
- Szamlakivonatok (negyedévente pdf)
- Elemzések (Takarékbanki elemzések)
- Ugyféltajékoztaté anyagok

Kereskedhet) és/vagy nyilvantartott termékek

- BET részvények (Budapesti Ertéksde azonnali — prompt — piacara beveze-
tett részvények és karpotlasi jegy)

- Befektetési jegyek (a Diofa Alapke#deLrt. altal kezelt és a Bank altal for-
galmazott befektetési alapok [Id. www.takarekinwasf)

- Allampapirok

« Diszkont Kincstarjegy, Kamatozé Kincstarjegy, Maggélamkotvény,
Prémium Magyar Allamkotvény, Bonusz Magyar Allamikity,
- Forintban denominalt kamatoz6 értékpapir, melyeciialt az esedékesség
- Forintban denominaltozsdén nem forgalmazott részvény

Uj megbizas

- BET prompt vétel

- BET prompt eladas

- Befektetési jegy vétel

- Befektetési jegy eladas

- OTC kotvény vétel (Allampapir vétel)

- OTC kotvény eladas (Allampapir eladas)

- Pénz utalas (pénzatutalas — HUF — IG2-n keresztil)

- Pénz ugyfelek kozott (Ugyfelek kdzotti pénzatutal &JF)

- Pénz alszamlak kozott (pénzatutaldas normal Ugydéisz, Nyugdij-
elotakarékossagi €s Adodfaragd Befektetési Szamla kézitobbira csak a
gyijtogetés éveben lehet pénzt atvezetni -)

- Tartés megbizas (Befektetési jegyek, illetve allapipk rendszeres vételére
vonatkoz6 megbizas)

- Elklldétt megbizasok

- Napi és fugg tranzakciok

- Elklldétt megbizasok

- Gyorsseged

- Sugo (Electra Internet Banking felhasznal6i kémiw)
Az EIB Ertékpapir rendszeren keresztil megjelenitesdei adatok a valds idepdatokhoz
képest 15 perces késleltetéssel kertilnek megjétrnit
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5.3.6. Ugyfél tajékoztatasa

A Bank a jogszabaly szerinti tgyfél-tdjekoztatasickezettségének, kilondsen, de nem kiza-
rélagosan az EIB Ertékpapir rendszeren keresztiitt adegbizasok teljesiilégér- igy az
ugyfélszamla megterhelés$ér a megbizas azonositasat |évét tew hivatkozasok-
rol/adatokrol, a Banknak fizetetidlijakrol vagy egyeéb fizetési kotelezettsédbkvalamint

az Ugyfél aktudlis szamlaegyenlegiéaz ligyfél- és értékpapirszamla kivonatardl széjé-
koztatasr6l — valamint az egyes pénziugyi eszkdzélkemzirdl, piaci helyzetésl,
volatilitasarol, arfolyam-alakulasardl, illetve dmylethez kapcsolodd ovadéki kovetelme-
nyekl, dijakrél és egyéb koltségekrlUgyfél felé elektronikus Gton, az EIB Ertékpapnd-
szeren keresztill tesz eleget.

5.3.7. Eljaras a kommunikacios kapcsolat hibaja esetén

Ha a Felhasznalok EIB Ertékpapir rendszerbe térié@épése, illetve a rendszerben rogzitett
megbizasok Bank felé torti@tenyuljtasa a Felhasznaldk tavkozlési szolgaltatibgh biztosi-
tott elektronikus adatatviteli vonal meghibasodaagy a kommunikaciés kapcsolat akada-
lyoztatasa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfdetedtsége van az szamlaszélgsekben
rogzitett feltételek teljesitése mellett az egy@szpigyi eszkdzoknél, jelen Uzletszabalyzat |l
fejezetében meghatarozottak szerint.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelharitast kideet — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében felllvizsgalati (kilonos tekintettel a ldhdt megbizas kezdeményezeés kissét
tamogato) kotelezettsége nincs.

A Bank nem felgls az Gizemelték, kdzvetit szolgaltatok érdekkodrében felmefiilletve a
telefonvonalak, privat telefonkdzpont, illetve asdtastechnikai rendszerek, valamint a Fel-
hasznalok altal igénybe vett telefonkészilék, siadggp hasznalatabol ekelarokért, tovab-

ba nem vallal felélsséget a szamitdgépes elektronikus rendszeredkiden személyek altal
megszerzett informéaciok felhasznalasaval okozatikért. Az Ugyfél ezton visszavonhatat-
lanul mentesiti a Bankot minden olyan fékdég alol, amely a szamitastechnikai rendszer,
illetve haldzat hibajabdl, vagy barmely egyéb okiddtérs megszakadasabol kovetkezhet be.
A Bank kizarja tovabba azon megbizasok nem te§eslil ered felelosségét, amelyek az

adatéatvitel sebességtadddnak.

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatast ggfél kockazatara és fetelségére hasz-
naljak, szamitogépiket és telekommunikacios remidkeeaz Ugyfél feldisségére kapcsol-
jak a Bank kozponti rendszeréhez. Az EIB Ertékpagidszer nem megfetelszakszditlen
hasznalatabdl szarmazo karokeért, a Felhasznaldihdd technikai meghibasodasbol, az ez
alapjan felmeril adatvesztésih ered karokért, az adatok nem megfélditvételéért, vonal-
hibaért a Bankot felésség nem terheli.

5.3.8. Egyéb kikotesek, felgsségvallalasi hatarok

Felhasznalok kotelesek az EIB Ertékpapir rendsasermélata soran az adott helyzetben el-
varhaté magatartast tanusitani, igy kilonosen &éédl a Hitelintézetnek haladéktalanul beje-
lenteni és a hozzéaférési jogosultsag letiltasatée®nyezni, ha észlelték, hogy az EIB Er-
tékpapir rendszer hasznalatahoz és az Ugyfél aitésaBoz szilkséges titkos adatok — a
felhasznalé azonositd, valamint a bejelentkezéstge az SMS fogadasara bejelentett mobil
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telefonkészulék SIM kartyaja — kikerultek a birtékdl (6rzésuk alol), vagy ezen azonositd
adatok jogosulatlan harmadik személy tudomasaodt gkt

A Felhaszndlok a bejelentést és a letiltas kezdgar&sét a Hitelintézettel kotott Electra In-
ternet Banking szeérésben megjelolt elérliestegeken, illetve személyesen a Hitelintézet
ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségébertikhmeg.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejefestemélyazonosité adatait, az Ugyfél tigyfélkddja
€s személyazonositd adatait (természetes szeneifnesév, lakcim, anyja neve, szlletési
hely, datum; jogi személy, jogi személyiség néllgdzdasagi tarsasag esetén: név, székhely,
képviseletre jogosult személy adatai), a bejeleatépjaul szolgalé esemény megjeldlését,
helyét, idpontjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Usgyfeegkeresni.

A Bank a bejelentést hatélytalannak tekinti, haegelent személye nem azonosithato, az
Ugyfél tgyfélkodja helytelenil keriilt megadasragywéa a bejelentés koriilményei és tartal-
ma alapjan valoszisithet, hogy az abban foglaltak valotlanok. A bejelerftétalytalansa-
gabol ered jogkovetkezményekért és karokért a Bankot éskebg nem terheli. A bejelént
szemeélyazonossaganak etierése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat. ke

A bejelentést kdvéen a Bank az EIB Ertékpapir rendszerhez tértéorzaférési jogosultsag
letiltadsat haladéktalanul elvégzi, a letiltas fdldaig a rendszer nem hasznalhato.

A bejelentést kovéen a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vormtkaban, amelyek a
Felhasznalok birtokabdl kikerllt vagy ellopott aaeiié adatok, kodok hasznalataval tortéen-
tek, vagy az EIB Ertékpapir rendszer jogosulatlaszhalatabol erednek. A Bank mentesil a
felelésség alol, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal gfgggésben keletkezett kart a Fel-
hasznalék csalard modon eljarva okoztak vagy a&aAfIB Ertékpapir rendszer biztonsagos
hasznalatra vonatkoz06, a Szolgaltatasi swhigben, valamint az Uzletszabalyzatbagirel
kotelezettségeinek szandékos vagy sulyosan gondatgszegésével okoztak.

A letiltast kbveben az EIB Ertékpapir szolgéltatas a hozzaférésisosagok ismételt akti-
valasat koveten vehed igénybe.

A Bank a Felhasznalok letiltasra vonatkozé bejésébl olyan nyilvantartast vezet, amely
megbizhatéan és megvaltozhatatlanul biztositjajeldrgesek ipontjanak és tartalmanak
bizonyitasat. A Bank az Ugyfél kérésére kotelegatsest kiadni a bejelentésdipontjarél és
tartalmarol.

A Bank biztositja az adatvédelemre és adatbiztoasdgnatkozé jogszabalyok betartasat,
azonban az EIB Ertékpapir rendszdikidésének biztonsagaval, illetve titkossagaval &apc
latban kizarélag olyan mértékig vallal feleséget, amilyen mértékig a rendszer hasznélatakor
annak lebonyolitasaban résztéeagyeb szolgaltatok (pl. a telefontarsasag) sajadiszerik-

kel kapcsolatban ezt megteszik. A Bank @ldyed karért nem vallal kartéritési kotelezettse-
get.

Az Ugyfél altal bejelentett, SMS lizenetek fogadasdkalmas telefonkészulékek hivészama-

ban bekovetkezett valtozas bejelentésének elmakdzdl vagy késedelmes teljesitéséb
ered karokért a Bank felékséget nem vallal.
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6. Szamlavezetés korébe tartozo szolgaltatasok
6.1. Letétidrzeés

Letéti 6rzés keretében a Bank az Ugyfé_ll pénziugyi eszk@ze@labbiakban meghatarozott
modokon atveszi mégzésre, valamint az Ugyfél megbizasabdl azokatagtiartja és kiadja.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy egyes pepkok — igy kilondsen piacra nem be-
vezetett, illetve illikvid értékpapirok — letétbételét, illetve szamlan torténovairasat azok
tipusétdl (dematerializalt vagy nyomdai utofadlitott értékpapir) figgetlendl indokoléas nél-
kil megtagadia.

6.1.1. Dematerializalt pénzigyi eszkdzok letétzése

Letétbe kerll a dematerializalt utorb&litott értékpapir, illetve egyéb pénzigyi eszkibz
Banknal tortéfi vasarlassal, transzferalassal (dematerializalzipgyi eszkdzok atvezetése
mas befektetési szolgaltatonal/pénzigyi intézményeketett értékpapirszamlardl a Banknal
vezetett értékpapirszamlara) és keletkeztetésseidtkrializalt értékpapirok jovairasa a kibo-
cséato rendelkezése alapjan a Banknal vezetetipaypéiszamlan).

A Bank a pénzlgyi eszkdzok letétizésére harmadik személlyel megallapodast kothet. A
Bank a Magyarorszagon kibocsatott €s forgalomképmawigyi eszkdzoket élsorban a
KELER-nél vezetett szamlan helyezi el. A harmadikrsélynél elhelyezett pénzigyi eszko-
z6k nyilvantartasa gité elven torténik.

Az Ugyfél kilon rendelkezése esetén, a Bank axgagirok nyilvantartasara a KELER-nél
vezetett §szamlajan belil elkulonitett alszamlat nyit az &yyEszére. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy az alszamlan elhelyezett papirok fekdk a Bankkal egyltt rendelkezhet.

6.1.2. Nyomdai uton eféllitott értékpapirok letétisrzese

Letétbe kertlhet a nyomdai utorb@llitott értékpapir a Bankhoz tériebeszallitassal, azaz a
nyomdai uton élallitott értékpapirok fizikai tadaséaval.

Nyomdai Uton gallitott értékpapir letéibrzését a Bank az Ugyfél megbizasabdl kilon szer-
z6dés alapjan, kizarélag egyedi esetekben, a Bardktsési szolgaltatasi tevékenységéhez
kapcsolddd mas ugyletek lebonyolitasa érdekébédal val

A nyomdai Uton dlallitott értékpapirok letétirzés atadas-atvételi jegikbnyvvel, értékpapir
letéti szamlan torténjovairassal, és tételes, darabszamra kitémpildnsrzéssel torténik. Az
atvétel elledrzése sordn azonban a Bank nem vizsgalja az épitkgaredetiségét, illetve
valddisagat.

A Bank az Ugyfél kilon rendelkezése hianyaban amdai Gton eddllitott értékpapirokat
gyijto letétként kezeli, és az atvételt kédat beszéllitia a KELER-nél vezetett értékpapir-
szamlgjara. A Bank alapértelmezésben —jtgyletét esetén — nem vallalja, hogy a nyomdai
aton eballitott értékpapirok kiadasat a letétbe helyegatikpapirokéval megegyesorszam-
és cimletbontasban teljesiti.
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Az Ugyfél kérelme alapjan lehitég van a nyomdai Gtonééllitott értékpapirok sorszam és
cimlet szerintiérzésére is egyedi letétként, ennek feltétele, hamyJgyfél az értékpapirok
atadasaval eqgyidiépg erre vonatkozé Letétirzesi szerédeést (Egyedi letét) kbssén a Bank-
kal. A letétiorzési szeréddésben a Bank vallalja, hogy a Letétzési szerédésben foglalt
ertékpapirok kiadasakor az eredeti, letétbe hetyérekpapirokéval megegyiegorszamu es
cimletbontasu papirokat adja at.

Egyedi letétesetében a Bank a nala letétbe helyezett nyondaiaballitott értékpapirokat
kizarolag a letely Ugyfél olyan kifejezett hozzajarulasa alapjan d@@hmasorizetébe, amely
kiterjed az alletéteményes személyére is.

A Bank minden nyomdai Gtond&dllitott értékpapir atvételekor a befektetési salbégasi te-
vékenységet ellatd személlelvarhaté gondossaggal megvizsgalja, hogy ak@afgr

a) az alakilag teljes, nem sérlilt,

b) ha a nyomdai uton @llitott értékpapir osztalék-, kamat- vagy egyéd-sz
vénnyel egyutt kerilt é&llitasra, a beszallitott nyomdai utoalitott ér-
tékpapir tartalmaz minden le nem jart, esedékdsésng,

c) a nyilvanosan forgalomba hozott, nyomdai utaialétott értékpapir sor-
szadma a kdzponti értékpapir-nyilvantartas alapiaérges-e,

d) zart korben forgalomba hozott, nyomdai Gtotakitott értékpapir nincs-e
kozjegydi letiltas alatt.

A Bank csak a fenti feltételeknek megfélehyomdai Uton élallitott értékpapirt vesz letéti
érzésbe.

A megbizas ifitartama alatt a Bank az Ggyfelet a letétre vonatkémyeges korulmeényelr
értesiti.

Az Ugyfél az egyedi letétként atadott értékpapitokagy egy résziiket irasbeli utasitassal
barmikor visszakérheti. Ha az egész értekpapir meéget visszakeri, akkor az a Letéit
zési szer@dés megszintetését jelenti, amennyiben csak ddeldtlyezett értékpapirok egy
részeét, ugy a mennyiség, cimlet és sorszam alapj@ositani kell a szetdést.

Hatarozatlan idéj letét esetén az Ugyfél barmikor, a Bank pedig dpos felmondasi ivel
jogosult a Letétbrzési szer&deést irasban felmondani.

Amennyiben az Ugyfél a letéfirzésre atadott értékpapirjait fel kivanja venniy igenyének

a Bank a bejelentésigtszamitott 5. napon — a mindenkor hatélyos Dilgéteegyzékében
meghatarozott dij ellenében — csak abban az esdétioerleget tenni, ha az értékpapirjait
egyedi letétként adta at, illetve ha aig§ letétként korabban atadott értékpapirokat még nem
dematerializaltak.

A Banknak, mint letétemeényesnek a letéti dij, Wwekoltségek erejéig a m@gésre atadott
értékpapirokra vonatkozoan térvényes zélogjoga van.

6.2. Letétkezelés

A Bank értékpapir letétkezelési szolgaltatas kbestéaz Ugyfél altal letétrzésre atadott
pénzigyi eszkdzok kamat, az osztalék, a hozamglélp a torlesztés beszedését és egyéb
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kapcsolodo szolgaltatas egyittes nyujtasat latjmleértve az 6vadék kezelésével 6sszefligg
szolgaltatasokat.

Egyedi letét esetén letétkezelési szolgaltatasarak Bsak kilon megallapodas keretében —
eljarasi dij ellenében — végez

A beszedett 6sszeg jovairasra keril az Ugyfél usgdénlajan, és a tovabbiakbanostraz
Ugyfél rendelkezik.

6.3. Az Ertékpapir- és tigyfélszamla vezetése
6.3.1. Szamlanyitas szabalyai

A Bank az Ertékpapir-és ligyfélszamla vezetésérolo szewddés megkotésével kotelezett-
séget véllal arra, hogy dijazas ellenében az Ugwiédra a szamlaszédésben és a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek szérdékpapir-és ligyfélszamlat nyit, a szam-
lan nyilvantartott pénzugyi eszkdzoket, illetve pészkdzoket nyilvantartja és kezeli — ide-
értve a letétbrzést illetve letétkezelést is —, a szamla javaraeéhére az Ugyfél, illetve a
szamla felett meghatalmazottként bejelentett réwmdélsre jogosultak altal adott megbizaso-
kat teljesiti, tovabba a szamla egyenléhér Ugyfelet értesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot a szandatési szolgaltatassal 6sszefliggésben
keletkezett kovetelései biztositékaul jogszabalyodva zalogjog illeti meg a szamlatulajdo-
nos szamlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bagéspult a szamlavezetéssel 6sszefligges-
ben keletkezett kovetelései 6sszegével csokkeatemamla egyenlegét. A zalogjog a szamla-
szerddes megkotéseével, a zalogjognak a hitelbiztostigivantartasba valé bejegyzése nél-
kul létrejon.

6.3.2. Ertékpapirszamla

A Bank értékpapirszamla vezetési szolgaltatas &eeet nyilvantartast vezet a dematerializalt
ertékpapirrdl és a hozza kapcsolodo jogokrol a&kpepir-tulajdonos javara.

Az értékpapirszamla Ertékpapir-, és ligyfélszamizetésésl sz6l6 szamlaszetdéssel jon
létre, mellyel a Bank kotelezettséget vallal ahagy az Ugyfél tulajdonaban allé értékpapirt
a szamlavezéhél megnyitott értékpapirszamlan nyilvantartja ézdli, az Ugyfél szabalysze-
ri rendelkezését teljesiti, valamint a szamlan torjémdirasrol, terhelésk és a szamla
egyenlegéil az Ugyfelet értesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az értékpapir letétése gyijté elven torténik, ezért kote-
les a Banknak cimzett és a Bank 74/M00000 szangkpapirszamlgjara inditott értékpapir
transzfer megbizasai kbzleményében az Ugyfél negétegyedi vagy két személyes azono-
sité adatat vagy ugyfélkodjat feltlintetni. EzentakldniAnyaban a Bank jogosult a jovairast
megtagadni, és a tételt 24 6ran belll visszautasita

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben nemzatleiszamolohazon keresztiil indit
ertékpapir transzfert a Banknal vezetett értékgapimlaja javara koteles a Bankkal egyeztet-
ni az elszamolas technikai részleteit, melynek ediak@sabdl erédkar az Ugyfelet terheli.

126



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGES ZIT O SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2015. jdlius 6. napjatdl

Az Ugyfél jogosult az értékpapirszaman nyilvantarszabad rendelkezépénziigyi eszko-
zeire irasban transzfer megbizast adni a Bankmjl n@as szamlevez@iél vezetett értékpa-
pirszamla javara. Amennyiben az Ugyfél megbizasabizetkozi elszamoldhazon keresztill
inditott értékpapir transzfer megbizas — a BanKehkem réhaté okbdél — amiatt nem telje-
sul, hogy a kedvezményezett nem fogadja az értékpapszfert vagy a megbizas befogada-
sat koveben az Ugyfél visszavonja a megbizasat, a Bank jogadranszfer dijjal az Ugyfél
ugyfélszamlajat megterhelni.

A transzfer megbizasok dijait a Dijtételek jegyztkéalmazza.

6.3.3. Zarolt értékpapir-alszamla

A Bank zarolt értékpapir-alszamlara vezet &t mindgan értékpapirt, amelyet jogszabaly,
birosagi, hatésagi intézkedes vagy séeéés alapjan harmadik szemelyt megdligg terhel,
illetéleg amelyél az Ugyfél igy rendelkezik.

Az atvezetést a Bank aznap hajtja végre, amelymapdl az Ugyfél, a jogszabaly, birdsagi,
hat6sagi intézkedés vagy sz@tés alapjan erre jogositott személy rendelkezettamlas
addig tart, ameddig azt a kérelem benyujtasarasjogo irasbeli kérelmében megjeldlte.
Amennyiben a kérelem benyujtaséra jogositott alagidbtartaméarol nem rendelkezett, és a
zarolt értékpapirnak futamideje van, ugy a zaraldstamid végeéig tart. Abban az esetben,
ha az értékpapirnak nincs lejarata, és a kérelewifdsara jogositott a kérelemben a zarolas
idétartamat nem jel6lte meg, a Bank a zarlatot minadpéfiehntartja, amig a felszabaditasra
vonatkozo rendelkezés nem érkezett meg hozza.

A zarolt alszamléarol az értékpapir csak akkor sdébato fel, ha a zarolds oka meiysk, €s
errél az arra jogosult nyilatkozott. Ebben az esetbegréekpapirt a Bank visszavezeti az ér-
tékpapir-szamlara.

A zérolt alszamlan meg kell jeldlni a zarolas jogét - igy kilondsen 6évadék, zalogjog, biro-
sagi letét, igényper, végrehajtasi eljaras -, vathazt a szemelyt, akinek javara azt bejegyez-
tek.

A zéarolas tényéil a Bank értesiti azt a személyt, akinek a javazaralast elvégezte, tovabba
az érintett birésagot, végrehajtot, mas hatésdgdank csak az Ugyfél altal a zarolasi kére-
lemben megjel6lt, beazonosithaté szemébldkigad el rendelkezést.

A Bank a jogosultsag bejegyzésének torlése soiateszigy jar el.

Ha a jogosult igazolja a Bank felé, hogy megszeraztavara zarolt értékpapir tulajdonjogat,
a Bank gondoskodik az értékpapir 0] tulajdonosl &ltagjeldlt értékpapir-szamlara toréén
haladéktalan atvezetéesér

A zarolas idtartama alatt a zarolt értékpapir hozamait - élt@éndelkezés hianyaban - a
Bank nem zarolt tételként irja jova az Ugyfél jauar

6.3.4. Ugyfélszamla

A Bank az Ugyfél javara ugyfélszamlat nyit és vezeBank felhivja az Ugyfelek figyelmét,
hogy jogszabalyi élrasra tekintettel tgyfélszamlarol kizarélag a kedfeesi szolgaltatas
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igénybevételétl vagy értékpapir hozamabdl, elidegenitééelzarmazd dsszeg utalhato at
fizetési szamlara vagy ugyfélszamlara.

A Bank Ugyfélszamlat Magyarorszag hivatalos pén&tmn valamint a Dijtételek jegyzéké-
ben meghatarozott devizanemekben vezet.

A Bank az ugyfélszamlan tartja nyilvan az Ugyfetedgille bevételt, és az Ugyfélszamlardl
teljesiti az Ugyfelet terhélkifizetést.

A Bank az ugyfélszamla egyedi beazonositasa célgibdigyfélszamlahoz egyedi szamla-
szamot ad ki (tovabbiakban egylttesen Ugyfélszammaly az Ugyfélszamlara érkeatutala-
sok egyedi azonositasara is szolgal.

Az ugyfélszamlardl a befektetési szolgaltatas agasdei szolgaltatas igénybevétdiEbagy
értékpapir hozamabdl, elidegenitédéizarmazd 6sszeg bankszamlara vagy ugyfélszamlara
atutalhato.

Ha torvény vagy kormanyrendelet masként nem reedék akkor az tgyfélszamlaval kap-
csolatban a fizetési modok kozil csak egysAtutalas vagy készpénzfizetés alkalmazhato.

A Bank jogosult az Ugyféllel szemben fennalldé pénakteléseit kozvetlenul az tigyfélszam-
lara terhelni az Ugyfél intézkedése vagy kulon pamlasa nélkll. A Bank koveteléseivel
minden mas megbizast megglen jogosult az Ugyfél Ugyfélszamlajat megterhelni.

A Bank az ugyfélszamlan elhelyezett pénzeszkozék kimatot nem fizet.

Az Ugyfél tgyfélszamlaja terhére atutalasi meglingsjthat be irdsban - Bankon belul vagy
mas szolgaltatonal vezetett tgyfél- vagy bankszjaviara -, amelyet a Bank a pénzforgalmi
jogszabalyokban &irtak szerint teljesit a megbizas tovabbitasanakljanifietve az Ugyfél
rendelkezése alapjan.

Amennyiben a Bank az Ugyfél szamara fizetési szisiezet, az ligyfélszamlardl a fizetési
szamlgjara torténatvezetésekre telefonon is elfogad megbizastnkigléekintettel arra, ha az
atvezetés dsszege egy megkotott Ugyletet fedezeténietositdsahoz szikséges.

A telefonon adott megbizasnak az atutalas végisiaz szikséges valamennyi adatot tar-
talmaznia kell. A megbizas felvétele sordn a BanM.d-ejezetben meghatarozott tgyfél-
azonositasi szabalyokat alkalmazza.

Az Ugyfél az tgyfélszamlajardl a Banknal vezetiitiési szamlajara vagy NYESZ szamlaja-
ra vagy TBSZ szamlajara atutalasi megbizast tetafpaz alabbi elérhéégeken adhat:

06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 2/3-4213.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasaez |. Fejezet 3.4.5. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel Utjan rogziti és hasznalja Aa Ugyfél jogosult tigyfélszamlaja terhére
illetve javara deviza konverzios megbizasok adasaralkalmazott arfolyamok és teljesitési
napok tekintetében az Uzletszabalyzat mellékledpel Dijtételek jegyzékében foglaltak az
irAnyadodak.
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Az Ugyfél ugyfélszamlaja terhére illetve javara piémi ki- illetve befizetést eszkozolhet. A
Bank székhelyén forint illetve a Dijtételek jegk&Ben meghatérozott valutanemekbiagy-
félpénztart nikodtet azonban a Bank fu@dgigynokeinél az Ugyféinek lelistége van eft
eltés valutdban is pénztari imeleteket kezdeményezni, melynek feltétéleilietve dijairol

az Ugyfél a fligg tigynoknél tajékozaddhat.

Az Ugyfél 1.000.000,- Ft feletti készpénz vagy danneegfeleb 6sszed valuta felvételi és
befizetési szandékat — a pénztarkészlet tervézége erdekében - a pénzari tranzakciot meg-
el6z6 munkanap 14:00 6raig telefonon, illetve faxon alBtelé koteles jelezni.

Az lgyfélszamlan — Ugyfél kérésére vagy automatikus— végrehajtott deviza konverzidk
valamint fizetési megbizasok dijait a Dijtételetpjeeke tartalmazza.

6.3.5. A papir alapon benyuijtott atutalasi megbizasok ésitese

A papir alapon benyujtott atutalasi megbizasoleségse InterGirol vagy VIBER fizetési
rendszerben torténik az alabbiak szerint:

Az InterGirol (BKR IG1) fizetési rendszer keretélmetargynapra befogadott atutalasi meg-
bizasok befogadasa targynapon megtorténik, — aal@s elszamoladshoz kapcsoldédd tevé-
kenységek eredményeként — a megbizas jovairashefogadasat kovétmunkanapon —
elszamolasi napon — kerl sor.

A Bank az InterGirol fizetési rendszer igénybe\@tel teljesiti az Ugyfél altal papir alapon,
forint pénznemben, belfoldi pénzforgalmi szolgditaltal kezelt fizetési és Ugyfélszamlara
cimzett atutalast.

A Bank biztositja, hogy az InterGirol fizetési meggfisok 6sszege a kedvezményezett pénz-
forgalmi szolgaltatéjanak az MNB-nél vezetett péngélmi szamlajan legkékb a fizetési
megbizas Bank altali atvételét koyebunkanap végéig jovairasra kerdljon.

6.3.6. Atutalasi megbizasok VIBER fizetési rendszerbertéds teljesitése

A Bank vallalja, hogy az Ugyfél vonatkoz6 rendekgse alapjan az Ugyfél papir alapon sze-
mélyesen atadott vagy telefaxon elkildétt forirapal belfoldi bankk6zi atutalasi megbizasat,
annak atvételét kovéen Valés Ide) Bruttd Elszamolasi Rendszeren — a tovabbiakban:
VIBER — keresztil a megbizas befogadasatdl szanitdtan belll teljesiti.

A megbizasnak tartalmaznia kell, hogy az &tutalésjanVIBER, ennek hianyaban a Bank
automatikusan 1G1 rendszeren keresztil teljesitegbizast.

Amennyiben az Ugyfél és a Bank kozott egyedi megaklas jott létre telefonon tortén
megbizasfelvételre, az egyedi megallapodasban tokgpsszeghatarig a Bank telefonon is
elfogadja a megbizast. A megbizasnak az atutalgehgjtasahoz szikséges adatokon tul
minden esetben tartalmaznia kell az atutalas médjaAtIBER —, ennek hianyaban a Bank
automatikusan IG2 rendszeren keresztil teljesitegbizast.

6.3.7. Az elektronikus Gton valamint a telefonon adott aaldsi megbizasok teljesi-
tése

% A 6.3.4 pont szerinti valutpénztari szolgaltatasilyba lépése 2014. mércius 1.
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Az elektronikus uton — TakarékNetBroker illetve &la Internet Bank értékpapir modulon
keresztiil — valamint telefonon — az Ugyfél és a Brazott telefonon torténmegbizasfel-
vételre létrej6tt megallapodas alapjan, az abbagjetidt értékhatarig — adott forintban tor-
téns, konverziot nem igéngl mas pénzforgalmi szolgaltaté altal vezetett saéan(fizetési
szamla, Ugyfélszamla) cimzett, belféldi atutalasgtiizasok teljesitése InterGiro2 (1G2) fize-
tési rendszerben torténik az alabbiak szerint:

A Bank vdllalja, hogy az InterGiro2 fizetési rendskeretében a targynapra befogadott atuta-
lasi megbizasokat napkdzbeni tdbbszori elszamdltedgssiti.

Targynapi teljesitésre a Bank az Uzletszabalyzazr@mi mellékletében (Uzleti 6rak) megje-
[6lt hataridbig benyujtott megbizasokat fogadja be. A megjelidteti 6ran tul beérkezett
megbizasokat a Bank a kovetkemunkanapon dolgozza fel illetve teljesiti.

A Bank biztositja, hogy az InterGiro2 fizetési remdrben adott atutalasi megbizasok dsszege
a kedvezmeényezett pénzforgalmi szolgaltatojanaklidB-nél vezetett pénzforgalmi szamla-
jan legkésbb a fizetési megbizas Bank altali befogadasattkécv€énégy) oran belll jovairas-
ra kerdljon. A Bank a fizetési megbizast akkornékbefogadottnak, ha a megbizast teljesite-
séhez szikséges valamennyi adat — igy kiulondosemdelkezésre jogosult beazonositasat
lehetvé tewb adat — birtokadban atvette, a pénzigyi fedezetekmprdésre all és a megbizas
konyvelése megtortént.

A Bank az Ugyfél altal benyujtott atutalasi megisidéat az atvétel sorrendjében, a megbiza-
sok befogadasanak rendje szerint teljesiti.

Az Ugyfél atutalasi megbizast — VIBER vagy 1G2 —lefenon, az alabbi elérhitégeken
adhat:

06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 2/3-4213.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasaez |. Fejezet 3.4.5. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel atjan régziti és hasznalja fel

Az Ugyfél az ebzetesen altala jovahagyott InterGiro2 atutalasi bneis banki teljesitése
soran vagy teljesitését kdvenh a megbizas visszavonasat legkbsaz eredeti InterGiro2
atutalasi megbizas teljesitésre toét@efogadasat kovetds. (negyvenotddik) naptari napon,
a Bankhoz benyuijtott, a Banknal bejelentett médairtaerre a célra rendszeresitett forma-
nyomtatvanyon (RECALL megbizas) kezdeményezheti.

A RECALL megbizas alapjan a Bank az eredeti Intey®5imegbizas teljesitégéfluggoen,
haladéktalanul intézkedik a megbizas toérlése vaggzahivasa érdekében.

A Bank a RECALL megbizas alapjan eden az eredeti megbizas teljesitését, majd az alab-
biak szerint jar el:

- Amennyiben a RECALL megbizasban megjel6lt eredetiadasi megbizast a Bank
atvette, de még nem fogadta be, a Bank megteszemititk elvarhatét az eredeti
megbizas torlése érdekében.

- Ha a RECALL megbizasban megjel6lt eredeti fizetdésgbizas atvétele és befoga-
dasa megtortént - vagyis a Bank a teljesités elsakézikséges feladatokat elvé-
gezte -, a Bank RECALL Uzenetet indit a kedvezmeetyepénzforgalmi szolgélta-
téja felé az eredeti megbizas visszahivasa érdekébe
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A belfoldi elszamoldhaz (GIRO Zrt.) felé tovabbit®®RECALL Uzenet alapjan a belfoldi
elszamol6haz a feldolgozasbdl kizarja az eredeghizést, amennyiben az még nem kerult
tovabbitasra a kedvezményezett pénzforgalmi szatg@ felé és az elszamolohaz nem kezd-
te meg az eredeti megbizas elszamolasat. A Baakeathen a belfdldi elszamol6haz kizarasra
vonatkoz6 értesitése alapjan rendezi a megbizasgidsaz Ugyfél tigyfélszamlajan.

Amennyiben a belféldi elszamoléhaz felé tovabbigoRECALL Uzenetben megjeldlt eredeti
fizetési megbizast a belfdldi elszamoléhaz tovaitasita kedvezményezett pénzforgalmi szol-
galtatéja felé vagy a belféldi elszamolohaz mar keedte az eredeti fizetési megbizas fel-
dolgozasat a RECALL uzenet fogadasakor, a belfélszamolohaz tovabbitjia a RECALL

Uzenetet a kedvezményezett pénzforgalmi szolggdtéete.

Az eredeti InterGiro2 atutalasi megbizasnak a keamyezett szamlajan torteovairasat
kéveten az InterGiro2 rendszerben inditott RECALL Uzealapjan kizardlag a kedvezmé-
nyezett hozzajarulasa mellett térténhet a vissoahlaterGiro2 atutalasi megbizas 6sszege-
nek visszautalasa (pozitiv valasz) vagy a kedveyp®ait rendelkezése alapjan a visszahivas
elutasitasa (negativ valasz). Az InterGiro2 atstafidszahivasara vonatkozo lzenet cimzett
pénzforgalmi szolgaltatd altali fogadasat kdeet a kedvezményezettnek 45 (negyvenot)
naptéri nap all rendelkezésére a visszahivas keaugnés megvalaszolasara.

Az InterGiro2 RECALL megbizasok esetében a Bandldsesége kizardlag a RECALL meg-
bizas teljesitéseig, a RECALL lUzenetek tovabbigasdjed.

Amennyiben az lUgyfélszamlan nem all rendelkezésrmlashoz szilkséges tsszegamla-
pénz a Bank automatikusan - az Ugyfél minden tovélbsitése nélkil - visszavasarolja az
Ugyfél értékpapirszamlajan rendelkezésre all6 gkapirok kozil a legrovidebb lejarati ér-
tékpapirt a megbizas teljesitéséhez.

Ha az ugyfélszamlan léwénziigyi fedezet nem teszi lebvat valamennyi esedékes megbi-
zas teljesitéset, a Bank az erkezés sorrendjét figpzlembe a megbizasok teljesitésénél, ha
az Ugyfél eltééen nem rendelkezik.

6.3.8. Az Ugyfél- és Ertékpapirszamlan nyilvantartott eézkk

A szamlaszeés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban talGlakdibbi pénziigyi eszko-
z6kre adhat megbizast:

a) Allamkotvények

b) Kamatozo kincstarjegyek

c) Diszkontkincstarjegyek

d)  Strukturdlt kotvények

e) Vallalati kotvények

f)  Allampapir repo és forditott repo

g) Tozsdei részveény azonnal adasvétele

h)  To6zsdén kivili részvény azonnali adasvétele
i)  Befektetési jegyek

j)  Certifikatok

k)  Warrantok

l)  Tézsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Tradeddyun
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m) Ertékpapir kdlcson

A sziikséges keretszédgs(ek) rendelkezésre allasakor a fentieken tideetlgyfél a Ter-
mékkatalégusban felsorolt valamennyi pénziigyi ezadiasvételére adhat megbizast az Ugy-
fél az értékpapir-és tugyfelszamian.

6.3.9. A megbizasok teljesitésének kiloénos szabalyai

A Bank a jelen Szamlaszédes, illetve keretszefdések alapjan kothettermekekre adott
megbizasokat az Uzletszabalyzat mellékletét k&peEgrehajtasi politikdban foglaltak szerint
hajtja végre.

Maganszemeélyek bejéikimens atutalasait, illetve bej@évkimens értékpapir transzfereit a
Bank csak akkor fogadja, érkezteti/inditia az Ubyfeagy értékpapirszamlakra/rél, ha az
Ugyfél azonositasa egyértdim(legaldbb egy egyedi vagy két személyes adataj@ be
vé/kimens atutalasi, illetve a transzfer bizonylaton felgtgsre kerult).

6.3.10A szamlakezelés korébe tartozo egyéb szolgaltatasok

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja kifejezett kérésdapjan a Dijtételek jegyzékében megha-
tarozott killon dij ellenében a Bank az alabbi saltégasokat nyuijtja:

a) a fentiekben meghatarozotimbntokon tdl is barmikor letéti igazolast, szam-
lakivonatot allit ki (szamlakivonat kiallitasat aigyfél a kérelme benyuijtasat
megebz6 legfeljebb 5 évre visszaméiag kérheti);

b) véllalja az esedékes hozam, kamat, osztalék esnbéls beszedését

c) kidllitja a kozgyilési részvételhez, illetve az addbevalldshoz szjgs@azola-
sokat.

6.3.11 Az értékpapir- és tgyfélszamla modositasa, miégsze
Felek a szamlaszeéidést k6zos megegyezéssel barmikor modosithatjalegszintethetik.

Az értékpapir- és ugyfélszamla szlést az Ugyfél barmikor, azonnali hatallyal, irdsba
felmondhatja. A szamlaszédés megsziintetésének feltétele, hogy az Ugyféladkgyen a
Bankkal létrejott szerfidése alapjan még nem teljesitett Ugylete, és anmt@mmgzamlaegyen-
legei nem nullasak, - a fizikai formabatalitott és atvenni szandékozott papirok kivételéve
- megjeldlje az Uj szamlavedgit.

A Bank az Ugyfél altal kezdeményezett szamla megstést csak abban az esetben fogadija
el, ha az Ugyfél a Bankkal szemben fennallé valamiekotelezettségének eleget tesz, to-
vabba a Bank az Ugyfél altal kezdeményezett szamlgsziintetést abban az esetben is jogo-
sult mindaddig visszautasitani, amig az Ugyfél dattaiizleti évben szamara megkuldésre
kerllt valamennyi okiratot aldirasaval megfédsl ellatva vissza nem juttatja a Bankhoz.

Bank jogosult az Ugyféllel kotott szamlasz@ést 45 napos hataéidel irasban egyoldaltan,
indoklas nélkil felmondani. A felmondasisidlatt az Ugyfétil Gjabb megbizasokat a Bank
nem fogad el, azonban a megnyitott pozicidk, Ugiletarasara vonatkozé megbizasokat a
piaci lehetségek kereti kdzott teljesiti.
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A Bank jogosult a szeézlést 30 napos felmondassal megszintetni, ha szérelEsi tevé-
kenységével felhagy, vagy az Ugyfél a szamlavehete&apcsolddo fizetési kotelezettségét
ismételt felszolitas ellenére nem teljesiti. A Bantelmondas kozlésével egyitlgg felhivja

a szamlatulajdonost, hogy a felmondasi adatt jeldlje meg az Uj szamlavedet

Az Ugyfél kiilon is tudomasul veszi, hogy a Bank@gglu intézkedéssel, az Ugyfél egyiilej

vagy utolagos értesitésével, vagy — amennyibedggfél a szamla megsziintetését mégel

zéen nem elérhét— értesités nélkil is jogosult a tartésan, 365ohapeghaladéan nem for-

galmazo szamlat megszintetni abban az esetben,

* haaszamla egyenlege nulla, vagy

* ha a szdmla pozitiv egyenlege nem haladja meg & Bandenkor hatalyos Dijtételek
jegyzékében kdzzétett minimum készpénzfelvétddivié utalasi dij 6sszegeét.

Az Ugyfél kiilon is tudomasul veszi, hogy a Bank@gglu intézkedéssel, az Ugyfél egyiilej
vagy utdlagos értesitésével, vagy — amennyibedggfél a szamla megsziintetését mégel
zéen nem elérhét— értesités nélkil is jogosult a szamlat megstiintea az Ugyfél dij meg
nem fizetésbl, illetve elszamolasbdl erédartozasa miatt a szamla egyenlege tartésan, lega-
labb egy naptari negyedévet meghaladdéan negativ.

A Bank a szamlaszejdést irasban azonnali hatallyal felmondhatja, hagyél

« a Banknal vagy mas befektetési szolgaltatast nyajtélyan szerést kot, amely benn-
fentes kereskedésre utal, vagy piacbefolyasoldisainaas, illetve manipulaciés célzatu,

» jogszabalyi, egyéb forgalmazasi tilalomba vagy laz&moldhaz szabalyzataba ltépa
kereskedési limiteket figyelmen kivil hagyo selest kotott,

» olyan egyéb kortlményei valnak ismertté, amelyeblittra Bszt. alapjan a szédeskotés
megtagadasanak lenne helye

» olyan egyéb kortlményei valnak ismertté, amelyeRaak Uzleti tevékenységének mas
ugyfelek altali megitélését hatranyosan érinthetilggy a Bank megitélése szerint kizar-
jak a szerédéses kapcsolat tovabbi fenntartasat,

* a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa tzégeéll és megakadalyozasardl szélo
torvény altal meghatarozott kbtelezettségeit a Baldzodlitasa ellenére nem teljesiti.

Az Ugyfél koteles a felmondasiddalatt, azonnali hatalyu felmondas esetén a felrashkdz-
Iésével irdsban rendelkezni arrél, hogy a Bankaan&&in nyilvantartott pénzigyi és pénzesz-
k6zoket mely szamlara transzferalja, illetve utalja

Uj szamlavezét megjeldlésének hianyaban, tovabba ha az Ugyfiikaf formaban ealli-

tott papirokat, illetve az tgyfélszamlajan nyihamott allomanyt nem veszi at legkéb a
megs#inés napjaig, a Bank jogosult a szamla egyenlegéltaa vezetett dijtészamlan sajat
szamlgjatol elkulonitetten, azonosithatd modonvayitartani a jogosult kdltségére és veszé-
lyére. A gyijtészamlan elkulonitett egyenleg vonatkozasaban a ®ddkardlagérzési kote-
lezettség terheli az Uj szamlavezbejelentéséig. Uj szamlaveddiejelentéséig a Bank altal
gyijtészamlan elkilonitett egyenleg vonatkozasaban k#tdéckérelme vagy a Fellgyelet
hatarozata alapjan elrendelt tulajdonosi megfetsiekotelezettsége a jogosult adatainak at-
adasa tekintetében a Banknak szlnetel, valam@jtitiosi igazolas kiallitAsara a Bank nem
kotelezheb. A Bankot a szefdés megamésedl az Uj szamlavezétkijeloléseig azorzesi
kotelezettség teljesitéséért Dijtételek jegyzékéheghatarozott dijazas illeti meg.
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Amennyiben a Bank szamlavezetési tevékenységéWeldie, és az Ugyfél ismételt felhivas
ellenére nem gondoskodik Uj szamlavézefeldlésébl, a Bank gondoskodik Uj szamlaveizet
kijelolésésl az Ugyfél koltségére. Az Uj szamlavezetz Ugyféllel tortés szerddéskotésig
az ebz6 bekezdésben foglaltaknak megfési jar el.

A Bank a szdmlavezé&kijelolésének elmulasztasabol efddrokeért felebsséget nem vallal.

A felmondas csak irdsban érvényes. Az értékpaphiszémerilése nmagaban nem szinteti
meg az ugyféel- és értékpapir szamlasieést.

A szamla megsmésekor a Bank és az Ugyfél elszamolnak egyméssstamla megsmé-
sekor a Bank kiadja az Ugyfelet megifieértékpapirokat vagy transzferalja az altala megje-
161t értékpapirszamlara, a fizikailag atvenni szZkuarott értékpapirokat kiadja az Ugyfélnek,
illetve — a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzésilmeghatarozott koltsegeinek és dijai-
nak levonasat kovéen — kifizeti, vagy az Ugyfél éketes kérésére az Ugyfél altal megjelolt
szamlara atutalja az Ugyfél részére jard pénzosszeg

6.4. Nyugdij-ebitakarékossagi szamla

A Nyugdij-ebtakarékossagi szamlara az Uzletszabalyzat értékpépitugyfélszamlara vo-
natkozo rendelkezései az alabbi eltérésekkel idipla

6.4.1. A szamlanyitas szabalyai

Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazasnélben, Nyugdij-ebtakarékossagi értékpa-
pir-, és pénzszamla vezeted&zold szamlaszefdés” alapjan természetes személy tgyfelek
részére (tovabbiakban: @&hkarékoskodd) nyugdij-&hkarékossagi szamlat nyit (tovabbiak-
ban NYESZ szamla) a NYESZ szamlan nyilvantartotizogyi eszkozoket, illetve pénzesz-
kozoket nyilvantartja és kezeli, a NYESZ szamlajaves terhére az d&akarékoskodo, illet-
ve az altala feljogositott személyek altal adotgbizasokat teljesiti, tovabba a NYESZ szam-
la egyenlegéil az Ebtakarékoskodot értesiti.

A NYESZ szamla feletti rendelkezési jogra Uzletsdgbat |. Fejezetében foglaltak az irany-
adok azzal az eltéréssel, hogy barmely NYESZ szaéiri@rtérs kifizetésre — akar értékpa-
pir transzferalas, akér atutalas vagy készpéngfzétjan — a meghatalmazott nem adhat
megbizast.

A NYESZ szamla nyugdij-étakarékossagi pénzszamlabol és értékpapirszam(@adly
nyugdij-letéti szamlabadl) all, amelyeket a Bank iggkezel. A Bank kizarlag az 1995. évi
CXVII. térvény (Szja. tv.) szerinti NYESZ-R megj&d8i szamlat vezet.

A szamlanyitas feltétele, hogy azéklkarekoskodo — a szamlanyitassal egyiégj — mini-
mum 5.000,- Ft befizetést teljesitsen nyugdij p2aadaja javara.

6.4.2. ANYESZ értékpapirszamla
A Bank a NYESZ értékpapirszamlan aztakarékoskodo tulajdonaba kefjiilletve onnan

kikerils értekpapir allomanyrol, illetve értékpapirrdl Kiditt okirat allomanyrdl az azonosito
adatok feltiintetésével — azok akar fizikai formabaar dematerializalt formaban Iéteznek
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— nyilvantartast vezet. Az Bllakarékoskodé szefdéses lgyleteinek és egyéb rendelkezése-
inek megfeleden a nyilvantartott alloméany javara, illetve tedh@ivairasokat és terheléseket
hajt végre, szamlakivonatot készit a lebonyolgaémlaforgalomrél, a szamlak egyenlégér

A nyugdij-ebtakarékossagi értékpapirszamlan és a nyugélipdedrékossagi letéti szamlan
jovairt értékpapirok fedezetként nem ajanlhatokdeadek targyat nem képezhetik.

6.4.3. ANYESZ pénzszamla

A Bank a NYESZ pénzszamla egyedi beazonositasabétlip NYESZ pénzszamlahoz egyedi
szamlaszamot ad ki (tovabbiakban egylttesen NYESxZgzamla), mely a NYESZ pénz-
szamléara érkdzatutalasok egyedi azonositasara szolgal.

Amennyiben a NYESZ értékpapirszamlan nyilvantaettektetési eszk6zék hozama, a be-
fektetési eszkdzok értékesitéeszarmazo ellenérték devizaban keletkezik, a Badkeviza
0sszeget a jovairas napjan érvényes kulkereskedkduiza vételi arfolyamon a Magyaror-
szag torvényes fizéeszkdzére konvertélja.

A nyugdij-ebtakarékossagi pénzszamlan nyilvantartott pénzesikkéz NYESZ-R szamla
javara teljesitett Ggyleten kivil mas ugyletberetextként nem ajanlhatok fel, 6vadék targyat
nem képezhetik.

A NYESZ-R szdmlan elhelyezett pénzdsszeg utan & Bamatot nem fizet.
6.4.4. NYESZ szamlan nyilvantartott pénzeszk6zok, pénziggykdzok

A nyugdij-ebtakarékossagi pénzszamlat a Bank kizarélag Magyaagrtorvényes fizéesz-
k6zében vezeti.
A nyugdij-ebtakarékossagi pénzszamlan

a) az Ebtakarékoskodo altal befizetett vagy atutalt pénz,

b) a nyugdij-ebtakarékossagi  értékpapirszamlan  és/vagy a  nyugdij-
elétakarékossagi letéti szamlan nyilvantartott beféisieeszk6zok hozama, a
befektetési eszkdzok értékesitédédzarmazo ellenérték,

c) az Ebtakarékoskodd masik szamlaveéwedl vezetett nyugdij-étakarékossagi
pénzszamlajardl - a szamlavezéttal kiadott, az ékakarékoskod6 nyugdij-
elétakarékossagi pénzszamlaja egyenlégéallitott igazolas alapjan - érkéz
atutalés, és

d) az dllami adohatésag altal - az otakarékoskodd javara - atutalt
elétakarékossagi tAmogatas kertlhet jovairasra.

A nyugdij-ebtakarékossagi értékpapirszamlan a nyugdipkhrékossagi pénzszamla egyen-
leg fedezete mellett az d&hkarékoskodo altal adott megbizasok teljesit#s8barmazo
dematerializalt értékpapirok irhatéak jova, nyugdtijakarékosségi letéti szamlan az igy ke-
letkezs nyomdai Uton élallitott értékpapir helyezhetetétbe.

Az Elétakarkoskodo a NYESZ szamlan az alabbi tranzakdgigiletek lebonyolitaséara illetve

Magyarorszag torvényes fisetszkozében denominalt pénzigyi eszktzok adasvetelgo-
sult:
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a) Magyar Allam altal kibocsatott, Takarékbank Zrta&forgalmazott:
= Allamkotvények
= Kamatozo kincstarjegyek
= Diszkontkincstarjegyek

b) Budapesti Ertékizsdére bevezetett értékpapirok

c) Takarékbank Zrt. altal forgalmazott befektetésyglg

d) Takarékbank Zrt. altal forgalmazott kétvények

6.4.5. A megbizasok teljesitésének kilonos szabalyai

A Bank a jelen NYESZ Szamlaszédés alapjan kéthéttermékekre adott megbizasokat az
Uzletszabalyzat mellékletét kége¥ égrehajtasi politikaban foglaltak szerint hajtggre.

A megbizés teljesitésének, valamit az 6vadeknygabalyait, az értékpapirkezelégijiy-
elvének leirdsat, a szamlakezelés korébe tartoalgatatasokat, valamint az értesitésekre
vonatkozo rendelkezéseket az Uzletszabalyzat , Bajgk-és Ugyfélszamla vezetése” c. pont-
ja tartalmazza.

6.4.6. Nyugdij-ebtakarékossagi nyilatkozat

Az elstakarékoskodo6 az adobevallasaban Uugynevezett nyeldtiikarékossagi nyilatkozatot
tehet, ha az adobevallas vonatkozasi évének utalgiin még nem szintette meg a Nyugdij-
elétakarékossagi szamlajat.

Szamlatulajdonos nyugdijéthkarékossag nyilatkozatban rendelkezhet az ANYMBSZ-R
megjeldléssel ellatott Nyugdij<dbkarékossagi szamlara befizetett 6sszegek 20%-aleak
legfeljebb az ad6évben 100 ezer forintnak (anndtlatakarékoskodoénal, aki 2020. januar 1.
elétt tolti be a jogszabalyok alapjan rea iranyaddgyéégi nyugdijkorhatart, 130 ezer forint-
nak) az 6sszevont addalapja addjanak az addékedwgeknéevonasa utan fennmaraddé részé-
bol torternd atutalasarol (tovabbiakban: nyugdigtalkarékossagi tamogatas)

A NYESZ-R szamlan elhelyezett megtakaritasokra tkwz addzasi szabalyokrodl, az
elétakarékossagi tamogatas igénybevételének feltételgalamint a szamlardl torténkifi-
zetésekil az Uzletszabalyzat 11. szam( mellékletét kédeitételek jegyzékének 7. szami
melléklete rendelkezik.

6.4.7. A Nyugdij-ebtakarékossagi szamlaval kapcsolatban felme¥idijak, koltse-
gek

A Nyugdij-ebtakarékossagi szama megnyitasa dijmentes. A szamdtds éves dija a Nyug-
dij-el6takarékossagi szamlan jovairt éves atlagos allore@yyszazalékanak megfélebsz-
szeg, de legalabb kétezer forint, melynalaidnyos része havonta esedékes.

A NYESZ-R szamlara adott vételi megbizasok utamlkartékbank Zrt. dijat nem szamol fel.
A Bank a NYESZ szefwésben vallalt kotelezettségei teljesitéséevel kaptsan felmerid

egyeb dijak tekintetében a mindenkor hatalyos 2ig& jegyzékében rogzitett dijakat jogo-
sult az Ebétakarékoskodoval szemben felszamitani.
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6.4.8. A NYESZ szamlardl tortési kifizetés szabalyai
A Nyugdijszolgaltatas fogalma

Tekintet nélkil a szamlanyitas diontjara, ,nyugdijszolgaltatasnak” nésiil a Nyugdij-
elétakarékossagi szamlan nyilvantartott pénz-és pémzgykozok egylttes dsszege, ha az
Elotakarékoskodd a felmondassmbntjaban igazolni tudja, hogy jogosult az Szja3v 8-
anak 23. pontjdban meghatarozott nyugdijra, ésneofelasra a szamlanyitas adoévét kévet
harmadik adoévben vagy azt ket kerdl sor.
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Nyugdijszolgaltatasnak miresilé kifizetés 2013. januar 1-jét megélzéen nyitott szamlak
esetén

Nyugdijszolgaltatasnak misuls kifizetés esetén a Nyugdijéehkarékossagi szamlan nyil-
vantartott kdvetelés adomentesen véliel. Ez esetben a Bank nem allit ki igazolast ke E
takarékoskodo részére, adtakarékoskoddnak nincs adobevallasi kdtelezettsége.

Nyugdijszolgaltatasnak mir6silé kifizetés 2013. januar 1-jét kbvelen nyitott szamlak
esetén

a) Abban az esetben, ha azétakarékoskodd nyugdijszolgaltatasnak dsiio
kifizetés6l rendelkezik €és a szamlanyitas a kifizetést megetizedik ado-
éven belll tortént:

- a Bank altal kiallitott igazolas alapjan aztakarékoskodo koteles a
keletkezett jovedelme utan az addt az egyéb joeettel és az 6nadod-
zasra vonatkozo rendelkezések szerint megallaptiemallani és meg-
fizetni (addkoteles nyugdijszolgaltatas).

- azonban a nyugdij-&tiakarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az adéha-
toésag altal mar atutalt nyugdijéehkarékossagi tamogatasokra vonatko-
zban nincs visszafizetési kotelezettség.

b) Abban az esetben, ha azétakarékoskodd nyugdijszolgaltatasnak dsiio
kifizetés6l rendelkezik és a szamlanyitas a kifizetés évegeties tizedik
ad6évben, vagy azt me@eben tortént, illebleg ha jogosultsdga rokkantta
nyilvanitasa alapjan keletkezett, a szamlan nytwdott kovetelés addomente-
sen vehdt fel (adomentes nyugdijszolgaltatas). Ez esetb@ark nem allit ki
igazolast az Btakarékoskodo részére, azotakarékoskoddnak nincs adobe-
vallasi kotelezettsége.

Nyugdijszolgaltatasnak nem miwsulé kifizetés

Abban az esetben, ha azitakarékoskod6 nem jogosult az Szja tv. 3. §-anakp@@tjaban
megjeldlt nyugdijra vagy a szamla megsziuntetéseamlanyitas adoévet koveharmadik
adoévet megéroen torténik, a NYESZ-R szamlardl tortéhifizetés nem miésil nyugdij-
szolgaltatasnak.

A Banknal vezetett NYESZ-R szamlarol nyugdijszdigi@isnak nem misulo kifizetés csak

a teljes allomany kifizetésével kérbiemely egyben a szdmla megszintetését is jelenti.

Ha az adoévben az dthkarékoskodo a Nyugdij<thkarékossagi szamlaja terhére nyugdij-
szolgaltatasnak nem ndisll kifizetésil rendelkezett

a) erre az addévre vonatkoz6 addbevallasaban nemrigngdij-ebtakarékossagi
nyilatkozatot,

b) a Bank altal kiallitott igazolas alapjan kotelekedetkezett jovedelme utan az
adot az 6naddzasra vonatkozo rendelkezések spegdllapitani, bevallani és
megfizetni,

c) koteles a nyugdij-étakarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az addhat@dtzd
mar atutalt nyugdij-étakarékossagi tamogatasok 120%-at a kifizetés a&nléev
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vonatkoz6 addbevallasban bevallani és az addbeviallayuljtasara @it ha-
taridéig megfizetni.

Mas szamlavezainél vezetett Nyugdij-ebtakarékossagi szamlara tortéé hianytalan
atvezetes

Nem kell a Nyugdijszolgaltatasnak nem gsils kifizetés c. pontban foglaltakat alkalmazni,
tovadbba nem kell egyéb jovedelmet megallapitaleitvié az Ebtakarékoskoddnak az addbe-
vallasban feltiintetni, ha a Nyugdigakarékossagi szamlan nyilvantartott allomanytarsz
la megszintetésével hidnytalanul mas szamlaieeketvezetett Nyugdij-étakarékossagi
szamlgjara transzferaltatja.

Oroklés

A Nyugdij-ebbtakarékossagi szamlan elhelyezett pénzeszkozokregigyi eszkdzok 6rokol-

hetk. Az 6rokodsnek az Szja. 1. szamu mellékletének apontja értelmében nincs adoéfize-
tési kotelezettsége, nem kell az adobevallasbéimtekni.

A NYESZ-R szamla 6roklése az illetékrszolo 1990. évi XCIIl. toérvény oroklési illetekre
vonatkozo6 rendelkezéseinek hatélya alé tartozik.

Tartés befektetési szamlava tortéa atalakitas

Az Elétakarékoskod6 rendelkezhet a Nyugd@takarékossagi szamla megsziintetésével
egyidejileg a NYESZ-R szamlan elhelyezett teljes megtaksiriartdos befektetéssé toden
atalakitdsarol, vagyis az allomany Tartés befekietamlara torténhidnytalan atvezetése-
rol.

Ebben az esetben a Nyugdijszolgaltatasnak nerfstiknkifizetés c. pontban meghatarozott
szankcidkat nem kell alkalmazni, tovabba nem kslt@mitott kdvetelégbegyéb jovedelmet
megallapitani, azonban az atalakitas évére vonaskoaz Etakarékoskodé nem tehet nyug-
dij-elotakarékossagi nyilatkozatot, tovabba az atalakétébhen valamint az azt megsi
évben atutalt étakarékossagi tamogatasok dsszegét 20%-kal novietttehes az atalakitas
évére vonatkoz6 addbevallasdban bevallani és dzemdlfas benyuljtasaracétt hatéridig
medgfizetni.

Az addmentes illetve addkoteles nyugdijszolgaltetkamirdsiilo kifizetés esetén a NYESZ

szamlan lé§ pénzigyi eszkdz szerzeési értéekének meghataroadsigtetelek jegyzékének 7.
szamu melléklete részletezi.

6.4.9. A NYESZ-R szamla megénése

A NYESZ-R szamla megénik:
a) az Ebtakarékoskodo rész@rtorténs irasbeli felmondassal,
b) a Bank részét torten irasbeli felmondassal,
c) az Ebtakarékoskodd halélaval,
d) a Bank az Kitakarékoskodd kérésére barmely dsszegben kifizetgssit a
szamlardél.
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Az Elotakarékoskodd az alabbi tranzakciok lebonyolitakérardlag a NYESZ szamla meg-
szlintetésével jogosult megbizast adni:
a) értékpapir transzferalas Bankon belll vagy maskbetfesi szolgaltatonal ve-
zetett értékpapirszamla javara,
b) egyszeil atutalas Bankon belll vagy mas befektetési szoligilal vezetett
Ugyfél- vagy bankszamla javara,
C) pénztari készpeénz felvétel

Elétakarékoskodd a NYESZ-R szamla megszintetésekbeker

a) a NYESZ-R szdmla normal tgyfél- és értékpapirszantértérd atalakita-
sat

b) a NYESZ-R szdmlan nyilvantartott allomany mas befsi szolgaltaténél
vezetett Ugyfél- és értékpapirszamlara tdrid#vezetését

c) a NYESZ-R szamla teljes allomanyanak masik szamkieél vezetett
NYESZ-R szamldja javara tort@transzferalasat,

d) a NYESZ-R szamla értékpapir allomanyanak — legiiiésa felmondas it
pontjat koved 30 napon bellili - értékesitését és az ellenéifédetését.

Az Elotakarékoskodd tudomasul veszi, hogy amennyiben B®FYszamlara vonatkozo jog-
szabalyok megvaltozasa, vagy hatalyon kivil helsyeze nyugdij-étakarékossagi szamlan
tortérd eldtakarékoskodasi lehitég megsmik, vagy mas konstrukcidban koéthaarthato
fenn, és az Blakarékoskodo a torvényi valtozast vagy a Bankivakat koveten 90 napon
belll nem rendelkezik masként, a NYESZ szamla aatitiosan, minden tovabbi nyilatkozat
vagy szeradéskotées nélkil atalakitasra kerdl tgyfél- és @apkszamlava.

6.5. Tartos befektetési szama (Adofarago befektetesirsai

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazdenében, Tartds befektetési szamla vezete-
séwl szolo tartos befektetési szénes alapjan belfoldi illeésédi természetes szemeélyek
részére a szemelyi jovedelemadorodl szolo 1995C&WN 1. torvényben (tovabbiakban: Szja.)
meghatarozott tartdos befektetési sadesek kozul kizardlag értékpapir tipusu befekt&tése
nyilvantartasara szolgalé Tartdés befektetési szaftd@abbiakban: TBSZ) nyit, a TBSZ—en
nyilvantartott pénzigyi eszkozoket, illetve pénkégbket nyilvantartjia és kezeli, a TBSZ
javara és terhére az Ugyfél, illetve az altalaofgdisitott személyek altal adott megbizasokat
teljesiti, tovabba a TBSZ egyenlegiéaz Ugyfelet értesiti.

Nincs lehebség a lekotott pénzosszeg kamatozé bankbetétderékdetétben torténelhe-
lyezésére.

A Tartos befektetési széidésre az Uzletszabalyzat értékpapir- és tigyfélsmamonatkozo
rendelkezései az alabbi eltérésekkel iranyadoak.

A TBSZ feletti rendelkezési jogra Uzletszabalyzatdjezetében foglaltak az iranyaddk azzal
az eltéréssel, hogy barmely TBSZ szamlardl téridhizetésre — akar értékpapir transzfera-
las, akar atutalas vagy készpénzfizetés utjan —eghatalmazott nem adhat megbizast.

A Tartés befektetési szamla ,Tartdés befektetésifélggamlabol” és ,Tartés befektetési ér-

tékpapirszamlabdl” all. A Bank a Tartds befektet@pifélszamlan elhelyezett pénzeszk6zok
utdn kamatot nem fizet.
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6.5.1. A Tartés befektetési szamla nyitasaval és a szamtarténs befizetéssel kap-
csolatos szabalyok

Tartos befektetési széidést az a belfoldi és kulféldi, de belfoldiként addermészetes sze-
mély jogosult kétni, aki a szamlanyitassal egyiteg legalabb 25.000,- Ft, vagy ennek meg-
felelé értéki deviza befizetést teljesit.

Befizetésnek midsul:

a) Keészpénz befizetése

b) Mas szamlardl torténatutalas (az tgyfél kdteles az atutalas kézleméwny-
taban feltlintetni a szamla tipuséat — ,TBSZ” —, Znsat az egyéni azonosito
adatokon felll, melyek hianyaban a Bank jogosulétagalast visszautasita-
ni)

c) Az Ugyfél NYESZ-R’megjel6lés szamlajat az Szja. tv. 44/B. § (5) bek.
szerint megszunteti, vagyis a NYESZ-R szamlajatvamtartott teljes allo-
many hianytalan athelyezéékrendelkezik a Tartds befektetési szamla java-
ra és annak értéke eléri a 25.000 forintot. Eze@izétés a Nyugdij-
elstakarékossagi szamla megszintetését és az Uzlahgzaibl 1. sz. mellék-
letét képeé Dijtételek jegyzékének 7. szamu mellekletébendibgldokote-
lezettség teljesitését vonja maga utan.

A Banknal minden naptari évben csak egy Tartéskbetiesi szerqdés kothet.

A Tart6s befektetési szamlara csak a szamlanyitébed (gyijtéév) teljesithet befizetés,
mely dsszeg a dijté6évben eseti vagy rendszeres jelleggel, tovabbiegekkel ndvelhét
Ezt kdveten a TBSZ egyenlege befizetéssel nem, csak a szadmlbvantartott pénzigyi
eszkozok értékesitésiibszarmazd ellenértékkel, valamint a pénzigyi esidkthozamaval
novelhed. Az egyes Tartds befektetési szamlakon nyilvaotiélomanyok kozott atcsopor-
tositas nem lehetséges, azonban egy Tartés befsktrterddés keretében tobb devizaban
vezetett alszamla is nyithato, mely esetben azsegigzamlakon fennallo allomanyok atcso-
portosithatéak.

A Tartés befektetési szdidés keretében elhelyezett megtakaritasok addzkapakolatos
szabalyairol a Dijtételek jegyzékének 8. szamu ékkdte rendelkezik.

6.5.2. Lekotési idiszak

A gyijtéévet koveb év januar 1-jével keddiik meg a haroméves lekotésbstak, majd ezt
koveBen — az Ugyfél eltértartalmd nyilatkozata hianyaban - a kétéves lediqiériodus. A
gyijtéévet koveben (a 3+2 éves lekotésidskzak alatt) a szamla egyenlege tovabbi befizetés-
sel nem, csak a szamlan nyilvantartott pénzigyk@sik értekesitésébszarmazo ellenér-
tékkel, valamint a pénzlgyi eszk6zok hozamaval in@ie

A 3+2 éves lekotési tibzak végén a Tartos befektetési szamla nimijszazonban a szamlan
lévé megtakaritas az Szja. rendelkezései szerint thetfiektetés keretében Ujra befektethet

Az Ugyfél irasbeli nyilatkozattal rendelkezhet #ridogy a lekotott pénzdsszeg egy részére

nézve a lekdtést a haroméves lekotéssadk utolsé munkanapjan megszakitja. Ebben az
esetben a Tartos befektetési szamlan marado -abdgab 000 forintnak megfetebsszeg -
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tekintetében a Tartos befektetési sédés hatalyban marad, s a lekotés tovabbi két évvel
meghosszabbodik.

6.5.3. A megbizas teljesitése, a Tartds befektetési szamjdvantartott eszk6zok

A Tartos befektetési szamlara befizetett 6sszegdigyfél szabadon valasztott, ellenott
tokepiaci Ugylet keretében kereskedett pénzigyi edmk@s olyan pénzigyi eszkdzbe fektet-
heti, amelyeknek a befektetési hozama kamatjovedetk mirdsul.

Tartds befektetési szamlara korlatlan szamua vésddidasi megbizas adhatdé a szadmlanyitast
kéveten az alabbi, Bank altal forgalmazott, Termékkagasbhan részletezett alabbi pénzigyi
eszkozokre:

a) Allamkoétvények

b) Kamatozo kincstarjegyek

c) Diszkontkincstarjegyek

d) Strukturalt kbtvények

e) Vallalati kotvények

f) To6zsdei részvény azonnal adasvétele

g) Tézsdén kivili részvény azonnali adasvétele

h) Befektetési jegyek

i) Certifikatok

j) Warrantok

k) Tézsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Tradedsfun

l) TakarékDirecten kereskedBeEFD (Contract for Difference) Ugyletek

m) TakarékDirecten kereskedbietevizaopcidk

n) TakarékDirecten kereskedletpot deviza-, arany- és ezustlgyletek

0) TakarékDirecten kereskedlidiatarids termékek

p) TakarékDirecten kereskedbietbzsdén kiviul kotott hatarés deviza Ggyletek

(Forward Outright)

2013. januar 1-jét kovéen a zarkdrben kibocsatott értékpapirokra kétogtaigk nem min-

stilnek elledrzott kepiaci Ugyletnek, igy azok TBSZ szamlara nem \aikatok. A 2013.
januar 1-jét megékéen vasarolt zartkbrben kibocsatott értékpapirokkégitéséll, oszta-
lék-, kamat- illetve hozamfizetés@llszarmazo 6sszeget TBSZ szamlan kell elhelyezni.

A Tartés befektetési értékpapirszamlan jovairtk@a@irok a Tartdés befektetési értékpapir-
szamla javara teljesitett Ugyleten kivil mas Udpdatfedezetként nem ajanlhatdk fel, 6vadék
targyat nem képezhetik. A Tartds befektetési Ugyt@inlan nyilvantartott pénzeszkdzok a
Tartos befektetési értékpapirszamla javara tedjgsigyleten kivil mas tgyletben fedezetként
nem ajanlhatok fel, Gvadek targyat nem képezhetik.

6.5.4. Tartos befektetési szamlarol tortérkifizetési lehefség a szamla meg#ate-
tése nélkuil

A Tartds befektetési szamla egy hosszu tavu betsitéorma, amelynél a teljes lekotott
pénzésszeg vonatkozasdban addmentesség éthatban az esetben, ha a szamlanyitas ado-
éveében illetve az azt kdvehaptari évil szamitott hdroméves lekotésivgtak, majd — az
Ugyfél eltép tartalmi nyilatkozata hianyaban — tovabbi kétéled@tési periodusbol allo,
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azaz 0sszesen 5 évestattam (tovabbiakban: lekotésiogizak) alatt a szamla nemiisik
meg.

A tartos befektetégh szarmazo jovedelmet az Ugyfélnek nem kell bewadiaha az addjanak
mértéke nulla szazalék.

Az Ugyfélnek lehaisége van a szamla megsziintetése nélkiil részossetgidee a harom-
eves lekotési itkszak utolsd napjan, ha a szamlan legalabb 25.60@réki befektetés ma-
rad.

A Bank megallapitja az Ugyfél jovedelmét, mélyigazolast allit ki.

A Bank altal kiallitott igazolas alapjan koteles addbevallasdban a tartds befektediesh
szarmaz0 jovedelmét bevallani és az adobevallagufiéeara dlirt hataridig megfizetni
10%-o0s adokulcs alkalmazasaval.

Az Ugyfélnek lehatsége van a Tartos befektetési szamla megsziintetésésijes allomany
megszakitds nélkuli athelyezésére egy masik beésktezolgaltatondl illetve hitelintézetnél
vezetett, azonos évben nyitott Tartés befektet&dm$a javara amennyiben igazolni tudja,
hogy az atvel befektetési szolgaltatonal illetve hitelintézetredelkezik az adott évi szam-
laval, tovabba ha az atwegzamlavezéta Tartos befektetési szamlan elhelyezett valamenny
pénzigyi eszkdz atvételét vallalja.

A Bank a fenti médon megsziintetett Tartds befekietgamlardl a jogszabalyban foglaltak
megfeleben igazolast ad ki a maganszemeélynek és az alldndéwvepd befektetési szolgalta-
tonak illetve hitelintézetnek

A Tartés befektetési szamla athelyezéséhez kapbsdidltségeket a Dijtételek jegyzéke tar-
talmazza.

6.5.5. A szamlaszeidés modositasa, megsziintetése

A Tartos befektetési szdidés megsmik:

a) kdzos megegyezéssel

b) az Ugyfél halalaval

c) az Szja. tbrvényben meghatarozott lekotésszdk végével

d) ha a Bank az Ugyfél kérésére — a 6.5.2. pontbabadyozott haroméves leja-
rati részfeltorés kivételével — a szamlanyitastdi@en a szamlardl barmely
0sszegben kifizetést, atutalast vagy értékpapisfart teljesit

e) amennyiben a Tartdos befektetési szamla egyenleggijebév utolsé napjan
nulla vagy negativ

f) barmely fél azonnali hatélyu felmondaséaval, azlziléddtétel tejestilése esetén

Az Ugyfél csak abban az esetben mondhatja fel 83 drefektetési szefdést, ha a felmon-
daskor az Ugyfélnek nincs a széités alapjan még nem teljesitett (pénziigyileg els#tim
Ugylete, és/vagy a Tartos befektetési szamla eggentem negativ. Tartozas fennallasa ese-
tén a Tartos befektetési szamla csak a tartozgydmditésével sziintetléeineg.

Bank a Tartos befektetési sz&lgs megsmése esetén az Ugyfél rendelkezése szerint jar el.
Az Ugyfél rendelkezhet a szamlan dédllomany készpénzben tortékifizetésésl, atutalasa-

rol vagy az allomany Banknal vezetett/nyitott épglir- €s tgyfélszamlgjara torteatveze-
tésébl vagy az altala megadott szamlara tostéanszferalasarol.
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A Tartés befektetési széidés megsmésére egyebekben az Uzletszabalyzat értékpapir- és
Ugyfélszamla megénésére illetve megszintetésére vonatkozé rendel&ieag iranyadoak.

Amennyiben a Tartos befektetési s#@lés megsmése esetére az Ugyfél a jelen pontban
meghatarozottak szerinti rendelkezési kbtelezedtsgignem tesz eleget, ugy a Bank a Tart0s
befektetési szamlan nyilvantartott allomany tekigben a pénzigyi eszkozoketigy szam-
lara helyezi. A gijtd szamlasrzési szabalyait jelen Uzletszabalyzat Il. fejemekéaz érték-
papir- és Ugyfélszamla modositasara, ma@uyszére vonatkozé része tartalmazza.. Az ennek
keretében felszamitott dijakat a Dijtételek jegyztktalmazza.

6.5.6. Tartos befektetési szamla megesésenek/megsziintetésének adodzasi szaba-
lyai

Az Ugyfél a Tartos befektetési szédés megkotése esetén e megtakaritasi formahoz kotve

van. A 6.5.4. pontban foglaltak kivételével a szndll tortérd eszkdzkivonas esetén a szamla
megs#inik, ami az adokedvezmeény illetve adomentessegaigsevel jar az alabbiak szerint:

Amennyiben az Ugyfél a Tartds befektetési szamlgzaamlanyitas évében illetve a lekotési
idészak el§ harom évében fimteti meg, a keletkezett jbvedelem utan 16%-os aldokal
adozik.

Amennyiben az Ugyfél a Tartds befektetési szamtéram éves lekotésiddzak utolsé nap-
jan vagy az ezt kovétkétéves lekotési peribdusbanisteti meg, a keletkezett jovedelem
utan 10%-os adokulccsal adozik.

Eszkozkivonasnak és ezzel egyideg a lekttés megszakitdsanak és a szamla dragsz-
sének midsul, ha az Ugyfél a lekotott pénzosszeget, és/aabgfektetési hozamo(ka)t akar
részben felveszi vagy a befektetésbeié lgenziigyi eszkozt (eszk6zok barmelyikét) a lekoté-
si nyilvantartasbdl kivonja. A szamla me@isése esetén, egy Uj Tartdés befektetési §dész
megkotésevel sem lehet az addig elért kedvezm@égiybe venni.

A Bank a keletkezett jovedelestrigazolast allit ki, mely alapjan az Ugyfél kotel@vedel-
mét az adobevalldsban bevallani és az adébevatigiftaséra éirt hataridbig megfizetni.

6.5.7. Dijak, jutalékok, kdltségek

A Tartés befektetési szamla vezetéseéért, valasutianlan végrehajtott tranzakciokért a Bank
a mindenkor hatélyos Dijtételek jegyzékében kozéligat szamolja fel, melynek dadranyos
része havonta esedékes. Amennyiben a Dijtételgk g eltéfen nem rendelkezik, a Tartos
befektetési szamla esetében is a normal értékpapigyfélszamla vezetésére, illetve az azon
végrehajtott tranzakciokra vonatkoz6 kondiciokrdnyaddak.

A Bank a szamlavezetési dijat valamennyi Tartéshietési szamlanal kilon felszamolja.

6.5.8. A Tartds befektetési szamla 6roklése

A Tart0s befektetési szamla 6roklésére az altaldledskszabalyok, valamint az értékpapirok
oroklésére vonatkozo6 szabdlyok érvényesek azzgy, hem kell a Tartos befektetési szamlan
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keletkezett bevéteth jovedelmet megallapitani az Ugyfél halala esehénaz a lekotési &d
szak megsmése ditt kovetkezik be. Maga a szamla nem drokdihet szamlan &y allo-
manyt a Bank a jogés hagyatékatado vegzés bemutatasaig zarolja.

7. Adbelszamolas (adodlevonas, befizetés és nyilvaasart

A Bank kifizethelyi kotelezettseégéih ereds az add levonasaval, befizetésével és nyilvantar-
tasaval kapcsolatos tevékenyséegre vonatkozo szMadlgz Uzletszabalyzat 11. sz. mellékle-
tét képe# Dijtételek jegyzékének melléklete tartalmazza.

Az Addzas rendjéil sz06l6 torvénynek megfelglformaban és tartalommal az tgyfelek részé-
re a Bank addigazolast allit ki az addévet kéést februar 15-ig.

8. Az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak ézsdén kivili szarmaztatott Ugyletékra
kozponti szerddo felekrél és a kereskedési adattarrol szolé 648/12/EU rdatinez
(2012. julius 4.) (a tovabbiakban: EMIR) kapcsolodzolgaltatdsok és kotelezettségek

8.1. Jelentéstétel

A Bank és az Ugyfél kozott létrejgtKiegészit megéallapodas az Eurdpai Parlamentnek és a
Tanacsnak aszsdeén kivili szarmaztatott tigyletékra kdzponti szekdo felekrl és a keres-
kedési adattarrol szolé 648/12/eu rendel@tép012. jalius 4.) (,LEMIR”) fakadd koételezett-
ségek teljesitésére” megallapodas (tovabbiakbantREMegallapodas) alapjan a Bank az
Ugyfél nevében teljesiti az Ugyfélre kbzvetlenildhpgos EMIR 9. cikke szerinti jelentéstételi
kotelezettseget.

Az EMIR megallapodas létrejottével a Bank vallahagy az Ugyfél és Bank kozott létrejott
sajatszamlas és bizomanyosi szarmaztatott Ggysetatait, azok moédositasa illetve lejaratot
megebzé lezarasa esetén az adatok valtozasait az Ugydstkdnodositast illetve lezarast
kéveth munkanapon kozvetlenil vagy harmadik fél igénybelegel tovabbitja egy, az ada-
tok fogadasara felhatalmazott adattarhaz felé, agieen az Ugyfél a Bank rendelkezésére
bocsatotta LEI kodjat.

A jelentéstétel az alabbi keretszgaések illetve szetwések keretein beltul megkététt tgyle-
teket érinti:

a) Toézsdén kivili opcios és hataseldeviza adasvételi keretszéaes,

b) Budapesti Ertékizsde Zrt. szabvanyositott szarmazékos ugyleteiratkozd bizo-
manyosi keretszebzés,

c) Toézsden kivili hatariés allampapir adasvételi keretszetes,

d) Keretszeré#dés Saxobank A/S-n (Takarékdirect rendszeren) keeslérheb pénz-
Ugyi eszk6zok bizomanyosi adasvételére,

e) Fizikai szallitassal torténOTC FX adasvételi szefdés.

Az EMIR megallapodas megkotésével a Bank valld@ggy a visszaméiheges jelentéstételi
kotelezettsegeét is teljesiti:

- 2012. augusztus 16.68 megkotott, de 2012, augusztus 16-an meég nyitpitetek
- 2012. augusztus 16. és 2014. februar 11. kozobttkidgyletek
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A jelentéstételi kdtelezettség teljesitéséért ekBagosult a Dijtételek jegyzékében meghata-
rozott meértek dijat felszamolni.

A Bank kizarja a felélsségét ha az Ugyfél az EMIR megallapodas megkdatésay nyilat-
kozata ellenére a szarmaztatott tigyleteinek adat@stszolgéltaton keresztil vagy kozvetle-
ndl is tovabbitja.

8.2. Portfolio egyeztetés

Az EMIR megallapodas létrejottével a Bank és azfélgy nyitott 6zsdén kivili szarmazta-
tott Ugyleteit az EMIR és a Bizottsdg 149/2013/Elhatalmazason alapuld rendeletének (a
648/2012/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi rendeitednkozvetett elszamolasi megallapoda-
sokrol, az elszamolasi kotelezettsiéga nyilvanos jegyzékit, a kereskedési helyszinhez valé
hozzéaférédil, a nem pénzigyi szeid6 feleksl és a nem kdzponti szédd fél altal elsza-
molt t6zsdén kivli szarmaztatott Ugyletek tekintetberalatlazott kockazatcsdkkentési tech-
nikakrol szo6ldé szabalyozasi technikai standarddéintetében tortéh kiegészitési) vald
megfelelés érdekében egyeztetik.

Az egyeztetés soran a Bank az Ugyfél részére datitpizat tajékoztatas maodjarol” elnevezé-
sii nyilatkozatban megadott e-mail cimre, ennek hibapéaz Ugyfél allandé lakcimére meg-
kuldi az alabbi keretszefdések illetve szetmések keretein belll kotott, forduldnapon nyi-
tott Ugyletek (,portfélio-allomany”) lényegi adatdlletve értékelését:

a) Tozsdén kivlli opcios és hataseldeviza adasvételi keretszéaes,
b) Toézsdén kivili hatariés allampapir adasvételi keretszetes,
c) Fizikai szallitassal torténOTC FX adasvételi szefdés

A portfolié-alloméany fordulonapja:

- anapi egyeztetés esetétizél munkanap

- heti egyeztetés esetén a hét utolsé munkanapja

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utols@naymjk
- éves egyezetés esetén az év utolsé munkanapja

A porfélié-allomany egyeztetetést a Bank az aldtataridd betartas mellett teljesiti:

- anapi egyeztetés esetén kovetkeminkanap 12:00,

- heti egyeztetés esetén a hét utolsé6 munkanapjétkiwinkanap 12:00,

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utolséanayjit kovet 2. munkanap
18:00,

- éves egyezetés esetén az év utolsé munkanapjat kvaunkanap 18:00.

A porfolio-allomany allomany egyeztetest az Ugyésl a Bank az alabbi rendszerességgel
végzik, amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint pénziggerdds félnek vagy elszamolasi
ertékhatart meghalad6é nem pénzugyi siizelnek mirdsul:

- minden munkanapon, ha a Bank és az Ugyfél koztijtét lezaratlandzsdén kiviili
szarmaztatott Ugyletek szadma legalabb 500;
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- hetente egyszer, ha a hét folyaman barmikor a Bardz Ugyfél kozott [étrejott leza-
ratlan tzsdén kivili szarmaztatott tigyletek szama legafdblule legfeljebb 499;

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kigjott lezaratlansizsdén kiviili
szarmaztatott tgyletek szama a negyedév folyamgig &gfeljebb 50.

Amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint elszamolasélératart nem meghalado nem pénz-
ugyi szerddo félnek mirdsil, az Ugyfél és a Bank az allomany egyeztetéatai rendsze-
rességgel végzik:

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kigjott lezaratlansizsdén kiviili
szarmaztatott Gigyletek szama negyedév soran barmi&ghaladja a 100-at

- évente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozottdétiezaratlan dzsdén kivili szar-
maztatott tgyletek szama nem haladja meg a 100-at.

9. Befektetési tanacsadas

A Bszt. alapjan befektetési tanacsadasnakésiinpénzigyi eszkdzre vonatkozé Ugylethez
kapcsolodo, személyre sz6l6 ajanlas nyujtasa. Nemsinl befektetési tanacsadasnak a nyil-
vanossag szamara kozolt tény, adat, koralmény|rtemy, riport, elemzés és hirdetés kozzé-
tétele, tovabba a befektetési vallalkozas altal@#él részére adott, a Bszt. szerintizeltes

és utblagos tajékoztatas.

A befektetési tanacsadas nyuljtasénak feltételenelaSzamlaszeédés valamint aMegbi-
zasi keretszetés befektetési tanacsadasra” keretszerédés (tovabbiakban: keretszérz
dés) megkotése és az Ugyfél altal érvényesen ditpéirvényes, Bank altal értékelt alkalmas-
sagi teszt. Amennyiben az Ugyfél Szamlasgéése megsmik, ezzel egyiddjleg megsinik
befektetési tanacsadasra vonatkozo keretédészs.

A Bank altal nyujtott befektetési tanacsadas diaerre vonatkoz6 eltérmegallapodas hia-
nyaban — tartalmazza az Ugyfél altal a Banktdl jdeEnvett befektetési és/vagy kiegéézit
befektetési szolgéltatdsokért fizetett dij. A febkdetleges eltérmegallapodasat a keretszer-
z6dés vagy kulon megallapodas is tartalmazhatja.

A Bank a befektetési tanacsadas keretében csak pBm@zigyi eszkozt, vagy Ugyletet ajanl,
mely az alkalmassagi teszt alapjan az Ugyfél szamiialmas. A Bank a szédés megkoté-
sét, illetve az egyedi megbizas végrehajtasat mgadja, ha az alkalmassagi teszt eredménye
nem teszi lehéwé az adott pénzigyi eszkoz tekintetében kért aitakgs nyujtasat a Megbi-
z6 szamara.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy az altalgdjtott befektetési tanacsadas alapjan a
konkrét lizleti dontést az Ugyfél hozza meg. A Barfetelssség kizardlag abban az esetben
terheli, ha az altala adott tanacs nem felel mgggazabalyokban foglaltaknak vagy nem
szakszel. A Bankot az altala nyuijtott befektetési tanacsaalapjan az Ugyfél altal hozott
Uzleti dontésekért, a befektetéseinek eredményesramaeért, esetleges veszteségéért semmi-
féle felebsség nem terheli.

10. Befektetési elemzés és penziigyi elemzés, makrogagdelemzeés
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A Bank sajat dontése alapjan makrogazdasagi elemadamely pénzigyi eszkozrézsdei
pénzlgyi eszkdzre vagy annak kibocsatéjara vonatkmznem személyre sz616 ajanlast (be-
fektetési elemzeés), illetveskepiaci befektetéshez sziikséges pénzigyi kovetgkeké,
kockézatokrol, ezeknel6kepiaci eszktzokkel vald kezelésénem személyre szol6 pénz-
Ugyi elemzést készit, és azt nyilvanossagra hq2ztovabbiakban egyutt: befektetési elem-
zés.) A befektetési elemzés végzékérfelek a szolgaltatds nyljtasanak feltétéleagyedi-

leg allapodnak meg.

A Bank jogosult meghatarozni, hogy mely makrogaadasdatokra vagy mutatokra, mely
pénzlgyi eszkdzokre, Ugyletekre, piacokra és midlgdsatokra vonatkozoan készit befekte-
tési elemzést. A Bank nem vallal félstéget az altala rendszeresen kozolt elemzések-kozz
tételének barmely oknal fogva torteelmaradaséért, vagy az elemzés targyanak megaaltoz
tasaert.

A befektetési elemzést felhasznalo Ugyfél kizarotatplebssége, hogy a befektetési elemzés
alapjan meghozott befektetési dontéssel sajat wadyy pénzét, vagyontargyat részben vagy
egészben asdkepiac hatasatol tegye fiufge. Az Ugyfél minden esetben koteles maga is
megbizonyosodni a befektetési elemzésben fogladiattapitasok helyessé@ées ebzetesen
tajékozodni az adott pénzigyi eszkozre, Ugylelietye kibocsatora vonatkozo tajékoztatdk-
rol, kozzétételekil és egyeb informécidés dokumentumokrdl, azokat sragrni, sajat korul-
meényeit (pl. befektetési céljai, kockazatviskEpessége, jovedelmi és vagyoni helyzete stb.)
felmérni, mérlegelni és a befektetési dontését etagjan meghozni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befektetési elésnzem személyre szabottan késziil, és a
Bank a befektetési elemzés természeténél fogvakeees, illetve nem is kételes azt barmely
Ugyfél személyi kérilményeire tekintettel elkésaite

A Bank a befektetési elemzéstéegesen a nyilvanossag szamara késziti, azonliektde
tési elemzés készitésére az Ugyféllel egyedi mamg@dlast is kithet. A felek a megallapodas-
ban egyedileg hatarozzdk meg az elemzés targyd MKaosill befektetési elemzésnek a
befektetési tanacsadas, és a Bank altal az Ugfélyigtott jogszabaly szerinti &etes vagy
utolagos tajékoztatas, amely nem zarja ki, hogyakBegy ilyen tajékoztatas nyujtasa soran
az altala kozzé tett befektetési elemzésre hivatkoz

A befektetési elemzés felhasznalasa, terjesztésmdly formaban vald sokszorositasa kiza-
rélag a Bank élzetes irasbeli jovahagyasaval torténhet, és miadetben meg kell jel6lni a
Bankot, mint az elemzés késiét.

A jelen Uzletszabalyzatot a Magyar TakarékszoveiezBank Zrt. lgazgatésaga

IG-14/10/2015. szamu hatarozataval jovahagyta.

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
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BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGES ZIT O SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2015. jdlius 6. napjatdl

Az Uzletszabalyzat mellékleteinek jegyzéke

ONOOR~WNE

©

10A

10B

11.
12.

A Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. elédségei

Uzleti 6rak

Szerddésmintak jegyzéke

Végrehajtasi politika

Az Ugyfelek tajékoztatasanak altalanos szabalyai

Panaszkezelési szabalyzat

Osszeférhetetlenségi Iranyelvek (Policy)

A kiszervezett tevékenységek kore és a kiszervexetkenységet vedk jegy-
zéke

A Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. altal igéewgtt Magyarorszag terile-
tén székhellyel rendelkékdzvetitk jegyzéke

Tajékoztatd a kozponti hitelinformacidos rendsze(a tovabbiakban: KHR)
irAnyadd szabalyokrdl, a nyilvantartas céljarahydvantartott személyt megille-
t6 jogokrdl, a KHR altal kezelt adatok felhasznalégavalamint az adatok at-
adasarol természetes személy tgyfél esetén

T4jékoztaté a kozponti hitelinformacios rendsze(a tovabbiakban: KHR)
irAnyado szabalyokrol, a nyilvantartas céljarahydvantartott szemeélyt megille-
t6 jogokrél, a KHR altal kezelt adatok felhasznalégavalamint az adatok at-
adasarol vallalkozasnak naistilc tgyfél esetén

Dijtételek jegyzéke

Termékkatalogus
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