£ TAKAREK

Kotelez6en kozzéteendd dokumentumok listaja

(Hatalyos: 2021. marcius)

Jelen segédanyag azt a célt szolgalja, hogy a Fogyasztévédelmi szakterllet iranymutatast adjon, hogy a fiokokban
kotelez6en mely dokumentumokat és milyen médon (papir alapon, vagy tableten/ e-pulton, vagy mindkét formaban)
kell elérhetévé tenni az Ugyfelek szamara. A segédanyag bemutatja a honlapon kotelezéen kihelyezendd
dokumentumokat is. Azon fidkokban, ahol nem all rendelkezésre tablet/e-pult, minden dokumentumot papir alapon
elérhetdvé kell tenni és folyamatosan gondoskodni kell arrél, hogy a hatalyos verzié legyen elérhetd.

Dokumentum megnevezése

Elérhet6ség

atvilagitas rendjérol

1. Takarékbank Panaszkezelési szabalyzata https://takarekbank.hu/panaszkezeles
5 Ugyfél tajékoztaté a kételezd tigyfél- https://takarekbank.hu/tajekoztatas-kotelezo-ugyfel-

atvilagitasrol

3. CRS — FATCA Ugyféltajékoztatd

https://takarekbank.hu/fatca-crs-tajekoztatok

4. Altalanos adatkezelési tajékoztatod

https://www.takarekbank.hu/takarekbank-adatkezeles#

https://takarekbank.hu/files/17/52158.pdf

Az MTB Zrt. hatalyos Befektetési Szolgaltatasi
Tevékenységekre és Kiegészitd

https://www.takarekbank.hu/maganszemelyek/befektetes

5. m
Szolgaltatasokra vonatkozé Uzletszabalyzata i-dokumentumok
és mellékletei
6. Az MTB Zrt. hatalyos dijieqyzékei https://wvyw.takarekbank.hu/.méqanszemelvek/befektetes
i-dokumentumok-uj-dijtetelek-jegyzeke
7. Ajanlati kényv Ertékpapir-szamlavezet6 rendszerbdl nyomtatandé

Allasfoglalas az Allamadéssag Kezelé
8. Kozpont Zrt. altal hivatalosnak tekintett

allampapirpiaci pénziiqyi szamitasokrol

https://www.akk.hu/download?path=a9c7bfc4-8f3c-4d6c-

b2de-d8d134c5437c.pdf

Ertékpapirok nyilvanos forgalomba hozatala
9. esetén az Ismertetdk, Nyilvanos
Ajanlattételek, Végleges Feltételek

https://www.akk.hu/allampapir-forgalmazas/nyilvanos-
ajanlattetelek
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£ TAKAREKBANIC

Dokumentum megnevezése

Elérhetéség

https://www.akk.hu/allampapir-forgalmazas/ismertetok
https://www.akk.hu/allampapir-forgalmazas/eljarasi-
rendek
A.forqal'mazott ter'm eke’kheil’(apcsoI'o do https://www.takarekbank.hu/maganszemelyek/befektetes
10. jelentések, beszamoldk, tajékoztaték, -alapok
Altalanos Szerzédési Feltételek Faapox
Az Eurdpai Ertékpapir-piaci Hatésaq (ESMA) .
11. :
altal publikalt . Befektetési utmutato” https://takarekbank.hu/files/17/5/11574.pdf
A CESR (Committee of European Securities
12. Regulator) altal publikalt magyar nyelvii https://lwww.mtb.hu/files/17/5/11573.pdf
MiFID ligyféltajékoztatd
13. Az MTB 2rt, fltal ,kla,‘fi,Ott hatarlvos MIFID I https://mtb.hu/mtb-lakossagi-mifid-ii-tajekoztato
uqyféltajékoztatd
1 A nyitvatartasi rendre, valamint a megbizasok | https://www.takarekbank.hu/maganszemelyek/befektetes
' befogadasara vonatkozé dokumentumok i-termekek-2.sz.-melleklet-uzleti-orak
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