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Targy: intézkedések alkalmazasa és birsag kiszabdasa

A CENTRAL TAKAREK Szdvetkezetnél (székhelye: 2112 Veresegyhaz, F6 Ut 53.; cégjegyzékszam: 13-02-050250; a
tovabbiakban: Hitelintézet) lefolytatott hatdsagi ellendrzési eljards megallapitasaira tekintettel, a Magyar
Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdag tér 8-9.; a tovabbiakban: MNB) a nevében eljard Pénziigyi
Stabilitasi Tanacs utjan a kovetkezd

HATAROZATOT
hozza:

I. kotelezi a Hitelintézetet, hogy 2018. december 31-ig teljesitse és azt kdvetGen folyamatosan biztositsa
1. a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolé 2009. évi LXXXV. térvény (a tovabbiakban: Pft.) 3. § (2)
bekezdésére tekintettel, a Pft. 17. § (6) bekezdésének valé megfelelés érdekében, hogy a fogyasztdnak
és a mikrovallalkozasnak mindsiilé lGgyfelei esetében a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtdsara vonatkozo
megallapodas (a tovabbiakban: keretszerz&dés) felmondadsa, megszlinése esetén kizdrdlag a
keretszerz6désnek megfelelGen, ténylegesen teljesitett szolgéltatas aranyos ellenértékére tart igényt;

2. aPft. 3. § (2) bekezdésére tekintettel, a Pft. 26. § (1) bekezdés a) pontjanak vald megfelelés érdekében,
hogy a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjaként a keretszerz6désen alapuld fizetési mivelet
teljesitését kovetGen haladéktalanul tajékoztatja a fogyaszténak és a mikrovallalkozdsnak min&silé
ligyfeleit a fizetési mlivelet és a fizet6 fél kedvezményezett altali beazonosithatdsagat lehetévé tevé
hivatkozasrdl, valamint a fizetési mivelettel tovabbitott egyéb informacidkrol;

3. a Pft. 61. § (1) bekezdésének valé megfelelés érdekében, hogy a hatdsagi atutalas teljesitése
szempontjabdl a fizetd fél részére éltala vezetett fizetési szamlakat egy fizetési szamlanak mindgsiti;

4. a Pft. 62. § (3) bekezdésének, valamint a pénzforgalom lebonyolitdsardl szolé 35/2017. (XIl. 14.) MNB
rendelet (a tovabbiakban: MNBr.) 34. § (4) bekezdésének valo megfelelés érdekében, hogy a hatdsagi
atutalas teljesitése megel6zze az egyéb fizetési miveletek teljesitését, valamint a fizet6 fél fizetési
szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltatoként a hatdsagi atutalasi megbizas atvételét kbvetSen soron
kiviil megkezdi a fizetési megbizasban megjelolt fizet6 fél és a pénzforgalmi jelz6szam Gsszetartozasanak
ellen6rzését;

5. az MNBr. 21. § (1) bekezdésének valé megfelelés érdekében, hogy a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatdjaként a Valds Idejli Bruttd Elszamolasi Rendszerbdl (a tovabbiakban: VIBER) érkez§ fizetési
mivelet Osszegének a sajat szamlajan tortént jovairasat kovetSen a fizetési mlvelet Osszegét



haladéktalanul értéknappal latja el, és oly mddon irja jovad a kedvezményezett fizetési szamidjan, hogy
azzal a kedvezményezett azonnal rendelkezni tudjon;

a fizetési szamla valtasardl sz61d 263/2016. (VI 31.) Korm. rendelet {a tovabbiakban: Fszvr.) 7. § e)
pontjanak vald megfelelés érdekében, hogy a Hitelintézet lgyfele altal Uj szdmlavezetd pénzforgalmi
szolgaltaténal kezdeményezett fizetési szamla valtas esetén, az Uj szamlavezetd pénzforgalmi szolgéltato
felkérésének kézhezvételét koveten — amennyiben azt a felkérés tartalmazza —, mint a korabbi
szamlavezetd pénzforgalmi szoigdltatd a fizetési szamldt megsziinteti a fizetésiszamla-szerzGdésben
felmondasi id& kik&tése hianyaban a meghatalmazashan megjeldlt napon, felmondasi id6 kikotése
esetén a megjeldlt naptdl szamitottan a felmondasi idé leteltekor, amennyiben a fogyasztd a
fizetésiszamla-szerz6dést az Fszvr. 4. § (1) bekezdés e) pontjaban meghatarozottaknak megfelelen
felmondta, és nincs tovabbi fenndlié kbtelezettsége az adott fizetési szamla tekintetében, valamint a
Hitelintézet az Fszvr. 7. § a), b) és d) pontjdban meghatarozott feladatait teljesitette.

II. rendkivili adatszolgaltatas keretében el6irja a Hitelintézet szamara, hogy a hatdrozat rendelkezd része .

pontjaban foglalt kitelezettségek teljes kor( teljesitésének igazolasa céljabdl 2019. februar 15-ig

1.

az 1.1. és [.2. pont tekintetében dokumentumokkal alatdmasztott mdédon szamoljon be a megtett
intézkedésekrdl;

az 1.3.-.5. pont tekintetében kildje meg 2019. januar hdénapra vonatkozdan a 255036-3/2017
iktatoszamu dokumentumbekéré levél mellékletében részletezett PIF18, PIF21 és PIF40 kédu
adattablakat, valamint a Bankkézi Kliring Rendszer éjszakai elszamolasi rendszere (a tovabbiakban: 1G1)
kiild6 kotegeinek visszaigazolt és fogadd kdtegeinek dllomanyat (*.002, *.020);

az 1.6. pont tekintetében kiildje meg a 2019. janudr hdnapban kezdeményezett fizetési szamlavaltasairo!
sz0l6 nyilvantartasat és az olyan esetekben, ahol elutasitdsra kerllt a szdmlavaltas keretein beliil a
fizetési szdmla megsziintetése, a hozza tartozéd teljeskdérl dokumentacidt is.

A Hitelintézet a rendkivili adatszolgaltatasi kOtelezettségét az MNB Pénzligyi infrastrukturdk igazgatosag

részére az MNB ,Elektronikus Rendszer Hitelesitett Adatok Fogaddsahoz”, illetve ,Kihelyezett Adatkiildd

Program” megnevezés(i rendszerein keresztiil, a 255036-3/2017 iktatészamu dokumentumbekérs levélben

részletezett modon torténé megkildéssel koteles teljesiteni.

Az |. és Il. pontban elGirt kotelezettségek hatédridére 16rténd teljesitésének elmaradasa, vagy az MNB ellen6rzési

hataskorébe tartozo jogszabalyok és az MNB hatdsagi hatdrozatai ismételt megsértése esetén az MNB a Magyar

Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNB tv.) 75. §-a alapjan, a hitelintézetekré! és
a pénzigyi vallalkozasokrol szol6 2013. évi CCXXX VI, torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 183-198. §-a szerint tovabbi
intézkedést, kivételes intézkedést alkalmazhat, valamint ismételten birsagot szabhat ki. A birsag 6sszege az MNB

tv. 76. § (1) és (2) bekezdése értelmében szdzezer forinttdl kétmillidrd forintig, vagy a Hitelintézet részére
megallapitott éves felligyeleti dij (alapdij és valtozd dij 6sszege) kett6szaz szazalékaig terjedhet, ha ez utébbi
Osszeg meghaladja a kétmillidrd forintot. A Pft. fogyasztdvédelmi targyt egyes rendelkezéseinek, valamint az

Fszvr.-nek a megsértése esetén az MNB az MNB tv. 88. §-a szerinti intézkedéseket alkalmazhat és az MNB tv. 89.

§-aban meghatadrozott 6sszegi fogyasztévédelmi birsagot szabhat ki.

IIl. megallapitja, hogy a Hitelintézet a vizsgalt idGszakban

1.

a fogyasztéonak és a mikrovallalkozasnak mindstlé Ggyfelei esetében a fizets felet terheld, a Pft. 45. §-
adban meghatarozott felelGsségi szabalyokra vonatkozdan a keretszerz6dés megkstését megel8z6
tajékoztatas soran, a vizsgalt id6szakban hatalyban volt ,ALTALANOS SZERZODES| FELTETELEK az Internet
Banking szolgaltatds igénybe vételéhez” cimi dokumentumban {a tovabbiakban: Netbank ASZF) nem



nyujtott egyértelm(, kézérthet6 és pontos tajékoztatast, ezaltal —a Pft. 3. § (2) bekezdésére tekintettel,
a Pft. 10. § (1) bekezdés e) pont ec) alpontja vonatkozasaban — megsértette a Pft. 8. § (2) bekezdését;

2. ajogiszemély létrejottéhez sziikséges nyilvantartasba mar bejegyzett jogi személy tigyfele részére nem
minden esetben Ugy nyitott pénzforgalmi szamlat, hogy az tigyfél a jogi személy létrejottéhez sziikséges
nyilvantartasban valo szereplését a nyilvantartast vezet§ szervezettdl szdrmazd, harminc napnal nem
régebbi okirattal igazolta volna, ezaltal megsértette a Pft. 18. § (1) bekezdés a) pontjat;

3. a fogyasztdnak és a mikrovéllalkozasnak mingsilé tgyfelének a jéova nem hagyott fizetési miivelet
helyesbitése iranti kérelme ‘esetére a Netbank ASZF-ben nem biztositotta azon kovetelmény
érvényesilését, miszerint a készpénz-helyettesits fizetési eszkdz hasznélata Gnmagaban nem bizonyitja,
hogy a fizet6 fél csaldrd modon jart el, vagy a fizetési miiveletet jévahagyta, vagy a Pft. 40. § (1) és (2)
bekezdésében meghatarozott kotelezettséget szandékosan vagy stlyosan gondatlanul megszegte,
tovabhba, hogy a pénzforgalmi szolgdltaté csak akkor mentesiil a Pft. 45. § (1), {2) és (4) bekezdése szerinti
felelGssége aldl, ha bizonyitja, hogy a jova nem hagyott fizetési mivelettel 6sszefliggéshen keletkezett
kart a fizet6 fél csalard modon eljdrva vagy a Pft. 40. § (1) és {2) bekezdésében meghatarozott
kotelezettségeinek szandékos vagy sulyosan gondatian megszegésével okozta, ezaltal — a Pft. 34. §-dra
tekintettel — megsértette a Pft. 43. § (2) bekezdését és 45. § (3) bekezdését;

4. a fogyasztonak és a mikrovéllalkozasnak mingGsils fizet§ fél pénzforgalmi szolgdltatdjaként azon
beszedések esetében, ahol a fizet6 fél nem rendelkezett harmadik féltsl (szolgaltatotol) szérmazd irasbheli
nyilatkozattal a tévesen beszedett 9sszeg elismerésérdl vagy ahol a fizetd fél elGzetesen — a beszedési
megbizas teljesitésre sz616 felhatalmazasban/felhatalmazo levélben — rogzitette a fizetési megbizas
teljesitésének fels§ értékhatarat, tovabba a pénznemek kozotti dtvaltast (a tovabbiakban: konverzid)
igényl6 fizetési mliveletek esetében az egyes egyedi igények vizsgdlatdnak a mellGzésével, a
keretszerzGdéshen rogzitetten, altalanos jelleggel korlatozta a fogyasztonak és a mikrovallalkozdsnak
mindsilo tgyfeleinek a Pft. 46. §-dban rogzitett, a fizetési mlvelet 6sszegének visszatéritésére vonatkozd
jogat, ezaltal — a Pft. 34. §-ara tekintettel — megsértette a Pft. 46. § (1)-(4) bekezdését;

5. a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatdjaként a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. (a
tovabbiakban: levelez6bank) belsé kliringjébél szdrmazo, az Ggyfelei mint kedvezményézettek javara
beérkezett postai készpénzatutalasok Gsszegének a sajat szamlajan tortént jovairasat kévetden a fizetési
mivelet 0sszegét nem haladéktalanul 1atta el értéknappal és nem oly modon irta jéva a kedvezményezett
fizetési szamldjan, hogy azzal a kedvezményezett azonnal rendelkezni tudjon, ezdltal megsértette a
vizsgalt id&szakban hatalyban volt, a pénzforgalom lebonyolitasardl sz61d 18/2009. (VIil. 6.) MNB
rendelet (a tovabbiakban: Kordabbi MNBr.) 21. § (1) bekezdését;

IV. a Hitelintézetet 5 500 000 Ft, azaz 6tmillid-6tszazezer forint 6sszegli birsag megfizetésére kotelezi.

A kiszabott birsagot jelen hatdrozat joger6re emelkedésétél szamitott 30 napon bellil kell az MNB 19017004~
01678000-30900002 szdmu szamldjara térténd atutalassal — ,birsag” megjeloléssel, valamint a hatarozat
hivatkozdsi szdmanak feltiintetésével — megfizetni.

A birsag megfizetésére meghatarozott hatdridd elmulasztdsa esetén, a meg nem fizetett birsdgbsszeg utadn
késedelmi potlék keriil felszdmitdsra, amelynek mértéke minden naptéri nap utan a felszamitas idépontjaban
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d (hdromszazhatvan6tod) része. A késedelmesen megfizetett
késedelmi pdtlék utdn nem szamithaté fel késedelmi potlék. A késedelmi pétlékot az MNB fent hivatkozott szamu
szamlajara kell atutaldssal — ,késedelmi pdtlék” megjeldléssel, valamint a hatarozat hivatkozasi szamanak
feltlintetésével ~ megfizetni.



Az MINB altal jogerésen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen
megfizetett birsag miatt felszamitott késedelmi potlékot az MNB megkeresésére az dllami addhatdsdg adok
madjara hajtja be.

Az eljaras soran eljarasi koltség nem merdlt fel.

Jelen hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, a Hitelintézet a hatdrozat ellen — annak k&zlésétdl szamitott
harminc napon bellil —- jogszabalysértésre hivatkozassal kozigazgatdsi pert indithat. A perben a jogi képviselet
kotelez8. A keresetlevelet a Fdvarosi Torvényszékhez cimezve, az MNB-nél kell benydjtani, az (rlapbenyujtas
tdmogatdsi szolgaltatds igénybevételével (az (rlapbenyujtds tadmogatdsi szolgdltatds elérhet8sége:
https://www.mnb.hu/felugvelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-keresese).

A keresetlevél benydjtasanak a hatdrozat hatdlyosuldsdra halaszté hatdlya nincs, azonban a Hitelintézet
keresetlevelében azonnali jogvédelmet kérhet. A birdsag a pert ~ f6szabaly szerint — targyaldson kivil birdlja el.
Targyalds tartdsat a Hitelintézet a keresetlevélben kérheti. A targyalas tartdsa irdnti kérelem elmulasztasa miatt
igazolasnak nincs helye.




