Métra Takarékszovetkezet Ugyintéz6 neve: Szepesi Adadm

Telefon: * 428-2600/1705
Hatvan E-mail: szepesia@mnb.hu
Kossuth tér 22, Iktatdszam: 512-105/2017
3000 Hatdrozatszdm: H-PIF-I-B-12/2017

Budapest, 2017. oktéber 12.

Targy: Intézkedések alkalmazésa és birsag kiszabésa

A Matra Takarékszovetkezetnél (székhelye: 3000 Hatvan, Kossuth tér 22.; a tovabbiakban: Hitelintézet)
lefolytatott hatdsagi ellenérzési eljards megdllapitasaira tekintettel, a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054
Budapest, Szabadsdg tér 8-9.; a tovdbblakban: MNB) nevében eljaré Pénzligyi Stabilitasi Tanacstdl kapott
felhatalmazas alapjan a kévetkez8

HATAROZATOT
hozom:

I. Kételezem a Hitelintézetat, hogy 2018. februdr 28-ig teljesitse és azt kdveten folyamatosan biztositsa

1. a pénzforgalmi szolgéltatds nydjtasardl sz616 2009. évi LXXXV. térvény (a tovabbiakban: Pft.) 3. § (2)
bekezdésére tekintettel, a Pft. 8. § (2) bekezdésének valé megfelelés érdekében, hogy a fogyaszténak és
a mikrovallalkozasnak mindsiilé ligyfelei esetében a Pft. 10. § (1) bekezdés e) pont ec) alpontjéban eléirt,
a fizetd felet terheld, a Pft. 45. §-dban meghatédrozott felel&sségi szabdlyokra vonatkoz6, a pénzforgalmi
szolgaltatas nyujtasara vonatkozé megdllapodds (a tovabbiakban: keretszerzédés) megkdiését megel6z0
tajékoztatési kotelezettségének egyértelmiien, kdzérthetben és pontosan tesz eleget;

2. aPft. 3. § (2) bekezdésére tekintettel, a Pft. 15. § (1) bekezdésének vald megfelelés érdekében, hogy a
fogyasztdnak és a mikrovallalkozasnak mindsilg tgyfelei esetében a keretszerz8dés modositasat a
mddositas hatdlybalépését megel§z8en legaldbb két hénappal kezdemenyezi;

3. aPft. 3. § (2) bekezdésére tekintettel, a Pft. 17. § (4) bekezdésének vald megfelelés érdekében, hogy a
fogyaszténak és a mikrovéllalkozdsnak mingsiil6 Ugyfelével hatérozatlan id8re kotdtt keretszerzédeés
dltala torténd felmondasara — az lUgyfél keretszerz§déshen foglalt kételezettsége sllyos vagy ismételt
megszegésének esetét kivéve ~ legaldbb két hénapos felmondasi id6t kot ki;

4, aPft. 18. § (1) bekezdés a) pontjanak valé megfelelés érdekében, hogy pénzforgalmi szamlat csak akkor
nyit, ha a jogi személy létrejottéhez sziikséges nyilvéntartasba (a tovabbiakban: nyilvdntartas) mar
bejegyzett jogi személy a nyilvéntartast vezet$ szervezetidl szarmazo, harminc napnal nem régehbi
okirattal igazolta, hogy a nyilvantartasban szerepel, valamint addszamat és statisztikai szamjelét kdzblte;

5. a Pft. 34. §-dra tekintettel, a Pft. 43. § (2) bekezdésének és 45. § (3) bekezdésenek vald megfelelés
érdekében, a fogyaszténak és a mikrovéllalkozdsnak mindstild Ugyfelenek a Jéva nem hagyott fizetési
mvelet helyesbitése irdnti kérelme esetére annak a kévetelménynek az érvényesiilését, amely szerint a

MAGYAR NEMZETI BANK
1054 BUDAPEST, SZABADSAG TER 9. TELEFON: 436 1 428 26 00 FAX: +36 1 428 25 00




10.

11.

12.

készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz haszndlata dnmagdban nem bizonyitja, hogy a fizetd fél csaldrd
médon jart el, vagy a fizetési m(iveletet jdvahagyta, vagy a Pft. 40. § (1) és (2) bekezdésében
meghatarozott kdtelezettséget szdndékosan vagy sllyosan gondatlanul megszegte, tovabbs, hogy a
Hitelintézet csak akkor mentesll a Pft. 45. § (1), (2) és (4) bekezdése szerinti felel&ssége aldl, ha
bizonyitja, hogy a jovéd nem hagyott fizetési miivelettel Gsszefliggésben keletkezett kért a fizetd &l
csaldrd mddon eljarva vagy a Pft. 40. § (1) és (2) bekezdésében meghatdrozott kételezettségeinek
szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegésével okozta;

a Pft. 44. § (1) bekezdés a) és b) pontjanak valé megfelelés érdekében, a fizetd fél pénzforgalmi
szolgdltatdjaként a jovd nem hagyott fizetési miivelet teljesitése esetén haladéktalanul megtériti a fizet8

~ fél részére a fizetési mlvelet dsszeget és helyredllitja a fizetési szamla tekintetében a megterhelés elétti

allapotot, figyelemmel a Pft. 34. §-ara és 45. § (1) bekezdésére, amely szerint az olyan jéva nem hagyott
fizetési mivelet vonatkozadséban, amely a fogyaszténak mingsilg fizetd fél birtokabdl kikeriilt vagy
ellopott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel tériént, vagy a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz
jogosulatlan haszndlatabdl ered, a kart a Pft. 40. § (2) bekezdése szerinti hejelentés megtételét
megel&zben, negyvendtezer forintnak megfeleld 6sszegig a fizetd fél viselj;

a Pft. 34. §-dra tekintettel, a Pft. 46. § (1), (2) és (4) bekezdésének valé megfelelés érdekében, a
fogyaszténak és a mikrovallalkozdsnak mindsiilé fizets fél pénzforgalmi szolgdltatéjaként a pénznemek
kdzotti atvaltast (a tovabbiakban: konverzid) igényld fizetési meghizdsok tekintetében, magahoz a
konverzidhoz kapcsolédd visszatéritési igényeken kiviili kérben azon kovetelmény érvényesiilését, amely
szerint a kedvezményezett altal vagy rajta keresztiil kezdeményezett, és a fizetd fél altal jévahagyott
fizetési miivelet &sszegét visszatériti, ha a jévahagyds id6pontjaban a fizetd fél a fizetési mivelet dsszegét
nem ismerte és a fizetési miivelet 6sszege meghaladta azt az sszeget, amely a fizeté fél részérdl az adott
helyzetben ésszer(ien elvarhaté volt;

a Pft. 34. §-dra tekintettel, a Pft. 49. § (3) bekezdés masodik fordulaténak, tovébba 52. §-anak vald
megfelelés érdekében, a fogyaszténak és a mikrovallalkozdsnak mindsilé fizetd fél pénzforgalmi
szolgaltatdjaként, hogy a Pft. 49. § (1) bekezdésében meghatdrozott — azaz a fizetd fél dltal
kezdeményezett fizetési miivelet hibas teljesitése miatti — felel§sségének fenndlldsa esetén a fizetési
szamlat haladéktalanul olyan dllapotba hozza, mintha a jova nem hagyott vagy hibdsan teljesitett fizetési
miveletre nem keriilt volna sor, tovabba az dltala nem teljesitett vagy hibdsan teljesitett fizetési
miiveletért felszamitott dijat, kéltséget vagy egyéb fizetési kiitelezettséget megtériti;

a Pft. 61. § (1) bekezdésének vald megfelelés érdekében, hogy a hatdsdgi adtutalds teljesitése
szempontjabdl a fizetd fél részére altala vezetett fizetési szdmlakat egy fizetési szamlanak mindsiti;

a Pft. 62. § (3) bekezdésének, valamint a pénzforgalom lebonyolitdsardl szél6 18/2009. {VIII. 6.) MNB
rendelet (a tovabbiakban: MNBr.) 31. § (3a) bekezdésének valé megfelelés érdekében, hogy a hatdsagi
atutalds teljesftése megelézze az egyéb fizetési miiveletek teljesitését, valamint a fizetd fél penzforgalmi
szolgaltatdjaként biztositsa, hogy a hatdsagi dtutaldsi megbizas atvételét kévetden soron kiviil megkezdi
a fizetési meghizasban megjeldlt fizet& fél és a pénzforgalmi jelz8szém Osszetartozasanak ellendrzését;

az MNBr. 5. § (1) bekezdésének vald megfelelés érdekében, hogy a Hitelintézet az dltala meghatarozott
végs® benyuijtasi hataridd el6tt tvett postai kifizetési utalvanyok teljesitésébdl ra haruld feladatokat —
ha az ligyfél késébbi hataridét nem jell meg vagy térvény és az MNBr. eltér6en nem rendelkezik — a
targynapon teljesiti;

az MNBr. 5. § (6) bekezdés a) pontjdnak valé megfelelés érdekében, hogy ha a Hitelintézet a részére egy
mésik pénzforgalmi szolgaltaté altal elektronikus dton tovabbitott fizetési megbizds teljesitését az azon
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szerepld, a jovairast azonosito adatok hibdja, hidnya vagy egyéb ok miatt nem tudja elvégezni, errél a
visszautasitas okanak kozlésével belfsldi forint fizetési forgalomban a fizetési meghbizas teljesitésének
visszautasitasaval legkés6bb a fizetési meghizds atvételét kdvet6 munkanapon értesiti a fizetési
meghizast részére tovabbitd pénzforgaimi szolgaltatdt;

13. az MNBr. 7. § (3) bekezdésének valé megfelelés érdekében, hogy — ha a szamlatulajdonassal masként
nem d&llapodik meg — a fizetési szamlan pénzligyi fedezet hianya miatt nem teljesitheté csoportos
atutalasi meghizasokat visszautasitja;

14. az MNBr. 17. § (1) bekezdésének vald megfelelés érdekében, a fizetd fél pénzforgalmi szolgéltatéjaként,
hogy a nem papir alapon benyljtott csoportos beszedési meghizds esetében a fizetési miivelet dsszege
a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjanak a szdmlajan legkésdbb a fizetési megbizids MNBr. 14.
§-a szerinti atvételét kdvetd munkanap végéig jovairasra keriljon.

15. az MNBr. 20. § (2} bekezdésének, tovabbd 21. § (1) bekezdésének vald megfelelés érdekében, hogy a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgéaltatdjaként a forintban és eurdban beérkez8 fizetési mdvelet
Osszegének a sajat szamldjan tortént jovairdsat kovetben a fizetési mlvelet §sszegét haladéktalanul
értéknappal latja el, és oly médon irja jova a kedvezményezett fizetési szamldjan, hogy azzal a
kedvezményezett azonnal rendelkezni tudjon, és nem alkalmaz késdbbi jovdirasi értéknapot a
kedvezményezett fizetési szamlajan annal a munkanapnal, mint amikor a fizetési mivelet Gsszegét a sajat
szamldjan jovairtak;

16. az MNBr. 37/A. § (7) bekezdésének, valamint 7. § {6) és (7) bekezdés b) pontjanak valé megfelelés
érdekében, hogy a fizetd fél pénzforgalmi szolgdltatdjaként a csoportos beszedési megbizds
teljesftésérdl, valamint a nemteljesitésrsl s annak okédrdl a kedvezményezett fizetési szamlajat vezetd
pénzforgalmi szolgdltatdt értesiti, és a csoportos beszedési meghizas teljesitésének visszautasitasardl
sz6l6, az MNBr. 7. § (8) bekezdése szerinti — azaz a kedvezményezett fizetési szamlajat vezetd
pénzforgalmi szolgéltatdé Gtjan, a csoportos beszedési megbizas hozza tértént beérkezésével azonos
médon t6rténd — értesitést a visszautasitds okdnak a kozlésével, legkésdbb a csoportos beszedési
meghizasban megjeldlt terhelési napot kévetd munkanapon teljesiti.

17. afizetési szamla valtasardl széld 263/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Fszvr.) 15. § (1)
bekezdés a) pontjanak valé megfelelés érdekében, hogy a szédmlavaltasi szolgaltatdsra vonatkozdan
tajékoztatast ny(jt a fogyasztok részére a korabbi és az U] pénzforgalmi szolgaltatd szerepérdl a mas EGT-
dllamban valé szadmlanyitds megkdnnyitése, valamint a kilfdlddn vezetett fizetési szamldrél
Magyarorszagon vezetett szamlara valé szamlavaltas mint a szamlavaltasi eljaras egyes, az Fszvr. 11. és
12. §-dban meghatarozott lépései tekintetében.

. Rendkiviili adatszolgaltatas keretében elSirom a Hitelintézet szamara, hogy a hatdrozat rendelkezd része |,
pontjaban foglalt kételezettségek teljes kor( teljesitésének igazoldsa céljabdl 2018. aprilis 15-ig

1. az L.1.-1.5., L.7. és L17. pont tekintetében dokumentumockkal aldtdmasztott madon szamoljon be a
megtett intézkedésekrél;

2. az l.6. és 1.8. pont tekintetében kiildjon meg 5 db kiilénbdz8, fogyaszténak vagy mikrovallalkozdsnak
mindsiild tigyfele véletlenszeriien kivalasztott, 2018. marcius honapban az ligyfél dltal jéva nem hagyott
vagy jovahagyott, de hibdsan teljesitett, fizetési kartyaval kezdeményezett fizetési miivelet helyeshitését
tartalmazd szamlakivonatat, vagy amennyiben nem keriilt sor helyeshitésre, az elutasitas indokoldsat
tartalmazé valaszlevelet és a hozza kapcsolddé bizonyitékokat (dokumentacidt);

3. az 1.9.-1.16. pont tekintetében kiildje meg 2018. mércius hénapra vonatkozéan az 512-3/2017
iktatdszamu dokumentumbekérd levél mellékletében részletezett PIF9, PIF12, PIF13, PIF18, PIF21, PIF25,
PIF26, PIF27, PIF32, PIF33 és PIF40 kddl adattablakat, valamint a Bankkézi Kiiring Rendszer éjszakal
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elszamolasi rendszerének (IG1) kiildd kdtegeinek visszaigazolt és fogadd kétegeinek allomdnyat (*.002,
*.020).

A Hitelintézet a rendkiviili adatszolgdltatasi kotelezetiségét az MNB Pénzligyi infrastruktlrak igazgatdsag részére
az MNB ,Elektronikus Rendszer Hitelesitett Adatok Fogadasdhoz”, illetve ,Kihelyezett Adatkildd Program”
megnevezési rendszerein keresztlil, az 512-3/2017 iktatdszdmU dokumentumbekérd levélben részletezett
maodon térténd megkiildéssel kiteles teljesiteni.

Az 1. s IL. pontban el8irt kitelezettségek hataridbre torténé teljesitésének elmaradasa, vagy az MNB ellen&rzési
hataskdrébe tartozé jogszabdlyok és az MNB hatdsagi hatarozatai ismételt megsértése esetén az MNB a Magyar
Nemzeti Bankrdl sz6lé 2013, évi CXXXIX. térvény (a tovabbiakban: MNB tv.) 75. §-a alapjan, a hitelintézetekrdl és
a pénziigyi vallalkozasokrol sz816 2013. évi CCXXXVIL. térvény (a tovabbiakban: Hpt.) 183-198. §-a szerint tovabbi
intézkedést, kivételes intézkedést alkalmazhat, valamint ismételten birségot szabhat ki. A birsag 9sszege az MNB
tv. 76. § (1) és (2) bekezdése értelmében szdzezer forinttdl kétmillidrd forintig, vagy a Hitelintézet részére
megadllapitott éves feliigyeleti dij (alapdij és valtozd dij dsszege) kettdszaz szazalékaig terjedhet, ha ez utdbbi
Osszeg meghaladja a kétmillidrd forintot. A Pft. fogyasztovédelmi térgyl egyes rendelkezéseinek megsértése
esetén az MNB az MNB tv. 88. §-a szerinti intézkedéseket alkalmazhat és az MINB tv. 89. §-aban meghatarozoti
dsszegli fogyasztovédelmi birsdgot szabhat ki.

Il. A Hitelintézetet 6 000 000 Ft, azaz hatmillié forint dsszegli birsag megfizetésére kételezem.

A kiszabott birsagot jelen hatarozatom jogerdre emelkedésétd! szamitott 30 napon beliil kell az MNB 19017004~
01678000-30900002 szaml szamldjara torténd &tutaldssal — ,birsdag” megjeldléssel, valamint a hatarozat
hivatkozasi szamanak feltlintetésével — megfizetni.

A birsdg megfizetésére meghatérozott hataridé elmulasztdsa esetén, a meg nem fizetett birsdgdsszeg utan
késedelmi potlék keriil felszamitasra, amelynek mértéke minden naptdri nap utén a felszdmitas id6épontjaban
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-8d (hdromszazhatvanotod) része. A késedelmesen megfizetett
késedelmi potlék utdn nem szdmithatd fel késedelmi pétlék. A késedelmi pdtlékot az MNB fent hivatkozott szamd
szamldjara kell atutaldssal — ,késedelmi pdtlék” megjeldléssel, valamint a hatdrozat hivatkozasi szamanak
feltlintetésével — megfizetni.

Az MINB dltal jogerdsen kiszabott és meg nem fizetett birsdgot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen
megfizetett birsdg miatt felszamitott késedelmi pétlékot az MNB megkeresésére az allami addhatésag adék
macljara hajtja be.

Az eljaras soran eljarasi koltség nem mertilt fel.

A jelen hatdrozat ellen — kozigazgatasi eljdras keretében — fellebbezésnek helye nincs. A hatdrozat birosagi
fellilvizsgélatdt a Hitelintézet a kozléstdl szamitott harminc napon bellil, jogszabalysértésre hivatkozassal a
Févdrosi Kdzigazgatasi és Munkaligyi Birdsagtdl keresettel kérheti. A Févarosi Kézigazgatasi és Munkaligyi
Birdsagnak cimzett keresetlevelet a Hitelintézet mint belféldi székhellyel rendelkezd gazdalkodd szervezet, illetve
jogi képvisel§je az (rlapbenyujtds tAmogatasi szolgaltatds igénybevételével az MNB-nél kiteles benydjtani (az
(irlapbenyujtasi szolgéltatas elérhetdsége: nitos://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-as-

intezmenyielugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-keresese). A jogi képviselGvel eljard Hitelintézet —ha nem ligyvédi

képviselettel jar el — az elektronikus benyujtas sordn a képviseletét elldtd személy teljes kérli azonositasat
biztositd és az (irlapbenyljtds tdmogatdsi szolgaltatads igénybevételével is eljarhat, ha azzal rendelkezik. Ebben
az esetben a per folyamatban léte alatt, az elektronikus kapcsolattartds sordn ezt kell alkalmaznia. A keresetlevél
benyujtasdnak a hatdrozat végrehajtasara nincs halasztd hatdlya. A birdsag a pert targyaldson kivil biralja el, a
felek barmelyikének kérelmére azonban targyaldst tart. A Hitelintézet a targyalds tartésa iranti kérelmét a
keresetlevélben vagy az MNB kereseti ellenkérelmének kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil, irdshan
terjesztheti eld. Ennek elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.
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