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H-FK-1-B-112/2017. szdmti hatdrozat

- A Magyar Nemzeti Bank (telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.} (MNB) altal N , )

A . (Ugyfél) 2017. 3prilis 4. napjén érkeztetett kérelme alapjén az FHB Bank Zrt.-nél
{székhelye: 1082 Budapest, Ull&i (it 48.) (Bank) lefolytatott fogyasztovédelmi eljards megéllapitasai alapjan az
MNB a kévetkez§ : o

hatdrozatot

hozza:

l. Az MNB felhivia a Bankot, hogy a panaszok teljes kérd megvilaszoldsdra vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseket mindenkor tartsa be. :

H. Az MNB a Bankkal szemben - a panaszok . teljes kérii megva’laszoiésé;a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések megsértése miatt — 200.000 Ft, azaz kétszdzezer forint dsszegli fogyasztovédelmi birsagot szab
ki,

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatérozati kételezéseknek nem, vagy nem teljes
korlien tesz eleget, az MNB-nek jogszabélyban biztositott intézkedések alkalmazdsara van lehet8sége.

A kiszabott fogyasztovédelmi birsdgot a hatdrozat jogerére emelkedéséts] szamitott harminc napon belii| kell
az MNB hatdségi birsag és koltségtérités fizetésére szolgalé 19017004-01678000-30900002 szamdi szamldjdra -
~fogyasztévédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szdmanak feltintetésével — befizetni.

A fogyasztévédelmi birsdg dnkéntes befizetésének elmaradédsa esetén a kdzigazgatasi végrehajtds szabalyai
kerlilnek alkalmazésra. A fogyasztévédelmi birség befizetésére meghatarozott hataridé elmulasztdsa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utén késedelmi pétiék felszdmolasara keriil sor, melynek mértéke minden naptari
nap utén a felszdmitds id8pontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-8d rédsze. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pétiék utdn nem szémithaté fel késedelmi pétiék.

A késedelmi poétiékot az MNB hivatkozott szamu szdmidjéra kell befizetni, a hatdrozat szamanak
feltlintetésével, ,késedelmi pétlék” megjeldléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kdtelezettségének
hatdridében nem tesz eleget, a fizetési kételezettség haladéktalanul végrehajtasra keriil. Az MNB 4ltal
jogerGsen kiszabott &s meg nem fizetett birsigot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsag miatt felszémitott késedelmi pétiékot az sHami adéhatdsag addk médjara hajtja be.

. A hatérozat ellen kdzigazgatési eljaras keretében fellebbezésnek nincs helye. Az ligyfél, illetve a kifejezetten ra
vonatkozd rendelkezés tekintetében az eljaras egyeb résztvevéje a hatdrozat fellilvizsgalatit a koziéstsl
szamitott 30 (harminc) napon beliil jogszabdlysértésre hivatkozassal a Févarosi Kbzigazgatdsi és Munkaiigyi
Birdsagtol keresettet kérheti.
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Tekintettel arra, hogy a kozigazgatési eljards 2016, jinius 30-at kévetden indult, a jogi képviselbvel eljaré félnek
és a belfoldi székhellye! rendelkezd gazdalkodd szervezetnek a keresetlevelet — a FOvérosi Kozigazgatasi és-
Munkatigyi Birésagnak cimezve — az Grlapbenydjtds tdmogatasi szolgaltatés igénybevételével kell az MNB-nél
benygjtania. (Az - (rlapbenygjtas tamogatasi . szolgaltatads elérhet8sége:
https://www.mnb.hu/fe!ugyelet/engedelyezes-es—intezmenyfelugyelés/hatarozatok-es-vegzesek-keresese). A
jogi képviseldvel eljaré fél és a -belféldi székhellyel rendelkezd gazdalkodé szervezet — ha nem Ugyvédi
képviselettel jar el — az elektronikus benydjtas soran a képviseletét ellatd személy teljes kor(i azonositasat - -
biztositd és az (rlapbenyjtas timogatdsi szolgéltatds igénybevételével is eljarhat, ha azzal rendelkezik. Ebben
az esetben a per folyamatban léte alatt, az elektronikus kapcsolattartés soran ezt kell alkalmaznia. o

Egyéb esetekben a Févdrosi Kézigazgatési és Munkatigyi Birésignak cimzett keresetlevelet 3 (hérom)‘_ -
példanyban kell az MNB-nél benydjtani vagy ajaniott kiildeményként postéra adni.

A keresetlevél - benytjtasdnak a hatdrozat végrehajtdsara nincs halaszté hatalya, a felperes- azonban a.
keresetlevélben a végrehajtds felfiiggesztését kérheti. A F8varosl-Kozigazgatdsi és Munkaligyl Birésag.a pert
targyalason kiviil birdlja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyaldst tart. Targyalds tartdsét az
{igyfél a keresetlevélben vagy az alperes kozigazgatdsi szerv kereseti ellenkérelmének kézhezvételétsl szamitott
8 {nyolc) napon belill frésban kérheti. Ennek elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye. :
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