Tajékoztato az arfolyamréssel valamint az egyoldalu
kamat-, dij- és koltségemeléssel 6sszefiiggésben

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Stabilitasi Tanacsa elfogadta a Kurianak a pénziigyi intézmények
fogyasztdi kolcsonszerzédéseire vonatkozd jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérol szOl6 2014. évi XXXVIII. torvényben rogzitett elszdamolds szabalyairdl és egyéb
rendelkezésekrdl szold, - a pénziigyi intézmények fogyasztdi kolcsonszerzdéseinek elszamolasara
vonatkozd - 2014. évi XL. térvény alapjan az elszamolas alapmddszertanat szabalyozd6 MNB rendeletet,
valamint harom tovabbi, az elszdmolas gyakorlati megvaldsitasat lehetévé tevo rendeletet is.A pénziigyi
intézmények tisztességtelen szerz6déses kikotései kapcsan a 2014. évi XXXVIIL. torvény megteremtette
az elszamolas elvi lehetGségét, mig a 2014. évi XL. torvény meghatarozta a fogyasztokkal vald
elszamolas elveit és keretrendszerét. Ez utobbi jogszabaly felhatalmazta az MNB elndkét arra, hogy a
jegybank az elszamolas részletszabalyait rendeletben szabalyozza.

Az els6 MNB rendelet szerint a pénziigyi intézmények harom modszertant alkalmazhatnak a
fogyasztdkkal vald elszamolas soran, azzal a kikotéssel, hogy egy intézmény a rendelet hatalya ala
tartozd fogyasztdi kolcsonszerzOdések tekintetében csak egy kivalasztott mddszertant alkalmazhat. A
pénziigyi intézmények barmely modszertant valasztjak, azok teljesen azonos eredményre vezetnek, igy
a fogyasztokat nem éri hatrany amiatt, hogy a veliik elszdmol6 pénziigyi intézmény egy bizonyos
modszertant valasztott. A mddszertanok kozotti valasztasi lehet6ség megteremtésével az MNB lehetové
kivanja tenni a pénzigyi intézmények szamara, hogy a belsd elszdmolasi rendszereik sajatossagait
figyelembe véve a lehet6 leggyorsabb, leghatékonyabb mdédon végezhessék el az elszamoldsokat.
Mindharom modszertan alapjat a fogyasztdi tllfizetés tOke-elOtorlesztésként vald elszamolasa adja.
Az alapmddszertant szabalyozd els6é rendelet kizarélag a problémamentes szerzodések
elszamolasara terjed ki, amelyek esetében a fogyasztd egyszer sem esett késedelembe, illetve nem
részesilt semmilyen kedvezményben.

A masodik MNB rendelet szabalyozza a késedelemmel, kedvezménnyel érintett
szerzodéseket, valamint az arfolyamgatra, végtorlesztésre, athidalo kolcsonre, illetve a
Nemzeti Eszkozkezelore vonatkozé specialis eloirasokat. Ezen szerzGdések pontos
elszamolasahoz ugyanis egy olyan Gsszetett mddszertanra van sziikség, amely a szerz6dés lefutdsanak
modellezése soran a kedvezményes, illetve késedelmes tételeket a felmeriilésiik id6pontjaban, az
elszamolasi térvény altal rogzitett elveknek megfeleléen képes figyelembe venni, igy biztositva, hogy a
fogyasztoi tulfizetéseket maradéktalanul elszamolhassak. Mivel a specialis esetekben tébb mddszertan
alkalmazasaval nem lehetne biztositani azok teljes matematikai egyezOségét, ezért a masodik rendelet
esetében a pénziigyi intézmények mar csak egy modszertant alkalmazhatnak.

A harmadik MNB rendelet szabalyozza azt a becslési modszertant, amelyet a végelszamolas
vagy felszamolasi eljaras alatt allé pénziigyi intézményeknek kell alkalmazniuk, amennyiben
nem all rendelkezésiikre elengedd adat az altaluk kezelt fogyasztdi kdlcsdnszerzodésekrdl az elszamolas
végrehajtasahoz. A rendelet az egyszer(ibb alkalmazhatdésag érdekében nem allit fel specialis
elszdamolasi eljarast, elsésorban a hidanyzé adatok meghatarozasat végzi el becsléssel. Az érintett
pénziigyi intézményeknek a becslések és a tényadatok birtokaban kell majd alkalmazniuk az elsd, illetve
masodik rendeletben rogzitett megfeleld modszertant és kiszamolniuk a fogyasztdi kovetelést. A
harmadik rendelet hatarozz meg a pénziigyi teljesités hataridejét is. A 2015. februar 1-i elszamolasi
fordulonap utan a tajékoztatas kézbesitését koveté 30 munkanapon beliil az
elszamolasokat pénziigyileg is rendezniiik kell a pénziigyi intézményeknek, legkés6bb
2015. szeptember végéig.

A negyedik MNB rendelet elGirja, hogy a pénzligyi intézmények részesitsék
megfelel6 tajékoztatasban a  fogyasztokat. Ez a rendelet tartalmazza az elszamolas
eredményérol, valamint a ,fair” kamatozas és a forintositas kapcsan felvetodo
szerz6désmodositasrol szolé tajékoztatasok tartalmi, alaki és formai kovetelményeit. A
szabalyozas kiterjed az elektronikus, illetve a papir alapu tajékoztatasi tartalmakra, valamint biztositja,
hogy az elszamolassal és szerz6désmaddositassal kapcsolatos informaciokat egységes formaban érhessék
el a fogyasztok.

Az MNB a rendeleteknek a Magyar Kozlonyben torténo kihirdetését kovetéen a kotelez6 és
ajanlott formanyomtatvanyokat , mintaszovegeket és az elszamolassal 6sszefiiggo egyéb
informaciokat "Elszamolasi és forintositasi informaciok” cim alatt az MNB honlapjan
elérhetdvé teszi, és intenziv tajékoztatasi kampanyba kezd mind a fogyasztok, mind pedig
a pénziigyi intézmények iranyaba.
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