TAJEKOZTATO
FOGYATEKKAL ELO SZEMELYEK
RESZERE

A Pannon Takarék Bank Zrt. tajékoztatja tisztelt Ugyfeleit arrél, hogy
az akadalymentesen elérhet6 fidkjainak és készpénzkiadd
automatainak (ATM-ek) elérhet6ségérdl a bankfidkokban kihelyezett
és a Hitelintézet honlapjan (www.pannontakarek.hu) a Fogyatékkal
élék tajékoztatasa cim alatta elhelyezett Hirdetményben, tovabba a
Fiok és ATM keresd fulon talalhatd informacid.

Amennyiben jelzik igényuket (pl. telefonon), a Hitelintézet
bankfidkjaiba torténd akadalymentes bejutasban a mozgasaban
korlatozott fogyatékos személyek részére a Hitelintézet alkalmazottai
személyesen segitséget nyujtanak.

A Hitelintézet a honlapjan a gyengén lato személyek részére azonos
tartalommal — de a grafikai elemek nélkil - megjeleniti a
szolgaltatasaira vonatkozo6 tartalmakat és egyéb tajékoztatd anyagait,
kozzétételeit. Az akadalymentes valtozat a honlap felsé savjaban a
szokasos ikonra (sarga négyzetben harom fekete kor) kattintva
érhet6 el. Az akadalymentes valtozat nagyobb betliméret
alkalmazasaval, fekete alapon fehér betlikkel olvashaté.

Tajékoztatjuk gyengén 1at6 Ugyfeleinket arrdl is, hogy az internetes
honlapokon a tartalom nagyitva is olvashaté, a nagyitasi méret a Ctrl
gomb lenyomasa és az egér gorgetd gombjanak gorgetése mellett
valtoztathato.

Bankfiokunkban kollégaink a gyengén latéo ugyfelek részére,
amennyiben ezen igénylket jelzik, a szolgaltatas igénybe vételéhez
kapcsolédd tajékoztatdkat, szerz6dés tervezeteket teljes korlien
szbban ismertetik. A szerz6dések aldirasanal néviré igénybe vételére
lehet8ség van.


http://www.pannontakarek.hu/

A Hitelintézet értesiti tisztelt Ugyfeleit arrdl, hogy

s amennyiben valamely szolgaltatdst a Hitelintézet kedvez6bb
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dijtételekkel / ingyenesen biztosit Gigyfeleinek, de a szolgaltatas
ilyen feltételekkel torténd igénybe vétele az Ugyfél szamara
valamely fogyatékossagabodl adddd objektiv korilmény miatt
nem biztositott, a fogyatékos személy irdsbeli indokolt
kérelmére a Hitelintézet — a fogyatékos személy szamara
elérhet6 — helyettesito szolgaltatas biztositasardl dont;

amennyiben az Ugyfél a fogyatékossagdbdl adddd objektiv
korilmény miatt az ATM készpénz felvételi szolgaltatdst nem
tudja igénybe venni, a Hitelintézet a fogyatékos személy irdsbeli
indokolt kérelmére a Hitelintézet Passziv Uzletdga vezetSjének
egyedi jovahagyasaval az ATM-nél jogszabalyi rendelkezés
folytan alkalmazott kedvezményes (kétszer ingyenes) dijak
mellett — amennyiben annak egyéb jogszabalyi feltételei is
fennallnak — biztositja a bankfiokbank torténd pénztari készpénz
felvételt.

A kérelem leadhatd személyesen barmely fiokban vagy postai uton
megkuldhetd a Hitelintézet székhelyére /Pannon Takarék Bank Zrt.
(2900 Komarom, Igmandi ut 45.)/ vagy barmely fidki cimére.

Amennyiben fogyatékkal él6ként Hitelintézetink szolgdaltatasaval
kapcsolatban észrevétele vagy kérése van, kérjik jelezze felénk! Ezt
anonim maddon is megteheti a bankfiokjainkban és honlapunkon
elhelyezett kérd@giv kitoltése utjan.

Kérjik, forduljon bizalommal munkatarsainkhoz!

Pannon Takarék Bank Zrt.



