H-FK-1-B-42/2019. szamu hatarozat

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.; telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39.) (MNB) az Ugyfél 2018. november 15. napjan érkeztetett kérelme alapjan a KORONA TAKAREK
Takarékszovetkezetnél (3525 Miskolc, Széchenyi Ut 70.) (Takarékszovetkezet) lefolytatott fogyasztovédelmi
eljarasban az alabbi

hatdrozatot
hozza:
I. Az MNB felhivja a Takarékszovetkezetet, hogy a panaszok hataridében t6rténé megvalaszolasara
vonatkozo jogszabalyi rendelkezésnek mindenkor tegyen eleget.

Il. Az MNB a Takarékszévetkezettel szemben az I. pontban hivatkozott jogszabalyi rendelkezés megsértésére
tekintettel 200.000,- Ft, azaz kétszazezer forint 6sszegli fogyasztovédelmi birsagot szab ki.

Az MNB felhivja a Takarékszévetkezet figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatdrozati kotelezéseknek nem, vagy
nem teljeskoriien tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi intézkedések alkalmazasara van
lehet6sége.

Az MNB eljarasa sordan eljarasi koltség nem mertilt fel.

A kiszabott fogyasztovédelmi birsagot a hatdrozat jogerére emelkedésétdl szamitott harminc napon belil kell
az MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetésére szolgald 19017004-01678000-30900002 szamu szamlajara —
,fogyasztovédelmi birsag” megjel6léssel, valamint a hatdrozat szdmanak feltlintetésével — befizetni.

A fogyasztovédelmi birsag onkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatdsi végrehajtds szabalyai
keriilnek alkalmazasra. A fogyasztovédelmi birsag befizetésére meghatarozott hataridé elmulasztdsa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi pdtlék felszamolasara keril sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszdmitds id6pontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pdtlék utan nem szamithaté fel késedelmi pétlék.

A késedelmi potlékot az MNB hivatkozott szamd szamldjara kell befizetni, a hatdrozat szamanak
feltintetésével, ,késedelmi potlék” megjeloléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének
hatarid6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtasra keril. Az MNB altal
jogerdsen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsag miatt felszamitott késedelmi pdtlékot az dllami adéhatdsag adok maddjara hajtja be.

A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az Ulgyfél, illetve a kifejezetten ra vonatkozd
rendelkezés tekintetében az eljaras egyéb résztvevdje a hatarozat ellen annak kozlésétél szamitott 30 (harminc)
napon beliil jogszabalysértésre hivatkozassal kézigazgatasi pert indithat.

Budapest, 2019. junius 14.
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