A Magyar Nemzeti Bank H-FH-1-B-619/2016. szamu hatarozata az Eger és Kérnyéke Takarékszovetkezettel
szemben

Az Eger és Kornyéke Takarékszovetkezetnél (3300 Eger, Széchenyi Istvan u. 18.) (Takarékszovetkezet)
hivatalbdl inditott fogyasztévédelmi témavizsgdlat megdllapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (1013
Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) Pénzligyi Stabilitasi Tanacsanak a felhatalmazasa alapjan az alabbi

hatarozatot

hozom:

I. Megadllapitom, hogy a Takarékszovetkezet a fogyasztoi kolcsonszerz6dések érvénytelen szerz6déses
kikotéseire tekintettel elGirt elszamolassal, valamint a fogyasztéi kélcsonszerz6dések modosulasaval
6sszefiiggésben fennalld kotelezettségeinek teljesitése soran megsértette
a) azelszamolas igazolhaté mddon torténd megkiildésére,
b) afogyasztoi kovetelés megallapitasara
c) afogyasztdi kdlcsonszerzédések érvénytelen szerzdéses kikotéseire tekintettel elGirt elszamolasbol
eredd, fogyaszto részére megfizetend6 fogyasztdi kovetelés utan az elszamolas fordulénapjatoél az
elszamolas pénziigyi teljesitésének napjaig felszamitando, fogyasztét megilleté kamatra,
d) apanaszok elutasitasa esetén igénybe vehetd jogorvoslati lehetdségekrdl valé tajékoztatasra,
e) a fogyasztéi kolcsonszerz6dések torvény erejénél fogva bekovetkezett modosulasat kovetGen
alkalmazando iigyleti kamat mértékére,
vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket.

Il. Felhivom a Takarékszovetkezetet, hogy a tevékenységére iranyadd jogszabalyokban elGirt
kotelezettségeinek mindenkor a jogszabalyokban foglaltak szerint tegyen eleget.
llI/A. Kételezem a Takarékszovetkezetet, hogy a hatarozat kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil

a) azl. b) pontban megjelodlt jogszabalysértéssel érintett fogyasztok esetében:

aa) a fogyasztoi kovetelés Osszegének kiszamitasara vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6en szamolja ujra a fogyasztoi kovetelés Osszegét,

ab) az érintett fogyasztok részére tértivevényes levélben kiildjon az aa) pontban foglaltak szerint
korrigalt, uj elszamolast, tovabba

ac) bocsassa a fogyasztok rendelkezésére a korrigalt elszamolas alapjan fizetendd és az elszamolast
kévetSen ténylegesen megfizetett torlesztérészletek kozotti kiilonbozetet,

b) az I. c) pontban megjel6lt jogszabalysértéssel érintett fogyasztok esetében az elszamolas
maddszertanara vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en az elszamolas fordulonapjatol
az elszamolas pénziigyi teljesitésének napjaig hatarozza meg a fogyasztot megilleté kamat Osszegét,
és az elszamolas pénziigyi teljesitése soran meg nem fizetett kamat Gsszegét bocsassa az érintett
fogyasztok rendelkezésére, valamint

c) az I. e) pontban megjeldlt jogszabalysértéssel érintett fogyasztok részére téritse vissza a
szerz6désmddosulast  kovetéen alkalmazandé iigyleti kamat alapjan meghatarozott
torlesztGrészletek és a szerz6désmodosuldst kovetSen ténylegesen megfizetett térlesztérészletek
kozotti kiilonbozetet.

llI/B. Kételezem a Takarékszévetkezetet, hogy a lll/A. pontban foglaltak végrehajtasara tett intézkedéseirdl —
az érintett fogyasztok egyedi azonositast lehet6vé tevé listajanak, a 1lI/A. a) pontjaban foglaltak szerint
megkiildott Gj elszdmolasok és azok postara addsat igazolé dokumentumok mdsolataval, tovabba az egyes
fogyasztok részére megfizetendd, visszatéritendé Osszegre, valamint a teljesités moddjara és id6pontjara
vonatkozé nyilatkozatanak megkiildésével — a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 45 napon beliil
tajékoztassa az MNB-t.

IV. A Takarékszévetkezettel szemben
a) azl. a) pontban foglalt jogszabalysértésre tekintettel 50.000,- Ft, azaz 6tvenezer forint,
b) azl. b) pontban megjeldlt jogszabalysértésre tekintettel 100.000,- Ft, azaz szazezer forint,
c) azl.c)pontban foglalt jogszabalysértésre tekintettel 100.000,- Ft, azaz szazezer forint,



d) azl. d) pontban foglalt jogszabalysértésre tekintettel 50.000,- Ft, azaz 6tvenezer forint,
e) azl. e) pontban foglalt jogszabalysértésre tekintettel 100.000,- Ft, azaz szazezer forint,
mindésszesen 400.000,- Ft, azaz négyszazezer forint 0sszegli fogyasztovédelmi birsagot szabok ki.

Felhivom a Takarékszovetkezet figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatarozati kotelezéseknek nem, vagy nem
teljes korlien tesz eleget, az MNB-nek jogszabdlyban biztositott intézkedések alkalmazdsara van lehet&sége.

A kiszabott fogyasztovédelmi birsagot a hatdrozat jogerGre emelkedésétdl szamitott harminc napon beldl kell
az MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetésére szolgald 19017004-01678000-30900002 szamu szamlajara -
,fogyasztovédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltiintetésével - befizetni.

A fogyasztovédelmi birsdg onkéntes befizetésének elmaradasa esetén a kozigazgatdsi végrehajtas szabalyai
keriilnek alkalmazasra. A fogyasztévédelmi birsag befizetésére meghatdrozott hatdrid6 elmulasztdsa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi pétlék felszamoldsara keril sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszamitas id6pontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pdtlék utan nem szamithaté fel késedelmi pétlék.

A késedelmi potlékot az MNB hivatkozott szamd szamldjara kell befizetni, a hatdrozat szamanak
feltlintetésével, ,késedelmi potlék” megjeloléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének
hatarid6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtdsra keril. Az MNB dltal
joger&sen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsag miatt felszamitott késedelmi pétlékot az dllami adéhatdsag adok mddjara hajtja be.

()

Budapest, 2016. szeptember 23.

Freisleben Vilmos s.k.,
az MNB igazgatdja



