Hungéria Takarék
Bonyhad
(jogeldd: Volgység-Hegyhat Takarék)

sz€khely: 7150 Bonyhad, Szabadsag tér 9.
tevékenységi engedély szama: E-1-878/2007.09.13., H-EN-1-810/2013

Feliigyeleti hatosag:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Uzletszabalyzat

Jovahagyva a 25-1/2019.09.06. szamu Igazgatosagi hatarozattal
Jelen Uzletszabalyzat 2019. november 1. napjatol hatalyos modositasokkal egységes
szerkezetben foglalt szovegének
I. altalanos rendelkezései tekintetében a Takarékbank Zrt. Pénziigyi Szolgaltatasi
Uzletszabélyzata,

ii.a fizetési szamlakra és azokhoz kapcsolodo betétekre vonatkozo rendelkezései tekintetében
a Takarékbank Zrt. Fizetési szamlak és fizetési szamlakhoz kapcsolodé betétek Altalanos
Szerzdédési Feltételei
iii. a lakossagi jelzaloghitelezésre vonatkozo rendelkezései tekintetében a Takarékbank Zrt.
Lakossagi Jelzaloghitelezés Altalanos Szerz6dési Feltételei
Iv. a személyi kolcsonre vonatkozo rendelkezései tekintetében a Takarékbank Zrt. Személyi
kolcson Altalanos Szerzodési Feltételei
V. a lakossagi folyoszamlahitelre vonatkozé rendelkezései tekintetében a Takarékbank Zrt.
Lakossagi Folyoszamlahitel Altalanos Szerzodési Feltételei
vi. a vallalkozasok szamara nyujtott hiteltermékekre vonatkozo rendelkezései tekintetében a
Takarékbank Zrt. Vallalkozasok szamara nyujtott hiteltermékek Altalanos Szerz6dési
Feltételei mindsiil.

Hatalyos: 2019.11.01.

Gaspar Csaba s.k.
ligyvezetd igazgatd




Tartalomjegyzék

Az Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan mellékletét képezd, a TAKAREK altal nyujtott egyes

pénziigyi, illetve kiegészitS pénziigyi szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo Altalanos

SZErZOAESE FEILELEIEK ...ttt ettt s s s s n et st senan

L. ARAIANOS SZABAIYOK ....veveereeeereeeeeeeeeeeeees st ssesasessstssessssssssssessssssssasessssssesasesssasesassasesasesastssesasessssns
1.1.ALAPFOGALMAK, ERTELMEZ® RENDELKEZESEK ..vvevvveeuseesuseessseessssessesssssasssssssesssessssesssssssssssesssssssssessssssssessssessses 5
1.2.Az UZLETSZABALYZAT HATALYA, A HITELINTEZET ES AZ UGYFEL JOGVISZONYAT RENDEZS EGYEB ELGIRASOK......c.veevevereneee. 9
1.3 Az Uzletszabalyzat nyilvdnossaga és az Uzletszabalyzat Ugyfél dltal térténd elfogadadsa .......ccceeveeevnenee. 9
1.4 Az UzIetszabalyzat MOAOSITASA . ...c.cvevieeeeeiiieeetetetetetetetee ettt ettt aees s s e sttt teteteas s s et esesesesetetessanannnas 9
1.5 A FELEK NYILATKOZATAI, KAPCSOLATTARTAS ..eeuvteeveeiureesseessseessseesseesseesssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessnsens 12
1.6 Egyuttm(ikodési és tajékoztatasi kotelezettségek és Szabalyok ......ccevvvcveiieriiiiiiiiiee e 16
1.7. AZ UGYFEL ALTAL ADOTT MEGBIZASOK ..vvevvevivereeeesereseseesessesetessesssessesesessesesessesssessssesessssesessssssensssesensssesensssssensns 36
1.8 A Takarék SZOLGALTATASAINAK IGENYBEVETELE KOZVETITOKON KERESZTUL ..uvvverevvreeeernrreeeerreeesisreesennseeesssnensssnnsenens 38

........................................................................................................................................................................... 39
1.10 FIZETESI KOTELEZETTSEG TELJESITESENEK HELYE ES IDEJE ..eeeiuvreeerieeeeesireresenneeesnneeeesnreeesenneessnneesssnnesesannneessanseeens 39
1.11 KAMATOK, JUTALEKOK, DIJAK, KOLTSEGEK ..iiiiiiiiieeeieieieeieiieieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeaaeaaaaasesaeaaeaseseseeesesesaseseenns 40
1.12 A BESZAMITASI JOGOSULTSAG, ENGEDMENYEZES ...eeeieiieeeeieieeeeeeee et ee e ee e e e e e e e e e e e e e e e aeaeea e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeaeee s 41
LI BIZTOSITEKOK oveviiirieiitieitieiiti ettt sttt s aa e b s e e s ab e e b e e e sab e e s ab e e s b e e s aa e e s b e e saa s e sabeesnasesaneesnae s 41
1.14 ATAKArEK FELELBSSEGE ..c..verueerrietieeieieiereesreeree e sresinesieesmee st e et ese s eseeemeesne e reeanesanesenesaeesmeesseenneenneennesnnenneens 44
1.15 TITOKTARTAS ES BANKINFORMACIO NYUJTASA ...couviiiiiiiniiiiiiiiitie sttt ettt sna e sane e s 44
iR =4 Vo] (o - VIR =T o To 11 s g Yo [ 1Y =13 SR 46
1.17 Az Ugyfél és a Hitelintézet kdzotti Szerz6dés megsz(inése, Megszintetése .........ovvvevevverevvveeeeeseeennans 49
Il. Szamlavezetés és fizetési fOrgalom ... 50
I1.1 A szamlavezetésre vonatkozo altalanos SzabAlYOK ...........ccueeeeiiiiiieciie e 50
11.2 Altalanos rendelkezések, SZAMIANYITAS ..........ceeviveueueeiieeeieeeeeeeee e ettt e et st s s st nn e 50



I1.3 Természetes szemEly fizet@si SZAMIG ......cooiiiiiiiiiiie e e saee e s s rareee s 58

[1.4 PENZFOrgalmi SZAMIA ....coouiiiiiieeeee ettt sttt s e st e s e e sat e e st e e sat e e sabe e st e e saneennneas 61
I1.5 Készpénzt helyettesits fizetési eszk0zOk (DankKArtya) .......occveeecieiiiiieiiiiiieecee e 64
1.6 TAVOLROL HOZZAFEREST BIZTOSITO FIZETESI ESZKOZOK (ELECTRONIC/INTERNET BANKING) ©vevveeeveieeeieeesreereeveenvesenessnens 65
[1.7 KESZPENZ €llAtAST LEVEKENYSEE . ...couiiiiiieiiieeeit ettt sttt sttt e st s it s b e st e st e e snt e e saneenneees 65
I8 PENZTARSZOLGALAT ..ttt eutieeestteeeeitteessusteeesbeeeeasteeesasaeessaseaeeestaeesassaeesansseessnstaeesanssaessnssaeesnnsseesnnsseessnssenenn 65
L. BELELEINEIYEZAS ...ttt ettt e se e s s e et tsa e e e se e s s e nnnnas 66
1.1 A betétekre vonatkozd kOz6s SZabalYOK........coouiiiiiiiiiiiiiieee e e 66
[11.2 Betét-elhely@zEs fOriNTDaN ...cocuii ettt st st s e at e e saneesaeees 72
[11.3 BETET-ELHELYEZES DEVIZABAN ....ettitiieiuetttetetseanuttteeesesesauseteeesesssassaseeesesssasssasaaesesssassssseseesssassssseeeesssssssnsseaees 72
IV. Teljes Hiteldij MUt ...ttt et a e se e s nanes 73
V. ValutaforgalmMazas ...ttt ettt s et ss s s se st s s ss e s sttt s s s e e s snns 77
V1. SZEFSZOIGAITALAS ...ttt ettt e st ettt as e e n et ne 78

3/79



Az UZLETSZABALYZAT ELVALASZTHATATLAN MELLEKLETET KEPEZO, A TAKAREK ALTAL
NYUJTOTT EGYES PENZUGY|, ILLETVE KIEGESZITO PENZUGYI SZOLGALTATASOK NYUJTASARA
VONATKOZO ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. szamu melléklet: A Hungaria Takarék fizetési szamlak és fizetési szamlakhoz kapcsolddo betétek
Altalanos Szerzddési Feltételei a 2019. januar 31-ig értékesitett lakossagi forint és deviza, illetve
vallalkozai forint és deviza fizetési szamlak és azokhoz kapcsolodo lekotott betétekhez (Hatalyos: 2019.
majus 15-t6l)

2-5.szami mellékletek: Hatdlyon kiviil

6.szamu melléklet: Altalanos Szerz6dési Feltételek forintban nyilvantartott fizetési szamlak és lekotott
betét szamlak vezetéséhez (Hatalyos: 2019. majus 14-iQ)

7.szamu melléklet: Altaldnos Szerz3dési Feltételek forintban nyilvantartott pénzforgalmi szamlék és
lekotott betét szamlak vezetéséhez (Hatalyos: 2019. majus 14-ig)

8.szamu melléklet: Altalanos Szerz3dési Feltételek a kiilfoldi konvertibilis pénznemben nyilvantartott
fizetési szamlak és lekotott betétszamlak vezetéséhez természetes személyek részére (Hatalyos: 2019.

majus 14-iQ)

9.szamu melléklet: Altalanos Szerzédési Feltételek kiilfoldi konvertibilis pénznemben nyilvéantartott

pénzforgalmi szamlak és lekotott betét szamlak vezetéséhez (Hatalyos: 2019. majus 14-ig)

10.szam1 melléklet:
11.szam1 melléklet:
12.szam1 melléklet:
13.szam1 melléklet:

14.szamu melléklet:
igénybevételére

15.szam1 melléklet:
16.szam melléklet:
17.szam1 melléklet:
18.szamu melléklet:
19.szamu melléklet:
20.szamu melléklet:

21.szamu melléklet:

Takarék szamlabetét Altaldnos Szerzédési feltételei
Altalanos Szerzdési Feltételek Kamatozo takarékbetétkonyv
Takarékszelvény Altaldnos Szerzédési Feltételek

Eletciklus betétcsomag Altaldnos szerzdési feltételek

Altalanos Szerzdési Feltételek a Hungaria Takarék Internet Banking szolgéltatés

A safe-iizletag Altalanos Szerzédési feltételei

Kiszervezett tevékenység

Hatalyon kiviil

Altalanos Szerz6dési Szabalyok Onkormanyzatoknak nyujtott hitelek esetében
Hatalyon kiviil

Altalanos Szerz6dési Szabalyok Vallalkozasoknak nyujtott forint hitelek esetében

Pénzvaltasi tevékenység (valutaforgalmazas) feltételei

4/79



ALTALANOS SZABALYOK

1.1. Alapfogalmak, értelmezd rendelkezések

A jelen iizletszabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a Hungaria Takarék (a tovabbiakban:
Hitelintézet) altal nyqjtott, a hitelintézetekrdl €s pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi
CCXXXVIL torvényben (a tovabbiakban: Hitelintézeti Torvény/Hpt.) meghatarozott pénziigyi
¢s kiegészitd pénziigyi szolgaltatasok altalanos szerzddési feltételeit tartalmazza.

Alapfogalmak:

Adés: Az az Ugyfél, aki/amely hitel,- vagy kolcsonszerzddést vagy hitelkeret-szerzédést kot,
mely szerz6dés alapjan a Hitelintézet a szerzOdésben meghatarozott pénzosszeget az ligyfél
rendelkezésére bocsatja, és aki/ amely ezen Osszeget és annak jarulékait a Szerzddés szerint
visszafizetni koteles.

Deviza alapu hitel: jelenti a devizdban nyilvantartott vagy devizdban nyujtott és forintban
torlesztett hitel- vagy kolcsonszerz6dés vagy pénziigyi lizingszerz6dést.
Devizahitel-szerzodés: jelenti a deviza alaptinak nem mindsiilé deviza hitel-, vagy
kolcsonszerzddést, vagy pénziigyi lizingszerz6dést (azaz devizaban nyilvantartott és devizdban
torlesztett hitel- vagy kolcsonszerzddés)

Elétorlesztés: jelenti a Hitelszerzodés alapjan fennallo tartozas teljesitési ido elott torténd teljes
vagy részleges teljesitését.

Felek: megjeldlés jelenti az Ugyfelet és a Hitelintézetet egyiittesen.

Feliigyelet, Feliigyeleti hatosag, Magyar Nemzeti Bank: jelenti a Magyar Nemzeti Bankot,
melynek székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

Fhtv.: jelenti a Fogyasztonak nyujtott hitelr6l szol6 2009. évi CLXII. torvényt.

Fix kamatlab: azt a szerzédésben meghatarozott mértéki hitelkamatlabat, amely a kdlcson
teljes futamidejére rogzitésre kertil és a teljes futamidd alatt valtozatlan marad.

Fogyasztasi kolcson: jelenti mindennapi élet felszerelési targyainak, tartds fogyasztasi
cikkeinek (ide nem értve a gépjarmiivet) megvasarlasahoz €s szolgaltatasok igénybevételéhez
nyujtott hiteleket (aruhitelek) és a Fogyasztod részére nyujtott felhasznaldsi célhoz nem kotott
kolesont.

Fogyaszto: jelenti az 0néllé foglalkozasa és gazdasdgi tevékenysége korén kiviil eljaro
természetes személyt.

Fogyaszté Ugyfél: jelenti a Fogyasztonak mindsiilé Ugyfelet.

Hirdetmény: jelenti a Hitelintézeti kirendeltségekben (a Hitelintézet ligyfélforgalom el6tt
nyitva allo helyiségeiben) kifliggesztett, és jogszabalyban meghatarozott mdédon, valamint a
Hitelintézet honlapjan kozzétett tajékoztatot, amely a kamatokat, szolgaltatasi dijakat, az
Ugyfelet terheld egyéb koltségeket, a Késedelmi Kamatokat, a teljes hiteldij mutatot (THM)
tartalmazza. A mindenkor hatdlyos Hirdetmény a Hitelintézet Uzletszabalyzatanak
elvalaszthatatlan részét képezi.

Hitelintézet: jelenti a Hungéria Takarékot. (székhely: 7150 Bonyhad, Szabadsag ter 9.,
cégjegyzékszam: 17-02-000588; tevékenységi engedély szama: E-1-878/2007.09.13., H-EN-I-
810/2013).

Hitelkamat: jelenti a Fogyaszto altal igénybe vett hitelosszeg rogzitett vagy valtozod
szazalékéaban, éves szinten meghatarozott pénzosszeget.

Hitelképesség-vizsgalat: jelenti a Fogyaszt6 torlesztési kotelezettségeinek varhato teljesitésére
vonatkozo6 kilatas eldzetes felmérését

Hitelszerzodés: jelenti a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyvérdl szolo 2013. évi V.
torvényben (a tovabbiakban: Polgari térvénykdnyv) meghatarozott hitelszerzédést ¢és
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kolcsonszerzodést, valamint — eltérd rendelkezés hidnyaban — pénziigyi lizing szerzodést, ide
nem értve az olyan szerzddést, amely alapjan folyamatos szolgaltatdsnyujtds vagy azonos
termék azonos mennyiségben torténd értékesitése ellenében a Fogyaszto részletfizetést teljesit.
Honlap: jelenti a Hitelintézet www.hungariatakarek.hu cimii weboldalat.
Jelzaloghitel-szerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyasztd Ugyfél kozott megkotott olyan
Hitelszerzédést, mely alapjan a Hitelintézet a Fogyaszto Ugyfél részére ingatlanra alapitott
jelzalogjog - ideértve a kiilonvalt zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett nytjt
hitelt.

Kamatfelar: jelenti a referencia-kamatlabon feliil - a hitelkamat részeként - fizetend6 kamatot,
a hitelkamat és a referenciakamat kiilonbségeként meghatarozott kamatrészt, amely éves
szazalékban kifejezett értéke az Ugyféllel valdo megallapodas alapjan, egyedi (kockazati)
dontéssel kertil a Hitelintézet altal meghatarozasra.

Kamatfelar-valtoztatasi mutaté: jelenti a Kamatfelar modositasanak alapjaul szolgdlo
kamatvaltoztatasi mutatot, amely — alkalmazasa esetén — a hitelszerzédésben kertil
meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamatfelar-valtoztatasi mutatot alkalmaz, amelyet a
Magyar Nemzeti Bank — a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen — honlapjan
kozzétett. (www.mnb.hu)

Kamatfordulé: a kovetkez6 kamatperiodusra — referencia-kamat alkalmazasa esetén
kamatfelar-periddusra — érvényes kamat rogzitésének napjat jelenti. A 3 évet meghalado
futamidejii Hitelszerzodések esetén 11j kamatperiddusban, kamatfelar-periodusban alkalmazott
kamat vagy Kamatfeldr mértéke a kamatperiddus, kamatfelar-periddus lejartat megel6z6 120.
napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatdsi mutatd figyelembevételével keriil
megallapitasra.

Kamatperiodus: a Hitelszerz6désben meghatarozott olyan iddszak, amely alatt a kamat
mértékét a Hitelintézet nem jogosult egyoldalian megvaltoztatni. (A kamatperiddus nem
egyezik meg a kamatfizetés gyakorisagéaval.) Az els6 kamatperiodus Kolcsonszerzddés esetében
a Kolcson folydsitasa napjan, Hitelkeret Szerz6dés esetében a Hitelkeret megnyildsanak napjan
kezdddik, és a Szerzddésben meghatarozott elsd kamatperiodus utolsé napjaig tart. Minden
tovabbi kamatperiddus az el6z6 kamatperiddus utolso napjat kovetd elsé napon kezdddik és az
adott kamatperiodus utolsé napjan, illetve az utolsé kamatperiodus esetében a Kolcson
lejaratanak napjan végzddik. Kiilon eltéré rendelkezés hidnyaban a kamatperiodus kifejezés
vonatkozik a Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén a kamatfelar-periddusra is.
Kamatvaltoztatasi mutaté: jelenti a hitelezés refinanszirozasi koltségeihez és a hitel
nyujtasahoz kapcsolodo, az iizleti kockdzat korén kiviil 4ll6, a Hitelintézet altal nem
befolyasolhato, téle fiiggetlen, valamint altala el nem harithat6 koriilményekben bekdvetkezd
valtozast objektiv mddon kifejezd, a kamatmddositds szamitdsanak alapjaul szolgald és a
nyilvanossag szdmara hozzaférhetd viszonyszdmot, amely — alkalmazasa esetén — a
hitelszerzédésben keriil meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamat-valtoztatdsi mutatot
alkalmaz, amelyet a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden — honlapjan kozzétett. (www.mnb.hu)

Kapcsolddo Szolgaltatas: jelenti a Fogyasztd részére a Hitelszerzédéshez kapcsolodoan
nyujtott szolgaltatas(oka)t.

Keretszerzodés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kozott az olyan PénzforgalmiSzolgaltatds
nyujtasara létrejott megallapodast, amely egy adottidészakra vonatkozoan hatarozza meg az
azon alapuld fizetésimegbizasok, illetve fizetési miiveletek lényeges feltételeit, ideértve
afizetési szamla megnyitasat is.

Késedelmi kamat: jelenti azt a hitelszerzédésben és/vagy a Hirdetményben meghatarozott
mértékii kamatot, melyet az Ugyfél az 4ltala az esedékességkor a Hitelintézetnek meg nem
fizetett Osszeg utdn koteles a késedelem idejére fizetni. A Fogyasztdo Ugyfél késedelmes
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teljesitése esetén a késedelem idOtartamara a Hitelintézet legfeljebb olyan mértékii Késedelmi
Kamatot szamithat fel a Fogyasztd6 Ugyfél szemben, amely nem haladja meg a
Hitelszerzddésben kikotott Ugyleti Kamat masfélszeresének legfeljebb 3 szazalékponttal ndvelt
mértékét, és nem lehet magasabb, mint a hitelszerz6dés tipusa tekintetében az Fhtv.-ben
meghatarozott teljes hiteldij mutatd maximalis mértéke.

Kozponti hitelinformaciés rendszer (KHR): jelenti azt a zart rendszer(i adatbazist, amelynek
célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei
teljesitésének ¢és a hitelezési kockazat csokkentésének eldmozditdsa az Addésok és a
referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

Lakascélu hitel- vagy kolcsonszerzédés: jelenti ingatlanra alapitott jelzalogjog - ideértve az
kiilonvalt zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett megkotott olyan hitel- vagy
kolesonszerzodést,amelyben a Felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakdingatlan vasarlasa,
épitése, bovitése, korszeriisitése, feljitasa, vagyamelynek igazolt célja az a) pontban
meghatarozott célokra nyujtott kdleson kivaltasa és ennek Osszege kizardlag a hitelnyujtok
kozotti arfolyamkiilonbség miatt, valamint az eredeti hiteltartozas lezdrasahoz és az 0j hitel
folyositasahoz kapcsolodo igazolt dijakkal és koltségekkel haladhatja meg az eredeti
hiteltartozas kivaltasakor fennall6 6sszeget.

Lakascéla pénziigyi lizingszerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyaszto Ugyfél kozott
megkotott olyan pénziigyi lizingszerzddést, amelyben a Felek altal okiratban rogzitett cél
lakdingatlan tulajdonjoganak harmadik személy eladotdl torténd, lizingbevevd altali
megszerzese.

Pénzforgalmi Szolgaltatds: a fizetési szamlara torténd készpénzbefizetést lehetdvé tevod
szolgaltatds, valamint a fizetési szamla vezetésé¢hez sziikséges Osszes tevékenység, a fizetési
szamlarol torténd készpénzkifizetést lehetdveé tevd szolgaltatas,valamint a fizetési szamla
vezetéséhez sziikséges Osszes tevékenység, a fizetési miiveletekfizetési szamldk kozotti
teljesitése, a C) pontban meghatarozott szolgaltatas, ha a fizetésimivelet teljesitése a
pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé Ugyfél rendelkezésére allohitelkeretébdl torténik, a
készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és azelektronikus pénzeszkoz -
kibocsatésa, a készpénzatutalas, az olyan fizetési miiveletteljesitése, ahol a fizetd fél tavkozlési
eszkoz, digitalis eszkdz vagy masinformacidtechnoldgiai eszkdz segitségével adja meg a fizetési
megbizast, és ahol a fizetésimilivelet a tavkozlési eszkoz, digitalis eszkdz vagy mas
informaciotechnologiai eszkoziizemeltetdjénél torténik, aki kizardlag kozvetitOként jar el az
igyfele és az ligyfele részére arut szallitd vagy szolgaltatast nyujtdé harmadik személy kozott.
Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandé kamat szamitasanak alapjaul szolgald, a
nyilvanossag szédmara hozzaférhetd, szerz6désben meghatarozott mindenkori kamatlab,
amelynek mértékére a Hitelintézetnek nincs rahatdsa. Referencia-kamatlabhoz kotott
kamatozasu ligylet esetén a Hitelintézet a referencia-kamatlab mértékét a Hitelszerzédésben
meghatarozott referenciakamat futamidejének megfeleld 1d6kozonként (referencia-kamatlab
periodus), a referencia-kamatlab periddus fordulonapjat megel6zé honap utols6 munkanapja
elétt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitja. A referenciakamat véaltozasa
automatikus valtozdsnak mindsiil, vagyis nem egyoldalt szerz6désmodositas. A Referencia-
kamatlabhoz kotdtt Ugyleti Kamat esetén a Hitelintézet rendszeresen a honlapjan és fidkjaiban
kifiiggesztve tajékoztatja Ugyfeleit a Referencia-kamatldb valtozasarol.

Rogzitett hitelkamat: jelenti a Hitelszerz6désben annak megkotésekor meghatarozott, a
Hitelszerzddés teljes futamidejére vonatkozd egy, vagy a futamidd részeire vonatkozo tobb,
szazalékos mérték hasznalataval meghatdrozott hitelkamatot; a hitelkamat kizardlag arra az
iddszakra tekinthetd rogzitettnek, amelyre vonatkozdan a Hitelszerzddésben a szazalékos
mértéke meghatarozasra keriilt.

Szerzédés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kozott a Hitelintézet altal nyGjtando pénziigyi,
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illetve kiegészitd pénziigyi szolgaltatdsra megkdtott egyedi szerzodést, beleértve a
Keretszerzodést is, biztositék nyujtdsdra vonatkozd szerzddéseket, ezek valamennyi
mellékletével, a Hirdetménnyel és a jelen Uzletszabélyzattal tovabba az Uzletszabalyzat
mellékletét képez6 Altalanos Szerzédési Feltételekkel egyiitt.

Tartés adathordozé: olyan eszkdz, amely az ligyfél szamara lehetové teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal t6rténdé megjelenitését.

Teljes hiteldij mutato vagy THM: jelenti azt a bels6 megtériilési ratat, amely mellett a
Fogyaszto altal teljesitendd kotelezettségek jelenértéke (torlesztés és dijak) éves szazalékban
kifejezve megegyezik a hitelezd altal folyositott hitelosszeggel. A THM szdmitasanal a
Hitelintézet — az arra vonatkozo kiilon jogszabalyban® meghatarozottak szerint — az altala ismert
minden olyan ellenszolgaltatast figyelembe vesz, amelyet a Fogyaszto a Hitelszerzodés kapcsan
megfizet.

THM maximum: A Hitelintézet részérél az Adosnak nyujtott kdlcson jogszabalyban
meghatarozott modon szdmitott THM mértéke nem haladhatja meg az adott hiteltermék tipusra
el6irt maximalis nagysagot (THM plafont). A THM Maximum az érintett naptari félévet
megeldzd honap elsd napjan érvényes jegybanki alapkamat mértékének és a jogszabalyban
szazalékpontban meghatarozott mértéknek 6sszege. A THM plafon meghatarozasa soran nem
kell figyelembe venni a jelzaloghitel fedezetéiil szolgalo ingatlanra vonatkozo vagyonbiztositas
dijat.

Ugyfél alatt értendd az a természetes, valamint jogi személy, akinek/amelynek a Hitelintézet az
Uzletszabalyzatban meghatarozott pénziigy és kiegészitd pénziigyi szolgaltatisok valamelyikét
nyujtja, illetve annak nyujtisa érdekében kérelemmel fordul a Hitelintézethez. Ugyfélnek
mindsiil tovabba az a személy (szervezet) is, aki/amely az Uzletszabalyzatban megjeldlt
jogiigylet teljesitésének biztositékaként a Hitelintézetnek fedezetet nyujt.

Ugyleti év: az els6 iigyleti év a szerzédéskotéstél az adott év december 31-ig tart, a tovabbi
igyleti évek a naptari évnek felelnek meg.

Ugyleti Kamat: A Hitelszerz6désben megallapodott mértékii hitelkamat, amely a teljes
futamid6é alatt fix, vagy legalabb 3 éves kamatperiddusokban rogzitett kamatként, vagy
referencia-kamatlabhoz ko6tott kamatként keriil meghatarozasra a Hitelintézet altal. Referencia
kamatlabhoz kotott kamat esetében az adott tigyletre alkalmazott érvényes Referencia-kamatlab
¢s az egyedileg meghatirozott a teljes futamidd alatt fix, vagy legalabb 3 éves
kamatperiodusokban rdgzitett Kamatfelir Osszege alkotja az Ugyleti kamatot. A
Hitelszerz0désben a Hitelintézet a szerzOdéskotés napja szerinti targyhora, vagy az els6
Kamatperiodusra — Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén az elsd referencia-kamatlab
periddusra — érvényes Ugyleti kamat mértéket tiinteti fel, melytdl a folydsitas napjan a folyositas
napja szerinti Ugyleti Kamat mértéke eltérhet. Az Ugyleti Kamatot a Hitelintézet a folyésitott
kolcson Gsszege utan naptari napokra szamitja fel. Az elsé kamatnap a folyositas napja, az utolso
kamatnap a torlesztést megel6z6 nap. Az utolsé kamatfizetés a kdlcson lejaratdnak a napjan
esedékes. Ha az Ugyfél a kolcsont lejarat eldtt fizeti vissza, az Ugyleti Kamat a kolcsén
visszafizetésének a napjan valik esedékessé. A Hitelintézet az Ugyleti Kamatot a tényleges
visszafizetés napjat megel6zd napig szamitja fel.

Valtozé hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem mindsiil rogzitett hitelkamatnak.
Végtorlesztés: jelenti az Ugyfél egy adott Szerzédése alapjan fennallod valamennyi tartozasanak
egyosszegll El6torlesztését.

Az Uzletszabalyzat, az Altalanos Szerzédési Feltételek, a Hitelintézet Hirdetménye,
Kondicios Listaja, valamint a Szerzédés alatt - eltérd rendelkezés hianyaban - azok Szerzdés

1 A THM szamitasara a 83/2010. (I1L. 25.) Korm. rendelet az iranyadé
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alairasakor hatalyos szovege, illetve azok a Hitelintézett altali egyoldalu, illetve a Felek altali
kétoldali moédositasa alapjan mindenkor hatdlyos szovege értendo.

1.2. Az Uzletszabdlyzat hatilya, a Hitelintézet és az Ugyfél jogviszonydat rendezd egyéb
eloirasok

Az Uzletszabélyzat rendelkezéseit kell alkalmazni — jogszabdly kotelezd erejii rendelkezése
vagy a Felek eltérd tartalmu szerzddéses kikdtése hianydban — a Hitelintézet és az Ugyfél
kozotti valamennyi szerzodéses jogviszonyra.

A Felek kozotti jogviszony tartalmat elsésorban — a Felek altal megkotott Szerzodés hatarozza
meg. A Felek jogviszonyara - a SzerzOdés eltéré rendelkezése hianyaban — a jelen
Uzletszabalyzatban és mellékleteiben foglalt Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit is
alkalmazni kell. Amennyiben a Szerzédés és az Uzletszabélyzat, illetve annak mellékletei
egymasnak ellentmond6 eldirdsokat tartalmaznak, a Szerzddésben foglalt szabdlyok az
iranyadok. Az Uzletszabalyzat és az Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseinek eltérése
esetén Altalanos Szerz3dési Feltételekben foglalt szabalyok az iranyadok.

Amennyiben valamely kérdésrél sem a Szerzédés, sem a jelen Uzletszabdlyzat és annak
mellékletei nem rendelkeznek, azokra a Hitelintézeti Torvény, a pénzforgalomra, valamint a
Felek altal 1étesitett jogviszonyra vonatkoz6 mindenkor hatalyos jogszabalyok, igy kiilondsen
a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyveérdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Polgéri Torvénykonyv) rendelkezései az iranyadoak.

A Hitelintézet altala nytjtott pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatadsok nyujtasa soran a
mindenkor aktudlis verzid szerinti nemzetkdzi szerzddéseket, szabalyokat, szokvanyokat
alkalmazza.

Az Uzletszabalyzat és a Szerzddés rendelkezéseit a szerzédéses jogviszony megsziinése utan
1s, a még el nem szamolt kolcsonos kovetelések rendezéséig alkalmazni kell.

1.3. Az Uzletszabdlyzat nyilvinossdga és az Uzletszabdlyzat Ugyfél dltal torténd elfogadisa

Az Uzletszabélyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A Hitelintézet az
Uzletszabalyzatot, illetve annak modositasat a Hitelintézet székhelyén, illetve valamennyi, az
igyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségben €és a Hitelintézettel megbizasi szerzddéses
Jogviszonyban allo kozvetitok iigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben, kdnnyen
hozzaférhetd helyen teszi kdzzé. Az Uzletszabalyzat megtalalhatd tovabba a Hitelintézet
Honlapjan. Az Ugyfél kérésére a Hitelintézet dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatja az
Uzletszabalyzat egy példanyat.

Az Ugyfél a Szerzédés aldirasaval tudomasul veszi és elfogadja az Uzletszabalyzatban
meghatarozott feltételeket.

1.4. Az Uzletszabdlyzat médositisa
1.4.1. Az egyoldalu modositasra vonatkozo daltalanos szabalyok

Az Uzletszabélyzatot a Hitelintézet a Szerzédés Hitelintézet altali egyoldali médositasara
vonatkozé feltételek fenndllasa esetén jogosult egyoldalian mddositani. A Hitelintézet az
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Uzletszabalyzat moédositasarol az Ugyfeleket az egyoldala szerzédésmodositasra iranyado
szabalyok szerint értesiti.

A Hitelintézet nem jogosult a Szerzddést egyoldalian, az Ugyfél szamara kedvezétleniil
modositani 1) dij vagy koltség bevezetésével. A Hitelintézet nem jogosult tovabba az egyes
kamat, dij, vagy koltségelemek Szerzddésben meghatarozott szamitasi modjat egyoldaliian, az
Ugyfél szamara kedvezoétleniil modositani.

A nem Fogyaszté Ugyfél szamara kamatot, dijat vagy egyéb szerzédési feltételt a Hitelintézet
csak akkor modosithat egyoldaluan, a nem Fogyasztdo Ugyfél szamara kedvezétleniil, ha a
Szerzddés ezt a Hitelintézet szamara — kiilon pontban — egyértelmiien meghatarozott feltételek,
illetve koriilmények esetére lehetdvé teszi. A Szerzodés kamatot, dijat érintd —a nem Fogyaszto
Ugyfél szamara kedvezétlen — modositdsat a modositds hatalybalépését tizendt nappal
megeldzden, Hirdetményben kozzé kell tenni, elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa
esetén az iigyfelek szamara folyamatosan és konnyen hozzaférheté modon, elektronikus titon
is elérhetdve kell tenni.

Az Ugyfél Hirdetményben torténd tajékoztatdsa soran a Hitelintézet biztositja, hogy
megallapithatd legyen, melyik kamat-, dij- vagy koltségelem milyen mértékben valtozik. A
Hitelintézet a tajékoztatas soran megadja a modositas okait is.

A Hitelintézet a Szerzédést az Ugyfél szamara nem kedvezdtleniil médosithatja. Az Ugyfél
széamara nem kedvezoétlen egyoldal szerz8désmodositast a Hitelintézet az Uzletszabélyzata
vagy az Altalanos Szerz6dési Feltételek modositasaval is végrehajthatja, ebben az esetben az
Uzletszabélyzat vagy az Altalanos Szerzddési Feltételek vonatkozo rendelkezése valik a
Szerzédés részévé. A Hitelintézet ezen, Ugyfél szdmara nem kedvezétlen modositast —
amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik —, legkésdbb annak hatalybalépését megel6z6
banki munkanapon, Hirdetményben teszi k6zzé.

1.4.2. Fogyasztonak minésiilé Ugyfél esetén a Szerzédés egyoldalii médositdisra iranyado
szabalyok

A Hitelintézet a Fogyasztdo Ugyféllel kotott Hitelszerz0deésben kizarélag a hitelkamatot,
Kamatfelarat, dijat, koltséget jogosult egyoldaltian, a Fogyaszté Ugyfél szamara kedvezdtleniil
modositani.

Ha a Fogyaszté Ugyfél Hitelszerz6désében meghatarozott kamatperiodus lejarta utan a kamat,
illetve a Kamatfelar mértéke az tjabb kamatperiodusban a Fogyaszté Ugyfélre hatranyosan
valtozik, a Fogyasztd Ugyfél a Hitelszerzédés koltség- és dijmentes felmondésara jogosult. A
felmondést a Fogyaszto Ugyfélnek a kamatperiodus lejartat megelz6 2 honappal kell kozdlnie
a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez az is sziikséges, hogy a Fogyaszté Ugyfél a fennallo
tartozasat legkésobb a kamatperiddus utolso napjan a Hitelintézet részére teljesitse.

A hitelkartyahoz vagy fizetési szdmlahoz kapcsolodo Hitelszerz6dés feltételeinek egyoldalu
moddositasa esetén a Fogyaszto Ugyfél a szerzédést 30 napos hataridével koltség- és
dijmentesen akkor is felmondhatja, ha a szerz6dést hatarozott idére kototték. A felmondas
akkor érvényes, ha a Fogyaszto a felvett hitelosszeget és annak a visszafizetés id6pontjaig
felszamithato szerz8dés szerinti hitelkamatait a felmondasi hataridd leteltéig a Hitelintézetnek
visszafizeti. Ha a Fogyaszto Ugyfél a felmondas jogaval a hataridon beliil nem ¢él és a fennallo
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tartozast annak jarulékaival egyiitt a Hitelintézet részére nem fizeti vissza, a modositas a
Fogyasztd Ugyfél részérdl elfogadottnak tekintendo.

Ha a Hitelszerz6dés egyoldali modositasanak alapjaul szolgald feltételek a hitelkamat, a
Kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentését teszik lehetové, a Hitelintézet ezt a szerzddéses
kotelezettsége részeként a Fogyaszto Ugyfél javara érvényesiti.

Az 0j kamatperiodusban alkalmazott kamat vagy Kamatfelar mértékét a kamatperiodus lejartat
megel6zé  120. napi  kamatvaltoztatasi, illetve  kamatfelar-valtoztatasi  mutatd
figyelembevételével allapitja meg a Hitelintézet.

Az egyoldalu modositasardl annak hatalybalépését megelézden legalabb 2 honappal, a hitel
kamatfeltételeinek modositasa eseten a kamatperiodus lejaratat megeléz6 legalabb 90 nappal
kell értesiteni a Fogyasztoé Ugyfelet.

A hitelkartya-szerzodéshez és a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel kivételével a legfeljebb 3
éves futamidejli hitel annak teljes futamidejére a Hitelszerzddésben meghatirozott fix
kamatozassal, vagy a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhoz kotott
valtozd kamatozassal és fix Kamatfelarral nytjthato, és e hitel kamatfeltételei a Fogyaszto
Ugyfél szamara hatranyosan egyoldalian nem modosithatok.

A hitelkartya-szerz6déshez és a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel kivételével a 3 évet
meghalado futamidejii hitel a szerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan
kozzétett referencia-kamatldbhoz kotott valtozo kamatozéssal és annak teljes futamidejére vagy
legalabb 3 éves kamatperiddusokban rogzitett Kamatfelarral, vagy legalabb 3 éves
kamatperiodusokban rogzitett hitelkamattal, vagy fix kamatozéassal nyuajthatd. Ilyen hitel
esetében a hitel utols6 kamatperiddusanak id6tartama 3 évnél rovidebb is lehet.

Referencia-kamatlabhoz kotott kamatozastt Hitelszerz6dés esetén a referencia-kamatlab
mértékét a Hitelszerz0désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfeleld
1dokozonként (referencia-kamatlab periddus) a fordulonapot megel6zé honap utolsod
munkanapja eldtt 2 nappal érvényes referencia-kamatldbhoz igazitja a Hitelintézet.

A Hitelintézet a hitel futamideje alatt legfeljebb 6t alkalommal az egyes kamatperiodusok
lejarta utan a hitelkamatot legfeljebb a Hitelszerzédésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti
Bank honlapjan kozzétett kamatvaltoztatdsi mutatd, a Kamatfelarat legfeljebb a
Hitelszerzddésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett kamatfelar-
valtoztatasi mutato alkalmazasaval szamitott mértékig modosithatja. Ha a Hitelintézet az ilyen
kamatmodositas soran a kamatvaltoztatasi, illetve a kamatfelar-valtoztatasi mutatd altal
lehetoveé tett mértéknél kedvezOobb hitelkamatot, illetve Kamatfelarat alkalmazott, a késobbi
kamatperiddusokban a kamat, illetve a Kamatfelar mértéke tekintetében adott kedvezményt —
annak erejéig — a csokkentendd kamat, illetve Kamatfelar mértékébe betudhatja.

A Hitelintézet az alkalmazni kivant kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatdt vagy
referencia-kamatlabat a Hitelszerz6désben meghatarozza, és az — ideértve annak barmely
OsszetevOjét is — a kamatperiodust kovetden sem modosithatd egyoldalian. Abban az esetben
azonban, ha a kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatadsi mutatd vagy referencia-kamatlab a
kialakitdsat meghatarozd koriilményekben bekovetkezett Iényeges valtozds miatt a
rendeltetésére alkalmatlannd valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a honlapjardl torli és egyidejlileg
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megjeloli az azt helyettesité kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatdt vagy referencia-
kamatlabat.

A Hitelintézet a kamaton kiviil a Fogyaszt6 terhére csak olyan koltséget allapithat meg és
modosithat — annak ndvekedésével ardnyosan — a Fogyasztdo Ugyfél szamara héatranyosan,
amelyet a szerzddésben tételesen meghatarozott, és amely koltség a szerz6dés megkotése,
modositasa és a Fogyasztd Ugyféllel valo kapcsolattartas soran kozvetleniil a Fogyasztd Ugyfél
érdekében, harmadik személy szolgiltatasdval oOsszefliggésben a Fogyaszto Ugyfélre
atharithaté médon mertilt fel.

A Hitelintézet a kamaton kiviil dij fizetését — ide nem értve a hitel folyositasahoz, a hitelkeret
rendelkezésre tartdsdhoz, valamint a Fogyaszto altali El6torlesztéshez kozvetleniil kapcsolodod
koltségei fejében e torvény szerint megallapithato dijat — a Hitelszerzddésben tételesen rogzitett
modon, a szerzodéskotéssel, a szerz6dés modositasaval és megsziintetésével, valamint ligyviteli
koltségeivel 0sszefiiggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével emelheti.

A Hitelintézet a koltséget annak felmertilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal, aprilis 1.
napjéaval hatalyos id6ponttal médosithatja.

A Hitelintézet nyilvantartja és Honlapjan elérhetdvé teszi a kamat kiszamitdsdhoz éaltala
felhasznalt referencia-kamatlab, kamatvaltoztatasi és kamatfelar-valtoztatasi mutatok korabbi
adatait, valamint alkalmazasanak idoszakat.

1.4.3. Szerzodés modositisa a Szerzodo Felek kizos megegyezésével

1.4.3.1. A Szerzddés és annak mellékletei csak a Szerzddd Felek k6zos megegyezésével, irasban
modosithatok. Barmely, a Szerzddést, vagy annak mellékleteit érintd - az Ugyfél 4ltal
kezdeményezett - modositas esetén a Hitelintézet az Ugyfél felé modositasi dijat szamit
fel, melynek mértékét a Hirdetmény tartalmazza, s amelyet az Ugyfél a mddositas
hatalybalépését megel6zden koteles a Hitelintézet részére megfizetni.

1.4.3.2. A Keretszerz6dés kozos megegyezéssel torténd modositasara vonatkozo kiilon
szabalyok

1.4.3.2.1. A Keretszerz6dés modositasat a Hitelintézet papiron vagy mas tartés adathordozon,
a modositas hatalybalépését megel6zden legalabb két honappal kezdeményezheti.

1.4.3.2.2. A Keretszerz6dés modositasanak 1.4.3.2.1. pont szerinti kezdeményezése esetén a
modositast az Ugyfél részérél akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak
hatalybalépése elott az Ugyfél a Hitelintézetet nem tajékoztatta arrdl, hogy a
modositast nem fogadja el. A modositas hatalybalépése el6tti napig az Ugyfél
jogosult a Keretszerzédés azonnali, dij-, koltség-, és egyéb fizetésikotelezettség-
mentesen felmondani.

1.5.A4 Felek nyilatkozatai, kapcsolattartas

I.5.1. A Felek képviseleti joga, az Ugyfél személyazonossdigdinak vizsgdlata és az
Ugyfélrél nyilvantartott adatok
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Az iizleti kapcsolat létesitésekor, tovabba az iizleti kapcsolat fennallasa alatt a Takarék
barmikor jogosult - pénzmosas megeldzésére vonatkozd jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban
- ellendrizni az Ugyfél, illetdleg képviseldje, az alkalmi Ugyfél személyazonossagat, tovabba a
képviseld képviseleti jogosultsagat. Ennek megfeleléen a Takarék barmikor kérheti, hogy az
Ugyfél, illetve a képviseld személyazonossagat, képviseleti jogat megfeleld okirattal igazolja.
A Takarék a pénzmosds megel6zésére vonatkozd jogszabdlyi eldirasokkal 6sszhangban
hatdrozza meg és rogziti az Ugyfélre vonatkozé személyi azonositd adatokat.

A személyazonossag igazol6 ellendrzése érdekében a Takarék — a felvett adatok helyességének
vizsgalatan tal — koteles a neki bemutatott személyazonossagot igazold okirat érvényességét
ellendrizni, az azon szerepld aldirast, valamint az okirat eredetiségét megvizsgalni. A
személyazonossag igazold ellendrzése érdekében a kapott azonosité adatokat a Takarék a
bemutatott okiratok, vagy olyan nyilvantartds alapjan ellenérzi, amely nyilvanosan
hozzaférhetd vagy, amelynek kezel6jétdl torvény alapjan adatigénylésre jogosult.

A Takarék az MNB jogértelmezésébe foglalt felhatalmazas alapjan a nyilvantartdsok hasznalata
helyett a nyilatkozati elvet helyezi el6térbe.

Amennyiben a Takarék az adott ligyfelet mar azonositotta és az adatok ily moddon
rendelkezésére allnak, az adatok rogzitését — az adatvaltozas miatt sziikséges adatrogzitést
leszdmitva — nem kell ismételten elvégezni.

Az uigyletek teljesitése soran az iigyfél személyazonossaganak igazolo ellendrzését minden
esetben el kell végezni.

1.5.1.1. A természetes személy Ugyfél esetén, a magyar allampolgir esetében a

személyazonossag  igazolasdra alkalmas  hatdsagi  igazolvanyat (érvényes
személyazonositd igazolvannyal, vagy utlevéllel, valamint kartya formatumu vezetdi
engedély) és lakcimet igazold hatdsagi igazolvannyal. Kiilfoldi allampolgar esetében
érvényes TUtlevéllel vagy személyazonositd igazolvannyal (feltéve, hogy az
magyarorszagi tartozkodasra jogosit), vagy tartozkodasi jogot igazold okmannyal, vagy
tartozkodasra jogositd okmdannyal. Kétség esetén a Takarék a személyazonossag
igazolashoz egyéb okmanyokat is bekérhet.
A pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzése és megakadalyozasarol szolod
torvény alapjan kotelezd - kivéve az alkalmi tligyfél atvilagitasi Osszeghatar alatti
tranzakcioi - a rogzitendd adatokat tartalmazo, Ugyfél éltal bemutatott arcképes
okiratokrdl fénymasolatot késziteni. A lakcimkartya személyi azonositot tartalmazo
oldala nem madsolhatd. Az okiratrol készitett masolat nem helyettesiti a
személyazonossag igazold ellendrzését, az Ugyfél azonositd adatait a Takarék
szdmlavezetd rendszerében sziikséges rogziteni.

1.5.1.2. Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél esetén a nevében
vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult természetes személy a fenti 1.5.1.1. pontban
felsorolt dokumentumokon til- az daltala képviselt jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél tekintetében az azt igazold- 30 napnal
nem régebbi okiratot koteles bemutatni, amely igazolja, hogy
a) a belfoldi gazdalkodo szervezet Ugyfelet az illetékes cégbirdsag bejegyezte, vagy
a belfoldi gazdalkodd szervezet Ugyfél a bejegyzési kérelmét benyujtotta.
b) belfoldi jogi személy Ugyfél esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy birosagi
nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént,
¢) kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyfél
esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele
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megtortént.

1.5.1.3. Cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartdsba vétel iranti  kérelem
cégbirdsaghoz, hatdésaghoz vagy birdsdghoz torténd benyljtasat megeldzden a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél esetében a Takarék
a tarsasagi szerzddést (alapito okiratot, alapszabalyt, tarsasagi szerzodést) kéri be a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyféltdl. Ez esetben
a) a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyfél
koteles a cégbejegyzés, hatosdgi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel
megtorténtét kovetd 30 napon beliil okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés, a
hatosagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel megtortént,
b) a Takarék koteles a cégjegyzékszamot, vagy egyéb nyilvantartasi szamot
rogziteni.
1.5.1.4. A képviseleti jog igazolasara a Takarék kozokiratot vagy teljes bizonyitd erejii
magénokiratot fogad el.

1.5.1.5. Amennyiben az Ugyfél személyazonossaganak, képviseleti joganak bizonyitasara
idegen nyelvli okiratot bocsat a Takarék rendelkezésére, a Takarék jogosult annak
hitelesitett magyar nyelvili forditasat kérni.

1.5.1.6. A személyazonossagot, illetve képviseleti jogot igazold okirat hamis vagy hamisitott
voltabol, téves forditasabol eredd esetleges karokért a Takarék kizardlag sulyos
gondatlansaga esetén felel. Ezeket a szabalyokat kell alkalmazni a jogutodlas (6roklés)
bizonyit4sara benyujtott okiratok esetén is.

1.5.1.7. Az Ugyfél — a Takarékkal kotott szerzddés alairasaval egyidejiileg - kdteles megjeldlni
a szerzddéssel kapcsolatban rendelkezésre jogosultakat €s a rendelkezési jog modjat
(6nallo vagy egylittes), tovabba benyljtani a Takarék altal meghatarozott modon a
rendelkezésre jogosultak alairasmintdit. Az ezzel kapcsolatos véltozasokrol az Ugyfél -
Uj alairasmintak megadasaval - a Takarékot haladéktalanul koteles tajékoztatni.

1.5.1.8. A Takarék koteles a hozza képviseleti joggal bejelentett személyek rendelkezéseit
elfogadni, amig az Ugyfél a képviseleti jog visszavonasat irasban be nem jelenti. A
visszavonas idépontjanak a banki érkeztetés idopontjat kell tekinteni. Ha a képviseleti
joggal kapcsolatos valtozasrol a Takarék onhibajan kiviil nem szerzett tudomadst, az
ebbdl eredd karokért a felelésség az Ugyfelet terheli. Ha a rendelkezésre jogosult
személye teljes biztonsaggal egyértelmiien nem allapithaté meg, a Takarék jogosult a
teljesitést megtagadni. A Takarék nem felel azokért a karokért, amelyek a rendelkezési
jog valtozasaval Osszefiiggésben keletkezett jogvitak miatt a rendelkezések teljesitése,
nem teljesitése vagy késedelmes teljesitése folytan kovetkeznek be.

1.5.1.9. A Takarék - az Ugyfél kérésére - lehetévé teszi, hogy az Ugyfél és a Takarék kozott
létrejott tigyletben a Takarék képviseletében eljard személyek alairasmintait az Ugyfél
megtekintse.

1.5.1.10. A Takarék az azonositds sordn az Ugyfélre vonatkozo alabbi személyi azonositd
adatokat rogzitheti:
a) Természetes személy Ugyfél esetében:

csaladi és utonevét,

sziiletési csaladi és utonevét,

lakcimét, ennek hidnyaban tartézkodasi helyét,

allampolgarsagat,

azonositd okmanyanak tipusat és szamat,

sziiletési helyét, idejét,

oakrwdE
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7. anyja sziiletési nevét.

b) Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mas szervezet Ugyfél
esetében:

1. nevét, roviditett nevét,

2. székhelyének, kiilfoldi székhelyl vallalkozas esetén -amennyiben ilyennel
rendelkezik - magyarorszagi fidktelepének cimét,

3. adoszamat, kivéve, ha hitelt érdemldé modon — legalabb teljes bizonyito erejii
maganokirati formaban - igazolni tudja, hogy nem végez adokoteles
tevékenységet.

4, cégbirdsagi  nyilvantartasban  szerepld  jogi  személy  esetén
cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a 1étrejottérdl (nyilvantartasba
vételérdl, bejegyzésérol) szolo hatarozat szdmat vagy nyilvantartasi szdmat,

5. fbtevékenysegét,

6. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

7. akézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatait.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzése és megakadalyozasarol
sz016 térvény mindenkori szabalyozasa szerint figyelembe vett azonositdsi adatok
rogzitheték a Takarék informatikai rendszerében az atvilagitasi osszeghatar alatt
megbizast adod alkalmi tgyfelek, valamint a nyilatkozattételi kotelezettség
teljesitésekor megadott tényleges tulajdonosok esetében.

1.5.1.11. A Takarék a fentieken tulmenden rogziti az iizleti kapcsolatra és az tigyletre
vonatkoz6 adatokat.
a) tzleti kapcsolat esetén a szerz0dés tipusat, targyat, idétartamat,
b) lgylet esetén a megbizas targyat és Osszegét,
C) ateljesités koriilményeit (hely, id6, mod).

« Uzleti kapcsolat 1étesitése esetén az iizleti kapcsolatra vonatkozé adatok (szerzédés
tipusa, targya és idOtartama), és a teljesités koriilményei (hely, id6, mdd) a szerz6désben
keriilnek rogzitésre, a szerzodéses szoveg részeként.

« Ugyleti megbizés teljesitése esetén a megbizas targya, sszege és iddtartalma az
igyfél altal hasznalt formanyomtatvanyon, vagy a szamlavezetd rendszer megfeleld
meniijében a megbizads adatainak rogzitésével kell rogzitésre keriiljenek. A teljesités
koriilményeire vonatkozo informaciot az ligyfél altal adott megbizason, vagy a kiallitott
bizonylaton kell szerepeltetni.

1.5.1.12. A pénzmosas ¢€s a terrorizmus finanszirozdsa megel6zése és megakadalyozasarol
sz616 torvény alapjan az azonositassal egyidében az Ugyféltdl, illetSleg képviseldjétdl
— fiiggetleniil attol, hogy lakohelye kiilfoldon, vagy belfoldon van— kdtelezé minden
esetben irasbeli nyilatkozatot kérni arra vonatkozoan, hogy 6 maga, vagy a tényleges
tulajdonos sajat orszaganak joga szerint kiemelt kozszereplének, kiemelt kozszerepld
kozeli hozzatartozojanak, illetve kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allo
személynek mindstil-e.
Alkalmi ligyfelek esetében csak az ligyfél-atvilagitasi kotelezettség ala esé megbizasok
esetén kell nyilatkozni a kiemelt kozszerepldi statuszrol.

1.5.1.13. Takarék az 1.5.1.10 és 1.5.1.11. pontokban meghatarozott adatokon kiviil - ha erre az
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Ugyfél és az iizleti kapcsolat, iigyleti megbizas azonositdsahoz az iizleti kapcsolat vagy
iigyleti megbizas jellege és 0sszege €s az Ugyfél koriilményei alapjan a Takarék belsd
szabalyzataban meghatarozott esetekben ezt eldirja - rogzithet egyéb adatokat.

1.5.2. A Felek nyilatkozatai

A Takarék azt megeléz8en, hogy a Fogyaszto Ugyfelet barmilyen Szerzédés vagy ajanlat kdtné,
a fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz6l6 2009. évi CLXIIL torvény mellékletében szerepld - a
Fogyaszto Ugyfél 4ltal megadott informaciok alapjan kitdltdtt - formanyomtatvany tjan kellé
iddben, papiron tajékoztatja a Hitelszerzddéssel, illetve a Jelzaloghitel Szerzddéssel
kapcsolatos 1ényeges adatokrol.

A Felek a Szerz6dést irasba foglaljak, amelynek egy eredeti példanyat a Takarék atadja az
Ugyfélnek. A kiilfoldi természetes vagy jogi személlyel kotott szerz8dést magyar nyelven is el
kell késziteni. Ertelmezési vita esetén - eltéré szerzodéses megéllapodas hianyaban - a magyar
szoveg az iranyado.

A Takar€k — ha azt kockazatvallalasanak csokkentése eérdekében sziikségesnek tartja — kérheti
a Szerzédés, illetve az Ugyfel egyes nyilatkozatainak kozjegyz0i okiratba foglalasat. A
kozokiratba foglalds koltségei az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyféltél a Takarék - a Szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban - csak irasos formaban
adott megbizdsokat és nyilatkozatokat fogad el. Irdsbelinek mindsiil a levélben vagy
telefaxonkiildétt nyilatkozat.

Az Ugyfél felel minden olyan kérért, amely az 4ltala a Szerzédésben megadott telefax- vagy -
amennyiben erre a Szerz6dés lehetoséget ad — e-mail kapcsolatban, eléforduld tévedés,
felreértés vagy hiba kovetkezménye, kivéve, ha bizonyithatdo az, hogy a kart a Takarék
szandékos vagy sulyosan gondatlan eljarasa okozta.

Ha a Takarékaz Ugyfél 4ltal telefaxon kiildott vagy - amennyiben erre a Szerz6dés lehetdséget
ad - valamely szdbeli kozlést, rendelkezést irdsban visszaigazol, az Ugyfél koteles
haladéktalanul jelezni a Takaréknak a kozlés és a visszaigazolas kozotti eltérést.

|.6. Egyiittmiikodési és tajékoztatdsi kitelezettségek és szabdlyok

A Hitelintézet és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban kolcsondsen egyiittmiikddve, egymas
érdekeit figyelembe véve, jogaikat rendeltetésszeriien gyakorolva és kotelezettségeiket
szerzOdésszeriien teljesitve kotelesek eljarni.

A Hitelintézet az egyiittmiikodés elOsegitése érdekében az ligyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben — nyitvatartasi idoben — ligyfélszolgalatot tart.

A Felek kotelesek a kozottiik fennallo jogviszony szempontjabol jelentds adatokrol, tényekrol,
koriilményekrdl és ezek valtozasairol egymast haladéktalanul értesiteni, az egymashoz intézett
kérdésekre valaszolni, egymas figyelmét az esetleges tévedésekre és mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Hitelintézetet, amennyiben személyét, jogi
statuszat érintd valtozas, jogi személy Ugyfél esetén szervezeti valtozas (igy kiilonos tekintettel
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az atalakulasra, kivalasra, szétvalasra, 0sszeolvadasra) tortént, tovabba ha neve (cégneve),
cime, telefon- és faxszama, e-mail cime, illetve képviseldje megvaltozott. A Hitelintézet az
Ugyfél altal tett bejelentéseket mindaddig hatalyosnak tekinti, amig az Ugyfél a valtozast
irasban be nem jelenti. Tobb, egymasnak ellentmond6 bejelentés koziil a Hitelintézet mindig
az idében legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

Az Ugyfél haladéktalanul koteles irasban tajékoztatni a Hitelintézetet, ha dnmaga ellen csdd-
vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast, adossagrendezési eljarast kezdeményezett, tovabba
- a tudomasszerzéssel egyidejlleg - ha ellene harmadik személy cs6d- vagy felszdmolasi, vagy
adossagrendezési eljarast kezdeményezett. Amennyiben valamely feliigyeleti szerv, illetve
hatosag ellendrzést, vagy mas olyan hatosagi eljarast végez az Ugyfélnél, amely az Ugyfél és a
Hitelintézet kozott fennalld jogviszonyra hatdssal lehet, az ellendrzésrdl, illetve az egyéb
hatdsagi eljarasrol az Ugyfél koteles a Hitelintézetet értesiteni, és a feliigyeleti szerv, illetve
hatésag altal hozott hatarozat masolatdt, a kézhezvételt kovetéen a Hitelintézetnek
haladéktalanul megkiildeni.

Az Ugyfél a Hitelintézet kérésére koteles megadni minden, a személyével és a Felek kozotti
jogviszonnyal Osszefiiggd adatot és felvilagositast és lehetové tenni a Hitelintézet
munkavallaldja, illetve megbizottja szdmara, hogy a helyszinen az Ugyfél iizleti konyveibe és
nyilvantartasaiba betekinthessen. E kotelezettség teljesitésekor az Ugyfél az egyedi
szerzOdésben ¢€s mellékleteiben meghatarozott korben koteles lehetévé tenni a Hitelintézet
szamara, hogy az iizleti titkot tartalmazo iratokat is megismerhesse. Az Ugyfél koteles tovabba
a Hitelintézet rendelkezésére bocsatani mindazokat az adatokat, amelyek gytijtését valamely
jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés a hitelintézetek szdmara eloir.

Amennyiben a Hitelintézet az Ugyféllel szemben a Hitelintézeti térvény szerinti
kockézatvallalassal jaro iigyletet kot, az Ugyfél koteles rendszeresen a Hitelintézet
rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegét, eredmény-kimutatasat, a mérleg kiegészitd
mellékletét, pénziigyi terveit és adobevallasait, valamint az ezekhez kapcsolodo konyvvizsgaloi
jelentést, az elkészitést, illetve jovahagyast kovetd tizenot napon beliil. A konszolidalt
beszamolot készitd Ugyfél koteles a konszolidalt beszamolojat is benyujtani. Az egyes
szerz6dések tovabbi rendszeres informacio-szolgaltatasi igényrol is rendelkezhetnek.

Az Ugyfél tajékoztatasi kdtelezettségének megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsiil. Az
Ugyfél felel a Hitelintézettel szemben a tdjékoztatasi kotelezettségének megsértésébdl eredd
esetleges karokért.

Folyamatos szerzddések (ideértve a betétosszegek ismétlddod lekdtésére szolo szerzddést is)
esetén a Hitelintézet koteles évente egy alkalommal, valamint a Szerzddés lejartakor
egyértelmi, kozérthetd €s teljes kort irasbeli kimutatast (kivonatot) kiildeni az Ugyfél részére.

Az Ugyfél - a sajat koltségére - a kérést megel8zé 5 évben végrehajtott egyedi iigyleteirdl
kimutatast kérhet. Ezen kimutatast a Hitelintézet 90 napon beliil kiildi meg az Ugyfélnek
irasban.

1.6.1. Fogyaszté Ugyfél tijékoztatisa

A Hitelszerzédés megkotését megelézen a Hitelintézet a Fogyaszto Ugyfél részére olyan
felvilagositast ad, amelynek alapjan a Fogyasztdo Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni
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tervezett hitel és — ha Kapcsolodd Szolgaltatds nyujtasara is sor keriil — a Kapcsolodo
Szolgaltatds megfelel-e az igényeinek €és a pénziigyi teljesitOképességének. Ennek sordn a
Hitelintézet a Fogyasztdé Ugyfél rendelkezésére bocsatia a kiilonbozé — ajanlatok
Osszehasonlitdsdhoz sziikséges informdcidkat annak érdekében, hogy a Fogyasztd
megalapozott dontést hozhasson a Hitelszerzodés esetleges megkotése tekintetében. Ezen
felvilagositas kiillondsen a kovetkezokre terjed ki: az ajanlott termékek legfontosabb jellemzoi,
a Fogyaszt6 pénziigyi helyzetére gyakorolt hatdsa €s a fizetés elmulasztasanak kdvetkezményei,
igy kiillondsen a Késedelmi Kamat, a hitel felmondasa és a biztositékok érvényesitése. A
felvildgositas tdomoren és informativ modon, a Fogyaszté Ugyfél szamara érthetden és
attekinthetden, reprezentativ példakkal dbrazolva bemutatja, hogy a hitelfelvétel torlesztése a
Fogyaszto Ugyfél jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen
terhet jelent, és hogy a torlesztés soran milyen tovabbi kockazatokkal kell szamolnia, kiilondsen
kiemelve a kamat- és az arfolyamkockazatot is. A felvilagositds egyértelmi altalanos
tajékoztatast nyqjt a hitelfelvétel folyamatarol, a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi
hatosagi jogkorérol és a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnek a Magyar Nemzeti Bankrol szolo
torvény szerinti pénziigyi fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezésében betoltott
szerepérol. Ha Kapcsolodo Szolgaltatas nytjtasara is sor kertil, a felvildgositas kiterjed arra,
hogy az Osszekapcsolt szolgaltatisok viszonya jarulékos vagy oOnallo, valamint az egyes
szerzOdések felmondasanak koriilményeire is.

A Hitelintézet az 4ltala kotott  Hitelszerzodések és  Jelzaloghitel-szerzodések
termékcsoportonként legjellemzobb mintaszovegét a Fogyasztok eldzetes tajékozddasa
érdekében a Honlapon teszi hozzaférhetové.

A Hitelszerz6désekre vonatkozd ajanlatok Osszehasonlitdsa és a Hitelszerzédés megkdtése
tekintetében hozand6 megalapozott dontés érdekében a Hitelintézet kelld idében, de azt
megel6zden, hogy barmilyen ajanlat vagy Hitelszerzédés kotné, a Fogyaszté Ugyfelet az éltala
megadott informaciok alapjan szoba johetd hiteltermékek tekintetében papiron vagy mas tartos
adathordozon az egyes termékekre vonatkozdan tajékoztatja.

Ha a Hitelintézet az adott termékrdl készitett tajékoztatast tartalmazoé formanyomtatvanyban
foglaltaknak megfeleléen a Fogyasztoval szerzodést kivan kotni, gy a Fogyaszto kérésére a
Hitelszerzddés tervezetét dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen a Fogyasztd
rendelkezésére bocsatja.

Jelzaloghitel igénylése esetén a Hitelintézet azt megel6zden, hogy a Fogyasztdt barmilyen
Hitelszerzddés vagy ajanlat kotné, kelld idében papiron, més adathordozon vagy elektronikus
uton egyértelmi és érthetd altalanos tdjékoztatast nydjt a Fogyasztonak. A Hitelintézet az
altalanos tdjékoztatast kovetden, de még a szerzddéskotés eldtt papiron vagy mads tartds
adathordozon személyre sz0lo tajékoztatast nyajt a Fogyasztonak, melyet a Hitelintézet
haladéktalanul elkészit és atad a Fogyasztonak, amint a Fogyasztdé megadta a sziikséges
informaciokat a jelzéloghitellel Gsszefliggd igényeirdl, pénziigyi helyzetérdl és az altala
elényben részesitett feltételekrdl, még mieldtt a Fogyasztot a Hitelszerzddéssel kapcsolatban
ajanlati kotottség terheli. A Hitelintézet mind az altalanos, mind a személyre sz0l6 tajékoztatast
dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen bocsatja a Fogyasztd rendelkezésére. A
Hitelintézet a személyre sz0lo tajékoztatdban meghatirozott adatokon kiviil kizardlag attol
elkiilonitetten, ahhoz mellékelve ad tajékoztatast.
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Jelzaloghitelre vonatkozo, a Hitelintézetre nézve kotelezo erejli ajanlatot a Hitelintézet papiron
vagy mas tartds adathordozon a személyre szolo tajékoztatoval egyiitt bocsatja a Fogyasztd
rendelkezésére, ha még nem bocsatotta a Fogyaszté rendelkezésére a személyre szolo
tajékoztatot vagy az ajanlat eltér a korabban a Fogyasztd rendelkezésére bocsatott személyre
sz010 tajékoztatotol.

Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkoz6 pénziigyi lizing igénylése esetén a Szerzddés tervezetét a
Hitelintézet a Fogyaszto kérése nélkiil is legalabb harom nappal a tervezett szerzodéskotést
megelozden a Fogyasztdo rendelkezésére bocsatja. A Fogyaszté a harom nap leteltéig az
ajanlatot nem fogadhatja el. A Hitelintézet ajanlati kotottsége a szerzddéstervezet Fogyaszto
részére torténd rendelkezésre bocsatasatol szamitott 15 napig all fenn.

A Hitelintézet a Fogyaszt6 hitelképességét a rendelkezésre all6 informaciok alapjan értékeli, és
kizardlag abban az esetben tesz ajanlatot a Fogyasztonak a Hitelszerz6dés megkotésére, ha a
hitelképesség-vizsgalat eredményeként valoszintsithetd, hogy a Fogyasztdé képes a
Hitelszerzodésbol eredd kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére. Az informéaciok a
Fogyaszto altal nyujtott tajékoztatason ¢és a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevételén
alapulhatnak, amelynek igénybevételérél a Hitelintézet eldzetesen papiron vagy tartds
adathordozon tajékoztatja a Fogyasztot. A Hitelintézet a hitelképesség vizsgalatat kdvetden
haladéktalanul tdjékoztatja a Fogyasztot a hitelkérelem elbiradlasanak eredményérdl és adott
esetben arrol, hogy ha a hitelkérelem elutasitasara az adatok automatikus feldolgozasa soran
keriil sor. A Hitelszerzodés megkotését kovetden a Hitelintézet nem mondhatja fel a
Hitelszerzodést azzal az indokkal, hogy a hitelképesség vizsgalata nem volt megfeleld vagy a
Fogyaszto altal kozolt adatok hidnyosak voltak. Ha a Felek a Hitelszerzodés megkotését
kovetden a hitel teljes dsszegének felemelésében allapodnak meg, a Hitelszerz6dés modositasat
megelézéen a Hitelintézet a Fogyasztd hitelképességét dij-, koltség- és egyeb fizetési
kotelezettségmentesen ismételten értékeli, kivéve ha a hitel adott Osszeggel torténd
megemelését a hitelképesség eredeti vizsgalatakor mar figyelembe vette.

A Hitelszerz6dés kamatfeltételeinek valtozasa esetén a Hitelintézet a Kamatperiodus lejartat
megeldz6 legalabb 90 nappal tdjékoztatja papiron vagy mas tartds adathordozon a Fogyaszto
Ugyfelet az 1j Kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy Kamatfeldr mértékérdl, illetve a
modositast kovetden fizetendd torlesztérészletek varhatd Gsszegérdl, és ha ennek kapcsan a
torlesztorészletek szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérdl.

A Referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a Felek a fentiektl eltéréen a
Hitelszerz6désben megallapodhatnak arrol, hogy a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfelet
rendszeresen a Honlapon és az Ugyfelek szdmara nyitva 4ll6 helyiségében kifiiggesztve
tajékoztatja a Referencia-kamatlab valtozasarol.

A Hitelszerzddésben alkalmazott kamaton kiviili dij vagy koltség modositasa esetén a
Hitelintézet a modositas hatalybalépését megel6z6 legalabb 30 nappal kozli a Fogyaszto
Ugyféllel a médositas tényét, a dij vagy koltség 1j mértékét, illetve a modositast kdvetéen
fizetendd torlesztorészletek varhatd Osszegét, és ha ennek kapcsan a torlesztorészletek szama
vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényét.

A Hitelintézet a modositas hatalybalépését megeldzden legalabb 15 nappal Hirdetményben
teszi kozz¢ allami kamattadmogatédssal nyujtott hitel esetén a hitelkamatot, dijat vagy koltséget
érintd modositast.
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A Hitelszerzddés elektronikus okirati formaban valdé megkdtése esetén a fenti rendelkezések a
kovetkezOképp modosulnak. A Hitelintézet a koltség és dij moddosulasdra vonatkozo
tajékoztatas elektronikus Uton is teljesitheti. A kamatvaltozasra vonatkoz6 tdjékoztatas a
Hitelintézet papiron vagy mas tartds adathordozon teljesitheti azzal, hogy a kozlési hataridd
nem vagy késedelmes teljesitése - a Fogyasztd Ugyfél szamara hatranyos modositas esetén -
jogveszto.

A Hitelintézet a modositassal kapcsolatos tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatas
nyujtasa esetén a Fogyasztd Ugyfelek szamdra folyamatosan és konnyen hozzaférheté modon,
elektronikusan is elérhetévé teszi.

A Szerzddés fennallésa alatt a Hitelintézet a Fogyaszto kérésére a tartozasrol torlesztési tablazat
formajaban kivonatot a Fogyasztonak dij-, koltség- és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen
kell rendelkezésére bocsatania.

Jelzaloghitel esetén a Hitelintézet évente egyszer, illetve a kamatperiodus forduldnapjan
tajékoztatast ad a Fogyasztonak a tartozasrol torlesztési tablazat formajaban dij-, koltség- €s
egyéb fizetésikotelezettség-mentesen.

A torlesztési tablazat a torlesztorészletek Osszegét, a torlesztés gyakorisagat és feltételeit,
valamint az egyes torlesztések téke- és Ugyleti Kamat és az Ugyleti Kamaton kiviili minden
egyéb ellenszolgaltatas elemét - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - elkiilonitetten tartalmazza.
Ha az Ugyleti Kamat nem rogzitett, vagy az Ugyleti Kamaton kiviili minden egyéb
ellenszolgaltatas - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - a Szerz6désben meghatarozottak szerint
valtozhat, a torlesztési tablazatban egyértelmiien és tomoren jelezni kell, hogy a rendelkezésre
bocsatott adatok a valtozas idOpontjaig érvényesek.

A jelzéloghitel fedezetéiil szolgald ingatlanok hitelbiztositéki értékét a Hitelintézet a
term6foldnek nem mindsiil6é ingatlanok hitelbiztositéki értékének meghatarozasara vonatkozo
modszertani elvekrdl szold, vagy az annak helyébe 1épd jogszabalyban meghatarozott
szabalyoknak megfelelden allapitja meg. A Hitelintézet az értékelési szakvéleményt tartds
adathordozon rogziti és nyilvantartdsaban megdrzi.

A fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelkeret-szerzédés esetén a Hitelintézet, jogosult az Ugyfelet
papiron vagy mas tartdos adathordozon utolagos tajékoztatds forméjaban tajékoztatni az
alabbiakrol:
a) arrol az idétartamrol, amelyre a tajékoztatas vonatkozik,
b) a hitel lehivasanak 6sszegérdl €s a lehivas iddpontjarol,
C) atajékoztatast megel6zo legutdbbi tajékoztatas idépontjarol és ezen iddpontban
fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelegyenlegrdl,
d) a tajékoztatas idopontjaban fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsolddod
hitelegyenlegrdl,
e) ateljesitett torlesztés Gsszegérdl és a teljesités idépontjarol,
f) a hitelkamatrol,
g) a felmeriilt hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatasrol - ideértve
dijat, jutalékot, koltséget -, valamint
h) a torlesztés minimalis 0sszegérol, ilyen kikotés esetén.
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Ha a Hitelintézet a tajékoztatast tartalmaz6 formanyomtatvanyaban foglaltaknak megfelelden
az Ugyféllel szerzddést kivan kotni, gy annak kérésére a Szerz0dés tervezetét dij-, koltség- és
egy¢eb fizetési kotelezettségmentesen az ligyfél rendelkezésére bocsatja.

Jelzaloghitel esetén a Hitelintézet az el6zé bekezdésben foglaltakat azzal az eltéréssel
alkalmazza, hogy a Szerz0dés tervezetét az Ugyfél kérése nélkiil is legalabb harom nappal a
szerzOdéskotést megeldzden rendelkezésre bocsatja.

1.6.2. Arukapcsolas és csomagban torténd értékesités

A Hitelintézet nem ajanl jelzéloghitelt, illetve nem kot Jelzaloghitel-szerzédést mas pénziigyi
termékkel vagy szolgaltatassal egyiitt 0igy, hogy a Hitelszerzddést a Fogyaszto kizarolag a
kapcsolodo termékkel vagy szolgaltatassal egylitt kotheti meg. (arukapcsolas tilalma)

A Hitelintézet ajanlhat jelzaloghitelt, illetve kot Jelzdloghitel-szerzédést mas pénziigyi
termékkel vagy szolgaltatassal egyiitt, ha a Hitelszerzodést a Fogyasztd dnalldan is megkdtheti,
de nem feltétleniil ugyanazokkal a feltételekkel, mint a Kapcsolodd Szolgaltatasokkal egy
csomagban kinalt Hitelszerzddés esetén. (csomagban torténd értékesités)

Ha a Hitelintézet eldirja, hogy a Fogyaszto rendelkezzen fizetési szdmlaval, amely kizardlag a
jelzéloghitel torlesztéséhez sziikséges pénzeszkdzok elhelyezését szolgélja, akkor ezt a fizetési
szamlat dij-, koltség- és egyeb fizetési kotelezettségmentesen biztositja a Fogyaszto részére.

A Hitelintézet elbirhatja azt is, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén rendelkezzen a
Hitelszerzddéshez kapcsolodd megtakaritassal, valamint életbiztositdssal vagy a fedezetiil
szolgalo ingatlanra vonatkoz6 vagyonbiztositassal. A Hitelintézet az altala elonyben részesitett
szolgaltatotol eltérd szolgaltatd biztositasat is elfogadja, ha az a Hitelintézet altal ajanlott
biztositassal legalabb egyenértekil a biztositas Gsszegét €s a fedezet korét figyelembe véve.

Ha a Hitelintézet a Fogyasztd szamdara eldirta, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén
rendelkezzen a hitelszerzédéshez kapcsolodd életbiztositassal vagy a fedezetiil szolgald
ingatlanra vonatkozd vagyonbiztositassal, a Fogyasztd az ilyen biztositasi szerzddeésbol
szarmazo - biztositdsi Osszegre vonatkozd - kovetelését biztositékként a Hitelintézetre
atruhazhatja.

1.6.3. A4 deviza alapu fogyasztoi hitelre vonatkozo rendelkezések

Ha a Hitelintézet a Fogyasztoval deviza alapu Hitelszerzddést kivan kotni, az Fhtv. szerinti
tajékoztatasi kotelezettsége teljesitése keretében a Fogyaszto elétt feltarja a Hitelszerzddéssel
Osszefiiggésben a Fogyasztot érintd kockézatokat. A kockazatfeltaro nyilatkozat tartalmazza a
deviza alapu Hitelszerz6désbol eredd arfolyamkockézat részletes ismertetését, valamint ennek
hatasat a torlesztorészletekre. A kockazatfeltard nyilatkozat Fogyaszt6 altali tudomasulvételét
a Fogyaszt6 alairasaval ellatott nyilatkozattal igazolja.

Deviza alapu fogyaszt6i Hitelszerzodés esetén a kolcson folyodsitasakor a kdleson, valamint a
havonta esedékessé valo torlesztorészlet forintban meghatarozott 6sszegének kiszamitdsa a
Magyar Nemzeti Bank altal megallapitott és kozzétett, hivatalos devizaarfolyam alapjan
torténik, amennyiben a Hitelintézet nem hatdroz meg sajat deviza-kézéparfolyamot. Az adott
Deviza alapu fogyasztoi Hitelszerz0dés esetében alkalmazott devizaarfolyam megjelolését a
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Hitelszerz0dés tartalmazza. A Hitelintézet az atvaltassal és szdmitassal Osszefliggésben kiilon
koltséget vagy dijat nem szamithat fel.

1.6.4. Idegen pénznemben fenndllo tartozds dtvaltasa

Ha a Jelzéloghitel-szerz6dés alapjan fennallo tartozés olyan pénznemre vonatkozik, amelyet
annak igénylése idopontjaban a Fogyaszté szempontjabol idegen pénznemnek kell tekinteni, a
Fogyaszt6 minden negyedév utolsé napjaval egyoldalu nyilatkozattal jogosult donteni a
Szerz6dés alapjan fennalld tartozds pénznemének modositasarol. A tartozas pénznemének
modositdsa nem mindsiil szerz6désmodositasnak, azt kozjegyzoi okiratba foglalni nem kell, a
korabbi kozjegyz0i okirat a tartozas pénzneme modositasanak keretei kozott érvényes.

Idegen pénznemben fennallonak mindsiil a tartozas, amelynek
a) pénzneme az igénylés idOpontjaban eltér attdol a pénznemtdl, amelyben a
Fogyaszto6 a hitel visszafizetéséhez felhasznalando6 jovedelmének tobb mint 50
szazalékat szerzi vagy amelyben a hitel visszafizetéséhez sziikséges vagyonanak
tobb mint 50 szazalékat tartja, vagy
b) pénzneme az igénylés idépontjaban eltér a Fogyasztd allando lakohelye szerinti
tagallam hivatalos pénznemétol.

A Fogyaszt6 éltal az atvaltassal kapcsolatosan valaszthaté pénznem
a) az a pénznem, amelyben a Fogyasztd a hitel visszafizetéséhez felhasznalando
jovedelmének tobb mint 50 szdzalékat szerzi vagy amelyben a hitel
visszafizetéséhez sziikséges vagyondnak tobb mint 50 szazalékat tartja a
Hitelszerz6dés megkotése céljabol végzett legutdbbi hitelképesség-vizsgalat
dokumentumai alapjan, illetve
b) a Fogyasztonak a Hitelszerzodés megkotésekor vagy a pénznem modositasakor
bejelentett lakohelye szerinti pénznem
lehet, amelyrdl a Felek a Hitelszerzddésben allapodnak meg.

A Hitelintézet jogosult a Hitelszerz6désben a rendelkezésre allo hiteltermékeire tekintettel
korlatozni a Fogyasztdo 4altal valaszthatdo devizanemeket. A Hitelintézet jogosult a
Hitelszerzddésben kikotni, hogy az atvaltassal kapcsolatosan felmeriild koltségeinek a
Fogyaszto altali megtéritését, a fennallo tartozas Osszegének legfeljebb 2 szazalé¢kaig. Ha a
Fogyasztd fennallo tartozasat olyan pénznemre kivanja 4tvaltani, amely eltér attol a
pénznemtdl, amelyben a hitel fedezetéiil szolgald ingatlan értékesitésére sor keriilhet, a
Hitelintézet a tartozas atvaltasa esetére jogosult kikotni a Szerzddésben potfedezet nyujtasat.

A Fogyasztd altal megjelolt pénznem esetén a fenndllo tartozds atszamitasa az atvaltasra
vonatkoz6 nyilatkozat benyujtdsanak napjan érvényes, a 10.2.-ben meghatdrozott vagy a
Fogyasztd szamara ennél kedvezObb arfolyam alkalmazasaval torténik. Az 4atvaltasnal
alkalmazhato arfolyamtol a Felek a Hitelszerz6désben eltérhetnek. A tartozds atvaltott
pénzneme szerinti fizetési kotelezettség a Fogyasztd hidnytalan nyilatkozatdnak a
Hitelintézethez torténd megérkezését kovetd masodik torlesztorészlet megfizetésének
esedékességével all be.

A Felek a Hitelszerzodésben a fenti rendelkezések alkalmazasatol akkor térhetnek el, ha a
Hitelintézet a Fogyaszté szamara a Hitelszerzédésben mas olyan lehet6séget biztosit, amely
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alkalmas a Fogyaszt6 kockazati kitettségének olyan mértékli korlatozasara, amelynek
eredményeként a Fogyaszto arfolyamkockazata a 20 szdzalékot nem haladja meg.

Az idegen pénznemben fennallo tartozas atvaltasa esetén a kamatot
a) fix kamat esetén fix kamatozasuként,
b) a Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén referencia-kamatozasuként,
c) a Kamatperiodusonként rogzitett kamat esetén kamatperiddusonként rogzitett
moddon
allapitja meg a Hitelintézet.

A referencia-kamatlabhoz kotott Hitelszerz6dés esetén az atvaltott pénznemhez tartozod
referencia-kamatlabat, valamint a Kamatfelar-valtozasi mutatot gy hatarozza meg a
Hitelintézet, hogy az tartalmilag — igy kiilondsen az alapul szolgdld kamatlab futamidejét
tekintve — megfeleljen a tartozas pénzneme modosulasat megel6zéen alkalmazott referencia-
kamatldbnak, valamint Kamatfelar-valtoztatasi mutatonak. A Kamatperiddusonként rogzitett
hitelkamatozastu hitelszerz6dés esetén a Kamatvaltoztatdsi mutatét ugy hatarozza meg a
Hitelintézet, hogy az tartalmilag megfeleljen az eredeti kamatvaltoztatdsi mutatonak.

Az a dij, jutalék és koltség, amelyet a Hitelszerz0dés a tartozas atvaltasat megel6zéen
érvényesen tartalmazott, a tartozas atvaltasat kovetden is a Szerz0dés része marad.

Idegen pénznemben fennallo tartozas esetén a Hitelintézet Szerzodésben meghatarozott médon
papiron vagy mas tartds adathordozon figyelmezteti a Fogyasztot, ha a még fennallo, a
Fogyaszto altal fizetendd teljes Osszeg vagy a rendszeresen fizetendd torlesztorészlet Gsszege
tobb mint 20 szazalékkal eltér attol az 6sszegtdl, mint amennyi a Hitelszerz6dés megkotésekor
érvényes arfolyam alapjan lenne. A figyelmeztetésben a Hitelintézet tajékoztatja a Fogyasztot
az altala fizetendo teljes 6sszeg emelkedésérdl és a tartozas mas pénznemre torténd atvaltasanak
lehetdségérdl, ennek feltételeirdl vagy az arfolyamvaltozas Fogyasztdé szaméra kedvezdtlen
hatasainak megsziintetésére vonatkoz6 egyéb lehetdségekrdl. A Hitelintézet a fentinél kisebb
mértekli arfolyamndvekedés esetén is jogosult figyelmeztetni a Fogyasztét a kockazat
mérséklésének lehetdségére.

Idegen pénznemben fennalld tartozas esetén az atvaltas lehetdségét és az arfolyamkockazatot
korlatozo eszkdzoket a személyre sz010 tajékoztatas soran €s a Hitelszerzddésben is ismerteti a
Hitelintézet. A személyre sz016 tdjékoztatd tartalmaz egy szemléltetd példat arra, hogy milyen
hatassal jar a Fogyasztora nézve az arfolyam 20 szazalékos valtozéasa azokban az esetekben, ha
a Hitelszerz6dés nem korlatozza a Fogyasztdt érintd arfolyamkockazatot 20 szazaléknal
alacsonyabb arfolyamvaltozasra.

1.6.5. Kézbesitési szabdlyok

A Felek az egymashoz intézett értesitéseket (szerzédéses ajanlat, nyilatkozatok, okmanyok stb.)
- amennyiben a Szerz3dés, az Altalanos Szerzédései Feltételek vagy a jelen Uzletszabalyzat
eltéréen nem rendelkezik - kozvetlen kézbesités Gtjan (személyesen vagy futarral), postai tton,
vagy telefax tjan kotelesek eljuttatni a cimzett fél értesitési cimére, illetve az altala megadott
faxszamra.

Mindegyik fél koteles az 101 értesitési cime kozlésével haladéktalanul irdsban bejelenteni a
masik félnek, ha az értesitési cime megvaltozott. A Felek értesitési cimének mindaddig, amig
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annak megvaltozasat az adott személy irasban nem jelentette be, az utolsoként megadott
értesitési cim, ennek hidnyaban pedig a Szerzddésben feltiintetett székhely (cim) mindsiil.

A kozvetlen kézbesités utjan eljuttatott nyilatkozatot akkor lehet kézbesitettnek tekinteni, ha a
nyilatkozat atvételét a cimzett irasban elismerte, vagy két tana jelenlétében megtagadta. Az
atvétel elismertnek mindsiil akkor is, ha az elismerést
(@) a Hitelintézet esetében az tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségében dolgozd
alkalmazottja tette;
(b) Ugyfél esetében a vele egyiitt é16 cselekvoképes kozeli hozzatartozodja vagy élettarsa
tette.

A Hitelintézet jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a
nyilatkozatban foglaltakat, ha arra a kézhezvételtdl szamitott 8 naptari napon beliil nem érkezett
irasos észrevétel vagy kifogas.

Az el6z6 pontban meghatarozott szabalyok nem vonatkoznak a Felek szamara jogot,
kotelezettséget keletkeztetd, torld, ezek mértékét megvaltoztatdé nyilatkozatokra. Azokat a
kiildeményeket, amelyek kézbesitésének tényéhez jogkdvetkezmény flizodik, a Felek konyvelt
kiildeményként, tértivevénnyel kotelesek postara adni. A jelen pont szerinti postai uton
megkiildott kiilldeményeket a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni,
ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett a
nyilatkozatot nem vette at, a nyilatkozatot — az ellenkezd bizonyitasdig — a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kovetd 6tdodik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni. A
Hitelintézet altal az Ugyfél ismert legutolsé kézbesitési cimre feladott postai kiildemény a
feladastol szamitott 5. munkanapon kézbesitettnek tekintendd, amennyiben azt a postai
szolgaltato elkoltozott / nem kereste / ismeretlen vagy cim elégtelen jelzéssel latta el.

A telefax Utjan elkiildott értesités a kiildo fél telefax activity reportjaban szereplé idépontban
tekintend6 kézbesitettnek.

Egyik Fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek szerint kézbesitettnek tekintendd nyilatkozatrol
nem szerzett tudomast.

A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben is, ha a
Felek értesitést vagy mas dokumentumot kiildenek egymas részére.

A Hitelintézet a Szerzddésben valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben Hirdetmény
Utjan is tajékoztathatja, értesitheti az Ugyfelet. A Hitelintézet ilyen formaban értesiti az
iigyfeleket kiilonosen abban az esetben, ha az Uzletszabalyzat, valamely ASZF, a Kondicios
lista illetve a Hirdetmény megvaltozik. A Hirdetményeket azon a banki munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni, amely napot megel6z6 banki munkanapon, az iizleti o6rdk alatt a
kifliggesztés megtortént. A Hitelintézet a Hirdetményeit az tigyfélforgalom szdmara nyitva allo
helyiségeiben, a nyitvatartasi idészak alatt, valamint a Honlapon hozzaférhet6vé teszi.

A kdlesonds egyiittmiikddés kdvetelményeinek megfeleléen az Ugyfél haladéktalanul értesiti a
Hitelintézetet, ha valamely, a Hitelintézettdl vart értesités - kiilondsen, ha az fizetési
megbizasok teljesitésére vagy pénzosszegek atvételére vonatkozik - nem érkezett meg idében.
E kotelezettség elmulasztasanak kdvetkezményei az Ugyfelet terhelik.
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Az Ugyfél altal hibasan vagy hianyosan megadott adat miatt teves kezbesitesbdl eredd karok
¢s tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik.

A Hitelintézet okmanyt, bankjegyet, értékpapirt, valamint egyéb értéket a téle elvarhatd
gondossaggal és — az Ugyfél eltérd rendelkezése hidnyaban — a sajat valasztasa szerinti médon
tovabbit az Ugyfélnek, az Ugyfél koltségére €s kockazatara.

A szamléarol kiildott kimutatdst - az lizletszabalyzat vagy szerzddés eltérd rendelkezése
hianyaban - elfogadottnak kell tekinteni, ha az Ugyf¢l a kézbesitéstdl szamitott hatvan napon
beliil irasban nem emelt kifogast; ez nem ¢érinti a kovetelés érvényesithetdségét.

1.6.6. A Hitelintézet informdcioszolgaltatasi kitelezettsége és informdciokérési joga a
Kozponti Hitelinformacios Rendszerrel szemben (a tovabbiakban: KHR)

Jelen {izletszabalyzatban hasznalt fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

Nyilvantartott személy: valamennyi olyan természetes személy, illetve vallalkozas, akinek vagy
amelynek referenciaadatait a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas kezeli.

Referenciaadat: barmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott személyazonosito adatait is,
amelyet a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas torvény alapjan kezelhet.

Referenciaadat-szolgdltaté: A (i) hitel és pénzkoleson nyujtasa; (i) pénziigyi lizing; (iii)
elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapt készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz
kibocsatasa, illetéleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nyUjtasa, amely nem mindsiil
pénzforgalmi szolgéltatasnak; (iv) kezesség €s bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari
kotelezettség vallalasa tevékenységek legaldbb egyikét végzd pénziigyi intézmény,
pénzforgalmi intézmény, -elektronikuspénz-kibocsatdé intézmény, biztositd, kozraktar, a
Diakhitel Kozpont, befektetési hitel nyljtasa tevékenységet végzd hitelintézet, a befektetési
vallalkozas, valamint az értékpapir-kolcsonzést végzo befektetési vallalkozas, befektetési alap,
befektetési alapkezeld, elszamolohazi tevékenységet végzd szervezet, onkéntes kolcsonds
biztositd pénztar, magannyugdijpénztar, pénziigyi intézmény, kdzponti értéktar €s biztosito,
valamint a hatdron atnyulod szolgaltatast végzd, az Eurdopai Unido madsik tagdllaméaban
székhellyel rendelkez6 hitelez6, ha a KHR-hez csatlakozott. .

Vallalkozas: a gazdasagi tarsasag, fidktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a szovetkezet, az
europai szovetkezet, europai gazdasagi egyesiilés, a lakasszovetkezet és az egyéni vallalkozo,
ide nem értve a referenciaadat-szolgaltatot.

1.6.6.1. Altaldnos szabdlyok

1.6.6.1.1. Az adatkérési igényben megjelolt Nyilvantartottra vonatkozd Referenciaadaton
kiviil a KHR-bdl a Referenciaadat-szolgaltatd részére egyéb adat nem adhato at.

1.6.6.1.2. Természetes személy Referenciaadataira vonatkozd adatkérési igény kizarolag a
1.6.6.2.1. pont szerinti tajékoztatas megadasahoz, valamint az alabbiakra iranyulo
szerz0dés megkotését megalapozo dontés meghozatalahoz hasznélhato fel:

a) hitel és pénzkdlcson nytjtasra,

b) pénziigyi lizingre,

c) az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapu készpénz-
helyettesitd fizetési eszkoz kibocsatasa, illetdleg az ezzel kapcsolatos
szolgaltatas nyujtasa, amely nem mindsiil pénzforgalmi szolgaltatdsnak,
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1.6.6.1.3.

1.6.6.1.4.

1.6.6.1.5.

d) a kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség
vallalasa,

e) befektetési hitel nytjtasa,

f) Tpt-ben meghatarozott értékpapir-kolcsonzés.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas nyilvantartja a Referenciaadatot tovabbito
Referenciaadat-szolgaltatd nevét, székhelyét, telephelyét, fioktelepét és a
kapcsolattartasra jogosult személy nevét.
Az egymas kozott torténd adatatadas tényérdl, idopontjardl és az atadott adatok
korérél mind a KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozdsnak, mind a Referenciaadat-
szolgaltatonak nyilvantartast kell vezetnie. E nyilvantartast a Referenciaadatok
nyilvantartdsara vonatkozo, alabbi 1.6.6.1.3. pontban meghatarozott idépontig kell
kezelni.
A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas felelds a Referenciaadatok teljes korti és
naprakész nyilvantartasaért, az adatbazis teljességéért és folyamatos fenntartasaért.
A Referenciaadat-szolgaltatd  haladéktalanul koteles az  altala  kezelt
Referenciaadatokat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadni. A
Referenciaadat-szolgaltato  adatatadasi  kotelezettsége a  mar  atadott
Referenciaadatok modosulasa esetén is fennall, ha azokrol tudomasa van.
A referenciaadatok KHR-be torténé atadasat megel6z6en a referenciaadat-
szolgaltatd beszerzi a természetes személy ligyfél irasbeli nyilatkozatat arra
vonatkozoan, hogy hozzajarul-e az adatai KHR-bdl torténd, mas referenciaadat-
szolgaltato altali — a 1.6.6.1.5. pont szerinti - atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a
természetes személy tgyfél - az adatok KHR-ben torténé nyilvantartasanak
iddtartama alatt - barmikor megadhatja. Nem sziikséges az ligyfél hozzajarulasa a
1.6.6.2.1.1.-1.6.6.2.5. pontok alapjan kezelt adatok atvételéhez. Ha az iigyfél nem
jéarul hozza adatai KHR-bd!I torténd atvételéhez, tigy a KHR a 1.6.6.5.1.1. pontja és
1.6.6.5.1.2. ponta)-d)alpontjai, valamint a 1.6.6.5.1.5. pontja szerinti adatokat
tartalmazza. A természetes személy Ugyfél irasbeli nyilatkozata vonatkozik a
természetes személy ligyfél valamennyi adatszolgaltatds targyatképezd
szerzOdésére. Ha az {gyfél adatszolgaltatds targyat képezd szerzddései
vonatkozasdban az irdsbeli nyilatkozata tartalman akésébbiekben valtoztat, és
irasbeli hozzajarulasat visszavonja vagy megadja, gy minden esetben a természetes
személy idoben legkésObb keletkezett irasbelinyilatkozata lesz irdnyadé minden
adatszolgaltatas targyat képezo szerzddésére.
Az adatszolgaltatas targyat képezo szerzddés megkotését megeldzden a referencia-
adat szolgaltat6 a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozastol atveszi természetes
személy tligyfél esetében:
a)- ha irasbeli nyilatkozataban ahhoz elézetesen hozzajarult — a 1.6.6.5.1.1.-
1.6.6.5.1.4. pontjai szerinti referenciaadatokat,
b)természetes személy tigyfél esetében - ha fenti irasbeli nyilatkozatdban nem

jarult hozza adatai lekérdezéséhez — a 1.6.6.5.1.5. pontja szerinti, tovabba a

1.6.6.2.1.1.-1.6.6.2.5. alapjan a KHR-ben nyilvantartott referenciaadatokat

[1.6.6.5.1.2. pont e)-g)alpont, 1.6.6.5.1.3.-1.6.6.5.1.4. pont].

1.6.6.2. A KHR-be torténd adatdtadds és a KHR-ben torténd adatkezelés szabdlyai

1.6.6.2.1.

A Referenciaadat-szolgaltato a 1.6.6.6.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi
szolgaltatdsra vonatkozo szerzddés megkdtését kovetden irasban atadja a KHR
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részére a természetes személynek a 1.6.6.5.1.1. - 1.6.6.5.1.2. pont a-d; és k. pontja
szerinti Referenciaadatait.

1.6.6.2.1.1. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 1.6.6.5.1.1. - 1.6.6.5.1.2. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki a 1.6.6.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi
szolgaltatdsra vonatkozd szerzOdésben, valamint a kiilon jogszabalyban
meghatarozott hallgatoi Hitelszerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly
moddon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozdsdnak Osszege
meghaladja a késedelembe esés iddpontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi
minimalbért és ezen minimalbérdsszeget meghalad6 késedelem folyamatosan, tobb
mint kilencven napon keresztiil fennallt.Ugyanazon személy ezen pont szerinti
szerzddésszegését tobb jogviszony egyideji fenndlldsa esetén jogviszonyonként
kiilon-kiilon kell figyelembe venni.

1.6.6.2.1.2. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 1.6.6.5.1.2. és 1.6.6.5.1.3. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki a 1.6.6.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi
szolgéaltatasra vonatkoz6 szerzddés, valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott
hallgatoi Hitelszerzodés megkotésének kezdeményezése soran valotlan adatot kozol
¢s ez okirattal bizonyithato, hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birosag
joger6és hatarozataban a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt, a Biintetd
Torvénykonyvrdl szold 1978. évi IV. térvény 274-277. §-dban vagy a Biintetd
Torvénykonyvrol szolo 2012. évi C. torvény 342., 343., 345. és 346. §-adban
meghatarozott blincselekmény elkdvetését allapitja meg.

1.6.6.2.1.3. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 1.6.6.5.1.1. és 1.6.6.5.1.4. pontja szerinti
Referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz
hasznalata miatt a birdsag jogerds hatarozatdban a 2013. jinius 30-ig hatalyban volt
1978. évi Iv. tv. 313/C. §-aban, vagy a 2012. évi C. torvény 374.§ (5) és 393.§-aban
meghatarozott blincselekmény elkovetését allapitja meg.

1.6.6.2.2.

1.6.6.2.2.1. A Referenciaadat-szolgaltaté a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja a
Vallalkozasoknak a 1.6.6.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzodésével kapcsolatos, a 1.6.6.5.2.1. és 1.6.6.5.2.2. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddésben vallalt
fizetési kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozasa tobb, mint harminc napon keresztiil fennallt.

1.6.6.2.2.2. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a Vallalkozasnak a 1.6.6.5.2.1. ¢és 1.6.6.5.2.3. pontja szerinti
Referenciaadatait, amelynek fizetési szdml4javal szemben - fedezethiany miatt -
harminc napot meghalad6 id6szak alatt, megszakitas nélkiil, egy milli6 forintnal
nagyobb 0sszegli sorba allitott kdvetelést tartanak nyilvan.

1.6.6.2.2.3. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a Vallalkozasnak a 1.6.6.5.2.1. ¢és 1.6.6.5.2.4. pontja szerinti
Referenciaadatait, amely készpénz-helyettesitd fizetési eszkéz elfogadasara
iranyul6 szerzédésben vallalt kotelezettségét megszegte, és emiatt a készpénz-
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1.6.6.2.3.

helyettesité fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerzddését a referenciaadat-
szolgéltatd felmondta vagy felfiiggesztette.

1.6.6.2.3.1. A 1.6.6.2.1.1. ¢és 1.6.6.2.2.2. pontban foglalt rendelkezések alkalmazasa sordn a lejart

1.6.6.2.4.

1.6.6.2.5.

¢s meg nem fizetett tartozds Osszegének és idétartamanak szdmitdsat abban az
esetben is folyamatosan kell végezni, ha az adatszolgaltatassal kapcsolatos
szerz6désbol eredd kovetelés egy masik Referenciaadat-szolgaltatd részére
atruhazasra keriil.

A szerz6désbdl eredd kovetelést atruhazd Referenciaadat-szolgéltatd koteles a
feladat teljesitéséhez sziikséges valamennyi okiratot és informacidt atadni a
kovetelést atvevd Referenciaadat-szolgaltato részére.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a részére atadott Referenciaadatot "atruhazas
referenciaadat-szolgaltato részére" megjegyzéssel latja el, és feltiinteti az atvevo
Referenciaadat-szolgaltato  adatait, ha a Referenciaadat-szolgaltatdé az
adatszolgaltatassal kapcsolatos szerz0désbdl ereddé kovetelést egy masik
Referenciaadat-szolgaltato részére ruhazta at.

A Csaladi Csédvédelmi Szolgalat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére
irasban atadja azoknak a természetes személynek az alabbi referenciaadatait, akik
az adossagrendezési eljarasba Adosként, adostarsként vagy egyéb kotelezettként
bevonasra keriiltek:

- azonositd adatok: név, sziiletési név, sziiletési idO, hely, anyja sziiletési neve,
személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazoldsara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szold 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus
levelezési cim

-az adossagrendezési eljarast kezdeményezd Ados, adodstarsa, tovabba az
adossagrendezési eljardsban az Ados mellett résztvevd egyéb kotelezettre
vonatkozodan:

-az adossagrendezési eljarasnak az addssagrendezési nyilvantartds szerinti
iigyazonosito szdma,

- az addssagrendezési eljards adatai: az adossagrendezési eljaras kezdeményezése
benyujtasanak datuma, az adossdgrendezési eljaras tipusa (birdsadgon kiviili vagy
birosagi adossagrendezés), az adossagrendezési eljaras kezdd datuma: a birosagon
kiviili adossagrendezés kezdeményezésérdl a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat altal
kozzétett hirdetmény datuma, vagy a birdsagi addssadgrendezést elrendeld birosagi
hatarozat jogerére emelkedésének napja, az adossdgrendezésben érintett fhitelezd
addszama, megnevezése, az adossagrendezési eljarasban az adossagrendezés
targyaban torténd megegyezés: a birdsagon kiviili adossagrendezési megallapodas
l1étrejottének datuma, vagy a birdsagi adossagrendezési egyezséget jovahagyo
birdsagi végzés jogerdre emelkedésének napja, az adossagrendezési eljards
megszinésének napja: a birésagon kiviili addssagrendezés sikertelenségének a
Csaladi Csédvédelmi Szolgélat részére torténd bejelentése napja, vagy a birdsagi
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addssagrendezési eljarast elutasito birdsagi végzés jogerdre emelkedésének napja, a
birdsadgon kiviili adossagrendezési megallapodas hatdlya megsziinését megallapito
birosagi hatarozat jogerére emelkedésének napja, a birdsagi addssagrendezési
egyezség hatdlya megszlinésének birdsagi megallapitasa esetén az ezt megéllapitd
birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének napja, az Ados (addstars) mentesitésérol
sz6l6 birdsdgi hatirozat jogerdre emelkedésének napja, az Adost mentesitd
hatarozatot hatalyon kiviil helyezo birésagi hatarozat jogerére emelkedésének napja,
az adossagrendezésnek az Adods, addstidrs mentesiilése nélkiili megsziintetésérdl
rendelkez0 birdsagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja, a birdsagon kiviili
adossagrendezés sikeres lezardsdnak a Csaladi CsOdvédelmi Szolgalat részére
torténd bejelentése napja, az adossagrendezési eljaras szakaszai: ,,Kezdeményezés
benyujtasa”, ,,Kezdeményezett”, ,,Megegyezett”, ,,Lezart”

- az Ugyfél érintettsége: Ados, adostars, az addssagrendezeési eljarasban részt vevo
egyéb kotelezett.

A fenti Referenciaadatok adatdtadasarol a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas
irasban értesitést kiild azon Referenciaadat-szolgaltatok részére, akik az érintett
természetes személyhez tartozéan a KHR-ben az adatszolgaltatas targyat képezd
szerz6dések alapjan fennallo koveteléssel rendelkeznek.

A Csaladi Cso6dvédelmi Szolgalat ¢és a referenciaadat adatitadasat elvégzo
Referenciaadat-szolgaltato a nyilvantartott személyrél a szerz6dés illetve az
adossagrendezeési eljaras idOtartalma alatt értesitést kérhet a KHR-t kezeld pénziigyi
véllalkozastol a 1.6.6.2.1.1.- 1.6.6.2.5. pont alapjan kezelt adatokban bekdvetkezett
valtozasrol, a nyilvantartott személynek az 1.6.6.3.3. pontban meghatarozott, illetve
a természetes személyek adossdgrendezési eljarasanak kezdeményezésekor tett
nyilatkozata alapjan.

1.6.6.2.6.

1.6.6.2.6.1. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas — a 1.6.6.2.6.3. pontban foglalt kivétellel - a
Referenciaadatokat a 1.6.6.2.6.2. pontban meghatarozott idéponttdl szamitott 6t évig
kezeli. Az o6t év letelte utdn a KHR-t kezeld pénziigyi vaéllalkozds a
Referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithatdé modon torli.

1.6.6.2.6.2. Az 1.6.6.2.6.1. pontban meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:

a) a 1.6.6.2.1.1. pont szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a
1.6.6.2.1.1. pont szerinti adatatadas idépontjatdl szamitott 6todik év vége,

b) ha a tartozas nem szlint meg, az adat atadasanak idépontja a 1.6.6.2.2. és
az 1.6.6.2.3. pont szerinti esetben,

C) az adat atadasanak idépontjaa 1.6.6.2.1.1.,a1.6.6.2.1.2.,a1.6.6.2.1.3. és
a 1.6.6.2.4. szerinti esetben,

d) akovetelések sorba allitasanak megsziinési idopontja a 1.6.6.2.2.2. pontja
szerinti esetben,

e) a Vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatdsra vonatkozo szerzodése
megsziinésének idépontja,

f) al.6.6.2.5. szerinti esetben az addssagrendezési eljaras megsziinésének
datuma:

fa) a birésagon kiviili adossagrendezés sikertelensége Csaladi Csodvédelmi
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Szolgalat részére torténd bejelentésének napja,

fb) a birdsagi addssagrendezési eljarast elutasitd birosagi végzés jogerdre
emelkedésének napja,

fc) a birésagon kiviili addssagrendezési megallapodas hatdlya megsziinését
megallapitod birosagi hatarozat jogerdre emelkedésének datuma,

fd) a birosagi adossagrendezési egyezség hatdlya megsziinését megallapitd
birésagi hatarozat esetén az ezt megallapitd birdsagi hatarozat jogerdre
emelkedésének datuma,

fe) az Adoés (adostars) mentesitésérol szold birdsagi hatdrozat jogerdre
emelkedésének datuma,

ff) az Adost mentesitd hatarozatot hatadlyon kiviil helyezd birdsagi hatarozat
jogeroére emelkedésének napja,

fg) az adossagrendezésnek az Ados, adostirs mentesiilése nélkiili
megsziintetésérél rendelkezd birdsadgi hatarozat jogerdére emelkedésének
datuma,

th) a birosagon kiviili addssagrendezés sikeres lezarasanak a Csaladi
Csbédvédelmi Szolgalat részére torténd bejelentése napja.

1.6.6.2.6.3. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és vissza nem éllithato médon

torli a Referenciaadatot, ha az jogellenesen keriilt a KHR-be. A 1.6.6.2.1. pont
szerint atadott referencia-adatokat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a
szerzddéses jogviszony megsziinését kovetden egy munkanapon beliil véglegesen
¢s vissza nem allithaté modon torli, kivéve, ha a nyilvantartott természetes személy
a szerz6dés megkotésekor vagy a szerzOdésfennallasa soran - a referenciaadat-
szolgaltatd utjan - irasban kérte a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastol, hogy
adatait a pénziigyi vallalkozas a szerzddéses jogviszony megsziinését kovetd
legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megszlinését kdvetd adatkezeléshez valod
hozzajarulas a szerzédéses jogviszony megsziinéséig a referenciaadat-szolgaltatd
utjan, azt kovetéen a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnal kozvetleniil, irdsban
barmikor visszavonhato.

1.6.6.3. Ugyfélvédelem

1.6.6.3.1.

1.6.6.3.2.

1.6.6.3.3.

Az adatszolgaltatas targyat képezd szerzodés eldkészitése sordn a referenciaadat-
szolgaltato irdsban tdjékoztatja a szerz0dés megkdtése ligyében eljard természetes
személyt a KHR-re irdnyad6 szabalyokrol, a nyilvantartas céljarol, a nyilvantartott
személyt megilletd jogokrol, arrél, hogy a KHR 4ltal kezelt adatokat csak a
torvényben meghatarozott célra lehet felhasznalni, arr6l, hogy adatai a 1.6.6.2.1.
pont szerint atadésra keriilnek, valamint a 1.6.6.2.1.1.-1.6.6.2.5. pont szerint atadasra
keriilhetnek.

A 1.6.6.2.1.1. pont szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal
megelézden a referenciaadat-szolgaltatd irdsban tdjékoztatja a természetes személyt
arrol, hogy a 1.6.6.5.1.1. és 1.6.6.5.1.2. pontja szerinti referenciaadatai bekeriilnek a
KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzdédésben foglalt kotelezettségének.

A természetes személy a szerz0dés megkdtésekor aldirasaval igazolja, hogy a
részére a 1.6.6.3.1. pont alapjan nyujtott tdjékoztatast tudomasul vette.
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1.6.6.3.4.

1.6.6.3.5.

1.6.6.3.6.

1.6.6.3.7.

1.6.6.3.8.

1.6.6.3.9.

1.6.6.3.10.

1.6.6.3.11.

1.6.6.3.12.

A referenciaadat-szolgaltatd a vallalkozasok részére - az adatatadas céljanak, az
atadando adatok korének, valamint annak a megjeldlésével, hogy a KHR-be tortént
adatatadast kovetden a referenciaadatokat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
tovabbi referenciaadat-szolgaltatok részére is atadhatja a
hitelképességmegalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei
teljesitésének és a hitelezési kockéazat csokkentésének eldmozditisa az addsok és a
referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében, - a szerz6dés megkotését
megelézden irasbeli tdjékoztatast koteles adni arrdl, hogy a 1.6.6.2.2.1.-1.6.6.2.2.3.
pontban meghatarozott esetben referenciaadataik bekeriilnek a KHR-be.

A referenciaadat-szolgaltato a targyhot kovetd 6t6dik munkanapig atadja a KHR-t
kezeld pénziigyi vallalkozas részére 1.6.6.5.1.2. pontjanak j) és k) alpontja, illetve
1.6.6.5.2.2. pontjanak k) és 1) alpontja szerinti adatot.

A referenciaadat-szolgaltatd a 1.6.6.3.5. pont szerinti referenciaadatot kivéve,
valamennyi e torvény szerinti, a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére torténd
adatatadasat kovetd legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban tijékoztatja a
nyilvantartott természetes személyt az adatatadas megtorténtérol.

A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a tajékoztatasi kotelezettségét - ha a
nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus adatkozlés utjan is teljesitheti.

A referenciaadat-szolgaltatd  adatatadasi  kotelezettsége a mar  atadott
referenciaadatok modosulasa esetén is fennall. Ebben az esetben a referenciaadat-
szolgaltatd az adatot az arr6l valod tudomasszerzést kovetd 6t munkanapon beliil
irasban atadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére.

Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddés
hatalya alatt El6torlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgaltaté az El6torlesztést
kovetd otmunkanapon beliil dtadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére
1.6.6.5.1.2. pont i) alpontja, illetve 1.6.6.5.2.2. pont j) alpontja szerinti adatot.

Ha a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozés adatot szolgaltat a Magyar Nemzeti Bank
részére, a tovabbitott adatok érintettel vald kapcsolatanak megallapitasat véglegesen
lehetetlenné teszi.

Béarmely Referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tdjékoztatast kérni arrol, hogy
milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely Referenciaadat-
szolgaltato adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arr6l sz616
informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a
nyilvantartott személy korlatozas nélkiil megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb
dij nem szamolhato fel.

A Referenciaadat-szolgaltato a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezeld pénziigyi
véllalkozasnak haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil tovabbitja,
amely Ot napon beliil a kért adatokat zart moédon megkiildi a Referenciaadat-
szolgaltatonak, amely azt, a kézhezvételt kovetden ugyancsak zart modon,
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kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdjaban haladéktalanul, de legkésdbb
két munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezdnek.

1.6.6.4. Kifogas és peres eljards szabdlyai

1.6.6.4.1.

1.6.6.4.1.1. A Nyilvantartott kifogast emelhet Referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
altal torténo kezelése ellen, és kérheti a Referenciaadat helyesbitését, illetve torlését.

1.6.6.4.1.2. A Nyilvantartott a 1.6.6.4.1.1. pontban foglalt kifogast
a) a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnak
atado Referenciaadat-szolgéltatohoz, vagy
b) a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoznyujthatja be.

1.6.6.4.1.3. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a kifogast - a nyilvantartott egyidejli értesitése
mellett - haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil koételes ahhoz a
Referenciaadat-szolgaltatohoz megkiildeni, amely a kifogasolt Referenciaadatot a
KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozadsnak atadta, kivéve, ha a Referenciaadat-
szolgaltatd jogutod nélkiil megszint, ¢és az adatszolgaltatdssal kapcsolatos
szerz0désbol eredd kovetelés atruhazasara masik Referenciaadat-szolgaltato részére
nem kertiilt sor, vagy a Referenciaadat-szolgaltaté személye nem allapithatdo meg.

1.6.6.4.1.4. A Referenciaadat-szolgaltato, illetdleg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles
a kifogast annak kézhezvételét kovetd 6t napon beliil kivizsgélni, és a vizsgalat
eredményérdl a Nyilvantartottat irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat
formajaban haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil tajékoztatni.

1.6.6.4.1.5. Ha a Referenciaadat-szolgaltato a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb
0t munkanapon beliil koteles a helyesbitett vagy torlend6 Referenciaadatot - a
Nyilvantartott egyidejli értesitése mellett - a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
részére atadni, amely a valtozast haladéktalanul, de legkésobb két munkanapon
beliil koteles atvezetni.

1.6.6.4.1.6. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds vizsgalja ki a kifogast, ha a
referenciaadatszolgéltatd jogutdod nélkiill megsziint, és az adatszolgéltatas targyat
képezd szerzddésbol eredd kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltatd
részére nem Kertilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatdo személye nem allapithato
meg.

1.6.6.4.1.7. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlésrdl haladéktalanul,
de legkésdbb két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan
Referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a nyilvantartottrol a helyesbitést vagy torlést
megeldzden Referenciaadatot tovabbitott.

1.6.6.4.2.

1.6.6.4.2.1. A Nyilvantartott Referenciaadatainak atadasa és kezelése miatt, illetdleg azok
helyesbitése vagy torlése céljabol a Referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 1.6.6.4.1.4. pontban
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meghatarozott tdjékoztatd kézhezvételét kovetdé harminc napon belil a
Nyilvantartott lakohelye szerint illetékes jarasbirdsaghoz kell benyujtani vagy
ajanlott kiildeményként postara adni. E hatarid6 elmulasztasa miatt igazolasnak van
helye.

1.6.6.4.2.2. A Nyilvantartottat a 1.6.6.4.2.1. pont szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti,
ha a Referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a
torvényben meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A
keresetlevél benyujtasara nyitva 4all6 hataridét ez esetben a tajékoztatasi
kotelezettségre megallapitott hataridé leteltétdl kell szamitani.

1.6.6.4.2.3. A 1.6.6.4.2.1.-1.6.6.4.2.2. pont szerinti perre a polgari perrendtartasrol szol6 1952.
évi IIL. torvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az alabbi 1.6.6.4.2.4.- 1.6.6.4.5.
pontokban részletezett eltéréssel kell alkalmazni.

1.6.6.4.2.4. A bir6sag a keresetlevelet a Pp. 124. §-anak (1) bekezdésében meghatarozottak
tekintetében haladéktalanul, de legkésObb a birdsaghoz érkezésétdl szamitott harom
napon beliil megvizsgéalja és - amennyiben a keresetlevél a targyaléds kitlizésére
alkalmas - intézkedik a targyalasi hatarnap kitlizésérdl. A targyalast ugy kell kittizni,
hogy a keresetlevélnek az alperes részére torténd kézbesitése a targyalas napjat
legalabb harom nappal megeldzze. Az elsd targyalast legkésobb a keresetlevélnek a
birésaghoz érkezésétdl szamitott nyolcadik munkanapra kell kitizni. Ha a
keresetlevél csak a birosdg intézkedése alapjan valik alkalmassd a targyalas
kitlizésére (Pp. 124. §) a targyalas kitlizésére eldirt hataridé kezdd idépontjat ettdl
az idéponttdl kell szamitani. A targyalds elhalasztdsa esetén a folytatdlagos
targyalast nyolc munkanapon beliil kell megtartani.

1.6.6.4.3.
1.6.6.4.3.1. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds a per meginditasat az eljards jogerds
befejezéséig a vitatott Referenciaadattal egyiitt koteles nyilvantartani.

1.6.6.4.3.2. A birésag végzésével mar a targyalds elokészitése soran elrendelheti a
Referenciaadatok zaroldsat, ha a rendelkezésre all6 adatok alapjan a kereseti
kérelem megalapozottsaga valoszinlinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre
tekintet nélkiil el6zetesen végrehajthato.

1.6.6.4.3.3. Ha a bir6sag a Referenciaadatok zarolasat rendelte el, akkor az erre vonatkozd
hatarozat kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon
beliil a Referenciaadatokat zarolni kell.

1.6.6.4.3.4. A perben a keresetet mas keresettel 6sszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni
nem lehet, tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.

1.6.6.4.3.5. A perben az eljaras sziinetelésének csak abban az esetben van helye, ha a felperes a
megadott lakcimrdl nem idézhetd, illetleg ismeretlen helyre koltozott, €s az alperes
hirdetményi 1dézést nem kér, vagy az {ligy targyaldsat nem kivanja, illetdleg
nyilatkozatot egyaltalaban nem tesz, vagy ha hirdetményi idézésnek volna helye, és
a fél ezt nem kéri.
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1.6.6.4.4.

1.6.6.4.4.1. A Referenciaadat-szolgaltatot, illetéleg a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozast
terheli annak bizonyitasa, hogy a Referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben
torténd kezelésének a torvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E kdrben a
bizonyitds elmaraddsa vagy eredménytelensége a Referenciaadat-szolgaltatot,
illetéleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli.

1.6.6.4.4.2. Az itélet jogerdre emelkedéséig a Referenciaadat kezelését akkor is zarolni kell, ha
az elséfoku itélet a Referenciaadat torlését rendelte el.

1.6.6.4.4.3. A Referenciaadat kezelésének zarolasat, a zarolds megsziintetését, illetve a
Referenciaadat helyesbitését, torlését a birdsag erre vonatkozd jogerds
hatarozatanak kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésdbb két
munkanapon beliil végre kell hajtani.

1.6.6.4.4.4. A birésag a Referenciaadat modositdsara vagy torlésére vonatkozd jogerds
hatarozatat a Magyar Nemzeti Banknak is megkiildi.

megfelelden iranyadok.
1.6.6.5. 4 kozponti hitelinformdcios rendszerben nyilvantarthato adatok

1.6.6.5.1. Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvantarthat6 adatok:
1.6.6.5.1.1. Azonosit6 adatok:
a) név,
b) sziiletési név,
C) sziiletési ido, hely,
d) anyja sziiletési neve,
e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szold 1992. évi
LXVLI. torvény szerint alkalmas igazolvany szdma,
f) lakcim,
g) levelezési cim
h) elektronikus levelezési cim.

1.6.6.5.1.2. A 1.6.6.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra, valamint a hallgatoi
hitelre vonatkoz6 szerz6dési adatok:

a) a szerzOdés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) ugyféli mindség (Ados, adostars)

d) aszerzOdés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e) 1.6.6.2.1.1. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja,

f) a 1.6.6.2.1.1. pontban bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésekor
fennallo lejart és meg nem fizetett tartozas Osszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és id6pontja,

h) a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre
utald megjegyzés
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i)

)
k)

Eldtorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Osszeg és a fennallo tOketartozas
0sszege, pénzneme

a fennallo toketartozas 0sszege és pénzneme,

a szerzddéses Osszeg torlesztd részletének dsszege €s devizaneme.

1.6.6.5.1.3. A 1.6.6.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozd szerzodés,

a)
b)

valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott hallgatéi Hitelszerzodés
kezdeményezésére vonatkozé adatok:

az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
okirati bizonyitékok,

C) jogerds birdsagi hatarozat szama, az eljar6 birésag megnevezése, a hatarozat

rendelkezd részének tartalma.

1.6.6.5.1.4. A készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznalataval kapcsolatos adatok:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)

a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz tipusa és azonositodja (szama),

a letiltas idépontja,

a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, 6sszege,

a jogosulatlan felhasznalasok szdma,

az okozott kar 6sszege,

a bir6sagi hatarozat jogerdre emelkedésének idépontja,

perre utalé megjegyzes.

1.6.6.5.1.5. A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:
a) a nyilatkozat kelte (hely, datum),
b) a referenciaadat-szolgaltato azonosité adatai,
C) az iigyfél azonosit6 adatai,
d) ahozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzés

1.6.6.5.2.

Villalkozéasokkal kapcsolatban nyilvantarthat6 adatok:

1.6.6.5.2.1. Azonositd adatok:

a)
b)
c)
d)

cégnév, név,

székhely,

cégjegyzékszam, egyéni vallalkozodi igazolvany szam,
addszam.

1.6.6.5.2.2. A 1.6.6.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkoz6 szerzédési

a)
b)
c)
d)
e)

adatok:

a szerzddés tipusa és azonositoja (szdma),

a szerz0dés megkdotésének, lejaratdnak, megsziinésének idépontja,

a szerzddés megsziinésének modja,

a szerzO0dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

a 1.6.6.2.2.1. pontban meghatéarozott feltételek bekovetkezésének idépontja,

a 1.6.6.2.2.1. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennallo lejart és
meg nem fizetett tartozas 0sszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és dsszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és maodja,

a kovetelés masik Referenciaadat-szolgéltatd részére torténd atruhdzasara, perre
utal6é megjegyzés
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)

Eldtorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Osszeg €s fennalld lejart és meg nem
fizetett tartozas Osszege, valamint pénzneme,

k) fennallo téketartozas dsszege és pénzneme,

)

a szerzddéses Osszeg torlesztd részletének dsszege €s devizaneme.

1.6.6.5.2.3. Azon pénzforgalmi szédmlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba Aallitott

koveteléseket tartottak nyilvan:

a) a szerzOdés azonositoja (szama),

b) a sorba allitott kdvetelések Gsszege és devizaneme,

c) akovetelések sorba allitasanak kezdd és megsziinési idépontja,
d) perre utalé megjegyzés.

1.6.6.5.2.4. A készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogaddsara irdnyuld szerzddésre

a)

vonatkozo6 adatok:

a szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének, felfiiggesztésének
idépontja,

b) perre utalé megjegyzés.

1.7. Az Ugyfél dltal adott megbizdsok

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

A Takarék az Ugyfél altal adott megbizasokat - a Szerzddés eltérd rendelkezése
hidnyaban - csak az e célra rendszeresitett nyomtatvanyokon fogad el. A
nyomtatvanyokat, el0zetes igénybejelentést kovetden, a Takarek, illetve az tigyfél
kapcsolattartok bocsatjdk az Ugyfél rendelkezésére. A Takarék az Ugyfél
megbizasan szerepld alairdsokat dsszehasonlitja az Ugyfél ltal bejelentett alairas
mintakkal. Amennyiben a rendelkezésen a Takaréknak be nem jelentett, vagy a
bejelentett mintatol jol felismerhetden eltérd alairas van, a Takarék a rendelkezést
nem teljesiti és a rendelkezést az ok megjeldlésével, visszakiildi az Ugyfélnek.

Az Ugyfél jogosult a Takaréknak irdsban olyan 4ltalinos megbizast adni,
amelynek alapjan a Takarék meghatarozott korben és feltételek bekovetkezése
esetén az Ugyfél szobeli megbizasait is koteles teljesiteni. Ezen altalinos
megbizas alapjan teljesitett szolgéltatasokat azonban a Takarék kizardlag az
Ugyfél feleldsségére és kockazatara végzi, a szobeli megbizasok jellegébél adodo,
esetleges tévedésekbdl, félreértésekbdl eredd karokat — azon karok kivételével,
amelyek atharitasat a Takarékra kotelezd érvényli jogszabaly nem teszi lehetdvé
— kizarolag az Ugyfél tartozik viselni, tovabba ilyen esetekben is koteles
megfizetni a Takarék altal elvégzett tevékenység ellenében felszamithato
altalanos mértékii kamatot, dijat, jutalékot és egyeb koltségeket.

Kiilon szerz6dés alapjan a Takarék elektronikus iton benytjtott megbizasokat is
elfogad. Ilyen esetben az alirds vizsgilat soran a Takarék az Ugyfél altal az erre
a célra rendszeresitett adatlapon (Adatlap) meghatarozott, a rendelkezésre
jogosult személyek esetében kiadott alairasi jelszo, valamint az aldirasi pontszam
megfelelését egyiittesen ellendrzi.

A Takarék nem felel a szokasos tigymenet soran alkalmazott gondos vizsgalattal
sem felismerhetd hamis vagy hamisitott megbizds teljesitésének
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1.7.5.

1.7.6.

1.7.7.

1.7.8.

1.7.9.

kovetkezményeiért.

Keretszerzodésben (Pénzforgalmi Keretszerzodés, Betéti Keretszerzodés) foglalt
kérés alapjan a Takarék telefaxon tovabbitott fizetési miveletek (fizetési
megbizasok, betétmiiveletek) végrehajtasara vonatkozd megbizasokat is atvesz
teljesitésre. A Takarék kizardlag a Keretszerzodésben meghatarozott faxszamra
fogadja a megbizasokat ¢s a Keretszerzédésben megjeldlt faxszamra tovabbitja a
megbizasok teljesiilésérdl sz616 , Ertesitélevelet”.

A Takarék az altala hasznalt eredeti megbizas-nyomtatvannyal megegyezd
formatumban telefaxon tovabbitott megbizasokat fogadja be teljesitésre. A
Takarék az atvételre keriild6 megbizasok szamat korlatozza oly mddon, hogy
legfeljebb 10 (tiz) megbizast nyljthat be a Szdmlatulajdonos telefax segitségével
targynapi teljesitésre. Amennyiben a Szamlatulajdonos egynél tobb megbizast
tovabbit telefaxon keresztiil, akkor a megbizasokat kisérdjegyzékkel egyiitt kell
benyujtania, amely kiséréjegyzék tartalmazza a megbizdsok darabszamat és
Osszegét egyeztetés céljabol. A megbizasok atvételi sorrendjét figyelembe véve a
Takarék jogosult a megbizast visszautasitani, amelyrél a benytjto Ugyfélt a
Takarék még az 4tvétel banki munkanapjan tajékoztatja az ,Ertesitélevél”
megkiildésével. A teljesitett megbizasokrol a Takarék az tigyfélforgalmi értesitd
megkiildésével utdlag értesiti az Ugyfelet.

A Takarék a Keretszerz8dés alairasat megel6zéen kiemelten felhivja az Ugyfél
figyelmét arra, hogy a megbizasok telefaxon torténd tovabbitdsa fokozott
kockazattal jar. A telefaxon tovabbitott fizetési megbizasok esetében eléforduld
tévedes, félreértés vagy hiba kovetkeztében keletkezett minden karért a megbizast
benyujté Ugyfél felel, kivéve, ha bizonyithat6 az, hogy a kart a Takarék szandékos
vagy sulyosan gondatlan eljarasa okozta.

Amennyiben a megbizas hianyos, tovabba ha a Takarék felismeri, hogy a
megbizas téves adatokat tartalmaz, a Takarék a megbizast — az ok megjeldlésével
- teljesités nélkiil visszakiildi.

A Takarék jogosult a telefon, telefax, e-mail Gtjan beérkezett megbizas teljesitését
- biztonsagi okokbdl - az eredeti okirat megérkezéséig fliggében tartani. A
felfiiggesztésrol a Takarék az Ugyfelet haladéktalanul értesiti. A felfiiggesztéssel
kapcsolatban keletkezett kdrokért a Bank nem felel.

A megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell az tigylet targyat és a megbizas
teljesitéséhez szilikséges adatokat. Ha koradbbi rendelkezés moddositasarodl,
megerdsitésérdl vagy megismétlésérdl van szo, ezt kifejezetten meg kell jeldlni.
A Takarék nem vallal felelosséget azokért a karokért, amelyek abbdl keletkeztek,
hogy az Ugyfél a megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat tévesen, nem
egyértelmiien vagy hianyosan adta meg.

Ha az Ugyfél a megbizasnak meghatarozott idépontban vald teljesitését vagy az
altalanos banki gyakorlattdl eltérd teljesitését igényli, erre koteles felhivni a
Takarék figyelmét €s vallalnia kell az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. A Takarék
jogosult az ilyen megbizasok elfogadasat megtagadni.

1.7.10. A meghatarozott idében teljesitendd megbizasokat olyan iddpontban kell a
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1.7.11.

1.7.12.

1.7.13.

1.7.14.

Takaréknak atadni, hogy a teljesitéshez sziikséges id6 a Bank rendelkezésére
alljon. E kotelezettség megszegésébodl eredd karért a Takarék feleldsséget nem
vallal.

A megbizas csak irasban, Uj megbizds benyujtasaval egészithetd ki, vagy
helyesbitheté (modositds). A megbizast — szerzddés vagy jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban - a Bank altali atvételig lehet visszavonni vagy
modositani. A Takarék az ezt kovetden érkezett modositas illetve visszavonas
esetén jogosult az eredeti megbizas szerint eljarni azzal, hogy — lehetdség szerint
— megkisérli a még el nem végzett munkafolyamatok leallitasat. A megbizasok
modositasaval, visszavonasaval kapcsolatban a Takarék dijat szamit fel, tovabba
a felmeriilt kdltségek is az Ugyfelet terhelik.

A Takarék a jogszabalyba iitk6z0 megbizasok teljesitését megtagadhatja akkor is,
ha azok teljesitésére szerzddésben korabban kotelezettséget vallalt. Ha a megbizés
érvényességét jogszabaly hatosagi engedélyhez koti, a Takarék jogosult
meggy6zddni az engedély meglétérdl, ennek hidnydban a megbizast teljesités
nélkiil visszakiildeni.

A Takarék az Ugyfél eltérd rendelkezése hianyaban a megbizasokat érkezésiik
sorrendjében teljesiti. Az érkezés sorrendjének megallapitasara a Takarék
nyilvantartasa az irdnyado.

Amennyiben a Takarék pénzmosasra utalo adat, tény vagy koriilmény
ellendrzéséhez azonnali renddri intézkedést lat sziikségesnek, a Takarék az ligylet
lebonyolitasat felfiiggeszti.

1.8. A Takarék szolgdltatasainak igénybevétele kozvetitékon keresztiil

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

1.8.4.

A Takarék termékeit és szolgaltatasait sajat tigyfélszolgalati helyein kiviil,
megbizasi szerzddés alapjan, mas erre jogosult kozvetitokon (a tovabbiakban:
igynokok) keresztiil is elérhetdve teszi ligyfelei szamara. A Takarék tigynokeinek
aktualis jegyzékét a Takarék honlapjan (www.hungariatakarek.hu) kozzéteszi.

A Takarék szolgéltatasait és termékeit iigynokon keresztiil igénybevevd Ugyfelet
ugyanazon jogok ¢és kotelezettségek illetik meg, mint azokat, amelyek a Takarék
szolgaltatasait és termékeit kozvetleniil a Takarék sajat tigyfélszolgalati helyein
keresztiil veszik igénybe.

Az ligynokok kizardlag azon banki szolgaltatdsok és termékek értékesitésére
jogosultak, amelyekre a Takarékkal kotott megbizasi szerzodésiik kiterjed. Ezek
a szolgaltatasok a kovetkezok lehetnek:

a)bankkartyaforgalmazasi tevékenység;

b) fizetési szamlavezetés kiilfoldi pénznemben, és valutaforgalmazas;

c)egyes hitelezési tevékenységek.

Az ligynokok az iigyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeikben kozzétesznek
minden, az ligynokok altal - a Takarékkal kotott megbizasi szerzédésiik alapjan -
nyujtott banki szolgaltatdsokra, termékekre vonatkozd, a Takarék altal kiadott
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1.8.5.

1.8.6.

altalanos szerzodési feltételt, szabalyzatot, tajékoztatdt valamint a szolgaltatasok,
termékek kondicioit tartalmazo hirdetményt.

A Takarék az Ugyfelek részére késziilt nyilvanos szerzddési feltételeit,
tajékoztatoit és kondicids listdit az ligynokok részére naprakész allapotban
biztositja.

Az igynokok megbizasos tevékenységével 0sszefliggd dijak és egyéb feltételek a
Takarék ¢és az {igynokok kozotti megbizasi szerzodésekben keriilnek
megallapitésra.

1.9. Kozremiikodok, a megbizasok teljesitésébe bekapcsolt tarsasigok és a Takarék altal
kozvetitett szolgaltatasok

1.10.

1.9.1.

1.9.2.

1.9.3.

1.9.4.

1.9.5.

A Takarék — ha az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatasai, szerzédésben vallalt
kotelezettségei teljesitése érdekében sziikségesnek itéli — jogosult mas személyek,
szolgéltatok kozremiikddését is igénybe venni. A Takarék — a 1.14.2. és 1.14.3.
pontban foglalt kivételekkel - a kozremiikodoért ugy felel, mintha sajat maga jart
volnael.

Ha a kozremiikodo feleldsségét jogszabaly allapitja meg, a Takarék feleldssége is
ehhez igazodik.

Ha a Takar¢k a megbizas teljesitéséhez kiilfoldi kdozremiikdot vesz igénybe, az
ezért valo felelosségére a nemzetkdzi szabalyzatok, illetve szokvanyok az
iranyadoak.

A Takar¢k - jogszabaly vagy szerz0dés eltérd rendelkezése hianyaban - nem vallal
feleldsséget a megbizasok teljesitésébe bekapcsolt bankokért és a pénzforgalom
lebonyolitasaban résztvevd tarsasagokért még akkor sem, ha azokat nem Ugyfele
megbizasabol, de Ugyfele megbizasanak végrehajtisa érdekében vonta be a
lebonyolitasba.

A Takarék a sajat nevében, de az Ugyfél javara igénybevett/megvasarolt
szolgaltatasok (valtozatlan formaban kozvetitett szolgaltatds) ellenértékét
jogosult - a kdzvetitett szolgaltatasrol kiallitott szamlaval - az Ugyfélre atharitani.
A megbizas teljesitése soran a Takarék altal igénybevett belfoldi és kiilfoldi
kozremiik6dd bankok, tarsasagok altal felszamitott koltségek, jutalékok az
Ugyfelet terhelik.

Fizetési kotelezettség teljesitésének helye és ideje

1.10.1. Amennyiben jogszabaly vagy szerzddés eltéréen nem rendelkezik, a Takarék és

az Ugyfél kozotti fizetési kotelezettségek teljesitésének helye a Takarék adott
ligyben tligyintézésre illetékes egysége.

1.10.2. A Takarék javara torténd fizetés teljesitésének idépontja az a nap, amelyen a

Takarék az Ugyfélnek a Takaréknal vezetett bankszamlajat megterheli.
Amennyiben az Ugyfélnek nincs a Bankndl vezetett bankszamldja, a fizetés
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1.11.

1.10.3.

1.10.4.

1.10.5.

teljesitésének idOpontja az a nap, amelyen az 0sszeg a Takarék bankszamlajan
jovairasra kerdiilt.

Készpénzben teljesitett fizetés esetén a Takarék javara torténd teljesités idopontja
az a nap, amelyen az 0sszeget a Takarék pénztaraban a pénztaros atvette, illetve a
Takarék tigynokeinek pénztaranal az dsszeget befizették.

A Takarék fizetési kotelezettsége teljesitésének iddpontja — torvény,
korméanyrendelet vagy felek eltéré rendelkezése hianyaban - az a nap, amelyen a
Takarék szamlajat megterhelték.

Ha a fizetési teljesités idopontja munkasziineti napra esik - és jogszabaly vagy
szerz6dés masként nem rendelkezik -, a teljesités napja az azt kovetd elsé banki
konyvelési nap. Amennyiben a teljesités helye kiilfoldon van és a teljesités napja
- a teljesités helye szerint - munkasziineti nap a teljesités napja az azt kdvetd elsé
banki munkanap. A Bank a fizetési teljesitések soran figyelembe veszi a
nemzetkozi elszamolas forgalmi sziinnapokat.

Kamatok, jutalékok, dijak, koltségek

1.111.1.

1.11.2.

1.11.3.

1.11.4.

1.11.5.

1.11.6.

Az Ugyfél a Takarék szolgiltatasaiért a Szerz6désben meghatarozott kamatot,
jutalékot, koltséget, illetve dijat, a Takarék pedig az Ugyfél altal a Takaréknal
elhelyezett pénzeszkéz utan - ha a Szerzédés igy rendelkezik - kamatot (a
tovabbiakban egyiitt: ellenérték) fizet. A kamat utdn fizetendd €s a vonatkozd
jogszabalyban meghatarozott mértékii adot a Takarék levonja, bevallja és befizeti.

Az egyes Szerzddésekhez kapcsoldodd banki szolgaltatdsok ellenértékét a
SzerzOdés, az ellenérték meértékét, a Takarék altal érvényesitett kondicioik fajtait
¢és mértékét a Takarék hirdetményei (Hirdetmény, Kondicios Lista), az ellenérték
kiszamitisanak modjat a jelen Uzletszabédlyzat tartalmazzak. A hirdetményben
foglaltaktol eltérd ellenértékrdl a Takarék és az Ugyfél a Szerzddésben
rendelkezhetnek.

A Takarék az ellenértéket kizarolag a 1.16. fejezetben rogzitettek szerint jogosult
egyoldalian médositani.

A Takarék altal nytjtott banki szolgaltatasok ellenértékének megfizetése — eltérd
kikotés hianyaban — a Szerzédésben meghatarozott idépontban, a Szerz6désben
megjeldlt rendszerességgel, utdlag vagy a Szerz8dés megsziinésekor esedékes.

Amennyiben az Ugyfél pénztartozasat késedelmesen teljesiti, a Takarék — ha a
Szerz6dés masként nem rendelkezik — a jogszabalyban meghatarozott késedelmi
kamatot szdmitja fel.

A banki szolgaltatas teljesitése soran a Takarék jogosult - erre vonatkozo
megallapodas alapjan - az ellenértéken feliil az ligylettel kapcsolatban felmeriilt
koltségeit (postakoltségek, slirgdsségi dijak, tranzakcios dij, tigyvédi dij,
hitelbiralati dij, biztositék atértékelési dij, szakértéi dijak, értékbecslés dija,
illetékek, kozjegyzoi, hatosagi és egyéb eljaras koltségei stb.) illetve dijait az
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Ugyfélre terhelni.A megbizas teljesitése soran a Takarék altal igénybevett belfoldi
¢s kiilfoldi kozremiik6dé bankok altal felszdmitott koltségek, jutalékok az
Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfelet terhelik tovdbba mindazon igazolt koltségek, amelyek az Ugyfél nem
szerzOdésszerli magatartdsabol szarmaznak vagy a Takarckot az Ugyféllel fennallo
jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni esetleges eljarasok koltségeit

is.

1.12. A beszamitasi jogosultsdg, engedményezés

1.13.

1.112.1.

1.12.2.

1.12.3.

A Felek az e fejezetben meghatarozottak szerint jogosultak az egymassal szemben
fennalld lejart koveteléseiket — egymashoz intézett nyilatkozattal — beszdmitani.
A beszamitisra vonatkozo nyilatkozatnak minésiil a Takarék éltal az Ugyfél
fizetési szamldjar6l megkiildott kivonat, amely tartalmazza a beszamitott
Osszeget, és igazolja a beszamitas tényét.

A folyamatban 1év0 banki szolgaltatas nyujtasat a Takarék biztonsagos
mikodésének folyamatos fenntartasa és iigyfelei, igy kiilondsen betétesei
védelme érdekében sajat — feltételhez kotott vagy hataridos — kovetelései miatt az
érintett ligyfél értesitése mellett felfiiggesztheti akkor is, ha azok nem ugyanazon
a jogviszonyon alapulnak.

Az Ugyfél a Szerzddésbdl fakadd jogait csak a Takarék elézetes irasbeli
hozzajarulasaval engedményezheti.

Biztositekok

1.13.1.

1.13.2.

1.13.3.

1.13.4.

A Takarék az Ugyféllel szemben fennallo, vagy jovoben keletkezd kdveteléseinek
biztositasdra a SzerzOdésben meghatarozott biztositék nyujtasat irhatja eld az
Ugyfélnek. A Takarék biztositékként kiilondsen - de nem kizarélagosan -
zalogjogot, ovadékot, készfizetd kezességet, illetve garanciat ir elo.

A Takarék az Ugyféllel fennalld iizleti kapcsolata soran barmikor jogosult az
Ugyféllel szemben meglevd, vagy jovében keletkezd barmely kdvetelésének
biztositasara megfeleld biztositék nyujtasat, illetve — a Takarék koveteléseinek
megtériilésé¢hez sziikséges mértékben — a mar meglévd biztositék kiegészitését
kérni az Ugyféltdl. A biztositék nyajtasanak, illetve kiegészitésének elmulasztisa
sulyos szerzddésszegésnek mindsiil.

A Dbiztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, kiegészitésével,
ellendrzésével és érvényesitésével kapcsolatos minden kiadas, koltség az Ugyfelet
terheli.

A Takarék felhivija az Ugyfelek figyelmét, hogy adott kockazatvallalassal jard
tigyleteknél az Ugyfél altal nyujtott biztositék fedezeti értékének meghatarozasa
a Takarék kockazatkezelési szabalyzatanak megfeleld banki dontés fiiggvénye. A
biztositék fedezeti értéke rendszerint a piaci értéknél alacsonyabb 6sszegben keriil
meghatarozasra.
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1.13.5.

1.13.6.

1.13.7.

1.13.8.

1.13.9.

A Dbiztositek nyujtasaig, illetve a nyujtott biztositék Takarék altal kért
kiegészitésének megtorténtéig a Takarék jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges
fizetési kotelezettségeinek teljesitését felfliggeszteni.

Ha a biztositékul szolgéld jog gyakorlasa vagy a kdvetelés érvényesitése a lekotés
id6tartama alatt esedékessé valik, a Takarék jogosult a jogot gyakorolni, illetve a
kovetelést érvényesiteni és az igy kapott 6sszegeket biztositékként kezelni.

A Takarék koveteléseinek biztositékaul szolgaldo valamennyi vagyontargy, jog
vagy kovetelés biztositékul szolgal a Takaréknak az Ugyféllel szembeni
valamennyi kovetelésére fliggetleniil attol, hogy a kovetelés hitelnyujtasbol vagy
egyéb jogviszonybol ered, tovabba azokra az Ugyféllel szembeni kovetelésekre
is, amelyeket harmadik személy engedményezett a Takarékra.

Az Ugyfél kételes gondoskodni a biztositékul szolgald vagyontirgy megfeleld
megorzesérdl, a jogok illetve kovetelések érvényesithetdségnek fenntartasarol.
Az Ugyfél — a Takarék felszolitisara — koteles a sziikséges intézkedéseket
megtenni a harmadik személyekkel szemben esedékes kovetelései beszedése,
illetve behajtasa érdekében. Az Ugyfél koteles tovabbéa a hasznalatiban 1év6, a
Takarék javara biztositékul lekotott vagyontargyakat rendeltetésszertien kezelni,
lizemeltetni. Ha biztositékul egyedileg meg nem hatdrozott elhasznalhat6 vagy
helyettesithetd dolog szolgal, akkor az Ugyfél koteles az elhasznalt vagy
értékesitett vagyontargyakat értékiikon potolni.

A biztositék értékében, érvényesithetdségében, behajthatosagaban vagy mas
lényeges koriilményben bekovetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles a
Takarékot haladéktalanul t4jékoztatni.

1.13.10. Az Ugyfél koteles a biztositékul lekétott vagyontargyait, hitelbdl beszerzett

eszkozeit — amennyiben a Szerzédés eltéréen nem rendelkezik — valamennyi
biztosithatd kockazat esetére teljes értéken, de legalabb a Takarék altal nyujtott
szolgaltatds Osszege ¢és harom honapra szamitott jarulékai Osszegének
megfeleloértéken biztositani, valamint értesiteni a biztositét a vagyontargy
elzélogositasarol és az értesitésben a Takarékot teljesitési utasitas adasara jogosult
zalogjogosultként megjeldlni a biztositasi Osszegre vonatkozd kovetelés
tekintetében. Az Ugyfél kételes a biztositasi dijat a biztositasi kotvényben foglalt
feltételekkel megfizetni. A dijfizetés biztonsdga érdekében a Takarék a
hitel/kolcson szerzédésben eldirhatja az Ugyfélnek, hogy a biztositotarsasaggal
koteles oly médon megallapodni, hogy az esedékes biztositasi dijat az Ugyfél
helyett, az Ugyfél felhatalmazasa alapjan, a Takarék is megfizethesse. Ilyen
esetben a Takarék jogosult az altala megfizetett biztositasi dij megtéritését az
Ugyféltdl kovetelni. Az Ugyfél a Takarék felhivasara koteles a biztositasi
kotvényt és a biztositasi dij megfizetését igazold okmanyokat a Takarék részére
bemutatni, atadni. Az Ugyfél a biztositasi szerzédést - amig a Takaréknak az
Ugyféllel szemben kovetelése all fenn - a Takarék hozzijaruldsa nélkiil nem
modosithatja és nem sziintetheti meg. A Takarék a biztositdé altal atutalt
kartalanitasi 0sszeget kovetelésének esedékessége (lejarata) elétt is jogosult, erre
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vonatkozd szerzédéses kikotés alapjan, az Ugyfél tartozasanak csokkentésére
forditani. A Kkartalanitasi Osszeggel nem fedezett kovetelés valtozatlan
feltételekkel fennmarad. A biztositasi Osszegnek a Takarék koveteléseit
meghalado része az Ugyfelet illeti.

1.13.11. A Takarék barmikor jogosult - a helyszinen is - a biztositékok meglétét
ellendrizni és azt, hogy az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos
kotelezettségeinek eleget tett. Az ellendrzés soran az Ugyfél koteles a Takarékkal
egylittmiikodni, az ellendrzéshez sziikséges adatokat megadni és az ehhez
sziikséges feltételeket biztositani.

1.13.12. Amennyiben az Ugyfél az 4altala nyujtott biztositékokkal kapcsolatos, a
szerz6désben eldirt kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Takarék jogosult
megtenni a biztositék megovasdhoz altala sziikségesnek tartott 1épéseket, igy
kiilondsen kozvetleniil eljarni az Ugyfél helyett, illetve kezdeményezni a
sziikséges hatosagi vagy birdsagi eljarast. Ilyen esetben az Ugyfél koteles a
sziikséges felhatalmazasokat a Takarék szdmara megadni.

1.13.13. A Takarék az Ugyfél bankszamldja terhére - a jogszabaly altal eldirt
sorrendiséget figyelembe véve - jogosult az esedékes lejart koveteléseit
érvényesiteni, illetve tartozasaival szemben beszamitédssal €lni.

1.13.14. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit a Takarék jogosult -
a hatalyos jogszabdlyi eldirasoknak megfeleld6 mdodon - barmely biztositékbol
eredd jogat érvényesiteni, az Ugyfél érdekeinek lehetséges figyelembevételével.
Az ¢érvényesités soran befolyt Osszegeket a Takarék jogosult kovetelése
kielégitésére felhaszndlni, ha pedig ez nem sziikséges, jovairja azokat az Ugyfél
Takarékszdvetkezetnél vezetett bankszamlajan, illetve atutalja az Ugyfél 4ltal
megjelolt mas bankszamlara.

1.13.15. Ha az Ugyfélnek a Takarékkal szemben egy idében tobb tartozéasa all fenn és az
Ugyfél teljesitése csak részben fedezné a tartozasokat, a Takarék az Ugyfél erre
iranyul6 rendelkezése és feltehetd szandéka hidnyaban az Ugyfél teljesitését (1) a
régebben lejart; (I1) azonos lejarat esetén az Ugyfélre terhesebb; (I11) egyenld
mértékben terhes tartozdsok koziil pedig a kevésbé biztositott kovetelés
fedezésére forditja. Amennyiben az Ugyfél teljesitése az elébbiekben felsorolt
csoportokon beliill sem elegendd a teljes, adott csoporton beliili tartozas
fedezésére, a Takarék az Ugyfél teljesitését elsdsorban a koltségre, azutan a
kamatra, és végiil a fétartozéasra szamolja el.

1.13.16. Amennyiben a Takarék részére azonos iigylet fedezetéiil tobb biztositékot
nyujtottak, azokat a Takarék a sajat belatasa szerinti sorrendben €s mértékben
veheti igénybe.

1.13.17. A biztositéki szerz6dés mindaddig hatalyban marad, ameddig a Takaréknak az
Ugyféllel szemben a szerzddésbdl (alapjogviszonybol) szarmazod kdvetelése
maradéktalanul meg nem tériil.

1.13.18. A Takarék a szerzddés (alapjogviszony) alapjan fennalld6 mindenkori
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kovetelésének megtéritését az Ugyféltdl - a biztositék érvényesitésétdl
fiiggetlentil is - jogosult kdvetelni. Amennyiben a biztositék érvényesitése utan is
a Takaréknak kovetelése all fenn az Ugyféllel szemben, azokat a Takarék
tovabbra is kovetelheti.

1.14. A Takarék felelossége

1.15.

1.14.1.

1.14.2.

1.14.3.

1.14.4.

1.14.5.

1.14.6.

1.14.7.

1.14.8.

1.14.9.

A Takarék szolgaltatdsa nyljtasa soran a hitelintézetektdl altalaban elvarhato
gondossaggal jar el.

A késedelmes teljesitésért a Takarék csak a késedelem megsziinésének
idépontjaig jard késedelmi kamat mértékéig vallal feleldsséget.

A Takarék nem felel az olyan karokért, amelyek olyan okok miatt kdvetkeznek
be, amelyeknek elharitdsara vagy befolydsolasara a Takaréknak nincs lehetdsége
(vis major).

A Takarék nem felel az olyan karokért, amely az Ugyfél mulasztasabol,
késedelmébdl szarmaznak.

A Takarék nem felel az altala vallalt szolgaltatds elmaradasaért vagy
késedelméért, ha azt az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita, vagy
harmadik személy felrohatd magatartdsa okozza, illetve akadalyozza. A
szolgaltataseért kikotott dij a Takarékot — a megbizas teljesitésének aranyaban — ez
esetben is megilleti.

A Takarék okmanyok kiszolgaltatasa, illetve fizetés esetén annak teljesit, akit
személyazonossag vagy képviseleti jogosultsag igazolasara szolgald6 okmanyok
megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve fizetés elfogaddsara jogosultnak tart.
A Takarék az adott helyzetben altaldban elvarhatd6 modon vizsgalja a
személyazonossdg vagy a meghatalmazds igazolasara neki bemutatott
okmanyokat, ezek valodisagaért azonban nem vallal felel0sséget.

A Takarék a tovabbitas céljabol atvett okmanyokat vagy egyéb értékeket csak
abbdl a szempontbdl vizsgalja, hogy megfelelnek-e a megbizasban foglaltaknak.
Nem felel azonban az okményok érvényességéért, eredetiségéért, az alairasok
valddisagaért, az esetleges id6kozi modositasokért, jogi tartalmaért.

A Takaré¢k felel6sségének a fentiek szerinti korlatozasa nem érinti a Takaréknak
azt a felelosségét, amelyet a Polgari térvénykonyv szerint szerzodésben
érvényesen nem lehet kizarni.

A Takarék a sajat tévedését (ideértve az Ugyfél szamlajan torténd jovairast vagy
terhelést is) barmikor jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkiil is helyesbiteni. A
helyesbitésrél a Takarék az Ugyfelet értesiti. A Takarék sajat tévedésének
helyesbitése az Ugyfél szamara koltségmentes.

Titoktartds és bankinformdcio nyujtasa
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1.15.1.

1.15.2.

1.15.3.

1.15.4.

1.15.5.

1.15.6.

1.15.7.

1.15.8.

1.15.9.

A Takarék az Ugyféllel fennallo iizleti kapcsolata soran tudomésira jutott,
banktitoknak mindsiild tényeket, adatokat és informdacidkat a banktitokra
vonatkoz6 jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kezeli.

Az Ugyfél koteles az iizleti kapcsolat fennéllasa alatt tudomasara jutott, a Takarék
tevékenységével 0sszefliggd lizleti titkot megtartani.

A Takarékbanktitkot harmadik személy részére csak akkor adhat ki, ha(i) az
Ugyfél —  torvényben meghatarozott modon  kiallitott - irasbeli
meghatalmazéasédban a kiszolgéltathatdé banktitokkort pontosan megjeldlve ezt
kéri, vagy erre felhatalmazast ad; (ii) jogszabaly a banktitok megtartasanak
kotelezettsége alol a Takaréknak felmentést ad; (iii) jogszabaly a Takarékot erre
kotelezi. A banktitoknak mindsiilé adatokat a Takarék feladatkorén kiviil nem
hasznalja.

A Takarék a banktitkot az iizleti kapcsolatok megszlinése utan, idokorlatozas
nélkiil megdrzi.

Az aldbbiak szerinti bankinformacié nyujtasan kiviil a Takarék az Ugyfélrél
banktitoknak nem mindsiild informacidt - az olyan Osszesitett adatok
szolgéltatasan tul, amelyekbol az egyes Ugyfelek személye, iizleti adatai nem
allapithatok meg - kizarolag az Ugyfél irasbeli felhatalmazasa alapjan nyujt. A
felhatalmazasban minden esetben meg kell jeldlni az adand6 informaci6 tartalmi
korét, esetleges iddbeli korlatait, az informécio cimzettjét és céljat.

A Takarék az Ugyfél kiilon felhatalmazasa nélkiil jogosult - a banktitokra
vonatkozé szabalyok figyelembevételével - az 1.6.6. pontban foglaltak szerint
harmadik személy részére bankinforméciot adni.

A bankinformici6 az Ugyfélre vonatkozé nyilvanos informéciokat, a
szamlavezetés tényét, valamint az Ugyfél és a Takarék kapcsolatinak altalanos
jellemzését tartalmazhatja.

A bankinformicié adasaval a Takarék az Ugyfélért semmilyen garanciit és
felel@sséget nem vallal.

A bankinformicié megtagadasa a Takarék részér8l nem jelent az Ugyfélrél
alkotott negativ értékelést — a Takarék ezt az informaciot kérével is kozli — és
ennek megfelelden az Ugyfél nem tamaszthat ezzel kapcsolatban a Takarékkal
szemben semmilyen karigényt.

A Takarék az Ugyfél kérésére beszerzett bankinformacié valésagtartalmaért nem
felel.
A bankinformécio forrasat a Takarék nem jel6li meg.

1.15.10. A Takarék a bankinformacio kiadasat, illetve beszerzését az Ugyfél

dijfizetéséhez kotheti.

1.15.11. A bankinformaciot az informaciot kérd kizardlag sajat céljaira veheti igénybe,

kivéve, ha az informaciokérd hitelintézet, amely ligyfelei megbizdsabdl jar el.
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A bankinformaciot az informaciot kéro koteles bizalmasan kezelni.

1.15.12. A Takarék az altala nyujtott bankinformécié felhasznalasért és az ebbdl
keletkezett karért kizardlag akkor felel, ha jogszabalyba iitk6z6 mddon, illetve
felhatalmazas nélkiil adott ki banktitkot, vagy neki felréhato moddon valdtlan
adatot szolgaltatott.

1.15.13. A Takaréknak torvényben el6irt adatszolgaltatasi kotelezettsége van a cégbirdsag
¢s az adohatosag felé, a forintban és egyéb, kiilfoldi pénznemben vezetett
pénzforgalmi szdmlakrol.

1.15.14. A Takaré¢k kotelezettsége, hogy pénzmosasra utalo adat, tény, vagy koriilmény
felmertilése esetén bejelentést tegyen a pénzmosés és terrorizmus finanszirozasa
megeldzosérdl €s megakadalyozasardl szolo 2017. évi LI torvényben (a
tovabbiakban: Pmt.) meghatérozott szerv részére. A Takarék a bejelentés tényérol,
annak tartalmardl, harmadik személynek vagy szervezetnek semmiféle
tajékoztatast nem ad, €és biztositja, hogy a bejelentés tartalma és megtorténte -
banktitokként - titokban maradjon. A Takarék a bejelentési kotelezettség
teljesitése soran birtokaba jutott adatokat, illetdleg a bejelentési kotelezettség
teljesitését igazold okiratokat a Pmt-ben meghatarozott ideig megdrzi és
nyilvantartja.

1.16. Az Ugyfél és a Hitelintézet kizotti Szerzédés megsziinése, megsziintetése

1.16.1. A Szerz6dés az annak targyaként meghatarozott iigylet mindkét Fél altali
teljesitésével megsziinik.

1.16.2. A Szerz6dés megsziintetheto:
a)a Felek erre iranyul¢ irasbeli kozos megallapodasaval a megallapodasban a Felek
altal meghatarozott idépontban;
b)barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzddésben meghatdrozott
feltételek szerinti rendes felmondasival a jelen Uzletszabalyzatban vagy a
Szerzodésben kikotott felmondasi idovel,;
c) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzddésben meghatarozott
feltételek szerinti rendkiviili felmondéséaval, azonnali hatéllyal;
d)a Fogyaszto Ugyfél alabbi 5. pont szerinti elallasaval (felmondaséaval).

1.16.3. A Szerz6dés megsziintetése a Felek kozos megegyezésével
A Szerzddés kozos megegyezéssel torténd megsziintetése esetén a megsziings feltételeire
¢s a Felek kozotti elszdmolasra a Felek irasbeli megallapodésa az iranyado.

1.16.4. A Szerzédés megsziintetése rendes felmondassal

1.16.4.1. Amennyiben a Szerz6dés, az Altalanos Szerzédési Feltételek vagy a jelen
Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkeznek, az Ugyfél jogosult - tartozasainak
rendezése mellett - a Szerzddést az alabbi feltételekkel felmondani:
- az Ugyfél a Keretszerzédést barmikor, azonnali hatéllyal jogosult felmondani;
- aFogyaszté Ugyféllel ktott, hatdrozatlan idejii Hitelszerzédést a Fogyaszté Ugyfél
jogosult barmikor, a Szerzédésben meghatarozott felmondasi idével felmondani;
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- egyéb szerzddések esetében az Ugyfél jogosult a Szerzddést barmikor, 30 napos
felmondasi idével felmondani.

Fogyaszté Ugyféllel kotott Hitelszerzédés Ugyfél éltali rendes felmonddsara a teljes
Elotorlesztés alabbi 1.16.5.3. pontban meghatarozott rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a Keretszerzodés hatarozatlan idejli, vagy egy évet meghalado6 iddtartamra
szol, azt az Ugyfél az elsé év elteltével dij-, koltség-, vagy egyéb fizetési
kotelezettségmentesen jogosult felmondani. Amennyiben az Ugyfél egy évet meg nem
halado futamidejli Keretszerz6dést, vagy egy ¢évet meghaladdé futamideji
Keretszerzodést az els6 év letelte elott sziintet meg rendes felmondéas tutjan, a
Hitelintézet a felmondéassal kapcsolatban ténylegesen és kozvetlentil felmeriild koltségei
Ugyfél altali megtéritésére jogosult. A Hitelintézetet ezen koltségek vonatkozéséban az
Ugyfél felé elszamolasi kotelezettség terheli. Ezen tilmenden, a Keretszerzodés
felmonddsa esetén a Hitelintézet kizarolag a Keretszerz6désnek megfelelden,
ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékére jogosult.

1.16.4.2. Amennyiben a Szerzddés, vagy a jelen Uzletszabélyzat eltéréen nem rendelkezik, a

Hitelintézetet a rendes felmondas joga az alabbi feltételekkel illeti meg:

- a hatdrozatlan idejii Keretszerzédést, valamint a Fogyaszto Ugyféllel kotott
hatarozatlan idejii Hitelszerzoédést a Hitelintézet rendes felmondas utjan, az
Ugyfélnek (Fogyasztdé Ugyfélnek) papiron vagy mads tartds adathordozon
megkiildott nyilatkozattal, két honapos felmondasi idével jogosult megsziintetni;

- egyéb, hatarozatlan idejii Szerz0dés esetében a Hitelintézetet a rendes felmondas
joga harminc napos felmondasi idével, indokolési kotelezettség nélkiil illeti meg.

- hatarozott idOre kotott egyéb Szerzodést a Hitelintézet rendes felmondas tjan nem
jogosult megsziintetni.

1.16.5. A Fogyaszté Ugyfelet megillet6 elallasi/felmondasi jog

1.16.5.1. A Fogyaszté Ugyfél a Hitelszerzédéstdl a szerzédéskotés napjatol szamitott tizennégy
napon beliil indokolés nélkiil elallhat, ha a hitel Hitelintézet altali folydsitasara még nem
keriilt sor. A Fogyaszto Ugyfelet a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
beliil dijmentes felmondasi jog illeti meg abban az esetben, ha a hitelt a Hitelintézet mar
folyositotta. Ha a Fogyaszté Ugyfél az Fhtv. 6. § és 7. § szerinti tijékoztatast a
szerzOdéskotést kovetden kapja kézhez, elallasi/felmondasi jogat a tajékoztatas
kézhezvételétdl szamitott tizennégy napig gyakorolhatja.

1.16.5.2. A Fogyasztdo Ugyfél 1.16.5.1. pont szerinti eldllasi/felmondasi jogat hataridében
teljesitettnek  kell tekintetni abban az esetben, ha a Fogyaszto Ugyfél
elallasra/felmondasra irdnyulo6 nyilatkozatét a hatarido lejartaig postara adja vagy egyéb
igazolhaté mddon azt a Hitelintézetnek elkiildi.

1.16.5.3. A Fogyaszté Ugyfél a felmondasrol sz6lo nyilatkozatanak elkiildését kdvetden
haladéktalanul, de legkésdbb harminc napon beliil koteles a felvett hitelosszeget és a
hitel lehivasanak idOpontjatol a visszafizetés idOpontjaig felszamithato, a Szerzédés
szerint megallapitott hitelkamatot a Hitelintézetnek visszafizetni.
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1.16.5.4. A Hitelintézet a fenti 1.16.5.3. pontban meghatarozott 6sszegen feliil kizarolag arra az
Osszegre jogosult, amelyet az dallamnak vagy az Onkormanyzatnak a hitellel
kapcsolatosan megfizetett, ha annak visszatéritésére nincs mod.

1.16.5.5. A Fogyaszto Ugyfél fenti 1.16.5.1. pont szerinti elallasi/felmondasi joganak
gyakorlasa azt a hitelhez kapcsolodo jarulékos szolgaltatdsra vonatkozod szerzddést is
felbontja, amely a Hitelintézet altal vagy egy harmadik fél és a Hitelintézet eldzetes
megallapodasa alapjan harmadik fél altal nyujtott szolgéltatasra vonatkozik.

A jelen pontban foglalt rendelkezés nem alkalmazand6 a Fogyasztoval kotott
Jelzaloghitel-s Szerzddésre, valamint a Hitelintézet 4ltal a Fogyaszté Ugyfélnek fizetési
szamlahoz nyujtott olyan hitelkeretre, amely alapjan nyujtott kdlcsont harom hénapon
beliil vagy a Hitelintézet felszolitasara az Ugyfélnek vissza kell fizetnie.

1.16.6. A Szerzédés megsziintetése rendkiviili felmondassal

1.16.6.1. Amennyiben a Szerz6des, vagy a jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, a
Hitelintézet az Ugyféllel kotott Szerzodést az alabbi esetekben jogosult azonnali
hatallyal, rendkiviili felmondéssal megsziintetni:

a)
b)
c)

d)

e)

az Ugyfél alabbi 1.16.6.2. pontban meghatarozott stlyos szerzédésszegése esetén;
az Ugyfél felrohatd magatartdsa miatt a szerzédéses jogviszony tovabbi fenntartasa
nem varhato6 el a Hitelintézettodl,;

a Hitelszerz6dés megkotését kovetéen az Ugyfél vagyoni helyzetében,
fizetOképességeben, illetdleg a biztositékok értékében olyan negativ valtozas
kovetkezik be, amely a megtériilést veszélyezteti;

az Ugyfél a Szerzddés megkdtésekor, vagy a jogviszony fennallasa sordn a
Hitelintézettel valotlan adatokat kozol, avagy adatokat eltitkol, esetleg méas modon
megtéveszti a Hitelintézetet;

a Polgari torvénykonyv 6:387. §-dban meghatarozott esetekben

1.16.6.2. Az Ugyfél stilyos szerzddésszegésének mindsiil:

1.16.6.3.

az Ugyfél Szerzddésben foglalt egyiittmiikodési, illetve tajékoztatasi
kotelezettségének elmulasztésa;

a Hitelszerz6dés megkotését kovetden az Ugyfél fedezetelvonasra iranyuld
magatartdsa, azaz (i) a Felek altal megkotott Hitelszerzddésben meghatarozott
fizetési szamla-szerzédéseknek az Ugyfél 4ltal torténd felmondasa; (ii) a
Hitelintézet eldzetes tajékoztatasa nélkiil mas hitelintézetnél fizetési szamla nyitasa
vagy fenntartdsa; (ii1) a Hitelintézet el6zetes hozzdjarulasa nélkiil tovéabbi
hiteltartozas vallalasa;

a Szerzédésben meghatarozott egyéb esetek.

A Hitelintézet az Ugyféllel kotott Keretszerzodést kizarolag akkor jogosult

rendkiviili felmondas utjan, azonnali hatallyal megsziintetni, ha az Ugyfél a
kotelezettségét sulyosan vagy ismételten megszegte.

1.16.7. A megsziintetés jogkovetkezményei

1.16.7.1. A szerzddéses jogviszony barmely okbol torténd megsziinése esetén az Ugyfél
Hitelintézettel szemben fenndll6 tartozasa azonnal - felmondasi 1d6 kikotése esetén a
felmondasi id6 utolsé napjan - esedékessé valik. Amennyiben az Ugyfél az ekként
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esedékessé valo tartozasat a Hitelintézettel ez irdnyu felszolitdsara nem egyenliti ki, a
Hitelintézet sajat valasztasa szerint jogosult eldonteni, hogy a kdvetelését biztosito
jogokkal milyen médon kivan élni.

1.16.7.2. Ha a Fogyaszté Ugyfél Hitelszerzddésében meghatarozott kamatperiodus lejarta utdn
a kamat, illetve a Kamatfelar mértéke az (1jabb kamatperiodusban a Fogyasztd Ugyfélre
hatranyosan valtozik, a Fogyaszto Ugyfél a Hitelszerzédés koltség- és dijmentes
felmondasara jogosult. A felmondast a Fogyasztdo Ugyfélnek a kamatperiddus lejartat
megel6z6 2 honappal kell kdzolnie a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez az is
sziikséges, hogy a Fogyaszto Ugyfél a fennalld tartozasat legkésdbb a kamatperiodus
utolsé napjan a Hitelintézet részére teljesitse.

1.16.7.3. A Hitelszerzédés felmondasat megeldzden a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfélnek, a
kezesnek és a személyes adosnak nem mindsiilé zalogkdtelezettnek kiildott irasbeli
fizetési felszolitasban felhivja a Fogyaszté Ugyfél, a kezes, illetve a zalogkotelezett
figyelmét a teljes fennallo €s a lejart tartozas 0sszegére, a fizetendd kamat és Késedelmi
Kamat mértékére, valamint a nemfizetés esetén teljesitendd tovabbi kamatteherre és a
tartozas rendezésének elmaraddsa esetén a varhat6 jogkovetkezményekre.

1.16.7.4. A Jelzéloghitel-szerz6dés felmondasat megelézden a Hitelintézet az el6zé pontban
meghatarozott irasbeli fizetési felszolitassal és tdjékoztatassal egyidejiileg koteles a
Fogyasztd Ugyfélnek bemutatni a Fogyaszté 4ltal a szerz8dés megkotésétdl kezdddden
— egyes évekre 0sszesitve, de a Fogyaszto kiilon kérésére havi bontasban is — teljesitett
torlesztd részletek, a visszafizetett tokedsszeg, az elszamolt kamat, Késedelmi Kamat
¢s egyeb koltségek, tovabba a tokésitett kamat és a fennallo tartozas alakulasat.

1.16.7.5. Lakascélu Hitelszerzddés esetében a szerzddés felmonddsat kovetd kilencvenedik
napot kdvetéen a Hitelintézet a Fogyasztd Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondas
napjat megel6z6 napon érvényes iigyleti kamatot, koltséget és dijat meghalad6é mértékii
Késedelmi Kamatot, koltséget és dijat nem szamithat fel.

1.16.7.6. Amennyiben a deviza alapt lakéascélu hitel- és kolcsonszerzodés vagy pénziigyi
lizingszerz0dés a szerzOdés felmondasa bekovetkezésekor a fennallo tartozas
Osszegének forintban torténd meghatarozasat irja eld, az el6z6 pontban irt rendelkezést
azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a szerzodés felmondasat kovetd kilencvenedik
napot kdvetden a Fogyasztd Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondas napjan érvényes
igyleti kamatot €s kezelési koltséget meghaladd mértékii Késedelmi Kamat, koltség, dij
vagy jutalék nem szamithat6 fel.

1.16.7.7. A Hitelintézet a Szerzédés felmondasat az Adosnak, a kezesnek és a személyes
adosnak nem mindsiilé zalogkotelezettnek kiilldi meg, melynek igazolasa a
Hitelintézetet terheli.

1.16.7.8. A Szerzddés barmely okbol torténd megsziinése esetén a Felek kotelesek elszamolni
egymassal.

1.16.7.9. A felmondas nem érinti - a szerz8dés alapjan - a Hitelintézet altal visszavonhatatlanul
vallalt kotelezettségek teljesitését.

1.17. Jogvitdak rendezése, alkalmazando jog
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A Hitelintézet és az Ugyfél a kozottiik 1étrejott Szerzédésbdl szarmazo értelmezési és egyéb
vitas kérdéseket békés uton torekszenek rendezni.

Amennyiben a Felek kozottik felmeriilt vitas kérdést nem tudjdk békés uton rendezni, a
Szerz6désbol eredd jogvita eldontésére - a Felek erre vonatkozo, kifejezett eltérd
megallapodasa hidnyaban - a magyar bir6sagok rendelkeznek hataskorrel.

Az Ugyfél és a Hitelintézet kozotti jogviszonyokra - ellentétes kikotés hidnyaban - a magyar
anyagi ¢€s eljarasi jogot kell alkalmazni.

1.18. Kiszervezés

A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezést tevékenység végzojét az Uzletszabalyzat
16. szamu melléklete tartalmazza.

1. Szamlavezetés és fizetési forgalom

11.1. A szamlavezetésre vonatkozo dltalanos szabdlyok

A Hungéria takarék részére a PSZAF E-1-878/2007.,6s a H-EN-1-810/2013. sz. hatarozattal

engedélyezte pénzforgalmi szolgaltatdsok végzését.

11.1.1. A Hungaria Takarék a pénzmosis ¢és a terrorizmus finanszirozasanak
megeldzésérol és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LII. torvény, a
pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasardl szoldo 2009. évi LXXXV. torvény, a
pénzforgalom lebonyolitasarol szold 35/2017. (XI11. 14.) MNB rendelet és egyéb
hatalyos jogszabalyi eldirasok figyelembevételével forintban, vagy kilfoldi,
konvertibilis pénznemben nyilvantartott fizetési és pénzforgalmi szamlat (a
tovabbiakban fizetési és pénzforgalmi szamla) nyit és vezet, valamint forintban,
vagy kilfoldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartott lekotott betét(a
tovabbiakban lekotott betétszamla) szamlat kezel.

11.1.2. Az Altaldnos Uzletszabalyzat jelen fejezete a belfoldon forintban és a kiilfoldi,
konvertibilis pénznemben nyilvantartott fizetési szamlak vezetésére, és az azokrol
teljesitendd fizetésekre terjed. A Takarék pénzforgalmi szolgaltatdsa részletes
szabalyait a fizetési/pénzforgalmi szamla vezetésére, a kiilfoldi, konvertibilis
pénznemben nyilvantartott fizetési/pénzforgalmi szamla, és lekotott betétszamla
vezetésére vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazzak, melyek az
Altalanos Uzletszabalyzat mellékletét képezik.

11.2. Altaldnos rendelkezések, szdmlanyitds

11.2.1. A Takarék fizetési szamlat nyit és vezet azon a természetes személy (fogyaszto)
igyfeleknek, akik fizetési szdmla nyitasardl rendelkeznek.

A Takarék pénzforgalmi szamlat nyit és vezet azoknak az iigyfeleknek, akik annak
nyitasdra a jogszabaly erejénél fogva kotelezettek, illetve azoknak az egyéb
igyfeleknek, akik szabad akaratukbol pénzforgalmi szdmla nyitasarol
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11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

1.2.7.

11.2.8.

rendelkeznek.

A fizetési/pénzforgalmi szédmla vezetésére a Takarék a szamlatulajdonossal
Pénzforgalmi Keretszerzodést kot. A Keretszerzddés tartalmazza a pénzforgalmi
szolgaltatas végzésére vonatkozo szerzodést, az altalanos szerzddési feltételeket,
a "Szamlatulajdonosok fizetési/pénzforgalmi szamlajat érintd fizetési megbizasok
benyujtasanak ¢és teljesitésének rendjérdl" szolo Tajékoztatot, valamint a
pénzforgalmi szolgéltatas végzésére vonatkozo, a kamatokat ill. a dijakat rogzitd
Hirdetményeket.

A Szémlatulajdonos kiilon kérésére a Takarék a fizetés/pénzforgalmi szamla
mellett - meghatarozott célra szolgald - elkiilonitett szamlakat is nyithat. Az
elkiilonitett szamldk a fizetési/pénzforgalmi szamléval egyiittesen, egységes
fizetési szdmlanak tekintenddk.

A fizetési/pénzforgalmi szdmla mellett a Szamlatulajdonos szabad pénzeszkdzei
magasabb hozamdnak elérése érdekében lekotott betétszamlat nyithat. A lekotott
betétszamla megnyitasanak feltétele, hogy a betéttulajdonos fizetési/pénzforgalmi
szdmlaval rendelkezzék.

A fizetési/pénzforgalmi szamlan 1évo kovetelés kimeriilése a Keretszerzodést
nem sziinteti meg.

A Takarék, mint pénzforgalmi szolgaltat6 az altala vezetett fizetési/pénzforgalmi
szdmlat az egyedi pénzforgalmi jelzOszdm és a szamlatulajdonos teljes vagy
roviditett neve alapjan tartja nyilvan. A Takarék altal alkalmazott pénzforgalmi
jelzészdm 16 (2x8) numerikus karaktert tartalmazo szdmsor. A nemzetkozi
pénzforgalmi jelzészam (IBAN) 28 szambol all.

A Takarék a fizetési/pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkoz6 Pénzforgalmi
Keretszerz6dés megkotésekor a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasanak
megeldzésérél és megakadalyozasarol szold jogszabalyoknak megfeleléen a
Szamlatulajdonos, meghatalmazottja azonositasat elvégzi €s a jogszabalyok altal
eldirt adatokat rogziti, valamint felkéri a Tulajdonosi nyilatkozat megtételére. A
Szamlatulajdonos, képviseldje, meghatalmazottja a jogszabalyban meghatarozott
személyl azonositd okmanyokat, egyéb okiratokat koteles a Takaréknak
bemutatni, illetve a rendelkezésére bocsatani.
A szerzddéses kapcsolat fennallasa alatt a Szamlatulajdonos, meghatalmazottja
koteles az altala a kordbban rendelkezésére bocsatott azonositd adatokban
bekovetkezett barmely valtozasrol 5 (6t) munkanapon beliil értesiteni a Takarékot.
A tdjékoztatasi kotelezettség elmulasztasdbol szarmazd karok kockazatat a
Szamlatulajdonos viseli.
A Takarek a Pénzforgalmi Keretszerzodés megkotésekor €s minden tovabbi eldirt
nyilatkozattételi esetben a pénzmosasi jogszabalyokban eldirt irasbeli
nyilatkozatot is bekéri.

A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézott
a nemzetkozi adoiigyi megfelelés eldmozditasarol és a FATCA (Foreign Account
Tax Compliance Act, azaz ,Kiilfoldi Szadmlak Adomegfelelésérél Szolod
Torvény”) végrehajtasarol szold6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. torvény
rendelkezései alapjan iizleti kapcsolat létesitésekor valamennyi Ugyfél koteles
nyilatkozni arra vonatkozéan, hogy ad6zési szempontbél az Egyesiilt Allamokban
belfoldi illetéségiinek mindsiil-e (illetdségvizsgalat). Amennyiben az Ugyfél az
Egyesiilt Allamokban adozasi szempontb6l belfoldi illetdségli, statuszara
vonatkozoan tovabbi nyilatkozato(ka)t tehet. Ha nem tesz tovabbi nyilatkozatot
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vagy a FATCA nyilatkozat/adonyilatkozat kitoltése hidnyos, akkor a Takarék a
jogszabalyban meghatarozott adatait tovabbitani fogja — kozvetetten - az amerikai
adohivatal (IRS) felé.
Az Ugyfél a FATCA nyilatkozatban kozolt adatok véltozasa esetén a
tudomasszerzést koveté 30 munkanapon beliil koteles a Takarékot tajékoztatni a
valtozasarokrol.

11.2.9. A Takaré¢k a rendelkezésére bocsatott adatokat a jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelden kezeli.

11.2.10. Rendelkezés a fizetési/pénzforgalmi szamla felett

11.2.10.1. A fizetési/pénzforgalmi szamla felett a szdmlatulajdonos(ok), valamint az 4ltala
bejelentett személy(ek) jogosult(ak) rendelkezni. A rendelkezési jogosultsagot irasban
kell bejelenteni a Takarék altal alkalmazott alairas bejelentd karton kitoltésével

11.2.10.2. A rendelkezés jogosultsagat hitelt érdemlé mddon kell igazolni.

11.2.10.3. A fizetési/pénzforgalmi szdmla felett a szamlatulajdonos(ok), valamint az altala
bejelentett rendelkezd(k) irdsban a szdmla elnevezésének, a pénzforgalmi jelz6szam
megjelolésével, valamint a Takaréknal bejelentett aldirasukkal rendelkezhetnek. A
meghatalmazottak rendelkezési jogosultdga a meghatalmazas erejéig terjed.

[1.2.10.4. Bankszamla feletti rendelkezést - a szamlatulajdonos(ok) - barmikor modosithatja.

11.2.10.5. A fizetési/pénzforgalmi szdmla felett rendelkezdk ill. 4llandé meghatalmazottak
rendelkezési jogosultsaga az aldbbi miiveletek kivételével megegyezik a
Szamlatulajdonos jogosultsagaval:
® a szamlamegsziintetés;
e a szamla felett rendelkezOk korének megvaltoztatasa (0jabb meghatalmazottak

bejelentése, illetve a meglévd meghatalmazottak torlése);

e a banktitoknak mindsiild adatok kozlésére felhatalmazas megadasa;
e bankszamla hitelkeret, illetve hitel igénylése;

® bankkartya szerz6dés megkotése;

e internetbank szerzédés kotése.

11.2.11. Tajékoztatas

11.2.11.1. A Szamlavezeté hely az Altalanos Uzletszabalyzat, a Pénzforgalmi Keretszerzédés,
valamint annak elvalaszthatatlan mellékletét képezé dokumentumokban foglalt
feltételek és a Hirdetményekben meghatarozott kamatok, dijak vagy koltségek, valamint
referencia-arfolyamok egyoldali modositasanak jogat az alabbi feltételek
valamelyikének bekovetkezése esetén gyakorolja:
a.a jogi, szabalyozo6i kornyezet valtozésa;
b.a Szamlavezet6 hely tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkozo vagy azt érintd
jogszabaly, jegybanki rendelkezés vagy a Szamlavezetd helyre kotelezd egyéb
szabalyozok megvaltozasa;
c.a Szadmlavezetd hely kozteher- (pl. ado-) fizetési kotelezettségének novekedése;
d.a kotelezo tartalékolasi szabalyok kedvezotlen valtozasa;
e.a pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi kornyezet modosulasa;
f. a Szamlavezet6 hely forraskoltségeinek valtozasa;
g.a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa;
h.a pénzpiaci forrasszerzési lehetdségek valtozasa;
I. a toke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasa;
J. a Szamlavezet6 hely miikodési feltételeinek megvaltozasa.
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11.2.11.2. A Takarék az Altalanos Uzletszabalyzat, valamint a Keretszerzédés modosulasarol,
ugymint a megbizasi dijak, jutalékok mértékének, az egyes fizetési modoknal
alkalmazott teljesitési hataridoknek, egyes egyéb szamlavezetési feltételeknek a
valtozasarol a moddositads hatalyba 1épését megelézen, Hirdetmény utjan értesiti a
Szamlatulajdonost. Amennyiben a Szamlatulajdonos szamara kedvezotlen valtozas
torténik, a valtozast tartalmazé Hirdetményt annak hatalybalépését 2 honappal
megeldzden, az iligyfelek részére nyitva allo helyiségeiben, valamint a honlapjan teszi
kozzé.
A modositast a Szamlatulajdonos részérdl akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha a
modositds hatalyba 1épése elott a Takarékot irdsban nem tdjékoztatta arrol, hogy a
modositast nem fogadja el.

11.2.11.3. A Takarék a FATCA-torvény szerinti illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejiileg
irasban tajékoztatja az Ugyfelet
a) az illetdségvizsgalat elvégzésérol,
b) az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egytittmiikodés
egyes szabalyair6l sz6l6 2013. évi XXXVIL torvény (Aktv) 43/B-43/C. §-a alapjan az
adohatosag felé fennallo adatszolgaltatasi kotelezettségérol,
c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérol.

Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérol a
Takar¢k az Ugyfelet az adatszolgaltatas teljesitésétol szamitott 30 napon beliil irdsban
tajékoztatja.

I1.2.11.4. A Takarék a fizetési megbizasok teljesitésérél, a Szamlatulajdonos
fizetési/pénzforgalmi szdmldjdnak javéara/terhére elszamolt fizetési megbizas
azonositasat lehetévé tevd adatokrdl (a fizetési megbizas atvételének napjardl vagy a
teljesités érteknapjarol, a fizetési megbizdson eredetileg megadott pénznemben
szamitott 6sszegrol, a teljesités soran alkalmazott atvaltasi arfolyamrol), a pénzforgalmi
szdmla egyenlegének ezzel Osszefiiggd valtozédsairdl, valamint tételesen a Takarék
részére fizetendd dijrol, koltségrél havonta egyszer, utdlag, magyar nyelven a
Szamlatulajdonost az altala megadott cimre postai Uton tovabbitott ligyfélforgalmi
értesitovel tajékoztatja, , vagy a Szamlatulajdonos kérésére a vonatkozo Altalanos
Szerzddési Feltételek altal kinalt lehetdség valasztasat biztositja. A tartds adathordozon
rendelkezésre bocsatott tajékoztatast (szdmlakivonatot) a Takarék 2 évig tarolni koteles
oly modon, hogy a Szdmlatulajdonos az adatokat valtozatlan formaban és tartalommal
ezen iddszak alatt barmikor megtekintheti.

Ha a szamlatulajdonos a szdmlakivonatra, annak elkiildésétdl szamitott 15 napon beliil
- bejelentett modon alairt - irdsbeli észrevételt nem tesz, a Takarékszovetkezet a
kivonatot elfogadottnak tekinti.

11.2.12. Teljesitési hatarido

11.2.12.1. Takarékszovetkezet ligyfélszolgalatot az iizleti helyiségben meghirdetett idépontban
tart.
11.2.12.2. A megbizasok teljesitésének pontos rendjérél, valamint a fizetési megbizasok
jovairasanak varhat6 iddépontjarél a ,,Szamlatulajdonosok fizetési/pénzforgalmi
szamlajat érintd fizetési megbizdsok benyljtasanak és teljesitésének rendjérdl” szo6lod
tajékoztatd ad Gtmutatast.
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11.2.12.3. A Takarék a fizetési megbizas teljesitési hataridejét — a Szamlatulajdonos altal
megjelolt késobbi iddpont (teljesitési datum), vagy jogszabaly eltérd rendelkezése
hianyaban - a fizetési megbizas befogadasanak idopontjatol szamitja

11.2.12.4. A Takarék a fizetési megbizasok teljesitése soran - jogszabalyban meghatarozott
eseteket kivéve - kizarolag a fizetési miiveletet kezdeményezd Szamlatulajdonos
Takarékkal tortént megéallapodasa, valamint az éltala adott fizetési megbizasban foglalt
rendelkezései szerint jar el.

11.2.12.5. A hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok, illetve a felek eltérd rendelkezésének
hidnyéaban a fizetési megbizas teljesiilésének id6pontja az a nap, amikor a pénzdsszeget
az atutalds, illetve a beszedési megbizas kedvezményezettjiének a fizetési szdmldjan
jovairjak.

[1.2.12.6. Amennyiben a fizetési megbizas a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok el6irdsaiba
iitkozik, és a Takarék ezt észleli, akkor a fizetési megbizés teljesitését megtagadja. Ha
a Takarék a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok eldirasai alapjan a fizetési megbizas
teljesitését visszautasitja, a visszautasitds okat kozli és az okmanyokkal vagy
ellenjegyzéssel ellatott papir alapu megbizasok esetén a fizetési megbizast és az
okmanyokat visszakiildi, egyéb papir alapu és elektronikusan benyujtott megbizasok
esetén a visszautasitasrol szolo értesitést kiild.

11.2.12.7. A Takarék a fizetési megbizasokat a fizetési/pénzforgalmi szdmla targynapi fedezete
(azaz az el6zO6 napi zardegyenleg és a targynapi jovairasoknak a teljesitésnél a
feldolgozas soran még figyelembe vehetd része), valamint arra vonatkozé szerzddés
megkdtését kovetden a Szamlatulajdonos fizetési megbizésai, forint szamla esetén a
csoportos beszedések, a bankkartya tranzakciok, és a Szamlatulajdonos Takarékkal
szemben fennalld kotelezettségeinek teljesitése (pl. szlavez. dijak, hiteltorlesztés, a
Takarék részére adott Felhatalmazo levél) esetén a Szamlatulajdonos szabad hitelkerete
erejéig teljesiti. Kiilfoldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartott fizetési/pénzforgalmi
szamlahoz csoportos beszedés, bankkartya, valamint hitelkeret nem kapcsolodik.

11.2.12.8. A Takarék — a targynapi teljesitésre befogadott - a papiralapu fizetési megbizasok
teljesitésébdl rea harulo feladatokat egy bankmiiveleti munkanap — az a nap, amelyen a
Takarék bankmiiveletet végez - alatt végzi el.

11.2.12.9. A Takarék - a fentiekben rogzitett benyu;jtasi hataridé szerint - az elektronikus uton,
forintban benyujtott, belfoldi fizetési szamlat érintd, nem konverzios eseti, rendszeres,
vagy csoportos atutalasi megbizast (megfeleld fedezet esetén) a napkdzbeni elszamolasi
rendszer (1G2) felé targynapon tobb alkalommal dolgozza fel és tovabbitja, annak
érdekében, hogy a fizetési milvelet Osszege a jogszabalyi eldiras alapjan 4 6ran beliil
jovairasra keriiljon a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjanak szamlajan.

11.2.12.10. Amennyiben a Szamlatulajdonos az 4tutaldsi megbizast teljesitési nap
feltiintetésével nyujtja be, tigy a Takarék vallalja, hogy az atutalasi megbizason
feltiintetett teljesitési napon teljesiti a fizetési megbizast.

11.2.12.11. A Szamlatulajdonos és a Takarék kozott 1étrejott egyéb pénziigyi szolgaltatasra vagy
kiegészitd pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd szerz8dés alapjan keletkezd Takarékkal
szembeni koveteléseket a Takarék beszamitasi jogaval élve — a vonatkozo szerzédésben
rogzitett hozzajaruld tigyfélnyilatkozat alapjan — az elénydsen rangsorolt hatdsagi
atutalast €s atutalasi végzést kovetden, de még a Szamlatulajdonos altal kezdeményezett
megbizasok elott teljesiti.

11.2.12.12. A Szamlatulajdonos kiilon, eseti rendelkezése nélkiil, de a Szamlatulajdonos a
Pénzforgalmi Keretszerzédésben rogzitett felhatalmazéasa alapjan a Takarék beszamitasi
jogaval ¢élve megterhelheti a Szamlatulajdonos nala vezetett fizetési/pénzforgalmi
szamldjat a szamlavezetési tevékenysége korében keletkezett, valamint — a vonatkozo
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szerzOdésben rogzitett hozzajarulo ligyfélnyilatkozat alapjan — a Takarékkal szembeni
mas pénziigyi szolgaltatasbol szarmazd kotelezettségének (kiilondsen ideértve a
hiteltorlesztést is) esedékes kovetelésével. A Takarék a Szamlatulajdonossal szemben —
a pénzforgalmi és mas pénziigyi szolgaltatoi tevékenysége korében keletkezett esedékes
kovetelését - a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyokban felsorolt elénydsen rangsorolt
hatdsagi atutalast és atutalasi végzés teljesitését kovetden, de még a Szamlatulajdonos
altal kezdeményezett fizetési megbizasokat megeldzden teljesiti.

11.2.12.13. A Takarékot a szamlavezetési szolgaltatdssal Osszefiiggésben keletkezett
kovetelései biztositékaul zalogjog illeti meg a szadmlatulajdonos szamlakdvetelése felett.
Ennek alapjan a Takarék jogosult a szamlavezetéssel Osszefliggésben keletkezett
kovetelései 0Osszegével csokkenteni a devizaszamla egyenlegét. A zalogjog a
devizaszdmla-szerzddés megkotésével, a zdlogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartasba
val6 bejegyzése nélkiil 1étrejon.

11.2.12.14. A Takarék sorba allitast a pénzforgalmi jogszabalyok eldirasai (hatosagi atutalas,
atutalasi végzés), valamint forint fizetési/pénzforgalmi szamlavezetés keretében a
Szamlatulajdonos fizetési megbizasai tekintetében (ideértve a Felhatalmazo levelet is)
a Takarékkal kotott kiilon erre iranyuld megdllapoddsa (Sorbaallitdsi szerzddés), a
rendszeres atutalasi megbizas esetében az Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglaltak
alapjan végez, minden esetben a megbizasok fedezetének rendelkezésre allasaig, de
legfeljebb 35 napig.

11.2.12.15. A fedezethidny miatt nem teljesithetd csoportos beszedési megbizast a Takarék
forint szamlavezetés esetén a terhelési naptol szamitott négy munkanap id6tartamra
allitja sorba a Szdmlatulajdonos fizetési szamlajan.

11.2.12.16. Kiilfoldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartott fizetési/pénzforgalmi szamlahoz
Sorba Aallitasi szerzddés, rendszeres atutaldsi megbizéds, csoportos beszedés nem
kapcsolodik.

11.2.12.17. A Szamlatulajdonos és a Takarék kozott 1étrejott pénzforgalmi és mas pénziigyi
szolgaltatasra vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatasra vonatkoz6 szerzddés alapjan a
Szamlatulajdonos fizetési/pénzforgalmi szamldjan nyilvantartott, a Takarék, mint
kedvezményezett javara rogzitett kovetelést a pénziigyi fedezet rendelkezésre allasaig
vagy az eléviilési idépontig a Szamlavezetd hely sorba allitja. A Takarék beszamitasi
jogaval €lve a sorba allitas idGtartama alatt a rendelkezésre all6 részfedezet erejéig — a
vonatkoz6 szerzddésben rogzitett hozzajaruld nyilatkozat alapjan a Szamlatulajdonos
altal kezdeményezett megbizasok teljesitése eldtt - részfizetést teljesit.

11.2.12.18. A fizetési megbizasok teljesitésének részletezését - a fizetési megbizas teljesitését,
visszavondsat, helyesbitését, sorba allitasat, részteljesitését, stb. - a pénzforgalmi
jogszabélyok, a Pénzforgalmi Keretszerzédés és a vonatkozd Altalanos Szerzodési
Feltételek tartalmazzak.

11.2.13. Fizetési modok

11.2.13.1. A Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajaval kapcsolatban - ha a fizetési modot
jogszabaly kotelezéen nem irja eld - a kovetkezd fizetési modok alkalmazhatok:

a) fizetési szamlak kozotti fizetési modok:
aa) atutalas,
1. egyszerii atutalas,
2. csoportos atutalas, (csak forint szamlahoz kapcsolédoan)
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3. rendszeres atutalés, (csak forint szdmlahoz kapcsoloddan)

4. hatosagi atutalds, atutaldsi végzés.

ab) beszedés
1. a felhatalmazo levélen alapuld beszedés,
2. valtdbeszedés,
3. csoportos beszedés, (csak forint szamlahoz kapcsoloddan)
4. hataridés beszedés (csak forint szamlahoz kapcsoloddan)

ac) a fizet6 fél altal a kedvezményezett Gtjan kezdeményezett fizetés

1. fizetés bankkartyaval (csak forint szamlahoz kapcsolddodan)

b) pénzforgalmi szamlahoz k6t6d6 készpénzfizetési modok:
ba) készpénzbefizetés pénzforgalmi szamlara,

bb) készpénzkifizetés pénzforgalmi szamlarol.

C) egyéb: postai készpénzfizetés
ca) kifizetési utalvany hasznalata (csak forint szamlahoz kapcsoloddan)

cb) készpénz-atutalasi megbizas jovairasa (csak forint szamldhoz kapcsolodoan)

11.2.13.2. Ha a Szdmlatulajdonosok egymas kozott mas fizetési modban nem allapodnak meg,
a pénzforgalmi bankszamlarol torténd kifizetést egyszerii atutalassal kell teljesitent.

11.2.14. Készpénzfizetés

[1.2.14.1. A bankszamla javara készpénz befizetés torténhet

- Takarékszovetkezet helyiségében az iizlethelyiségben kifliggesztett pénztari 6rak alatt
- postahelyeknél a bankszamla javéara készpénz atutalasi megbizéassal (csak forint
szamlahoz kapcsoldddan).

11.2.14.2. A bankszamla terhére pénztari készpénz kifizetés torténhet: a Takarékszovetkezet
helyiségében a pénztari 6rak alatt.

11.2.14.3. A Szamlatulajdonos a valuta pénztari miveleteit a Takarék azon egységeiben
bonyolithatja le, amelyek a sajat jogh valutaforgalmazasi és készpénzellatasi
tevékenység folytatdsara vonatkozo engedéllyel rendelkeznek (valuta ki-befizetést
teljesitd pénztar).

11.2.14.4. A takarékszovetkezet a készpénzfizetések utan a hirdetmény szerinti dijat szamolja
fel.

11.2.15. Kamatok, jutalékok, dijak és egyéb terhelések

11.2.15.1. A Szamlavezetd hely a fizetési/pénzforgalmi bankszdmlan torténd jovairas napjatol
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kezdédden a szamlan fennalld kdvetelés utdn az egyenleg nagysagatdl fiiggéen a
Szamlatulajdonosnak mindenkor a vonatkozo aktudlis Hirdetményben kdzzétett modon
¢s mértékben kamatot fizet, melyet a Szamlatulajdonos kiilon rendelkezése nélkiil a
vonatkoz6 Keretszerzédésben rogzitettek szerint ir jova. Lekotott betétszamlak esetén a
kamat jovairasa a lekotési megbizasban rogzitett esedékességkor torténik.

11.2.15.2. A kamat az alabbi mddon keriil kiszamitasra:

pénzforgalmi szdmla napi zar6 egyenlegxkamat mérték (%)
36.500 (360)

11.2.15.3. A kiilf6ldi konvertibilis pénznemben vezetett fizetési/pénzforgalmi szamlak esetében
a kamatszamitasnal hasznalt viszonyszam értéke altalaban 360 nap.

11.2.15.4. A Takarék szamlavezetési tevékenységéért havonta szdmlavezetési dijat, forgalmi
jutalékot és dijat szamit fel, és mas szervek altal a Szamlavezetd helynek felszamitott
tényleges koltségeket (pl. postai készpénz-forgalom koltségeit) a Szamlatulajdonosra
atharitja.

11.2.15.5. A Szamlatulajdonos pénzforgalmi szadmlainak vezetéséért, a pénzforgalom
lebonyolitasaért a tartozik forgalom utdn felszamitando forgalmi jutalék szdmitasanak
a modja:
tartozik forgalomxjutalék (%o)
1.000

[1.2.15.6. A Takarék a pénzforgalmi és lekotott szamlakkal kapcsolatos kamatok mértékérdl,
tovabba a jutalékokrdl és a dijakrol az altala kozzétett aktudlis Hirdetményben ad
tajékoztatast.

11.2.15.7. A minimalis és maximalis forgalmi jutalék mértékét - amennyiben ilyen létezik - a
Szamlavezetd hely Hirdetményben teszi kozz¢€.

11.2.15.8. A Szamlavezetd hely a Hirdetményt az ligyfelek részére nyitva allo helyiségeiben
kifiiggeszti, valamint a www.hungariatakarek.hu honlapon kozzéteszi.

11.2.15.9. Amennyiben - fedezethiany miatt - a Szamlavezetd hely a fizetési/pénzforgalmi
szamlat nem tudja megterhelni, a késedelem idejére a Szamlatulajdonos a mindenkori
jegybanki alapkamat + évi 6% mértékii késedelmi kamatot fizet.

11.2.15.10. A Szamlavezeté hely jogosult a nala pénzforgalmi szamlan vagy - Betéti
Keretszerz6dés alapjan - a lekotott betétben elhelyezett 0sszeg utan jaré kamat, tovabba
a jutalék és dij mértékét egyoldaltian, az Uzletszabalyzat jelen fejezetében rogzitettek
szerint, betét esetén a lekotési idon beliil is modositani.

11.2.15.11. Egyedi kamattal rendelkezd, latra szolo és lekotott betétek esetében a
Szamlatulajdonos a Pénzforgalmi Keretszerzodés/lekotési megbizas mellé egyedi
kamatrdl szolo igazolast kap elvalaszthatatlan mellékletként, amely tartalmazza az
EBKM (Egységesitett Betéti Kamatlab Mutatd) mértékeét.
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11.2.15.12. A Szémlatulajdonos tudomésul veszi, hogy a Szadmlavezetd hely a hatalyos

addjogszabalyok rendelkezései szerinti terheket (pl.: kamatadd) az adojogszabalyokban
meghatarozottak szerint levonja. A Szamlavezetd hely az adott jogszabaly(ok) alapjan
torténd terhelésrél a jelen ponton kiviil méds forméban elézetesen nem értesiti a
Szamlatulajdonost.

11.3. Természetes személy fizetési szamla

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

11.3.4.

Jelen fejezet az Altalanos Uzletszabalyzat pénzforgalmi szolgaltatis nyujtasarol
rendelkezd szabdlyainak altalanostol eltérd, kizarolag a természetes személy forint és
kiilfoldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartott fizetési szamlara vonatkozo eldirasait
tartalmazza.

A természetes személy fizetési szamla szolgéltatasrol és a forint fizetési szamldhoz
kapcsolodo folyoszamlahitelrdl a Polgari Torvénykonyv, Hpt, a Takarékbetétekrol
sz016 1989 évi 2. térvényerejii rendelet, valamint a pénzforgalomrol sz616 jogszabalyok,
tovabba a Takarékszovetkezet Uzletszabalyzata és az arra vonatkozé Altaldnos
Szerzddési Feltételek, valamint a ,,Pénzforgalmi Keretszerz0dés a fizetési szamla
vezetésére” rendelkezései az irdnyadok.

A fizetési szamla: Fizetési miiveletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmi szolgaltato
egy vagy tobb iigyfele nevére megnyitott szdmla. (Ptv)

Pénzforgalmi Keretszerz6dés alapjan forintban és kiilfoldi, konvertibilis pénznemben
megnyitott latra sz616 szdmla, amely - elnevezeésétdl fiiggetleniil - a szamlatulajdonos
pénzkoveteléseinek és pénztartozasainak nyilvantartdsara, kezelésére szolgal, és
amelynek terhére vagy javdra — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — a
pénzforgalmi jogszabalyokban meghatarozott és a Takarék altal alkalmazott fizetési
mod alkalmazhato.

11.3.5. A Takarék a lakossagi fizetési szamla megnyitasat a jogszabalyokkal 6sszhangban
meghatarozott igazold okmanyok benyujtasahoz koti.

A fizetési szamla megnyitasanak tovabbi feltétele, hogy a Szadmlatulajdonos a szamla

feletti rendelkezéshez sziikséges aldiras mint4jat megadja.

11.3.6.

11.3.6.

A Takarék fizetési szamlat kis- és nagykoru személynek egyarant nyithat. Kiskoruak
részére az alabbi mdodon vezethetd fizetési szamla:

1. A 14. ¢letévét be nem toltott kiskora (a Ptk szerint cselekvéképtelen természetes
személy) nevében a torvényes képviseldje nyithatja meg a bankszamlat, a
szamlaszerzodést O irhatja ald, és csak 6 rendelkezhet érvényesen a szamla felett a
kiskora nevében,

11.3.6.2. A 14. ¢életévet betoltott, de 18. ¢életévét be nem toltdtt kiskort (a Ptk. szerint

korlatozottan cselekvoképes személy) jognyilatkozatot tehet, tehat sajat nevében nyithat
bankszamlat, a szerzddést alairhatja, de a szerzddés csak a torvényes képviseldje
hozzajarulasaval vagy utdlagos jovahagyasaval valik érvényessé.

11.3.7. A fizetési szamla két személy nevére is szo6lhat. Két szdmlatulajdonos nevére
szolo fizetési szamla felett a Szamlatulajdonosok kiilon - kiilon oOnalldan,
korlatozas nélkiil, vagy a szdmlatulajdonosok egyiittesen jogosultak rendelkezni.
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11.3.8. Két Szamlatulajdonos nevére sz6lo  fizetési szdmla esetében a
Szamlatulajdonosok jogaikat és kotelezettségeiket egyetemlegesen jogosultak
gyakorolni, illetve kotelesek teljesiteni.

11.3.9. Két néven vezetett kozos szdmla esetén a Szamlatulajdonos koteles a masik
Szamlatulajdonos elhalalozasanak tényét a Takarékszovetkezetnél haladéktalanul
bejelenteni. Ennek elmulasztasabol eredd karokért a felelosség a
Szamlatulajdonost terheli. A bejelenté Szamlatulajdonos az elhalalozas napjatol
csak a tulajdoni hanyadanak megfeleld szamlakovetelés felett rendelkezhet.

11.3.10. A Szamlatulajdonos fizetési szamlar6l jogosult irdsbeli nyilatkozataval
elhaldlozdsa esetére mindenkori szamlakovetelését az altala megjelolt
kedvezményezett javara atruhazni.

11.3.11. Kozos szamla esetén elhaldlozési rendelkezést a Szamlatulajdonosok csak
egymas javara adhatnak.

11.3.12. Két személy ©6nalld6 rendelkezési jogosultsagahoz kotott szamla esetén a
Szamlatulajdonosok elismerik, hogy a két néven vezetett k6zds szamlara érkezd
Osszegekre torténd kiilon-kiilon rendelkezést gy foganatosithatjak, mintha a
rendelkezést egyiitt tették volna meg.

11.3.13. A Szamlatulajdonos a szdmlanyitas alkalmaval - a Takarékszovetkezet altal e
célra rendszeresitett alairas-nyilvantarté kartonon - a szdmla felett rendelkezd(k)
nevét és alairds mintajat bejelenteni tartozik.

11.3.14. A Szamlatulajdonos fizetési szamlaja felett harmadik személy, meghatalmazott
utjan is rendelkezhet. A Szamlatulajdonos a Takarékszovetkezet helyiségében -
az erre rendszeresitett alairds bejelentdn - megtett irasbeli nyilatkozattal jogosult
meghatalmazottat (dllandé meghatalmazott) allitani. A meghatalmazas korlatozo
rendelkezést nem tartalmazhat, a Takarékszovetkezet a meghatalmazast altalanos
érvényll, visszavonasig érvényes felhatalmazasnak tekinti.

11.3.15. K6z6s néven vezetett fizetési szamla felett rendelkezési joggal bird tobb
Szamlatulajdonos esetén meghatalmazott allitasara a Szamlatulajdonosok csak
egyiittes, egybehangz6 nyilatkozattal jogosultak, ennek mddositasat is csak ketten
egylitt tehetik meg.

11.3.16. A fizetési szamla feletti rendelkezésre vonatkoz6 meghatalmazas lehet eseti (egy
alkalomra sz06l0) is, mely a meghatalmazo okiratban meghatirozott megbizas
egyszeri elvégzésére jogosit. Az eseti meghatalmazast a Szamlatulajdonos
kozokiratban, vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban kdteles megadni oly
modon, hogy az  egyértelmlien tartalmazza a  meghatalmazott
személyazonossaganak a megallapitdsahoz sziikséges adatokat €és a rendelkezési
jog tartalmat.

11.3.17. A Széamlatulajdonos ellen benyujtott, —a fedezet rendelkezésre allasaig, de
legfeljebb 35 napig - kotelezéen sorba allitando hatdsagi atutalasi megbizast és
atutalasi végzést a Szamlavezetd hely a hatidlyos pénzforgalmi jogszabalyok
rendelkezései szerint, a végrehajtasi torvény eldirasainak figyelembevételével
teljesiti, vagy allitja sorba.

59/79



11.3.18. Lakossagi fizetési szamla ellen beszedési megbizast — hacsak a kotelezett ahhoz
felhatalmazd levélben hozza nem jarult — kizérolag a birésagi végrehajtasrol szolo
1994. évi LIII. torvény 82/A. bekezdésére hivatkozva, végrehajtasi eljaras
keretében lehet benytjtani.

11.3.19. A Takarék a Szamlatulajdonos kérésére az elkészitett szamlakivonatot- a postai
uton megkiildott papir alapu, illetve forint szdmlavezetés keretében az
internetbank szolgaltatas keretében tart6s adathordozon elérhetové tett helyett - a
sziikséges e-mail cim megadasat kovetden havonta emailben rendelkezésére
bocsatja a papiron elballitott helyett.

11.3.20. Lakossagi iigyfél fizetési szamla mellé a vonatkozé Keretszerzodés és Altalanos
szerzddési feltételek szerint lekotott betétet helyezhet el, lekotési megbizasok
alapjan.

11.3.21. Szémlatulajdonos betétlekdtésre barmely banki napon, legalabb a
Hirdetményben rogzitett minimumot eléré dsszegben adhat megbizast.

11.3.22. A fizetési szamldhoz kapcsolodo lekotési lehetdségeket — futamidd, kamatozas,
lejarati rendelkezések — a lakossagi betétekre vonatkozé hirdetmény tartalmazza.

11.3.23. A fizetési szadmlarol lekotott betétek forgalmarol, egyenlegérdl utdlagos
értesitést a lakossagi fizetési szdmla szamlakivonatan adunk.

11.3.24. Folyamatos szerzddések esetén a Hpt 275 §-a szerint tajékoztatni kell az
igyfelet.

11.3.25. Lakossagi forint fizetési szamlahoz kapcsolddd szamlahitel

11.3.25.1. A fizetési szamlahoz kapcsolédd szamla hitel targyi fedezet nélkiil, a
Szamlatulajdonos igényei alapjan folyamatosan megujithatd hitelkeret a lakossagi
fizetési szamlajan.

11.3.25.2. K6z6s néven vezetett fizetési szdmla tulajdonosai csak egyiitt igényelhetik a
szamlahitelt, a szamlahitel szerzédést mindkét tulajdonosnak al4 kell irnia.

11.3.25.3. A hitelkeret igénylésének egyiittes feltétele, hogy a fizetési szamla szerz6dés legalabb
3 honapja fennalljon tovabba a fizetési szdmlara rendszeres havi munkabér (nyugdij stb
) érkezzen.

[1.3.25.4. A hitelkeret Osszege: a hitelkeret mértékének alapja az tugyfél részére érkezo
rendszeres (munkabér) atutaldsok szdmtani atlaga, melyet az utols6 3 hoénap adatai
alapjan kell megallapitani.

11.3.25.5. A hitelkeret mértéke: a hitelkeret 0sszegét a hitelkérelem benyujtasat megel6z6 3
honap rendszeres jovairasainak egy havi atlagaban kell meghatarozni.

11.3.25.6. A hitelkeret nagysaga: évente dallapitja meg a takarékszovetkezet, Osszege

csokkenthetd, illetve felemelhetd, ha az ligyfél részére utalt jovedelem tartosan csokken
vagy no.
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11.3.25.7. Hitelkamat: valtozd, mindenkori mértékét a Takarék "Hirdetmény"-ben teszi kozzé.

Hitelkamat és egyéb dijak 6sszegét a Takarékszovetkezet minden honap végén szamolja
fel.

11.3.25.8.A kamat mértékét a Takarékszovetkezet jogosult egyoldalian moédositani. A
modositas mértékét — amennyiben a Szamlatulajdonos szamara kedvezotlen - a
Takaré¢kszovetkezet bevezetés elott legalabb 2 honappal a lakossagi kolesonokre
vonatkoz6 " Hirdetmény"- ben teszi k6zz¢é.

11.3.25.9. Igénybe vett hitelkeret lejarata: maximum 12 hé
11.3.25.10. Folyositas

11.3.25.10.1. Az engedélyezett hitelkeret terhére egy Osszegben vagy részletekben kolcson
vehetd igénybe. A kolcson - a lejaratai idon beliil - barmikor igénybevehetd a
hitelkeret 6sszegéig.

11.3.25.10.2. A hitelkeret a fizetési szamla fedezetének részét képezi a fizetési szamlara
vonatkoz6 Altalanos Szerzodési Feltételekben rogzitett korlatozassal.

11.3.25.10.3. A Takarék a Szamlatulajdonos kiilon rendelkezése nélkiil a szamla hitelkeret
terhére kolcsont folyosit, Gigy, hogy a Szamlatulajdonos fizetési megbizasai, a
csoportos beszedések, a bankkartya tranzakciok, és a Szamlatulajdonos Takarékkal
szemben fennalld kotelezettségeinek teljesitése (pl. szlavez. dijak, hiteltorlesztés, a
Takarék részére adott Felhatalmazd levél) esetén a Szamlatulajdonos szabad
hitelkerete erejéig teljesiti.

11.3.25.10.4. Hatosagi atutalast, atutalasi végzeést hitelkeret terhére nem teljesitiink.

11.3.25.10.5. A fizetési szamlara érkez6 jovairassal, készpénz befizetéssel a fennallo hitelosszeg
csokken, ami a még rendelkezésre allo hitelkeret 6sszegét noveli.

11.4. Pénzforgalmi szamla

11.4.1. Jelen fejezet az Altalanos Uzletszabalyzat pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol
rendelkez6 szabalyainak altalanostol eltérd, kizardlag a forint és kiilfoldi, konvertibilis
pénznemben nyilvantartott pénzforgalmi szamlara vonatkoz6 eldirdsait tartalmazza.

Pénzforgalmi szamla az a latra sz6l0, forintban vagy kiilfoldi, konvertibilis pénznemben
vezetett belfoldi fizetési szdmla, amelyet a Szamlatulajdonos a sajat nevében és
kockazatara iizletszeriien végzett rendszeres gazdasagi tevékenységével kapcsolatos
pénzforgalmanak lebonyolitasa céljabdl torvényben megallapitott kotelezettség alapjan
nyit, illetve nyitott — ideértve a helyi, helyi kisebbségi 6nkormanyzat koltségvetési
elszamolasi ¢és elszamolasi alszamlait, valamint a kiilfoldi vallalkozasnak az
adodtigyeivel Osszefliggésben nyitott belfoldi pénzforgalmi szdmlgjat is -, tovabba az a
fizetési szamla, amely a Szamlatulajdonos rendelkezésének megfelelden, kifejezetten
pénzforgalmi szamlaként keriil megnyitasra.

11.4.2. A pénzbetét (torzstoke) elhelyezésére kotelezett gazdasagi tarsasagok, szovetkezetek,
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egyéb jogi személyek részére - a pénzbetét (torzsbetét) elhelyezése céljabol - a Takarék
szamlat nyit, illetve a betét elhelyezésérdl igazolast allit ki. Gazdasagi tarsasag és
szovetkezet esetében a nyilvantartdsba torténd bejegyzésiik iranti kérelmiik
benyujtasanak igazoldsaig, egyéb — nyilvantartasba vétellel 1étrejovo — jogi személyek
esetében a nyilvantartasba torténd bejegyzésiik igazolasdig a fenti célra megnyitott
szamla pénzforgalom lebonyolitasara (terhelések kezdeményezésére, illetve jovairasok
fogadasara) nem alkalmazhato.

11.4.3.

11.4.4.

11.4.5.

11.4.6.

11.4.7.

11.4.8.

A Takarék a pénzforgalmi szamlat azonnali hatallyal megsziinteti, ha a szamla
megnyitasat kovetd 90 napon beliil a pénzforgalmi szamla nyitasara kotelezett
szervezet a nyilvantartast vezetd szervezettdl szarmazo, 30 napnal nem régebbi
okirattal nem igazolja, hogy a nyilvantartasban szerepel.

A Szamlatulajdonos kérésére a Takarék Betéti Keretszerzodés alapjan lekotott
(forint, vagy kiilfoldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartott) betéti szamlat
nyit. A lekotott betétszamla megnyitasanak feltétele, hogy a betéttulajdonos
pénzforgalmi szamlaval rendelkezzék. A betétlekotés és a betéti miiveletek
kezdeményezésének, végrehajtasanak szabalyait a Betéti Keretszerzodés és a
vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételek dokumentum tartalmazza.

A Takarék a pénzforgalmi szamla megnyitasat a jogszabalyokkal 6sszhangban
meghatarozott igazolé6 okmdényok benytjtasahoz koti. A pénzforgalmi szamla
nyitasahoz sziikséges okiratokat a hatalyos pénzforgalmi valamint a jogi formara
vonatkozo egyéb jogszabalyok hatarozzék meg.

A Takar¢k a Szamlatulajdonos képviseldjének azt a személyt tekinti és
Pénzforgalmi Keretszerzdést, illetve Betéti Keretszerzodést azzal a személlyel
kot, aki a Szamlatulajdonos jogi formajat szabalyoz6 jogszabaly alapjan a
Szamlatulajdonos elsé szaml vezetdjeként a Szadmlatulajdonos képviseletére
jogszabaly erejénél fogva egyediil, vagy mas cégjegyzésre jogosult személlyel
egylittesen jogosult, és ezen jogosultsagat hitelt érdemlden igazolja. A Takarék a
gazdalkodd szervezet vezetdjének megvalasztasa tekintetében a vezetd
megvalasztdsdra vonatkoz6 okirat birosagi, cégbirdsagi atvételének igazolasat,
illetéleg - egyéni vallalkozd esetén - az érvényes vallalkozoi igazolvany
bemutatasat — ennek hidnyaban a nyilvantartasi szam hiteles igazolasat - valamint
a Szamlatulajdonos vezetdjének alairasa tekintetében a kozjegyzo6 altal hitelesitett
alairasi cimpéldany bemutatasat fogadja el.

Ha vitatott a bejelentd jogosultsaga a gazdalkodd szervezet képviseletére, a
Takarék a bejelentés szempontjabdl a gazdalkodd szervezet képviseletére
jogosultnak tekinti a bejelentdt mindaddig, amig a szervezet nyilvantartasara
vonatkoz6 jogszabalyok szerint a szervezet képviseletére jogosult.

A Szémlatulajdonos képviseletére jogosult személynek a pénzforgalmi szamla
felett rendelkezni jogosultak bejelentésekor a cégszerli aldirasat kell hasznalnia.
Ez azt jelenti, hogy az alairasbejelentd kartonnak a Szémlatulajdonos neve és
alairasa rovataban a Szamlatulajdonos cégszerli alairasat, azaz a cég elényomott
neve (ami lehet bélyegzd is) mellett a kozjegyzo altal hitelesitett alairasi
cimpéldany szerinti alairasat kell feltiintetni. Amennyiben a Szamlatulajdonos
bélyegzd hasznalatot kivan bejelenteni, akkor azt az aldirasbejelentd karton erre a
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célra rendszeresitett helyén kiilon is fel kell tiintetni (be kell mutatni). Egyéni
vallalkoz6 esetén az alairas mellett minden esetben fel kell tlintetni, hogy egyéni
vallalkoz6, vagy ev. valamint a nyilvantartasi szamot.

11.4.9. A Szamlatulajdonos illetve a képviseletére jogosult személy modositasa/torlése
esetén a valtozas okat hitelt érdemlé mddon igazolni kell a Szamlavezetd helynél
(a cégbirdsaghoz elektronikus tton benyujtott dokumentum, ugymint valtozas
bejegyzési kérelem ¢€s a kozgytilési hatarozat, vagy a kozgytilési hatarozat helyett
egységes szerkezetbe foglalt - az eredeti példanyban iigyvéd vagy jogtandcsos
altal ellenjegyzett - az 0j képvisel6 nevét tartalmazd tarsasagi szerzodés,
alapszabdly, alapitdé okirat stb. egy — az elektronikusan benytjtott
dokumentummal megegyezo - példanyaval és/vagy a cégbirdsag altal a modositas
elfogadasar6l  megkiildott  részletes  elektronikus  tanusitvanynak a
Szamlatulajdonos nevében eljaro ligyvéd altal hitelesitett példanyaval)

11.4.10. A Takarék forintban vezetett pénzforgalmi szdmlavezetés soran lehetdséget
biztosit a Szamlatulajdonosoknak készpénzfelvételi utalvany-fiizet igénylésére,
amely forint készpénzfelvételre hasznalhatdo fel. A Szamlatulajdonos a
pénzforgalmi szdmldja terhére kidllitott készpénzfelvételi utalvannyal, a
Takarékkal kotott Pénzforgalmi Keretszerzodés alapjan készpénzt vehet fel a
pénzforgalmi szdmlajat vezetd egység, illetve a Takarék Szamlatulajdonos altal
megjeldlt nem honos egységének kijeldlt pénztaranal.

11.4.11. Amennyiben vallalkozés a pénzforgalmi szadmla tulajdonosa, tudomasul veszi,
ha a pénzforgalmi szamlajaval szemben — fedezethiany miatt —30 (harminc) napot
meghaladé idészak alatt, megszakitas nélkiil, egymillié forintndl nagyobb
Osszegli sorba allitott kdvetelést tart a Takarék nyilvan, akkor a 2011. évi CXXII.
tv szerinti referenciaadatait a Takarék a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
részére megkiildi, és ezek az adatok a KHR sorbanallas-nyilvantarto
alrendszerének negativ listds adatbazisdba keriilnek. Az adatokat a KHR — a
torvényi eldirdsnak megfelelden — a szerzddes, illetve a kovetelések sorba allitasa
megsziinésének idOpontjatdl szamitott 5 (6t) évig kezeli.

11.4.12. Csddeljaras, illetve felszamolasi eljaras kozzétételének napjatdl csak atutalési
megbizas teljesithetd a pénzforgalmi szamlarol.

11.4.13. A Takarék az elkészitett szamlakivonatot - a havonta egy alkalommal a postai
uton megkiildott papir alapt helyett, a Szamlatulajdonos kérésére forint
szémlavezetés soran az internetbank szolgaltatas keretében tartdos adathordozén
elérhetdvé tett szamlakivonattal tajékoztatja, vagy az elkészitett tigyfélforgalmi
értesitot a Szamlatulajdonos kiilon nyilatkozatara — annak személyes atvételig —
visszatartja (,,visszatartott levelezés”), vagy az ligyfél altal megadott e-mail cimre
tovabbitja. A Takar¢k az tligyfél kifejezett kérésére ¢€s nyilatkozatira az
tigyfélforgalmi értesitést — a fizetési megbizasok teljesitését kovetden -
haladéktalanul eljuttatja, a Hirdetményben rogzitett dijak felszamitasa mellett.

Az tgyfélforgalmi értesitd Szamlavezetd helyen tartdsa esetén a Takarék minden értesitot

tudomasul vettnek tekint.

11.4.14. A pénzforgalmi szamla megnyitasat, illetve megsziintetetését a Takarék a
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cégbirdsagnak vagy a NAV-nak a Ctv.-ben. illetve az Art.-ban foglaltak szerint
bejelenti.

11.4.15. A szémlatulajdonos a pénzforgalmi szamla mell¢ a Betéti Keretszerzodés és
Altalanos szerzddési feltételek szerint lekotott betétet helyezhet el, lekdtési
megbizasok alapjan.

11.4.16. Szémlatulajdonos betétlekotésre barmely banki napon legalabb a
Hirdetményben rogzitett lekdtési minimumot elérd 6sszegben adhat megbizast.

11.4.17. A pénzforgalmi szamlahoz kapcsolddo lekotési lehetdségeket — futamido,
kamatozas, lejarati rendelkezések — a vallalkozoi betétekre vonatkozd hirdetmény
tartalmazza.

11.4.18. A pénzforgalmi szamléardl lekotott betétek forgalmarol, egyenlegérdl utdlagos
értesitést a pénzforgalmi szdmla szamlakivonatan adunk.

11.4.19. Folyamatos szerzédések eseten a Hpt. 275 §-a szerint tajékoztatni kell az
Ugyfelet.

11.4.20. Pénzforgalmi szamlahitel forint pénzforgalmi szamldhoz kapcsolodoan

11.4.20.1. A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonos kérésére - hitelbiralat utan - pénzforgalmi

szamldjan szamla hitelszerzédésben rogzitett Osszegli hitelkeretet tart az Ugyfél
rendelkezésére. E hitelkeret a pénzforgalmi szamla fedezetének részét képezi a
pénzforgalmi szamlara vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételekben rogzitett
korlatozassal.

11.4.20.2. A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonos kiilon rendelkezése nélkiil a szamla

hitelkeret terhére kolcsont folydsit, gy, hogy a Szamlatulajdonos fizetési megbizésai,
a csoportos beszedések, a bankkartya tranzakciok, és a Szamlatulajdonos Takarékkal
szemben fennalld kotelezettségeinek teljesitése (pl. szlavez. dijak, hiteltorlesztés, a
Takarék részére adott Felhatalmazo levél) esetén a Szamlatulajdonos szabad hitelkerete
erejéig teljesiti.

11.4.20.3. Hatdsagi atutalast, atutalasi végzést hitelkeret terhére nem teljesitiink.

11.4.20.4. A pénzforgalmi szamlara torténd befizetéseket a Takarékszovetkezet a kdlcson

torlesztésére és a hitelkeret ismételt feltoltésére forditja, majd teljesiti a targynapi
terheléseket.

11.5. Készpénzt helyettesits fizetési eszkozok (bankkdartya)

A Takarék a ndla szamlat vezeté Ugyfelek szamara igény szerint, elektronikus fizetésekre,

illetve készpénzfelvételre alkalmas bankkartyat biztosit. A forgalmazott bankkartyak

megtaldlhatok a vonatkozd Hirdetményekben. A bankkartydk igénybevételének részletes

feltételeit a TakarékBank Zrt. bankkartyara vonatkoz6 iizletszabalyzata és altalanos

szerzOdési feltételei, illetve a Takarék mindenkor a hatdlyos kondicids listai tartalmazzak,

amelyeket a Takarék hirdetményben tesz kozzé.
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11.6. Tavolrol hozzdférést biztosito fizetési eszkozok (Electronic/Internet Banking)

11.6.1. Electronic Banking

11.6.1.1. A takarékszovetkezet és az Ugyfél egymas kozott kozvetlen szamitogépes kapcsolatot
létesitenek annak érdekében, hogy az Ugyfél a szerzOdésben meghatarozott
szolgaltatasokat igénybe vehesse.

11.6.1.2. A  takarékszovetkezet altal  biztositott ~ Ugyfélterminal  segitségével a
takarékszovetkezet - a szerzédésben rogzitett feltételekkel - biztositja az Ugyfél részére,
hogy elektronikus ton adhasson a bankszamlakkal kapcsolatos megbizasokat, vagy
ilyen mddon a szamlaforgalommal kapcsolatos adatokba betekinthessen.

11.6.1.3. A megbizasok fajtait, azok befogaddsanak modjat, a teljesités feltételeit az Ugyféllel
megkotott szerz0dés és a takarékszovetkezet altal kozzétett hirdetmény tartalmazza. A
szerzOdés tartalmazza azoknak a bankszamldknak a megjeldlését, amelyek
vonatkozasdban a takarékszovetkezet a rendszeren keresztiil megbizasokat fogad el.

11.6.1.4. Az iizemeltetési dijat az Ugyfél a takarékszovetkezet hirdetményében
meghatarozottak szerint koteles fizetni, mely 0sszeggel a takarékszovetkezet az Ugyfél
szamlajat minden honapban automatikusan megterheli.

11.6.2. Internetbank szolgaltatds

11.6.2.1. Az internetbank olyan elektronikus pénzforgalmi rendszer, amely segitésével a
takarékszovetkezet internetes honlapjan elektronikus kapcsolat létrehozésa 1tjan
lehetové teszi a takarékszovetkezet és a szamlatulajdonos kozott elektronikus
pénzforgalmi megbizds, valamint a takarékszovetkezet 4altal a bankszamléara
vonatkozdéan nyujtott egyéb informacids szolgaltatasok teljesitését, elektronikus
adatatvitellel.

11.6.2.2. E szolgaltatas részletes feltételeit az Internetbank szolgaltatis Altalanos Szerzodési
Feltételei tartalmazzak

11.7. Készpénz ellatasi tevékenység
A Takarék az Ugyfél igényei alapjan, az Ugyféllel kotott szerzddésekben foglalt

feltételek, valamint a hirdetményeiben kozzétett dijazds szerint készpénzellatasi

tevékenységet végez.
11.8. Pénztarszolgalat

11.8.1. A Takarék pénztarszolgalatit székhelyén, illetve az altala megbizott, vele
szerzOdéses kapcsolatban 4116 partnerein keresztiil 14tja el.

11.8.2. A Takarék koteles a hamis vagy hamisnak latszo fizetdeszkdzt az Ugyféltsl
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ellenérték téritése nélkiil bevonni. A Takarék az esetrdl jegyzokonyvet vesz fel -
lehetdség szerint az Ugyfél jelenlétében - és a bizonyitasi eljarasnak az Ugyfélre
nézve kedvezd eredmény megallapitasa esetén a részére jogosan jaro ellenérték
kifizetésérol az Ugyfelet értesiti.

11.8.3. A Takarék szolgaltatdsait megbizds alapjan  értékesitd  partnerei
pénztarszolgalatanak szabdlyait a partnerek sajat lizletszabalyzatai szabalyozzak.

I1l. BETETELHELYEZES

A Hungaria Takarék részére a PSZAF a E-1-878/2007., és a H-EN-I-810/2013. szamu
hatarozataban, engedélyezte a betétgyiijtést €s mas visszafizetendd pénzeszkdz nyilvanossagtol

torténo elfogadasat.

Betét és mas, a nyilvanossagtol szarmazoé visszafizetendd pénzeszkdz gyijtése: pénzeszkozok
egyedileg elére meg nem hatarozott személyektdl torténd lizletszeri gyiijtése oly médon, hogy
azzal a betétgylijté tulajdonosként rendelkezhet, de koteles azt - kamattal, mas elony
biztositasaval vagy anélkiil - visszafizetni. Nem mindsiil betétgytiijtésnek az olyan jegy, kartya
vagy egyeéb tanusitvany kibocsatasa, amely kizardlag a kibocsatd arujanak, szolgaltatdsanak

vasarlasa, illetve igénybevétele soran fizetdeszkdzként hasznalhato.
II1.1. A betétekre vonatkozo kozos szabalyok

I11.1.1. Fogalmak
Betét: a Ptk. szerinti betétszerzddés vagy a takarékbetétrdl szoldo 1989. évi 2. torvényerejli
rendelet szerinti takarékbetét-szerzddés alapjan fennallo tartozas, ideértve a hitelintézetnél

fizetési-szamlaszerz0dés alapjan fennalld pozitiv szamlaegyenleget is.

Ko6z0sségi betét: a tarsashazak, lakasszovetkezetek, iskolai takarékossagi csoportok,

epitdkozosseégek betétei.

Ko6z0s betét: a kozosségi betét kivételével az olyan betét, amelynek tobb betét tulajdonos van

(tobb személy nevére szol).

Takarékbetét: a takarékbetét-szerz6dés alapjan takarékbetétkonyv vagy mas betéti okirat
ellenében elhelyezett pénzosszeg. Takarékbetétet kizardlag névre szoldan lehet elhelyezni.
Takarékbetétet minden természetes személy elhelyezhet. A Takarék a betéti okiraton koteles
feltiintetni a betétes, illetdleg a kedvezményezett csaladi és utonevét, sziiletési helyét és
sziiletési idejét.
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Névre szoloan fenntartassal elhelyezett takarékbetét: olyan takarékbetét, melyet a Takarék az
okiratban megnevezett személy — a betétes vagy a kedvezményezett — részére csak a betétes
altal az okiratban meghatarozott feltétel teljesitése esetén fizet vissza. E feltételt a betétes

egyoldaluan - a Takarékhoz intézett irasbeli nyilatkozattal - mddosithatja.

A fenntartasos betét lehet aldiras ellen6rzéshez kotott: tobb tulajdonos esetén - a betéteseknek
alairasukkal hitelesitve rendelkeznilik kell arr6l, hogy résziikre a betét egyiittesen vagy kiilon-
kiilon fizethetd ki.

A fenntartasos betéthez kedvezményezett is megjelolhetd: a betételhelyezo a kedvezményezett
megjeldléséhez olyan fenntartast k6zol, melyben a kedvezményezett rendelkezési joganak
megnyilasat egy késobbi idopontra helyezi. A nyilatkozat egyben halaleseti rendelkezés is. A
rendelkezési jog megnyilasdig a betét felett a betét elhelyezdje korlatlanul rendelkezik, a
kedvezményezett megjeldlése a rendelkezési jog megnyilasanak idOpontjaig irdsban

visszavonhato.

Elhaldlozas esetére szolo rendelkezés: nagykoru betétes a takarékbetét elhelyezésekor ugy
rendelkezhet, hogy elhaldlozasa esetén a takarékbetétet az altala megjelolt kedvezményezett
részére kell visszafizetni. Az igy elhelyezett takarékbetét nem tartozik a takarékbetétes
hagyatékahoz, a kedvezményezett a takarékbetét felett a hagyatéki eljaras lefolyasatol
fliggetlentil rendelkezhet.

Betétes: akinek a betét a nevére sz0l, vagy kizardlag a nem névre sz0l6 betétek esetében — aki
a betéti okiratot felmutatja. A tulajdonos allithat meghatalmazottat ¢és jeldlhet

kedvezményezettet.

Meghatalmazott: aki a tulajdonos nyilatkozata alapjan rendelkezhet a betét felett. A
meghatalmazéas lehet egy alkalomra sz6l6 vagy 4llandé. A meghatalmazott tovabbi

személyeknek meghatalmazast nem adhat, kedvezményezettet nem jelolhet.

Kedvezményezett: Aki betét tulajdonosanak jognyilatkozata alapjan, valamilyen feltétel
teljestilése esetén a betét tulajdonosava valik. A Takarék haldleseti kedvezményezett, illetve
fenntartdshoz nem kotott vagy fenntartashoz kotdtten megjelolt kedvezményezett bejelentését
fogadja el. A betétes altal kedvezményezettként megjelolt személyt a Takarékhoz irasban kell
bejelenteni.

Kartalanitasra jogosult személy: a betétes. Kivételt képeznek azok a betétek, amelyek
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szerz6déses feltételei ettdl eltérd megallapodast tartalmaznak. Nem mindsiil kartalanitasra
jogosult személynek az a személy, aki a betét tulajdonosanak rendelkezése alapjan rendelkezik
a betét folott a betét befagyasa pillanatdban, de egyébként sem tulajdonosa, sem

kedvezményezettje a betétnek.

II1.1.2. A betétekre vonatkozo kozos szabdlyok

I11.1.2.1. Betételhelyezés esetén az Ugyfél meghatarozott pénzeszkdzt bocsat a Takarék
rendelkezésére azzal a feltétellel, hogy a Takarék egy meghatarozott késébbi idépontban —
illetve latra sz616 betét esetén az Ugyfél kérésére — koteles a pénzdsszeget visszaszolgaltatni és

a pénzdsszeg utan kamatot fizetni.

[11.1.2.2. A betételhelyezés torténhet a fizetési szamla/devizaszamla/pénzforgalmi szamla
mellett, illetve mas betétszerzodés alapjan, valamint takarékbetétkdnyv vagy egyéb betéti okirat

utjan.

I11.1.2.3. A Takarék latra sz6lo €s lekotott betétet kiilonboztet meg. A betéti szamla pozitiv

egyenlege latra sz616 betétnek mindsiil.
[11.1.2.4. Takarékbetétet csak természetes személy jogosult elhelyezni.

[11.1.2.5. A betétek kamatozasi feltételeit, jutalék és koltség kondicidit a Takarék altal

forgalmazott betétek Altalanos Szerz3dési feltételei, illetve hirdetményei tartalmazzak.

[11.1.2.6. A betét utan jaré kamat szamitdsanak részletezését a betétkonstrukciok altaldnos

szerzOdési Feltételei tartalmazzak

111.1.2.7. Részdsszeg vagy a teljes betéti 6sszeg futamidd kdzbeni, az Ugyfél részérdl torténd
felmondasa esetén a Takarék a felmondott 6sszegre — a Felek eltérd rendelkezése hianyaban —
az elhelyezés napjatol szamitott, a betéti konstrukciotol fliggéen a betételhelyezés vagy
felmondas napjan érvényes a Takarék hirdetményében kiilon kozzétett, az eredeti

kamatkondicioktol eltérd felmondasi kamatot fizet.

[11.1.2.8. A Takaréknal elhelyezett betétek — a Hitelintézeti torvényben felsorolt kivételekkel —
az Orszéagos Betétbiztositasi Alap altal biztositott betétek. A betétek biztositasara vonatkozo
részletes szabalyokat a Takarék a betétkonstrukciok Altalanos Szerzédési Feltételeiben teszi
kozzé.
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[11.1.2.9. A Takarékndl elhelyezhetd kiilonbozd betétek feltételeirdl, ezek elhelyezésének
altaldnos szabalyairol az Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a Hirdetmények
rendelkeznek.

111.1.2.10. A Takarék az egységesitett betéti kamatlab mutatot (EBKM) az alébbi algoritmus

alapjan szadmitja ki:

a) ha a lejaratig hatralévd futamidd 365 napnal kevesebb:

(k+bv);

n
Elhelyezett betét = 3
| i=1 1471 % (1/365)

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatdl az i-edik kifizetésig hatralévo napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés dsszege.

b) ha a lejaratig hatralévé futamidd legalabb 365 nap:

(k+bV)';

D
Elhelyezett betét = X
i=1 (141)(#36)
ahol
n: a kamatfizetések szama,
r: az EBKM értéke,
ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévo napok szama,

(k+bwv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés dsszege.

c) ha a betét befizetése tobb részletben torténik:

i .:: /365) S:

i=1 (1+ )

‘(1+ )(1 1/365)

n = a betétbefizetések szama,
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Bi = az i-edik betétbefizetés Gsszege,

tj = az elso betételhelyezés napjatol az i-edik betétbefizetésig hatralévo napok szama,
r = az EBKM ¢értéke,

m = a kifizetések szama,

tj = az elsO betételhelyezés napjatol a j-edik kifizetésig hatralévd napok szama,

Kj = a j-edik kifizetés 0sszege.

d) egyéb szempontok:

aa. ha a betéti kamatlab a szerz6dés alapjan valtozo kamatlab, de annak mértéke az
EBKM kiszamitasakor nem hatarozhaté meg, az EBKM szamitasanal az utolso
ismert kamatlab kertil alkalmazasra a betéti szerzodés lejarataig;

bb. hatarozatlan id6re lekotott, automatikusan megtjuld vagy le nem kotott betét esetén
a lekotési idot egy évnek kell tekinteni, a Takarék azonban jogosult az altala
jellemzoének tartott lekotési idére vonatkozoan kiszamitott mutatdt is kdzzétenni;

CC. a mutatd szamitdsa soran a szerzddésben rogzitett lekotési idé  keriil
figyelembevételre;

dd. a kamatdsszegben csak a ténylegesen kifizetendé (jovairando) osszeg keriil
figyelembevételre; ha a kifizetendd kamatot barmilyen jogcimen (pl. jutalék, dij) —
ide nem értve az adofizetési kotelezettséget - levonas terheli, akkor a kamatdsszeg

a levonas 0sszegével csokken.

[11.1.2.11. A Takarék a betétek utan jar6 kamatot betétkonstrukciotol fiiggéen 360 napos vagy
365 napos bazison szamitja az alabbi képlet szerint:

betét toke dsszege x kamat %

36000 x lekotés napjainak szdma

vagy

betét toke dsszege x kamat %

36500 x lekotés napjainak szdma

A kamatbazis a betétkonstrukcid Altalanos Szerzddési Feltételeiben keriil

meghatarozasra.

11.1.2.12. A latra szo6l6 és a lekotott betétek kamatozasi feltételeit, jutalék és koltség
kondici6it a Takarék hirdetményei tartalmazzdk. A Takarék a hirdetményeiben

meghatarozott valtozo, illetve fix - a lejarattol €s az 6sszeg nagysagatol fliggd mértékii
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- betéti kamatot az Ugyfél nala vezetett szaml4jan-betétszamlajan altalaban a lejaratkor

irja jova, vagy az Ugyfél rendelkezése szerint tékésitve Gjra lekoti.

[11.1.2.13. A Takaréknal elhelyezett latra szol6 és lekotott betétek - a Hitelintézeti torvényben
felsorolt kivételekkel - az Orszagos Betétbiztositasi Alap altal biztositott betétek.
A betétek biztositasara vonatkoz6 részletes szabalyokat a Takarék a kondiciokra
vonatkoz6é hirdetményeiben, valamint jelen Uzletszabdlyzat elvélaszthatatlan

mellékletét képezd altalanos szerzddési feltételekben teszi kdzzé.

111.1.2.14. A Takarék az Ugyfél jelen Uzletszabalyzat 1.5.1.11. pontjaban meghatarozott

személyi azonosito adatait tartja nyilvan.
111.1.3. A fizetési szamlarol torténd betétlekotés feltételei

I11.1.3.1. A Takarék a bankszamlan elhelyezett 0sszeg utan lekdtési id6 nélkiil, az altala
kozzétett hirdetmény alapjan meghatarozott mértékli kamatot fizet, melyet a szamlan
minden ho végén az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil jovair, illetve a szamla

megsziintetése esetén kifizet.

111.1.3.2. Az Ugyfél erre irAnyulé megbizasa alapjan a Takarék lekotott betétként kezeli az

Ugyfél fizetési szamla egyenlegét, illetve annak bizonyos részét.

111.1.3.3. Az Ugyfél a betéti keretszerzédés alairasat kovetéen jogosult kiilon eseti
szerzodeéskotés nélkiil, a betéti keretszerzddés rendelkezéseinek megfeleléen, papir
alapu vagy elektronikus uton, szabvanyos iizenet formdjdban kezdeményezett eseti
megbizas alapjan, az abban rogzitett 6sszeget meghatarozott futamidore lekotott betéti

konstrukciokban elhelyezni.

11.1.3.4. A betét elfogadasara vonatkozo betéti keretszerzodések - eltéré rendelkezés
hianyaban - az alairas napjan lépnek hatdlyba, mig a betétek lekotésére vonatkozo

rendelkezések az altaluk megjel6lt idéponttol hatalyosak.

I11.1.3.5. A betéti keretszerzédést a Felek barmelyike irdsban barmikor, kiilon koltségek
felszamitasa nélkiil, felmondhatja. A betéti keretszerzddés alapjan lekotott egyes
betétek teljes vagy részdsszegét az Ugyfél irasban kozolt felmondast kdvetden felveheti.
A Dbetét teljes Osszegének felvétele a betétszamlat megsziinteti. A betétszamla

megszintetésének kiilon koltsége nincsen.
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111.2. Betét-elhelyezés forintban

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

A Takarék — a Felek eltér6 megallapoddsa hidnyaban — a vonatkozo6 aktudlis
Hirdetményében, Altalanos Szerzédési Feltételben rogzitett legkisebb dsszeget elérd

vagy meghaladé 6sszeget fogadja el betétként.

A betétek legrovidebb lekotési ideje — a Takarék hirdetményének eltérd rendelkezése,
vagy a Felek eltérd megallapodasa hidnyaban - hét nap. Részosszeg vagy a teljes betéti
osszeg futamidd kozbeni, az Ugyfél részérdl torténd felmondésa esetén a Takarék a
felmondott 0sszegre — a Felek eltérd rendelkezése hianyaban - az elhelyezés napjatol
szamitott, a betéti konstrukciotdl fiiggden a betételhelyezés vagy a felmondas napjan
érvényes, a Takarék hirdetményében kiilon kozzétett, az eredeti kamatkondicidktol

eltérd felmondasi kamatot fizet.

A lekotés iddtartama alatt torténd kamatvaltoztatdsra vonatkozd szabalyokat jelen

Uzletszabalyzat, ill. az Altalanos Szerz6dési feltételek tartalmazzak.

111.3. Betét-elhelyezés devizaban

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

A Takarék a vonatkozd aktualis Hirdetményében vagy az Ugyféllel kotott
megallapodasban rogziti a deviza betétként elhelyezhetd legkisebb 6sszeg nagysagat. A

devizaszamlak le nem kotott egyenlege latra sz6l6an kamatozik.

A devizabetétek legrovidebb lekotési ideje - a Takarék hirdetményének eltérd
rendelkezése, vagy a Felek eltéré megallapodéasa hianyaban - harminc nap. Részosszeg
vagy a teljes betéti dsszeg futamidd kozbeni, az Ugyfél részérél torténd felmondasa
esetén a Takarék a felmondott 6sszegre — a Felek eltéré rendelkezése hidnyaban - az
elhelyezés napjatol szamitott, a betéti konstrukciotdl fiiggden a betételhelyezés vagy a
felmondas napjan érvényes, a Takarék hirdetményében kiilon kozzétett, az eredeti

kamatkondicioktol eltérd felmondasi kamatot fizet.

A devizaszamlan lek6tott 6sszeg utan jard kamat szamitasanak elsd napja az elhelyezés
(pénztari befizetés, egyéb esetekben a betétszamlan torténd jovairas) napja, az
elhelyezés napjan érvényes kamattal, utols6 napja pedig a lejarat vagy a betét
megsziintetését megeldzoé nap. A Takarék a deviza betétek utan jar6 kamatot minden

devizanem esetén 360 napos bazison szamitja az alabbi képlet szerint:
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betét toke dsszege x kamat %

36000 x lekotés napjainak szama

111.3.4. A lekotés idOtartama alatt torténd kamatvaltoztatasra vonatkozd szabalyokat jelen

Uzletszabalyzat, ill. az Altalanos Szerz6dési feltételek tartalmazzak.

IV. Teljes Hiteldij mutato

IV.1. A teljes hiteldij mutatéra (a tovabbiakban: THM) vonatkozd alabbi szabalyokat a
Hitelintézet kizarolag a Fogyasztoknak nyujtott hitel és pénziigyi lizing esetén alkalmazza
az Fhtv.-ben meghatarozott kivételekkel. A THM szamitasa a vonatkozo jogszabalyokban
foglaltaknak megfelelden torténik. (Az Uzletszabalyzat jelen fejezetében alkalmazott
fogalmak tekintetében a kiaddsakor hatdlyos, a teljes hiteldij mutaté meghatarozasarol,
szamitasarol és kozzétételérdl szold 83/2010. (III. 25.) Korm. rendeletben alkalmazott
fogalmakat kell iranyadonak tekinteni.)

IV.2. A THM szamit4sanal a Hitelintézet figyelembe veszi a Fogyaszt6 éltal a Hitelszerzddés
kapcsan fizetendd Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és adot),
valamint a hitelhez Kapcsolodd Szolgaltatasok koltségeit, ha a Hitelintézet szamara
ismertek, tovabba ha a szolgaltatds igénybevételét a Hitelintézet a Hitelszerzddés
megkdtéséhez vagy ajanlat szerinti megkdtéséhez eldirja, ideértve kiillondsen

a) a Fogyaszto altal felajanlott fedezet értékbecslésének koltségét,

b) épitésnél a helyszini szemle dijat,

C) aszamlavezetés és a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalatanak dijait
és a fizetési miiveletekkel kapcsolatos egyéb dijakat a 4. pont f)alpontjaban
foglalt kivétellel,

d) a hitelkdzvetitonek fizetendd dijat,

e) az ingatlan-nyilvantartasi — ide nem értve az ingatlan megvételével kapcsolatos
koltségeket —, és a hitelbiztositéki nyilvantartasi eljaras koltségét, valamint

f) abiztositas és garancia koltségét,

Az a)-f) pontokban meghatarozott kdltségeket az Ugyfél a Hitelintézet kérésére igazolni
koteles.

IV.3. Az IV.2. pont c)alpontjanak alkalmazasanal, ha a Fogyaszto altal igényelt szamlatipus
még nem ismert, a Hitelintézet a nala elérhetd legkedvezdbb feltételekkel kinalt
szamlatipust veszi figyelembe, amelynek igénybevételéhez a hitelhez nem kapcsolddod
feltételek teljesitése nem sziikséges.

IV.4. A Hitelintézet a THM szamitasandl az alabbi koltségeket nem veheti figyelembe:
a) aprolongalas (futamid6 hosszabbitas) dij,
b) a Késedelmi Kamat, ide nem értve a kézizalog fedezete mellett nyujtott hitel

esetében a hitelszerzodés megkotését kovetd 30 napon belul fizetendo késedelmi
kamatot

C) azegyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerz6désben vallalt kotelezettség
nem teljesitésébdl szarmazik,ide nem értve a kézizalog fedezete mellett nydjtott
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hitel esetében a hitelszerz0dés megkotését kovetd 30 napon belul fizetendo
késedelmi kamatot,

d) akozjegyz6i koltség,

e) kereskedelmi kolcson vagy kapcesolt Hitelszerzodés esetén a Fogyaszté altal a
termékek vagy szolgaltatdsok megvételéért fizetett - a vételaron feliili - dij
fliggetleniil attol, hogy készpénzzel vagy hitelbdl fizeti, valamint

f) aszamlavezetés és a készpénz-helyettesitd fizetési eszk6z hasznalatanak dijai és
a fizetési miveletekkel kapcsolatos egyéb dijak, ha a szamla fenntartasat a
Hitelintézet nem irja el6 az adott Hitelszerzodéshez €s koltségeit a Fogyasztoval
kotott szerzédésben egyértelmiien és kiilon feltiintették.

IV.5. A THM szamitdsanal a Hitelintézet ugy szamol, hogy a Hitelszerzddés a szerzddés
szerinti futamidd alatt a szerzddés szerint keriil teljesitésre. A _kézizalog fedezete mellett

nyujtott, 30 napnal rovidebb futamideitl hitel esetében a THM-et akként kell kiszamitani

hogy a teljes tartozas visszafizetésére a 30. napon keriil sor.Ha a THM meghatarozasédhoz
szlikséges feltételek a Hitelszerzodésben nem szerepelnek vagy a Hitelszerzédést megel6z6

tajékoztatasndl és a kereskedelmi kommunikacié soran nem ismertek, a THM-et az 1VV.5.1.
pontban meghatarozott feltételek figyelembevételével kell kiszamitani.

1V.5.1. A Hitelintézet a THM kiszamitasanal a kovetkez6 szamitasi modszert alkalmazza:

a)
b)

d)

f)

ha a Hitelszerz6dés nem hatarozza meg a hitel lehivasanak idOpontjat, a teljes

hitelosszeget azonnal lehivottnak kell tekinteni;

ha a Hitelszerzodés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozo, de azok mértéke

nem hatarozhatd meg a kiszdmitaskor, a szamitds soran az utolso ismert kamatot és

dijat valtozatlannak kell tekinteni a futamidd végéig;

olyan hatdrozatlan idejii Hitelszerz6dés esetén, amely nem mindsiil fizetési

szdmléhoz kapcsolodo hitelnek €s nem athidalo hitel,

ca)a hitel futamidejét jelzaloghitel esetén az els6 lehivas idépontjatdl szamitott
htsz évnek, mas Hitelszerzddés esetén egy évnek kell tekinteni €és a toke-,
kamat- és egyéb esetleges dijtartozasok megfizetését az utolso részlettel egyiitt
torténo teljesitésnek kell tekinteni,

cb) - ha a Fogyasztd az els6 lehivas utan egy honappal kezdi el torleszteni a tokét
egyenld havi részletekben beleértve azon esetet is, amikor a tdketartozast
minden egyes fizetési idészakban egyetlen részletben teljes dsszegben vissza
kell fizetni - a teljes tOkedsszeg egymast kovetd lehivasait és visszafizetéseit a
hitelnek a ca) pontban meghatarozott futamidejére egy éves iddszakra
vonatkozoan kell figyelembe venni, és

cc) a kamatokat és mas dijakat a lehivasoknak és visszafizetéseknek megfeleléen
¢és a Hitelszerzddésben foglaltak szerint kell figyelembe venni;

ha a Hitelszerzddés kiilonbdzé modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez eltérd

kamatok ¢és dijak kapcsolddnak, a teljes hitelosszeget az adott hiteltipusnal

leggyakoribb lehivasi mddra alkalmazandd legmagasabb kamattal és dijjal kell

figyelembe venni;

ha a Hitelszerz6dés szerint a Fogyasztd szabadon hivhatja le a hitelt, de a

Hitelszerzddés a lehivas kiillonb6z0 mddjainal 6sszegre és idOtartamra vonatkoz6

korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbi id6pontban lehivottnak kell tekinteni a

korlatok figyelembevételével;

olyan Hitelszerz6dés esetén, amely nem mindsiil fizetési szamlahoz kapcsolodo

hitelnek, athidalo hitelnek, ingatlanértékhez kotott toketdrlesztéshi hitelnek és nem

tartozik a c) pont hatélya ala,
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9)

h)

)

K)

fa) - ha a t6ketorlesztés idépontja vagy dsszege nem allapithatd meg - a torlesztést
a Hitelszerz0désben meghatarozott legkordbbi iddpontban ¢és a
Hitelszerz0désben meghatarozott legalacsonyabb  Osszegben  torténd
megvalosuléssal kell figyelembe venni, illetve
fb) - ha a Hitelszerz6dés megkotésének idépontja és az els6 lehivas idépontja nem
ismert - az els6 lehivas idépontjanak azt az idépontot kell tekinteni, amelytol
szamitva a legrovidebb 1d0 telik el a Fogyaszto elso torlesztésének idopontjaig;
fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel esetén, ha a hitel idétartama nem ismert, a
THM-et akként kell kiszamitani, hogy a teljes hitelosszeg a hitelszerzodés teljes
iddtartamara lehivasra keriil azzal, hogy a THM szamitasakor a hitel futamidejét
harom hénapnak kell tekinteni;
ha a hitel legmagasabb 0sszegérél még nem allapodtak meg, azt jelzaloghitel és
ingatlanlizing  esetén  Otvenhdrommilli6  forintnak, egyéb  esetben
négyszazhatvanezer forintnak kell tekinteni;
ha a torlesztés idOpontja vagy Osszege a Hitelszerzddés vagy a c), f) és g) pontban
meghatarozott feltételek alapjan nem allapithaté meg, a THM-et akként kell
kiszamitani, hogy
ia) akamatfizetés a toketorlesztéssel egyiitt torténik,
ib) az egy Osszegben meghatarozott, kamatnak nem minésiilé dij megfizetésére
a szerz6dés megkotésekor kertl sor,
iC) atdbb részletben fizetendd kamatnak nem mindsiil6 dij az els6 toketorlesztés
idépontjatol rendszeres idokozonként keriil kifizetésre és a kifizetések
Osszegei - ha ezek 0sszegszerlien nem ismertek - egyenld osszegek, és
id) a Fogyasztd az utolsé részlettel egyiitt kifizeti a téke-, kamat- és egyéb
esetleges dijtartozasokat;
ha a Hitelszerz6dés szerint a hitel kamata az elsé iddszakra rogzitett kamat, és ezt
kovetden 10j hitelkamatot fognak megallapitani, amit rendszeres 1d6kozonként
hozzéigazitanak a megallapodas szerinti mutatdhoz a rogzitett kamatozasu
iddszakot kovetden, a megallapodds szerinti mutatdé tekintetében a THM
kiszamitasakor érvényes értékén alapuld kamattal, mint valtozatlan kamattal kell
szamolni;
ha a hitelez6 egy korlatozott idOtartamra vagy Osszegre eltérd, kedvezményes
kamatot és dijat szamit fel,a THM kiszamitasakor érvényes nem kedvezményes
kamatot €s a dijat kell figyelembe venni a Hitelszerzddeés teljes idotartamara a THM
értékének meghatarozasakor;

1) athidalo hitel esetén a teljes hitelosszeget a teljes futamidodre lehivottnak kell tekinteni

és a futamid6t — ha nem ismert — 12 honapnak kell tekintent;

m) feltételes kitelezettség €s garancia esetében a teljes hitelosszeget az alabbiak koziil

a korabbi idépontban egy dsszegben lehivottnak kell tekinteni:

ma) a feltételes kotelezettség vagy garancia potencialis forrasat képezd, a
Hitelszerzddésben meghatarozott utolso lehetséges lehivasi id6pont, vagy

mb) megujuld Hitelszerzddés esetén a Hitelszerz6dés megujitasa eldtti eredeti
id6szak vége;

n) ingatlanértékhez kotott téketdrlesztési hitel esetén:

na) a fogyasztoi torlesztések iddpontjanak a Hitelszerzdésben engedélyezett lehetd
legkésdbbi idépontokat kell tekinteni,

nb) az ingatlanértékhez kotott toketdrlesztésti hitel fedezetéiil szolgald ingatlan
értékének szazalékaban kifejezett novekedését €s a szerzddésben esetlegesen
emlitett inflacids ratat a Hitelszerzodés megkotésekor érvényes, a Magyar Nemzeti

75179



Bank altal meghatarozott aktuélis inflacios cél és a Kozponti Statisztikai Hivatal
altal kozzétett legutobbi éves fogyasztoi arindex koziil a magasabb értéknek, illetve
— ha ezek az értékek negativak — nullanak kell tekinteni.

A ¢) pont alkalmazasaban a hatarozatlan idejii Hitelszerzodés konkrét futamidé nélkiili
hitel, ideértve azokat a hiteleket, amelyek esetében a kolcsont egy adott idészakon beliil
vagy egy adott iddszakot kovetden teljes Osszegben vissza kell fizetni, de a
visszafizetést kovetden a kdleson Gjra lehivhato.

1V.5.2. A THM értékének meghatarozasara az alabbi képletet alkalmazza:

X:

icku + X7 = iu,u +X)7
k=1 I=1

a k sorszamu hitelrészlet dsszege, csdkkentve a hitel felvételével dsszefiiggd,
az elso hitelfolyositasig fizetendd koltségekkel,

az 1 sorszamu torlesztorészlet vagy dijfizetés 0sszege,

a hitelfolyositasok szama,

az utolso torlesztorészlet vagy dijfizetés sorszama,

az elsd hitelfolyositas idopontja és minden ezt kdvetd hitelfolyositas idépontja
kozotti idétartam években ¢€s toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

az els6 hitelfolyodsitds iddpontja és minden egyes torlesztérészlet vagy
dijfizetés idOpontja kozotti idotartam években és toredékévekben
kifejezve,

a THM értéke.

IV.5.3. Az IV.5.2. pontban leirt képletet a Hitelintézet az alabbiak figyelembevételével

a)
b)
c)
d)

e)

alkalmazza:

a Felek altal kiilonb6z6 idépontokban teljesitett torlesztések és folydsitdsok
Osszege ¢s azok teljesitési ideje eltérd lehet;

a kezdd idOpont az els6é hitelfolyositas iddpontja; hitelkartya esetén a kezdd
iddpont a hitelezd altal nyilvdnosan meghirdetett elszamolasi iddszak elsd napja;
a kiszamitas soran hasznalt idétartamokat években vagy toredékévekben kell
kifejezni;

egy évet 365 napbdl (vagy szokdév esetén 366 napbdl), 52 hétbdl vagy tizenkét
egyenld hosszisag honapbol allonak kell tekinteni, egy ilyen hénapot 30,41666
napbol allonak kell tekinteni fliggetlentil att6l, hogy sz6k6évrdl van-e szo6;

a szamitas eredményét szazalékos formdban, legaldbb egy tizedesjegy
pontossaggal kell meghatarozni, ha a kdvetkezd tizedeshelyen all6 szamjegy 5
vagy anndl nagyobb, akkor az azt megel6z6 tizedeshelyen allo6 szamjegyet
eggyel novelni kell.

Ha a kiilonb6z0 idépontok kozotti, a szamitasokban hasznalt idétartamok nem fejezhetok ki
egész szamu hétben, honapban, illetve évben, akkor azokat az egyik emlitett idéegység egész
szamu tobbszorosének és megfeleld szamu napnak a kombinacidjaként kell kifejezni. Napok
haszndlata esetén:

a) minden napot szamolni kell, a hétvégéket és az tinnepnapokat is,
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b) visszafelé kell szamolni, el6szor azonos idéegységeket, majd napokat véve, az els6
lehivas napjaig,

C) a napokban kifejezett id6szak hossza ugy kaphatdé meg, hogy az elsé napot nem kell
figyelembe venni, az utols6 napot azonban igen, ¢és azt ugy kell kifejezni években, hogy
a napok szamat el kell osztani a teljes év napjainak szdmaval (365 vagy 366 nappal), az
utolso6 naptdl visszafelé szamolva az el6z6 év ugyanezen napjaig.

1V.5.4. A THM szamitasa jelzaloghitel esetén

IV.5.4.1. Jelzédloghitel esetén az V.5.2. pontban meghatarozott képletet a Hitelintézet az
alabbiak figyelembevételével alkalmazza:

a) allami kamattamogatassal nyujtott jelzaloghitelnél az allam altal atvallalt
Osszeget nem veszi figyelembe a tamogatids jogszabalyban meghatarozott
id6tartamaig,

b) az ingatlan késziiltségi fokanak fliggvényében szakaszosan, de elére nem
meghatarozhaté idépontokban folyositott jelzaloghitel esetén gy tekinti, hogy
az egész hitel az elsd hitelfolyositas idépontjaban kertil kifizetésre,

C) az ingatlan késziiltségi fokanak fiiggvényében, de elére nem meghatarozhatd
idépontokban tartott helyszini szemléknél ugy tekinti, hogy a helyszini szemlék
varhat6 dija az elso hitelfolyodsitas iddpontjaban keriil kifizetésre,

d) ha a hitelez6 a jelzaloghitelt vagy az ingatlanon alapitott kiilonvalt zalogjogot
egy jelzélog-hitelintézetnek adja el, az eladasig terjedé iddszakot 2 honapnak
tekinti,

e) ha a helyszini szemlék szama el6re nem hatarozhatdé meg, két szemle dijat veszi
figyelembe.

IV.6. A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatidlyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik és a feltételek valtozasa esetén a mértéke modosulhat.

IV.7. Valtoz6 kamatozasi kolcsonoknél a THM értéke nem tiikkrozi a hitel kamat- és
arfolyamkockazatat.

IV.8. A Kkiilonb6zé hitelkonstrukcidkhoz tartoz6 THM-et a Hitelintézet hatalyos
Hirdetményei teszik kozzé. Az Ugyfél adott hitelére vonatkozo, konkrét THM értéket
a Hitelszerzodés tartalmazza.

V. Valutaforgalmazas

A Hungéria Takarék részére a Felligyelet a 828/2007. szamq, illetve a H-EN-1-810/2013. szamu
hatarozataval engedélyezte a pénzvaltasi tevékenység végzését.

A pénzvaltasi tevékenység keretein beliil a Takarékszovetkezet az alabbi tevékenységeket
végzi:

1. Konvertibilis valuta devizabelfoldi és devizakiilfoldi természetes személytdl forint ellenében
torténd megvasarlasa.

2. Konvertibilis valuta devizakiilfoldi természetes személy részére torténd eladasa.
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3. Kiilfoldi fizetdeszkoz devizabelfoldi és devizakiilfoldi természetes személy részére kiilfoldi
fizetOeszkozre torténd atvaltasa (konverzid).

4. Konvertibilis valuta devizabelfoldi természetes személy részére torténd eladésa.

A pénzvaltasi tevékenység végzése sajat arfolyamjegyzés alkalmazéasaval torténik. Valuta
eladdsa esetén valuta eladéasi, valuta megvasarldsa esetén valuta vételi arfolyam keriil
alkalmazasra.

Az arfolyamjegyzés ugy torténik, hogy a kiilfoldi fizetéeszkdz valamely egységét kell forintban
kifejezni.

A pénzvaltasi tevékenység részletes feltételeit a 21. sz. melléklet tartalmazza.

V1. Széfszolgaltatds

A széfszolgaltatas az tigyféllel kotott megallapodas alapjan az iigyfél szaméra — allanddan
Orzott — helyiségben széf rendelkezésre bocsatasa, melybe értékeit az igyfél maga helyezi el és
veszi Ki.

A takarékszovetkezet csak nagykoru belfoldi természetes személyek és vallalkozasok (jogi
személyek, jogi személyiséggel nem rendelkez0 gazdasagi tarsasag, egyéni vallalkozo) részére
nyUjtja széfszolgaltatasat.

A széf rekeszt bérelni a bérleti szerz8dés elfogadasaval és aldirasaval lehet.

A bérld(k) a széf rekeszeket kiilonféle targyak, értéktargyak, okmanyok, iratok elhelyezésére
€s megodrzéseére vehetik igénybe.

A széf rekeszbe tilos elhelyezni mard, gyualékony, robband vagy mas tlizveszélyes anyagokat,
illetve olyan targyat, amely tiizet, robbanast vagy egyéb kart idézhet elo.

A széf-bérleti szerzddés megkotéséhez sziikséges feltételek:
- természetes személyeknél érvényes személyazonosité okmany

- vallalkozésok esetén: cégdokumentacio (tarsasagi szerzodés, alapito okirat, vallalkozoi
igazolvany, stb.) alairasi cimpéldany a képviseleti, rendelkezési joggal felruhazott
személy részére.

A tovabbiakban csatolni kell a széf-rekeszek nyitasara felhatalmazott személyek bejelentésére
szolgdlo (a takarékszovetkezeti fizetési szamlavezetéshez rendszeresitett) aldirds bejelentd
kartont.

Egy bérleti szerzddés keretében széf-rekeszt legfeljebb két természetes személy — bérld és
bérldtars — bérelhet.

Széf-bérleti szerz6dés — a bérlet idotartalmat tekintve — hatarozott és hatarozatlan idére kothetd.
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Széf-bérleti szerzddés keretében a bérld a széf-rekesz nyitdsara eseti vagy allando jelleggel
meghatalmazottat is bejelenthet.

A széf-rekesz bérléséért a bérlo koteles bérleti dijat fizetni.

A széf-rekesz mérete szerint megallapitott mindenkori havi bérleti dijat a takarékszovetkezeti
egységben kifliggesztett Hirdetmény tartalmazza.

Dijfizetés szempontjabol minden megkezdett honap teljes honapnak tekintendo.

A bérl6 az igénybe vett széf-rekesz utan a bérleti szerz6dés idétartamatol fliggden az alabbi
esedekesség szerint koteles a dijat tériteni:

- hatarozott idére sz0lo bérlet esetén a szerzddés aldirasaval egyidejiileg, a teljes bérleti
idészakra vonatkozoan egyodsszegben kell befizetnie.
- hatarozatlan id6re sz0l6 bérleti jogviszony esetén a bérldnek naptari negyedévenként
= szerzOdéskotéskor, majd ez kovetden,
= atargynegyedév elsd napjan kell kiegyenliteni a bérleti dijat.
A széf-bérleti szerzddés az esedékes bérleti dij tényleges befizetése napjan 1ép hatdlyba.
A takarékszovetkezetnél széfszolgaltatas a bonyhadi kirendeltségben (Bonyhad, Szabadsag tér
9.) veheto igénybe.

A jelen Uzletszabalyzatot a Hungéaria Takarék Takarékszovetkezet. Igazgatosiga
25-1/2019.09.06. szamu hatarozataval jovahagyta.

Hungéria Takarék Takarékszovetkezet
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