CIG PANNONIA

SZOLGALTATASI IGENYBEJELENTO
,ARUVEDELEM”

Tisztelt Ugyfeliink!

Kérjuk, toltse ki nyomtatott betlikkel az aldbbi szolgéltatdsi igénybejelentét és azt az aldbbiakban megjeldlt
dokumentumokkal egytt kiildje el ciminkre:

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
Karrendezési Igazgatosag

Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.: 124.

E-mail: csoportoskar@cig.eu

Tajékoztatjuk, hogy a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt. az On karigényének, szolgaltatasi igényének
végzl kdzremiikodét bizta meg. Ezen megbizott a hatélyos jogszabalyoknak megfeleléen kezeli adatait és dokumentumait,
az adatkezelésrol részletesen a biztositasi feltételekben és a https:/www.cigpannonia.nu/adatvedelem honlapon olvashat.
Amennyiben On hozajarul az elektronikus kapcsolattartashoz a karrendezési eljaras soran, biztositéi oldalrél a BNP Paribas
Cardif Biztosité Zrt. e-mail cimérél fog elektronikus kildeményeket kapni.

Mindazok az informéciok, amelyek a biztositottrél tudomasunkra jutnak csak a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos
Biztosito Zrt. karrendezési folyamata soran, a biztositasi szolgaltatas iranti igény elbiralasahoz kerliinek felhasznéalasra.
Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason alapul.*

A biztositott adatai
NBV: .o LEANYKOTI NEV: ... s
SzZUletési AtUM: .......vveeceeeee e

A hitelre vonatkoz6 adatok
Hitelkartya szerz0dés szama: ...........ccocoevveveeisrnrnnnns
Biztositashoz térténd csatlakozas datuma (év/honap/nap):

A biztositasi eseményre vonatkoz6 kérdések

Biztositasi esemény fajtéja:

[] karosodas [ ] megsemmisiilés ] betdréses lopas [ ] rablas

Biztositasi esemény helye, id6pontja (EV/NONAP/NAP): «....ov. et
irja le roviden, hol és milyen kérilmények kdzott tortént a biztositasi €SEMENY: ..........ovvvv.ecererereeeveeeeseeeeeeeeeeesseeeeeesseeeee

A fogyasztasi cikkre vonatkozo kérdések

A fogyasztasi cikk neve, tipusa: .......cccveveeneincninennnn, A fogyasztasi cikk vételara:...........ocoovvevrieninniniees
A VASArIAs hIYE: ....c.cvoevevrieiceese e, A vasarlas idBpoNntja:.........co e
A fogyasztasi cikk tobb darabbdl all6 készlet részét képezi? [igen [ nem

Készlet megnevezése: ........coevcvneeninccnncens

A fogyasztasi cikk paros termék? [igen ] nem

Paros termék megnevezese: ........ccoovveeeneereeeneenerenneens

A fogyasztasi cikk megrongalodasa esetén a sériilés vagy karosodas gazdasagosan javithaté? [ ] igen [ ] nem
Vonatkozik-e a fogyasztasi cikkre mas biztositas is? (pl. lakasbiztositas, vagyonbiztositas, stb.) [ ] igen [ ] nem
Bejelentett-e kart mas biztositonal? [igen [ ] nem

A karigény elbiralasahoz az alabbi dokumentumok csatolasat kérjiik:
Minden esetben:
e abiztositasi esemény bekdvetkezése korlilményeinek pontos leirasa
o afogyasztasi cikk vételarat igazol6 eredeti szamla, vagy bizonylat
o  a hitelkartyaval tortént vasarlast igazold bizonylat

Kérjiik, forditson a kovetkez6 oldalral


mailto:csoportoskar@cig.eu
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A fogyasztasi cikk karosodasa vagy megsemmisiilése esetén a fentieken kiviil az alabbi dokumentumok csatolasat
kérjik:

o ha a bekévetkezeft karosodas gazdasagosan javithatd, akkor a gyartd éaltal garancidlis javitas végzésére
felhatalmazott szolgaltato altal kiallitott javitasi szamla méasolata, de legalabb az ilyen szolgaltaté altal a javitasra
vonatkozdan adott arajanlat masolata

o  ha a bekdvetkezett karosodas gazdasagosan nem javithatd, akkor (i) a gyart6 altal garanciélis javitas végzésére
felhatalmazott szolgaltaté altal kiéllitott irasbeli vélemény arrél, hogy a javitds nem gazdaségos, valamint (ii) a
serlilt vagy karosodott fogyasztasi cikk(ek)et abrazold fénykép (kivéve, ha a bekovetkezett karosodas vagy
sérlilés fényképen nem abrazolhato)

Betoréses lopas esetén a fentieken kiviil az alabbi dokumentumok csatolasat keérjiik:

e a betdrés tényét igazoldé dokumentumok, pl. a zar cseréjének vagy javitdsanak szamldja, vagy a lakasbiztositasi
szerz&dés alapjan tett karbejelentés masolata

e  abiztositott altal tett rendérségi feljelentés és a nyomozast megsziinteté hatarozat egy-egy masolati példanya

Rablas esetén a fentieken kiviil az alabbi dokumentumok csatolasat kérjiik:
e orvosi igazolas, vagy szemtanuk nyilatkozata a biztositott altal elszenvedett rablasrol
e  abiztositott altal tett rendérségi feljelentés és a nyomozast megsziinteté hatarozat egy-egy masolati példanya

A biztositasi szolgaltatas teljesitését az alabbi bankszamlaszamra kérem:
Szamlaszam: .......cccoveeerrerenn s " —————————
SzAMIAtUIAJAONOS NEVE: ..ottt bbb

*AlUlirott ..o, kijelentem, hogy a fenti kérdésekre adott valaszaim a valésagnak megfeleléek és teljesek,
tudomasul veszem, hogy valétlan adatok kozlése esetén a biztositd a szolgaltatds kifizetését megtagadhatja, és a
kockazatvallalast megsziintetheti.

Jelen nyilatkozatommal hozzajarulok ahhoz, hogy a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt. a karrendezési
eljiarashoz szikséges személyes adataimat a karrendezési eljarashoz, illetve a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez
beszerezze, nyilvantartsa, felhasznélja, az ahhoz sziikséges mértékben és idépontig kezelje, feldolgozza a vonatkozd
hatalyos adatvédelmi jogszabalyok betartasa mellett.

Tajékoztatjuk, hogy az On kérelmére a Biztositd tajékoztatast ad a személyes adatai kezelésérdl, kérheti azok
helyesbitését, torlését vagy zarolasat, megilleti a tiltakozas, illetve a birbésagi jogérvényesités joga, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatosag (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.) vizsgélatat is kezdeményezheti.

NEV:.eoeeeeeeeee ettt

AlAITAS: ...
Az igénybejelentd Neve, IEVEIBZES CIME: ..ot
Otthoni telefonSzam: ......ccccvevvvveeeiieeee e Mobil telefonSzZaAM: .........cvveeeeeeeeeeee e

Tajékoztatjuk, hogy Onnek lehetésége van a karrendezési eljaras soran SMS forméjaban tajékoztatast kapni a jelen
igénybejelenté nyomtatvanyon megjeldlt biztositasi szolgaltatas iranti igénye(i)vel kapcsolatos legfontosabb informaciokrol.
Tajékoztatjuk Ont, hogy az SMS szolgaltatasunk igénybevétele dijmentes. Tajékoztatjuk tovabba, hogy Tarsasagunk az
SMS elkiildéséhez kiilsé szolgaltatdt (tovabbiakban Szolgaltatd) vesz igénybe, amely Szolgéltatdé az SMS kildési
szolgaltatds nyujtasa soran birtokaba kertld valamennyi adatot, kézleményt, informaciét (pl.: telefonszam, SMS szdvege),
legyen az irott vagy szébeli, figgetlenll annak megjelenési formajatdl, bizalmasan kezeli és teljes feleldsséget vallal azért,
hogy az adatok, kozlemények, informaciok nem jutnak jogosulatian harmadik fél birtokaba. A Szolgaltaté a karrendezési
eljaras soran On altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokhoz nem fér hozza.

Tajékoztatjuk Ont tovabba, hogy az SMS szolgaltatas igénybevétele esetén On az esetleges telefonszam-valtozasanak
tényét és az uj mobil telefonszdmat koteles irasban bejelenteni Tarsasdgunkhoz még a valtozas bekdvetkeztét megel6zben.
A bejelentés elmulasztasabol eredd kdvetkezményekért Tarsasagunk a felelésséget nem véllalja.

Tajékoztatiuk Ont, hogy az SMS szolgaltatas igénybevétele esetén On nem tud Tarsasagunknak Uizenetet killdeni és a
Tarsasagunk altal kiildétt SMS (izenetre sem tud valaszolni. Tarsasagunk fenntartia maganak a jogot, hogy elézetes
értesités nélkil felfiiggessze a szolgaltatast, ha ez karbantartasi vagy biztonsagi okokbdl sziikséges.

Amennyiben a fenti tajékoztatas megismerését kovetden On szeretne SMS formajaban tajékoztatast kapni a fent megadott
mobil telefonszdmra az ezen az igénybejelentd nyomtatvanyon megjeldlt biztositasi igényévell/igényeivel kapcsolatos
legfontosabb informaciokrol, kérjiik erre vonatkozo jovahagyasat itt jelolie: [ (Tajékoztatiuk, hogy az SMS szolgaltatas igénylése
esetén On elismeri, hogy az SMS szolgaltatassal kapcsolatos adatvédelmi szabalyokat megismerte és elfogadta.)

DALUM: .ot Igénybejelentd alairasa:.......c.covveeereeneenienrereeeees

Kérjiik, forditson a kovetkez6 oldalral



