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KEDVEZOTLEN VILAGGAZDASAGI

HELYZET ES A VALTOZATLANUL ELLENTMONDASOSAN ALAKULO MAGYARORSZAGI GAZDASAGI
KORNYEZET ELLENERE AZ MKB BANKI ES CSOPORTSZINTEN EGYARANT FENNALLASA LEGJOBB
UZLETI £S PENZUGYI TELJESITMENYEVEL ZARTA A 2003-AS EVET. EROS UZLETI DINAMIKAJANAK,
VALAMINT EGYRE JAVULO HATEKONYSAGGAL PAROSULO MAGAS JOVEDELEMTERMELO KEPESSE-
GENEK KOSZONHETOEN AZ MKB ES AZ MKB CSOPORT A MAGYAR BANKSZEKTOR MASODIK LEGMA-
GASABB UZLETI EREDMENYET ERTE EL. A STABIL TULAJDONOSI HATTER ES A FELKESZULT SZAKEM-
BERGARDA MELLETT A BANK HOSSZU TAVU VERSENYKEPESSEGET BIZTOSITJA, HOGY TOBB LABON
ALLASA ERDEKEBEN SIKERREL BOVITETTE TEVEKENYSEGET A LAKOSSAGI ES KKV SZEKTOR BANKI
KISZOLGALASABAN. A PORTFOLIO VALTOZATLANUL JO MINOSEGE PEDIG ARROL TANUSKODIK, HOGY
AZ MKB DINAMIKUS UZLETI BOVULESE EGESZSEGES BAZISON KOVETKEZETT BE.

MAGYAR GAZDASAG 2003-BAN:
ELLENTMONDASOS KORNYEZET

Magyarorszag — elsdsorban a legfontosabb kiilke-
reskedelmi partnereinek elhuzédd gazdasagi nehéz-
ségei kovetkeztében — 2003-ban sem tudott a korabbi
dinamikihoz hasonl6é és exportvezérelt gazdasagi
novekedést elérni. Az elézetes adatok szerint a gaz-
dasag novekedése 1996-6ta nem volt ennyire lassg,
redlértelemben varhatéan 2,9% 2003-ban, jollehet
szamottevéen meghaladta az EU atlagat.

A lakossagi fogyasztas termelékenység javulast meghalado
névekedésének egyik kovetkezménye a nemzetkozi
versenyképesség romlasa és a magas import-hanyadot tar-
talmazo tartds fogyasztasi cikkek iranti kereslet dinamikus
névekedése. Némi optimizmusra ad okot, hogy a kedve-
z6tlen fizetési mérlegen beliil novekszik a késdbb exportot
generalo, beruhazasi céla behozatal mértéke. Ez a folyamat
az ipari termelés volumenének el6z6 évihez képest gyor-
sulé —bar a korabbi felfutastél elmarad6 — tendencidjaban is
jelentkezik; emellett a beruhdzasi tevékenység is 1jbol
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emelkedni kezdett, jollehet az év masodik felében a fontos

kiilpiacok lassu regeneralodasa miatt.

A fiskalis politika az elmilt évben csak mérsékelten volt
képes a sziikséges megszoritasok megvalositasara. Az eu-
ropai atlag alatti munkanélkiliségi rata (5,8% decem-
berben) és a realjovedelmek er8s novekedése (real-
érteken 9,2%) tdmogatta a gyors lakossagi eladésodasi
folyamatot, mikézben a megtakaritasi rata alacsony
maradt. Mivel a koltségvetésben tervezett gazdasagi
novekedés nem valdsult meg, az adé bevételek jelen-
t6sen elmaradtak a kiadasoktdl és a 2003-as deficit a va-
rakozasokat meghaladé mértéket ért el (GDP 5,6%-a).
A restriktiv monetaris politikanak az alacsonyabb
importarak mellett sikertilt az inflaciot alacsonyan tartani,
mértéke megfelelt az inflacids célkitlizésben foglaltaknak
(éves atlagos szintje 4,7%, igaz a december/december
5,7%). Komoly kihivast jelentett az MNB szdmara az év
elején, majd az év kozepén tapasztalt spekulativ tamadas
a forint arfolyama ellen. Ezeket a jegybank elharitotta
ugyan, de a monetaris hatosag lépései jelentés kamat-
mozgasokat idéztek el6 probara téve a hitelintézetek al-

kalmazkodo képességét, iizletpolitikdjuk rugalmassagat is.

MAGYAR BANKSZEKTOR: UJABB PROFIT
REKORD, FOLYTATODO KONSZOLIDACIO

A 2003-as évet a hazai bankszektor rekordered-
ménnyel zarta. Ebben kulcsszerepet jatszott a lakossagi
uzletdg, ezen belil a lakas és gépjarmi finanszirozas val-
tozatlanul dinamikus boviilése, tovabba a relative magas
kamatszint az év masodik félévében. Ugyanakkor a valla-
lati tizletag élénkiilésének hatasa csak az utolsé negyed-
évben gyakorolt hatast a bankok tzleti allomanyaira.

AlapvetSen az évek oOta alacsony lakossigi megtakaritasi
hajlandosag és az ezzel parosuld, a lakossagi finanszirozasi
igények meglodulasat eredményez6 névekvo fogyasztasi
kereslet kovetkeztében a bankszektor Osszes tigyfélhitel
allomanya tavaly el8sz6r meghaladta a teljes tigyfélbetét
allomanyt. Ez egyrészt a betétek megszerzéséért folytatote
verseny ¢lez6dés¢hez, masrészt a bankok t6kepiaci aktivi-
tasanak novekedéséhez vezetett — a pénzintézetek egyre
fokozottabb mértékben teremtik eld innen forrasaikat.
A fentiek mellett fontos fejlemény volt 2003-ban a hazai
még 4allami tulajdonu bankok privatizacidjanak le-
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zarasa, melynek soran a Foldhitel- és Jelzalogbank
részben, a Postabank és a Konzumbank pedig teljes
egészében magantulajdonba kerilt. Az MKB sikeres
ajanlata révén szerezte meg a lakossagi és KKV felsd-
kézép szegmens orientacioju Konzumbank t6bbségi
tulajdoni hanyadat 2003 végén. A lezajlott akviziciok
tovabb fokozzak a versenyt egyre inkabb kiterjesztve
azt a lakossagi témegbanki szolgaltatasok korében is.

MKB CSOPORT:
TOVABB EROSODO PIACI POZICIOK

Az MKB és az MKB csoport a rendkiviil hektikus,
bizonytalan gazdasagi kérnyezet ellenére kiemel-
ked8en sikeres iizleti teljesitményt ért el 2003-ban.
Az MKB Nemzetkozi Szamviteli Szabalyok (IFRS)
szerinti, konszolidalt mérlegfé6sszege 2003-ban
27,4%-kal 1.243 MdFt-ra n6tt. A Bankcsoport orga-
nikus béviléséhez az Gjonnan megszerzett Konzum-
bank 105,4 MdFt-os eszk6zallomannyal jarult hozza a
tavalyi évben. A novekedés hajtdereje a csoportban az
dgyfélallomanyok dinamikus bdviilése volt.

Csoportszinten az Gigyfélhitelek 694,0 MdFt-rél 28,9%-
kal novekedve 894,9 MdFt-ot, mig az tgyfélforrasok
530,3 MdFt-rol 24,5%-kal béviilve 660,4 Md Ft-ot értek
el 2003 végére. Fenti névekményekbdl a hiteleknél a
Konzumbank részesedése 72,6 MdFt, a betétekben 84,0
MdFt volt. Osszességében 2003 végén az MKB 7854
MdFt nagysagu vallalati (24,1%-kal novekedve a 2002
végi 633,0 MdFt-rol), illetve 109,5 MdFt-os lakossagi
(79,7%-kal novekedve a 2002 végi 60,9MdFt-rol) hitel-
portfoliéval rendelkezett. Ugyanakkor a véllalati szdmla és
betétallomany 365,8 MdFt-ra, mig a lakossagi 294,5
MdFt-ra nétt a tavalyi évben, a 18,4%-os, illetve 33,1%-
os novekedési titemnek koszonhetden.

Dinamikus iizleti n6vekedésének eredményeként az MKB
meg0Qrizte, sét az tgyfél-szegmensek tobbségében tovabb
erGsitette piaci pozicioit. A Bank a vallalati hitelezésben
12,6%-0s (2002: 13,0%), a vallalati betétgytjtésben
10,4%-o0s (2002: 10,1%) piaci részesedést ért el. A 2003-ban
is rendkiviili dinamikaval bévilé lakossagi hitelpiacon
az MKB piaci részesedését a 2002. évi 2,7%-r6l 3,0%-
ra novelte. A lakossagi bankbetétekben az MKB sulya a
2002. évi 4,7%-r6l 2003. végére 4,9%-ra emelkedett.
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Ezen tilmenéen a Konzumbank-i allomanyokkal
egyiittesen kalkulalt, kombinalt piaci részesedések a
csoport még erdsebb stulyat mutatjak az egyes szeg-
mensekben: azaz, vallalati hitelben kozel 14%, betét-
ben mintegy 12%, mig lakossagi hitelben (gépjarmiifi-
nanszirozas nélkil) 3,5%, betétben kozel 6% volt 2003

végén a csoport piaci részesedése.

A Konzumbank integracidjat kévetéen az MKB teljes
szolgaltatasi palettajat fogja kindlni immar 25 ezres val-
lalati és 124 ezres lakossagi tgyfélkorének. A stratégiai
partneri kor tagjaként az MKB Nyugdij és Egészségpénz-
tar tagjainak szdma 118 ezer, mig az MKB-Euroleasing

szintén tobbtizezres retail igyfélkorrel rendelkezik.

KIEMELKEDO PENZUGYI TELJESITMENY
EREDMENYEKENT REKORDPROFIT AZ MKB-
NAL ES AZ MKB CSOPORTNAL EGYARANT

A Bank 2003. évi ad6 el6tti eredménye a 2002. évit
14,9%-kal meghaladva 16,5 MdFt-ra nétt, melyben az
izleti eredmény realértékben 6,3%-o0s bovilése mellett
a szigora ¢és kovetkezetes koltség-gazdalkodas (real-
értékben gyakorlatilag szinten tartds) jatszott domindns
szerepet. A folyamatban 1év6 szamitastechnikai fej-
lesztési projektek a munkafolyamatok racionalizalasat
tamogattak, ezaltal a Bank m{ik6dési hatékonysaganak
tovabbi javitdsa valt lehet6vé a munkavallaléi 1étszam
1281-re tortént cs6kkentésével a 2002 végi 1413 férol.
Az MKB sajat t6kéje a dinamikus eredmény-ndvekedés
kovetkezményeként 100,0 MdFt-ra nétt, amely alapjan
a Bank 17,5%-os atlagos sajat téke aranyos (ROAE)
eredményt ért el 2003-ban (2002: 17,2%). Az atlagos
eszk6z aranyos eredmény (ROAA) mutatdja a 2002. évi
1,5%-161 1,6%-ra javult.

Az MKB, egyébként is figyelemre méltdé 2002 évi tel-
jesitményéhez képest is kiemelkedd 2003 eredményével
parhuzamosan, a csoport szamara is rekordévet jelentett
2003, az tzleti és pénziigyi teljesitmény tekintetében
egyarant. A csoport eszk6zallomanya 27,4%-kal b6vilve
1243 MdFt-ot ért el 2003 végén. A 2003. évi konszolidalt
addzas el6tti eredmény 18,2 MdFt volt, 39,1%-kal
meghaladva a 2002. évi 13,1 MdFt-os eredményt. A mi-
kodési jovedelem dinamikus novekedése egyidejiileg
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szigoru koltséggazdalkodas és prudens céltartalékképzés
mellett kovetkezett be, biztositva a valtozatlanul
egészséges fundamentumokon nyugvd eredményt.
Jollehet a portfolié diverzifikacidja lényegesen tovabb
javult, valamint a nem teljesité hitelek aranya szintén
mérséklddott, az MKB a magasabb jovedelembdl mégis
t6bb céltartalékot képzett meg, ezaltal erésitve a poten-

cidlis jovébeni kockazatokkal szembeni fedezettségét.

A csoport eredmény¢hez valo hozzéjarulast tekintve a leg-
fontosabb cégek az MKB-Eurocredit, Filease és MKB-
Euroleasing voltak; profit hozzajarulasuk 2003-ban sorrend-
ben mintegy 1893 MFt, 837 MFt és 454 MFt (2002-ben:
1193 MFt, 496 MFt és 128 MFt) volt. Az eredmény szamok
javulasa ezen csoporttagok folyamatosan novekvd tzleti
aktdivitasat is jelzi. Az Gjonnan akvirdlt Konzumbank 2003-
ban 219 MFt nett6 veszteséget konyvelt el, ami leginkabb a
kozeljovoben megvalosulo atalakitds és integracid kole-
ségeinek fedezésére képzett céltartalék miatt alakule igy;
mikdzben az {izemi eredménye pozitiv volt. Tekintettel az
akvizicié id6épontjara, a Konzumbank eredményszamai-

nak konszolidalasara az MKB csoportba nem kertilt sor.

AZ MKB CSOPORT TOKEEREJE SZILARD

A csoport erés tdkeellatottsaga pozitivan hat a
bankiizem biztonsigos miikddésére, alatamasztja az MKB
kedvez$ hitelkockazati besorolasat és lehetévé teszi a
névekedési potencial tovabbi kiaknazasat. Az MKB csoport
t6kehelyzete 2003 év végén is er6s maradt; tékemegfelelési
mutatéja magasabb volt, mint a toérvényben elSirt mini-
malisan sziikséges szint. A csoport szavatolotékéje 11,8%-
kal nétt, a 2002-es 95,0 Md Ft-r61 2003-ban 106,2 Md Ft-ra;
mikozben a kockazati silyozassal szamitott teljes eszkoz-
allomany és a tartalékok a piaci kockazatokra egyiittesen
37,4%-kal 1.042,3 Md Ft-ra emelkedtek (a 2002-es 758.5
Md Ftra). A csoport t6kekihasznalasinak hatékonysaga
tovabb javult, a t6kemegfelelési mutaté értéke 10,5%-ra
mérséklddote 2003 végére a 2002. év végi 12,5%-os
éreékrdl (a Bank mutatdja: 10,8% 2003-ban és 11,7%
2002-ben). A csoport tékemegfelelési mutatdja biztonsa-
gosan meghaladja a minimum t6rvényi szintet és a BIS
eldirasait, s olyan mértéket ért el, melyet az MKB meg-
felelének tart egy az EU csatlakozas kiiszobén allo

orszagban miik6dé bankcsoport szamara.
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EGYSZERUSODO, A STRATEGIA
MEGVALOSITASAT TAMOGATO HATEKONY
CSOPORTSTRUKTURA

Az MKB jelentés atrendezést hajtott végre az elmult
idGszakban a bank-csoport strukturgjat illetéen. Az
értékpapir forgalmazasi, lizing és bankiizemet timogato
ingatlan szakmai tevékenységek korabbi integracioja
utan megtoreént a kiilfoldi bankbefektetések lezarasa.
Az MKB és a BayernLB csoport stratégiai dontés ered-
ményeként értékesitette 32,92%-o0s részesedését az
Interbanka a.s., Praga pénzintézetben a BAWAG-nak.
Az MKB hatarozott a Convest Banka d.d., Zagrab
végelszamolasarél, miutan az koribban mar érté-

kesitette tgyfélallomanyait.

Az MKB fokozatosan kivonul az alapstratégiajahoz
nem tartozo, illetve meghatdrozé tulajdonosi és
irdnyitasi jogokat nem biztosité érdekeltségekbdl, igy
megkezdte a Centropa holding végelszamolasat,
valamint értékesitette kisebbségi részesedését a BISZ
Rt-ben, valamint a Nemzetkdzi Bankarképzé Re-ben.
A gépjarml finanszirozasi, kereskedelmi, biztositas-
kozvetitési és flotta szolgaltatasokat egységes vertikum-
ba foglal6 MKB-Euroleasing cégcsoport piaci pozicidit
megerdsitve viszont tovabb javitotta jovedelmezbségét.
A kihelyezési allomany dinamikus névekedése foly-
tatodott. A cégesoport Gsszes tgyfélkihelyezése 2003
végén 70,1 MdFt volt 19%-kal magasabb a 2002.
évinél. 2003-ban az MKB konszolidalt retail port-
folidjanak 45%-a szarmazott cégcsoporttdl (50 MdFr).

KONZUMBANK AKVIZICIO

Az MKB 2003 végén 10,8 MdFt-os vételaron meg-
vasarolta a Konzumbank Rt. 99,6% tulajdonit, illetve
annak szé¢khazat tulajdonlod Tikéry-Center Kft 100%-
os részesedését. A tranzakcid finanszirozasara az MKB
10 éves futamideji 40 M EUR 6sszegi alarendelt kél-
csontékét vett fel, amelyet a BayernLLB és a BAWAG
bocsatottak rendelkezésére.

Az MKB a Konzumbank akvizicié révén tovabb
névelte piaci stlyat a lakossagi és KKV dgyfélszeg-

mensben. A tervek szerint 2004-ben lezajlé integraciot
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kévetéen az MKB fiokhalozata 50 egységre béviil. A
Konzumbank igyfelei szimara az integracié révén
megnyilnak az MKB szélesebb korti szolgaltatasai,
halozata. Azaz az akviziciobol fakadé elényok a kole-
ségmegtakaritas, a jobb kapacitas kihasznélas, a ke-
resztértékesités fokozdsa valamint a 17 4j értékesitési

pont altal biztositott piacra 1épés révén jelennek meg.

MAGYAR GAZDASAGI KILATASOK:
EU CSATLAKOZAS ES FELLENDULES
A LATOHATARON BELUL

2004 elején a kormanyzat tovabbi kéltségvetési meg-
szorito intézkedésekrdl hatarozott; a kiadasok csdkken-
tésérdl, az allami szektor feladatai folytatédo racionali-
zalasarol, a nem elsddleges prioritasu fejlesztések elha-
lasztasarol, azaz olyan Iépésekr6l, melyek a kéltségvetési
deficit gyorsabb csokkentését, ezltal a gazdasagpolitikai
hitelesség és a befektet6i bizalom helyreallitasat célozzak.
A legfrissebb hazai makroadatok, ugy tlinik, az egy-
értelm kilabalas kezdeti jeleit mutatjak.

2004-ben az Eurdpai Unids csatlakozas és az é1énkild nyu-
gat-europai gazdasagok keresletb6vitd hatasa lenditenek
a magyar gazdasig novekedésén. Az orszag EU forrasok
fogadasat lehetévé tevé infrastrukedrat alakit ki, valamint
életképes projekteket dolgoz ki, melyek a kapcsolodo els-
illetve tarsfinanszirozasok révén élénkitd hatast gyakorol-
nak. Az MKB ezen iizleti lehet6ségekbe valé bekap-
csolodas érdekében inditotta el MKB-EU programjat.

2004 EVI UZLETPOLITIKAT CELKITUZESEK
Ahhoz, hogy az MKB 2004-ben megvaldsithassa
ambiciézus pénzigyi céljait valtozatlanul prioritast
élvez a meglévé tgyfelekre vald 6sszpontositas a
Konzumbank integraciéja mellett; a termék- és tigyfél-
jovedelmezGség novelése, valamint a termékhasznalat
intenzifikalasa mellett a keresztértékesités mélyitése is.
Uj elemet jelent az iizletpolitikdban tovébbi lakossagi
hiteltermékek bevezetése, illetve a meglévéek ércé-
kesitésének felfuttatdsa, mert az MKB ki kivanja
aknazni a lakossagi hitelezésben rejlé nagyobb izleti
potencialt. Tovabbi novekedési potencial forrasa lehet

az EU csatlakozashoz kapcsolédéan a strukturalis
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alapok tamogatasainak tigyfelekhez torténé kozvetitése
és a kapcsolddd finanszirozas. Az MKB dinamikusan
bdviteni szandékozik a nem kamatjellegli bevételeit.

A 2004. év jelentette tizleti kihivasokra az MKB tébb
oldalrol készile fel. A Konzumbank integraciojaval a
retail stratégia megvaldsitasiban jelentds tovabblépést
valdsit meg, az elektronikus csatorndk intenziv kiajan-
lasa révén és folytatva szamitistechnikai fejlesztési
programjat az operacié hatékonysagat és az tgy-

félkiszolgalas szinvonalat tovabb javito lépéseket tesz.

Az MKB névekvé mértékben hasznilja ki a Bank, illetve
stratégiai partnerei, az MKB-Euroleasing, MKB
Nyugdijpénztar és MKB Egészségpénztar altal kinalt

szolgaltatasok széles valasztékaban rejlé versenyelényét.

Az MKB nemzetkdzi szamviteli szabalyok szerint ter-
vezett mérlegf6osszege 2004. december 31-én 1.300
MdFt-ot ér el. Tervezett volumenét tekintve az igy-
félkihelyezések Osszesitett nettd allomanya a 2003. év
végi értékhez képest 15,1%-kal, 907 MdFt-ra névekszik.
Az tgyfélhitelek dllomanyanak mérlegf6osszegre vetitett
részaranya ennek alapjin az idGszak végére 70,0%-ra
emelkedik. A 2004. év végére az tigyfelek tervezett szam-
la- és betétallomanyai 13,3%-kal novekednek. A teljes
betétallomany mérlegf6osszegben képviselt sulya az
id8szak végén igy stabilan 52%-ot ér el. Az tgyfélhitel
illetve tgyfélforras allomanyok koézotd névekvd rés
finanszirozasa a kiilénb6z6 befektet6i csoportok (hazai
és kiilfoldi intézmények, illetve lakossag) kinalt forint és
deviza értékpapirok kibocsatasaval, valamint bankkdzi
forrasokkal torténik meg. Fentiek nem tartalmazzak a
Konzumbank allomanyait, melyek révén hiteloldalon az
allomanyi célok mintegy 80,0 MdFt-tal, betétoldalon
92,0 MdFt-tal lennének nagyobbak a jelzettnél.

Az MKB folytatja termékskalajanak, folyamatainak és pro-
jektjeinek szigoru szelekcio alapjan torténd raciona-
lizalasat, valamint az I'T alaprendszere ill. a jov6beni sza-
mitastechnikai architektira egyéb alappilléreinek meg-
valositasat. A miikodési koleségek a terveknek megfeleléen

novekvé projektkoltségek miatt 8,7%-kal, az inflaciét
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meghaladéan béviilnek, ugyanakkor a miikodési bevételek
tervezett 8,9%-os béviilése alatt maradnak. A 2003 végi
konzervativ szinthez képest is a terv a céltartalék enyhe
névekedését tartalmazza, feltételezve a portfolié minéség

utolsé 4 évi kedvezd tendencijanak fennmaradasat.

Az MKB 2004. évre tervezett 18,3 MdFt-os adozas
elétti eredménye 10,0%-kal mulja feldl a 2003. évi
eredményt. Ez 1,5%-0s eszkozaranyos és 17,2%-o0s
vagyonaranyos eredmény realizalasat teszi lehet6vé a

Konzumbank integraciojanak hatdsai nélkul.

ELISMERES ES KOSZONETNYILVANITAS
Szeretném megragadni az alkalmat, hogy készont-
sem Dr. Siegfried Naser urat, a Sparkassenverband
Bayern tgyvezetd elndkét, Dr. Christian M. Biittner
urat, a BAWAG Igazgatosaganak tagjat, és Nagy Norat,
az MKB f6osztilyvezetdjét, abbol az alkalombol, hogy a
2004. aprilis 28-1 rendes kozgyftilés feliigyelé bizottsagi
mandatumukat Gjabb harom évre meghosszabbitotta. A
Feligyeld Bizottsag ujonnan megvalasztott tagjaként
1dvoz6lom Kovacs Péter urat, az MKB osztalyvezetsjét.

K6szontom Jochen Bottermann urat, az Osterreichische
Postsparkasse Igazgatosaganak tagjat, akit a kozgydilés
Gjabb harom évre az Igazgatdsig tagjava valasztott. A
testiileti tagok tevékenységéhez ezaton kivanok sok sikert.

Kilén koszoném Dr. Fonyé Gyula urnak a Feligyeld
Bizottsagban tdbb cikluson keresztill folyamatosan,

kiemelked& szinvonalon végzett munkajat.

Elismerésemet fejezem ki a Bank dolgozoinak, igaz-
gatosagi és feliigyeld bizottsagi tagjainak az elmult év

soran végzett odaado és eredményes munkajaére.
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UZLETI JELENTES

A BANK, PIACI POZICIOIT EROSI-

TETTE AZ UGYFELFORRASOK

BEVONASABAN, ILLETVE A LA-

KOSSAGI FINANSZIROZASBAN.,

A DINAMIKUS UZLETI BOVULES

MELLETT A PORTFOLIO MEG-

ORIZTE KIVALO MINOSEGET.
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UZLETI JELENTES

GAZDASAGPOLITIKAI FESZULTSEGEKKEL
TERHES TAVALYI EV SZELSOSEGESEN ELTERO FELTETELEKET TEREMTETT AZ EGYES BANKI UZLETA-
GAK SZAMARA. EBBEN A KORNYEZETBEN AZ MKB TOREKVESEI A KIEGYENSULYOZOTT, PRUDENS,
A JOVEDELMEZOSEGET ELOTERBE HELYEZO UZLETI NOVEKEDESRE ES A JOVO UZLETI IRANYAIT
MEGALAPOZO FEJLESZTESEKRE, SIKERESNEK BIZONYULTAK. A VALLALATI ES INTEZMENYI FINAN-
SZIROZAS KORLATOZOTTABB PIACI LEHETOSEGEI MELLETT, UZLETPOLITIKAI CELJAIVAL OSSZHANG-
BAN A BANK PIACI POZICIOIT EROSITETTE AZ UGYFELFORRASOK BEVONASABAN, ILLETVE A LAKOSSA-
GI FINANSZIROZASBAN. A DINAMIKUS UZLETI BOVULES MELLETT A PORTFOLIO MEGORIZTE JO
MINOSEGET, A TARTALEKKEPZES PRUDENS ELORETEKINTEST TUKROZ.

STRATEGIAJANAK MEGFELELOEN AZ MKB AKT{V SZEREPLO A KKV-K KISZOLGALASABAN. A BANK
ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASAI FEJLESZTESEVEL ES TOKEPIACI TERMEK KINALATANAK
BOVITESEVEL A TOVABBI FEJLODEST ALAPOZTA MEG. A GEPJARMU FINANSZIROZAS MARKANS
SZEREPLOJE AZ MKB-EUROLEASING CSOPORT, ILLETVE A VEZETO ONKENTES PENZTARAK EGYIKE,
AZ MKB NYUGDIJPENZTAR MELLETT MEGKEZDTE TEVEKENYSEGET AZ MKB EGESZSEGPENZTAR
KITERJESZTVE A BANK UNIVERZALITASAT. AZ MKB ELINDITOTTA AZ EU FORRASOK FEL-
HASZNALASAT TAMOGATO PROGRAMJAT. ORGANIKUS BOVULESE MELLETT, A BANK KKV ES
LAKOSSAGI PIACBOVITESI STRATEGIAJANAK MEGVALOSITASABAN NAGY LEPEST JELENT A
KONZUMBANK AKVIZICIOJA AZ £V VEGEN.
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VALLALATT ES INTEZMENYT
UGYFELKAPCSOLATOK

Vallalati, projekt és intézményi tgyfelei részére
folyositott hitelallomanyat az MKB 2003-ban 15,6%-kal
753,8 MdFt-ra (2002: 652,3 MdFt) névelte. A hitelport-
folié bovitését a gazdasagi kérnyezet hordozta kockaza-
tok miatt a Bank tudatosan visszafogta. Ezen tilmenden
a III. negyedévben, nem tervezetten mintegy 30 MdFt
allami fejlesztésekhez kothetd tgyfélhitel is vissza-
fizetésre keriilt. Kiemelendd tovabba, hogy a megvalosult
— a tervezettet meghaladé — névekmény egészséges
szerkezetet tiikroz, ezt jelzi, hogy az MKB refinan-
szirozasban megjelend lizingpiaci kitettsége korlatozott,
az tgyfélhitel portfolio 4%-at sem érte el 2003 végén.
Mindezek ered6jeként a bank piaci részesedése a belfol-
di vallalati hitelezésben atmenetileg elmaradt a 2002 év
végi értékedl (13,0%) 12,6%-ot érve el (jollehet a
szeptember végi 11,7%-r6l szamottevéen emelkedett).
A vallalati lizletdg szamara kedvezétlen kornyezetben az
MKB aktiv kockazatkezeléssel biztositotta a portfolid
valtozatlanul j6 minéségét, a céltartalék allomany enyhe
noévelése a bruttd hitelallomany 1,1 %-ara (2002: 0,9%)
prudencialis megfontolast, a vilaggazdasagi recesszid, a
hektikus forintarfolyam ill. az elmult évek magas bérki-
aramlasanak az egyes vallalatok pénziigyi pozicidjara

gyakorolt potencialisan negativ hatdsait szamitasba véve.

A projekt- és kereskedelmi ingatlan finanszirozasban az
MKB valtozatlanul a hazai piac meghatdrozo szerepléje.
A kihelyezés allomany (hitel és lehivott garancia) 2003
soran 33,8%-kal novekedve elérte a 225,7 MdFt-ot (2002:
168,7 MdFt). Ugyanezen id6szak alatt a jovahagyott hitel-
keretek 232,0 MdFt-rél 25,7%-kal 291,8 MdFt-ra béviiltek.
A portfolié szamottevd boviilése mellett figyelemre mélto
modosulds tortént annak agazati szerkezetében, a strukeira
tovabb diverzifikalodott. Jollehet a kihelyezések mindegyik
szegmensben novekedést mutattak, az energia szektorhoz
kothetd infrastrukeira, a lakas- és irodahaz projektek sulya
mérséklédott a teljes portfolion  belil, ugyanakkor
dinamikusan bdviilt a gyégy-céla idegenforgalmi, valamint
a kozlekedési infrastrukeuralis fejlesztések silya, mikozben
a tobbi szegmens arinya gyakorlatilag nem valtozott.
A jellemzden zart konstrukcidban finanszirozott és

éreékesitett lakas projektek terén az MKB tovabbra is a piac
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egyik meghatdrozé szereplje, ugyanakkor itt az alacsony
novekedési dinamika mar tiikrozi az MKB szelektivitasat,
valaszul az allami lakastamogatasi rendszer valtozasanak
ingatlan piaci folyamatokra gyakorolt hatasaira. Az MKB
2002-ben 40-nel tbb projektet kezelt, ezaltal, valamint az
agazati és piaci diverzifikacio révén az tizletagban 1év6 fajla-

gos kockazatokat tovabb mérsékelte.

Az MKB tovabbra is kiegyensulyozott agazati
szerkezettl vallalati hitelportfolioval rendelkezik, mely-
ben meghatarozé sullyal szerepelnek a minGségi ingat-
lanfejlesztések, a kozosségi szektorban megvalosulo fej-
lesztések finanszirozasa, a kereskedelem, az energia-
szektor, a feldolgozdipar, a tavkozlési és szallitasi infra-
struktira, a szolgaltatdsok, de egyoldalian egyetlen
dgazatnak sem kitett az MKB.

Az elmult évben a nagyvallalati, KKV és intézményi
szamlavezetd tigyfelek szama meghaladta a 17300-at
(2002: 15935) ami szintén hozzdjarult a piaci pozici6
megerdsités¢hez. A boviilés forrasa a KKV iigyfélkor
novekedése volt. Ugyanakkor a nettd igyfélszam novek-
mény mar inaktiv igyfélkapcsolatok megsziintetését is
magaban foglalja, tehat az uj tgyfelek szama ennél is

nagyobb mértékben nétt.

A vallalati és intézményi betétallomanyok 7,0%-os
béviilése a 2002 év végi 312,1 MdFt-r6l 2003 végére
333,9 MdFt-ra latszolag mérsékelt dinamikat takar, de
komoly eredménynek tekintheté a gazdasagi kérnye-
zetben. Ezen belil a devizabelf6ldi vallalati betétallo-
méanyok ezt meghaladé dinamikaja 12,1%-o0s nove-
kedése eredményeként az MKB piacrészesedését a
vallalati szektor betéteiben a 2002. végi 10,1%-r6l
10,4%-ra novelte, annak ellenére, hogy az tgyfélforra-
sokért folytatott verseny az egész év soran kiélezett volt

a nagy és KKV szegmensben egyarant.

KIS- ES KOZEPVALLALATOK

A vallalati dzletagon beldl a 2000. év 6ta kiemelt
dzleti irany a kis- és kozépvallalati igyfélkapcsolatok
fejlesztése. Az tzletdg intenziv bévitését termékfej-
lesztések, fokuszalt marketing tevékenység és partneri

egyutimikodések egyarant tamogattak 2003 soran.
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Ennek eredményeként a szamla kapcsolattal ren-
delkezd KKV tigyfelek szama a 2002 év végi 13.500-rél
14.960-ra nétt a tavalyi évben. Egyebek mellett az MKB
markans szerepl6 a Széchenyi kartya (2003 végéig
kiadott: 1744 db) és Eurdpa hitelek kiajanlasaban,
az MKB-Euroleasing csoport révén pedig az tgyfelek
az EBRD refinanszirozasi KKV-kat tamogaté lizingkon-
strukciokat érhetik el. Az MKB az év soran folyamatosan
bonyolitotta a stratégiai szévetségesi korrel (MKB Nyug-
dijpénztar, MKB-Euroleasing, VOSZ, IPOSZ, kamarak
sth.) kozos akcidit, melyekben szdmla és elektronikus
szolgaltatasokat, hitelkartyat és Eurdpa hitelt kinalt
Hasonléan sikeres volt a KKV-k vevé-szallitéi kapesolat-
rendszeren keresztiili akvizicidja, ily médon t&bb vallalati
csoportot is 4j tigyfélként nyert meg az MKB.

Az aktivitds bovilés az atlag allomanyok ndvek-
ményében is tetten érhetd, hiszen a KKV hitelallomany a
2002. évi atlagosan 46,7 MdFt-r6l, 74,2 MdFt-ra, a betét
57,2 MdFt-rol 75,3 MdFt-ra n6tt 2003-ban. Az iizleti
célok elGsegitését az MKB hiteloldalon hatékony és
gyors kockazatértékelési és dontéstamogato rendszerrel,
forrasoldalon aktiv marketinggel és tigyfélkapcsolati

munkaval érte el.

Az MKB megdrizte vezetd szerepét az intézményi
tgyfelek banki kiszolgalasaban, melyek sulya az tzlet-
politikaban n6évekvé. A Bank a 28 Magyarorszagon jelen
1év6 biztositotarsasag koziil hattal teljes kord, mig
tovabbi néggyel részleges banki kapcsolattal ren-
delkezik. Az MKB iigyfelei a teljes biztositoi szektor
osszes dijbevételének 35%-at realizaljak. Az intézményi
tigyfélkdr masik fontos csoportjat képezik a Bank
szamara az alapitvanyok és a non-profit szektor egyéb
szegmensei, kamarak, szovetségek, igyvédi irodak. Az
onkormanyzatokkal fejlddé kapcsolatok terén jelentés
eredmény, hogy a Bank tigyfélforras bazisat sikerrel szé-
lesitette ebben a korben is 2003 soran. Ezt jelzi, hogy
piaci részesedése év kozben idélegesen az Onkor-
manyzatok betétallomanyaban a 10%-ot is meghaladta.
Kiemelésre érdemes, hogy a bank finanszirozasi kapcso-
latait bévitette a megbizhaté hatterli pénziigyi val-
lalkozasok kérében, valamint szamlakapcsolatait a kolt-

ségvetési és orszagos hataskorl szervek korében az utaz-
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tatasi célu devizaszamla vezetés révén, mely ezen

allomanyok névekedését eredményezte az MKB-nal.

NEMZETKOZI KAPCSOLATOK
S FINANSZIROZAS

A 2003 végén 350 M EUR-t kitevd kovetelés
allomany 53 %-a pénzintézeti, 36 %-a kiilfoldi vallalati
kockazatvallalas, 11%-a szuverén kockazatra tdrtént

finanszirozas.

Az MKB nemzetkézi hitelezési tevékenységében
az orszag-, pénzintézeti és kilfoldi vallalati kockazatra
torténd finanszirozasban a legnagyobb volument port-
foliokat Horvatorszagban, Szlovéniaban és Lengyel-
orszagban sikertlt kiépiteni. 2003-ban djra aktivizalta a

Bank roman és tor6k orszaglimiteket.

A teljes portfolion beldl a hitelek aranya 2003
végén mintegy 85%-ot tett ki, mig a befektetési céllal
vasarolt kétvények allomanyanak aranya az Gsszport-
folion belil 15%-ra csokkent.

A nemzetkdzi piacokrol devizdban tértént kozép- és
hosszu lejaratd forrasbevonas az MKB valtozatlanul
kivalé reputaciojat és a magyar gazdasag kockazati
megitélését titkrozi. A devizaban felvett kozéplejaratu
hitelek allomanya 2003 végére elérte a 925 M EUR-t.
A hazai pénziigyi szektorban is kiemelked6 volt az
MKB részére, a BayernLB altal 15 bank részvételével
szervezett és tuljegyzett szindikalt hitel felvétele 200
M EUR értékben 2003 juniusaban.

A 2001. évi devizaliberalizaciot kovetden 2003-ban
folytatédott a kilféldi pénzintézetek, koztik vezetd
nyugat-europai bankok részére HUF szamlak nyitasa.
MKB 66 (2002: 54) kiilfoldi bank nevén vezetett szamlat

forintban s ezeken jelent8s fizetési forgalmat realizalt.

Nem utolsésorban 2003-ban tovabb bévilt a
sBayern - Desk” kézremiikodésével a BayernLB és a
bajor takarékpénztirak tgyfelei magyarorszagi tzleti
tevékenységének banki tdmogatdsa. Ma mar kozel 50
bajor takarékpénztar vallalati és/vagy privat tigyfelének
magyarorszagi kiszolgalasaban vesz részt az MKB.
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Ez a magyarorszagi hidféallasi szerep és az ebben
rejld tizleti kompetenciak felismerése, valamint az MKB-
nak a takarékpénztari tigyfelek kiszolgalasaban végzett
munkajanak értékelése vezette a 25 legnagyobb német
takarékpénztarbol alakult un. G 25 csoportot, hogy tigy-
feleik magyarorszagi tzleti tevékenységének tamo-
gatasara a Bankkal kooperaciés megallapodast kosson.
A megallapodast 2003. aprilisiban megsziiletett, maris
jo néhany takarékpénztarral ill. dgyfeleikkel kerilt
kapcsolatba az MKB komoly akviziciés lehetéségeket
eredményezve. A Bayern Desk mellett ezért az MKB
immar a G 25 Grof3Sparkassen - Desk-et is miikodteti.

A BAWAG-P.S.K. Desk tovabb folytatta az akvizi-
ciés munkat és apolta a mar meglévé magyarorszagi
agyfélkapcsolatokat. Az unids csatlakozas Gjabb tzleti
lehetéségeket teremt mind a BAWAG-P.S.K.-nak,
mind pedig az MKB-nak.

LAKOSSAGI BANKSZOLGALTATASOK

Az MKB lakossagi iizletagi stratégidjanak imple-
mentacidja a 2003. évben sikeres volt: az tgyfélszam
mind a kiils6, mind a belsé tigyfél-mozgas tekintetében
a stratégiailag megcélzott kozép-fels6 szegmensekben
béviilt, jelentds forrasallomany névekedést vonva maga-
val. A hitelezés — az allomanyok felfutasat és a bank piaci

részesedét tekintve — szintén er8s6dé pozicidt mutatott.

A lakossagi tigyfelek szama 2003. végén meghaladta
a 87 ezer f6t. Az el6z6 évekhez képest kisebb szamu
igyfél-portfolié elsésorban az év kézben végrehajrote
racionalizalasi folyamat eredménye, melynek soran a
tartdsan passziv igyfél-kapcsolatokat a bank megsziin-
tette, illetleg a kilonb6z6 banki rendszerekben 1évd
nyilvantartasokat egységes platformra rendezte. Az inak-
tiv tgyfél-kapcsolatok megsziintetése az also, nem
jovedelmez6 szegmensekben kovetkezett be, ezaltal az

tgyfélkor sszetétele, mindsége tovabb javult.

Az MKB a lakossagi betétallomany 2002. évi 221,2
MdFt értékét — a szektorban altalanos jelenség, azaz az
tgyfelek tartésan magas, de a tavalyi évben ezen belil
is kiugréan noévekvé eladésodasi hajlandésiga ellené-
re — mintegy 13,7%-kal, 251,5 MdFt-ra tudta ndvelni.

JELENTES

Ezen belil kiemelésre érdemes, hogy devizabelfoldi
allomanyok 22,1%-kal néttek, ezért a Bank piaci
részesedése a 2002. évi 4,7%-161 4,9%-ra emelkedett.

A dinamikusan fejl6dé lakossagi hitelezési piacon az
MKB piaci stlyat egy év alatt 2,7%-r6l (2002) 3,0%-ra
novelte, amelyben meghatirozé szerepet jatszott a
lakashitelezési tevékenység két éve tartdé kiemelkedd
dinamikéja. A lakas-célu hitelek allomanya a 2002. évi 26,3
MdFe-r6l 48,3 MdFt-ra emelkedett. A teljes lakossagi
hitelallomany a 2002. évi 35,1 MdFt-rol t6bb mint 84%-
kal 64,7 MdFt-ra nétt, ezen beliil is a forint alapu hitelek

aranya a megel6z6 évi 59,6%-rol 70,1%-ra béviilt.

Kiemelendd, hogy a lakossagi tgyfélkérben az
elektronikus szolgaltatasok igénybe vétele részben si-
keres termékfejlesztéseknek koszonhetéen ugras-

szerlien nott 2003 soran.

TOKEPIAC, BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK

A befektetési szolgaltatasokhoz tartozé arfolyam- és
kamatkockazati termékek értékesitésének feltételrend-
szerére alapvetden hatott, hogy a 2003. évben a hazai de-
vizapiacot a megel6z6 év hatdrozott és tartos trendjeivel
ellentétben jelentés arfolyammozgasok és trendvaltasok
jellemezték. A piaci résztvevék szaméara bizonytalan és
nehezen kiszamithaté arfolyammozgasok novelték az

arfolyamkockazat kezelési termékek iranti érdeklédést.

Az MKB igyfelek deviza tgyleteinek forgalma
75%-kal emelkedett, és elérte az 568 MdFt-ot. A ha-
taridGs deviza tigyletek ardnya a forgalmon belil jelen-
tdsen névekedve ma mar meghaladja a 47%-ot. A deviza
opcids termékek iranti érdeklédés tovabbra is mérsékelt
maradt. Az IRS és FRA termékek forgalma az el6z6

évinek megfelelden alakult.

Az MKB tovabb mélyitette kapcsolatait a KKV iigy-
félkorben a befektetési szolgaltatisok terén is, és a
Treasury a Customer Desk-en keresztil megvaldsulo kon-
strukcios és arazasi segitséggel, bank és bankcsoport szinti
keresztértékesitési, akvizicios, koordindcids tevékenység-
gel tAmogatta az 6sszbanki célok teljestilését a vallalati, a

retail kapcsolatok, valamint a projektfinanszirozas teriiletén.
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Jollehet az {izletag teljesitményét 2003-ban még kor-
latozottan tudta tdmogatni, de a megvaldsult szamitas-
technikai fejlesztéseknek koszonhetéen a Bank immar a
teljes halézatdban egységes befektetési termékvalasz-
tékkal, magas szinvonalu kiszolgalassal all igyfelei rendel-

kezésére, mely tovabbi novekedésének egyik zaloga.

A hozamgérbe emelkedése kedvezétleniil befolya-
solta a hazai kotvény és pénzpiaci befektetési alapok tel-
jesitményét, igy a kezdeti fellendiilés utdn nem sikertle
az MKB befektetési alapok jegyeinek forgalmazasaban
jelentds allomanynévekedést elérni annak ellenére,
hogy az alapok teljesitménye a piaci dsszehasonlitasban
versenyképes volt. Az MKB 2003-ban a befektetési ter-
mékek palettdjat tovabb bdvitve megkezdte a BayernLB

befektetési alapok forgalmazasat a hazai piacon.

Ertékpapir iizletigban az elsédleges forgalmazoi
korben tovabb er6sodott az MKB pozicidja. Mind disz-
kont kincstarjegyben, mind kétvényben a piaci része-
sedés meghaladta a 6,5%-t, ami a kovetelmény tSbb,
mint kétszerese. Kiemelendd, hogy az tigyfélmegbizasok
nagysagrendje 3-3,5% kozott mozgott atlagosan. Az
tgyfélkor bovilése elsésorban a német és londoni
traderekkel kialakitott jo kapcsolatnak koészonhetd.
Stratégiai kapcsolat alakult ki egy sor német bankkal és
londoni befektetési hazzal. Az MKB a Bayerische
Landesbankkal kozésen elkezdte az On-lion rendszer

felkészitését a magyar allampapirok forgalmazasara.

A kotvényforgalmazas dinamikus névekedést mutat-
va 127 MdFt-ot tett ki 2003-ban. A befektetdi igényeknek
megfelel6en tovabbra is az éallampapir forgalmazas
képviseli a tevékenység sulypongit, de a vallalat
kotvények és kilfoldi kdtvények forgalma is névekszik.

Az MKB kotvények értékesitése prioritasként kezelt.

Letétkezelésben a Bank 2003. évben is megtartotta
eddig megszerzett erds pozicioit, 2003. év végén a
letétkezelt allomany elérte az 575 MdFt-ot. Az
intézményi kor szamdra letétkezelt allomanyok 2003-
ban 13,5%-kal névekedtek. Az allomanyok nove-
kedésében legfébb tényez6k a nyugdijpénztari és biz-
tositéi tgyfelek portfoliéi. Tovabbra is az MKB a
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letétkezeléje a legnagyobb hazai nyugdijpénztar és a

piacvezetd biztositd értékpapirjainak.

A Corporate finance tevékenység szintén dinamikus
béviilést mutatott: az MKB a hazai nyilvanos kdtvénypiac
legnagyobb szereplGjévé lépett elé 2003-ban. A Bank min-
den nyilvanos kétvénykibocsatéi konzorciumban részt
vett, vezetd forgalmazoi, illetve forgalmazoi statusban, az
FHB, OTP Jelzalogbank, MOL, Diakhitel Kézpont és az
MFB, tovabba az AEB nyilvanos kibocsatisaban is. Az
Osszesen 18 tranzakcidban a ténylegesen nyilvanos ki-
bocsatasok volumenének kozel harmadat az MKB
értékesitette kdszonhetéen a kiterjedt, bejaratott és egyre
béviil institucionalis tgyfélkapcsolatainak. Zartkort
kotvénykibocsatas szervezésére 6t alkalommal kerilt sor
2003-ban 27 MdFt 6sszegben. Az MKB vezetd forgalmazo-
ja sajat nyilvanos kibocsatasi programjanak, melynek
keretében 2003-ban egy alkalommal volt MKB I. kdtvény
kibocsatas, kézel 8 MdFt értékben emelte meg a Bank 2007
februarban lejaré t6zsdére bevezetett, homogén sorozatat.

A portfolié- és vagyonkezelési tevékenységet jelen-
tés mértékben befolydsoltak a magan nyugdijpénztari
piac 2003-ban is szamottevs fuzids folyamatai. Az MKB
piaci pozicidjat megerdsitve 2003-ben 27 %-kal, 75
MdFt-rél 95 MdFt f6lé emelte az altala kezelt vagyon
érrékét. Az eszkozallomany boviilésében a meglévé manda-
tumok jelent6s tdkendvekménye — t6bb jelentSs t6keat-
adas — mellett szerepet jatszott az MKB Nyugdijpénztarral
kozosen lebonyolitott MNB Nyugdijpénztari, valamint
a MALEV Nyugdijpénzeari akvizicié sikere is.

HALOZAT ES ALTERNATIV
ERTEKESITEST CSATORNAK

Az MKB halézata 2003 soran az egri illetve a
budafoki fiokkal béviil, ezzel a haldzati egységek szama
a févarosban 16-ra, vidéken 17-re novekedett. Ezt a
halézatot a kozeljovében szamottevOen bévitik a
Konzumbank integracidjaval belépd 1j fidkok, kiter-
jesztve az MKB orszagos lefedettségét.

Az MKB a retail tigyfelek elérési sajatossagai miatt tigy-
nokhalézatat 4j alapokra helyezte, irnyitasat megerd-

sitette aktivan bevonva az értékesitési tevékenységbe.
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2003 végén mar tobb, mint 75 tgynok, 80%-uk jogi
személy, 180 feletti értékesitési segéddel, 500-at megha-
ladé szamossagu sikeres tgyletet kotote: lakossagi és
KKV termékeket (szamla, kartyak, lakossagi hitelter-
mékek) kiajanlva az MKB j6vé6beni tgyfeleinek.

Stratégiai célkitiizéseivel dsszhangban az MKB 2003
soran nagy 1épést tett az elektronikus csatornak és szolgal-
tatasok valasztékanak bdvitésében, mely minden szeg-
mensben az igénybevétel ugrasszeri bovilését ered-

ményezte, visszaigazolva a fejlesztési er6feszitések sikerét.

A 2002-ben felilvizsgalatra és frissitésre keriilt
bankkartya termékportfolié sikerességét jelzi, hogy a
kibocsatott bankkartyak szaima 2002. december végéhez
képest mintegy 20 %-kal nétt, mig a bankkartyakkal
lebonyolitott tranzakciés forgalom ezt meghaladd
mértékben, tobb mint 25%-kal emelkedett. Ezen belil a
16,5%-kal 62,4 ezerre
emelkedett a tavalyi év soran, ez kozel 9300 4j kartya

lakossagi korben 53,5-rél

értékesitését jelentette. Uj kértya-tipusként az elmilt
évben az MKB bevezette az interneten keresztili vasar-
last lehetdvé tévé VISA Internet kartyat. A lakossagi
korben a kartya penetracié immar meghaladja a 72%-ot.
A vallalati kartyak szdma 7151-re ndtt. Az év soran az
igyfelek kényelme érdekében 1uj szolgaltatasként
bevezetésre keriilt az MKB ATM-eken a bankkartyak
PIN kdéd modositasanak lehet6sége, mely szolgaltatas
tovabb névelte a bank éltal bevezetett korszerd, tigyfél-

barat szolgaltatasok korét.

A TeleBANKar, azaz az MKB Call-Centerének szol-
galtatasaval rendelkezé tgyfelek szama a szolgaltatas
mindségi szinvonaldt emelé jelentds technoldgiai
fejlesztéseknek és az aktiv kiajanlas eredményeként
ugrasszer(i emelkedést mutatva, a lakossagi tigyfélkorben
57%-kal, mig a vallalati tigyfélkorben 55%-okal nétt az
el6z6 év zaré adataihoz képest, azaz 2003. végén a Bank
17 203 lakossagi, illetve 2 999 villalati Ggyfele vette
igénybe ezt a szolgaltatast. (2002 végén: 10 533, illetve
1791). Mindez azt is jelenti, hogy ezen szolgaltatas penet-
racidja dinamikusan bévilt 2003 sordn 20,5%-ra, a
lakossagi (minden 6t6dik tigyfél), de még a véllalati kor-
ben is (minden 10. iigyfél), ahol az egyéb elektronikus
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csatornak a meghatdrozoak. A kedvezd folyamatokat a
hivasok szamanak névekedése is tiikrozi, a bejové hivasok
szama 487 ezerre emelkedett (38% novekedés) a tavalyi
évben. A Call-Center tevékenységi kor bévitésének ered-
ményeként 2003. soran mar 10 ezret meghaladd aktiv
tgyfélmegkeresést végzett, oktdber ota pedig mar anali-

tikus CRM adatpiaci tamogatas mellett m{ikodik.

Az MKB PC Bankar-at 2003. végén 5994 tigyfeliink
vette igénybe, amely 2002-hez képest kiugrd, 88%-os
novekedést jelent, mutatva torekvéseink sikerét, hogy e
terméket immar a KKV-k is tomegesen veszik igénybe.
Ezen szolgaltatas penetracidja a szamlavezetett vallalati
tgyfélkorben mar elérte a 35%-ot, a nagyobb tgyfelek
szinte mindegyike hasznélja a szolgaltatast. A 2003. szep-
temberében bevezetett internet alapd NetBANKdr szol-
galtatas tgyfélszama harom hoénap alatt mar 1349-at ért
el. Az tigyfélszam atlagosan havi 25%-kal nétt, a szolgal-
tatas igénybevételének intenzitasa meghaladja a magyar-
orszagi atlagot. Az MKB portal regisztralt tigyfeleinek
szama 2003-ban, a szolgaltatds bevezetd nem teljes
évében, kilon marketing nélkil, meghaladta a 2300 f6t,
mikdzben a napi aktiv portal latogatok szama is mar mint-
egy kétezer. MobilBANKdr-t igénybe vevé tigyfeleink
szama az év végén Osszesen 5337, amely az egy évvel
korabbi adathoz (3448) képest 46%-o0s novekedést takar.

MARKETING ES KOMMUNIKACIO

A marketing tevékenység a kiemelt tzletpolitikai
célok tdmogatasara, elsédlegesen az tigyfélkapcsolatok
intenzitasanak novelésére iranyult. F6bb teriiletei a
lakashitelezés, az tigyfélforrasok novelése, elektronikus
banki szolgaltatasok bévitése voltak a nagyvallalati és
intézményi tgyfélkorrel torténd folyamatos, road-
show-k és agazati-szakmai Osszejovetelek révén is
gyakorolt személyes kapcsolattartason tdl. Célcso-
portja a piaci fels6-kézép szegmens és az MKB straté-

giai partneri korének tigyfélkore volt.

Az éreékesitést tdmogatd orszagos hatokort kam-
panyok mellett névekedett a meglév6 és potencialis
igyfelek kozvetlen elérését célzo, koltség-hatékony akti-
vitas sulya. Az orszagos megjelenésekhez helyi igényekre

tamaszkodo akciok és tigyféltalalkozok kapcsolodtak.
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Az iizleti eredményeink altal fémjelzett aktiv mar-
keting tevékenység az tgyfélszam boviilése mellett
segitette iigyfélkoriinkben a felsd és kozép kategoriaba
tartoz6 ugyfélkor aranyanak novelését. A folyamatos
PR tevékenység és média kapcsolatok révén a bank
médiaszerepléseinek intenzitasa és hatékonysaga jelen-

tésen megnovekedett.

STRATEGIAI ERDEKELTSEGEK
2003. december 31-én az MKB tart6s tulajdonosi befek-
tetéseinek Gsszege 63,570 MdFt volt (2002: 48,262 MdFr).

Az MKB stratégidgjanak megvaldsitasahoz nagy-
mértékben hozzajarul, hogy a privatizaciés tender
nyerteseként 2003. december 22-én az MKB meg-
véasarolta 10,8 MdFt-ért a Konzumbank 99,6%-0s
tulajdonjogat és a Tikéry-Center Kft. (a cég tulajdonat
képezi a Konzumbank kozponti épilete) 100%-os
részesedését a Magyar Fejlesztési Banktol és annak
leanyvallalatatol a Tékéstars Kft-t6l. A tranzakciot a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF) és
a Magyar Versenyhivatal jovahagyta.

Az MKB az év folyaman a stratégiai és tzletpoli-
tikai tervek tdmogatasara t6keemelést hajtott végre
néhany stratégiai befektetésében (MKB-Eurocredit
Rt, MKB Uzemeltetési Kft.), ugyanakkor fokozatosan
kivonul az alapstratégidjahoz nem tartozo, illetve
meghatarozo tulajdonosi és iranyitasi jogokat nem biz-
tositd érdekeltségeib6l. Az MKB-Euroleasing csoport
2003. évi tzleti tevékenysége és pénziigyi eredményei

kiilon kertilnek bemutatasra.

Az MKB és a BayernLB stratégai csoport dontésének
eredményeként a 32,92%-os és az 59,08%-os Interbanka
a.s. részesedés eladasra kertilt a BAWAG-nak.

A Budapesti Arutzsde 4talakult korlatolt felelésségi
tarsasagga, és 2003-ban bejegyzésre keriilt. fgy az MKB
korabbi részesedése atalakult 2,56%-os érdekeltséggé. Az
MKB eladta a BISZ Rt-ben és a Nemzetkozi Bankar-

képz6 Rt.-ben 1év6 részesedését.
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MKB NYUGDIJPENZTAR

Az MKB Nyugdijpénztar biztonsagos és ered-
ményes miikddéséért az MKB 2003-ban is szakmai
felel8sséget vallalt. A Bank vezeti a Pénztar folydszam-
lajat és végzi vagyonkezelését a pénztarakra vonatkozo
jogszabalyokban el6irt és meghatarozott felelsséggel,

gondoskodassal és koriiltekintéssel.

Az MKB Nyugdijpénztara az éles piaci verseny
ellenére is meg6rizte piaci poziciéjat 2003-ban és
onkéntes agban tovabbra is a piacvezetdk egyike, eldzetes
adatok szerint a kezelt vagyon alapjan harmadik legna-

gyobb, 10% koriili piaci részesedéssel.

Onkéntes 4gon 7425 f6 csatlakozott j tagként a
pénztarhoz, mig szolgaltatast 2870 f6 igényelt. Magan
agon 1357 6 Iépett be és 192 f6 1épett ki a pénztarbol 2003
soran. 2003. végére a pénztar két dginak taglétszama
elérte a 118 ezer fét. Az 6nkéntes ag kozel 93 ezer tagja
46,7 MdFt vagyonnal rendelkezik, a magan 25 ezer tagja-
nak vagyona 11,6 MdFt-ot tett ki, azaz az MKB
Nyugdijpénztar vagyona 58,3 MdFt-ot ért el 2003 végén.
(2002: 6nkéntes agon 88 ezer tag, 40 MdFt vagyon, magan
agon 24 ezer f6 és 8,5 MdFt vagyon).

MKB EGESZSEGPENZTAR

Az MKB Egészségpénztar alapvetd célja, hogy tagjai
— ¢és az egészségpénztarnak bejelentett kézeli hozzatar-
tozdik — belépéstd]l kezdve az egészségpénztari szol-
géltatdsok jogszabalyoknak megfelelé maximalis koérét
— elsédlegesen egészségiigyi és prevencios szolgaltata-
sokat, beleértve a sport és rekredcios-tidulési céla tdmo-

gatast is — igénybe tudjak venni.

Az MKB Egészségpénztar 2003. majus 28-an a
korabbi Orszagos Kozlekedési Egészségpénztar at-
vételével kezdte meg mikddését. Az elmult évben a
pénztar miikodési feltételeinek a hosszu tava tartds
novekedéshez sziikséges atalakitasara kertle sor: 4j alap-
szabdly, szolgaltatasi, elszamolasi, hozamfelosztasi
szabalyzat kertilt elfogadasra és a szolgaltatds igény-
bevételéhez 6 tigyviteli eljaras 1épett életbe. 2004 elején
az MKB dolgozéi beléptek a pénztarba.
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT MERLEG

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam ~ Megnevezés 2002.12. 31. 2003.12. 31.
ESZKOZOK (aktivik)

1 1. Pénzeszko6z6k 39.622 52.278
2 2. Allampapirok (3+4) 49.843 60.299
3 a) forgatasi célu 10.398 10.924
4 b) befektetési célu 39445 49.375
5 3 Hitelintézetekkel szembeni kovetelések (6+7+18) 98.891 68.058
6 a) latraszolo 3.993 6.647
7 b) egyéb kovetelés pénziigyi szolgaltatasbol (8+13) 94.898 61411
8 ba) éven beliili lejarata 71.460 30.130
9 Ebb8l: - kapcsolt vallalkozassal szemben

10 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben

11 - MNB-vel szemben

12 - elszamolohazzal szemben

13 bb) éven tili lejaratd 23438 31.281
14 Ebb8l: - kapcsolt vallalkozassal szemben 425

15 - egy¢éb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben

16 - MNB-vel szemben

17 - elszamolohézzal szemben

18 c) befektetési szolgaltatasbol

19 Ebb8L: - kapcsolt vallalkozassal szemben

20 - egy¢éb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben

21 - elszamolohdzzal szemben

22 4 Ugyfelekkel szembeni kovetelések (23+30) 683.288 817.502
23 a) pénziigyi szolgaltatisbol (24+27) 683.081 817.238
24 aa) éven belili lejarata 281.561 324.883
25 Ebb8L: - kapcsolt vallalkozassal szemben 2442 4.050
26 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben

27 ab) éven tili lejarata 401.520 492.355
28 Ebbél: - kapcesolt vallalkozassal szemben 44.453 54487
29 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 véllalkozassal szemben 2228 2.830
30 b) befektetési szolgaltatasbol (33+34+35+36+37) 207 264
31 Ebb8L: - kapcsolt vallalkozassal szemben

32 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben

33 ba) t6zsdei befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl adodo kovetelés

34 bb) t6zsdén kiviili befektetési szolgaltatasi tevékenységb6l adodo kévetelés

35 be) befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl eredd, tigyfelekkel szembeni kévetelés 14 2
36 bd) elszamoldhazi tevékenységet végzo szervezettel szembeni kovetelés 193 262
37 be) egyéb befektetési szolgdltatasbol adodo kovetelés
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT MERLEG

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam  Megnevezés 2002.12. 31. 2003.12. 31.
ESZKOZOK (aktivik)
38 5. Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, beleértve 25.351 55.708
a rogzitett kamatozastakat is (39+42)

39 a) helyi 6nkormdanyzatok és egyéb allamhaztartasi szervek altal

kibocsatott értékpapirok (ide nem értve az allampapirokat) (40+41) 0 0
40 aa) forgatasi célu
41 ab) befektetési célu
42 b) mas kibocsaté altal kibocsatott értékpapirok (43+47) 25.351 55.708
43 ba) forgatasi célu 7.034 12.695
44 Ebbél: - kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott
45 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozas altal kibocs.
46 - visszavasarolt sajat kibocsatasa 919 3.102
47 bb) befektetési céla 18317 43.013
48 Ebbél: - kapcsolt vallalkozas altal kibocséatott
49 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozas altal kibocsatott
50 6.  Részvények és mas valtozé hozamu értékpapirok (51+54) 700 4.112
51 a) részvények, részesedések forgatasi célra 1407
52 Ebbél: - kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott 1407
53 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozas altal kibocs.
54 b) valtoz6 hozamu értékpapirok (55+56) 700 2.705
55 ba) forgatasi célu 700 2.705
56 bb) befektetési céla
57 7.  Részvények, részesedések befektetési célra (58+60) 7.991 7951
58 a) részvények, részesedések befektetési célra 7.991 7951
59 EbbGL: - hitelintézetekben 1év6 részesedés
60 b) befektetési célu részvények részesedések értékhelyesbitése
61 Ebb&l: - hitelintézetekben 1év6 részesedés
62 8.  Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban (63+65) 39.772 52.259
63 a) részvények, részesedések befektetési célra 39.772 52.259
64 EbbGL: - hitelintézetekben 1év6 részesedés 6.282 9.979
65 b) befektetési célu részvények részesedések értékhelyesbitése
66 Ebb6L: - hitelintézetekben 1év6 részesedés
67 9. Immaterialis javak (68+69) 1.710 4.341
68 a) immaterialis javak 1.710 4341
69 b) immateriélis javak értékhelyesbitése
70 10. Targyi eszkézok (71+76+81) 1.570 1.375
71 a) pénziigyi és befektetési szolgaltatasi célu targyi eszkozok (72-75-ig) 1.263 1.031
72 aa) ingatlanok 804 626
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT MERLEG

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam  Megnevezés 2002.12. 31. 2003.12. 31.
ESZKOZOK (aktivik)

73 ab) miiszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmiivek 453 396
74 ac) beruhazasok 6 3
75 ad) beruhazasra adott eldlegek 6
76 b) nem kdzvetleniil pénziigyi és befektetési szolgaltatasi 307 344

célu targyi eszkozok (77-80-ig)

77 ba) ingatlanok 15 15

78 bb) miiszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmitivek 292 329

79 bc) beruhazasok

80 bd) beruhézasra adott elélegek

81 c) targyi eszk6zok értékhelyesbitése

82 11.  Sajat részvények

83 12. Egyéb eszkozok (84+85) 2.890 1.794

84 a) készletek 227 187

85 b) egyéb kovetelések 2.663 1.607

86 Ebbdl: - kapcsolt vallalkozassal szembeni kovetelés 28 9

87 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szembeni kévetelés

88 13.  Aktiv id6beli elhatirolasok (89+90+91) 12.572 15.777

89 a) bevételek aktiv idébeli elhatarolasa 12.231 15.321

90 b) koleségek, raforditasok aktiv id6beli elhatarolasa 341 456

91 ¢) halasztott raforditasok

92 ESZKOZOK OSSZESEN: (142+5+22+38+50+57+62+67+70+82+83+88) 964.200 1.141.454

93 Ebbsl: - FORGOESZKOZOK (1+2/a+3/a+3 /ba+3/c+4/aa+4/b 417.865 443727
+5/aa+5/ba+6/a+6/ba+11+12)

94 - BEFEKTETETT ESZKOZOK (2/b+3/bb+4/ab+5 /ab 533.763 681.950
+5/bb+6/bb+7+8+9+10)

FORRASOK (passzivék)

95 L Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek (96+97+108) 200.526 296.080

96 a) latraszolo 2.333 5.754

97 b) meghatarozott id6re lekdtote, pénziigyi szolgaltatasbol adodo kotelezettség (98+103) 198.193 290.326

98 ba) éven beliili lejaratd 24426 69.080

99 Ebbél: - kapcesolt vallalkozassal szemben 720 11.225

100 - egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozassal szemben

101 - MNB-vel szemben 461 820

102 - elszamolohazzal szemben szemben
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT MERLEG

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam  Megnevezés 2002. 12. 31. 2003.12. 31.
FORRASOK (passzivik)
103 bb) éven tali lejarata 173.767 221.246
104 Ebbél: - kapesolt vallalkozassal szemben 26915 36.889
105 - egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozassal szemben
106 - MNB-vel szemben 59 39
107 - elszamolohazzal szemben szemben
108 c) befektetési szolgaltatasbol
109 EbbéI: - kapcsolt vallalkozassal szemben
110 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben
111 - elszdmolohazzal szemben szemben
112 2. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek (113+117+127) 553.047 600.183
113 a) takarékbetétek (114-116-ig) 6318 7.790
114 aa) latraszolo
115 ab) éven beliili lejarata 6318 7.790
116 ac) éven wili lejaratd
117 b) egyéb kotelezettségek pénziigyi szolgaltatasbol (118+121+124) 545.179 592.097
118 ba) latraszolo 277.093 253.394
119 Ebb6l: - kapcesolt vallalkozassal szemben 2.877 8217
120 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben 754 614
121 bb) éven beliili lejarata 268.033 338.248
122 Ebbél: - kapesolt vallalkozassal szemben 297 595
123 - egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozassal szemben
124 be) éven tali lejarata 53 455
125 Ebb6l: - kapcesolt vallalkozassal szemben
126 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben
127 c) befektetési szolgaltatasbol (130-134-ig) 1.550 296
128 Ebb4L: - kapcsolt véllalkozassal szemben
129 - egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozassal szemben
130 ca) tozsdei befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl adodo kotelezettség
131 cb) t6zsdén kiviili befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl adodo kotelezettség
132 cc) befektetési szolgaltatasi tevékenységbél adodo,

tgyfelekkel szembeni kotelezettség 1.496 246
133 cd) elszamolohazi tevékenységet végzs szervezettel szembeni kotelezettség 54 50
134 ce) egyéb befektetési szolgaltatasbol adodo kotelezettség
135 3. Kibocsatott értékpapir miatt fennallé kotelezettség (136+143+150) 90.137 89.696
136 a) kibocsatott kotvények (137+140) 90.137 89.696
137 aa) éven beliili lejarata 8.967
138 EbbéI: - kapcsolt vallalkozassal szemben
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT MERLEG

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam Megnevezés 2002.12. 31. 2003.12. 31.
FORRASOK (passzivik)
139 - egyéb részesedési viszonyban 1év§ vallalkozassal szemben
140 ab) éven tili lejaratd 81.170 89.696
141 Ebbol: - kapesolt vallalkozassal szemben
142 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
143 b) kibocsatott egyéb hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok (144+147) 0 0
144 ba) éven beliili lejarata
145 Ebb&l: - kapesolt vallalkozéssal szemben
146 - egy¢b részesedési viszonyban 1év vallalkozassal szemben
147 bb) éven tili lejarata
148 Ebbél: - kapcsolt vallalkozassal szemben
149 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
150 ¢) szamviteli szempontbol értékpapirként kezelt, de a Tpt. szerint értékpapirnak

nem minGsiilé hitelviszonyt megtestesité okiratok (151+154) 0 0
151 ca) éven belili lejarata
152 Ebbol: - kapesolt vallalkozassal szemben
153 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
154 cb) éven tili lejaratd
155 Ebbél: - kapcsolt vallalkozassal szemben
156 - egy¢b részesedési viszonyban 1év§ vallalkozassal szemben
157 4.  Egyéb kotelezettségek (158+162) 8.617 18.240
158 a) éven belili lejarata 8.617 18.240
159 Ebbél: - kapcsolt vallalkozassal szemben 63 206
160 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben 8 12
161 - szovetkezeti formdban miik6dd hitelintézetnél

tagok mds vagyoni hozzdjarulasa

162 b) éven tdli lejaratd
163 Ebbol: - kapesolt vallalkozassal szemben
164 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
165 5.  Passziv idGbeli elhatarolasok (166+167+168) 8.134 10.848
166 a) bevételek passziv idébeli elhatarolasa 35 40
167 b) koleségek, raforditasok passziv id6beli elhatarolasa 8.099 10.808
168 ¢) halasztott bevételek
169 6.  Céltartalékok (170+171+172+173) 11.501 11.650
170 a) céltartalék nyugdijra és végkielégitésre
171 b) kockazati céltartalék fiiggd és jovobeni kotelezettségekre 797 1.085
172 ¢) altalanos kockazati céltartalék 10.099 9.042
173 d) egyéb célrartalék 605 1.523
174 7.  Hatrasorolt kételezettségek (175+178+179) 11.795 23.601
175 a) aldrendelt kolcsontdke 11.795 23.601
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT MERLEG

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam  Megnevezés 2002. 12. 31. 2003.12. 31.

FORRASOK (passzivik)

176 Ebb8L: - kapcsolt vallalkozassal szemben 11.795 22.552

177 - egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozassal szemben

178 b) szovetkezeti formaban mikdd6 hitelintézetnél a tagok mas vagyoni hozzgjaruldsa

179 ¢) egyeb hatrasorolt kotelezettség

180 Ebbél: - kapcsolt vallalkozassal szemben

181 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben

182 8. Jegyzett toke 11.520 11.520

183 EbbGl: - visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken

184 9.  Jegyzett, de még be nem fizetett tdke (-)

185 10. Tdketartalék (186+187) 10.324 10.324

186 a) a részvény, részesedés névértéke és kibocsatasi értéke kozott kilonbozet (4zsio) 10.263 10.263

187 b) egyéb 61 61

188 11.  Altalénos tartalék 9.883 11.185

189 12. Eredménytartalék (%) 41.571 46.398

190 13.  Lekotott tartalék 475 2318

191 14. FErtékelési tartalék

192 15. Meérleg szerinti eredmény (%) 6.670 9411

193 FORRASOK OSSZESEN: (95+112+135+157+165+169+174+182+ 964.200 1.141.454

184+185+188+189+190+191+192)

194 Ebbél: - ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (1/a+1/ba+ 597.337 692.802
1/c+2/aa+2/ab+2 /ba+2 /bb+2 /c+3 /aa+3 /ba+3/cat+4/a)

195 - HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGFEK (1/bb+2/ac+ 266785 334.998
2/bc+3/ab+3/bb+3 /cb+4/b+7)

196 - SAJAT TOKE (8-9+10+11%12+13+14%15+193/b) 80.443 91.156

MERLEGEN KiVULI TETELEK 2002. 2003.

Fliggd kotelezettségek 319.524 359.714

Jovébeni kévetelések 85.557 268374

Jévébeni kotelezettségek 78.307 267.824

Ellen6rzésor 483.388 895912
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam  Megnevezés 2002.12. 31. 2003.12. 31.
1 1. Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 2+5) 67.594 74.967
a) rogzitett kamatozasu hitelviszonyt megtestesit6

ért¢kpapirok utdn kapott (jaro) kamatbevételek 6.619 7415
3 Ebb8l: - kapcsolt vallalkozastdl
4 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozastol
5 b) egyéb kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 60.975 67.552
6 Ebbél: - kapcsolt vallalkozastol 6.660 5.861
7 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozastol 146 81
8 2. Fizetett kamatok és kamatjellegii raforditasok 43.878 46.158
9 Ebb8l: - kapcsolt vallalkozasnak 5222 5.688
10 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak 150 50
11 KAMATKULONBOZET (1-8) 23.716 28.809
12 3 Bevételek értékpapirokbdl (13+14+15) 2443 1.629
13 a) bevételek forgatasi céli részvényekbdl, részesedésekbdl (osztalék, részesedés)
14 b) bevételek kapcsolt vallalkozasban 1év6 részesedésekbdl (osztalék, részesedés) 1.640 1.591
15 c) bevételek egyéb részesedésekbdl (osztalék, részesedés) 803 38
16 4 Kapott (jaro) jutalék- és dijbevételek (17+20) 9.672 10.917
17 a) egyéb pénziigyi szolgaltatas bevételeibdl 9.116 10.191
18 Ebb8L: - kapcsolt vallalkozastdl 41 49
19 - egy¢éb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozastol 6 8
20 b) befektetési szolgaltatasok bevételeibdl (kivéve a kereskedési tevékenység bevételér) 556 726
21 Ebb8l: - kapcsolt vallalkozastol 15 14
22 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozastol 1 0
23 5 Fizetett (fizetendd) jutalék- és dijraforditasok (24+27) 2.276 2.599
24 a) egyéb pénziigyi szolgaltatds raforditdsaibol 1.879 2276
25 Ebb8l: - kapcsolt vallalkozasnak 192 186
26 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozasnak 4 65
27 b) befektetési szolgaltatasok raforditdsaibol

(kivéve a kereskedési tevékenység raforditasait) 397 323
28 Ebbél: - kapcsolt vallalkozasnak 62
29 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak 11 10
30 6. Pénziigyi miiveletek nett6 eredménye (31-34+37-41) 2.907 1.671
31 a) egyéb pénziigyi szolgaltatds bevételeibdl 4.554 3.074
32 Ebb8l: - kapcsolt vallalkozastol
33 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozastol
34 b) egyéb pénziigyi szolgaltatas raforditasaibol 2.124 1.840
35 Ebbél: - kapcsolt vallalkozasnak
36 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam  Megnevezés 2002.12. 31. 2003.12. 31.
37 c) befektetési szolgaltatas bevételeibdl (kereskedési tevékenység bevétele) 2496 3.053
38 Ebbél: - kapcesolt vallalkozastdl

39 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastol 1

40 - forgatasi célu értékpapirok értékvesztésének visszairasa 2 218
41 d) befektetési szolgaltatas raforditasaibol (kereskedési tevékenység raforditasa) 2.019 2616
42 EbbGL: - kapesolt vallalkozasnak

43 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak

44 - forgatasi célu értékpapirok értékvesziése 98 227
45 7.  Egyéb bevételek uizleti tevékenységbdl (46+49) 5.928 9.962
46 a) nem pénzligyi ¢és befektetési szolgaltatas bevételei 526 882
47 EbbGL: - kapesolt vallalkozastol 68 39
48 - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastol 0
49 b) egyéb bevételek 5402 9.080
50 Ebbél: - kapcesolt vallalkozastdl 100
51 - egyéb részesedési viszonyban 1év§ véllalkozastél

52 - készletek értékvesztésének visszairdsa 22 148
53 8. Altaldnos igazgatasi koltségek (54+62) 19.622 21.309
54 a) személyi jellegti raforditasok (55+56+59) 10.357 10.720
55 aa) bérkdleség 5.604 7.132
56 ab) személyi jellegli egyéb kifizetések 2385 1.036
57 Ebb6l: - tarsadalombiztositasi koltségek 228 243
58 =nyugdjijjal kapcsolatos koltségek 213 226
59 ac) bérjarulékok 2.368 2.552
60 EbbGl: - tarsadalombiztositasi koltségek 2.094 2.245
61 =nyugdijjal kapcsolatos koltségek 1.226 1.332
62 b) egyéb igazgatasi koltségek (anyagjellegli raforditasok) 9.265 10.589
63 9.  Ertékcsokkenési leiras 349 464
64 10. Egyéb raforditisok iizleti tevékenységbdl (65+68) 9.038 10.315
65 a) nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas raforditasai 514 638
66 EbbGL: - kapesolt vallalkozasnak

67 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak

68 b) egyéb raforditasok 8.524 9.677
69 Ebbél: - kapcsolt véllalkozasnak 20
70 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak

71 - készletek értékvesztése 0 23

72 11.  Ertékvesztés kovetelések utin és kockazati céltartalékképzés

a fiigg6 és biztos (jovGbeni) kotelezettségekre (73+74) 5.625 8.007
73 a) éreékvesztés kovetelések utdn 4912 7.084
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PENZUGYI BESZAMOLO

NEM KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS

( Magyar Szamviteli Szabalyok szerint)
Adatok: M Ft-ban

Sorszam  Megnevezés 2002.12. 31. 2003.12. 31.
74 b) kockazati céltartalékképzés a fiiggd és biztos (jovobeni) kotelezettségekre 713 923
75 12.  Ertékvesztés visszairdsa kovetelések utén és kockazati céltartalék

felhasznalasa a fiiggd és biztos (jov6beni) kotelezettségekre (76+77) 3.242 4.761
76 a) értékvesztés visszairasa kovetelések utan 2.591 4.126
77 b) kockazati célartalék felhasznalasa a fiiggd és biztos (jovobeni) kotelezettségekre 651 635
78 13. FErtékvesztés a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesit8 értékpapirok,

kapcsolt és egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasban valé

részvények, részesedések utan 442 58
79 14, Ertékvesztés visszairdsa a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesits

értékpapirok, kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban 1évg

vallalkozasban val6 részvények, részesedések utan 763 402
80 15. Szokasos (iizleti) tevékenység eredménye 11.319 15.399
81 Ebbsl: - PENZUGYI ES BEFEKTETESI SZOLGALTATAS 11.307 15.155

EREDMENYE (1-2+3+4-5+6+7/b-8-9-10/b-11+12-13+14)
82 - NEM PENZUGYT ES BEFEKTETESI SZOLGALTATAS 12 244
EREDMENYE (7/a-10/a)

83 16. Rendkiviili bevételek 1.277 396
84 17. Rendkiviili raforditasok 1.116 188
85 18. Rendkiviili eredmény (16-17) 161 208
86 19. Adozas el6tti eredmény (£15£18) 11.480 15.607
87 20. Adofizetési kotelezettség 1.509 2.590
88 21. Adézott eredmény (£19-20) 9.971 13.017
89  22. Altalanos tartalékképzés, felhasznalas (+) -997 -1.302
90 23. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre
91 24. Joévahagyott osztalék, részesedés 2.304 2.304
92 EbbSl: - kapcsolt vallalkozasnak 2,057 2.065
93 - egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozasnak 247 239
94 25. Meérleg szerinti eredmény (+21£22+23-24) 6.670 9.411
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H-1139 Budapest Telefax: +36(1)887 71 01
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Konyvvizsgiléi Jelentés

A Magyar Kiilkereskedelmi Bank Rt. vezetésének

A Magyar Kényvvizsgaléi Kamara altal kiadott magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok
(amelyek minden lényeges vonatkozisban dsszhangban édllnak a Nemzetkozi Konyvvizsgélati
Standardokkal) és a Magyarorszdgon érvényben 1év6, a kdnyvvizsgalatra vonatkozé térvények és
egyéb jogszabilyok alapjan elvégeztilk a Magyar Killkereskedelmi Bank Rt. (tovébbiakban ,a
Bank™) 2003. évi éves beszamoldjanak a kényvvizsgilatit, amely éves beszamolobdl keriilt
levezetésre a mérleg és az eredménykimutatas. 2004, méarcius 1-én kelt fiiggetlen kényvvizsgaloi
Jelentésiinkben korlatozas nélkiili véleményt adtunk ki arra az éves beszdmoldra, amelybdl a
mérleget és az eredménykimutatast készitették.

Véleményiink szerint a Magyar Kiilkereskedelmi Bank Rt. 2003. évi Eves Jelentésének 16-24.
oldalain bemutatott mérleg és eredménykimutatas minden lényeges dsszefiiggésben dsszhangban
van az alapjukat képezd auditalt éves beszamoldval.

A Bank adott idbszakban fenndllé pénziigyi helyzetének és elért mikodési eredményének,
valamint kényvvizsgalatunk hatokirének jobb megértése érdekében a mérleg és az
eredménykimutatds adatait az alapjukat képezd éves beszdmoloval és az arrél készitett
kinyvvizsgaldi jelentésiinkkel egyiitt sziikséges olvasni.

Budapest, 2004. aprilis 29.

KPMG Hungéria Kft.
Kamarai bejegyzés: 000202
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