NM3H BANK

IGENYBEVETEL FELTETELEI

Aktiv internetkapcsolat a mobileszk6zon (a telepitéshez és hasznalathoz egyarant).

Meglév6é MBH Netbank (korabban MKB) SMS aktiv szolgaltatds, amelyben legaldbb egy

folydszamlat jelenleg is kezel.

Android késziilékek esetében sziikséges a "Hivas inditds" jogosultsdg jovahagyasa a
Telebank Ggyfélszolgdlat hivdsdhoz, valamint az eszk6z egyedi azonositasahoz.

A haszndlati feltételek elfogaddsa.

Az aldbbi tamogatott késziiléktipusok valamelyike:

e Android 5.0 vagy annal magasabb verziéju operacids rendszerrel, minimum 480x800-

as felbontassal és 512 Mb memoéridval rendelkezé mobilkészilék vagy tablagép,

e i0S 11.0 vagy annal magasabb verzidju operacids rendszerrel rendelkezd iPhone vagy

iPad készulék.

LETOLTES ES AKTIVALAS FOLYAMATA

Mobilkésziilékének bongészGjében navigaljon el a
https://www.mbhbank.hu/lakossagi/napi-penzugyek/mobilalkalmazas oldalra.

Kattintson az operacids rendszerének megfelelé ikonra, ami automatikusan atiranyitja a
mobilkészilékéhez tartozé aruhdz megfelel6 oldaldra, ahol a "Telepités" (Android), illetve
"Letoltés" (i0S) gombra kattintva telepitheti késziilékére az MBH Bank App (kordbban MKB)

alkalmazast. Varja meg a telepités befejezését, majd inditsa el az alkalmazast.

Elsé hasznalatkor az alkalmazdst aktivalni kell, amit a kovetkez6képpen tehet meg:

e Adja meg az MBH Netbank (korabban MKB) szolgdltatashoz tartozé azonositéjat

és bejelentkezési jelszavat, majd kattintson az "Aktivalas" gombra.

Adja meg a banknal rogzitett mobiltelefonszamara érkezé egyszer hasznalatos jelszét, majd

kattintson a "Kéd jévahagyasa" gombra.

Az adott eszkdzon elGszor végzett aktivacid esetén végezze el a QR-kdd megerdGsitést, amely
QR-kédot az MBH Netbank  (korabban MKB)  fellletre  belépve az

Ugyintézés/Mobilalkalmazas aktivaldsa meniipontbdl tud beolvasni a mobilkésziilékével.
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® Hozzon létre egy 6 szamjegyl PIN kddot. Ezzel a kdéddal tudja a jovében az MBH Bank App

(kordbban MKB) alkalmazasban Osszedllitott megbizasokat aldirni.
" |smételje meg 6 szamjegy PIN kodjat;

® OQlvassa el és hagyja jova az alkalmazas altal megjelenitett nyilatkozatot.

A SZOLGALTATASBA REGISZTRALT KESZULEKEK KEZELESE

Amennyiben mobileszkdzén mar nem kivanja igénybe venni az alkalmazast, akkor az alabbiak

szerint szlintetheti meg a készlilékre vonatkozd hozzaférést/jogosultsagot:

" Amennyiben szeretné eltdvolitani, az MBH Netbank (kordbban MKB) "Ugyintézés"
menujének "Mobilalkalmazas" pontjanak eszkozlistdjadban keresheti meg az adott
készlléket, majd az "Eszkoz torlése" oszlopban a , Torlés” gombot valasztva tavolithatja azt

el.

" Ezt kovetéen MBH Bank App (korabban MKB) alkalmazas Beallitasok meniipontjaban
valassza az "Alaphelyzetbe 4llitas" lehet6séget. Ezt kovet6en az alkalmazas torli az

azonositasi informacidkat és visszaall a friss telepités el6tti dllapotba.

Természetesen a Telebank telefonos lgyfélszolgdlat munkatarsai a nap 24 dérajaban allnak

szives rendelkezésére az alabbi telefonszamok barmelyikén:

e Belfoldrdl hivhato: 06 80 350 350
e Kulfoldrél hivhato: +36 1 373 3399



