A Magyar Nemzeti Bank H-FH-1-B-649/2016. szamu hatarozata az MKB Bank Zrt.-vel szemben

Az MKB Bank Zrt.-nél (székhelye: 1056 Budapest, Vaci u. 38.) (Koveteléskezel6) hivatalbdl folytatott
fogyasztévédelmi témavizsgalat megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér
9., telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) Pénzigyi Stabilitdsi Tanacsanak a felhatalmazasa alapjan
az alabbi

hatarozatot
hozom:

I Megallapitom, hogy a Koveteléskezel6 pénziigyi intézmény altal engedményezett koveteléssel

kapcsolatos — a fogyasztoi kdlcsonszerz6dések érvénytelen szerz6déses kik6téseire tekintettel eldirt,
a Koveteléskezel6 altal végrehajtandé — elszamolassal Osszefiiggd kételezettségei teljesitése soran
megsértette
a) az elszdmolasrdl szolé értesité levél jogszabdlyban elGirt hatarid6ben térténd
megkildésére,
b) az elszamolas szamszaki ellenGrzéséhez sziikséges, teljes koérl levezetés rendelkezésre
bocsatasara, valamint
c) afogyasztéi panaszok megvalaszolasara

vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket.

1. Felhivom a Koveteléskezel6t, hogy a tevékenységére iranyadd jogszabalyokban elGirt
kotelezettségeinek mindenkor a jogszabalyokban foglaltak szerint tegyen eleget.

1. A KoveteléskezelGvel szemben az I. a) pontban megjel6lt jogszabalysértésre tekintettel 100.000,- Ft,
azaz szazezer forint 0sszegli fogyasztovédelmi birsagot szabok ki.

A kiszabott fogyasztovédelmi birsagot a hatdrozat jogerére emelkedésétdl szamitott harminc napon belil kell
az MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetésére szolgald 19017004-01678000-30900002 szamu szamlajara —
,fogyasztovédelmi birsag” megjel6léssel, valamint a hatdrozat szamanak feltiintetésével — befizetni.

A fogyasztovédelmi birsag onkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatdsi végrehajtds szabalyai
keriilnek alkalmazasra. A fogyasztévédelmi birsdg befizetésére meghatarozott hatarid6 elmulasztasa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi potlék felszamolasara keril sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszdmitds id6pontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pdtlék utdn nem szamithatd fel késedelmi potlék.

A késedelmi potlékot az MNB hivatkozott szamd szamldjara kell befizetni, a hatdrozat szamanak
feltintetésével, ,késedelmi potlék” megjeloléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének
hatarid6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtasra keriil. Az MNB Aaltal
jogerdsen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsag miatt felszamitott késedelmi pdtlékot az dllami addhatdsdg adok modjara hajtja be.
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Budapest, 2016. szeptember 22.
Freisleben Vilmos s. k.
az MNB igazgatdja



