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ELNOKI KOSZONTO

Oszinte 6rommel tlt el, hogy az MKB hatalmas gaz-
dasédgi potencidlja a 2016-0s tzleti évben tovabbi
megerdsitést nyert. Nem konnyU idészakon van tul
a bank: a Magyar Nemzeti Bank és az Eurdpai Bi-
zottsag felligyelete mellett nehéz, dm a menedzs-
ment altal kdvetkezetesen és sikeresen végrehajtott
reorganizaciés folyamat ment végbe, amely mellett
fel kellett készUlIni a bank értékesitésére is. Rendkivdl
mozgalmas, de eredményes évet zartunk. Az MKB
amellett, hogy maradéktalanul teljesitette a 2016-0s
évre kit(zott feladatat — stabilizalta a pénzugyi folya-
matait és megteremtette a tartds ndvekedés alapjait -
a varakozasokat és a tervezettet [ényegesen felllmuld
eredményt ért el.

A menedzsment — az év kdzepétdl az Uj tulajdonosok
szilard tdmogatasaval — olyan reformokat lépett meg,
amelyeknek koszdnhetden a kovetkezé évekre bator,
de magabiztos célokat tlzhettink ki. Ismét dobogds
helyet szeretnénk elfoglalni a vallalati banki tertleten,
be kivanunk kerllni a piac meghatarozé befektetési
szolgaltatdi kozé és azért, hogy az egyik leghatéko-
nyabban mikédé hazai nagybank legytink, minden
versenytarsunknal kordbban léptlink be a digitalis ban-
kolds vildgaba, mellyel az elsé szamu hazai digitalis
nagybanki poziciét célozzuk meg. Ezen térekvéseink
ereddje és egyben esszencidja a legmagasabb Ugy-
félélményt nyujtéd banki szolgéltatdsok nyujtésa.

Tisztdban vagyok vele, hogy az MKB munkavallaléi
nélkdl ezeket az eredményeket nem érhettik volna
el. A kikezdhetetlen szakmaisdg, az elkdtelezettség és
az Ugyfélkdzpontlsag azok a kulcstényezdék, melyek
ébren tartjdk bennink a tlzet és tovabbi eredmé-
nyekre sarkallnak.

Jaksa Janos
az MKB Bank Igazgatésdgdnak elnéke




A MENEDZSMENT BESZAMOLOJA,

Az MKB szdmara a 2016-0s Uzleti év a sikeres meguju-
las éve volt. A bank életében kiemelt jelentéséggel
birt, hogy lezarult a masfél évig tartd reorganizacios
folyamat, ami egy Uj jové lehetéségét teremtette meg.
Mindezzel egyUtt az Eurdpai Bizottsag altal szorosan
felugyelt értékesitési folyamatban a bank névekedése
és eredményessége mellett elkotelezett, tobb évtize-
des bankszakmai tudassal és globalis know-how-val
rendelkezé hazai és nemzetkodzi befektetdk révén is-
mét szakmai tulajdonosai vannak az intézetnek. Az Uj
tulajdonosi kér tdmogatasaval — amelybe a 2016-ban
megalakult MRP-szervezet révén a dolgozdk is bele-
tartoznak — Uj ndvekedési lehetéségek nyilnak az MKB
elétt. 2016-ban, a megujulds évében, a nemzetkozi
viszonylatban is kiemelked&en sikeres reorganizaciot

ATTEKINTES A 2016-OS UZLETI EVROL

kovetden az MKB hat év utan Ujra nyereséges, ver-
senyképes és hosszu tavon is életképes pénzintézet-
té valt: megfelelé ndvekedési potenciallal, minéségi
eszkdzallomannyal rendelkezik.

A reorganizacié sordn sor kerUlt a toxikus keres-
kedelmi ingatlanhitel dllomany levalasztasara,
a kereskedelmi banki alaptevékenységet nem szo-
rosan kiegészité befektetések eladédséara. Mindezek
mellett jelentds koltségcsdkkentd és hatékonysag
javito intézkedések kerlltek végrehajtasra, melyek
eredményét a Moody’s nemzetkdzi hitelmindsité is
elismerte azaltal, hogy javitotta a bank besorolasat.
Oriasi fegyvertény, hogy a szanalasi eljarasban hi-
telezéi feltékésitésre nem volt szliikség, a betétesek
és a hitelezék pénzének maximadlis védelme mellett,
nekik veszteséget nem okozva sikerUlt helyredllitani
az MKB hosszu tavu fenntarthatésagat.

Az MKB életében 2016 forduldpont: miutan a reorgani-
74cios eljaras megteremtette a stabil mikodés feltéte-
leit, a tavalyi évben — a rendkivil alacsony kamatok l-
tal determinalt kilsé kdrnyezet kihivasai ellenére — mar
az eredményesség kézzelfoghato jelei is lathatok.

Az MKB a digitdlis fejlesztési folyamat élére allt Magyar-
orszagon. A tulajdonosok és a menedzsment elsédle-
ges prioritasai kozé tartozik a digitélis pénztgyi szféra
meghdditasa. 2017-ben a végére ér a bank informati-
kai alaprendszerét meguijitd projekt, amely megagyaz
a kovetkezd idészakok innovativ fejlesztéseinek.
Ez tokéletes ugrédeszka a hazai digitalis banki szféra
éllovas szerepl@jévé valashoz. E célt timogatva, a piacon
egyeduldllé egylttmUkodési program indult a fintech
szektor mar 1étezd, illetve igéretes Uj szerepl&ivel.

A lakossagi szegmens szamara magas Ugyféléiményt
biztosité digitdlis szolgaltatasok felé nyitas, valamint
a 2016-ban Utjara inditott Prémium banki szolgaltata-

sok mellett a bank megerdsitette poziciéjat hagyoma-
nyos erdsségének szamitod vallalati, tovabba a treasury
és Private Banking Uzletagban is. Jelentds sikereket
ért el az MKB a jegybanki Novekedési Hitelprogram
harmadik szakaszaban és a Széchenyi Kartya program-
ban, tovabbd a vallalati hiteldllomany annak ellenére

bévilt, hogy idékodzben zajlott a le nem valasztott
kereskedelmi ingatlanhitel-portfoli¢ leépitése. Emellett
folyamatban van a lakosséagi hitelportfolié tisztitasa 1
is. Mindezeket — a 2016-ra tervezettdl elmaradé addi- '
cionalis céltartalék képzése mellett — a nem teljesitd
hitelallomany (NPL) hosszu tavon is fenntarthato, fo-
lyamatos és jelentds léptékl csdkkenését biztositva
érte el a bank.

2016-ban kiemelked&en sikeres évet zartak az MKB
lednyvallalatai is: az MKB-Euroleasing egy év alat
bogds univerzalis lizingcéggeé valt, mig az Alapkezel¢
fenndllasa 6ta a legeredmeényesebb évet zarta.

2017-ben a menedzsment a bank Ujrapozicionalasat
tlzte ki célul: Uj stratégiai irdnyokat t(zott ki, szamos
projektet inditott annak érdekében, hogy az MKB k&-
zéptavon a jové bankjava valhasson.

Koszonettel tartozunk a bank minden munkatérsanak;
igazgatosagi és felligyeld bizottsagi tagjainak a 2016-0s
év sorén végzett odaadé és eredményes munkaju-
kért, dldozatkész hozzaallasukért. Kivalo teljesitmenyt b
nyujtott mindenki ebben a rendkivili kihivasokkal
teli kornyezetben. Elsésorban pedig halaval tartozunk
az Ugyfeleink folyamatos tdmogatasaért és tulajdono-
saink bizalmaért.

Dr. Balog Adam
vezérigazgato az MKB Bank menedzsmentje nevében —~



AZ MKB CSOPORT

STRATEGIAI PRIORITASA

Az MKB Magyarorszédg meghatdrozé univerzalis
bankjaként tevékenysége révén tartds értéket teremt
Ugyfeleinek, hitelezési aktivitasan keresztil hozzajarul
a lakossag és a véllalkozasok céljainak megvaldsitasa-
hoz. A bank Gzleti modelljével, menedzselhetd koc-
kézati céltartalék-szint és magas koltséghatékonysag
melletti nyereséges mikoddésével a hazai hitelintézeti
szektor sikeres szerepl&jeként kivanja tulajdonosai sza-
mara a cégértéket novelni. A bank életében mérfoldkd
lesz a 2019-es év, hiszen az Eurdpai Bizottsag felé tett
vallaldsoknak megfeleléen legkésébb ebben az évben
kell tézsdére vezetni a bank részvényeit. Ezzel tovabbi
magyar pénzintézet kerllhet tézsdei kereskedésbe.

Az MKB kozéptavon a magyar bankszektor elsé harom
bankja kozé kivan tartozni. Kiemelt prioritds a veze-
t6 szerep megszerzése a digitalis nagybanki térben,
és ezzel szoros Osszefliggésben kiemelkedd élmény
nyUjtasa az Ugyfeleknek. A bank dobogds helyet
szeretne elfoglalni a véllalati, illetve befektetési banki
szolgaltatdsok terén. E pozicidkat pedig kiemelkedd
koltséghatékonysag mellett szeretné elérni.

A nagy-.és kozépvallalati Ugyfelek kiszolgalasaban
a kiemelked¢ tgyféléimény, a felelés tgyfélkapcso-
lat, a professziondlis tandcsadas és transzparencia,
a gyorsasag, valamint a partneri viszony, kiegészilve
magas szint( dgazati, piaci és makrogazdasagi elemzé-
si tamogatassal teszik a bankot a hazai piac dominans
szerepléjévé. Az MKB célja a kisvallalati szegmensben,
hogy tudasaval, szakértelmével, termékeivel és gyors,
sztenderd folyamataival hozzdjaruljon a ndvekedni
és bévilni vagyd vallalkozasok sikeréhez.

A bank célja, hogy Ugyfelei igényeinek megfelel,
kiemelkedd élményt és magas szinvonalu szolgal-
tatast nydjtson szakérté munkatarsaival és inno-
vativ, 21. szézadi digitdlis technikak alkalmazasaval.
A bank prioritasa a lakossagi oldalon az élénk jelzalog-

hitelezési piacra tekintettel a lakashitelezési aktivitas
tovabbi erésitése. Innovativ termékek bevezetésével
a cél az Ugyfélbazis tovabbi ndvelése és diverzifikalasa.

A befektetési termékek esetében az MKB arra torekszik,
hogy halézatan keresztll tovabb erdsitse a személyes
tanacsadast, mikézben a digitalis szolgaltatasainak
koszonhetden a teljes Ugyfélkor kényelmesen, egy-
szer(ien, gyorsan és biztonsadgosan intézheti banki
Ugyeit. Vallalati oldalon az MKB a kilkereskedelmi banki
tapasztalataira és a jelentds devizapiaci kompetenci-
djara tdmaszkodva a befektetési/treasury termékek
hasznélatanak erésitésére fokuszal.

Az MKB kiemelt feladatnak tekinti az tgyfelek minéségi
és teljes kord kiszolgalasat: a csoport tagjainak széles
szolgdltatasi palettaja érhetd el az Ugyfelek szamara.

Az MKB a termékkinalat, a szolgaltatasmindség és az
Ugyfélkapcsolat kombindlt értékajanlatét tekintve to-
vabbra is a hazai bankpiac meghatérozo szolgaltatdja
kivan maradni.



FOBB MUTATOK

Mérleg

Mérlegfédsszeg

Ugyfelekkel szembeni kdvetelések!
Véllalati hitelek
Lakosséagi hitelek

Ertékpapirok

Folyo és betétszamlak
Vallalati folyd és betétszamlak
Lakosségi folyd és betétszamlak

Sajat téke

Eredménykimutatas
Bruttd muikodési eredmeény?

Bankizemi koltségek

Ertékvesztések és céltartalékok veszteségek

fedezetére

Bankadd

Tarsult és kozos vezetésU vallalkozasok addzas eldtti

eredményébdl vald részesedés

Adozas elétti eredmény

Addzés utani eredmény

(millie Ft)
2015 2016
1954098 2101616
802 954 858 072
404 810 464 992
398 144 393 080
859 741 924137
1379168 1519868
834799 988 805
544 369 531063
107 985 125 408
82108 67 307
(52910) (38 283)
(94 458) (15 236)
(13 641) (6 257)
728 273
(78173) 7 804
(76 402) 9496

valtozas

7,5%
6,9%
14,9%
-1,3%
7,5%
10,2%
18,4%
-2,4%

16,1%

-18,0%
-27,6%
-83,9%
-54,1%

-62,4%

(millié euro)*

2016

6757

2759

1495

1264

2971

4887

3179

1707

403

25

30

Likviditas és onfinanszirozas

Hitel / Betét mutatd (LTD)>?

Tékemanagement

CAR

Portfoliomindség

Nem-teljesitd hiteldllomany aranya *°

Jovedelmezbség
Adozas utani ROAE?

Addzas utani ROAA3

Hatékonysag és miikodés
Koltséghatékonysagi mutaté (CIR)?
Atlagos statisztikai létszam (f6)

Fiokok szama (db)

1 nettd értékek
2 Ugyfelekkel szembeni kovetelések bruttd allomany/ Folyd és betétszamlak
3 nem képezi az MKB Eves Beszamoldjanak részét

4 HUF/ EUR arfolyam: mérleg: 311,02; eredménykimutatas: 311,46

5 NPL, CRR 178. szerint - nemkonszolidalt

2015

58,2%

11,28%

19,8%

-51,5%

-3,9%

63,1%
2080

76

2016

56,5%

12,04%

12,0%

6,4%

0,5%

56,8%
1996

73



DIJAK ES ELISMERESEK

2016-ban dr. Balog Adam, az MKB Bank vezérigazgatdja kapta
a Hungarian Business Leaders Forum (HBLF) 2009-ben alapi-
tott elismerését, a Visionary Leadership Awardot. Az elismert
hazai és kilfoldi Gzletemberekbdl, valamint mecénasokbdl
allé kuratérium tagjai dltal megitélt dij azon vezeték eredmé-
nyeit ismeri el, akik a legtdbbet tették azért, hogy egy jobb és
élhetébb vildgban éljink.

A Magyar Bankszovetség a pénzigyi kultura nagykovete dijat adomanyozta
az MKB-nak a magyarorszagi Pénz7 pénzlgyi kulturafejlesztési programban
kifejtett aktivitasaért. Az indoklas szerint az MKB Bank példamutato, elkdtele-
zett munkat végzett a programsorozatban a pénzlgyi tudas, kultura fejlesz-
tése és terjesztése terén. A bank a tavalyi év soran is tobb széz pedagdgus
szamara biztositott szinvonalas képzési feltételeket, valamint kiemelked®
szamu Onkéntes bevonasaval segitette a Pénz7 programot. A programban
42 MKB-s &nkéntes 45 iskola oktatasi munkajaban vett részt.

A Mastercard — az év bankja versenyen 2016-ban kilenc kategdériaban
indulhattak a Magyarorszagon lakosséagi szolgaéltatast nyujtd kereskedelmi
bankok. Osszesen 79 palyazat érkezett 13 pénzintézettdl. A versenyen ,Az év
lakossagi hitelterméke” kategoridban a bank a harmadik helyezést érte el.

A Forbes 2016-ban is 6sszegyUjtdtte, hogy ki az 50 legbefolydso-
sabb magyar né a magyar gazdasagban, a kozéletben, a médi-
aban és a kulturaban. A magazin a gazdasagi szerepldk rangso-
roldsanal a jeloltek poziciojat, az dltaluk vezetett szervezet Uzleti

eredményét, méretét és alkalmazottainak szamat vette figyelem-

be, melynek alapjan Katona lldiko, a bank vezérigazgatd-helyette-
se lett a magyar gazdasagi élet 4. legbefolyasosabb néi vezetdje.

A Blochamps Capital Pénztgyi Tandcsado Kft. hetedik alkalommal rendezte
meg konferencidjat, amelyen évrél évre a hazai privatbankari és vagyonkezelési
szakember-dllomany krémije talalkozik. 2016-ban a bank privatbanki Gzletdga-
nak munkatérsa, Major Zsuzsanna nyerte meg az év senior privatbankara dfjat.

A 2016-ban tizenkettedik alkalommal megrendezett Eurdpai Kereskedelem
Napjat a brisszeli EuroCommerce hivta életre. A rendezvény célja, hogy
fokuszba allitsa a kereskedelmet. A bank hagyomanyosan erés poziciokkal
rendelkezik az 4gazatban tevékenykedd vallalatok kiszolgéldséban. A szak-
ma egyik legrangosabb elismerésének szamitd Magyar Kereskedelemért
Nagydijat a bank vallalati referense, Lakatos Andras nyerte el.



AZ MKB CSOPORT MUKODESET
BEFOLYASOLO KORNYEZET

A 2016-0s év mozgalmas volt a vildiggazdasagban.
Az év elején a kinai gazdasagi ndvekedés visszaesé-
sétél valo félelem keltette turbulencia utan a globalis
pénz- és tékepiacokon jellemzéen javult a befekte-
ték kockdzatvallalasi hajlanddsaga, amit a fejlett pi-
aci jegybanki intézkedések (BoJ, ECB) is tamogattak.
A makrogazdasagi mutatok kedvezdbb alakuldsa a
recesszios félelmeket csdkkentette, az eléretekintd
bizalmi indikdtorok az év eleji visszaesés utan kedvezd
fordulatot mutattak tavasszal. A masodik negyedévet
a Fed kamatemelésével kapcsolatos varakozasok el-
tolédasa, valamint a félév végén a brit EU-tagsagrol
sz0l6 népszavazas miatti bizonytalansag jellemezte.
A junius 23-i szavazast kdvetden erésodott a dollar
menedékdeviza szerepe, valamint a részvénypiaci
lenddilet dtmenetileg megtorpant.

A fejlett orszagokban stabil gazdasagi névekedésrol
jelentek meg makroadatok az év masodik felében,
a befektetéi hangulatot emellett a jegybanki [épések-
kel kapcsolatos pozitiv varakozésok hataroztak meg.
Az év vége felé az amerikai elnodkvalasztés kerilt fo-
kuszba, Donald Trump gy&zelmét kdvetden erdso-
dott az amerikai gazdasdg expanzidjaval kapcsolatos
optimizmus, amely egyuttal az inflaciés varakozasok
emelkedéséhez és az dllampapir-piaci hozamok ugra-
sahozis vezetett. A Fed kamatemelése el&tt a dollaris
erére kapott, alig tdbb mint egy hénap alatt 7%-ot eré-
s6dott az eurdval szemben. Az eurd gyenglésében
szerepet jatszott az olasz alkotmdanyozé népszavazas
sikertelensége és az olasz bankok kidjulé problémai is.
|dékdzben az olajexportdld orszagok kitermelés-csok-

kentését célzo intézkedéseket jelentettek be, amelyek

tdmogattdk az olajarak év végi felfutdsat; a kéolaj ar-
folyama 2016 soran kozel megduplazodott.

A Fed a 2016. decemberben meglépett kamatemelés
mellett magasabb kamatpalyat vetitett el6re 2017-re,
az ECB ezzel szemben az eszkdzvasarlasi program ki-
terjesztését jelentette be. Mig a 2016-0s év a deflacids
félelmek er6sodésével indult, 2017-ben mar az inflacié
erésddése lesz a meghatdrozo, ami a jegybankok mo-
netaris politikai dontéseit is meghatarozhatja. Egyeddl
a Fed esetében lathatd hajlandéség a szigoritasra, de
itt is kérdéses a tovabbi kamatemelés mértéke, Gteme.

A Nemzetkdzi Valutaalap 2017. januérban frissitett
elérejelzésében a vildggazdasagi ndvekedésre
2017-ben 3,4%-0s, majd 2018-ban 3,6%-0s bévilést
var. Mig kedvezébb bévilést jeleznek az Egyesiilt
Allamokban, addig tébb feltérekvé piacon mérsé-
keltebb novekedési kilatasokkal kalkuldlnak. Az euro-
z6na esetében 2017-re és 2018-ra 1,6%-0s bévilést
prognosztizal. 2017-ben vélasztasok lesznek Fran-
ciaorszagban és Németorszagban, melyek tovabbi
kérdéseket vethetnek fel az eurdpai integracio jo-
véjével kapcsolatban.

2017 janudrjdban elhalasztottak a bazeli reformok-
rél sz6l6 dontést. Tobben szorgalmaztak a szabalyok
véglegesitését az amerikai elndk beiktatasa el6tt,
az esetleges lazabb szabalyozasi tervek miatt. Donald
Trump a pénzigyi szabdlyozoi térvény (Dodd-Frank)
felllvizsgélatat jelentette be februér elején. Legko-
rabban marciusban szllethetnek Uj banki szabalyok.
A késlekedés az eurdpai bankoknak kedvez, de a bi-
zonytalansag nem: a tékemegfelelési szamitasok egy-
ségesitése (EU-s oldalrdl szigoritas) rontana a bankok
helyzetét, mikdzben az eurdpai gazdasédgok jobban
ra vannak szorulva a banki hitelezésre. Ugyanakkor
optimista a Moody’s, a hitelmindsité szerint az eurdpai
bankszektor szamara az elmult tiz év legegészsége-
sebb éve lehet 2017. A meredekebbé vald hozamgorbe
mellett hosszabb lejaraton egyre nagyobb marzsot
generdlhatnak a bankok. Egyre kisebb nem teljesité
hiteldllomannyal kell megkUzdenitik a hitelintézetek-
nek 6sszességében, azonban tovéabbra is kockazatot
jelent az olasz bankok magas nemteljesité kitettsége,
tovabba a Brexit pénzligyi szektorra gyakorolt hatésai
is kérdésesek.




2016-ban a gazdasagi ndvekedés valamelyest visz-
szafogottabban alakult, mint 2015-ben. A 2015-6s
3,1%-0s éves novekedés utdn 2016-ban 2%-kal béviilt
a magyar gazdasag. Mig termelési oldalon az épi-
téipar visszafogta a ndvekedést, addig a mezdgaz-
dasdg és a szolgaltatasok tamogattak azt. Az épi-
téipar esetén a gazdasdgosztonzék (CSOK, lakdsok
afa-kedvezménye) hatédsai mar lathatdak 2016-ban,
de a szektor még nem jarult hozza érdemben a gaz-
dasagi ndvekedéshez. A mezégazdasagban a ked-
vezd tavaszi és nydri idéjaras miatt rekord-, illetve
rekord kozeli termést takaritottak be a gazdak, ami
a GDP-novekedést segitette. Felhasznalasi oldalon
a fogyasztéas a ndvekedés motorja volt 2016-ban.
A lakossagi fogyasztas tartds bévilését a historiku-
san magas pénzigyi vagyon, a kedvezd jovedelmi
folyamatok és a haztartasi hitelezés ndvekedése
tdmogatta. A 2016-0s évet a foglalkoztatds dinami-
kus bévilése és a feszessé vald munkaerépiac jelle-
mezte. A munkanélkiliségi rata 2016-ban tdbb mint
10 éves mélypontra, 4,5%-ra mérséklédott. A mun-
kaeréhidny egyre inkdbb a ndvekedést gatlo ténye-
z8vé valt, amely kivétel nélktl minden gazdasagi
agazatot érintett.

A 2016-0s ndvekedést visszafogta, hogy kevesebb
uniés forrads dramlott a gazdasagba, mint 2015-ben.
A 2014-2020-as koltségvetési iddszak palyazati kifra-
sai idérendben jol haladtak, am a nyertes palyazatok
kihirdetésének cstszasa miatt a kifizetések és a pro-
jektek megvaldsuldsanak hatdsa nagyrészt 2017-t6l
érvényestlhet majd.

A Fitch 2016. majus 20-an befektetésre ajanlott kate-
gdridba emelte Magyarorszag szuverén adéskoc-
kazati besoroldsat, az S&P szeptember 16-an, mig
a Moody’s november 4-én dontoétt hasonldan.
A harom hitelmindésitd 2016-0s |épése révén
Magyarorszadg vonzobb befektetési célponttd valt,
a kedvezébb finanszirozasi lehetéségekkel parhuza-
mosan pedig a kormanyzatnak bévilt a mozgastere
a prociklikus gazdasagpolitika terén.

Két negativ évet kdvetben a fogyasztdi drak
2016-ban atlagosan 0,4%-kal emelkedtek az el6z8
évhez képest.

Az MNB madrcius és majus kozott haromszor
15 bazispontos kamatvagast hajtott végre, igy az irdny-
ado rata 0,90%-ra csokkent. A monetéris politikat ille-
téen fontos momentum, hogy a kereskedelmi ban-
kok kéthetes betéte aprilis végéig kivezetésre kerdlt,
a hdrom hénapos betétben elhelyezhetd 6sszeg 2016.
év végi korlatjat 900 Mrd Ft-ban hatdroztdk meg.

A hazai pénzpiaci hangulatot 2016 folyaman elsésor-
ban a nemzetkézi folyamatok alakitottak. A forint arfo-
lyamaban nagyobb mértékd kilengést az év elején és
aprilis méasodik felében lathattunk. Osz elején a hitel-
mind&sitdi pozitiv varakozasok mellett éves csucsra
er6s6dott a forint az eurdval szemben. Novemberben
a forint gyengulést mutatott, részben a jegybank
nem-hagyomanyos eszkdzokkel elért monetaris lazi-
tasa, részben pedig a feltdrekvé piacokon tapasztal-
hat¢ tékekiaramlas miatt. A hozamgdrbe merede-
kebbé valt az év sordn: mig révid oldalon az MNB
nem-konvencionalis Iépései tartdsan a 0,90%-0s alap-
kamat ald csokkentették a hozamokat, addig hosszu
oldalon a nemzetkdzi események kdvetkeztében emel-
kedtek. Az 5 éves allampapir hozama az év eleji 2,54%-
rol 87 bazisponttal, mig a 10 éves dllampapir hozama
3,32%-r6l 16 bazisponttal csokkent 2016 végére.
A 3 honapos BUBOR juliust kovetéen csokkenésnek
indult, majd novemberben jelentésen elszakadva az
iranyadd alapkamattol, 0,37%-on zarta az évet. A bank-
kozi kamatok 2017 mdrciusdban mar a technikai mini-

mum korUl vannak.

A bank 2017-re 3,5%-0s gazdasagi ndvekedést var
és a kovetkezé két évben is fennmaradhat a 3%
feletti bévilés. 2017-ben a belsé fogyasztas mel-
lett a beruhdzésok is tdmogathatjdk a ndvekedést,
valamint az idei évben megvaldsuld kapacitasbé-
vité beruhdzasok eredményeképp 2018-t6l az ipar
is jelentds szerepet tolthet be a ndvekedésben.

A ndvekedést segiti tovabba az otthonteremtési prog-
ram felfutésa, az Uj unids ciklus kifizetéseinek gyorsu-
lasa, igy az épitdipari szektor felfutdsara szamitunk
2017-ben. 201716l az inflacios nyomas fokozatosan eré-
sodik a gazdasagban, a bank vérakozésa szerint atlago-
san 2,3% lehet a pénzromlas mértéke Magyarorszagon.
Az ECB eszkdzvasarlasi programjanak 2017 decem-
beréig torténé meghosszabbitasa is a laza monetaris
politika fennmaradéaséra utal, ami a hazai monetaris
politika szamara is nagyobb teret biztosit.

A magyar bankrendszer a vélsagot koveté idészak for-
duldpontjdhoz ért: mar nemcsak az egész bankrendszer,
hanem a kordbban tartdsan veszteséget termelé bankok
tobbsége is profitabilis évet zart. A legtdbb szegmens
és termék vonatkozasaban Ujra névekedni kezdett a
hiteldllomany. A lakosséagi fedezetlen, kiléndsen szemé-
lyi kolcson-hitelezésben a bankok jelentésen ndvelték
hitelezési aktivitasukat, mikdzben a lakéspiac allami 6sz-
tonzékkel tovabb tdmogatott, igaz szegmentalt fellen-
dilése kedvezden hatott a lakashitel-kihelyezésekre.
A stabil mUkodési kdrnyezethez a bankadd csokkenése
is hozzajarult.

A hitelintézetek hitelezési folyamatait kedvezé
tendencidk jellemzik. A vallalati és haztartasi Uj
hitelkihelyezések is béviltek. 2016 soran az Uj lakosségi,
jelzélog fedezetl hitelkibocsatds ~27%-kal nétt.
A hitelintézetek mérlegf66sszege 2015 végéhez
képest az eldzetes adatok szerint 4%-kal bévdilt.
Avdllalkozdi hitelek nettd dllomdnya 3,9%-kal ndvekedett,
mig a haztartasok hitelei stagnaltak; az értékpapirok
dllomanyanak novekedése 10,7%-volt. 2016 végére
tovabb javult a 90 napon tuli késedelmes hitelek
aranya: a haztartasi szektorban 17,6%-rél 12,7%-ra
csokkent, a nem pénzigyi vallalatok szektorban pedig
9,6%-r0l 5,4%-ra esett vissza. A hitelintézetek 2016-ban
Osszesen 510,3 Mrd Ft addzas elétti eredményt értek el
(2015: 34,3 Mrd Ft), mellyel az atlagos t6kearanyos
megtérulés 15,4%-ra javult. A 111 hitelintézetbdl 76

*Forras: MNB, MSZSZ nem konszolidalt elézetes adatok

hitelintézet 527,2 Mrd Ft nyereséget, 35 pedig 17,0 Mrd Ft
veszteséget konyvelt el az év soran. A jovedelmezéség
szignifikdns javuldsa hatterében olyan jelentés egyedi,
nagyobb volatilitdsu, ciklikus eredménytételek
allnak, mint a céltartalék felszabaditdsa, a bankadd
mérséklédése, illetve a VISA-tranzakcioé.

2017-ben a bankrendszer tovabbi er6sodésére szamit
az MKB; a ndvekedést az élénkiil6 lakossagi fogyasztas,
a javuld munkapiaci trendek, az alacsony inflacié ha-
tasara boévilo redl-keresettdmeg és az unios forrdsok
lehivasa tdmogatja majd. Ugyanakkor, ahogy az eurdpai
bankrendszer egészében, Ugy a hazai bankok szamara
is a tartésan alacsony kamatkdrnyezet kezelése jelenti
a legfébb kihivast, mivel a sz(kilé kamatmarzsok mi-
att nyomas ala kertlhet a bankok jovedelmezdsége.
Az alacsony kamatkornyezet hatasat enyhiti a beinduld
hitelezés, viszont a lakossagi betéti kamatlabak also,
0 szazalékos korlatja, valamint az egyre inkdbb élénkilé
verseny tovabb mérsékelheti az elérhetd marzsokat.




AZ MKB CSOPORT

2016. EVBEN ELERT EREDMENYEI

A csoport pénzlgyi és Uzleti fundamentumai stabi-
lak, t6keerejét, likviditasat, dnfinanszirozd képességét,
mérlegszerkezetének alakuldsat és tzletdgainak telje-
sitményét egyarant ideértve.

Az MKB csoport 2016. évi jovedelmezésége jelen-
tésen javult: 7,8 Mrd Ft-os addzas elétti nyereséget
érta 2015-6s 78,2 Mrd Ft-os veszteség utan. Az ad6zas
utani eredmény 9,5 Mrd Ft-ot tett ki 2016-ban, ami az
elmult kilenc év legmagasabb eredménye. Az adézott
eredmény a csoport tagjainak halasztott add hatésai
miatt magasabb az adézas elétti eredménynél.

A nettd kamateredmény 8,6%-kal csdkkent, alapvetéen
az alacsony kamatkdrnyezet hatasara, illetve a kereske-
delmi-ingatlan hitel portfoli¢ intenziv leépitése miatt
kiesé hitelvolumenek kdvetkeztében. A dij és jutalé-
keredményt sikeresen novelte az MKB az év folyaman,
a 7,2%-0s novekedést az drazasi politika, egyes Uzleti
volumenek felfutdsa, illetve bizonyos termék-kondiciok
véltozésa eredményezte.

Mindemellett — kisebb részben — terven felll realizélt
tényezdk is segitették a rekordszint( eredmény eléré-
sét: a csokkend bankadd, a jegybank Piaci Hitelprog-
ramjan és egy egyszeri pénzigyi tranzakcion (VISA)
realizélt eredmény is hozzajarultak a csoport sikereihez.

Az értékvesztés és céltartalék képzés 79,2 Mrd Ft-tal
lett alacsonyabb az eléz6 évhez képest. A csdkkenést
egyrészt a 2015 végén megtortént kereskedelmi-in-
gatlan hitel portfoli¢ levalasztas miatti magas bazis,
masrészt a kedvezd makrogazdasagi kdrnyezet, tovab-
bd hangsulyosan a portfoliomindség jelentds javulasa
magyardzza. 2016-ban szignifikdnsan, 259 Mrd Ft-rél
161 Mrd Ft-ra csokkent a nem teljesité hitelek alloma-
nya -, az NPL rata” a 2015 évi 19,8%-r6l 12,0%-ra javult.

*mérlegen kivili kitettségeket is tartalmazo, CRR. 178. szerinti NPL

A bank a tavalyi év folyaman mintegy 140 Mrd Ft-os
kereskedelmi-ingatlan hitel portfoliét épitett le. Mind-
ezeket a 2016-ra tervezettd! elmaradd addicionalis
céltartalék képzése mellett és a nem teljesité hitelal-
lomény hosszu tavon is fenntarthatd, folyamatos és
jelentés Iéptékl csokkenését biztositva érte el a bank.

A mukodési koltségek a 2015 és 2016 soran meghozott
koltségcsokkentési és hatékonysagjavitasi intézkedé-
seknek kdszonhetden 27.6%-kal, azaz 14,6 Mrd Ft-tal
csokkentek és 38,3 Mrd Ft-ot tettek ki 2016 végére.
A csokkenést a személyi jellegU kdltségek 3,7 Mrd Ft-
tal, az értékcsokkenési leirasok 4,8 Mrd Ft-tal, illetve az
egyéb Uzemeltetési és adminisztrativ koltségek 6,1 Mrd
Ft-tal alacsonyabb raforditdsa okozta.

Az MKB csoport (konszolidalt) IFRS-alapu mérlegféossze-
ge 7,5%-kal ndvekedve 2016 végén 2.101,6 Mrd Ft-ot tett
ki. Az Uj kihelyezések ndvekvé dinamikdjanak kdszonhe-
téen az Ugyfelek nettd hitelallomanya 6,9%-kal bévil-
ve 858,1 Mrd Ft-ot ért el, mig az Ugyfélbetét-dllomany
10,2%-0s béviléssel 1.5199 Mrd Ft-ot tett ki 2016 végén.

2016 végére a csoport elsédleges tékéjének a felligye-
leti szabdlyoknak megfelel& Basel lll IFRS alapu ¢ssze-
ge 12,5 Mrd Ft-tal, 112,8 Mrd Ft-ra nétt. A kockazattal
sulyozott eszkdzok - beleértve a mikodési és a piaci
kockazatot - dllomanya a 2015. évi 888,2 Mrd Ft-rol
5,5%-kal 936,8 Mrd Ft-ra nétt. A konszolidalt Basel Il
szerinti tékemegfelelési mutato 12,04%-ra (nem-kon-
szoliddlt MSZSZ: 14,62%) emelkedett a targyidészak
végére. A tulajdonosok tékeerds hattere hozzajarul
a Bank tevékenységeinek biztonsdgahoz, erdsiti az
Ugyfelek bizalmat, segit az esetleges makrogazdasagi
turbulencidk dltal el6idézett, a Bank jovedelmezdségét
negativan befolydsolé események kezelésében.



AZ EGYES UZLETAGAK TELJESITMENYEI

A megujult folyamatok és intenziv termékfejlesztés
(a lakossagi termékportfolié dtgondolasa, a korabbi
lakéshitel termékkor felllvizsgalata, Uj termékek, ka-
matperiddusok és drazasi struktlra bevezetése) az
Ugyfelek szamara komplexebb ajanlatokat és teljesebb
termékpalettat jelentettek. Szadmos Uj termékbeveze-
tés tortént, és olyan szegmensekben is szamottevd
pozicidkat épitett fel a bank, ahol kordbban nem volt
jelen. llyen példaul a személyi hitelezés, ahol 2016
decemberében mar 2%-os piacrészt ért el a bank az
Uj folydsitasokban. A bank hagyomanyosan maga-
san pozicionalt Ugyfélkorrel rendelkezik, de digitalis
szolgaltatasaival és fejlesztéseivel az Uigyfelek minden
csoportja felé nyit. A stratégiai valtas sikereit mutatja,
hogy az Ugyféllemorzsolddas csdkkent, az Uj akvizicid
emelkedett, igy az Ugyfélszam év végére megkozeli-
tette a 190 ezer fot.

Az év végén a lakossagi hiteldllomany 393 Mrd Ft-on
zart,amelybdl az 6sszes lakascélu és szabad felhaszna-
lasul jelzaloghitel a portfolio 96%-ot tette ki. 2016-ban
a bank lakossagi Uj hitelkinelyezése nagymértékben
megnovekedett. A szerz8dott lakashitelek 6sszege
tobb mint duplajara nétt, amelyhez hozzajarult az év
soran bevezetett Uj jelzdlogfedezetd, szabad felhasz-
nalasu hiteltermék értékesitése is. Ennek kdszonhetéen
2016. év végére a jelzdlogfedezet( hitelek folyodsitasa-
ban a bank piaci részesedése 4,1%, mig a lakdscélu hi-
telek piacan 4,4%-ra emelkedett, amely 2 szazalékpon-
tot meghaladé névekedésnek felel meg egy év alatt.
A lakascélu hitelpiacon allami tdmogatassal vezetett
hitelprogram aktiv részese volt az MKB is. A bank els¢k
kozott csatlakozott a Csalddi Otthonteremt Kedvez-
mény programhoz, melynek eredményeként 2016
soran csaknem 1000 darab hitelkérelem befogadéas
tortént, tdbb, mint 3 Mrd Ft értékben. A bank nyitott

* Piacrészek forrdsa: MNB (MKB-szamitas)

a fedezetlen hitelek irdnydba, dtalakitotta a személyi
kdlcson termékeit, mely termékekben tortént kihelye-
zések az év végére az év elgji szint 6tszorosére néttek.

A tavalyi évben a hazai piacon a haztartasok banki
megtakaritdsai (banki betét, szamla, kdtvény, befek-
tetési alap és allampapir) ndvekedtek, ami elsésor-
ban a javuld gazdasadgi kornyezetnek kdszonheto.
A haztartasok banknal kezelt vagyonanak dllomanya
861,2 Mrd Ft-ot tett ki év végén. A bank piacrésze
a lakossagi megtakaritdsok tertletén 4,9%-os.
A megtakaritasok szerkezete — igazodva az alacsony
kamatkornyezet sajatossagaihoz — atalakul: mikézben
folyamatosan csokken a lekotott betétek és kotvények
sulya, ndvekszik a befektetési alapokban kezelt vagyon
és az allampapirok szerepe.

Abank a nagyvallalati szegmensben hagyoményosan
erés pozicidkkal rendelkezik, de a kdzepes- és kisebb
vallalatokra az eddigiekhez képest is nagyobb figyelem
irdanyult. 2016 soran tobb folyamat- és termékfejlesz-
tést célzo fejlesztés indult. A bank finomitotta Uzleti
stratégiajat, amelynek két alappillére a digitalizacio és
a kapcsolati bank koncepciéja. Ennek keretein bell
a bank Uj értékajanlatot, termék és szolgaltatas port-
foliot alakitott ki, illetve erésitette a tanacsadadi atti-
tldjét. A kisvallalati fejlesztések keretében atalakult
az Ugyfélkezelés strukturdja, lefektetésre kerultek
a digitalis kiszolgalas alapjai, melyeknek k&szdnhetéen
magasabb Ugyfélélményt és mindségi kiszolgalast
nyujt a bank az Ugyfeleinek.

2016 nyaran a bank sikeresen megforditotta a vallalati
hiteldllomany — kereskedelmi-ingatlanhitel portfo-

li6 leépitése miatt — csdkkend trendjét: az év végé-
re kozel 15%-kal nétt a nettd vallalati hiteldllomany;
a piaci részesedés 8,2%-ot tett ki 2016 végén, a val-
lalati Ugyfelek szama pedig meghaladta a 44 ezret.

A bank is aktivan részt vett a vallalati hitelpiacot
meghatarozé allami programokban. A Magyar
Nemzeti Bank altal elinditott Novekedési Hitelprog-
ram harmadik szakaszabdl a piaci részesedés kozel
14%-0s. Az NHP ll. szakaszanak induldsa 6ta a bank
ugyfelei mintegy 65 Mrd Ft hiteldsszegre szerzéd-
tek, amelybdl 53 Mrd Ft az I. pillérhez, és 11 Mrd Ft
a hitelprogram Il. pilléréhez kothetd kihelyezés.
A finanszirozas szintén kiemelt elemei az EXIM &l-
tal nyujtott Exportélénkitési Hitelprogram (EHP)
termékei. A bank 2016-ban 6sszesen mintegy
20 Mrd Ft-nyi exportdsztonzé hitelt helyezett ki vallalati
Ugyfelei részére, ezzel az év végi zar6 allomany 41 Mrd
Ft-ra nétt, ami 54%-0s ndvekedés az elézé évi 27 Mrd Ft-
hoz képest. A finanszirozasi termékek kdzott szerepelnek
a Széchenyi-program keretein belll nydjtott kartya, for-
goeszkdz és beruhazasi hitel lehetdségekis. A program
keretében 2016-ban 6sszesen 165 Mrd Ft dsszegben
helyeztek ki forrdsokat a résztvevé bankok, a bank pi-
acrésze kihelyezett allomany alapjan 19% volt. Uj ter-
mékként jelent meg az Agrar Széchenyi kdrtya, amellyel
1,9%-0s piacrészt ért el a bank az év végére. Ezeken tul a
vallalati finanszirozas tovabbi fontos eszkdze a faktoring.
A faktoralt forgalom 20%-0s ndvekedése mellett az
MKB tovabbra is az egyik legnagyobb piaci szereplé,
12%-0s &llomanyi részesedéssel.

Az MKB piaci részesedése a teljes vallalati betétéllo-
manyban 10,7%-ot ért el. Az aktiv és a passziv ter-
mékeken tul a csoport tagjainak bevonasaval széles
korl egyéb pénzigyi szolgaltatast bocsat Ugyfelei
rendelkezésére. Ezek magukban foglaljak tobbek ko-
z6tt MKB Consulting Eurdpai Unids projekteket ta-
mogatd tandcsaddi szolgaltatasait, valamint az MKB
Euroleasing komplex gépjarmi finanszirozo lehe-
téségeit, a biztositasokat (mind a vallalkozds, mind
a tulajdonosok részére) illetve a béren kivali juttatasok
kezelésére vonatkozo korszer( cafeteria megoldasokat,
illetve az MKB Nyugdijpénztar szolgaltatasait.

A 2016-ban fenndll¢ tartdsan alacsony hozamkdrnye-
zetben a bank Ugyfelei egyre inkabb a befektetési szol-
géltatasok felé fordultak. A kindlatban szerepld valtoza-
tos befektetési termékek kozil az Ugyfélkor leginkabb
a lakossagi dllampapirok irdnyaba csoportositotta at
a megtakarftasait, de jelentés mértékd volt az allomany-
ndvekedés a befektetési alapok esetében is, melyek kdzdl
leginkdbb az aktivan kezelt vegyes alapokat és az abszo-
It hozamU alapokat, valamint ezek devizaban elérheté
sorozatait valasztottak a befekteték. Az tgyfélportfoliok
dtrendezédésének hatdséra a bank piaci részesedése
is jelentds ndvekedést mutatott mind az allampapirok,
mind a befektetési alapok forgalmazasa terén.

Ebben az tzletdgban is intenziv termékfejlesztések
zajlottak 2016-ban, melynek egyik eredménye, hogy
az MKB elinditotta és 28 fiokban bevezette a Prémium
Banki szolgaltatasait. A bank 2016-t6l dedikalt szolgal-
tatasokat kinal a Privat Banki belépési kliszobot el nem
éré, de az dtlagnal magasabban pozicionalt tgyfelei
szamara. A Prémium befektetési szolgaltatds személyre
szabott, mintaportfélié alapu befektetési tanacsadast,
széles termékvalasztékot és egyedi termékeket, vala-
mint magasan képzett szakembereink altal nyujtott
kapcsolatot jelent.

A vagyonkezelési Uzletdg 2016-ban is dinamikusan
bévilt. Egyrészt nétt a vagyonkezelt portfoliok szama
és dllomanya, masrészt pedig a tandcsaddi llomany
is kimagaslé Utemben emelkedett. A kezelt portfoli-
ok tulnyomd tdbbsége fellilteljesitette a referencia-
hozamokat, a legnagyobb portfolié (kb. 93 Mrd Ft)
7.3% feletti hozammal biszkélkedhet. Az intézményi
és maganbefekteték szamara kezelt vagyon a besza-
molasi idészak végén meghaladta a 157, a befektetési
tanacsadasi mandatum kezelt vagyona pedig a 90 Mrd
Ft-ot, utébbi esetében a béviilés meghaladta a 40%-ot.
Mindezek mellett az MKB Bank végzi a vagyonkezelési
tevékenységet az MKB Nyugdijpénztar és az MKB-Pan-
nénia Egészség- és Onsegélyezd Pénztar részére is.



20

2016. év végén a privatbanki tgyfelek szama megko-
zelitette a 2000 f6ét. Az Uzletdg 23 Mrd Ft-tal novelte
a kezelt tgyfélvagyont, mely meghaladta a 340 Mrd
Ft-ot. Az egy Ugyfélre jutd kezelt vagyon kiemelke-
dének szamit a hazai piacon.

A 2016. év folyaman a Bank nem teljesité vallalati hi-
teleinek osszesitett dllomanya 75 Mrd Ft-tal csdkkent,
mely 52%-0s javulast jelent 2015-h&z képest. A kése-
delemben 1évé vallalati hitelek dllomanya is drasztiku-
san visszaesett az év soran bekovetkezd folyamatos
portfélié javulasnak koszonhetden. A kereskedelmi-in-
gatlanfinanszirozasi szegmens kitettségének 2016.
évi 56%-0s csdkkentése mind az Eurdpai Bizottsag
elvérasait, mind az MKB terveit fellimulta. A problémas
allomanyok fedezettségi mutatatdi tovabb javultak.
A problémas és nem teljesité portfolidval kapcsolat-
ban a varhatd hitelezési veszteségekre a tervezettnél
jelentésen kevesebb céltartalék megképzésére volt
szUkség. A problémas dllomanyok szintje elérte azt
az alsé hatdrértéket, amely alatt mar nem kell a rend-
szerkockazati téke puffer bevezetése miatt addiciondlis
téketartalékot képezni.

A lakossagi nemteljesité hiteldllomanya csdkken-
tésére 2016. évtdl széles kord projekt indult, amely
eredményeként kiemelt hatékonysagnoveld intéz-
kedések mellett jelentds mértéki portfolio leépitést
sikertlt megvaldsitani a 2016. évre tervezett koc-
kazati koltségtdl elmaradd addicionalis céltartalék
képzése mellett.

Osszbanki szinten a CRR 178. szerinti — mérlegen
kivali kitettségeket is tartalmazé — NPL rata a 2015
végi 19,8%-rol drasztikus csokkenéssel 12,0%-ra
meérséklédott. Mindezt elsdsorban a nemteljesi-
t6 portfolié tudatos leépitésével sikertlt elérni.
A javuldshoz hozzajérult még a szervezeti és fo-
lyamati hatékonysag novelésének eredményeként
a restrukturalasi fokusz er6sodése. Mindemellett az

Uj kihelyezések mindségi mutatdi is igen kedvezdek:
a 2016-ben kihelyezett lakossagi lakashitelek és sze-
mélyi hitelek kozel teljes volumene késedelemmentes,
mely példdzza, hogy a bank mlkddésének kdzpont-
jdba a mindségi portfolidépitést helyezte.

A digitalizécios torekvésekkel dsszhangban fejl-
dott a bank értékesitési haldzata. A hatékonysag
novelése érdekében sor kerllt a fidkhaldzat racio-
nalizacidjara, amelynek eredményeképpen az MKB
2016 végén osszesen 73 fidkkal szolgalta ki Ugyfe-
leit. 2016. harmadik negyedévében az MKB kartya-
piaci részesedése tartotta a 2015-ben elért szintet:
a lakossagi agazatban csaknem 200 ezer darab kar-
tya kibocsatasaval piaci részesedése 2,2% volt, mig
a vallalati dgazatban 5,4%. A NetBankar szolgalta-
tas lakossagi felhasznaldinak szdma meghaladja
a 151 ezer f6t, mig a féleg vallalatok szamara kiala-
kitott PC Bankar szolgaltatds csaknem 8.900 fel-
hasznéldval zérta a 2016-0s évet. A Bank Telebankar
szolgdltatdsa is nagy népszerlségnek 6rvend
a felhasznalok korében, 2016. év végén tobb mint 140
ezer lakossagi felhasznéléval rendelkezett. A fogyasz-
téi igények felmérése utan bévilt a kilsd értékesitd
partnerek termékportfélidja lakossagi jelzdlog- és fe-
dezetlen, valamint kisvallalati szamlakezelési és hitel-
termékkel egyarant; az MKB termékeinek értékesitését
89 kils6 értékesitési partner tamogatja.

Az Ugyfelek egyre inkdbb elvarjdk a gyors, hatékony,
helytél figgetlen kiszolgélast. Erre reagélva dontott
az MKB menedzsmentje a digitélis fejlesztések elindita-
sarél. A vallalati és a lakosségi Uzletdg mikodését egy-
arant tdamogatjak a digitalizacios fejlesztések, amelyek
hozzajarulnak a koltségek mérséklédéséhez, novelik
a bank mikodési hatékonysagéat, és ami a legfonto-
sabb, az Ugyfelek szamdra Uj termékeket és szolgal-
tatasokat biztositanak.

Mindezen torekvések egyik zaszloshajoja a transzfor-
maciods projekt, amely sordn a bank core rendszerét
a vildg egyik vezeté megoldasara, az Oracle Flexcube-ra
cseréli. Az alaprendszer meguijitésa Uj ipardgi sztender-
det teremt. Az MKB digitalizacios torekvéseinek fontos
mérfoldkdve volt 2016-ban, hogy novekedett a bank
elérhetdsége az online térben és eszkdzokon. Elindult,
és 15 ezres felhasznalotaborral rendelkezik az MKB mobil
applikéciodja. Az alkalmazas folyamatos fejlesztés alatt
all, a tavalyi év soran élesbe dllitott funkcioi az alapvetd
szamlavezetéshez és bankkartya kezeléshez kapcso-
|6dnak. 2016-ban elindult az MKB Uj weboldala, amely
tovébbi funkcidkkal béviil 2017 sordn. Folyamatban van
tovabbi digitalizacios projektek elékészitése és fejleszté-
se, amelyek élesitésére a terveknek megfeleléen tobb

szakaszban kerdl sor. A fejlett technolégiai hattérrel
rendelkezé piackonform csatornék és termékek hoz-
zajarulnak a magasabb Ugyfélélmény eléréséhez, és
a mindségi szolgaltatas biztositasdhoz.

A bank 2016-ban hazénkban egyedilalld kezdemé-
nyezésként Fintech Akadémiat inditott, amelyen tobb
mint 600 résztvevé nyert betekintést a legujabb pénz-
Ugyi-technolégiai trendekbe. Ezzel parhuzamosan
Fintech Versenyt hirdetett, melynek legeredménye-
sebb csapatai részére lehetéséget — irodat, mentoro-
kat, finanszirozast és technoldgiai tdmogatast — biztosit
Otleteik megvaldsitasdhoz. Mindezek mellett folyama-
tosan keresi a hazai és nemzetkozi fintech cégekkel

vald egyuttmUkodést is.
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MKB LEANYVALLALATOK/
STRATEGIAI PARTNEREK

Az MKB-Euroleasing Autdlizing Zrt. 2016-ban
a kordbbi kizarolagos gépjarm finanszirozéson tul
eszkdzfinanszirozassal is bévitette tevékenységét,
igy immaron univerzalis lizing cégként mikodik.
A tarsasag elséként az agrar-, majd a nagyhaszon-
gépjarmu finanszirozasi terméket vezette be, amely-
hez tobb kereskedd partnert is megnyert. Emellett
elsésorban az MKB banki tgyfelek részére nyujtott
Uj szolgaltatasként az dltaldnos gépfinansziroza-
si termék felé is nyitott. Mindezek eredményeként
az Ugyfélkor jelentdsen elmozdult a véllalkozd szeg-
mens irdnyaba.

A cégcsoport informatikai rendszerei fejlesztésének
koszonhetéen az MKB-Euroleasing mar 2016. elsé
negyedévében alkalmassa valt a retail autd finanszi-
rozasi tevékenység mellett a nagyhaszongépjarmd,
mezégazdasagi gép, és dltalanos eszkdzfinanszirozasi
termékek bevezetésére. A forint konstrukcidk kiegé-
szUltek eurd alapu finanszirozasi lehetéséggel, igy le-
hetévé téve a 2016-0s rekord volumenU finanszirozasi
kihelyezést.

Az MKB-Euroleasing Autélizing Zrt. teljes Uj kihelye-
zése 2016-ban 2015-hdz képest tobb mint a dupla-
jara nétt, jéval meghaladva a teljes magyarorszagi
lizingpiac bévilését. A jelentds ndvekedés nem
kizarolag az uj Uzletdgaknak kdszénhetd, a retail au-
téfinanszirozasi tevékenység is 30% feletti bévilést
a mezdgazdasagi gépfinanszirozas varakozason felli
teljesitménye révén mar a szolgaltatas induldsanak
évében a szegmens meghatarozo szerepléjévé valt.
Mindezek eredményeként az MKB-Euroleasing cso-
port a magyarorszagi lizingpiac hdrom legnagyobb
szerepldje kdzé tartozik.

Az MKB Alapkezelé 2016 végén 25 nyiltvégu (forint,
euro, illetve dollar denomindcioju), valamint 20 zért-
végU befektetési alappal éllt a befekteték rendelkezé-
sére. A sikeres banki értékesitési folyamat és a kedvezd
alap teljesitmények ereddjeként az Alapkezeld altal
kezelt alapok dllomanya 2016 folyaman 18%-kal, 253
Mrd Ft-ra emelkedett, a piac bévilését messze meg-
haladva.

A nyiltvégl alapok allomédnya 203 Mrd Ft-ot ért el
2016. december végén, szemben az egy évvel ko-
rabbi 165 Mrd Ft-os szinttel. A zartvégul alapok
allomanya 50 Mrd Ft volt 2016 végén, hasonldan
az egy évvel kordbbi szinthez.

Az MKB Alapkezel& sikeresen zarta a 2016-0s Uzleti
évet, piaci részesedése a 2015 végi 3,8%-0s szintrél
2016 év végére, 4,4%-0s szintre ndvekedett.

A magyar gazdasadg szamdra kiemelt jelentéséggel
birnak az unids forrasok. A csoport tagjaként az MKB
Consulting Kft. az eurépai unids és hazai fejlesztési for-
rasok eredményes felhasznéldsahoz nyujt tandcsadoi
szolgaltatdsokat a kis-, kozép- és nagyvallalati Ggyfe-
lek részére. Célja, hogy a teljes projektciklus folyaman
magas mindségl, komplex szolgaltatasokat nyujtson,
igy jérulva hozza a szakszerd, hatékony és szabalyos
forrasfelhasznalashoz.

Az MKB Consulting a minéségi szolgaltatasnyujtas és
az Ugyfélélmény maximalizaldsa érdekében szamos
terlleten dolgozik egyUtt a bankkal. A bank tékepiaci
és tranzakcios szakterlletével egylttmikodésben
ketté nagyobb tranzakcié lebonyolitadsaban is részt
vett, illetve szakértéi tanacsadassal tamogatja az MKB

Fintech Programban kivélasztott innovativ startup
vallalkozdsokat. 2016-ban az MKB Consulting mind
a kis-, mind pedig a kdzép- és nagyvallalati szektorban
kivalo eredményeket ért el. Ami a palyazati Uzletdgat
illeti, a cég az év folyaman 135 kisvallalati csomagot
értékesitett, és ezek keretében 110 darab egyedi pa-
lydzatkészitési szerzédést kotott. Az 1 Mrd Ft drbevé-
tel feletti VIP-Ugyfelei részére sszesen 80 pélyadzatot
készitett és nyUjtott be 26 Mrd Ft-os teljes koltségve-
téssel és 12,8 Mrd Ft-os 6sszes tdmogatasi igénnyel.
E palydzatok kdzdl 14 mar nyert is, igy a cég Ugyfelei
6,5 Mrd Ft tdmogatasban részesultek.

Az MKB Nyugdijpénztar dnkéntes aga taglétszam és
vagyon tekintetében a vezeté dnkéntes nyugdijpénz-
tarak kozé tartozik. 2016. december 31-én 85,6 ezer f6s
taglétszammal rendelkezett, a pénztarban kezelt teljes
pénztartagi vagyon értéke 122 Mrd Ft volt. Az dnkéntes
nyugdijpénztari vagyon tekintetében az MKB piaci
részesedése 10% koruli értéket mutat, a taglétszam
alapjan pedig 7,5 %-ot. Az MKB Nyugdijpénztar magan
dga a 2016. december 31-én 3.936 fés tagsaggal és 18
Mrd Ft-os vagyonnal rendelkezett.

2016. oktober 1-jével a kdzgyUlés véglegesitette
a Pannonia Egészség- és Onsegélyezd Pénztar be-
olvadésat az MKB Egészség- és Onsegélyezd Pénz-
tarba, amellyel megalakult az MKB-Pannénia Egész-
ség- és Onsegélyezd Pénztar. A beolvadast kdvetden
az egészséglgyi és dnsegélyezd szolgaltatasok to-
vabbra is valtozatlan formdban, magas minéségben
allnak a pénztartagok rendelkezésére. A pénztar
taglétszdma 2016-ban 175 ezer f6rél 187 ezer fére
novekedett, igy a 3. legnagyobb szereplének szamit
a piacon. A pénztar vagyona 2015 végéhez képest
17%-kal, 12,4 Mrd Ft-ra nétt. MUkodésének eddigi
legmagasabb - 9,7 Mrd Ft — tagdijbevételét érte
el a pénztar, kiugrd 6sszegl (4,1 Mrd Ft) és aranyu
(42,7%) egyéni befizetés mellett. A pénztar kiegyen-
sulyozott munkaval, magas szinvonalon allt a tagok

és mas partnerei rendelkezésére, ebben biztos hat-
teret jelent a 11 ezer szolgaltatoval kotott szerz8dés,
és a tdbbb mint 8 ezer kértyaelfogadd hely.

A béren kivili juttatasok kdzil az elmult idészak dinami-
kus novekedést felmutatd eleme a Széchenyi Pihend-
kartya (SZEP Kértya). Az MKB SZEP Kartya kibocsatasat
és a rendszer Uzemeltetését, az MKB Nyugdijpénztart
és Egészségpénztart Kiszolgald Kft. végzi, mely toébb
mint 187 ezer darab SZEP Kartyat bocsétott eddig ki.
A kartyaszamldkra a munkaltatok 2016. évben 13,6 Mrd Ft
juttatast utaltak, a kdrtyabirtokosok 13 Mrd Ft szolgal-
tatast vettek igénybe.

1
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HUMAN EROFORRASOK

A 2016-0s évben a reorganizacié folyamatanak
lezérasaval és az Uj tulajdonosi struktura kialakula-
saval egyidejlleg a bank szervezeti felépitésének
f6 pillérei is véglegessé valtak. Az Uj tulajdonosok és
a menedzsment éltal megfogalmazott elvarasoknak
eleget téve a 'Vallalati kultura’ projekt nagyban hozza-
jarult a hatékonyabb mUkddés, valamint a szervezeti
és vezetdi kultura véltozasanak tdmogatasahoz.

A 2016 soran elvégzett atfogo, egész bankra kiterjedd
dolgozdi elkotelezettség felmérés eredményei
nyoman meghatérozasra kerlltek a legfontosabb
fokuszteriletek. Ezek alapjan a bank kiemelt

figyelmet fordit az elismerésre (anyagi és erkolcsi),
az egylttmukoddésre (csapat, informacio-megosztas),
valamint a felsévezetésre (megkozelithetéség,
transzparencia, munkatarsak megbecsulése).

Az év kdzepén megalakult az MKB Sportegyesdlete a
munkatarsak egészségének megdrzéséért, tovabba
a nyar folyaman elindult a ‘Bels¢ Ugyfél Parbeszéd’
program a szervezeti egységek kozotti egydttm-
kodés elésegitésére.

A 2016-0s év egyik, az egész szervezetre kiterje-
dé eseménye az MRP-szervezet megalapitasa volt,

mely az alkalmazotti 6sztdnzési rendszer kiemelt
elemének szamit.

A legfontosabb prioritdsok kozott szerepel tdbbek
kozott a magasan képzett munkatarsak megtartasa és
motivalasa, a mindségi munkaerd-utdnpdtlas biztosita-
sa. A munkaeré-utanpotlas és a tehetségek bevonzasa
céljdbdl pedig a gyakornoki program is megujult: 2016
soran 37 gyakornokot foglalkoztatott a bank, valamint
bekapcsolédott az egyetemi dudlis képzésbe, melynek
eredményeként tovabbi 2 didk kezdte meg tanulma-
nyait a bank szakmai tdmogatasaval.

Mindemellett kiemelt figyelem harul az esélyegyen-
|6ség biztositasara is. A bank tdmogatja a kiemelkedd
szaktudassal és erds vezetdi kompetencidkkal ren-
delkezd ndk vezetdi pozicidba 1épését, igy minden
3. banki vezetd a holgyek sorabol kerdl ki.

A HR stratégiai iranyok a munkaerd-piac szerepldi,
az MKB irdnt érdekl6dé munkavallaldk szamara
is egyértelmdvé teszik, hogy a bank a magyar
bankszektor tovabbra is megkerilhetetlen, Ujra stabil
mUkddésu, kiszamithatd szerepléje lett.
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TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS

AZ MKB BANKBAN

A bank célja, hogy a kozel hét évtizedes hagyo-
manyara és munkatarsai elkotelezettségére épitve
a hazai bankszektor felelés pénzintézeteként mdkod-
jon. A mindennapi munka sordn kiemelt figyelmet
fordit a magyar tarsadalom hosszu tavu érdekeire,
valamint a fenntarthatésag és a kérnyezetvédelem
szempontjaira.

Célzottan torekszik rd, hogy a tarsadalmi felelsség-
vallalas elvei mind erdételjesebben jelenjenek meg
termékeiben, szolgaltatdsaiban, szervezetében és
a mindennapi mikodésében.

Egyedulallo kezdeményezés a tobb mint tizéves multra
visszatekint® Professzori Klub, amely a hazai akadé-
mikusok, egyetemi oktatok és kutatok szine-javat to-
moriti, és kindl szamukra egyedi kedvezményeket és
szolgdltatasokat. A magyar kozélet, joszolgalat, kultdra,
tudomany, sport, Uzleti élet és tovabbi terliletek jeles
képviselbinek gydijtéhelye a Kivaldsagok Klubja, amely
mentorprogramja révén jarul hozza a fiatal tehetségek
kibontakoztatasdhoz.

Az MKB tarsadalmi felelésségvallalasi tevékenységének
alappillérei az alabbiak:

Az MKB Bank 1997-ben alapftott 6sztondijat a tehetsé-
ges és kivalo tanulmanyi dtlagot elérd, am szocialisan
hatranyos helyzet( fiatalok és gyerekek tdmogatdsara.
Folyamatosan kiemelked® tanulmanyi eredménnyel az
0sztondjij akar a diploma megszerzéséig is kiérdemel-
hetd. Az els6 MKB 0sztondijas didk — aki a kezdetektdl,
altaldnos iskolas koratdl kapta a témogatast — 2007-ben
vehette at f6iskolai oklevelét. Mara meghaladja a hu-
szat a diplomat szerzettek szama, akik kozott mérnok,
koézgazdasz, informatikus, orvos és balettmvész is

akad. A programban 100 f& vesz részt, a meguresed®
helyekre a bank — a Nemzetkdzi Gyermekmenté Szol-
galat Magyar Egyesiletének bevonasaval — minden
évben palyazatot hirdet.

A sport vildgdban az eredményeket a kemény fel-
készllés, a kitartas és a versenyszellem hozza meg.
Az MKB Bankot a sportban is az értékek megdérzése
és Uj értékek teremtése vezérli. Ezért szponzoracids
tevékenységének célkeresztjében olyan sportklubok
vagy egyesiletek dlinak, amelyek a felsorolt értékeket
a magukénak érzik, és amelyek versenyzdire minden
sportot szereté ember és az MKB egyforman biiszke
lehet.

2016 folyaman a bank egyéni és szovetségi szinten
is tdmogatta sportoldk felkészilését, igy a Magyar
Uszo Szoévetséget, az MKB-MVM Veszprém Utanpdtlés
Kézilabda Csapatot, a Magyar Ropladba Szovetséget, a
Magyar Hallassérultek Sportszovetséget, a Kiskunhalasi
Lovas és Szabadidé Kézpontot, Orban Csaba latassérilt
maratonfutot és Makk Péter junior teniszezét.

A bank vezet6i szamos sportdag munkajaban vesznek
részt: Balog Adam a Budapesti Vasutas Sport Club
(BVSQ) elndkségi tagja, Sandor Benedek a Magyar
Kerékparos Szovetség elndke, Hetényi Mark pedig
a Magyar Roplabda Szévetség elndkségi tagja.

AZ MKB BANK VEZETO TESTULETE

elndk:

DR.BARCZA MIHALY
Oppenheim Ugyvédi Iroda
partnere

elnok:

JAKSA JANOS
Minerva Tékealap-kezel6 Zrt.
vezérigazgatdja

tagok:

DR. LOVASZI-TOTH ADAM
Ugyvéd, Lovaszi-Toth Ugyvédi Iroda

SMOHAY FERENC
ABT Treuhand csoport
Kockdzatmenedzsment Uzletdg vezetdje

LADOS TIBOR

Matrai ErémU Zrt. igazgatdja

NYEMCSOK JANOS
MKB Bank Zrt. Uigyvezet6 igazgatdja

MULLER FERENC
MKB Bank Zrt. igazgatdja

GODENA ALBERT
MKB Bank Zrt. igazgatéja

tagok:
KARDOS IMRE

Minerva Tékealap-kezel® Zrt.
vezérigazgatd-helyettese

RAKESH KUMAR AGGARWAL
Blue Robin Investments S.C.A. befektetéje

BENCZEDI BALAZS

Panndnia CIG Alapkezeld Zrt. vezérigazgatdja

DR.BALOG ADAM
MKB Bank Zrt. vezérigazgatdja

KATONA ILDIKO
MKB Bank Zrt. vezérigazgatd-helyettese

HETENYI MARK
MKB Bank Zrt. vezérigazgatd-helyettese
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AZ MKB BANK TULAJDONOSAI

METIS MAGANTOKEALAP

A Minerva Tékealap-kezel6 Zrt. hazai befektetdk részvételével inditotta el magantdkealap-

jat, a METIS Magantékealapot 2016 februdarjaban. A magantékealap 100 millio eurd tékével
indult, mely azéta 135,5 millié eurdéra emelkedett. A MINERVA a METIS Magantékealapba olyan, az Eurd-
pai Uni6 terilletén székhellyel rendelkezé vallalkozasok tulajdonrészeit vasarolja meg, amelyek innovativ
termékeket és szolgaltatasokat fejlesztenek és dllitanak elé, tovabba képesek a mar meglévé termékeik és

szolgaltatédsaik piacait az Alap segitségével bdviteni. Az agazati sokszinliséghez és diverzifikdciohoz szik- : 39

séges szélesebb korl szakmai ismereteket és tapasztalatokat a MINERVA Tékealap-kezeld sajat szakemberei

AL ARS

mellett stratégiai partnerei, és meghatarozo ipardgi tanacsadok segitségével biztositja. RANES S L

n BLUE ROBIN INVESTMENTS S.C.A.
0 Blue Robin Management altal iranyitott nemzetkozi maganbefektetési-alap. Az alap az eu-

répai pénzigyi piacokba fektet be. A Blue Robin Management-et pénzigyi szakértokbdl
allé nemzetkozi szakértéi csoport tdmogatja.

n MRP - MUNKAVALLALOI RESZTULAJDONOSI PROGRAM
0 A Munkavallaléi Résztulajdonosi Programrél (MRP) sz6ld 1992. évi XLIV. tdrvény modosita-

sa folytan 2015 végétdl nyilt lehetéség arra, hogy pénzigyi intézmény is inditson MRP-t,
lehetévé téve a munkavallalok szamdra, hogy az dket foglalkoztatd tarsasdgban tulajdonosi részesedést
szerezzenek. Az MKB Bank - a tulajdonosok tdmogatasaval — élt e lehetdséggel és sajat MRP inditasarol
dontott. Az MKB Bank altal inditott MRP dnkéntes alapu csatlakozasi lehetéséget biztositott a munkavalla-

|6i szamara, amelyen keresztll is élvezhetik a kdzos munka gyimolcsét.

PANNONIA NYUGDIJPENZTAR

Az 1994-ben alapitott, Magyarorszagon mUikédé nyugdijpénztar eszkdzok alapjan 6. leg-

nagyobb piaci szerepld, Ugyfeleinek szama 35 ezer. Célja, hogy a nyugdijpénztarak kozotti
meghatarozé szerepét megtartva tovabbi ndvekedést érjen el és kiemelked hozameredményeket minél
szélesebb tagsagi kor szolgalatdba allitsa. A Panndnia Nyugdijpénztar a CIG Partnerség tagja. A CIG Part-
nerség tagjai stabil, piacvezetd vallalatok, vildagos jovoképpel, meghatérozé piaci részesedéssel.
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AZ MKB CSOPORT PENZUGYI MUTATOI

Adatok millio Ft-ban, kivéve ha méasként vannak feltintetve

Eredménykimutatas
Kamatbevétel

Kamatraforditas

Nettd jutalék- és dijbevétel

Nettd egyéb mukodési bevétel / (raforditas)
Ertékvesztések és céltartalékok veszteségek fedezetére
Banklzemi koltségek

Tarsult és kozos vezetésl véllalkozdsok eredményébdl valod részesedés

Adofizetési kotelezettség

73971

31642

26732

(594)
94 458
52910

728

(1771)

62 476

23 804

28 664
(6 286)
15236
38 283

273

(1692)

Eszk6zok
Pénzeszkdzok

Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések

Eredménnyel szemben valods értéken értékelt pénzigyi eszkdzok

Ertékpapirok

Ugyfelekkel szembeni kdvetelések

Ertékesitésre tartott befektetett eszkdzok és megsziint tevékenységek

Egyéb eszkozok
Halasztott adokodvetelések
Tarsult és kozos vezetési vallalkozasokban lévé befektetések

Immateridlis javak és targyi eszkdzok

Kotelezettségek

Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek

Folyo- és betétszamlak

Negativ Valds Erték( Szarmazékos Pénziigyi Instrumentumok
Egyéb kotelezettségek és céltartalékok

Halasztott addkotelezettségek

Kibocsétott kotvények

Kotelezettségek 6sszesen

Toke

Jegyzett toke

Visszavasarolt sajat részvény

Tartalékok

Torzsrészvényesek szamara rendelkezésre all6 téke
Nem ellendrzé részesedés

T6ke O6sszesen

41 494
51740
93 569

859 741

802 954
32635
20857

2567
1529

47012

324 651
1379168
20751
35018
900
85625

1846113

225490

(117 505)

107 985

107 985

97 914
67039
75210
924137
858 072
309

28 081
3320
1651

45 883

376 262
1519868
29983
V=197

6

12 892

1976 208

100 000
(5550)
25368

119818

5590

125 408
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Az MKB bankcsoport
tOkemegfelelési mutatdja

2015 2016
Basel Il IFRS Basel lll IFRS
Részvénytdke 225490 100 000
Jegyzett téke 225490 100 000
Tartalékok (117 400) 21899
Immateridlis javak (6904) (8 446)
AVA - prudens valds értékelés miatti korrekcio (957) (689)
Tier1: Kiegészit6 alapveto téke - - %)
Tier1: Nett6 alapveto tokeelemek 100 229 112764 1
Hatrasorolt kotelezettség - - I @
Tier 2: Jarulékos t6keelemek = = Y = = ; _ B T_‘
11131@1961 , =1
Szavatolo6 téke 100 229 112764 ] ‘
P11 06 'l'. E | ¥ i
Kockézattal sulyozott eszkézok (RWA 754 539 758 269 1
d i aa11a1@11ﬁ1ﬂm‘.
Nagyadés korlat A 3 1110101601080 ei1eii1ile
Operacioés kockazat (OR) 126 892 165 167 1 'El-"'.l;—ﬂ‘ﬂ—}."@"l ' 4 s | S s e ¢
Piaci kockézati poziciok (MR) 6530 13368 be1l11l60106110 .l_E‘I 1 0811.¢
Kockazattal sulyozott eszk6zok 6sszesen 888173 936 804 " oo 10
: ; 188111116161 1 1
Szavatolo téke / Osszes eszkdz 5,13% 537%
2111818101088 1e
Tierl mutatd 11,28% 12,04%
g @ Bl1B1161@6.1 Laal
Tékemegfelelési mutato 11,28% 12,04% E?l 200 10
B € 10

A tablazat az MKB konszolidalt tékemegfelelési mutatdjat tartalmazza. Az egyedi tékemegfelelési mutatd a magyar szamviteli szaba-
lyok szerint 14,62 %.
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