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Mit kell tudni a bankvaltasrol?

1) Mi a bankvaltasi eljaras célja?

Az eljaras célja a pénziigyi szolgaltatot valtani kivané
tgyfelet terhelé Kkotelezettség jelentés részének
vallaldsa a bankvaltasi eljaras gyors és egyszer(
lebonyolitasara.

2) Mit kell Onnek tennie a bankvaltas kezdeményezéséhez?
Milyen iratokra, okiratokra van sziikség?

Az Gjonnan valasztott hitelintézetnél (tovabbiakban: Gj Bank) a
»Szamlavaltasi meghatalmazas” nyomtatvany és sziikség
esetén azok vonatkozd mellékletei kitoltésével és - a jelenlegi
szamlavezet6nél (tovabbiakban: régi Bank) bejelentett moédon
torténd - alaifrasaval kezdédik.

Amennyiben nem valamennyi fizetési megbizdsat, jovairasat
szeretné athozni, akkor a tételes megnevezéshez sziikséges az
adatok Ugyfél altali megadasa.

3) A bankvaltds soran milyen tranzakcidk
athozatalara van lehetdség?

e csoportos beszedés

o egyéb beszedés

e Jllandé atutalas

e rendszeres jovairas
Amennyiben az 1{gyfél nem valamennyi fenti
tranzakciot szeretné athozni, akkor az athozanddkat
kifejezetten meg kell neveznie a ,Szamlavaltasi
meghatalmazas” nyomtatvany és vonatkozo
melléklete(i) kitoltésével és alairdsaval.

4) Van-e az iigyfélnek a bankvaltas kapcsan tovabbi
teendodje?

A Szamlavaltasi megbizas nyomtatvany kitoltésével az Ugyfél oly
modon is rendelkezhet, hogy az érintett szamlavezet6k végezzék
a bankvaltas lebonyolitasaval kapcsolatos valamennyi teend6t.
Ugyanakkor arra is van lehet8ség, hogy az Ugyfél Kkifejezett
rendelkezése alapjan személyesen O értesitse a rendszeres
jovairast utalé fizet6 feleit, valamint a beszedések
kedvezményezettjeit. Az ehhez sziikséges mintapéldanyt fioki
munkatarsaink az Ugyfél rendelkezésére bocsatjak.

5) Melyek a bankvaltas lépései kizardlag banki

eljaras esetén?

» A 2) pont szerinti nyomtatvany(ok) Kkitdltése és
alairasa.

» Az Gj Bank tovabbitja az ligyfél bankvaltasi kérését
az uigyfél régi Bankja felé.

» A régi bank visszajelzést kiild az 4j Bank részére, az
Ugyfél kifejezett kérése esetén az ligyfél részére is,
a szamlavaltdsi meghatalmazasban megnevezett,
athozando fizetési megbizas, jovairas adataival

» Az Gj Bank értesiti a jovairast indité felek
szamlavezetdit, valamint a beszedés
kedvezményezettjeit az Ugyfél 0j szamlaszamardl,
valamint a beszedés teljesitési idépontjardl.

> az el6z6 informacié megérkezését kévetden az On
Uj Bankja bedllitja a sajat rendszerében a régi
Banktdl atvett fizetési megbizasok teljesitését

6) Milyen hataridokkel torténnek a bankvaltas
1épései? A 5. pont szerinti 1épések hataridéi:

egyes

» 2 banki munkanap;

» 5 banki munkanap

» 5 banki munkanap

» 5 banki munkanap

7) Melyek a bankvaltis 1épései iigyfél

kozremiikodése esetén?

» A 2) pont szerinti nyomtatvany(ok) Kkitoltése és
alairasa.

» Az Gj Bank tovabbitja az ligyfél bankvaltasi kérését
az ugyfél régi Bankja felé.

» A régi bank visszajelzést kiild az 4j Bank részére, az
Ugyfél kifejezett kérése esetén az ligyfél részére is,
a szamlavaltasi meghatalmazasban megnevezett,
athozando fizetési megbizas, jovairas adataival

» Az lgyfél rendelkezése értelmében az tlgyfél/uj
Bank értesiti a rendszeres jovairas fizet6 feleit,
valamint a beszedés kedvezményezettjeit az Ugyfél
Uj szamlaszamarol, valamint a jovairas ill. beszedés
teljesitési id6pontjarél

> az el6z6 informacié megérkezését kovetden az On
Uj Bankja bedllitja a sajat rendszerében a régi
Banktol atvett fizetési megbizasok teljesitését

8) Milyen hataridékkel toérténnek a bankvaltas
1épései? A 7. pont szerinti 1épések hataridéi:

egyes

» 2 banki munkanap;

» 5 banki munkanap

» 5 banki munkanap

» 5 banki munkanap
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9) Mik a bankvaltas koltségei?

A Dbankvaltds sordn meglévé bankszamlija
megsziintetésével kapcsolatban az On részére kiilén
koltséget nem szamitunk fel. Altaldban egy
bankszdmla felmonddsa esetén a hitelintézetek a
szamlavezetési dijat a felmondasi id6 leteltéig
felszamitjak. Felmertilhetnek egyéb, a felmondassal
kapcsolatos koltségek (pl. zarlati dij) is, ezért a
felmondas el6tt feltétleniil tadjékozodjon ezekrdl.

10) Mik a bankvaltasi kérelem elutasitasanak okai?

> az Ugyfél nem a régi Bankjanal bejelentett médon irta ala a
Kezdeményezést;

» a kezdeményezésen megjeldlt szamlaszdm nem létezik vagy
nem az lUgyfélhez kapcsoldodik;

» az ugyfél a bankvaltdsi kezdeményezésben adott
meghatalmazasat vagy felhatalmazasat igazolhatd6 moédon
visszavonta

11) Mi a bankszamlaszerzodés és egyéb
kapcsolodoé szerzddések, fizetési miiveletek

felmondasanak médja?

A ,Szamlavaltasi meghatalmazas” nyomtatvanyon az
Uj Banknal kérheti a régi Banknal vezetett
bankszamlajanak a megsziintetését.

A szadmlakapcsolat megsziintetésére a korabbi
szamlavezet6nél a Bankvaltdsi napon - felmondasi
id6 kikotése esetén a bankvaltas napjatol szamitott
felmondasi id6 utols6 napjan - kertil sor.

12) Mikor nem mondhat6 fel a bankszamlaszerzodés?
» a bankvaltasi eljards sordn a fizetési szamla idékozben
hagyatéki eljaras targyava valt
> afizetési szamla egyenlegét részben vagy egészben zaroltak,
» afizetési szamla egyenlege negativ

13) Milyen médon koénnyiti meg a masik EGT-

allamban miikodé pénzforgalmi szolgaltatonal

torténd fizetési szamla megnyitasat a fizetési

szamlat vezet6 pénzforgalmi szolgaltaté?

A fizetési szamlat vezetd pénzforgalmi szolgaltatod

magyar nyelven vagy a fogyasztoval kotott

megallapodas alapjan kikotott nyelven a fogyasztd

kérésére dijmentesen kimutatast ad:

» az érvényes rendszeres atutalasi megbizasokroél

» az érvényes beszedési felhatalmazasokrél

» a megel6z6 13 hdnapban a fogyasztd fizetési
szamlajan jovairt ismétl6dd beérkezo atutalasokrdl,
valamint a fogyaszté szamlajanak terhére teljesitett
beszedési megbizasokral

14) A 13. pont esetében milyen eljarast alkalmaz a korabbi

pénzforgalmi szolgaltat6?

A fizetésiszamla-szerz6dés fogyasztd altali felmondasa esetén a

fennmarado pozitiv egyenleget a fogyaszt6 kérésére:

» atutalja a fogyasztdé Uj szamlavezet6 pénzforgalmi
szolgaltatonal nyitott vagy vezetett fizetési szamlajara;

» elszamol a fogyasztoval

A fenti feladatait a pénzforgalmi szolgaltato

» felmondasi id6 kikotésének hidnyaban a fogyaszt6 Aaltal
megjelolt, legalabb hat munkanappal a kimutatas kérésének
napja utani munkanapon

» felmondasi id6 kikotésekor a felmondasi id6 lejartat kovetd
munkanapon

végzi el.

A pénzforgalmi szolgdltatdé haladéktalanul tdjékoztatja a

fogyasztot, amennyiben fennallé kotelezettségei akadalyozzak a

fizetési szamlajanak megsziintetését.

15) Mire Kkell figyelni a kiilfoldon vezetett fizetési
szamlarél Magyarorszagon vezetett szamlara
torténd szamlavaltas kapcsan?

A kiilfoldi pénzforgalmi szolgaltaté altal a 13. pontban
foglaltakat tartalmazé dokumentum bemutatasa nem
kotelezi az Uj szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatét
arra, hogy Altala egyébként nem nyujtott
szolgdaltatasokat biztositson

16) Fontos tudni!

» a szerz6dést nem sziinteti meg, ha nem hasznalja a
bankszamlat!

» a bankvaltas a meglévé bankszamla megsziintetését akkor
eredményezi, ha azt az tligyfél Kifejezetten kéri, és annak
nincs akadalya!

> a teljes bankvaltashoz
szerz6dést fel kell mondani

minden egyéb, Kkapcsolédd

17) Hol talal tovabbi informaciot?

A tajékoztatds nem teljes kor!

Tovabbi informacié:

- MKB TeleBANKar 06 80 333 660;
telebankar@mbkb.hu

- www.mkb.hu/lakossagi/napi-penzugyek/szamla-

vezetes/szamlavezeteshez-kapcsolodo-szolgaltata-

sok/bankvaltas

- a Magyar Nemzeti Bank honlapjan (www.mnb.hu)

- A Pénziigyi Békéltet6 Testiilettdl tajékoztatas kérése,

internetes elérhetdsége:

http://www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail: pbt@mnb.hu

e-mail cim:
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