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Targy: fogyasztévédelmi elfdrést lezdrs
hatdrozat |

H-FK-I-B-157/2016. szdmy hatdrozat

‘ ) (Ugyfél) 2016. augusztus 10. napjan érkeztetert kérelme
alapjan a Budapest Hitel-és Fejlesztési Bank Zrt.-nél (1138 Budapest, Vaci at 193.} (Bank) lefolytatott
fogyasztdvédelmi eljards megallapitdsai alapjdn a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsédg tér 9.,
telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) Pénziigyi Stabilitdsi Tandcsanak fethatalmazdsa alapjan az
alabbi

hatdrozatot

I. Felhivom a Bankot, hogy a panaszkezeléssel kapcsolatos tevékenységének ellitisa soran a panaszok
teljeskérd megvilaszolisara vonatkozé jogszabalyi rendelkezésnek mindenkor feleljen meg.

i Az L. pontban maghatdrozott jogszabalyi rendelkezés megsértése miatt a Bankkal szemben 200.000 Ft,
azaz kettészdzezer forint Gsszeg(i fogyasztovédelmi birsdgot szabok «j,

A kiszabott fogyasztévédelmi birsdgot a hatirozat jogerdre emelkedéssrs) szamitott harmine nagon belil kel
az MNB hatdsagi birsag és kéltségtéritds fizetésére szolgals 19(}170@4-016780@0«30900@02 szamu szamisjara -
Jfogyasztévédelmi birsag” megjeldiéssel, valamint a hatdrozat szamanak feltintetésével - befizetni.

A fogyasztévédelmi birsdg 8nkéntes befizetésének elmaradisa esetén a3 kézigazgatdsi végrehajtas szabalyai
keriilnek alkaimazasra. A fogyasztévédeimi birsdg befizetésére meghatdrozott hatiridg elmulasztasa esetén, a
be nem fizetert birsdgbsszeg utdn késedelmi pdtlék felszamoldsara kerdl sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszamitss idépontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pStiék utdn nem szamithaté fel késedeimi potlék,

A keésedelmi pétiékot a7 MNB hivatkozott szamy szamldjara kell befizetni, a hatdrozat szdmdnak
feltintetésével, , késedelmi POtiék” megjeldiéssel. Ha a kotelezett 3 birsagfizetési kotelezettségének
hatdridében nem tesz eleget, a fizetési kételezettség haladéktalanu! végrehajtisra keril. Az MNB 4ltal
jogerdsen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett

birsdg miatt felszamitott késedelmi pétiékot az allami adéhatdsag adék modjdra hajtja be.

A hatdrozat ellen kdzigazgatasi eljirds keretében fellebbezésnek nincs helye. Az Ggyfél, illetve a kifejezetten r3
vonatkozd rendelkezés tekintetében az eljsras egyéb résztvevéje a hatérozat felilvizsgdlatst a kézléstél
szdmitott 30 (harminc) napon belil jogszabdlysértésre hivatkozdssal a Févérosi Kézigazgatasi és Munkalgyi
Birdsdgtdi keresettel kérheti Tekintettel arra, hogy a kézigazgatisi eljards 2016. junius 30-4t kévetden indult, a
jogi képviseidvel eljaré féinek és a belfsidi székhellyel rendelkerd gazdalkods szervezetnek a keresetlevelet — 3
Févarosi Kézigazgatssi és Munkaligyi Birdsagnak cimezve — az drlapbenydjtis tdmogatasi szolgaltatds
igénybevételével kell az MNB-nél benyujtania. (Az drlapbenyujtas tdmogatasi szolgaltatss elérhetdsége:
https://www.mnb,hu/feiugveiet/engedeiyezes-es»intezmenyfefugveiesihatarozatok-es-vegzesek»keresese} A
jogi képviseibvel eljard fél és a belfsigi székhellyel rendelkezs gazdalkodd szervezet — ha nem {igyvédi
képviselettel jir el — az elektronikus benyujtas soran a képviseletét ellats személy teljes kér( 2zonositisat
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miztosito és az Grlapbenyujtds tamogatési szolgdltatds igénybevételével is eljarhat, ha azzal rendelkezik. Ebben
az esetben a per folyamatban léte alatt, az alektronikus kapcsolattartds soran ezt kell atkalmaznia. Egyéb
esetekben a Févarosi Kézigazgatasi és Munkaiigyi Birdsdgnak cimzett keresetlevelet 3 (harom) példdnyban kell
a7 MNB-nél penydjtani vagy alaniott Kiildeményként postara adni. A eresetievél benydjtasanak a hatarozat
végrehajtasdra nincs nalasztd hatdlya, a felperes azonban a keresetievélben a végrehajtds felfliggesztését
kérhet. A Févarosi Kizigazgatast é3 Murkaligyi Birdsdg a pert targyalason kivil birdlia el a felek barmelyikének
wéretmére azonban targyalast tart. Targyalas tartdsat az tgyfél a Leresetlevélben vagy az alperes kizigazgatast
szerv kereseti ellenkéretmének kérhervételetdl szamitott 8 {nyolc) napon belil irasban kérheti. Ennek
eirmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.
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