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Segédlet a Direct Bank (korábban Takarék E-bank) telepített 

ügyfélprogram 2026. január 4. utáni első belépéskor történő 
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A telepítési segédlet az MBH Bank olyan vállalati ügyfeleinek készült, akik korábban a Takarékbanknál 

vezettek számlát, és a Direct Bank (korábban Takarék E-bank) szolgáltatást egy, a saját telephelyükön 

lévő számítógépre telepített programmal használják. 
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A frissítéshez, illetve a program új verziójának működéséhez szükséges 
technikai feltételek 
 

- Szélessávú Internet kapcsolat 

- Az alábbi IP címek legyenek elérhetők a TCP 8333-as porton: 

● 195.228.180.110 

● 195.228.180.111 

● 195.228.180.112 

● 195.228.180.113 

● 195.228.180.114 

● 195.228.180.190 

- Az alábbi IP cím legyen elérhető a TCP 8006-as porton:  

● 213.253.215.170 

- Windows 10 vagy annál újabb operációs rendszer 

- A frissítést végző felhasználó „Teljes hozzáférés” jogosultsággal rendelkezzen a Direct Bank 

(korábban Takarék E-bank) program telepítési mappájában 

- 7.00-10 vagy ennél újabb Direct Bank (korábban Takarék E-bank)  

Ha nem biztos benne, hogy a fenti követelmények mind teljesülnek, kérjük, a frissítés megkezdése előtt 

kérje a számítógépet üzemeltető helyi informatikus segítségét. 
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Verziófrissítés – teendők 2026. január 4. utáni első belépésnél 
 
 
A frissítést csak akkor tudja elindítani, ha bejelentkezett a banki rendszerbe, amit az alábbi képen jelölt, 

jobb felső ikonra kattintva tud megtenni a megfelelő adatok megadása után, ezt követően kattintson 

a Rendben gombra. 

 

 
 
A megszokott bejelentkezés után elindul a program átalakítása, migrációja. 
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A következő lépésben újra be kell majd jelentkeznie megszokott felhasználónevével és jelszavával. 
 

 
 
 
A jelszó megadása után SMS-ben kap egy kódot, amely 3 számjegyből, egy kötőjelből és 8 számjegyből 

áll. (pl.: 333-88888888) Az SMS kód mezőbe csak a kötőjel utáni 8 számjegyet kell beírni, az eleje már 

előre ki van töltve. 

 

 
 

Miután sikeresen megadta a jelszót és az SMS kódot, a program elkezdi letölteni a frissítéseket, közben 

megjelenik az alábbi ablak, amit a „Rendben” gombra kattintva zárhat be. 
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Ne kapcsolja ki a számítógépet, és ne lépjen ki a programból, amíg meg nem jelenik a következő 

képernyő. A frissítés során végig szükség lesz internetkapcsolatra. 

 

 
 

A „Rendben” gomb megnyomása után, a program bezáródik és elindul a program frissítése. 
 
 

 
 
 

Ha a frissítés befejeződött, kattintson az aktívvá váló „Befejezés” gombra, ezzel bezárva az ablakot. 

Ezután jelentkezzen be újra a programba megszokott felhasználónevével és jelszavával, a tanúsítvány 

frissítéséről kapott üzenetet a „Rendben” gombbal zárja be, majd a jobb felső sarokban található „WiFi 

ikon” segítségével jelentkezzen be a bankba. 
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A bejelentkezés során adja meg a jelszavát, majd a következő képernyőn az SMS-ben kiküldött kódot 

is. 

            
 
 
A bejelentkezés után a program először letölti a gyökér (root), majd a program tanúsítványát is. 

Mindkét képernyőn az „Elfogad” gombra kattintson. 
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A tanúsítványok elfogadása után még egy újraindítást kér a program, a „Rendben” gombra kattintva, 

lépjen ki és indítsa újra. 

 

 

 

Az újraindítás után a program fejlécében a V7.01-01(32) verziószám jelenik meg, és innentől kezdve 

használni lehet a programot. 
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Hibaelhárítás 
 
 
Ha a frissítés megszakad, először indítsa újra a programot, és a jobb felső sarokban lévő WiFi ikonnal 

lépjen be a bankba. A program ekkor megpróbálja folytatni a megszakadt frissítést. Ha ez nem 

működik, hívja banki referensét a megszokott számon, vagy a Telebankot a 06 80 350 350 számon. 


