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1. A program elinditasa

A Direct Bank Ggyfélprogram elinditdsa a tébbi Windows programhoz hasonldan, a program ikonjara
valé kettds kattintdssal torténik.

Az Ggyfélprogramot hasznalhatja offline mddon is, azaz anélkiil, hogy bejelentkezne a Direct Bank
szerverre. Azokat a m(iveleteket, amelyek bejelentkezés nélkil is elvégezhetdk, lokalisan elvégezhetd
miveleteknek, vagy rovidebben lokdlis (helyi) miveleteknek nevezziik. Lokdlis muvelet példaul a
megbizdsok vagy megbizasi csomagok Osszeallitasa, az elkészitett megbizasok aldirdsa, a mar kordbban
elkildott megbizasok megtekintése vagy nyomtatdsa, a mar kordbban a bank szamitdgépérdl letoltott
napi forgalmi kimutatasok nyomtatasa stb.

Online m(ikodésrél akkor beszéliink, ha az Ggyfélprogram kapcsolatban van a Direct Bank szerverrel.
Ebben a mddban kiildhet6k be megbizasok a bankba, ilyenkor tolthet6k le adatok, pl. kivonatok,
arfolyamok stb., de ebben az Gizemmaddban is hasznalhatdk a lokalis (helyi) mlveletek. A Direct Bank
szerver szamitégépre vald bejelentkezés és a banki mlveletek elvégzése utdn ne feledkezzen el a
kijelentkezésrél! Ha bejelentkezett, de semmilyen kommunikaciot nem végez, akkor az tigyfélprogram
2 perc utan figyelmeztetést ad, 5 perc utan pedig automatikusan bontja a kapcsolatot.
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2. A Direct Bank hasznalata: belépés a programba, bejelentkezés,
kijelentkezés, jelszokezelés

2.1. Belépés a programba (lokalis bejelentkezés)

Amennyiben az alkalmazas kezd6 képerny6jén taladlhaté funkciok (Szamlavezetés...Paraméterbeallitas)
kozil valaszt, akkor az Ugyfélprogram elvégzi az azonositast, a bejelentkezési jelszé ellen6rzését. Ez a
,Belépés a programba” funkcid.

Belépés a programba *

Ugyfél neve K26501293 E|

Felhaszndld neve CSIBORS04 [~

Kowdcs Tibor

Bejelentkezési jelszd

Amennyiben tdbb ligyfelet kezel a Direct Bank programban, els6ként az ,,Ugyfél neve” lenyilé mez&ben
valassza a hasznalni kivant tGgyfelet. Ezutan a ,,Felhasznalé neve” mez6ben valassza a sajat nevét, majd
gépelje be a bejelentkezési jelszavat! A beirt karakterek helyett "*" jelek jelennek meg, hogy mds ne
tudja konnyen leolvasni a képerny6rél a jelszét. Ha a jelszé gépelése kdozben egy pillantdst szeretne
vetni a mar begépelt karakterekre, nyomja le a Ctrl billentydit, és lathatova valik a beirt szoveg.

A bejelentkezési jelszot kezelje titkosan, mert ennek birtokdban barki, aki a programhoz hozzafér, be
tud jelentkezni az On nevében, és informaciét tud kérni a banktél a szamlairdl.

A jelsz6 begépelése utan nyomja meg a ,,Rendben” gombot.

Amennyiben valaki hdromszor egymas utdn hibas jelszot ad meg a programba valé belépéskor, az
Ugyfélprogram az illeté személyt kitiltja, s ezutan mar a helyes jelszéval sem engedi be. A tiltast a
bankba vald kdzvetlen bejelentkezéssel (Lasd: 2.2. fejezet) tudja feloldani.

2.2. Bejelentkezés a Direct Bank szerverére

A WiFi ikon minden fontosabb képernyén megtaldlhatd, ilyen példaul az ugyfélprogram
nyitoképernydje is. Amennyiben kapcsolédni szeretne a bank szerveréhez (online miiveletet szeretne
végezni), kattintson az egérrel a jobb felsé sarokban taldlhaté WiFi ikonra.

Bejelentkezés a bank szerverére *
Ugyfél neve |Z|

Felhasznald neve USER1 |z|

Teszteld 01

Bejelentkezési jelszd




A bejelentkezés menete hasonlé a programba bejelentkezésnél leirtakhoz. Ugyfél, illetve felhasznald
kivalasztdsa utan meg kell adni a jelszét, majd meg kell nyomni a ,,Rendben” gombot.

Ekkor elindul a bejelentkezési folyamat, mely soran a program kapcsolatot létesit a Direct Bank
szerverrel. A felhaszndld nevének és jelszavanak az ellenérzése a Direct Bank szerveren torténik. Ha a
jelszd érvénytelen, akkor a Direct Bank szerver visszautasitja a bejelentkezést, s errél lizenet jelenik
meg a képerny6n. Ha a Direct Bank szervernek hdaromszor egymds utdn hibas jelszét ad meg, akkor az
letiltja a hibazdé személy bejelentkezését! Ez azt jelenti, hogy ezutdn 6 mar a helyes jelszéval sem tud
bejelentkezni a Direct Bank szerverre. A letiltds utan a bankkal valé egyeztetést kovetSen (a bankban
a Direct Bank szerveren Ujra engedélyezik a személy bejelentkezését és/vagy Uj jelszét kuldenek) tudja
csak azillet6 személy a programot hasznalni.

Ha a bejelentkezés sikeriilt, akkor az utolsé megjelend felirat a bejelentkezés befejez6dését jelzi.
Bejelentkezés a bank szerverére J

LOGIN

HQST READY

Szerver autentikacio

HOST MAME: MEH BANEK MNyrt.

A felhaszndld eldzd bejelentkezése: 2023/04/14 11:04:32
A BEJELENTKEZES IDEJE: 2023/04/14 12:43:37

A bejelentkezés befejezddott.

Bezar

Lépjen ki az ablakbdl, s ezutdn kivalaszthatja a végrehajtani kivant funkciét.

Azt, hogy a program kapcsolédva van a Direct Bank szerverhez (online), azt a WiFi ikon jobb alsé
sarkdban levé , pipa” jelzi.

)

Az eltervezett mliveletek végrehajtasa utan ki kell jelentkeznie a Direct Bank szerverr6l. Ha
bejelentkezett allapotban két percnél hosszabb ideig nem haszndlja a Direct Bank Ugyfélprogramot,
akkor egy figyelmeztet6 Gizenetet kap arrdl, hogy foloslegesen foglalja a vonalat, ha pedig 6t perc telik
el kommunikacié nélkil, akkor az Gigyfélprogram automatikusan kijelentkezik a Direct Bank szerverrél.

A Direct Bank szerver valaszideje néhany masodperc. Ha az Gigyfélprogram parancsot kiild a Direct Bank
szervernek egy miivelet (pl. szdmlaegyenleg lekérése, atutalasi megbizas stb.) végrehajtasara, és a
Direct Bank szerver tiz percen bellil nem jelzi az Ggyfélprogramnak a m(ivelet befejez6dését, akkor az
Ggyfélprogram ugyancsak automatikusan kijelentkezik, és bontja a vonalat.

2.3. Kijelentkezés a Direct Bank szerverrdl
A banki rendszerbe bejelentkezést szolgald WiFi ikon az ligyfélprogram nyitd képernygjén és a f6
képernydn is megtaldlhaté. Ha mar kordbban bejelentkezett, az eltervezett miveletek végrehajtasa



utan kattintson ra az egérrel a jobb felsé sarokban levé WiFi ikonra.Az tigyfélprogram rakérdez, hogy
valéban bontani akarja-e a kapcsolatot, s az igen valasztasra elbontja azt.

Yalaban bontani akarja a bank
szerverével kiépitett kapcsolatot 2

A program lokalis funkcidit a kijelentkezés utan is haszndlhatja, pl. 6sszeallithat atutaldsokat, amiket
majd az Ujabb bejelentkezés utan elkild a banknak.

2.4. A bejelentkezési jelszd megvaltoztatasa

Minden felhasznald sajat bejelentkezési jelszéval rendelkezik. A jelszavat mindenkinek nagyon fontos
titkosan kezelnie. A bejelentkezési jelszavak csak a Direct Bank szerverén vannak nyilvantartva,
mégpedig ugy kddolva, hogy azt senki — beleértve a banki alkalmazottakat — sem tudja elolvasni.

El6fordulhat mégis, hogy a jelszét illetéktelenek is megtudjak. Ha ez a tudomadsdra jut, vdlasszon Uj
jelszét! Minden felhasznaldnak lehetGsége van — a Direct Bank szerverre valé bejelentkezés utan (Lasd:
2.2. fejezet) — a sajat jelszavanak a megvaltoztatdsara.

Jelentkezzen be a Direct Bank szerverére! Az Ugyfélprogram f6képernyGjén taldlhaté a
Paraméterbeallitas (Fogaskerék ikon). Kattintson ra erre a gombra az egérrel. A megjelené 0j ablakban
taldlja a , Bejelentkezési jelsz6” menipontot.

Paraméterbeillitas

Biztonsdg Bedllitdsok Ugyféladatok Felhaszndls beallitasai

Jelszobedllitas

Lsectentiezéss jetszs |
L atsissielszs |

PIN médositas

aciés adatok ezése |

PIN médositds

Regisztracio

Mentés

Mentés
Visszaallitas

Naplé megnézése
Hiba riportok

Tandsitvany

Napld

Szerver autentikicid

A ,Bejelentkezési jelszd”-ra kattintva megjelenik az alabbi ablak:



Paraméterbeallitas

F4jl  Sugd

Biztonsdg Bedllitdsok  Ugyféladatok  Felhaszndld bedllitdsai

Bejelentkezési jelszd
Alairasi jelszo

Bejelentkezési jelsz6 médositasa J

Jelszabedllitds

Felhasznald newe CSIBORSO4

Kowdes Tibor

Régi bejelentkezési jelszd

1Jj bejelentkezési jelszd

Hiba riportok

Szerver autentikdcid

Tandsitvany

A ,Régi bejelentkezési jelsz6” mez6be irja be a kordbban haszndlt jelszavat. Az ,Uj bejelentkezési
jelszd” mez6be pedig az 6n dltal kigondolt Uj jelszot.

A jelszd 8-32 karakteres, kis-, nagybet(ikb6l (minimum 1-1 db) és szamokbdl (minimum 2 szamjegy)
allhat, specialis karaktereket nem tartalmazhat. Az utoljara hasznalt 5 jelszé6 nem vélaszthatd. A jelszd
érvényessége automatikusan nem jdr le, az a felhasznald igényeihez igazitva tetsz6leges gyakorisaggal
maddosithatd.

Begépelés kdzben a képernydn "*" karakterek jelennek meg, hogy mas ne tudja kdnnyen leolvasni a
képerny8rél az On Uj jelszavat. Ha a jelszd gépelése kdzben ellen8rzés céljabdl egy pillantast szeretne
vetni a mar begépelt jelszéra, nyomja le a Ctrl billenty(it, és a beirt széveg lathatdva valik.

A Direct Bank szerver lizenetet kiild arrdl, hogy tudomadsul vette a bejelentkezési jelsz6 megvaltozasat.

A felhasznald a kezdeti jelszavat SMS-ben kapja meg, ami a szolgdltatas beallitdsakor keril kikildésre.
A Direct Bank szerverre vald legelsé bejelentkezéskor a program kéri a kezdeti jelszé megvaltoztatasat.

2.5. Az alairasi jelsz6 megvaltoztatdsa

Az Ugyfélprogram telepitése utdn kozvetlenil még senki nem rendelkezik alairasi jelszéval. Ezért a
telepités utan be kell jelentkeznie, s az Aldirasi jelszé meniipont segitségével meg kell adnia a sajat
alairasi jelszavat (ilyenkor a “Régi alairasi jelsz6” mez6t tGresen kell hagyni, csak az Uj aldirasi jelszét kell
megadni). Az aldirasi jelszéra vonatkozd rendszerbiztonsagi kovetelmények megegyeznek ,2.4. A
bejelentkezési jelszd6 megvaltoztatasa” fejezetben leirtakkal. Csak aldirdsi jelsz6 megaddsat kovetben
tud megbizast alairni!

Az aldirdsi jelszavat kés6bb barmikor tetszése szerint megvaltoztathatja. Az aldirasi jelszd
megvaltoztatasahoz be kell jelentkezni a Direct Bank szerver szamitégépre, ezutan kattintson ra a
féképernyén a Paraméterbeadllitas alrendszerre, majd a megjelené képernyén vélassza ki az Aldirasi
jelszé mentipontot! A megjelend Uj ablakban toltse ki az lires mez&ket (a régi aldirasi jelszét is és az
Ujat is), majd kattintson ra a Rendben nyomdgombra! Az ligyfélprogram ekkor ismételten bekéri az (j
aldirasi jelszavat, majd rovid id6 mulva megérkezik a Direct Bank szerver valasza, hogy az alairasi jelszo
maddositasat végrehajtotta.



Paraméterbeallitas

F4jl  Sugd

Biztonsdg Bedllitdsok  Ugyféladatok  Felhaszndld bedllitdsai

Bejelentkezési jelszd
Alairasi jelszo

Jelszabedllitds

Alairasi jelszd modositdsa

Felhasznald newe CSIBORSO4

Kowdes Tibor

Régi aldirdsi jelszd

1 aldirdsi jelsza

Hiba riportok

Szerver autentikdcid

Tandsitvany

2.6. Az Ugyfélprogram regisztralasa

A bank és az ligyfél kozott a Direct Bank rendszer haszndlatara vonatkozod szerz8dés aldirdsa utdn a
bankban a Direct Bank szerveren engedélyezik a kiadott 0j Ugyfélprogram regisztralasat. Az
lgyfélprogram telepitése utdn elektronikus uton be kell jelenteni az Uj programpéldanyt a bankban
levd Direct Bank szerver szamitdgépnek, vagyis a programot regisztraltatni kell. Ennek menetét irjuk le
ebben a pontban.

Figyelem! Ha a kés6bbiekben — barmilyen okbdl — a program Ujratelepitésére kertilne sor, a programot
ismételten regisztralni kell. Ezt csak a bankkal vald egyeztetés, illetve a regisztracido ismételt
engedélyezése utan tudja megtenni.

Regisztracids folyamat:

Valassza ki a f6képernyén a ,Paraméterbedllitas”’-t, majd a megjelené ablakon a ,Regisztracids
megbizds készitése” menipontot, és kattintson rd a Rendben nyomégombra!



Fajl

Regisztracids megbizas készitése

Paraméterbeallitas

F4jl  Sugd

Biztonsdg Bedllitdsok  Ugyféladatok  Felhaszndld bedllitdsai

Jelszabedllitds

Regisztrécio

Regisztracits megbizés készitése |

Bejelentkezési jelszd
Alairasi jelszo

Regisztracids megbizas készitése

Avregisztracios meghizas elkészitésével, elektronikus
aldirasaval €5 a bankha vald bekildgsével teheti
Ervenyesse az On programjat

Mas meghizasokat csak mar regisztralt programmal

kildhet be

Mégsem

Stgh

Aregisztracios megbizas elkeszitesével, elektronikus
alzirasaval €s a bankba vala bekuldesevel teheti
ervényesse az 0n programjat

Mas meghizasokat csak mar regisztralt programmal

kildhet be

J Regisztracios megbizas keszitése

Fail  Sigd

Avregisztracios meghizas elkészitésével, elektronikus

alairasaval €s a bankba valo bekildesevel teheti
ervényesse az On programjat
Mas megbizasokat csak mar regisztralt programmal

kildhet be

| alairas | Bekiildés Mégsem

Az Ugyfélprogram ekkor kiszamitja az aldirdsok elkészitéséhez sziikséges nyilt és titkos kulcsokat. A
mi(ivelet eredményeképpen a program létrehoz egy regisztraciés megbizast, ami a nyilt alairasi
kulcsokat tartalmazza, s amit elhelyez a megbizdsi csomagok kozé is, de a ,Regisztraciés megbizds
készitése” folyamaton belil is aldirhatd, bekildhet6. Regisztracidos megbizas-t cégszerl aldirdssal
ellatva be kell kildenie a Direct Bank szerverére. A Direct Bank szerver csak a regisztraciés megbizas
megérkezése utdn fogad el ettdl az ligyfélprogramtdl dtutalasi megbizasokat. A Regisztracids megbizas
csak lokalisan irhato ala, export-import funkcié haszndlata nem engedélyezett.

3. A Direct Bank hasznalata: Adatok lekérése

A bankban telepitett Direct Bank szerver felligyeli, hogy az tigyfél milyen bankszamlakhoz férhet hozz3,
és milyen mveleteket végezhet egy adott bankszamlan. Amennyiben a mdvelet engedélyezett, akkor
a Direct Bank szerver a bank szamlavezets gépének kiild egy kérést, hogy végezze el a miiveletet, majd
a mivelet eredményét tovabbitja az Ugyfélnek. A rendszer alkalmas pl. arra is, hogy napi forgalmi
kimutatdst adjon, vagy megmutassa az allandé megbizasokat, felhatalmazdasokat, stb.

A Direct Bank szerver szamitogéppel az interneten keresztiil egy specidlis protokoll, azaz egy
kommunikdcids szabalygylijtemény szabalyai szerint lehet kapcsolatot tartani. A protokoll
bevezetésének legf6bb célja

e 3 hibamentes kommunikacié biztositasa, és
e azinformacid kddolasaval illetéktelenek szamara az adatok értelmezhetetlenné tétele.

3.1. Nyomtatas
Az ugyfélprogram képernyGin tobb helyen is szerepel a Nyomtatds funkcié: a féablakon az
eszkoztarban, az egyéb ablakokon menilpontként. Példaul a napi forgalmi kimutatdsok, a



szamlaegyenleg, a szamlatorténet megnézésekor az eszkoztarban, a megbizasok megjelenitésére
szolgdlé ablakokon a meniben jelenik meg.

A nyomtatas funkcid kivalasztasa utan megjelend ablakban bedllithatja a nyomtatas paramétereit (a
csak halvanysziirkén latszo feliratok az adott esetben nem valaszthatok):

e valaszthat, hogy valamennyi tételt kinyomtatja, vagy csak a kordbban mar kivalasztott tételt,

e kérheti, hogy csak meghatarozott oldalakat nyomtasson ki a program (ez akkor hasznos, ha a
kordbbi nyomtatdskor valamely lapok megsériiltek, pl. elszakadtak, és csak ezeket akarjuk
megismételni),

e kérhet részletes nyomtatast, amikor minden tétel minden adata nyomtatasra keril, vagy
kérheti an. rovid lista készitését, amikor csak a tételek legfontosabb adatai kerililnek
nyomtatasra, ill. bizonyos esetben kérhet kdzepes részletezettségd listat, ami a részletesnél
kevesebb, a rovid listanal tobb adatot tartalmaz.

A Tulajdonsdgok nyomdgomb megnyomasaval megnézhetjik, illetve beallithatjuk a nyomtatd
tulajdonsagait (pl. all6 vagy fekvé nyomtatasi kép), a Beadllitdsok nyomdgomb segitségével a
kivalasztott nyomtatdsi forma tulajdonsagait allithatjuk be (pl. lapméret, bettipus, margdk).

A fentieken kiviil még harom nyomdgomb lathato az ablakban: visszaléphet a nyomtatastol a Mégsem
nyomaégomb lenyomadsaval, megnézheti a képernyén, hogy milyen formaban fogja nyomtatni a
program az adatokat (Nyomtatasi kép), vagy pedig végrehajtja a nyomtatast a Nyomtatas nyomogomb
kivalasztasdaval.

Nyomtatas ﬂ
Myarmtatd
Microsoft Frint to POF []  Tulajdenségak
Hely: FORTPROMPT:
Allapot: Kész
Myomtatds formdja Myarmtatandd tartomdny
(% Osszes oldal
Révid lista (7 Kivdlasztott oldalak
Részletes lista
Példanyszdm
1 db
Bedllitisok
Nyomtatasi kép Mégsem

A nyomtatds az On szamitdgépéhez kapcsolt (lokalis vagy helyi haldzati) nyomtatdn térténik. Ha a
nyomtatds kézben a nyomtatdval kapcsolatban hibak lépnek fel, pl. nincs bekapcsolva a nyomtaté,
vagy kifogy a papir, err6l a Windows hibalizenetet ad a képernyén.

3.2. A szamlaegyenleg lekérdezése
Jelentkezzen be a Direct Bank szerver szamitdgépre! Kattintson ra a ,Szamlavezetés”-re! A megjelené
ablakban miiveleteket végezhet az ligyfélkddhoz tartozé szamlain.

Kattintson az Informacidkérés felirati menilipontra, majd valassza ki a Szamlaegyenleg almeniipontot!

A fizetési szamlak egyenlegvaltozasa esetén azonnali egyenlegfrissités torténik a felileten,
amennyiben aktiv banki kapcsolattal rendelkezik!

A megjelend listdaban mindegyik szamlajardl egy rovid, egysoros informacioét kap, ahol a szdamla szama,
devizaneme és megnevezése mellett [dthatja a szdmla pillanatnyi egyenlegét. A letoltott
szamlaegyenleg megGrzédik a Direct Bank tgyfélprogramban, ezért a Direct Bank szerverre vald
bejelentkezés nélkiil is megnézheti a szamlak egyenlegét — a legutoljara let6ltott egyenlegeket. Az "Az



egyenleg id6pontja” felirati mezében a program jelzi a let6ltés id6pontjat, azaz azt, hogy az egyenleg
mikori “aktualis” egyenleg.

A Szdmlaegyenleg meniibe belépéskor az egyenlegek frissitése automatikusan megtorténik, ha a
program online (van kapcsolat a Direct Bank szerverrel). Amennyiben a menipont elhagyasa nélkiil
szeretné frissiteni a megjelenitett egyenlegeket, akkor kattintson az eszkdztaron a , Letoltés” ikonra.

Ha valamelyik szamldhoz a felhasznalénak nincs olvasasi joga, akkor ott az 6sszeg helyén csillagok
jelennek meg (megjegyezziik, hogy a jogokat csak a banki Direct Bank szerveren lehet beallitani).

Direct Bank (korabban MKB) - V7.00-06(4) - 60364 - Szamlavezetés
Informaciokérés  Kivonatok, értesitdk Befektetések Megbizasok Térzsadatok
b @ b 3= )8
Letoltés Myomtatds Netting szamldk
Szamlaegyenleg
Devizanemenként dsszesitett egyenlegek Az egyenleg idépontja
820438204 BE204 370 161 040,00 HUFE 2023/04/05 00:20:09
Szamlaszam T A szédmla neve Szamlaegyenleg Dewv.
50420300-10004672 b T et ebvs et e st st iesd 0,00 HUF 3
64400082-30006056-71200026 O R K K K 332 737,00 HUF
64400082-30006056-71200033 R IR X KR K R K R K R K 2 254 758,00 HUF
64400082-30006056-71200071 RARN AR EREKE AR KRR KN R RE KK R KRR 18 175,00 HUF
64400052-30006056-71200035 b T et ebvs et e st st iesd 5 400,00 HUF
64400082-30006056-71200143 O OO0 R 0,00 HUF
64400062-30006056-71200151 R IR X KR K R K R K R K 12 463 293,00 HUF —
64400082-30006056-71200215 R IR X KR K R K R K R K 11 630 507,00 HUF
64400082-30006056-71200246 R KRR OO N X KR KRR K 226 912 625,00 HUF =
64400052-30006056-71200255 b T et ebvs et e st st iesd 0,00 HUF
64400082-30006056-71200277 0 R K R K 200 717,00 HUF [
64400082-30006056-71200301 R IR X KR K R K R K R K 0,00 HUF
64400082-30006056-71200318 FNKR KKK A XX R XK ERHAEA IR AN 104 729 672,00 HUF
64400052-30006056-71200325 b T et ebvs et e st st iesd 0,00 HUF
64400082-30006056-71200356 O R K K K 10 488 422,00 HUF
64400082-30065094-71200005 R IR X KR K R K R K R K 0,00 HUF
64400099-10918015-00000000 RARN AR EREKE AR KRR KN R RE KK R KRR 516 319 468,00 HUF
64400099-10930123-00000000 b T et ebvs et e st st iesd 2720 871,00 HUF
64400099-10980154-00000000 O 000NN O R 0,00 HUF EI
Ugyfél neve Szamlaszam
E 26501293 - K26501293 |:| Kovacs Tibor 2023/04/05 00:21 | M100%

A Nyomtatas funkcié segitségével a szamlak pillanatnyi egyenlegét mutaté lista kinyomtathaté.

Ha barmelyik sorra, azaz barmelyik szamldra rakattint, egy ujabb ablakban megkapja a szamla
pillanatnyi allapotdra vonatkozé részletes informaciot.

Szamlaegyenleg &

Az egyenleg idépontia

2023/04/05 00:20:04
Szdmlaszdm A szamla neve

£4400032-30006056-71200026

Devw.

HUF 5000000005050 500 22 0 0 2 00000 2

aktudlis szdmlaegysnleq 332 737,00 HUF

Bezar




3.3. Napi teljesitett tranzakciok

A Napi teljesitett tranzakciok funkcid kivalasztasaval lehetGsége van arra, hogy a pénzszamlait érintd,
napon belil kdnyvelt tranzakcidkat megtekintse. A lekért teljesitett tranzakcidkat a program meg6rzi,
s ezt barmikor — akar é16 banki kapcsolat nélkil, tehat offline-ban is — megnézheti.

Ha a legfrissebb teljesitett tranzakcidkra van sziiksége, jelentkezzen be a bank kbzponti szamitégépére!
Valassza ki a f6képerny&n a Szdmlavezetést, majd kattintson ra a meniiben az Informacidkérés feliratu
menlipontra, ezutdn valassza ki a Napi teljesitett tranzakcidk almenipontot! A Direct Bank
Ugyfélprogram let6lti az adott napon a lekérés idGpontjaig lekdnyvelt tételeket, s ezt azonnal
megmutatja. Ha a képerny6 elhagyasa nélkiil szeretné frissiteni az adatokat, akkor kattintson a
,Letoltés”-re!

Informaciokérés  Kis
b k@ Q = 3}
Letdltés Kordbbiak MWyomtatds Keresés
Napi teljesitett tranzakcigk
Szdmlaszdm Dev. A szdmla neve Lekérés iddpontja
S0400096-11012304 |Z| HUF o s MK 2023/04/05 15:18
Tipus Ert.fTer... © Partner / Megjegyzés Ellenszamla szama f Masodlagos azonosité Osszeg
641 2023/04/05 Paostai kif, utalvdny terhelés -1120,00
313 2023/04/05 tkb HUS1 5040 0209 1624 6366 0000 0000 - 300 000,00 W
313 2023/04/05 thj HU3E 5040 0209 1624 6531 0000 0000 - 375 000,00 1
313 2023/04/05 tkb HUS1 5040 0209 1624 6366 0000 0000 - 683 000,00 W
K| I [+]
Nyitdegyenleg 311 345 099,00 Osszes terhelés 1359120,00
aktudlis egyenleg 309 985 979,00 Osszes jévairds 0,00
|z| 82048204 - B2204 |z| Kovacs Tibor 2023/04/07 19:43 47100%

A képerny6 fels6 részén taldlhatd "Szamlaszam" feliratd lenyildé meniiben kivalasztott szamlaszamra
vonatkozo adatok jelennek meg a tdblazatban. A szamlaszam, devizanem és szamlanév mellett |athatd
a lekérés id6pontja. A tablazat alatt taldlhatd az "Osszes terhelés" illetve az "Osszes jovairas" mezé,
melyek a lekérés id6pontjaig konyvelt terhelések és jovairdsok Osszegét mutatjak. Az "Aktualis
egyenleg" mezé a lekérés id6pontjaban érvényes egyenleget tartalmazza.

A Nyomtatds m(veletre vald kattintds utan a tételek kinyomtathatok az On szamitégépéhez csatolt
nyomtaton.

Ha kett6t kattint a lista valamelyik sordra, a program megmutatja a tranzakcio teljes tartalmat.



Tranzakcid

Fajl

=i Hyomtatss

Tranzakcid tipusa
Qsszeg
Kezdeményezd
Mév
Meghbizd szdmlaszdma
BIC (SWIFT) kéd
Kedvezményezett
Rlév
Kedvezményezett szdmlaszdma
BIC (SWIFT) kéd
Kdzlemény
Ertéknap
Kinyvelés
Kiényvelés datuma
Tranzakcidazonositd
Kénywelési azonositd
Partnerek kizti egyedi azonositd

Tranzakcidazonositd (AT-43)

313 - AFR terhelés bankon belil
-375 000,00 HUF

BEZ04
HUS3 5040 0096 1101 2304 0000 0000
MEKBHUHD

thi

HU36 5040 0209 1624 £531 0000 0000
MKKBHUHO

feltdltées

2023/04/05

2023/04/05
1152923452

3
MOTPROVIDED

I]

504-ELE4120230405000553759356000001 EJ

K| ] I ]

3.4. A szamlatorténet lekérése
Ha a legfrissebb adatokra van sziiksége, jelentkezzen be a bank rendszerébe!

Valassza ki a f6képerny6n a Szdmlavezetést, majd kattintson ra az Informacidkérés feliratu
menlipontra, ezutan valassza ki a Szamlatorténet almenipontot!

A szamlatorténetet mindig egyetlen szamldra vonatkozdan tudja lekérni. A lekéréshez el6szor
kattintson az eszkoztarban a Letoltés muveletre! A megjelend ablakon a szamlaszamot ugy tudja
megadni, hogy rdkattint a lenyilé ikonjara, majd a lenyilé6 ablakban kett6t kattint a kivant
szamlaszamra.

Szamlatorténet lekérése .

10300002-20391782-00003285 |Z|

Mai nap [~] [-] - 2023/04/14 H

Szamlaszam

Datum 2023/04/14

Az ablak alsé részén kell megadni azt az idGintervallumot, amelyre vonatkozdan a szamlan toértént
valtozasok felsorolasat kéri. Nem jelélhets ki két egymds utdni hdnapndl hosszabb intervallum. Ha a
megfelel6 paramétereket beallitotta, kattintson ra a Rendben nyomégombra. Ekkor az ligyfélprogram
elkaldi az igényt a bank Direct Bank szerver szamitdgépének. Ekkor megkezdédik a megadott id6szak
szamlatorténet letdltése az On szamitogépére.

Ennek befejeztével a lista megjelenik a képernyén.



b ks @ Q o= (28
Letdltés Kordbbiak MWyomtatds Keresés
Szamlatirténet
Szamlaszam Dev. A szdmla neve Kezddnap Nyitdegyenleg
S0400096-11004448 HUF e 0 000 2023/04/01 0,00
Datum Ellenszamla szama / Masodlago... Partner / Megjegyzés Dsszeg Dev.
2023/04/04 50400096-16041628 Jévairds sajat szdmla terhére 800 000,00 HUF
2023/04/04 Faostai kif. utalvany terhelés -5 700,00 HUF
2023/04/04 Postai kif. utalvdny terhelés -3 800,00 HUF
2023/04/04 Postai kif. utalvény terhelés -7 200,00 HUF
2023/04/04 50400144-21052569 Auto hitel torlesztés (-) -632 258,00 HUF
2023/04/04 50400144-21052569 Auto hitel tirlesztés (-) -151 042,00 HUF
2023/04/08 HUS3 5040 0096 1101 2304 0000 0000 B&zZ04 10 000,00 HUF
2023/04/06 HU79 5540 0118 1100 5755 0000 0000 Kowdcs tibor -211,00 HUF
2023/04/06 HU7S 5040 0096 1604 1623 0000 0000 B&204 20 000,00 HUF
2023/04/08 HUS93 5040 0096 1101 2304 0000 0000 BEZ04 -20 000,00 HUF
2023/04/06 Postai kif. utalvany terhelés -1 000,00 HUF
2023/04/06 Faostai kif. utalvany terhelés -8 665,00 HUF
2023/04/06 50400144-21052569 Auto hitel tirlesztés (-) -124,00 HUF
------ Zardegyenleg-----= 0,00 HUF

Egy sorra kattintva egy Ujabb ablakban el6hivhaté a tranzakcid 6sszes adata.

Egy felhaszndlé (azaz egy személy) csak azoknak a szamldknak a torténetét tudja megnézni, amely
szamlakhoz olvasasi joga van (megjegyezziik, hogy a jogokat csak a banki Direct Bank szerveren lehet
bedllitani).

A Nyomtatas funkcidra valé kattintds utdn a szamlatorténet kinyomtathaté az On szamitégépéhez
csatolt nyomtatoén.

3.5. A napi forgalmi kimutatasok és értesiték kezelése

Az Ugyfelek szamlain tortént mozgasokrdl a bankban meghatarozott id6kozonként (naponta vagy
havonta) részletes 6sszesitések, un. kivonatok késziilnek. A Direct Bank rendszer alkalmas a kivonatok
letoltésére, szamlanként OsszesitGk, valamint az egyes tételek tartalmdanak részletes megmutatasara.
A kivonatokon kiviil készllnek a bankban un. értesit6k is. Az értesit6k kiegészit6 adatokat tartalmaznak
a kivonatokon szerepl6 tételekhez. llyen pl. a szamlan jovairt Postai csekkbefizetésekhez tartozd
kép/adat, vagy a csoportos megbizasokhoz tartozo tizenetek (CS_STATUS, DETSTA, FELHKI).

A bank szerverérdl letoltott napi forgalmi kimutatdsokat és értesit6ket az tgyfélprogram megérzi az
On szdmitdgépén és azok késSbb is megtekintheték vagy kinyomtathatdk (ill. ha mar nincs rajuk
szlikség, akkor letorolheték).

3.5.1. A kivonatok/értesit6k listai

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesiték pontot a meniiben! A megjelené
almeniben vélassza ki a megfeleld tipusu kivonatot/értesit6t. Ezutan a képernyén egy tablazatban
megjelenik a PC-jére kordbban let6ltott, adott tipusu kivonatok/értesitdk listaja.

Amennyiben az 6sszes kivonat és értesitd listajara kivancsi, vélassza az Osszes kivonat, értesitd
menilpontot! Ezutdn a képerny6n egy tablazatban megjelennek az 6n szamitdgépére korabban
letoltott szamlaforgalmi kimutatdsok és értesitGk megnevezése és az elkészitésének idGpont;ja.



B X Q = = a
Megnézés Tarlss Export Keresss
Gsszes kivonat, értesitd

Megnevezés Datum s

Mapi forgalmi kirutatss 2023/04/05 [2]

C5_STATUS dzenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04 =

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04 =

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04

Mapi forgalmi kimutatds 2023/04/04 [

FELHKI Gzenet 2023/04/04

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

DETSTA napi jelentés 2023/04/04

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

C5_STATUS dzenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04

C5_STATUS Ozenet 2023/04/04

CS_STATUS Ozenet 2023/04/04 =
|z| 82048204 - BE204 Kowacs Tibor 2023/04/07 20:33 47 100%

3.5.2. Szamlakivonatokletoltése

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k pontot a menliben! A megjelené
almeniiben valassza ki a Szamlakivonatok menipontot. Ekkor a tablazatban megjelenik a mar eddig
letoltott szamlakivonatok listdja.

A szdmlakivonatok letoltéséhez kattintson az eszkoztarban a Letoltés funkcidra! Ha a legfrissebb
szamlaforgalmi kimutatdsokat akarja letolteni, akkor a megjelené ablakon a datumot hagyja Uresen.
Amennyiben egy korabbi nap mozgdsait akarja letolteni, akkor adja meg az id6szak kezd6- és zard
dadtumadt. Amennyiben a Direct Bank programban tobb tgyfél szamlait is kezeli, akkor a ,Valamennyi
Ggyfél kivonatanak letoltése” bejelolésével egy |épésben letdltheti az 6sszes lgyfél kivonatat. Ezutan
a Letolt nyomdgombra vald kattintassal elindithatja a napi forgalmi kimutatasok letoltését a bank
szamitégépérdl.
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&5

Kivonatok, értesiték

X B Q

Letoltés Megnézés Torlés Export Keresés

Szamlakivenatok

Befektetések

Megbizasok

7

Megnevezés Datum i Letdltés idépontja AzZonosito

Kivonati tételek 2023/04/13 2023/04/14 09:51 202304140?52380161000005123469.51
Kivonati tételek 2023/04/12 /04/14 09:51 2304140752370683000005123469.9
Kivonati tételek 2023/04/11 /04/14 09:51 2304140752370327000005123469.9
Kivonati tételek 2023/04/10 /04/14 09:51 2304140752360857000005123469.9
Kivonati tételek 2023/04/09 0414 09:51 2304140752360394000005123469.9
Kivonati tételek 2023/04/08 /04/14 09:51 2304140752360038000005123469.9
Kivonati tételek 2023/04/06 2023/04/14 09:51 2304140752350112000005123469.9
Kivonati tételek ——e s e — == S 752340735000005123469.
Kivona tétele []bs340283000005123480 4
Kivonati tételek [752330804000005123469.9

Kivonati tét
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek
Kivonati tételek

Kivonati tételek
Kivonati tételek

Kivonati tételek

Kivonat datuma

Mai nap

[-] 2023704714

[ valamennyi Ggyfél kivonatinalk letéltése

[-] -

2023/04/14

Mindkét (rezen hagyott datum mezd a legfriszebb szdmlakivonat letdltézét eredmeényezi.

Letdlt Mégsem

|:| [752330127000005123469.9
[752320735000005123469.9
[752320293000005123469.9
[752310960000005123469.9
[752310496000005123469.9
[752300950000005123469.9
I752300293000005123469.5—

2023/03/24
2023
2023
2023/03/21
2023/03/2

2023/03/18
2023/03/

f04/14 09:51
f04/14 09:51
2 /04/14 09:51
2023/04/14 09:51
/04/14 09;51
/04,14 09:51
2023/04/14 09:51
2023/04/14 09:51

202304140752290908000005123469.4
2304140752290548000005125469.9
2304140752290177000005123469.5
2304140752280740000005123469.9
2304140752280278000005125469.9
2304140752270821000005123465.9
2304140752270351000005123469.9
2304140752260906000005125469.9

Kivonati tételek 2023/03/16 2023/04/14 09:51 202304140752260420000005123469.9
Kivonati tételek 2023/03/02 2023/03/03 12:42 202303031143180962000014893079.9
Kivonati tételek 2023/03/01 2023/03/03 12:42 2023030311431803610000148593079.4
Kivonati tételek 2023/02/28 2023/03/03 12:42 202303031111-31?‘0776000014—8930?‘9.5:I
-
[« ] ] [+]

Ezzel a mlvelettel az adott nap vagy id6szak Osszes szamldjara vonatkozd kivonatot megkapja
(természetesen az Osszes olyan szamldjdra vonatkozd kivonatot, amely szdmlakat a Direct Bank
rendszer kezelni képes). A szamlakivonatok egy “rovid” formaban jelennek meg a képernyén: minden
mozgasrol egy sor, ami az ellenszamlat, értéknapot, partnert, az Osszeget és a devizanemet
tartalmazza. Az egyes sorokra duplan kattintva megjelennek a tranzakcié részletes adatai. Amennyiben
az adott napon nem volt kdnyvelési tétel a szamlaira (mert nem volt mozgds a szamlan, vagy csak havi
napi forgalmi kimutatds készil), err6l egy tajékoztato lizenet jelenik meg a képernydn.

5.3.3. Dokumentummasolatok kezelése - aktiv dokumentumok
Amennyiben elektronikus (PDF formatumu) szamlakivonat is elérhet6 a szamlaihoz, azokat a kdvetkez6
madon tudja megtekinteni:

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k pontot a meniiben! A megjelené
almeniben valassza ki a Dokumentummasolatok kezelése - aktiv dokumentumok mentipontot. Ekkor
a tablazatban megjelenik a mar eddig letoltott PDF kivonatok listdja.

Ujabb PDF kivonat letdltéséhez kattintson az eszkdztaron az Uj lekérdezés inditasa funkcidra és a
Szamlakivonatoknal leirt médon adja meg az id6szakot.
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Letiiltés  Uj lekérdezés inditdsa Meanézés Export

A
[~}

Dokumentummasolatok kezelése - aktiv dokumentumok

Dokumentum neve Dokumentum tipusa Dokumentum idépontja £ Statusz
Szamlakivonat (PDF) 2023/04/10 Nincs letdltve Z
Ertesitd (PDF) 2023/04/06 Nincs letéltve =
Sodmlalinnat (DNEY ans=in=i10 incs letolbve
[ Xincs eteeve
Dokumentum iddpontja Mal nap D 2023/04/14 |:| - 2023/04/14 |:| incs letaltve
Dokumentum tipusa Ertesitd (PDF) E fncs IEt?IWE
incs letdltve
incs letdltve
M incs letdltve
Szamlakivonat (POF) 2023/02/02 ince letéltve
Szamlakivonat (PDF) 2023/01/11 Nincs letdltve
Szamlakivonat (PDF) 2023/01/10 Nincs letdltve
Szamlakivonat (PDF) 2023/01/09 Nincs letdltve
Szamlakivonat (PDF) 2023/01/06 Nincs letdltve
Szamlakivonat (PDF) 2023/01/05 Nincs letdltve
Ertékpapir kivonat (PDF) 2023/01/05 Nincs letaltve
Szamlakivonat (PDF) 2023/01/04 Nincs letdltve
Szamlakivonat (PDF) 2023/01/03 Nincs letdltve
Szamlakivonat (POF) 2023/01/02 Nincs letéltve
Szamlakivonat (POF) 2022/12/30 Nincs letéltve
Szamlakiveonat (PDF) 2022/12/29 Nincs letéltve
Szamlakivonat (PDF) 2022/12/28 Nince letdltve Zl
Kl ' i 1 [¥]

A letoltott PDF kivonatokat a Megnézés funkcidval tudja megtekinteni.

5.3.4. ErtesitSk letdltése

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k pontot a meniiben! A megjelené
almeniiben vélassza ki az Ertesiték listdja menilipontot. Ekkor a tablazatban megjelenik a mar eddig
letoltott értesitdk listdja.

Az értesit6 letoltéséhez kattintson az eszkodztarban a Letoltés funkcidra!

Ha még nincs bejelentkezve a banki rendszerbe, a képernyén megjelenik a bejelentkez6 ablak, ahol a
bejelentkezési jelsz6 megaddasaval kapcsolddhat a bank szerveréhez.

Ha a legfrissebb értesit6ket akarja letolteni, akkor a datumot hagyja liresen! Amennyiben egy korabbi
id6szak mozgasait akarja letolteni, akkor adja meg a tdl - ig datumokat, ezutdn a Letolt nyomdgombra
vald kattintdssal elindithatja az értesit6k katalégusdnak letoltését a bank szerverérdl. Az értesiték
katalégusa tartalmazza azoknak az értesit6knek a felsoroldsat, amelyek az On szdmara az adott
id6szakban készultek
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Letbltés Megnéeés Torlés Export Keresés

Ertesitdk listaja

e ] Criesitik letiltése M

CE_STATUS Oz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CE_STATUS iz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CE_STATUS Oz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CE_STATUS Oz
CS_STATUS Oz

Datum
2023/04/086
2023/04/06
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05
2023/04/05

Ertesitd megnevezése
FELHKI Ozenet
CE_STATUS Ozenet
CS_STATUS Uzenet
CS_STATUS dzenet
CS_STATUS Ozenet
CS_STATUS Uzenet
CE_STATUS Ozenet
CS_STATUS Uzenet
CS_STATUS Gzenet
CS_STATUS Ozenet
CE_STATUS Uzenet
DETSTA napi jelentés
CS_STATUS Uzenet
DETSTA Gsszesitd jelentés
DETSTA napi jelentés
DETSTA &sszesitd jelentés

Tételszam Megjegyzés

Letilt Mégsem

Statusz
Hincs letéltve
Nincs letiltve
Letdltve
Letdltve
Letéltve
Letdltve
Letiltve
Letdltve
Letdltve
Letéltve
Letdltve
Nincs letiltve
Letdltve
Nincs letiltve
Nincs letiltve

Nincs letélve

CE_STATUS OZER
CS_STATUS dzen
FELHKI iizenet

CE_STATUS dzen

T
et

&t

|z| 82048204 - BE204

T

7T

2023/04/04
2023/04/04
2023/04/04

D Kowacs Tihor

(3
s
=]
=]
2023/04/07 21:58 [ J0100%

A katalogusbol kivalaszthatja és letoltheti a kivant értesitét. Ezek az On szamitégépén megérzédnek. A
letoltott értesit6k megnézésérdl a kovetkez6 pontban esik szo.

5.3.5. Szamlakivonatok, értesit6k megnézése
Korabban let6ltott szamlakivonatok és értesit6k megnézéséhez vagy nyomtatdsdhoz nem sziikséges
bejelentkeznie a Direct Bank szerver szamitégépre.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k pontot a menliben! A megjelené
almeniiben vélassza ki a kivant tipusu kivonatot vagy értesit6t! Ekkor a tablazatban megjelenik az adott
tipusy, mar eddig letoltott kivonatok/értesiték listaja.

Kattintson rd arra az adatra, amit meg kivan tekinteni a képerny6n vagy ki szeretné nyomtatni, majd
valassza ki az eszkdztarbol a Megnézés funkciot!

Fdjl  Sdgd

Kivonati tételek

fff Szamlaforgalom dsszesitése =y Myomtatds '_c‘,;Expor‘t ﬁ’ Kiegészitd informacia

Ugyfél neve
Bankfidk

Szdmlaszdm

BE204

1009-Mohdcs Dozsa

S0400096-11012304

Ellenszamla f Masodl. azon.

Ertéknap
2023/04/06

HU40 5040 0096 1100 4445 0000 0000 2023/04/06
HU40 5040 0096 1100 4448 0000 0000 2023/04/06
HU7& 5040 0096 1604 1628 0000 0000 2023/04/06

Kivonat szama

Datumn

|E| HUF 3 3 2 3D D 3 R K

Partner f Megjegyzés
Postai kif. utalvany terhelés
gz04

B&z04

Bazo4

972023
2023/04/06
T Osszeq Dev.
-1 140,00 HUF

-10 000,00 HUF
20 000,00 HUF
395 000,00 HUF

[

D

Myitdegyenleg

Zardegyenleg

309 985 979,00

310 389 §39,00

Osszes terhelés

Gsszes jovdirds

-11 140,00

415 000,00



Szamlakivonatok esetén egy rovid listaban jelennek meg a képernyén a tételek: minden mozgasrél egy
sor, ami az ellenszamlat, értéknapot, partnert az 6sszeget és a devizanemet tartalmazza

A lista folott levé “Szamlaszdm” feliratd lenyiléban tudja kivalasztani, hogy melyik szamldjara
vonatkozo kivonatot akarja megnézni.

Ha a kivonat egy tételsorara rakattint az egérrel, akkor a program egy Uj ablakban megjeleniti a
kivalasztott mozgdshoz tartozd 6sszes rendelkezésre allé adatot, igy pl. az dtutalasban szerepl6 partner
nevét, a kozleményt stb.

Egy felhaszndld (azaz egy személy) csak azoknak a szamlaknak a kivonatait tudja megnézni, amely
szamlakhoz olvasasi joga van. Ha valamelyik szdmlahoz nincs olvasasi joga, akkor a kivonatot sem
nyomtatni, sem exportalni nem tudja (megjegyezziik, hogy a jogokat csak a banki Direct Bank szerveren
lehet beallitani).

A Nyomtatas menipont segitségével a kivonatok (rovid, kozepes vagy részletes formaban)
kinyomtathatdak.

ErtesitS esetén a helyzet hasonlé. Egy rovid listdban megjelennek a tételek: minden sorban egy tétel,
ami tartalmazza - az értesit6tdl figgben - az értesitd tételének legfontosabb adatait.

Ha az értesit6 egy sordra rakattint az egérrel, akkor a program egy Uj ablakban megjeleniti a kivélasztott
tételhez tartozé 6sszes rendelkezésre allé adatot.

5.3.6. Kivonatok, értesiték torlése
A kordbban let6ltott szdmlakivonatok torléséhez nem sziikséges bejelentkeznie a Direct Bank szerver
szamitogépre.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesiték pontot a meniiben! A megjelené
almeniiben vélassza ki a kivant tipusu kivonatot vagy értesit6t! Ekkor a tablazatban megjelenik az adott
tipust, mar eddig letoltott kivonatok/értesit6k listaja. Kattintson ra a Torlés funkciora! Ekkor
lehetGsége van beirni egy datumot, ami utan az lgyfélprogram torli a szamitégéprél a datumnal
régebbi szamlakivonatok vagy értesit6ket (menliponttdl fligg6en).

Figyelem! A torlés funkcid nem visszavonhatd! Csak olyan adatokat toroljon, amire kés6bb mar
biztosan nem lesz sziiksége. El6fordulhat, hogy a torélt kivonat/értesit6 adatait a bankbdl mar nem
tudja ismételten let6lteni.

5.3.7. Kivonatok és értesit6k exportja

A letdltdtt szdmlakivonatok és értesit6k az On szamitdgépén titkositott formdaban &rzédnek meg.
Lehetdség van ezeknek az adatoknak text-file formadra alakitdsara, s a Direct Bank rendszerbél vald
kimasolasara, azaz exportalasara. Ezek a text-file-ok azutan felhaszndlhatok mas szamitdgépes
rendszerekben, pl. konyveléshez.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k pontot a menliben! A megjelené
almeniiben vélassza ki a kivant tipusu kivonatot vagy értesit6t! Ekkor a tablazatban megjelenik az adott
tipust, mar eddig letoltott kivonatok/értesiték listaja. Valassza ki a kiirandé file-t a listardl, majd
kattintson ra az Export menipontral



Kivitel kiilsé egységre (Export)

Fajl  Export formatum k

Tipus
MNapi forgalmi kimutatds

Formatum neve

[+]

Export text-formatumban kieg. info (MTE}

Export text-farmatumban kiegészitd informacidklkal

CSW formdatum

CAMT formatum

SAP forméaturn (MTB)

SAP formatum (KRB}

SAP formatum

MTadN farmAtimn n

Export kényvtar neve [ Jegyezze meg

CIMEXPORT

Export f4jl neve [ legyezze meqg a kiterjesztést

20230406.5TH

Kadkeészlet

CodePage 8§52
Ebben az ablakban a kévetkezdk jelennek meg:
o Tipus — Az exportalandd kivonat vagy értesitd tipusat mutatja meg.
. Formatum neve — Itt tudja kivalasztani a formatumot
o Export kbnyvtar neve — alapértelmezetten C:\EXPORT. Amennyiben nem létezik ez a kbnyvtar

a program automatikusan létrehozza. Amennyiben mds Utvonalra szeretné kinyerni a fajlt a legordilé
listdbdl tud mas Utvonalat kitalldzni. A ,Jegyezze meg” kitoltésével a kitallozott lesz az alapértelmezett
utvonal.

o Export fajl neve — Ezzel a fajlnévvel lesz exportalva a csomag. Az adott tipusu fajl formatumanak
a kiterjesztését meg lehet jegyeztetni a programmal.

o Kodkészlet — Listat kinyitva tudja kivalasztani, milyen kdédkészletbe exportdlja a fajlt.
Megjegyzés: Bizonyos export formatumoknadl a kddkészlet kotott, nem mddosithaté.

Ha valamilyen hiba torténik a masolas sordn, akkor errél az ligyfélprogram lizenetet ad a képernydn.

Az egyes export formatumok részletes leirasat kiilon dokumentumban talalja.

3.6. Arfolyamok kezelése
A bank Ugyfelei kiilonboz6 arfolyamokat tolthetnek le a bankbdl: kereskedelmi arfolyamokat, MNB
arfolyamokat stb.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki az Informacidkérés menilipontot a menliben, ezutan
vélassza ki az Arfolyamok almeniipontot!



Direct Bank (korabban MKB) - V7.00-06(4) - 60364 - Szamlavezetés

Informaciokérés  Kivonatok, értesitdk Befektetések Megbizdsok Tirzsadatok

dH B X B

Letiltés Megnézes Torlés Export Grafikon

S 7

Arfolyamok
Db Megnevezés Datum
2 Arfolyamaok 2023/04/14

Az arfolyamokat hasonlé mdédon kezelheti, mint a napi forgalmi kimutatdsokat: a kivant m(iveletet az
eszkoztarban talalhatd funkcidk kozil valaszthatja ki.

3.6.1. Arfolyam letdltése
Az arfolyamok let6ltéséhez jelentkezzen be a Direct Bank szerver kdzponti szamitdgépre, majd vdlassza
ki az Letoltés funkciot!

A megjelené ablakban valassza ki a letolteni kivant arfolyam datumat, majd kattintson a Let6lt gombra!
Ha késziilt a kivalasztott napra arfolyam, akkor az a let6ltés utan a tablazatdban megjelenik.

3.6.2. Arfolyam megnézése
Egy letoltott arfolyamot Ugy nézhet meg, hogy kivdlasztja a tdblazatdban, majd rakattint az
eszkoztarban a Megnézés funkciodra.
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Arfolyamok

Db Megnevezés Datum
Arfolyamok x|

=i Nyomtatas

Arfalyam tipusa Keészités iddpontja
MBH pénztari valuta és csekk arfolyam |z| 2023/04/14

[]

MBH pénztari valuta s csekk arfolyam

Datum: 2023/04/14
Ertéknap: 2023/04/14

Dev. Egység Wételiarf. Kozéparf. Eladéasiarf.
AUD 1 221,83000 22293000  236,03000
BGN 1 18184000 191,20000  200,76000
CAD 1 24589000 25376000  261,63000
CHF 1 368,04000 380,85000  382,66000
CZK 1 15,24000 18,04000 18,34000
DKK 1 48 63000 50,1000 51,75000

1

1

1

EUR 36237000 373,96000  385,55000

GBP 410,04000 42316000  436,28000

HRK

JPY 100 24765000 25558000  263,50000
NOK 1 31,77000 32 75000 33,81000 Zl

[ i 0

A bank tobbféle tipust arfolyamot szolgaltathat az adott napra. Az Arfolyam tipusa lenyilé menii
segitségével vdlassza ki a megnézni (nyomtatni) kivant arfolyamot!

A Nyomtatas funkcié segitségével nyomtathatok ki az drfolyamok.

3.6.3. Arfolyam exportalasa
Lehetdsége van a let6ltott arfolyamok exportaldsara. Valassza ki a tablazataban az exportalni kivant
arfolyamot, majd kattintson az Export funkciora!

A kivonatok exportalasanal leirt médon valassza ki az Export kdnyvtar neve lenyilé menibdél azt a
konyvtdrat, ahova az arfolyamot tartalmazé adatallomanyt menteni szeretné, majd kattintson az
Rendben gombra!

3.7. Bejové fizetési kérelmek

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki az Informacidkérés menlipontot a menilben, ezutan
valassza ki a Bejové fizetési kérelmek almeniipontot!

Jelentkezzen be a Direct Bank szerver kdzponti szamitdgépre, majd adja meg, hogy milyen id6pontok
kozott beérkezett fizetési kérelmeket szeretné megnézni (alapértelmezett idGszak: az utolsé 90 nap)!
Itt adhatja meg azt is, hogy az aktiv, inaktiv vagy az Osszes fizetési kérelmet latni kivanja-e
(alapértelmezett statusz: aktiv).



A Rendben gomb megnyomdsa utdn a DirectBank lekéri a banki rendszerekt6l a megadott
paramétereknek megfelel6 fizetési kérelmeket:

A Letoltésre kattintva egy Ujabb lekérdezést indithat el, ahol a fent leirt médon ismét meg kell adni az
id&szakot, illetve a megnézni kivant fizetési kérelmek statuszat.

Fizetési kérelmek lekérdezése E |

Datum 2023/12/14 E| - 2024/03/13 E

Statusz Albctiv

Osszes

A Visszautasitas funkcid egy még nem teljesitett fizetési kérelem kivalasztasa utdn érhet6 el. Itt meg

kell adni a visszautasitas okat, majd mentés (csomagba helyezés) utan ala kell irni és be kell kiildeni a
bankba a megbizast.

A Teljesités funkciora kattintva kifizetheti a kivalasztott fizetési kérelmet. Amennyiben a
kedvezményezett engedélyezte az Osszeg és/vagy a kézlemény valtoztatdsat, Ugy ezen mezdk

V7.00-08(

X e i e 2

o= ?
s ®a
Bejové fizetési kérelmek

Détum 2023012114 202403113 Letstés 2024013 13:46:50

Situez Fizets fél szaminszsma Kedveaményezest szémia szima

Osszes

Azonosité idé Statusz. Osszeg Az bsszeg modosithatd . A kizlemény modosithato Visszautasitas / v...

KL 0.__-20240124-£1213503126232 £21213903. Ty

2024/02/24 23:50:5 __ 2024/03/24 23:59:59 _ Elfogadisra kerilkt 114400 Nem Igen
2024/03/22 23:59:59  2024/03/22 23:59:59  Elfogaddsra kerult 1211,00 Nem
2024/03/2323:59:58  2024/03/23 23:56:59  Elfogadasra kerult 5000,00 Nem

MKKBHUHO__-20240222-E1890292101002 H30890292 Nem
MKKBHUMO__-20240223-ELGGG30808... H30890292

Nem

tartalmat modosithatja a megbizas jovahagyasa (aldirds) és elkiildése el6tt.
A Nyomtatas funkcidval a képerny6n lathato fizetési kérelmek adatai kinyomtathaték.

Egy adott kérelem sordn duplan kattintva pedig megjelennek a kérelem részéletei:



Fizetési kérelem

= Nyomtatas

Beérkezés ideje 2024/02/22 10:11:07
Osszeg 1 211,00 HUF
Fizeto fel
Meéw AR
Fizetd feél szamlaszama
Kedvezményezett
MEéw

Kedvezményezett szamlaszama

Ervényességi idd 2024/03/22 23:59:59

Fizetési hataridd 2024/03/22 23:59:59

Partnerek kizti egyedi azonositd MKKBHUHO __ -20240222-EL890292101002

Statusz ACCP - Elfogadasra kerilt

(4] i [»]

4. A Direct Bank hasznalata: megbizasok

4.1. Megbizasi csomagok kezelése

A Direct Bank kiilonféle megbizasok kezelését és bekiildését teszi lehetévé: forint atutalas, atvezetés,
deviza atutaldsok, inkasszé kezdeményezése, csoportos megbizasok, betétmdiveletek. Mivel a
megbizasokbdl naponta altaldban tdbbet is be lehet kildeni, ezért ezekb6l a megbizdsokbdl az
Ggyfélprogram csomagot képez.

Egy megbizds rogzitésekor az is megadhatd, hogy azt mikor, melyik napon kell majd bekiildeni a bankba
(,Elkaldés terv. datuma” mez6). Az lgyfélprogram ezt az adatot is megjegyzi, és felhasznalja a
csomagképzéskor.

Egy atutaldsi csomag olyan atutalasok sorozatat tartalmazza, amelyek mind azonos tipusu megbizasok
(vagy forint, vagy deviza atutaldsok), amelyeknél a terhelend6 szamla szama azonos (vagyis mindegyik
atutalds ugyanarrdl a szamlarol térténik), s amelyeket ugyanazon a napon kell bekildeni. Egy inkasszo
megbizdsi csomag pedig olyan, hogy mindegyik inkasszé megbizasban ugyanaz a kedvezményezett
szamlaszam, és ugyanaz a bekiildés tervezett id6pontja.

A megbizdsi csomagokkal a m(iveleteket a Szamlavezetés alrendszer Megbizasok meniipontjaban
végezhetjik el. Az itt lathato m(iveletek altaldaban lokalis mUiveletek (kivéve természetesen az Elkildés
funkciét), azaz végrehajthatdok anélkil, hogy bejelentkeznénk a bank szamitégépére. A bank
szamitégépéhez elegendd csak akkor kapcsolédni, ha az 6sszes elkiildendé megbizast begépelte, a
megfelel6 személy alairta, azaz a csomag elkésziilt, be lehet kiildeni. A megbizasi csomagok akkor sem
vesznek el, ha kilép a Megbizasok menipontbdl, s6t akkor sem, ha kilép a programbdl.



Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizdsok menilipontot a meniben, ezutdn valassza
ki az EIGkészitett megbizdsok — Uj megbizasok almeniipontot!
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A féablakban megjelenik az el6készitett és elkildésre vagy aladirdsra varé megbizdsi csomagok listdja,
valamint az eszkoztarban lathaték a megbizasi csomagokkal végezhet miveletek.

Az eszkoztdr utolsd eleme egy Egyéb funkcio lehet abban az esetben, ha a féablak tul keskeny és az
eszkoztarban nem jelenithet6 meg az 6sszes funkcid. llyenkor az Egyéb-re kattintva egy popup
meniibdl elérheték ezek a miveletek.

A megbizasi csomagok listajdban a csomag neve el6tt lathatd "toll" azt jelzi, hogy a csomag mar
tartalmaz aldirast. Az atutalasi és az inkasszd csomagok neveit egy szam, a csomagban taldlhato
megbizdsok darabszama, és egy datum, az "Elkiildés tervezett datuma" koveti. A megbizasokat tébb
napra (vagy hétre) elére is el lehet késziteni! A csomag adott napi bekildéséig természetesen a
csomaghoz tovabbi megbizasok is flizhet6k. Az el6re elkészitett megbizasokat az lgyfélprogram kék
szinnel, az elklldés tervezett napjan pedig mar piros szinnel irja ki, figyelmeztetve arra, hogy elérkezett
a csomag bekiildésének id6pontja. Ha az elkiildés a napi bekiildési hataridé lejartaig nem torténik meg,
az ilyen "elkésett" megbizasi csomag neve ezutan fekete szinnel jelenik meg (természetesen az ilyen
csomag is bekildhetd, s a bank a szerz6désnek megfelel6en teljesiteni is fogja).

Figyelem! A bank az atutalasi megbizasokat —amennyiben a teljesitési rendben rogzitett hataridé el6tt
beérkeznek — mindig a bekiildés napjan, nem pedig az tgyfélprogramban talalhaté tervezett bekildés
datuma alapjan dolgozza fel! (Természetesen amennyiben valamelyik megbizasi tételben az
esedékesség napja, az "értéknap", nem a bekiildés napja, hanem egy jovGbeni nap, akkor a tétel
feldolgozasa az ellenérzések elvégzésével véget ér, és a konyvelésre majd a jelzett napon keriil sor.)

Ha egy megbizasi csomaggal valamilyen miveletet kivan végezni, akkor a megfelel6 megbizasi
csomagra valé kattintassal ki kell azt valasztani (az alél az Uj megbizds és az Import m(iveletek
értelemszerden kivételek). A kivalasztott csomag a listan kiemelten latszik.



A tovdbbiakban a megbizastipusoktdl fliggetleniil targyaljuk az egyes mliveleteket. Az egyes
megbizasok sajatossdgait, a kitoltendd adatokhoz tartozé magyarazatokat kiilon dokumentumban
részletezzik.

4.1.1. Uj megbizasok bevitele

Az Uj megbizasok bevitele lokdlis mivelet, ehhez nem sziikséges bejelentkeznie a bank szamitdgépére.
Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizdsok menlpontot a meniben, ezutan valassza
ki az El6készitett megbizdsok — Uj megbizasok almeniipontot! Az eszkdztarbdl vélassza ki az Uj
megbizas m(iveletet!
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DIT Okmanyos fizetési megbizas
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SCX SEPA dtutalds Zl
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A megjelend adatlista tipusu ablakban az lgyfélprogram felsorolja mindazokat a megbizastipusokat,
amiket kezelni képes. Kattintson ra arra a sorra, amilyen megbizasokat be akar vinni!

Ha az atutalasi vagy inkasszd megbizdsok bevitelét valasztotta, akkor a megjelend ablakban tetszéleges
szamu megbizast bevihet, mégpedig Ugy, hogy mindegyik megbizdsban kiilén-kilon meghatdrozhatja
a megbizasban szerepl6 terhelendd/kedvezményezett szamlaszamot és az elkiildés tervezett datumat.
Egy tétel rogzitésének befejezése utan a Mentés felirati menilipontra kattintva megjelenik a csomag
valasztd ablak. A csomag vélasztd ablak lehet&séget ad eldonteni, hogy a Iétrehozott Uj megbizas egy
mar meglévé csomagba keriiljon vagy egy kiildn csomagot képezzen (tablazat <Uj csomag> sora). A
listdban csak azon csomagok nevei jelennek meg amelyek tipusa, datuma, szamlaszama stb.
megegyezik az épp menteni kivant megbizaséval. (Az, hogy egyszerre vegyes datumu megbizasokat
vihet be, veszélyeket is rejt. Vigyaznia kell, hogy mindegyik megbizasba a helyes szamlaszam és a helyes
datum keriiljdn!) Egy tételes csomagok esetében a listaban csak az <Uj csomag> bejegyzés talalhato,
mivel minden megbizasbdl egy Uj csomag keletkezik. Ha az adott megbizasbdl Uj csomagot akar
létrehozni, vélassza ki a lista <Uj csomag> sorat és a lista folott taldlhaté adatmezébe megadhatja az
Uj csomag nevét hatvan karakter hosszan. Ezen adatmez6 kezdeti tartalma: megbizast rogzit6 neve +
rogzités idépontja. A csomag nevének nem kell egyedinek lennie. Ha egy mar meglévé csomagba
szeretné tenni a megbizast, akkor valassza ki a megfelel6 csomagot, majd kattintson ra a Rendben
gombra.




Csomag vélasztas

Csomnag név

Teszt Elek, 2023/04/07 23:36:56

A megbizasok bevitelekor a megbizas tipusanak kivalasztdsa utan megjelend képernySkép megegyezik
a megbizas mddositasanal hasznalt képernybképpel.

4.1.2. Megbizasi csomag modositasa

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizasok menipontot a meniben, ezutdn valassza
ki az ElGkészitett megbizasok — Uj megbizasok almeniipontot! Valassza ki a megbizasi csomagok
listajabdl a mddositani kivant csomagot, majd kattintson ra az egérrel az eszkdztarban taldlhaté
Mddositas miveletre!

Ekkor megjelenik a csomag tipusatdl fliggéen a megfelel6 mddositd képerny6. A moddositasok
elvégzésének maddjat az egyes megbizdsoknal targyaljuk részletesen. Mindegyik fajta megbizasi
csomag modositasa lokalis mivelet (azaz a moédositashoz nem kell kapcsolatba lépni a bankkal).

Nem moddosithatd olyan megbizds ill. megbizasi csomag, ami mar tartalmaz alairast! Ha mégis
madositasra van sziikség, akkor az alairdsokat ki kell térélni, ezutan a csomag maodosithatd, majd (a
megfelel6 személyeknek) Ujra ala kell irni.

4.1.3. Megbizasi csomag megnézése

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizasok menlipontot a meniiben, ezutdn valassza
ki az El6készitett megbizasok — Uj megbizasok almeniipontot! Valassza ki a megbizasi csomagok
listdjabdl a megnézni vagy nyomtatni kivant csomagot, kattintson ra kétszer, vagy kattintson ra
eszkoztarban talalhatd Megnézés miliveletre!

Az dtutalasok és inkasszd megbizdsok megnézését és nyomtatdsat az egyes megbizdsoknal targyaljuk
részletesen. A levél (formanyomtatvany) jellegli megbizasok esetében nyomtataskor egy, a
nyomtatvanynak megfelel6 képerny6kép lathatd, kiegészitve a cimzéssel, aldirdsokkal stb.

Mindegyik fajta megbizasi csomag megnézése és nyomtatdsa lokalis muvelet.

4.1.4. Megbizasi csomag torlése

Erre a m(iveletre akkor lehet sziikség, ha egy megbizdsi csomag minden egyes megbizasat egyszerre
akarja torolni, azaz a csomag bekilldésére valamilyen ok miatt nincs szikség. Kattintson a
Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizdsok menilipontot a meniben, ezutdn valassza ki az
El6készitett megbizasok almeniipontot! Valassza ki a megbizasi csomagok listdjabdl a térdlni kivant
csomagot, majd kattintson ra az egérrel az eszkdztarban talalhaté Torlés miveletre!
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4.1.5. Atutaldsi és inkasszo sablonok készitése

Egy atutalasi vagy egy inkasszé megbizas viszonylag sok adatot tartalmaz, ugyanakkor nem ritka az az
eset, hogy ugyanolyan (vagy tobbségében ugyanolyan) adatokkal a m(iveletet bizonyos id6k6zdnként
meg kell ismételni.

Az ismétlédé atutaldsok és inkasszd megbizasok gyors elkészitésében segitenek a sablonok. Formajat
tekintve a sablon egy — altaldban nem teljesen kitoltott — megbizds, ami a sablonkdnyvtarban
helyezkedik el (a Direct Bank fékonyvtarban minden lgyfélkédhoz tartozik egy-egy alkényvtar, s
mindegyik alatt megtalalhaté egy-egy SBL nevdi alkényvtar, a sablonkényvtar.). Atutaldsok ill. inkasszé
megbizdsok bevitelekor a kordbban elkészitett sablonok behivhatdk, s ekkor mar csak a sablonban ki
nem toltott mez6k értékét kell begépelni.
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A sablon készitése lokdlis miuvelet, ehhez nem szilikséges bejelentkezni. Kattintson ra a
Szamlavezetésre, majd valassza ki a Torzsadatok menipontot a meniben, ezutan vdlassza ki a
Sablonok felvitele, médositdsa almenipontot! Ekkor megjelenik a képernyén a sablonok kezeld
képernydje. A tablazat feletti lenyiléban kivalaszthatja, hogy melyik megbizasfajta sablonjaival kivan
foglalkozni. Ezutan a tablazatban megjelenik névsor szerint a megbizasfajtahoz (pl. napkdzbeni forint
atutalds, inkasszé, deviza atutalds stb.) tartozé sablonok listja. Felvihet 4j sablont, vagy mddosithat
egy mar létez6t, esetleg tordlheti valamelyiket, amire mar nincs sziiksége.
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Kattintson ré az eszkdztarban az Uj, vagy a Médositas funkciéra! Ekkor megjelenik a sablon képe, ami
feliratokbdl és adatmez6kbdl all (és nagyon hasonlit a megbizasok bevitelekor ill. médositasakor
lathaté képerny6kre, ezért a mezbk kitoltésérdl részletesen nem is itt, hanem az atutaldsok és az
inkasszé megbizasok mddositasarol sz616 pontban olvashatnak).

Az els6 adatmezG a sablon neve. A sablon tartalma ezen a néven 6rz6dik meg a rendszerben, s ezen a
néven hivhatd be késébb. A név az angol ABC betl(ibél, a "_" jelb8l és a szamjegyekbdl alakithatd ki,
legfeljebb 8 karakterbél allhat. Mivel 8 karakteren nem mindig kénny( kifejez6 nevet adni, ezért a
névhez tartozik egy megjegyzés mez6 is, ami szintén megjelenik a sablonok listajan, és segiti ezzel a
sablon kivalasztasat, megkeresését.

A sablon szerkesztése kdzben mindig az az aktudlis adatmezd, amelyben a text cursor van. A
billenty(lzeten lelitott billentylk erre az adatmez6re vonatkoznak. Ha az egér cursorral rakattint egy
adatmezére, az valik aktudlissa, ha megnyomja a TAB billenty(it, akkor a kovetkezé adatmezé valik
aktudlissa. A sablon készitése/mddositasa soran fehér hattérrel jelennek meg azok a mezék, amelyek
madosithatéak, illetve a sablonban tarolasra keriilnek. Azok a mez6k, amelyek nem keriilnek be a
sablonba, nem mddosithatdak és a hatterlik halvanykék.

Toltse ki azokat a mez6ket, amelyek a megbizdsban allanddak, adja meg a sablon nevét is, majd
kattintson ra Mentés funkciéra. Ekkor a program kimenti a sablont a sablonkényvtarba.

Egy sablon elkészitéséhez felhaszndlhat egy mar kordbban elkészitett sablont is. Kattintson ra a
sablonkészité képernyén a képerny6 bal fels6é részén levé sablon ikonra! Ekkor egy ablakban



megijelenik a sablonok neveinek listaja, s ha most rakattint egy névre, akkor annak a sablonnak a
tartalma toltédik be a képernyére.

A rontott, vagy szlikségtelen sablon a Torlés funkciéval torolheté.

Az aldbbi abran deviza atutalasi sablonra lathaté egy példa.
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4.2. Megbizasi csomag alairdsa

A Direct Bank szerver csak olyan megbizdsi csomagot fogad el, ami megfelel6en ald van irva. Az
elektronikus alairasok elhelyezése lokdlis mlvelet, tehdt ehhez nem kell bejelentkezni a bank
szamitégépére. Az Alairas funkcid alkalmas egy megbizasi csomagban az aldirdsok megnézésére,
aldirasok torlésére és U] aldirds hozzairasara.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizasok menipontot a meniben, ezutan vélassza
ki az El6készitett megbizdsok — Uj megbizasok almeniipontot!

Valassza ki az elGkészitett megbizdsi csomagok listajabdl az(oka)t a csomago(ka)t, amely(ek)nek az
alairasaival foglalkozni akar, majd valassza ki az eszkdztarbdl az Alairas funkciot!

Csomag alairasa
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A. At. F. Csomagneve Db Datum - Tipus
82048204 BB204
r MNapkdzbeni forint dtutalds 12023/04/12 Mapkdzbeni forint dtutalds
= 1 Ma forint dtutalds
i GIRO szerkesztésre 12023/03/29 Csoportos beszedési meghizas

[] &sszes elskészitett megbizdst kijeldli [[] C©sak a kijelslt megbizdsokat mutassa

Gaytel kb &5 neve chattes tere, aitoma T
32048204 BE204 2023/04/07 |
Csomag neve Db

Teszt Elek, 2023/04/05 15:58:29 1 Napkdzbeni forint &t...

Ervényes aléirdsok Fant Aldirds détuma

Csomag megnézése |

Bezar |




Az aldiré ablakban egy lista lathatd a megbizdsi csomagokrél. A listdban megjelend csomagok el6tt
taldlhaté checkbox ha be van jeldlve, jelzi, hogy az adott csomagot ald szeretnénk irni (ha az
ElGkészitett megbizasok listajaban volt kivalasztott csomag, akkor azon csomag el6tt a checkbox
automatikusan be lett jelolve). Ennek segitségével az adott csomag megjel6lhetd aldirasra. A lista alatt
taldlhato Csak a kijel6lt megbizasokat mutassa checkbox bejelélésével a listdban csak azok a csomagok
lesznek lathatdak, amelyeket megjeldltek aldirdsra, illetve a Mindet kijeldli checkboxal minden listdban
megjelené csomag megjeldlheté aldirasra. Miutan a csomagot megjelolte aldirandd csomagnak, a
megbizdsi csomagot lekototte, tehdt a helyi haldzatban senki mas nem fér hozza.

Ha a listabdl kijelol egy csomagot, akkor az ablak aljan az arra a csomagra vonatkozé informdcio jelenik
meg: milyen tipusud, hany tételt tartalmaz, kik és mikor irtak ala.

A Csomag megnézése nyomoégombra kattintva megnézheti a kijelolt csomag tartalmat.

Az alairdsok torlése a listaban szerepl6 6sszes megjel6lt csomagra vonatkozik. Az aldirdsok torléséhez
kattintson rd az Alairasok torlése nyomdégombra! Ekkor a megjel6lt csomagokban az aldirdsok torlése
megtorténik.

Egy Uj alairads hozzaadasahoz kattintson ra az Alairds nyomdégombra! Ekkor megjelenik egy Uj ablak,
aminek segitségével elkészithet6 az alairas: meg kell majd adnia a sajat nevét és vagy az alairasi
jelszavat. Alairaskor a program a listaban szerepld 6sszes megjelolt csomagot alairja.

Kattintson ra a lenyild ikonjara, majd a megjelend listabdl valassza ki a sajat nevét. (Egy csomagot egy
személy természetesen csak egyszeresen, azaz csak egy helyen irhat ald.)

Csomag alairdsa
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Ervényes aldirdsok Pant Aldirds datuma

Ezutan gépelje be a titkos alirasi jelszavat (VIGYAZAT! Ez nem a bejelentkezési jelszd!) Az alairdsi jelszé
begépelésekor a beirt karakterek helyett "*" jelek jelennek meg, hogy mas ne tudja kdnnyen leolvasni

a képernyGrél. Ha az alairasi jelszé gépelése kdzben egy pillantast szeretne vetni a mar begépelt
karakterekre, nyomija le a Ctrl billenty(it, és lathatéva valik a beirt széveg.

Ha elkésziilt, kattintson ra a Rendben nyomdégombra, s ekkor az lgyfélprogram — az esetleges
elgépelést megel6zendd — ismételten bekéri az aldirasi jelszavat. Amennyiben ismételten megadott
jelszava megegyezik az els6ként megadottal, az On alairdsat hozzairja a csomag(ok)hoz. Az aldiras
eredményérél csomagonként ad a program visszajelzést. Ezek a listdban a megjel6lt csomagnevek



alatt, kicsit kisebb betlkkel, kék szinnel jelennek meg. Az eredmények egészen addig lathatdak
maradnak, amig az aldiré ablakot be nem csukja.

A Direct Bank lgyfélprogram sem aldiraskor, sem elkildéskor (sem maskor) nem ellenérzi, hogy egy
csomag aldirasa megfelel6-e, azaz, hogy megfelel6 jogosultsagl személyek irtak-e ald, s hogy minden
aldirds megvan-e mar, pusztan azt, hogy van-e aldirds a csomagban. A hitelesség ellenérzés majd a
csomag bekiildése utan a Direct Bank szerveren torténik meg.

Az aléiras egy, a csomag tartalmatdl is fliggs szoveg. Igy nem lehet az On alairasat atmasolni egy masik
csomagba, hiszen az ott érvénytelen lesz. Ugyanigy, miutan On egy csomagot aldirt, abban mar
egyetlen betlinyi modositast sem lehet tenni, hiszen az aldiras ettdl szintén érvénytelenné valik (és a
bank a megbizdsokat nem fogadja el). Az aldirdasok ugy vannak titkositva, hogy szisztematikus
megfejtési kisérletekkel értelmes idén beliil nem fejtheték meg. Az alairast az On jelszava nélkiil tehat
nem lehet el&allitani. Az On alairasi jelszavat sem a bank szamitdgépén, sem az On PC-jén (sem mas
szamitdgépen) nem térolja semmilyen program (!). Tehat illetéktelen csak ugy képes az On alairasat
el8allitani, ha az alairasi jelszét Ont8l megtudja, s az tigyfélprogramhoz is hozzéjut.

Figyelem! Az aldirdsok a Direct Bank rendszerben elavulnak! Ez azt jelenti, hogy ha egy aldirt
csomagban valamelyik alairds 30 napnadl régebbi, akkor a Direct Bank szerver azt nem koteles elfogadni.

4.3. Atutaldsi megbizasok kezelése

Ebben a pontban az egyszer( atutaldsi (forint atutaldsok, deviza atutaldsok, atvezetések)
megbizdsokkal kapcsolatos miveleteket (pl. bevitel, mddositas) targyaljuk. Kétféle atutalasrdl, s ennek
megfelelen kétféle atutalasi csomagrél beszéliink:

e Forint atutaldsi csomagokrdl, amelyek olyan atutaldsi megbizasokat tartalmaznak, ahol a
terhelendé folydszamla devizaneme Forint vagy deviza lehet, de a teljesités mindenképpen
Forintban torténik. Ha a terhelendd szamla devizaneme nem Forint, akkor az atutalandé
Osszeg szlikség esetén Forint-tél eltéré devizanemben is megadhatd (pl. adhaté megbizas 1000
USD-nek megfeleld Forint 6sszeg atutaldsara.)

e Deviza atutalasi csomagokrol, amelyek olyan atutalasi megbizasokat tartalmaznak, ahol a
terhelend6 folydszamla devizaneme Forint vagy deviza lehet, de a teljesités mindenképpen
devizdban torténik. Az atutalandd Osszeget meg lehet adni a teljesités devizanemétdl eltéré
devizanemben is (pl. adhaté megbizas 1.00.000 Forint-nak megfelel6 USD 6sszeg atutaldsara).

Az 3atutalasi csomagok egyedi fajlnévvel mentédnek el. Pl. a Napkdzbeni Forint atutalds fajlok
kiterjesztése .HCT, az Atutalds Euréban (SEPA) megbizasoké .SCX, a Deviza atutaldsoké .DEV

4.3.1. Atutaldsi csomag mddositasa

Egy el6készitett csomagban lévd atutalasok az adott csomag elkiildése el6tt barmikor mddosithatok, a
csomagbdl megbizadsok elhagyhatdk, attehet6k masik csomagba, vagy Ujabbak hozzairhatdk (az Uj
megbizdsok bevitele masképpen végezhetd).

Valassza ki a modositani kivant csomagot a megbizasi csomagok listajabol!

A képernyén a feliratokhoz adatmezG6k tartoznak, s a megbizas adatait ezekbe az adatmezd6kbe kell
beirni. Az az aktudlis adatmez6, amelyben a text cursor van, a billenty(izeten lelitott billenty(lk erre az
adatmezére vonatkoznak. Ha az egér cursorral rakattint egy adatmezdre, az valik aktualissa, ha
megnyomja a TAB billenty(it, akkor pedig a kdvetkez6 adatmezd valik aktualissa.

Az "Grlap" tetején néhany specialis mez6 latszik:



e acsomag neve,

e aszamlaszam (amirdl atutalds esetében az atutalas torténik),

o azelkiildés tervezett datuma,

e acsomagban levé megbizdsok szama,

o aképernydn levé megbizas sorszdma a csomagban,

e atutaldsi csomag esetén megjelenik az atutaldsok Gsszesitett 6sszege is; az érték mindig a
terhelendd szamla devizanemében irédik ki, s ha ehhez konvertalni kell, akkor a kiirt 6sszeg

csak egy tajékoztatd jellegli 6sszeg (hiszen a pontos érték csak az atutalas pillanataban kerdl
meghatdarozasral).

A megbizas mezGi és a mezbinek formatuma fligg attdl, hogy forint, vagy deviza atutalasi megbizasrdl
van-e sz0. A kdvetkez6 abrakon mindkét tipusra lathatunk példat.

Napkbzbeni forint dtutalas - (82048204) B8204
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Bl Mentés [ Naplé () Sablon készitéss
Csomag neve Ssz. Elkildés terv. ddtuma
Teszt Elek, 2023/04/05 15:58:29 2 2023/04/11 |z|
Feldalgozdsi mad
azonnali e
Terhelendd szdmla szdma i
HU40 5S040 0096 1100 4448 0000 0000 HUF 2000000 5200000000 2 30000000 120
S04000%6-110044458

[+] Kiegészitd adatok

Kedwezmeényezett azonositdsdnak tipusa

Név &5 szémlaszam [-]
Kedvezményszatt neve

teszt

1véirandd szamla széma

HUOS 6510 0084 1553 1463 0000 0000 MBH Bank MNyrt,
65100084-15531463-00000000

[+] Kiegészits adatok

Atutalds dsszege Terhelés értéknapja
102,00 HUF

Partnerek kizti egyedi azonosits

(+ Kdzlemény /(7 Postai azonositd / 7 Egyéb azonositd




Deviza atutalas -
Fail
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U= Myomtatds [\ Napls [ Sablon készitése

Csomag neve Ssz. Elkilldés terv, datuma

Kovdcs Tibor, 2023/04/11 17:14:59 1 2023/04/11

Terhelendd szdmla szdma és neve

50400096-11004448 HUF 22X XXXXEERREKXXKEERERXAK LR RRE

kedvezményezett bankjdnak neve és telephelye m
g ! ) Teljesités devizaneme  USD

ALIOR BAMNK SPOLKA AKCYINA

LOPUSZANSKA BUSINESS PARK Osszeg 100,00

D2-232 WARSZAWA

EELAND Bankkaltségek SHA

Bank azon. SWILET. kad Ertéknap

ALBPPLPW XX

Szdmlaszama

[ s.w.IFT. masolat

IBAN szdmlaszdm

PL71 2490 1057 0000 9909 1546 9998
Kedvezmenyezett neve, cime

Minta Jaroslaw

Wiarszawa

Kazlemény
Minta
-

A rogzité ablakok fels6 részén levé nyomdgombok kozil, a Mentés feliratd arra szolgdl, hogy a
képernyén latszd (moddositott) megbizast a megbizasi csomaghoz csatoljuk. (Ha elmulasztja ezt
megtenni, a program erre figyelmeztetni fogja.)

Ha a megbizasok Osszeallitdsa sordn egy mar korabban elkésziilt megbizasban szeretne javitani,
keresse ki a hibas megbizast. Kattintson ra a hibas értéket tartalmazoé adatmezére, javitsa ki az értéket,
s ha a megbizas most mar kifogdstalan, kattintson ra a Mentés nyomégombra.

Egy masik mddositasi ok lehet, hogy egyes megbizasokat ki kell emelni a csomagbdl, s at kell helyezni
"mas napra". A fent emlitett mddszerek valamelyikével keresse ki a csomagbdl az athelyezni kivant
megbizdst! Kattintson ra az elkiildés tervezett ddtuma mellett lathaté ikonra, majd adja meg a
képernyén lathaté megbizasnak az 0 elkiildési datumat! Az lgyfélprogram ekkor ezt a megbizast
kiemeli a csomagbdl (a csomagban levé megbizdsok szama eggyel csokken, az 6sszesitett 6sszeghdl a
megfelel6 6sszeget levonja stb.), megjelenik a csomag kivalasztd ablak, ahol lehet6sége van csomagot
valasztani a megbizdsnak, Uj csomagképzés esetén pedig csomagnevet megadni. A datumhoz
hasonléan médosithatd a terhelendd szamlaszam is. A megbizds hasonlé mdédon keriil csomagba, mint
a megbizas elklldés tervezett datumanak mddositasanal.

4.3.2. A sablonok felhasznalasa
Az atutaldsi megbizasok gyors elkészitésében a sablonok segitenek.

Ha vannak ismétl8d6 atutaldsai, amelyekben a mez6k nagy részének kitoltése ugyanaz, akkor eléz6leg
készitsen egy atutaldsi sablont, amelyben csak az allandé érték(i mez6ket tolti ki. Egy ilyen sablont a
megbizdsok bevitelekor kbnnyedén felhasznalhat. Kattintson ra a képerny6 bal felsé részén levé sablon
ikonra!



5 Napkozbeni forint atutalas
Fajl
& Mentes Sablon . Sablon készitése @
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|z| 82048204 - 19 | JY100%
'

A megjelené adatlista tipusu ablakban a sablonok nevei kozil védlassza ki azt, amelyiket fel akarja
hasznalni, és kattintson rad a névre! A képerny6n levé megbizds mezGi ekkor feltélt6dnek a sablonban
levé értékekkel, s Onnek csak a sablonban iiresen hagyott mez&ket kell most kitéltenie.

Ha nagyon sok sablonja van, akkor a tadblazat alatt lathatd kis adatmez6t felhasznalhatja a sablon
keresésére. Kezdje el gépelni a sablon nevét! A program minden betl beirdsa utan poziciondlja a
tablazatot: kikeresi az els6 olyan sablont, amelynek a nevének az eleje megegyezik a begépelt betlikkel.
Ha nem a sablon neve szerint szeretne pozicionalni, hanem mondjuk a partner neve szerint, akkor
kattintson az egér jobb gombjdval a tablazat fejrészére, a ”"Jogosult neve” oszlopra (ill. arra az oszlopra,
amely szerint pozicionalni szeretne). A megjelend kis ablakban kattintson a "Rendezés” feliratra! A
program ekkor a tablazat tartalmat rendezi a kivalasztott oszlop szerint, s a tablazat alatti adatmezék
kozll a rendezett oszlop alatti adatmezé valik aktivvd. Ugyanezt eredményezi, ha a tablazat alatti
valamelyik adatmezébe kattint, vagy a TAB billenty( lenyomasaval atlép oda.

Ez a bedllitas a programbal vald kilépés utan is megmarad. Az informdacidt a Direct Bank tgyfélprogram
a munkakdnyvtarban 6rzi meg a ELECTRA.CFG file-ban. Ha tehat a programot egy masik
munkakonyvtarbdl inditja, ott ezt a beallitast nem fogja tapasztalni.

4.3.3. Megbizas torlése a csomagbdl
Lépjen be egy atutalasi csomagba a Mddositds mvelettel!

Keresse ki a folosleges, torolni kivdnt megbizast, s egyszer kattintson ra (ne kett6s kattintassal, mert
akkor megjelenik a tételt részletesen megmutato ablak)!

Most egyszer(ien csak kattintson rd a képernyé felsé részén levd Torlés menlipontral Az Gigyfélprogram
ekkor (egy ellen6érzé kérdés utan) kihagyja a csomagbdl a képernydn kivalasztott megbizast. A
kihagyott megbizas elvész, tobbé nem hivhatd vissza. A csomag tobbi tétele viszont valtozatlanul
megmarad.
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& mentes 3 Tarlss  [Linapls €2 Ertgknap médositds
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Terhelends szamls s23ma —

HU4D 5040 0095 1100 4445 | IS [x]

S0400036-11004448
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102,00 HUF

4.3.4. Atutaldsi csomag megnézése

Az atutaldsi csomagok (amiket még nem kiildott el a banknak) a Direct Bank Ugyfélprogram

"ElGkészitett megbizdsok konyvtara"-ban helyezkednek el. Ezek barmikor megtekintheték, tartalmuk
ki is nyomtathatd.

Valassza ki a megtekinteni vagy nyomtatni kivant csomagot, a megbizdsi csomagok listajaboél! A csomag
soran kattintson dupldn, vagy vdlassza a Megnézés lehetGséget az eszkdztaron.

A képernyén egy adatlista tipusu ablakban megjelennek a csomagban levé megbizasok: minden sorban
egy megbizas legfontosabb adatai lathatdk. Az ablak fejrészében levé Nyomtatds menipont
segitségével kinyomtathatodk a tételek.

Deviza atutalds - (82048204) BB204

Fajl

=i Nyomtatds [y Export

Csomag neve Darabszam  Téjékoztatd dsszeg Elkiilldés terv, datuma
Kovdcs Tibor, 2023/04/11 17:14:59 1 30 496,00 2023/04/11

Terhelendd szdmla szdma és neve

50400096-11004446 HUF s sto0tesn 2 2 X 00000 XX XX000
Ssz. St. Kedvezményezett... Kedvezményezett szamlaszama Osszeg Dev.
1 Winta Jaroslaw PL71 2490 1057 0000 9909 1546 9393 100,00 USD

Ha most rakattint valamelyik sorra, akkor a képernyén megjelenik — a sablonoknadl és az atutalasok
bevitelénél és médositdsanal megszokott formaban — a kivalasztott megbizas teljes tartalma.



Deviza dtutalds -
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I Sablon készitése

C50mMag neve Ssz. Elkildés tery, datuma
Kovacs Tibor, 2023/04/11 17:14:59 1 2023704711
Terhelendd szdmla szdma és neve

S0400096-11004445 HUF HXXERAAAKLR XXX AKX LK T XX EAKXALE
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Kedvezményezett bankjdnak neve és telephelye

Teljesités devizansme usp
ALIOR BANK SPOLKA AKCYINA
LOPUSZANSKA BUSINESS PARK Osszeg 100,00
02-232 WARSZAWA
POLAND Bankkiltségek SHA
Bank azon. SMLLFT kod Ertéknap
ALBPPLPW X

[ S.W.LET. masolat
Szdamlaszdma

IBAN szédmlaszdm

FL71 24380 1057 0000 9909 1546 9995
Kedvezményszett neve, cime

Minta Jaroslaw

Warszama

Kiazlemény
Minta
=

A megtekintett csomag (illetve, ha a megbizas képernydSjén all, akkor a megbizds) a Nyomtatas
menipont kivalasztasaval kinyomtathaté.

4.4, Postai megbizasok és értesiték

4.4.1. Postai kifizetési utalvanyok (PKF)

A Direct Bank lehet6séget ad specialis “forintatutalasra”, az un. Postai kifizetési utalvany (PKF)
készitésére. A megbizas arrél rendelkezik, hogy a rajta megadott cimzett részére a megadott cimre a
megjelolt 6sszeget a Magyar Posta Zrt. kézbesitse.

Kattintson a Direct Bank f6képernyG6jén a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizasok meniipontot
a meniben, ezutdn valassza ki az El6készitett megbizasok almenlipontot! Az eszkdztarbdl valassza ki
az Uj megbizas mliveletet, majd vélassza ki a megjelend listaablakbdl a Postai kifizetési utalvany-t!

Figyelem! Ez a megbizastipus csak akkor jelenik meg Onnél, ha azt a Direct Bank szerveren el6z8leg
engedélyezésre kerilt. Ha nem taldlja a megbizasok kozott, de szeretne ilyen mddon fizetni a
partnereinek, akkor keresse a bank lgyfélszolgalatat és kérje a funkcié engedélyezését.

Postai kifizetési utalvany

Fajl
& Mentés Sablon [ Sablon készitése

Darabszdm  Osszesen Elkildés tery, datuma
enz3/04/11 -]
Terhelendd szdmla szdma és neve
504000%6-11004445 D HUF  XXXERERRXXXKERREHKRXKEERERAKAS

Cimzett azonositéja »
e Teljesités devizaneme HUF
azonosita

Cimzett neve Osszeg 1 000,00

Cirmzstt Ja2sef ss2eq devizaneme HUF

Irdnyitdszdm Rendeltetési hely
1234 Budapest

Utca, hdzszdm

Kossuth Lajos utca 28,

Kazlemany .
kazlemény SRETED [l

A Direct Bank a Postai kifizetési utalvanyokbdl hasonlé megbizasi csomagokat képez, mint példaul a
Forintatutalasnal, és ezeket hasonléd mdédon kezeli. A Postai kifizetési utalvany megbizdsokat a bank
eljuttatja a Posta Elszamold K6zpontba, majd — a kézbesitések utan — visszakapja onnan a megbizasok



teljesitésérdl szolo jelentést. A bank ebbél az eredeti kezdeményez6 (igyfél szdmdra Un. Postai
kifizetési utalvany értesit6t készit.

4.4.2. Postai kifizetési utalvany értesiték
A Postai kifizetési utalvany megbizas teljesitésérdl készll egy értesit6, a Postai kifizetési utalvany
értesit6, amely Osszesitve és tételesen részletezve tartalmazza a teljesitések adatait.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k menilipontot a meniiben, ezutan
vélassza ki az Ertesiték listaja almeniipontot!

Amennyiben még nem toltotte le a megnézni kivant értesitSt, akkor az 5.3.4. Ertesiték letoltése pont
alatt leirtak szerint jarjon el.

A megjelend listabdl valassza ki a Iatni kivant PKF (Postai kifizetési utalvany) Gzenetet, majd valassza ki
a Megnézés funkciot!

Egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.
Az értesit6k a PEK (Posta Elszamold Kozpont) altal definialt formdban exportdlhatd.

4.4.3. Postai befizetési csekkek (postai készpénzatutaldsi megbizasok) értesitéje

A Direct Bank lehetGséget ad az Un. Postai befizetési csekkek értesitGjének kezelésére. Ha a Direct Bank
Ggyfél megadllapodott a bankon keresztil a Magyar Posta Zrt-vel a postai befizetési csekkek
alkalmazasardl, akkor a Postdhoz befizetett csekkekrél késziils értesitéket Direct Bank rendszeren
keresztil lekérheti.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k menipontot a meniiben, ezutdn
valassza ki az ErtesitSk listaja almenipontot!

A megjelend listabdl valassza ki a 1atni kivant Postai csekkek értesitje lizenetet, majd valassza ki a
Megnézés funkciot!

Egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.

Az értesit6k a PEK (Posta Elszamold Kézpont) altal definialt formaban exportalhato.

4.5. Csoportos megbizasok (UGIRO Uzenetszabvany)

4.5.1. Csoportos atutalds

A kezdeményez6 az azonos jogcim( atutaldsi megbizasait — kotegelve — eljuttatja a bankjahoz. A
megbizds arra szél, hogy a megjeldlt napon a kezdeményezd bankja terhelje meg a megadott 6sszeggel
a kezdeményez8 bankszamldjat, és — a GIRO Elszdmoldrendszeren keresztiil — a megbizas tételeit irja
jova a kedvezményezettek bankszamlai javara.

A kezdeményez8 szamara kdzombos, hogy a kedvezményezettek melyik, illetve hany banknal vezetik
a szamldjukat, amit az tesz lehet6vé, hogy a GIRO Elszdmoldérendszer valamennyi hitelintézettel
kapcsolatban all.

A csoportos atutalds bekildése utdn az kezdeményezd bankja ellenérzi a megbizast, melynek
eredményérdl a kezdeményezé tételes visszajelzést kap (CS-STATUS). Ezutdn a megbizast tovabbadja
a GIRO Elszdmoldrendszernek, amely csomagban szereplG6 tételeket bankonként szétvalogatva
eljuttatja a kedvezményezettek bankjainak.



4.5.2. Csoportos beszedés

A Beszedd az azonos jogcimU kdveteléseit tartalmazd beszedési megbizdsait - kotegelve - eljuttatja a
szamlavezet$ bankjanak (Beszedd bankja). A megbizas arra szdl, hogy a Beszedd bankja a megjel6lt
napokon - a Kotelezett bankszamldinak megterhelésével - szedje be a megbizas tételeiben szerepld
Osszegeket, és a beszedett 6sszegeket irja jova a Beszedd szamlajan.

A beszedési megbizds benyujtasanak feltétele, hogy a csoportos beszedési fizetési mod alkalmazasardl
a Beszed6 és a Kotelezett el6zetesen megdllapodjanak, illetve a Kotelezettek felhatalmazzdk a
Kotelezettek bankjait a beszedési megbizdsok teljesitésére.

A Beszed6 szdmdra kozombos, hogy a Kotelezettek melyik, illetve hany banknadl vezetik a szamlajukat,
amit az tesz lehet6vé, hogy a GIRO Elszamolérendszer valamennyi hitelintézettel kapcsolatban all.

A beszedési folyamat attekintéséhez a kovetkez6 abra lesz a segitséglinkre:

Beszed6

..................

6. Valasz-
tranzakciok

5. Valasz-
tranzakciok

7. CS-DETSTA
napi értesitd

Beszedd bankja

Kételezettek bankjai
Kotelezettek

GIRO Elszamolo- kdzvetitGrendszer

8. CS-DETSTA
osszesitd

Jovairas < Penzmozgas Terhelés

Az Beszedd csoportos beszedési megbizast nydjt be a Beszed6 (szamlavezetd) bankja felé.

A megbizas bekildése utan a Beszedd bankja ellendrzi a tételeket, melynek eredményérél
értesiti az Beszeddt egy CS-STATUS értesitén keresztdil.

A Beszed6 bankja atadja a megbizast a GIRO Elszamoldrendszernek.

A GIRO Elszdmoldérendszer a megbizasi csomagban szerepl§ tételeket bankonként
szétvalogatva eljuttatja a Kotelezettek bankjainak.

Ezen tételekre a Kotelezettek bankjai valasztranzakcidkat készitenek, amelyeket
visszajuttatnak a GIRO Elszamolérendszerbe.

A GIRO Elszamoldrendszer a valasztranzakcidkat — bankonként szétvalogatva, illetve
Osszegylijtve — eljuttatja a Beszed6 bankjanak.

A Beszedd — a valasztranzakcidokbol képzett — DETSTA napi jelenést kap. A DETSTA napi jelentés
teljesitett, illetve visszautasitott tételeket tartalmaz.

A Beszed6 — a valasztranzakciokbol képzett — DETSTA 0Osszesitd jelenést kap. A DETSTA
Osszesité jelentés az eredeti megbizds Osszes tételéhez tartalmaz bejegyzést, amely a
korabban érkezett DETSTA napi jelentés tételeit is tartalmazza.



4.5.3. Felhatalmazasok kezelése

Minden fogyaszto fizetési kotelezettséget véllal a szolgdltatdja altal nyujtott szolgaltatads ellenértéke
erejéig. A kotelezett (fogyasztd) felhatalmazast adhat a szamlavezet6 bankja felé, hogy a szolgaltatdja
fel6l benyujtott fizetési kotelezettséget automatikusan kiegyenlitse.

A csoportos beszedés fizetési mdd igénybevételéhez szlikséges, hogy a Kotelezett megdllapodjon a
fizetés mddjardl a Beszeddvel, illetve a Kotelezett bankjat felhatalmazza a beszedés teljesitésére.

A felhatalmazdsi folyamat attekintéséhez a kovetkez6 abra lesz a segitséglinkre:
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1. A Felhatalmazd (kotelezett, fogyasztd) felhatalmazasokat tartalmazd lizenetet nydjt be a
szamlavezetd bankja felé. (FELHBE)

2. AFelhatalmazd (kotelezett) szamlavezets bankja ellendrzi a felhatalmazasi tételeket, melynek
eredményérél értesiti a Felhatalmazot egy FELHAC értesitén keresztil.

3. A Felhatalmazd bankja atadja a felhatalmazasokat az Elszamold- kdzvetitérendszernek (GIRO
Elszamoldrendszer).

4. A GIRO Elszdmoldrendszer a felhatalmazdsi csomagban szerepl6 tételeket bankonként
szétvalogatva eljuttatja a Beszed6 (szolgaltatd) bankjanak.

5. A Beszedd a neki cimzett felhatalmazasokbdl allé FELHKI értesit6t megkapja.

6. A Beszed6 FELHAP (izenetben visszaigazolja a felhatalmazasok feldolgozasat. (opcionalis)

7. A Beszedd bankja ellenérzi a visszaigazolasi tételeket, melynek eredményérdl egy FELHNA
értesitdn keresztiil értesiti a Beszed6t. (opcionalis)

8. A Beszed6 bankja atadja a visszaigazolasok tételeit a GIRO Elszamoldrendszernek.

9. A GIRO Elszdmoldrendszer a visszaigazolasokat — bankonként szétvalogatva — eljuttatja a
Felhatalmazdé bankjanak.

10. A Felhatalmazd — a visszaigazolasokbodl képzett — FELHOK értesit6t kap. Az tizenet nem kerdl
kikildésre a felhatalmazdénak, csak

4.5.4. Csoportos azonositok
A csoportos fizetési mdd hasznalata megkoveteli az ezt alkalmazd cégek, valamint az altaluk kildott
vagy kapott tranzakcidk, lizenetek egyedi azonositasat.

A GIRO Zrt létrehozott és folyamatosan karbantart, valamint rendszeresen publikdl egy kdzponti
katalégust (UGIRO kataldogus vagy beszedGk jegyzéke). Minden csoportos beszedést alkalmazé cég
rendelkezik egy — a GIRO Zrt-nél regisztralt — egyedi ,,UGIRO azonositéval”. Ez az azonositd biztositja a
tranzakcidk és lGzenetek célba érkezését.



Technikai okokbdl a csoportos atutalast alkalmazd cégeknek is meg kell adni a csoportos
azonositéjukat a megbizdsban. Ez esetben viszont a GIRO Zrt-nél nem sziikséges azt regisztralni, de a
megbizdsok csak akkor kiildhet6k be, ha a Direct Bank szerveren be van allitva a megbizasban szereplé
azonosito.

Az azonosité felépitése:
AaaaaaaaaTttt

e Az ,A” utdn az addszam elsé 8 karaktere szerepel
e A, T” utani 3 karakter a telephelykdd. A telephelykdd (és vele a T bet(i) nem kotelez6.

Példak: A12345678, A87654321T001

A csoportos fizetési méd megbizasi csomagjai (lUzenetei) is egyedi azonositét kapnak a csomag
készitése soran: ez a 12 hosszu azonosité az 6sszeallitas datumabol (négyjegyl évszam + hénap + nap),
valamint egy négyjegyd, napon belili sorszdmbdl 4ll. A csomagok készitése, illetve bekiildése soran
Ggyeljen arra, hogy ne kildjon be két egyez6 azonositéju csomagot. A korabban mar haszndlt
azonositéval rendelkez6 csomagok elutasitasra kerulnek.

4.5.5. Csoportos atutalasi/beszedési meghbizas elkészitése
A csoportos atutaldsi és beszedési megbizasok kezelése lényegében azonos, ezért ezeket egyiitt
targyaljuk.

Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizasok menlipontot a meniiben, ezutdn valassza
ki az El6készitett megbizasok — Uj megbizasok almeniipontot!

Kattintson az eszkdztarban az Uj megbizas funkciéral!

Valassza ki a megjelend listaablakbdl a Csoportos atutalasi megbizast. Ezutan megjelenik a megbizas
Grlapja, amit értelemszerien kell kitoltenie.

Csoportos dtutalasi megbizas

Fs
& mentés Sablon ) Sablan készitése

Darabszam  Osszesen Elkiildés terv. ddtuma
z023/04/12  [+]

Terhelendd szdmla szdma és neve
50400096-110044458 [7] HUF  xscoocosososcononoeoaooonse

Csoportos azonositd Csomag sorszéma Jogoim Terhelés datuma

AZ4ZS70L7 20230412

Cimzstt azonositdja »
Teljesités devizaneme HUF

Cimzett neve Osszeqg

Asszeq devizaneme HUF
Cimzett cime
Szémlatulajdonos neve

Jogosult szamlaszdma

Fogadd bank

Kazlemény
1évwairds napja




Csoportos beszedési megbizas

&

[l Mentés Sablon Sablon készitése

Darabszdm  Osszesen Elkilldés terv, datuma

e023/4/12 -]

Kedvezménvezett szdmla szdma és neve

S0400096-11004445 D HUF - XXXz XXX Xes $X N XXX XL LR RXXX
Csoportos azonasitd Csormag sorszama Jogeim Ert. hataridé
A24257017 20230412 WIZ
Fiz. kit. azonositdja e ] o
5aas eljesités devizanems
Fiz. kit. neve Osszeg 5 000,00
Minta Misi Hsszeg devizansme HUF
Fiz, kit. cime
Misi cime
Szdmlatulajdonos neve
Minta Mihdly
Terhelendd szdmla
55400118-11005755
Terh. bank neve
MBH Bank Nyrt,
Kozlemény )
Viedi beszedés Terhelés napis 2023/04/18 [+

Megjegyzések a megbizds mezGinek kitoltésével kapcsolatban:

Csoportos azonositd: A csoportos azonositot a bankkal kotott szerz6dés rogziti. Amennyiben a Direct
Bank szerveren beallitasra kerilt a csoportos (UGIRO) azonositd, ez a mez6 automatikusan kitéltésre
keril. Ha ez a mez6 Ures, az azt jelzi, hogy a Direct Bank szerveren nincs engedélyezve a szolgaltatas.
Ez esetben keresse a bank lgyfélszolgdlatat és kérje a beallitdst. Beszedés esetén az azonositét
regisztralni kell a GIRO Zrt.-nél is.

Csomag sorszam: Minden csoportos megbizast egy sorszammal azonositanak. A sorszam a datum 8
jegyébdl és egy 4 jegyli szambdl all. A sorszam datum része (6sszeallitas datuma) az , Elkildés terv.
datuma” mez6ben megadott ddtummal keriil feltoltésre.

Jogcim: A jogcim mezd mellett |athatd lenyildra kattintva egy listaablakbdl kivalaszthatd a megfelel
jogcimkdd. Ugyanabba a csoportos megbizdsi csomagba csak ugyanolyan jogcimmel kerilnek
megbizasi tételek.

4.5.6. A csoportos atutalas/beszedés értesitsi

A csoportos atutalasi vagy beszedési megbizasi csomag bekildése utdn a kovetkezé értesiték
készlilhetnek: CS-STATUS, DETSTA napi jelentés, DETSTA 6sszesitd jelentés. A DETSTA értesit6k csak
beszedés esetén késziilnek. CS_STATUS atutalasnal s beszedésnél is.

CS-STATUS

A megbizasi csomag bekiildése utdn a bank a csomagban szerepl6 tételeket formai és tartalmi
szempontok szerint ellenérzi, melynek eredményérdl egy értesitét készit. Az értesité minden egyes
tétele a csoportos megbizds egy-egy tételének ellenGrzési eredményét tartalmazza. Ennek az
értesit6nek a neve CS-STATUS.

Kattintson a Szdmlavezetés alrendszerre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k menlpontot az
alrendszer meniiben, ezutan valassza ki az Ertesiték listdja almeniipontot!

A megjelené tablazatban valassza ki a megtekinteni kivant CS-STATUS (zenetet, majd valassza ki a
Megnézés funkciot.



Direct Bank {korabban Takarékbank) - ¥7.00-08({6) - 25112 - Szamlavezetés

Info Kivonatok, értesiték  Meg k ok

ch = X [ Q o= @0

[ELGICE RN ELREH CS_STATUS iizenet

Ertesitdk listdj LNt

Megnevezés  Kezdeményezd AZ4Z5FO17 Elfogadott tételek 0 0,00 c
CS_STATUS 0z Meghizas szonositdia 202304040009 [-] wisszautasitott tétslek 1 77 777,00 =1
CESTATUS 02 oo TaTUS azonositéja 202304043953 Forrds
CS_STATUS iz

N Statusz informécid on Rendben.
CS_STATUS iz _
CESTATUS 02 gy st. iigyfél azonosité BZSR hivatkozasi kad
CEETATUS 02 jogppy 1) MEGSZ

CE_STATUS Oz
CE_STATUS (z
CE_STATUS dz
CE_STATUS iz
CS_STATUS dz
CS_STATUS dz
CS_STATUS Oz
CE_STATUS Oz
CE_STATUS iz
CE_STATUS (z
CE_STATUS iz
CS_STATUS dz
CS_STATUS Oz

CS_STATUS iz
CS_STATUS iz
FELHKI Ozenet

Cs_STATUS Gzenet 2023/04/04 51

61 Cimzett/szdmlatulajdonos szdmlaszdma érvénytelen.

|z| 82048204 - BE204 |z| Kovacs Tibor 2023/04/11 20:45 | SU100%

DETSTA napi jelentés, DETSTA ésszesitd jelentés

A csoportos megbizasban szerepl§ tételekre a jogosult/kotelezett bankja valasztranzakcidkat adhat. A
valasztranzakcidk alapjan a Kezdeményezd DETSTA napi jelentéseket, illetve ezek lezdrasaként DETSTA
Osszesité jelentést kap.

Kattintson a Szdmlavezetés alrendszerre, majd vdlassza ki a Kivonatok, értesiték menipontot az
alrendszer meniiben, ezutan valassza ki az Ertesiték listaja almeniipontot!

A megjelené tablazatban valassza ki a megtekinteni kivdnt DETSTA (izenetet, majd valassza ki a
Megnézés funkcio

DETSTA dsszesitd jelentés

F&jl Export
Kezdeményezd A24257017 Teljesitett tételak 1] 0,00
Megbizds azonositdja 202303230103 |z| Visszautasitott tételek 1 45 000,00
DETSTA azonositdja 202303300006 Meg nem valaszalt tételek 0 0,00
Ssz. St. Feldolg. d...  lgyfél azonosité DOsszeg
oooool (%) 2023/03/30 TKELIMITFELETT 45 000,00

65 Osszeghatdr feletti beszedési megbizds,

4.5.7. Felhatalmazds elkészitése
Kattintson a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizasok menipontot a meniiben, ezutdn valassza
ki az ElGkészitett megbizasok almenipontot!

Kattintson az eszkdztarban az Uj megbizas funkciéral



Valassza ki a megjelené listaablakbdl a Csoportos beszedési felhatalmazas-t. Ezutan megjelenik a
megbizas (irlapja, amit értelemszer(en kell kitoltenie.

Uj csoportos beszedési felhatalmazas

Fajl

& Mentes

Elkiildés terv. ddtuma
enzs/nane [+]

Kitelezett szamlaszdama
S0400096-11004445 |z| HUF o000 e X000 e e 00000008 2

Fogyasztd azonositdja

12345 Ervényesséq kezdete  2023/04/12 [+
Fogyasztd neve
Minta Mihdly Ervényesség vége [-]

Fagyasztd cime
Budapest Kossuth Lajos utea 29, Ertekhatar 10 000,00

Szolgaltats azon.
A10091034T215 El BEM LAKASSZOVETKEZET

Kizlemeny
Kizis kiltseg

4.5.6. A beszed§ (szolgdltatd) értesitdi
Ha beszed6ként Direct Bank felhasznald, akkor a szolgaltatonak cimzett felhatalmazdsokbdl képzett
FELHKI értesit6t a Direct Bank rendszeren keresztiil lekérheti.

A szolgdltatd bankja a hozza érkezett felhatalmazdsokbodl késziti el a FELHKI értesitét. Az értesité
minden tétele egy-egy felhatalmazas.

Kattintson a Szdmlavezetés alrendszerre, majd valassza ki a Kivonatok, értesit6k menlipontot az
alrendszer meniiben, ezutan valassza ki az Ertesiték listaja almeniipontot!

A megjelend tablazatban vélassza ki a megtekinteni kivant FELHKI (zenetet, majd vdlassza ki a
Megnézés funkciot.

A FELHKI tétellista egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.

B FELHKT iizenet [x]
i
[dp Export [Cff FELHAP meghizds képaése

FELHKI azonositdia Szolgaltatd azon. Ertesitd idépontja

® 202304085850 £24257017 2023/04/06 00:00
Ssz. Jlg Fogyaszté azonositdja Fogyaszto neve Erv. kezdete
000001 D TKBLIMITD?TUM TKELIMITD?TUM 2023/04/08

i 000002 U 520074 20074 e 6

FELHAT tétel [ %]
Fogyasztd azonositéja 529074 Felhatalmazds kelte 2023/04/05
Fogyasztd neve 529074 Ervényesség kezdste  2023/04/06
Fogyasztd cime 1999 anonymopalis n#?vtelen 999 Ervényesség vége 2999/12/31
Ertékhatar 100 000,00

Kotelszett neve 529074 Felhatalmaz&s jellsge
Kitelezett szla.széma  50400209-16246263 U - ij felhatalmazds

Kézlemény IG1#6276-hoz limit

Bezar

Lehetdsége van felhatalmazasok exportjara az eszkdztarban taldlhatd Export funkcid hasznalatdval, igy
az adatédllomanyba kimentett felhatalmazasokat az On sajat kdnyvel6 rendszere fel tudja dolgozni.



4.6. Levél (formanyomtatvany) megbizdsok, Készpénzfelvétel bejelentése

Az lgyfélprogram egyes megbizastipusokra levélmintakat (formanyomtatvany-mintakat) tartalmaz.
Ezek kitolthet6k, és ugyanugy bekildhet6k a banknak, mint az atutaldsi vagy az inkasszé megbizasok.
A levél (formanyomtatvany) tipusu megbizdsokhoz is hozzarendelhetd egy tervezett elklldési datum,
ezeknek a mentésekor is feljon a csomag valasztd ablak és megadhaté a keletkezend6 csomag neve,
bekildés el6tt ezeket is ald kell irni, viszont abban kilénb6znek az dtutaldsi megbizasoktdl, hogy a levél
tipusi megbizasokbdl csak egy lehet egy csomagban.

Kattintson ra a Szamlavezetésre, majd valassza ki a Megbizasok menlipontot a meniben, ezutan
vélassza ki az El6készitett megbizasok — Uj megbizasok almeniipontot! Kattintson az eszkéztarban
talalhaté Uj megbizas funkciéra, majd a megjelend listarél valassza ki az Szabad formatumu levél
megbizast! A képerny6n megjelenik a levélminta, amelyben a kitéltend§ részeket Uresen allé
adatmezék jelentik.

Szintén az eszkOztarban talalhatd a Médositas funkcidé. Mint a tébbi megbizas esetében, itt is ez szolgdl
a korabban létrehozott (de még ald nem irt) levél mddositasara. A mddositasi képernyd teljesen
megegyezik a levél étrehozasakor lathatd képernyGvel.

A Szabad formatumu levél megbizdsokban altalaban taldl egy “Cimzett” feliraty mez6t is. Itt kell
kijelolnie, kivalasztania azt a banki osztalyt vagy bankfidkot, ahova a levelét el akarja juttatni. A levél
jellegli megbizasokat altaldban nem szamitégépek, hanem banki ligyintéz6k dolgozzak fel.

Ha bezarja az ablakot, kilép a levélkészitésb6l/mabdositasbdl tgy, hogy annak el6z6 értéke véltozatlan
marad (Iétrehozasnal ez azt jelenti, hogy a levél nem jon létre). Ha a Mentés menlipontra kattint, az
Ggyfélprogram ellendrzi, hogy a levélminta kitoltése helyes és teljes-e, s csak akkor fogadja el a
moadositasokat és engedi meg a kilépést, ha nem taldlt hibat.

5. A Direct Bank hasznalata: Kildés, elkildott megbizasok

5.1. Megbizasi csomag elklldése a banknak

Az Elkiildés funkcid a csomagoknak a bankba vald elkildésére szolgal. A csomag elkildése el6tt
természetesen be kell jelentkezni a Direct Bank szerverre. Csak alairt csomag kildhet6 el a banknak,
de az alairas helyességének ellenérzése — a nyilt aldirasi kulcs felhaszndlasaval — a bankban toérténik
meg.

Kattintson ra az eszkoztarban az Elkuldés funkcidra!

A csomag bekildésének ablaka hasonlit az aldiréablakhoz: egy listat tartalmaz, mely listdnak elsé
oszlopa jeldli a bekilldeni (aldirni) kivant csomagokat. A listdban megjelené csomagok el6tt taladlhatd
checkbox segitségével az adott csomag megjeldlhets beklldésre (alairasra). A lista alatt talalhaté Csak
a kijelélt megbizasokat mutassa checkbox bejeldlésével a listdban csak azok a csomagok lesznek
lathatéak, amelyeket megjeloltek bekildésre, illetve a Mindet kijel6li checkboxal minden listaban
megjelené csomag megjeldlhet6 bekiildésre. Miutan a csomagot megjel6lte bekildend6 csomagnak,
a megbizasi csomagot lekototte, tehat a helyi haldzatban senki mas nem fér hozza.

Ha a listaban kivalaszt egy csomagot, akkor a képernyén megjelennek a csomag részletes adatai, s6t
még egy nyomogomb is, hogy itt mégegyszer megnézhesse a csomagot.

Amikor rékattint az Elkiildés nyomdgombra, a Direct Bank Ugyfélprogram bekildi a bankba az 6sszes
olyan csomagot, amelyet el6z6leg megjelolt.



A. At. Csomag neve Db Datum £ Tipus
20391782

1 2024/02/28 Napkézbeni forint atutalas

Azonnali dtutalds minta

Az adatokat a bank szamlavezetd szamitdgépe megkapta.

Nyugtazas I!l

[] Gsszes aldirt megbizast kijel Az adatok bekildése a bank szédmlavezetd Bekiildési informacis

szamitdgépére befejezdditt.

iy [ eides

20391782
Csomag neve Csomag megnézése |
Azonnali dtutalds minta T PR TOT T T
Ervényes aldirdsok Pont Alairds datuma
10 2024/03/04 10:28

Bezar

A csomag elegendd aldirast tartalmaz a bekiildéshez.

Amennyiben a bekiildétt csomag azonnali atutalast tartalmazott, a rendben gomb megnyomasa utan
a megbizas teljesitésének sikerességérdl, illetve sikertelenségérdl sz616 értesitd is megjelenik.

Sikeres megbizas esetén:

Elkiildés

A. At. Csomag neve Db Datum . Tipus

20391782
12024/02/28 Napkdzbeni forint dtutalds

Azonnali dtutalds minta

Az adatokat a bank szémlavezetd szamitdgépe megkapta.

A csomag minden tétele teljesilt.

[7] Osszes aladirt megbizast kijeldli [7] C=ak a kijelslt megbizasokat mutassa Bekiildési informacid

Ugyfél kadja €= neve Elkildés terv. datuma

20391732 2024/02/28
Csomag neve Db
Azonnali atutalds minta 1 Naphkdzbeni forint at...
Ervényes aldirdsok Pont Aldirds datuma

10 2024/03/04 10:28

A csomag elegendd aldirdst tartalmaz a bekildéshez.




Ha pedig a csomagban van olyan tétel, ami valamiért nem teljesithetd, akkor az aldbbi médon jelenik
meg, hogy mely tétel(ek) voltak sikertelenek:

Elkiildés

Fajl Sdgé

A. At. Csomag neve Db Datum < Tipus

20391782 S,
Részben sikertelen azonnali utalds ceomag 3 2024/03/04 Napkozbeni forint atutalds
Az adatokat a bank szamlavezetd szamitdgépe megkapta.

Benyujtva: 3 db
Sikeres: 2 db
Sikertelen: 1 db

2. tétel: Visszautasitva

[ G=szes aldirt meghizast kijelali [7] C=ak a kijelélt megbizdsokat mutassa Bekiildési informacid
Ugyfél kadja és neve Elkildes terv. datuma
20391782 2024/03/04
Csomag neve Db
Ré=zzben sikertelen azonnali utalds csomag 3 Mapkédzbeni forint t...
Ervényes aldirdsok Pont Aldiras datuma
10 2024/03/04 10:57

Bezar

A czomag elegendd aldirast tartalmaz a bekildéshez.

A Direct Bank Ugyfélprogram mindegyik csomagot — ha az adatatvitel sikeres volt — athelyezi a
"Megbizasok ideiglenes konyvtard"-ba. A Direct Bank szerver a beérkezett megbizasi csomagot atadja
a bank szamlavezets szamitogépének, majd visszakild egy lzenetet az Ggyfélprogramnak arrél, hogy
a bank szdmlavezet6 szamitégépe a csomagot megkapta vagy sem. Ez az (izenet a csomag neve alatt
jelenik meg. Ha a bank szdmlavezet6 rendszere a csomagot megkapta, akkor a PC-n kordbban a
"Megbizasok ideiglenes konyvtara"-ba athelyezett csomag most atkeril az "Elkildott megbizdsok
koényvtara"-ba, s itt megkapja a végleges statuszat: sikeresen elkildve. Ezutdn az adott csomag mar
csak az Elkld6tt megbizasok meniiponttal kezelhetd.

B B 2 x Q = 5= CHE
Uij meghizds Menndzés Médnsités Aliirds Thrlds Keresés Kizhsra teez  Fllildds  Fovéh -
ElSkaszitett mi RS x|
A. At F. b . -
A. AL Csomag neve D Datum - Tipus
B e 48
82048204 BE204 28
eni forint dtutalds 2 Mapkozbeni forint dtutalds 45
Az adatokat a bank szdmlavezetd 45
Smitdgé kapta.
szamitdgépe megkapta L
a Nyugtizas (x| 48
[ tisszes alairt meghizast kijel Az adatok bekildése a bank szamlavezetd
szamitdgépére befejezadatt,
s o ek |
82045204 BS204
Csomag neve |
Mapkdzbeni forint dtutalds T O
Ervényes aldirdsok Font Alairds détuma
Kovdcs Tibor 10 2023/04/08 01:17
A csomag elegendd aldirdst tartalmaz a bekildéshez,
| W ] ]
[+] 82048204 - BB204 [-] kovaes Tibor 2023/04/11 2140 |2 100%




Ha a Direct Bank szerver valami hibat észlel, pl. a csomagot érvényesen aldiré felhasznaldknak nincs
meg a megbizds bekiildéséhez sziikséges jogosultsdga, akkor a megbizdsi csomagot nem fogadja el, s
a PC-n a csomag visszakeril a "Megbizadsok ideiglenes konyvtara"-bél az "ElGkészitett megbizasok
kényvtara"-ba.

Ha a Direct Bank szerver nem tudja az On szamitégépének visszajelezni, hogy a mivelet sikeres volt-e
(példaul mert megszakad az internetkapcsolat), akkor a csomagnak megmarad az ideiglenes statusza.
A kovetkez6 bejelentkezéskor az ligyfélprogram automatikusan tisztazni fogja, hogy mi lett az elklld6tt
csomag sorsa és err6l a képerny6n tdjékoztatast ad, a csomagot pedig athelyezi a megfelel6
kényvtarba.

5.2. Az elkildott megbizasok kezelése

A megbizasi csomagok rogzitéskor az tigyfélprogram "ElGkészitett megbizasok kényvtara"-ba keriilnek,
majd a csomagnak a bank Direct Bank szerverére valé megérkezése utdn az lGgyfélprogram a file-t
athelyezi az "Elkiildott megbizdsok konyvtara"-ba.

Valassza ki a f6képerny6n a Szamlavezetést, majd kattintson rd a meniiben az Megbizasok feliratu
menlpontra, ezutan valassza ki a Elkiildott megbizasok almeniipontot! A képerny6n egy adatlistaban
megjelenik az "Elkiild6tt megbizasok konyvtara"-ban levé csomagok neveinek listdja, mindegyik név
mellett az a datum, amikor az tGgyfélprogram a csomagot elkiildte, valamint még néhany informacio a
csomagrol. A csomagok idérendben visszafele rendezve szerepelnek a listan.

A tablazat adatainak rendezettségét az egyes oszlopok fejlécére kattintva valtoztathatja meg.

Elkiilddtt megbizasok
St. At. F. Tipus Csomag neve db Bekildés da... . Osszesen Szamlaszam
| A Mapkdzbeni forint dtu... Ojrafelh.kiteg 2z 2023/04/11 22:10 203,00 50400096-1100444
A Mapkdzbeni forint dtu... Kotegelt AFR 2 2023/04/11 22:03 203,00 50400096-1100444
Mapkazbeni forint dtu... Ertknapos 1 2023/04/11 22:03 1.000,00 50400096'1100445
Napkazbeni forint dtu... Mapkdzbeni forint dtutalds 1 2023/04/11 21:41 1 000,00 50400096-110123C
Csoportos beszedési ... Kovdos Tibor, 2023/04/11 19:31:59 1 2023/04/11 19:33 - 50400096-1100444
Forint dtvezetés Atvezetés, 2023/04/08 15:45:39 1 2023/04/08 15:50 1 000,00 50400096-1100444
Allandé meabizés Kovdes Tibor, 2023/04/04 14:17:30 1 2023/04/04 14:18 211,00 50400096-1100444
A Mapkdzheni forint dtu... Kovdes Tibor, 2023/04/03 12:06:02 1 2023/04/03 12:06 101,00 50400096-1100444
A Mapkdzbeni forint dtu... Kovdcs Tibor, 2023/03/30 12:58:59 1 2023/03/30 13:09 1000,00 5S0400096-1100444
Forint dtvezetés Kovdes Tibor, 2023/03/30 11:09:09 1 2023/03/30 11:12 100,00 S0400096-1100444
A Mapkdzbeni forint dtu... Kowdes Tibor, 2023/03/29 21:05:59 1 2023/03/29 21:06 1002,00 S0400096-1100444
[l i D]
|z| 82042204 - BB204 Kovacs Tibor 2023/04/11 22:10 +-100%

Most a névre vald ramutatassal kivalaszthatja azt a csomagot, aminek a tartalmat meg kivdnja nézni
vagy ki akarja nyomtatni.



A Megbizasi csomagok tablazata az aldbbi oszlopokat tartalmazza:

e Statusz (St.): a megbizasi csomag statusza
e ROgzités mddja (At.):
o importtal rogzitett csomag jele: =3 ikon
o egyéb esetben nincs jelzés
e Feldolgozasi méd (F.): a csomag feldolgozasi modjanak roviditése (A — azonnali),
e (Csomag neve: a megbizasi csomag neve,
e Darabszam (db.): a csomagban taldlhaté megbizasok darabszama,
e Bekiildés datuma: az elkiildés datuma és id6pontja
e (Osszesen: A csomagban szerepl tételek dsszege (a szamla devizanemében)
e Szamlaszdm: a terhelendd szamla szama
e Dev.: aterhelend6 szamla devizaneme
e Aszamla neve: a terhelend6 szamla neve
e (Csomag Electra azonositdja (osn): a bekiildétt csomag egyedi azonositdja
e Megjegyzés: a megbizas tipusa + a fontosabb adatai (pl. 1 tételt tartalmazd napkdzbeni forint
atutalasnal a jogosult szdmlaszama/neve)

Az egér jobb gombjaval a tablazatra kattintva megjelenik egy kis meni, amelyben az elkildott
megbizdsi csomagokkal elvégezhet6 miiveletek kozil valaszthat. Ezen miveletek egy része
megtalalhatd az eszkdztdrban is. Azon mlveletek, amelyek nem jelennek meg az eszkoztarban, de
megjelennek a kis meniben:

e ROvid lista: alapértelmezett megjelenés — a csomag fébb adatai egy sorban jelennek meg
e Részletes lista: tovabbi informacidk jelennek meg tablazatban — a csomagok adatai két sort
,foglalnak el”

5.2.1. Az elkildott megbizasi csomag megnézése

A tdblazatban kattintson ra annak a csomagnak a nevére, amit megnézni vagy nyomtatni akar. A
kivalasztas utan kattintson ra az eszkdztarban taldlhaté Megnézés miveletre. Atutaldsi vagy inkasszé
csomag esetén a képernyén egy Ujabb adatlista tipusu ablakban (un. révid formaban) megjelennek a
csomagban levé megbizdsok: minden sorban egy-egy megbizas legfontosabb adatai lathatok.

Mapkdzbeni forint dtutalas - (82048204) B8204

F&jl

= Nyomtstds [\ Mapls @ Alsirdsok

Cs0mag neve Darabszam Osszesen Elkildés datuma
Kitegelt AFR z 203,00 2023/04711 22:03

Feldolgozasi mad

azonnali (i)

Terhelendd szamla szama

HU40 5040 0096 1100 4448 0000 0000 HUF 500000 XXX XXX R XXX XXX XKLL KEXX
S0400036-11004443

Ssz. 5t. Jogosult neve Jogosult szamlaszama Atutalis osszege Dew.
1 0§ teszthct HU72 5540 0115 1100 5755 0000 0000 101,00 HUF
AFR10 Technikai hiba, kérjik ismételje meg a miveletet
2 (] teszt HUDS 6510 0084 1553 1463 0000 0000 102,00 HUF

AFR10 Technikai hiba, kérjik ismételje meg a miiveletet



Ha most rdkattint valamelyik sorra, akkor a képernyén megjelenik a megbizasok kezelésénél
megszokott formdaban - a kivalasztott megbizas teljes tartalma.

A Direct Bank Ugyfélprogram az "Elkildott megbizasok konyvtara"-ba csak olyan csomagokat tesz,
amiket a bank szamlavezetd szamitégépe biztosan megkapott. Az viszont nem biztos, hogy egy ilyen
csomagban levd atutaldsokat, vagy mas megbizdsokat a bank el is fogja végezni. Lehet ugyanis, hogy
egy formailag helyes csomagban banki szempontbdl helytelen atutalas van (pl. a fogadd szamlaszama
hibas, fedezethiany miatt a terhelés nem teljesithetd stb.).

5.2.2. Elkildott megbizasok banki statusza

Az elkiildétt megbizdsi csomagok stdtuszdnak jelzése

Az Elkld6tt megbizdsok funkciéban a megbizdsi csomagok listaja tablazat minden sora egy megbizasi
csomagot jelol. A tablazat St. oszlopa a bekildott megbizasi csomag stdtuszat jeldli. A csomagokon
megjelend jeldlések értelmezése a kovetkez6:

. @: A bank a bekildott megbizdsi csomag Osszes tételét feldolgozta, a csomagban hibas tétel
nincs — minden tétel teljesult.

o @: A bekildott megbizasi csomag tételei kozott van hibas (nem teljesiilt) tétel.

o O: A bekildott megbizasi csomag tételeinek feldolgozasa folyamatban van.
e (Ures: A bekildott megbizasi csomag egyik tételérdl sem érkezett még statuszinformacid.

A megbizdsi tételek statuszainak jelzése

A bank rendszerei a bekildott megbizdsi csomagok tételeinek feldolgozasardl statuszinformaciot
adnak. Ez a statuszinformacid a bekildott megbizdsi csomagokat megjelenité tablazatban, egy-egy
csomag megnézésekor a tételeket megjelenité tabldzatban, valamint egy-egy tétel részletes
megmutatdasakor is megjelenik.

A program a kovetkez8 abrakkal jelzi a tétel statuszat:
o @: A megbizasi tételt a bank feldolgozta, a tétel teljesiilt.
o ©: A megbizasi tételt a bank nem tudja feldolgozni/teljesiteni, a tétel hibas.

o O: Pl.: A megbizasi tétel feldolgozdsa a bankban megkezd&dott (folyamatban van).
e (res: A megbizasi tételrél a bank rendszerei még nem adtak statuszinformaciot.

5.2.3. Elkildott megbizasi csomagok torlése

Az elkuldott megbizasi csomagok megérz6dnek az "Elkildott megbizasok kdnyvtara"-ban. Ezek a
csomagok nem foglalnak el jelent6s helyet a lemezen, mégis, ha a régi csomagokat torélni kivanja, a
Torlés mdvelettel, az itt beirt datumtdl visszamendleg torélheték.



Elkiilddtt megbizasok

St. At. F. Tipus Csomag neve db Bekiildés da... . Osszesen Szamlaszam
¥ A Mapkdzbeni forint dtu... Ujrafelh.kiteg 2z 2023/04/11 22:10 203,00 50400098-1100444
¥ Forint dtvezetés Kowdcs Tibor, 2023/04/11 22:07:08 108 1000 101230
(] A beni forint dtu... it AFR 10044
Mapkazbeni forint tu... Ertknapos 1 2023/04/11 22:03 1000,00 S0400096-1100444
Mapkazbeni forint dtu... Mapkozheni forint Shitalic 1 FNFIMAiT 7141 1 000,00 S0400096-1101250
Farint dtvezetés Atveze 1 000,00 50400036-1100444
Allandé meghizés Kovécs & megadott déturnnal régebbi csomagok térése 211,00 50400096-1100444
1 A Napkézbeni forint dtu... Kowdcs 101,00 50400096-1100d444
& MNapkdzbeni forint dtu... Kovécs Dem 2022/01/01  [-] 1000,00 50400095-1100444
Forint tvezetés Kovdes 100,00 50400096-1100444
A Mapkazbeni forint dtu... Kowdcs 1 002,00 S0400096-1100444

K| 1] [}]
[-] 82048204 - BBZ04 [+] kavaes Tibor 2023/04/11 22,27 [ [F100%

5.2.4. Elkaldott csomag ujrafelhasznalasa

Ha egy elklildott megbizasi csomagot Ujra szeretne kildeni, akkor jeldlje ki a csomagot és kattintson az
Ujrafelh. m(iveletre. A megadott csomagbdl kiindulva létrehoz egy Ujat az el6készitett megbizasok
kozott. Az Uj csomagbdl torlédnek az aldiraskor, bekiildéskor bekerilt informacidk, a bekildés
tervezett ddtuma is Uj értéket kap.

A funkcié inditasa el6tt megadhatja, hogy csak az el nem fogadott tételeket emelje at az Ujba,
egyébként a csomag Osszes tétele atkerdl.

Elkiildott megbizdasok

St. At. F. Tipus Csomag neve db Bekiildés d4... - Osszesen Szdmlaszam

Vi & Mapkdzbeni forint dtu... djrafelh.kiteg 2 2023/04/11 22:10 203,00 50400096-1100444

i Forint &tvezetés Kovdcs Tibor, 2023/04/11 22:07:08 1 2023/04/11 22:08 1000 000,00 50400096-110123C

L) A Mapkdzbeni forint dtu... Kotegelt AFR 2 2023/04/11 22:03 203,00 50400096-1100444
Mapkdzbeni forint &tu... Ertknapos 1 2023/04/11 22:03 1000,00 S04000596-1100444
Mapkézbeni forint dtu... Mapkdzheni forint Shtalic 1 202344411 2141 1000,00 S0400096-110123C

Csoportos beszedési ...

PEWEPM Csomag Ojrafelhasznalasa - 50400096-1100444

4]l g 1 000,00
211,00 50400096-1100444
101,00 50400096-1100444

1000,00 S04000%6-1100444
100,00 50400096-1100444

100z,00 S0400096-1100444

S0400096-110044.

Allandé megb Kovdcs
Maplkézbani f t dtu... Kovd A kijeltlt csormag alapjdn egy 0 csomag Iétrehozdsa
ApHAZRENITANNE St KOVE0S  Clakeé saitettek kazott

»

Mapkdzbeni forint &tu.., Kovécs
[T Csak az el nem fogadatt tételek Ujrafelhaszndldsa

Forint dtvezetés Kowdcs

A Mapkbzbeni forint dtu... Kovdes

K| 1] [*]
[-] 82048204 - BBZ04 [-] kavacs Tibor 2023/04/11 2303 [JF100%

Az elkésziilt csomagon lefut egy ellendrzés, az esetlegesen taldlt hibakat beirja a csomag hibalistajaba
(az ilyenkor piros felkialtdjellel jelenik meg). A hibdkat a felhasznalonak kell javitania (a csomag
szabadon maddosithatd). Bekiildés el6tt Gjra ala kell irni a csomagot.

5.3. Flggd atutalasok

Ha egy beadott atutalds teljesitéséhez nincs meg a terhelendd szamlan a fedezet, a megbizasokat a
bank egy bizonyos ideig (a bankkal kotott szerz6désnek megfelelen) fedezethidny miatti fliggd
atutalasként varakoztatja. Olyan atutaldsok esetében, amelyeknél a megbizasban az értéknap mez6 ki



van toltve, és a terhelés datuma még nem érkezett el, a megbizasokat a bank értéknap miatti fliggd
atutaldsként varakoztatja.

A Direct Bank lgyfélprogram lehet6séget ad annak lekérdezésére, hogy van-e az Ugyfélnek
fedezethiany ill. értéknap miatt varakozé atutaldsi megbizasa.

Kattintson rd a Szamlavezetésre, a meniliben az Informacidkérés feliratd menipontra, majd valassza ki

P

a Flgg6 atutaldsi megbizasok almeniipontot!

Ha On bejelentkezés el6tt valasztja ki a Filiggd atutaldsok almeniipontot, akkor a letdltést az
eszkoztarban Iévé Letoltés mivelettel tudja elvégezni, ellenkez6 esetben a letdltés automatikusan
elindul.

Rovid id6 multdn megérkezik a valasz: vagy az, hogy az lgyfélnek nincsenek fliggd forint atutalasai,
vagy pedig megjelenik a varakozé atutalasok listdja.

Direct Bank (kordabban MKB) - V7.00-06(4) - 60364 - Szamlavezetés
Informacidkérés | Kivonatok, értesitdk | Befektetések Megbiziasok  Térzsadatok
b & S 3= ()}
Letdltés Kordbbiak Nyomtatds
Folyamatban |évé megbizasok
Szdmlaszam Dev, A szdmla neve Daturn
S0400096-11012304 E| HUF 200505000030 205030 26505 30 203000 20300 2036 30 3000300 2023/04/11 23:14
Tipus Ertéknap Partner f Megjegyzés T Ellenszamla szama Osszeg
641 2023/04/12 Postai kif, utalvany terhelés
9300 Hataridds, sorban all
[« I | [*]
|Z| 82048204 - BB204 |:| Kovacs Tibor 2023/04/11 23:13 | 2'100%

Megtudhatja azt is, hogy a varakoz6é megbizds pontosan mit tartalmazott. Kattintson kétszer a lista
valamelyik sorara, s ekkor az tGgyfélprogram megmutatja a megbizas részletes képét.

6. A Direct Bank hasznalata: egyeb funkciok

6.1. Tranzakcio keresése
A Direct Bank Ggyfélprogramban harom helyen is kereshet az atutaldsok kozott:

e az elGkészitett megbizdsokban (pl. mert nem emlékszik rd, hogy egy atutalast milyen
paraméterekkel vitt be, s melyik csomagba helyezte a rendszer),

e azelkiildott megbizasokban (mert meg akar bizonyosodni arrdl, hogy egy atutalast bekiildott-
e, és tudni szeretné, hogy mikor, milyen paraméterekkel),



e a bank szamitégépérdl letoltott napi forgalmi kimutatasokban (mert latni szeretné, hogy egy
megbizdst a banknak sikerilt-e teljesitenie, vagy pedig, hogy egy 6sszeg pontosan mikor
érkezett meg a szamldjara).

A keresési feltételek meghatdrozasahoz mindhdarom helyen ugyanazokat a lehetGségeket kindlja fel az
Ugyfélprogram: megadhatd egy keresési kezdd- és egy végid6pont (a keresés csak a két idGpont kozé
es( atutaldsokban fog keresni), s megadhatdk feltételek az atutaldsok néhany tovabbi mezéjére, mint
pl. a partner neve, szdmlaszdma stb. A keresés eredménye azoknak az atutalasoknak a halmaza,
amelyek mindegyik megadott feltételnek eleget tesznek!

Az atutaldsok mezdire a feltételek Ugy adhatdk meg, hogy vagy megadjuk a teljes keresett értéket (pl.
a szamlaszamot), vagy megadjuk a keresett érték egy vagy tobb jellemzé részletét, mig az érdektelen
karaktereket *-gal helyettesitjiik (pl. azokat az atutaldsokat, amelyekben a fizetési megjegyzésben
szerepel a 0423/95 jelsorozat, a *0423/95* mintaval jelolhetjik ki). A * tetsz6legesen sok karakter
helyett all.

Direct Bank (korabban MKB) - V7.00-06({4) - 60364 - Szamlavezetés

Informacickérés Kivonatok, értesitdk Befelktetézek Megbizasok Tdrzsadatok

S
2 X Q b ® & D
Megnézés Torlés Keresés FEvnoct llirafalh  Mam munntssot Fldrsislzdc
Tranzakcioé keresése

Fail

Elkiildott megbizasok

Siigé

St. At. F. Tipus 2 lere=ts s g Szamla...
¥ Forint dtveze 2,00 10300002-202
¥ Bankkartya Tranzakei6 tipusa <minden tipus> |Z| - 10300002-207
¥ Forintdtutald 100,00 10300002-202
Regisztracid: Keresési intervallum
Kezddnap |z| Utolsd nap |z|
Keresési feltételek
Partner szamlaszama/
Masodlagos azonositd
Partner neve
Osszeg
Kézlemény
Teljes tranzakcid
[ i D]

A keresés eredményét az Ugyfélprogram egy az atutaldsok megnézéséhez/nyomtatasahoz hasonld
képernyén mutatja meg: minden atutaldst egy sorban mutat meg. Itt is rakattinthat a sorra az egér
cursorral, s akkor a program megmutatja az atutalas részletes képét.

6.2. Megbizasi csomag importaldsa

Kétféle file-t (megbizasi csomagot) képes a Direct Bank tigyfélprogram kiilsé egységrél betolteni (azaz
importalni) az el6készitett megbizdsok kozé: text-formatumu file-okat, és a Direct Bank belsé
formatumnak megfelel6 file-okat (ilyet csak egy Direct Bank ligyfélprogram képes elGallitani).

Megbizasi csomagok nemcsak a Direct Bank Ugyfélprogrammal készithet6k, ilyen file-okat mas
szoftverek is elGallithatnak. "Idegen” rendszerekbdl a Direct Bank ligyfélprogram csak meghatarozott
formatumau text-file-okban tud megbizdsokat importdlni. A file-formatumok leirdsa a Direct Bank
Felhasznaldi Kézikonyv mellékletében taldlhatok. Az importalt megbizasokat az Ugyfélprogram



ugyanugy kezeli, mint a manuadlisan berogzitetteket, ezeket is lehet médositani, nyomtatni, és be lehet
kiildeni a bank szamitogépére. Természetesen az ilyen megbizdsi csomagot is ala kell irni az elkildés
el6tt.

Kattintson ra az eszkoztarban az Import funkcidra! ElsG |épésként adja meg az ,Import kdnyvtar”-at.
Itt a program az Electra.ini-ben talalhaté import mappéakat/meghajtékat sorolja fel, illetve az
,<Alkdnyvtar kivalasztasa...>” segitségével tetsz6leges mappat kijeldlhet.

A konyvtar kivalasztasa utan az , Importalando fajlok” részen megjelennek a mappaban talalhaté fajlok.

Ez utdn kattintson duplan az importalandé fajl nevére, vagy kijelolés utan valassza az eszkéztaron a
,Csomag importdldsa” pontot.

BB 2 x Q = &8 - = 2 0 6 B
Uj megbizds  Me: = p—— - =
Elikészitett meq
o AL . | % Csomsgimportdlisa (g Csomag visszahslyszése | Importslt csomag megnézsss
M
PIIMPORT [ 528
E ‘ haqs
S e — B
3 | | | hada
Failndy Diéturn || csomag tipusa db Détum T
felhap.114 2023/04/11 21:08
valami txt 2023/03/17 17:32
atutalas 121 2020/06/25 17:51
19112501 cat 2019/11/25 1234
4 [ I
A W ] [*]
[+] 82048204 - BB204 [+] Kovaes Tibor 2023/04/11 23:37 | J7100%

Ha a fajl kiterjesztésébdl nem lehet egyértelmiien megdllapitani, hogy milyen tipusd megbizasok
taldlhatok benne, akkor a program megjeleniti az ,Import formatum bekérése” ablakot. Ki kell
valasztani a megfelel6 megbizastipust és ra kell nyomni a Rendben gombra.

Behozas kiilsé egységrdl (Import)
Import formatum bekérése m

kéd Megnevezés
Import kényvtsr CAR

g Csomag importéldsa

£

Fizetési kérelem

Ir]

FMMPORT CARCRD CAR import formdtum

CAT  Csoportos stutaldsi megbizds
CATORD UGIRO formaturn (*.CAT,*.121)

atutalas.121 CBE Csoportos beszedési megbizds

CBEGRD UGIRG farmatum (* CBE,*.BES,*.121)

Fajlnéyv

Détum v
CRR  Fizetési kérelem visszahivdsa
felhap.114 CRRORD CRR impart farmatum (*.CRR) |
q DBE  Bankaon beldli deviza dtutalds
wvalarni.txt
4 *
19112501 cat DBBORD EDIFACT formatum (*.DBB)
DEW Deviza dtutalds
DEVORD EDIFACT formdturmn {*.DEW)
DEVORDMC MultiCash (MT100) formdtum {*.INT)
DWE Deviza dtvezetés
DVECRD EDIFACT forméturn (*.DVE)
EUR EU-ba irdnyuléd automatikus EUR dtutaldsok
EURORD EDIFACT formatum (*.EUR} :I
[ " ] [

1 " I




Ha az importalas sikeres, akkor a csomag atkeril jobb oldalra, az ,Importalt megbizdsi csomagok
listdja”-ba”. Az ligyfélprogram torli a beimportalt fajlt az import kdnyvtarbdl.

Ha a f4jl beolvasasa soran formai/tartalmi hibat talal a program, akkor egy lizenetben jelzi, hogy milyen
hibaba (itkozott. pl.

Csoportos 4tutalasi megbizéas hibai

MNyorntatds  Meagbizds m

A hibdk felsoroldsa

Tételsorszam Mezdnéw

A kivdlasztott hiba részletes leirdsa
Mezdnéy Terhelés ddtuma
Mezd értéke 20230512

& hiba leirésa
A terhelés détumna legfelishb 14 naptari nappal

lehet késdbbi, mint az dsszedllitds datuma.

6.3. Megbizasi csomag exportaldsa
A Direct Bankban rogzitett megbizdsok exportdlasanak két oka lehet, s ennek megfelel6en kétféle
formaja van:

Kivitel Direct Bank bels6 formatumban. Ebben a formdban kell kimasolnia a csomagot, ha azt
az aldirdsok megé6rzésével at akarja vinni egy masik Direct Bank lgyfélprogramba. Erre pl.
akkor lehet sziikség, ha a cég tobb telephellyel rendelkezik, tébb Direct Bank ligyfélprogramot
hasznal, az alairék is mds-mads helyen vannak, s a csomagot el akarjdk juttatni egy masik Direct
Bank tgyfélprogramba.

Kivitel text-formatumban. Itt pontosan azokat a formatumokat lehet kivdlasztani, amik a
megbizdsok importdldsakor haszndlhatdok (az importdlasrél a kovetkez6 pontban, a
formatumokrdl a fliggelékben szélunk részletesebben). Erre a miiveletre akkor lehet sziikség,
ha a berdgzitett megbizasokat mas rendszerben fel akarjuk hasznalni. pl. az lgyviteli rendszer
fejleszt6inek lehet mintafajlt késziteni egy megbizascsomag rogzitésével, illetve
exportalasaval.

Valassza ki a kiirandé megbizasi csomagot a megbizasi csomagok listajabdl, majd kattintson ra az
eszkoztarban az Export funkcidéra! A megjelend ablakban lathaté a csomag tipusa, a valaszthatd
formatumok, az export kdnyvtar neve és az exportalandd fajl neve, valamint a fajl kodkészlete.



Direct Bank (korabban MKB) - V7.00-06(4) - 60364 - Szamlavezetés

Informacidkérés Kivonatok, értesitdk Befektetézek Megbizasok Tédrzsadatok

P g 2 %X Q B = e o= >
Uj meghizds Megnézés Madositds Al: Kivitel kiilsé egységre (Export)
Elékészitett megbizasok - Uj megbi [EiIN=Y el S TlanE il St

A. At. F. Tipus Tipus m Szamlaszam
EFER megbizés Forintatutalas 04/14 10300002-20391752-00003;
EFER. megbizas

. e

= 04/14 10300002-20391752-00003:
Formatum neve

Direct Bank formatum

Export kinyvtar neve [ Jegyezze meg
C\EXPORT |z|
Export fajl neve [7] legyezze meg a kiterjesztést
Teszt.HUF
Kodkészlet
CodePage 852 |Z|
[« il ] O

Valassza ki, hogy melyik mappaba a csomagot kimasolni, valassza ki, hogy milyen formaban (milyen
célbdl) akarja kimasolni a csomagot, majd kattintson ra a Rendben nyomdgombra!

Ha az exportdlas hibatlanul megtorténik, akkor az Ggyfélprogram a csomagot torli az "El6készitett
megbizasok konyvtara"-bdl, ha pedig valamilyen hiba torténik, akkor errél lizenetet ad a képernyén és
a csomagot valtozatlanul hagyja.

6.4. Tobb Ugyfél kezelése egy programban

A Direct Bank lehet6séget ad arra, hogy egy Ugyfélprogramban tobb Ugyfél szamldit kezelje.
Természetesen erre csak akkor van mdéd, ha a szamlak tulajdonosai a megfelel6 jogosultsagokat
megadtak a program felhaszndldéinak. Erre dltaldban az aldbbi csoportok valamelyikébe tartozé
Ugyfeleknél van sziikség: cégcsoport, dnkormanyzat és kapcsolddd intézmények, konyvelGiroda,
tarsashazkezeld.

A f6ablak alsé részében, a statusz sor elején lathatd az aktualis Ggyfél kédja és neve. Kattintson ra
ennek a lenyildnak az ikonjara! Ekkor megjelenik egy adatlista tipusu ablak azoknak az ligyfélkddoknak
a felsorolasaval, amelyekhez Onnek (pontosabban barmelyik felhasznaldnak az adott programban)
valamiféle joga van.

Kattintson rd duplan az egyik lgyfélkédra, s ezutan ez lesz az aktudlis lgyfél! Ez azt jelenti, hogy
(bejelentkezett allapotban) az ehhez az ligyfélhez tartozd szamlaegyenlegeket, napi forgalmi
kimutatdsokat stb. tudja lekérdezni. A ElGkészitett megbizdsok vagy az Elkiildott megbizasok funkcidba
belépve csak az ehhez az ligyfélkddhoz tartozé csomagokat latja, csak az ehhez az tigyfélkddhoz tartozé
sablonokat haszndlhatja, a napi forgalmi kimutatasok kezelésénél csak a kivalasztott tgyfélkédhoz
tartozd kivonatokat kapja meg. Vagyis a programban a kilénb6z6 tgyfélkddokhoz tartozé adatok
élesen szétvalnak.



Ugyfélkddok

Fail  sig6

Ugyfélkod © Néw

10002848 C10002643
20033443 Dz0033443
20468695 GZ0468695
26501293 KZ6501295
29039649 KZ29039649
29042672 K29n42672
33231618 T33z3lelsd

52951544 529515449
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6.5. A Direct Bank tgyfélprogram frissitése
Tobbféle esetben és tobbféle médon keriilhet sor az On szamitdgépén miikods ligyfélprogram
felGjitasdra, azaz a legfrissebb programvaltozatnak a telepitésére:

Amennyiben megvaltoznak a program bank altal kezelt beallitasai, alapadatai pl. uj felhasznald
kap az On cégénél jogokat a Direct Bank hasznalatara, Uj szamlat nyit a banknal, ha megvaltozik
a devizanemek listdja stb., akkor a Direct Bank szerverre vald legkdzelebbi bejelentkezéskor az
Ggyfélprogram automatikusan letolti az Uj adatokat a szerverrél, s azonnal az uj értékek valnak
érvényessé.

Ha programmaddositds is tortént, akkor az Gj programfajlok ugyanigy bejelentkezéskor
automatikusan let6ltédnek, ezek azonban csak a program legkozelebbi elinditdsakor valnak
majd érvényessé.

Amennyiben 6nnek rendelkezésére all az Uj verzidhoz tartozé telepitGkészlet (pl. letdltotte a
bank honlapjarél), a frissités a telepit6 futtatdsdval is végrehajthaté. Ehhez el kell inditania a
telepit6 programot. Az elsé képernyén a ,Program frissitése” opcidt kell valasztani és a
Tovabb-ra kattintani. A program ezutan bekéri a Direct Bankot tartalmazé mappa nevét. Ekkor
meg kell adnia annak a mappanak a nevét, ahova a frissitendé program telepitve van. A
program ezutan néhany perc alatt végrehajtja a program frissitését.

6.6. Az Ugyfélprogram m(kodése haldzatban

A Direct Bank ligyfélprogram helyi haldzati szerverre is installdlhatd, s egyidejlileg tobb szamitégéprdl
is futtathatd. Ezek a programok ugyanazt a Direct Bank fékonyvtarat hasznaljak, azonban mindegyik
sajat munkakonyvtarral dolgozik. Az Gigyfélprogram nem engedi meg a csomagok egyidej(i hasznalatat:
amikor pl. egy felhaszndlé valamelyik csomag mddositasat végzi, mas géprdl, mas felhasznaldk nem
férhetnek hozza ehhez a csomaghoz. A "Megbizasi csomagok listaja"-n a masok altal éppen hasznalt
csomagok neve szirke szinnel jelenik meg.

Megszoritasok a haldzatos ligyfélprogramban:

Automatikus programfelljitast az lGgyfélprogram csak abban az esetben hajt végre, ha a
bejelentkezett felhaszndlé egyedil haszndlja a programot. Az Uj file-ok let6ltésének idejére
megtiltja masok szamara a programba vald belépést.

Regisztraciés megbizas csak akkor kildheté be, ha mas helyi felhaszndlé nem hasznalja a
programot. A program a bekiildés idejére megtiltja masok szdmara a programba valo belépést.



Ha meg akarja tekinteni, hogy az adott pillanatban kik haszndljdk a programot, kattintson
lgyfélprogram féképernybjén talalhaté a Paraméterbedllitas alrendszerre. A megjelené ablakon az
Ugyféladatok feliratu fiilon 1évé miiveletek kéziil kattintson ra az Aktiv helyi felhasznaldk-ra.

Halézatos haszndlat esetén az ligyfélprogram fékonyvtaraban és annak alkonyvtaraiban levé file-ok
hozzaférési jogait az aldbbiak szerint kell bedllitani:

e Mindegyik file egyidejlileg olvashaté akarhany program altal.

e Ha egy file-t egy program olvasasra megnyitott, azt mds nem nyithatja meg irasra.

e Ha egy file-t egy program irasra megnyitott, azt mas program sem irdsra, sem olvasasra nem
nyithatja meg.

o Afile megvaltoztatdsa nélkil is tudni kell médositani a file datumat.

6.7. Paraméterbeadllitds: A program altaldnos paramétereinek kezelése

Az Ggyfélprogram f6képernyGjén taldlhatd a Paraméterbedllitas. Kattintson ra! A megjelend képernyén
lathaté menilpontok segitségével megnézheti az ligyfélprogram pillanatnyi paramétereit (pl. a
program nyelve, az Ggyfélhez tartozd szamlaszamok stb.), ill. az Ggyfélprogram megengedi bizonyos
paraméterek mddositdsat is.

Paraméterbeillitas

Biztonsdg Bedllitisok Ugyféladatok Felhasznals beallitasai

—beielentkezési jelsz6 |
—sairasijeiszo |

PIN modositas

Regisztracios adatok megnézése |

Jelszdbedllitds

PIN madositas

Regisztracid

Mentés

Mentés
Visszaallitds

Naplé megnézése
Hiba riportok

Tanudsitvany

Napld

Szerver autentikécid




6.7.1. Paraméterbedllitds = Biztonsag

Paraméterbeillitas

Biztonsdg Bedllitassok Ugyféladatok Felhasznald beallitasai

Lsesstenticessn jolszé |
L asicansyetszs |

PIN médositas

aciés adatok ézé ‘

Jelszdbesllitas

PIN médositds

Regisztracid

Mentés

Mentés
Visszaallitas

Naplé megnézése
Hiba riportok

Tanudsitvany

Napld

Szerver autentikdcid

Jelszdbedllitds
A jelszébedllitas rész a 2.4. és 2.5. fejezetben olvashato részletesen.

PIN modositds

A PIN mddositdsa menilpontra kattintva a bankkartydhoz tartozd internetes biztonsagi kéd bedllitasa
lehetséges. A Direct Bank feliiletér6l az Online PIN kod bedllitdsok oldalra
(https://onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu/mkb3ds/login) irdnyitja at a felhasznalét, ahova a sziikséges
adatok megadasaval torténd beazonositast kdvetben [éphet be minden lgyfél.

Regisztrdcio
A regisztracid menetét pedig a 2.6. fejezetben talalja.

Mentés

A Direct Bank lehetGséget biztosit arra, hogy a helyben tarolt adatokat (elkiildott megbizasok, forgalmi
kimutatdsok stb.) elmentse, illetve a mentett adatokat visszaallitsa. Az elmentett adatokhoz kizarélag
az az Ugyfél férhet hozza, aki a mentést készitette. Az adatok titkositasa miatt a hozzaférés csak a Direct
Bank programon keresztil lehetséges, mas mddszerrel a mentett adatok olvashatatlanok, igy ebben a
formaban biztonsagosan tarolhatja adatait.

A Mentés gomb megnyomadsa utdn az aldbbi ablak jelenik meg:

Tipus Datumntél Détumig

Elkildétt megbizdsok D 2023/04/11 E 2023/04/11 E|

Mentés kinywtdra

CABACKUP [
igzem

A mezGk jelentése:

e Tipus: Itt valaszthatja ki, hogy milyen adatokat szeretne menteni. Valasztasi lehetGségek:
o Kivonatok, értesit6k
o Elkildott megbizasok


https://onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu/mkb3ds/login

Sablonok

Napi tranzakciok

Szamlatorténet

o Postai értesité képek

e Datumtdl, Datumig: A megadott idGszakban keletkezett adatok kerlilnek mentésre (Sablonok
mentésénél nem adhaté meg — az nem id6hoz kotott)

e Mentés kdnyvtara: az a létez6 mappa, ahova a program a mentett adatokat masolja (a felkinalt
sztenderd mappakon kivil tetszéleges mappa kivalaszthatd)

O O O

Az adatok megaddsa utdn nyomja meg a Mentés gombot. A program egy megerd@sité kérdés utan
atmasolja az adatokat a megadott mappaba. A masolds végén pedig felteszi a kérdést, hogy a mentett
adatokat torolje-e a Direct Bank kényvtarabdl.

=]
Az adatok mentése sikeresen befejezddatt,
Kivdnja, hogy az elmentett adatok f&jljait

a Direct Bank kinyvtdrabal kitdriljem?

Igen valasz esetén a mentett adatok torlédnek a Direct Bankbdl. llyenkor a Direct Bankban mar nem
lehet ezeken az adatokon keresést végezni, exportalni stb. De sziikség esetén a mentésbdl barmikor
visszaallithatok ezek az adatok.

A Visszadllitds gomb segitségével a kordabban elmentett adatokat tudja visszadllitani, azaz
visszamasolni a Direct Bank kdnyvtdraiba.

A Mentés konyvtdra legordilében tallézza be azt a mappat, ahova kordbban a mentéseket készitette.
Az ablak alsé részén megjelennek a mappdaban taldlhatd mentések. Egy fajlt kivalasztva pedig
megmutatja, hogy melyik Ggyfél adatait tartalmazza az adott mentés.

Mentés visszaallitasa

Fajl  =dgo

Mentés kionywtdra
P:‘Korona_Kovacs_Tibor\BACKUP E|

A kinyvtdr tartalma

[ Direct Bank

| MBH Bank Myrt. TESZT

| 82048204 BE204

Tipus Datum Mentés iddpontia

Yisszaallitas Mégsem

A Visszaallitds gomb megnyomasa utan a program még egyszer rakérdez és igen valasz esetén elindul
a mentett adatok visszamasoldsa a Direct Bank kdnyvtaraba.

Napld

A Napldé megnézése funkcidval megnézheti, hogy milyen események torténtek a programban. Pl. ki,
mikor |épett be a programba, mikor lett aldirva/bekildve egy csomag vagy milyen adatokat
kildott/fogadott a program a Direct Bank szerverre/rél.



Els6 lépésben a megnézni kivant hdnapot kell kivalasztani. Az adott datumon duplan kattintva
megjelenik a részletes napld.

I

Iddpont Ugyfél Felhasznald Esemény
12023/04/12 19:35:30 62046204 TESZTSS5;CSIBORS04 belépett a programba t
2023/04/12 19:35:25 32048204 CHECKPRG A program éntesztje befejezddott, =l
2023/04/12 19:35:25 82048204 CHECKPRG A Windows visszadllitds lehettségének vizegdlata megti
2023404712 19:35:21 82048204 CHECKFPRG A program éntesztje elkezdddatt,

2023/04/12 19:35:19 Betdltatt kazéparfolyamak: HUFAUD,BGN,CAD,CHR.CZK,
2023/04/12 19:35:18 Electra START

2023/04/12 19135113 82048204 TESZTS5:CSIBORS04 Electra STOP

2023404712 19:26:07 32043204 TESZTSE!CSIBORS04 "Kivonatok, értesitik" visszadllitdsa (2023/04/01-2023/04
2023/04/12 19:20:57 82048204 TESZTS5:CSIBORS04 "Kivonatok, értesitdk" mentése (2023/04/01-2023/04/11)
2023/04/12 16:59:51 82048204 TESZTS5: CSIBORS04 belépett a programba

2023/04/12 16:59:44 82048204 CHECKFPRG A program éntesztje befejezddott,

2023/04/12 16:59:44 820438204 CHECKPRG A Windows visszadllitds lehetdségének vizsgdlata megtd
2023/04/12 16:59:39 82048204 CHECKPRG A program éntesztie elkezddditt.

2023/04/12 16:59:36 Betdltatt kazéparfolyamak: HUFALUD,BGN,CAD,CHRCZK,
2023/04/12 16:59:36 Electra START

2023/04/12 16:59:30 82048204 TESZTS5:CSIBORS04 Electra STOP

2023/04/12 16:03:25 82048204 TESZTS5:BATOLESL Electra STOP

2023404712 14:15:37 320438204 TESZTSE!BATOLESL Al2) Deviza dtvezetés 2 (id=20230412121823084000000
2023/04/12 14:06:27 82048204 TESZTSS5:BATO1651 Al2) Deviza dtvezetés, 2023/04/12 14:05:30 {id=202304 ZI
Al i I Il
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Hiba riportok
Ha a program a mikddése soran valami hiba |ép fel, akkor a hibalizenet ablak bal alsé sarkaban lathatd
,+ Tobb” feliratra kattintva lehet6ség van ,Hiba riport” készitésére. Ehhez a riporthoz hozzaadhato a

e

képernySkép és a program ehavi, illetve el6z6 havi napldja is.

Hibaiizenet b3

o A milvelet végrehajtasa sikertelen.

s

Sdad
[¥] Képarnydkép hozzdaddsa

[ Ehavi napld hozzdaddsa

[T El&28 havi naplé hozzdaddsa Hiba riport

A Hiba riport gomb megnyomadsdaval a megjelolt adatok egy ,,csomagba” keriilnek. Ez a hiba riport. Ez
a riport a bank, illetve a fejleszté szakembereihez eljuttatva segithet a hiba felderitésében. A riport
bekildéshez valassza ki a bekiildendé csomagot, majds kattintson az Elkiildés gombra.

Hiba riportok

Fajl

Datum

100 at
9 202304121615580535000005576785 dat

2023/04/12 20

Szerver autentikdcio

A Tanusitvany gomb megnyomasaval megnézheti a program és a szerver kozti kommunikacio
hitelességét biztositd tanusitvanyokat. Ugyanitt van lehet6ség arra is, hogy Uj szerver vagy
gyOkértanusitvanyt adjon meg.



6.7.2. Paraméterbeallitas = Beallitasok

Nyelv

A Direct Bank tobbnyelv(i rendszer. A munka barmely pillanatdban ellapozhat a nyelvkivalasztas
menlipontjahoz, mddosithatja a nyelvet, s ett6l kezdve mind a program feliratai, mind a bankbdl
letoltott adatok a kivalasztott nyelven jelennek meg.

Az Ggyfélprogram f6képerny6jén taldlhatd a Paraméterbedllitas. Kattintson ra! A megjelend képerny6n
a Beallitasok fulon megtaldlja a Nyelv kivalasztdsa gombot. Kattintson ra! A megjelend kis ablakban a
Direct Bank altal kezelt nyelvek felsorolasat latja: mindegyik nyelv egy harombet(s kéddal van jel6lve.

A Direct Bank pillanatnyilag a magyar (HUN) mellett az angol (ENG) és a német (GER) nyelvet "ismeri".

Kattintson ra a kivant nyelv kddjara, s a program atvalt a kivalasztott nyelvre!

Paraméterbeallitas

F4jl  Sugd

Biztonsag Bedllitdsok  Ugyféladatok  Felhaszndld bedllitasai

Nyelv kivalasztisa

Fail  migd

K Kdd Nyelv megnevezése
ENG  English J
GER Deutsch

Kérnyezet

A Futtatdsi kornyezet gombra kattintva megtekintheti a program és kérnyezetének legfontosabb
informdcidit. pl. a verziészdmot, a fontosabb fajlok , egészségi allapotat”, a program altal hasznalt
mappakat a szabad memariat és lemezteriletet.

Ugyanitt lehetGség van az .INI fjl szerkesztésére is.



Futtatasi kornyezet

Fajl  Ujraind

verzid 7.00-08 PR f4jl oK poR 5l a2
Ugyfél kadja Gz048204 ROP f&jl OK Map fajl 0K
A program tipusa  Direct Bank TID f4jl OK CNET Fajl oK
Direct Bank kan.., PAKORONA_KOWACS_TIBORMELECTRA Szabad hely 1374328 MB
Munkakdnyvtar PKORONA_KOVACS_TIBORMEBANK Szabad hely 1374328 ME
Helyi idf 2023/04/12 20:35:26 Microsoft Windows Server 2016 Technical Preview Stand...
Kidzponti idd Memdria mérete 49151 MB
Szabad memdria mérete 34156 MB
Page-file mérete 82119 MB

Letéltések, frissités
Az Automatikus let6ltések gombra kattintva beallithatja, hogy mely adatokat szeretné automatikusan
letolteni akkor amikor a program kapcsoldédik a Direct Bank szerverhez.

Automatikus letiltések

Sﬂgﬁ

Kivonat automatikus letdltése (minden nap)
Ertesitdk automatikus letiltése (minden nap)

Arfolyamok automatikus letdltéze (minden nap)

Egvenlegek automatikus |etdltése (minden bejelentkezéskor)

.
.
.
[ Mapi tranzakcidk automatikus letéltése (minden bejelentkezéskar)
.
[ Lekdtdtt betétek automatikus letdltése (minden bejelentkezéskor)
.

Letdltdtt adatok automatikus exportja

1 Csak az aktualis Ggyfél adatai

i« A program altal kezelt Gsszes (gyfel adatai

6.7.3. Paraméterbedllitds = Ugyféladatok

Ugyfél
Az ligyfél neve és cime gombra kattintva megtekinti az aktualis Ggyfél bankban nyilvantartott nevét és
cimét.

Szdmlaszam

A Szdmlaszamok listdja gombra kattintva megtekintheti, hogy az aktualis Gigyfél szamlait. A megjelend
tablazatban megtekintheti a szamlaszdmokat, a szdmldk devizanemét, nevét, illetve a szamladhoz
tartozé napi limitet (ha van).



Szamlaszamok listaja

F&jl  stgd

Szamlaszam Dev. A szamla neve Napi limit Dev.
S0462937-50000397 HUF 306000000 e e 0000 s XX XN n 8 HUF
55400118-11005755 HUF 30600000000 3000000008 X0000000 XX 10 000 000,00 HUF
55400118-22246750 HUF 5000000 3 R R R KK R KR K00 K K R HUF

Bezar

Egy szdmla soran dupldn kattintva tovabbi informacidk jelennek meg a szamlardl. Itt lathatd példaul az
IBAN szama és hogy az adott szdmla milyen megbizasokban szerepelhet terhelendd, illetve
kedvezményezett szamlaként.

A Kezdeti szamlaszdmok gombra kattintva megnézheti, illetve bedllithatja, hogy egyes megbizdsok
rogzitésénél melyik szdmlat kindlja fel a program, mint terhelend6 szamla.

Kezdeti szamlaszamok

H Mentés

Megnevezés Kezdeti szamlaszam

[ Médasit

WIBER 4tutalds

Napkézbeni forint stutalds 55400118-11005755
Postai kifizetési utalvany 55400118-11005755
Inkasszd

Hatdsdgi atutalds
Deviza atutalds

Csoportos stutaldsi megbizds

i Csoportos beszedési rmeghizds
Informdcidkérés 55400118-11005755
SEPA dtutalds

Fizetési kérelem

Felhasznaldk

A Felhasznaldk listaja gombra kattintva megnézheti a programhoz kapcsolt felhasznalok nevét,
felhasznaldnevét. Egy felhasznaldn duplan kattintva részletesen megnézhet6k a felhasznalé adatai. pl.
az aldirdsi- és bejelentkezési hibdi, a telefonszama, az dltala haszndlhatd hitelesitési mddok, a
szamlakhoz kapcsolddo és egyéb jogai.



Felhasznald adatai X

Felhaszndla azonositdja TESZTSS @ CSIBORS04
Teljes néw Kovdcs Tibor
Uayfel K26501293 []
Felhaszndld adatai Hitelesitések Szdmlajogok Eqgyéb
Szamlaszam Dev. Alapértelmezett Rogzités Megnézés  Aldiras Pontszam
Alapértelmezett szamlajogok el ¥ [~ 10
55400115-22246750 HUF ™ v L v 10
55400118-11005755 HUF W v v v 10
S0462937-50000397 HUF [ v v ' 10

Bezar

Az Aktiv helyi felhaszndlok pont alatt megnézheti, hogy jelenleg kik azok, akik hasznaljak a programot.

6.7.4. Paraméterbedllitas > Felhasznald beallitasai

Az egyéb beallitdsok alatt azt tudja megadni, hogy amikor a program sikeresen kapcsolédik a Direct
Bank szerverhez, akkor adjon-e hangjelzést, illetve hogy a hangot a hangkartydn vagy a szamitégép
beépitett hangszordjan keresztiil jatssza le.



