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Biztositasi terméktajékoztaté
Hitelkartyakhoz kapcsolédé ,Hitelfedezeti Biztositas Plusz” biztositashoz

Jelen terméktajékoztaté a Budapest Bank Zrt. altal kibocsatott hitelkartyakhoz kapcsolédo , Hitelfedezeti Biztositas Plusz” biztositas fébb

jellemzoit 6sszefoglalé egyszeriisitett tajékoztaté anyag, mely (1) nem tartalmazza az alkalmazando feltételek 6sszességét és (2) nem képezi a

biztositasra vonatkozo szerzédési feltételek részét.

A jelen terméktajékoztaté és az Altalanos Biztositasi Feltételek és/vagy a vonatkozé Kiilonds Biztositasi Feltételek kozott fennallé esetleges
ellentmondas esetén az Altalanos Biztositasi Feltételek és a vonatkoz6 Kiil6n6s Biztositasi Feltételek rendelkezései iranyadok. Felhivjuk
figyelmét, hogy a csoportos hitelfedezeti biztositas nem automatikus, hanem valaszthato, ezért hatalya Onre, mint Biztositottra csak abban az

esetben terjed ki, ha ezen szolgaltatast igényelte!

A vonatkozé biztositasi feltételek megismerése céljabol kérjiik, feltétleniil olvassa el a mellékelt
Altalanos Biztositasi Feltételeket (ABF) és Kiilonos Biztositasi Feltételeket (KBF) is.

Szerz6dé:

Budapest Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank) Székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 193., Cégjegyzékszam: 01-10-041037

A Bank a Biztositottaknak a vonatkozé csoportos hitelfedezeti biztositasi szerz6déshez torténé csatlakoztatasaval kapcsolatban a Biztositok fliggd
biztositaskdzvetitéjeként jar el. Ezzel kapcsolatban részletes tajékoztatast a Bank altal atadott ,Biztositaskdzvetit6i Tajékoztatd” elnevezésii dokumentumban talal. A
Biztositaskozvetitéi Tajékoztatd megtalalhatdé a Bank honlapjan is (https://www.budapestbank.hu/szolgaltatas/lakossag/biztositas.php).

Biztositok:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt., Cégjegyzékszam: 01-10-044718 (halaleseti szolgaltatas)
BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt., Cégjegyzékszam: 01-10-044717 (egyéb szolgaltatasok)

Biztositott:

Aki Biztositotti Nyilatkozat megtételével csatlakozik a csoportos biztositasi szerz6déshez.

Biztositott
kockazatok:

Munkaviszonyban* all6 Biztositottak esetén: Munkaviszonyban* nem allé Biztositottak esetén:

1) Haldleset 1) Halaleset

2) 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas 2) 70%-ot meghalad6 mértékii egészségkarosodas

3) Munkanélkiliség 3) legalabb 5 napos kérhazi kezelés

4) Kerestképtelenség (tappénz) 4) Keresoképtelenség (tappénz) — olyan Biztositottak esetében, akik keres6
tevékenységet végeznek és tarsadalombiztositasi jogviszonnyal is rendelkeznek

*A munkaviszony meghatarozasat a munkanélkiliségi KBF 6.3. pontja tartalmazza.

Biztositasi
szolgaltatas:

Halal vagy 70%-ot meghaladé mértékii egészségkdrosodds esetén:

A Biztosito kifizeti a biztositasi esemény bekdvetkezésének napjan fennallo tartozas Osszegét, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont
hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara. (70%-ot meghaladé mértékli egészségkarosodas esetében az ezt megallapitd jogerds
hatarozat meghozatalanak napja minésil a biztositasi esemény bekdvetkezése napjanak)

30 napon tuli keres6képtelenség, illetéleg 30 napon tuli nyilvantartott munkanélkiiliség esetén:
A Biztosito kifizeti a biztositasi fedezet alad vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara a fennall6 tartozas* 6sszegét, de legfeljebb
1.000.000,- Ft-ot.

Legaldbb 5 napos kérhazi kezelés esetén:
A korhazban fekvébetegként toltott iddtartam hosszatol fliggéen a Biztosité az alabbi 6sszeget fizeti meg a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a
Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara:

Kérhazban fekvobetegként toltott id6tartam: Téritendd 6sszeg:

5-14 nap a fennallé tartozas* 6sszege, de legfeljebb 300.000,- Ft

15 nap vagy annal hosszabb a fennallé tartozas* 6sszege, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot (levonva abbdl az 5-14. napi kérhazi tartézkodasra
vonatkozdan esetlegesen mar kifizetett 300.000,- Ft-ot)

Ujbdli szolgaltatasra vald jogosultsag keres6képtelenség vagy munkanélkiiliség esetén:

Ha a Biztositd biztositasi szolgaltatasként kifizette a fennallé tartozas* 0sszegét, akkor a Biztositott csak abban az esetben valik jogosultta Gjabb biztositasi
szolgaltatasra, ha (1) ujabb biztositasi esemény kovetkezett be (munkanélkiliség esetén ugy, hogy a Biztositott Ujbdl munkaviszonyt létesitett és azt kdvetéen
kovetkezett be Ujabb biztositasi esemény) és (2) a korabbi biztositasi esemény alapjan jaré fennallo tartozas* kifizetése ota legalabb hat hénap — dijjal fedezett —
id6szak eltelt.

Szolgaltatasi maximum:

A biztositas tartama alatt a Biztosité a fennallé tartozas* megtéritését (i) kereséképtelenség, (i) munkanélkiiliség és (iii) legalabb 5 napos korhazi kezelés
jogcimén - kockazatonként kiilon-kiilon - legfeljebb 3 alkalommal vallalja.

* Eenndlld tartozas: (i) a keresdképtelenség esetén a kereséképtelenség elsé napjat megel6zé havi zaraskor, (i) munkanélkiiliség esetén a munkaviszonyt

megsziintetd irasbeli jognyilatkozat keltének napjat megel6z6 havi zaraskor, (iii) legalabb 5 napos korhazi kezelés esetén a korhazi kezelés 5. napjat megel6z6 havi
zaraskor fennall¢ tartozas (a kérhazi felvétel napja minésil az elsé napnak).

A Biztosito teljesitésének részletes szabalyait és a benyujtandé dokumentumok koérét Id. a vonatkozé Kilonos Biztositasi Feltételekben.

Szolgaltatassal
kapcsolatos
egyéb
tudnivalok:

Vérakozasi idé: Ha a Biztositott munkaviszonya a kockazatviselés kezdetétél szamitott 90 napon beliil sziint meg, a Biztosité az emiatt

(munkanélkiiliség bekovetkezett munkanélkiiliség esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi

esetén) szolgaltatast.

Teljesitési hataridé: Az elbiralashoz sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kovetd 15 napon beliil

Eléviilési id6: Az igény alapjaul szolgalé esemény bekovetkezésétdl szamitott 2 év.

Kizérés?k’, i Ld. az ABF 14, 15.§-ét, valamint a vonatkozé KBF kizarasokra vonatkozé §-ait. (Pld: Meglévd betegségek kbvetkezménye az elsd 2

Mentestilések : . i . ers 4 . i . . . s At
évben; A munkaviszony munkavallalo altal kezdeményezett, vagy prébaid6 alatti megsziintetése; a munkaeré-kélcsénzés céljabdl
létesitett munkaviszony megsziinése; Kabité vagy alkoholos befolyasoltsag)

A biztositas A Biztositotti Nyilatkozatot az elsé 30 naptari napon beliil irasban, a Bankhoz cimzett nyilatkozattal indoklasi és fizetési kotelezettség

felmondasa: nélkil visszavonhatja.
Késébbiekben az Onre vonatkozé biztositast a foly biztositasi idészak (naptari hénap) végére a Bankhoz cimzett irasbeli nyilatkozattal
felmondhatja.

Diffizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerzéd6 fizeti meg a Biztositok részére, majd a megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét - a

Biztositott altal a Biztositotti Nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan — atharitja Onre, mint Biztositottra. A dijfizetésre vonatkozo
részletes rendelkezéseket Id. az Altalanos Biztositasi Feltételek 9.§-aban, az atharitott biztositasi dij mértékét Id. a jelen Biztositasi
Terméktajékoztato végeén.

FONTOS! A biztositasi szerzédésre tekintettel bejelentett szolgaltatasi igény benyujtdsa a Biztositottat a hitelszerz6dés alapjan a Bank felé fennall6 fizetési
kotelezettségei alél nem mentesiti. A Bank felé a Biztositott koteles az esedékessé valo torlesztérészleteket a Biztositd teljesitéséig megdfizetni. A Biztosito
szolgaltatasa teljesitését kovetéen a Bank a Biztositottal, illetve 6rokdsével a fennmaradt tartozast/tilfizetést illetéen elszamol.

A biztositas havi
atharitott dija:

A ho végi fennallé tartozas 1 %-a.

Ervényes: 2020. julius 1-t6l a 2020. junius 30-at kovetéen csatlakozott biztositottakra




Altalanos Biztositasi Feltételek
(mindkét Biztosito szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 2.3., 2.4., 2.8,
29,3.2,6.1.2,6.1.5.,6.1.7,,7.1,,7.2,,7.3.5., 7.3.6. pontjaira, 8.§-ara, 9.8.,9.9., 12.2,, 13.2,,
13.4-13.7. pontjaira, 14. és 15. §-aira és 17.2 pontjara, valamint a Kiilonos Biztositasi
Feltételek — 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas kockazat 1.3. pontjara, a
Kiilonos Biztositasi Feltételek —Keres6képtels 8gi kockdzat 2.2., 2.3., 3.2. pontjaira és

Faltatolok

4.§-ara, a Kiilonos Biztositasi F — Munkanélkiiliségi kockazat 1.2., 2.2., 2.3.,
pontjaira, 3. §-ara, 4.2. pontjara, 5.§-ara és 6.3. pontjara, valamint a Kiilonos Biztositasi
Feltételek — legaldbb 5 napos koérhdzi kezelés kockazat 3. és 5.§-ara.
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§ A csoportos biztositasi szerzodés létrejotte, a biztositotti jogviszony alanyai

A csoportos biztositasi szerzédés a szerz6d6 és a Biztositok kozott irasban jon létre.

A Biztosité a halaleseti szolgaltatas esetében a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt., a
tovabbiakban: Eletbiztosité, a tobbi szolgaltatds esetében a BNP Paribas Cardif
Biztosité Zrt., a tovabbiakban: Biztosito (a tovabbiakban egyiittesen: Biztositok).

A Biztositott az a 18. életévét betoltott természetes személy, aki (i) a Bankkal
hitelkartya szerzédéses jogviszonyban (a tovabbiakban: hitelszerzédés) all, (i) a
csoportos biztositasi szerz6déshez a 70. sziletésnapjat megel6z6en csatlakozott, (iii)
6t erre vald tekintettel a Bank a Biztosito(k)nak lejelenti, mint biztositottat és (iv) akire
vonatkozodan a Bank, mint szerz6d6 a biztositasi dijat megfizeti.

A szerz6dé a Budapest Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank). amely a Biztositokkal a
csoportos biztositasi szerzédést szerz6dé félként megkototte. A Bank a Biztositottra
vonatkozo biztositotti jogviszony létrejottekor — a Biztositok altal fizetett jutalék ellenében
- a Biztositok fliggé biztositaskozvetitdjeként jar el. A Bank biztositaskozvetitsi
minéségével kapcsolatos részletes tajékoztatas a csatlakozast megel6z6en a Bank altal
atadott ,Biztositaskdzvetitéi Tajékoztatd” elnevezésl dokumentumban talalhatd, amely
a Bank honlapjan is elérhet6: www.budapestbank.hu/biztositas

2. § A biztositotti jogviszony alanyainak jogai és kotelezettségei

A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerz6déssel kapcsolatos megfelel
jognyilatkozatok megtételére, valamint (2) a Biztositék altal hozza intézett
jognyilatkozatokrol és a csoportos biztositasi szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol
tajékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott jognyilatkozat és/vagy valtozas
hatast gyakorol, (3) a biztositasi dijat a Biztositoknak megfizetni. A Bank az altala
medfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét - a Biztositott altal a Biztositotti
Nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan — atharitja a Biztositottra.

A Biztositottak a biztositotti jogviszonyukkal kapcsolatos jognyilatkozataikat a Bankhoz,
mint a csoportos biztositasi szerz6dés szerz6déjéhez kotelesek intézni.

A Biztositottak kotelesek a Bank részére medfizetni a Bank altal atharitott
biztositasi dijat (a dijfizetésre és a dij atharitasara vonatkozoé részletes
rendelkezéseket Id. a 9.10-9.12. pontokban).

A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a
Biztositdk altal feltett, a biztositas szempontjabol sziikséges kérdéseket a valésagnak
megfeleléen és teljes korlien megvalaszolni. A kdzlési kdtelezettség abban all, hogy a
Bank és a Biztositott koteles a biztositas elvallaldsa szempontjabdl minden olyan
lényeges korllményt, adatot a Biztositokkal irdasban kdzolni, amelyeket ismert vagy
ismernie kellett. A Biztosité irasban koézolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld
valaszokkal a Bank és a Biztositott kozlési kételezettségének eleget tesz. A kozlési
kotelezettség megszegése esetén alkalmazandé mentesiilésre vonatkozéan Id.
még a 14.1. pontot).

A Biztositék a szolgaltatds jogalapjanak megallapitasahoz a ko6zolt adatokat
ellendrizhetik, sajat orvosuk altal vizsgalatot kezdeményezhetnek.

A Biztositok kdtelesek a tudomasukra jutott adatokat megdrizni és a biztositdintézetekrél
és a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. tv. (tovabbiakban: biztositasi
térvény) foglaltak szerint titokként kezelni.

A csoportos biztositasi szerzédés feltételeit kizarélag a Bank és a Biztositd
maodosithatjak az altaluk alairt médosité szerzédés utjan.

A Biztositottakat kizarolag a csatlakozas visszavonasanak (Id. a 7.1. pontban) és
a biztositotti jogviszony rendes felmondasanak (Id. a 7.2. pontban) joga illeti meg.
A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe torténé
belépésnek, (2) a csoportos biztositasi szerz6dés modositasanak és/vagy (3) a
biztositotti jogviszonyukra vonatkozo6 szerzédési feltételek modositasanak a joga.

3. § ABiztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerzé6déshez

A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlileg tdbb biztositottra vonatkozik, amelyhez a
biztositottak Biztositotti Nyilatkozattal egyénileg csatlakoznak. A Bank Ugyfele az
alabbiakban felsorolt médok valamelyike Utjan csatlakozhat a csoportos biztositasi
szerz6déshez:
3.1.1.  személyesen, irasbeli nyilatkozat utjan tett nyilatkozattal (irdsbeli Biztositotti
Nyilatkozat) az alabb meghatarozott idépontokban és médon:
3.1.1.1. a hitelszerz6dés alairasaval egyidejlileg,
3.1.1.2. ahitelszerzédés alairasat kdvetéen.
3.1.2.  rogzitett telefonbeszélgetés soran tett szdbeli nyilatkozattal (szobeli
Biztositotti Nyilatkozat) az alabb meghatarozott id6pontokban és modon:
3.1.2.1. a hitelszerzédés alairdsat kovetéen a Bank telefonos
Ugyfélszolgalata utjan,
3.1.2.2. a hitelszerz6dés alairasat kdvetéen a Bank vagy megbizottja altal
tett kdzvetlen telefonos megkeresés soran a Bank vagy megbizottja
részére tett - rogzitett - szébeli nyilatkozattal.
A 70. sziiletésnapon vagy azt kovetéen mar nem lehetséges a csatlakozas a
csoportos biztositasi szerz6déshez.

4. § Abiztositas tartama, a biztositasi id6szak

A biztositas tartama a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig

terjed6 id6tartam, mely tartam biztositasi id6szakokra oszlik.

Az egyes Biztositottakra vonatkozéan a biztositasi id6szak az alabbi eltérésekkel a

hitelkartya szerz6désben megallapitott elszamolasi idészakhoz (naptari hdnap) igazodik

(a tovabbiakban: Elszamolasi Id6szak).

4.21. Az els6 biztositasi id6szak a Biztositok kockazatviselésének kezdetétdl az
adott hénap végéig tart.

4.2.2. Az utolso biztositasi id6szak a megsziinés honapjanak elsé napjan kezdédik
és a kockazatviselés megsziinéséig tart.

5. § A Biztositok kockazatviselésének kezdete

A hitelszerz6dés alairasdval egyidejiileg tortént csatlakozds esetében:
a hitelszamla Bank altali megnyitasanak napjan 0 6ra,

A hitelszerzédés aldirdsdt kovetben tortént csatlakozds esetében:

a Biztositotti Nyilatkozat megtételének napjat kdvetd nap 0 ora.

Ervényes: 2020. julius 1-t6l a 2020. junius 30-at kovetéen csatlakozott biztositottakra

6. § A Biztositok kockazatviselésének megsziinése

6.1.  Mindkét Biztosité kockazatviselése megsziinik:

6.1.1. a hitelszerz6dés barmely ok miatti megsziinése esetén a hitelkartya
blokkolasat megel6z6 hénap utolsé napjan 24 érakor,

2 a Biztositott 75. sziiletésnapjat megel6z6 honap utolsé napjan 24 érakor,

3. a Biztositott halalaval,

4.  aBiztositott felmondasa esetén (Id. a 7.2 pontban),

5 az esetlegesen meg nem fizetett atharitott biztositasi dij esedékességtol
szamitott 90. napon 24 érakor, ha a Biztositott a Bank altal kiildott fizetési
felszolitas(ok) ellenére az esedékességtol (Id. a 9.11. pontban) szamitott
90 nap elteltével sem fizette meg a Banknak az atharitott biztositasi dijat
és emiatt a Bank, mint szerz6d6 torli a Biztositottat a biztositottak koéziil,

6.1.6.  a csoportos biztositasi szerz6désnek (i) a Bank altali rendes felmondasa (Id. a
7.3.1. pontban), illetéleg (ii) a Biztositok altali rendkivili felmondasa (Id. a 7.3.2.
pontban) esetén a 90 napos felmondasi id6 lejaratakor folyamatban Iévé
biztositasi idészak utolsé napjan 24 érakor,

6.1.7. a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank vagy a Biztositoé altali
azonnali hatalya felmondasa esetén (Id. a 7.3.3. és a 7.3.4. pontokat) a
felmondas atvételének napjan 24 orakor biztositott személyekre
vonatkozéan - egyéb megallapodas hianyaban - a Bank altal utoljara
medfizetett biztositasi dij altal lefedett idészak (Id. még a 9.5. pontban)
utolsé napjan 24 6rakor.

7. § Felmondas

7.1. A csatlakozas visszavonasa
A Biztositott a csatlakozasat a Bank altal kildott irasbeli visszaigazolas
kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
indoklasi- és fizetési kotelezettség nélkiil visszavonhatja.

7.2. A Biztositott biztositotti jogviszonyanak rendes felmondasa

A Biztositott a 7.1 pont szerinti 30 napos idészakot kovetéen a biztositotti

jogviszonyat a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor felmondhatja,

mely az irasbeli felmondas Bankhoz tortént beérkezését koveté honap elsé napjan

0 orakor lép hatalyba.

7.3. A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa

7.3.1. A Bank barmikor jogosult a Biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a
csoportos biztositasi szerzédést 90 napos felmondasi id6vel rendes
felmondassal felmondani.

7.3.2. A Biztositok akkor jogosultak a csoportos biztositasi szerzédést 90 napos
felmondasi idével rendkiviili felmondassal felmondani, ha a biztositasi
dijtétel(ek) modositasa valik sziikségessé és arrdl a Bank és a Biztositok nem
tudnak megallapodni. llyen esetben (i) a rendkivili felmondas hatalyba lépését
kévetéen a csoportos biztositasi szerzédéshez Ujabb Ugyfelek nem
csatlakozhatnak, (ij) a rendkivili felmondas id6pontjaig Biztositottnak
tekintend6 személyek biztositasi védelme a 90 napos felmondasi idé lejaratakor
folyamatban |évé biztositasi id6szak utolsé napjan 24 éraig all fenn.

7.3.3.  Mind a Bank, mind a Biztositok jogosultak a csoportos biztositasi szerzédést
azonnali hatallyal felmondani, ha a masik fél a csoportos biztositasi
szerz6désben foglalt kotelezettségeit nem, vagy nem szerzédésszerlien
teljesiti. E jogaval a sérelmet szenvedett Fél akkor élhet, ha a szerz6désszegé
Félhez intézett irasbeli nyilatkozatban — a bizonyitékokra hivatkozassal — kézli
a szerz6désszegd magatartas vagy mulasztas tényét és a masik Fél a
szerz6désszegd magatartast vagy mulasztast a felhivas kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll nem sziintette meg.

7.3.4. A Biztositok jogosultak a csoportos biztositasi szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani, ha a Bank a Biztositok altal kiszamlazott dijat a szamla Bankhoz
torténd beérkezésétdl szamitott 90 napon bellll nem fizette meg.

7.3.5. A csoportos biztositasi szerz6dés azonnali hatalyu felmondasa esetén a
felmondas hatalyba lépésekor Biztositottnak tekintenddé személyek
biztositasi védelme - egyéb megallapodas hianyaban - a Bank altal utoljara
medfizetett biztositasi dij altal lefedett id6szak (Id. még a 9.5. pontban)
utols6 napjan 24 éraig all fenn.

7.3.6. A csoportos biztositasi szerz6dés megsziinésérdél minden esetben a Bank
tajékoztatja a Biztositottakat, a 7.3.1. és 7.3.2. pont szerinti felmondas
esetén legalabb 60 nappal a megsziinés hatalyba lépése el6tt.

8. § Teriileti hataly

A Dbiztositas az életbiztositasi kockazatra vonatkozéan valamennyi orszagban
bekovetkezett biztositasi eseményre kiterjed, a tovabbi kockazatok vonatkozasaban
pedig a Magyarorszag teriiletén bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

9. § Adijfizetésre vonatkozo rendelkezések

A biztositasi dijra vonatkoz¢ altalanos rendelkezések

9.1. A biztositasi dijat, mely a Biztositok kockazatviselésének az ellenértéke, a Bank, mint
szerz6d6 fizeti meg a Biztositoknak a csoportos biztositasi szerzédés rendelkezései
szerint.

9.2. A biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét a Bank - a Biztositott altal a Biztositotti
Nyilatkozatban tett hozzajarulas alapjan — atharitja a Biztositottra (a dij atharitasaval
kapcsolatos részletes rendelkezéseket Id. a 9.10-9.12. pontokban).

9.3. A biztositas havi dijfizetésii. A Bank minden Biztositott esetében egy teljes havi dijat
koteles megfizetni, akkor is, ha a 4.2. pontban felsorolt esetekben az adott Biztositottra
vonatkozodan a biztositasi idészak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint
egy hénap.

9.4. ABank altal fizetend® biztositasi dij a Biztositott csatlakozasat kévetden elsé alkalommal
a kockazatviselés kezdetekor folyamatban 1évé Elszamolasi Idészak végén esedékes.

9.5. A biztositasi dij arra az Elszamolasi |d6szakra, mint biztositasi idészakra vonatkozik,
amelynek a végén fennallo tartozas alapjan kiszamitasra kertdilt.

9.6. A Bank dijfizetési kotelezettsége - az alabbi 9.7. pontban szerepl6 kivétellel - mindaddig
fennall, amig a Biztosité a Biztositottra vonatkoz6an a kockazatot viseli.

9.7. A Biztositott csatlakozasanak 7.1. pont szerinti — hataridén belil tortént — visszavonasa
esetén a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd
idétartamra vonatkozéan nem all fenn dijfizetési kotelezettség, ha ezen idétartam alatt
nem kovetkezett be biztositasi esemény.

9.8. A Bank és a Biztositok jogosultak a biztositasi dij kiszamitasahoz alkalmazandé
dijtétel (szorzé) mértékének a modositasaban is megallapodni, melynek nyoman a
Bank altal fizetend6 havi biztositasi dij (és igy a Bank altal a Biztositottra atharitott
biztositasi dij) is médosulhat.

9.9. Ha a Bank altal a Biztositottra atharitott havi biztositasi dij emelkedik, a Bank a
dijemelés hatalyba lépését megel6zéen legalabb 30 naptari nappal korabban
irasban értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij médosulasardl. Ha a
Biztositott a dijemelést nem fogadja el, jogosult a biztositotti jogviszonyat a 7.2.
pontban foglaltak szerinti rendes felmondassal megsziintetni.



A Bank altal medfizetett biztositasi dij atharitdsaval kapcsolatos rendelkezések

9.10.

9.13.

10.1.
10.2.

1.1

11.5.

12.1.

12.2.

13.1.

13.3.

14.1.

. Az érintett

A Bank altal a Biztositottra atharitott biztositasi dij kiszamitasanak alapja az Elszamolasi
Id6észak (Id. még a 4.2. pontban) végén a biztositasi fedezet ald vont hitelkartyahoz
tartozo hitelszamlan fennallé tartozas, az alkalmazandd dijtételt (szorzét) a csoportos
biztositasi szerz6dés és annak alapjan a biztositasi terméktajékoztaté rogziti.

. Az atharitott biztositasi dij az Elszamolasi [d6szak utolsé napjan esedékes, medfizetése

ugy torténik, hogy a 9.10. pont szerint kiszamitott 6sszeget a Bank az Elszamolasi
Idészak utols6 napjan a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz tartozo hitelszamlan
beterheli.

. A Biztositott csatlakozasat kovetéen a Bank az atharitott biztositasi dijat elsé alkalommal

a kockazatviselés kezdetekor folyamatban 1évé Elszamolasi Idészak végén terheli be. A
biztositotti jogviszony rendes felmondasa esetén az utolsé biztositasi id6szakra
vonatkozo atharitott biztositasi dijat a Bank a felmondas beérkezésekor folyamatban
lévd Elszamolasi id6szak végén terheli be.

A Bank nem terheli be az utols6 (t6rt) biztositasi idészakra vonatkozé atharitott
biztositdsi dijat, ha a Biztositok kockazatviselése amiatt szlnik meg, mert (i) a
hitelszerzédést akar a Bank, akar a Biztositott felmondja, vagy (ii) a Bank amiatt torli a
Biztositottat a biztositottak kdzil, mert az atharitott biztositasi dijakat az esedékességtdl
szamitott 90 nap elteltével sem fizette meg (Id. még a 6.1.5. pontot).

10. § Ertékkovetés, maradékjogok, kotvénykdlcson

A Biztositok értékkdvetést nem alkalmaznak.
A biztositashoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhatd és a
dijmentes leszallitas sem alkalmazhatd. A biztositasra kétvénykdlcsén nem nydjthato.

11. § Biztositasi kockazatok, a Biztositottra vonatkozé kockazatviselés

A ,Hitelfedezeti Biztositas Plusz’ biztositas alapjan a Biztositok az alabbi biztositasi
kockazatok esetére nyujtanak szolgaltatast.

1. Barmely ok miatt bekdvetkezd halaleset,

2. 70%-ot meghalad6 mértékii egészségkarosodas,

3. Keresoképtelenség (tappénz),

4. Munkanélkiiliség,

5. legalabb 5 napos koérhazi kezelés.

. Hé a Biztositott munkavallalé (a Kilonds Biztositasi Feltételek — Munkanélkiliség 6.3

pontja szerinti munkaviszonnyal rendelkezik), akkor ra a fenti 11.1 pont szerinti 1-4.
kockazatok vonatkoznak.

. Ha a Biztositott nem rendelkezik a Kiilénos Biztositasi Feltételek — Munkanélkiliség 6.3

pontja szerinti munkaviszonnyal és (i) nem folytat keres6 tevékenységet vagy (i) nem
rendelkezik tarsadalombiztositasi jogviszonnyal, akkor ra a fenti 11.1 pont szerinti 1., 2.
és 5. szamu kockazatok vonatkoznak.

. Ha a Biztositott nem rendelkezik a Kulonds Biztositasi Feltételek — Munkanélkiiliség 6.3

pontja szerinti munkaviszonnyal, de keres6 tevékenységet folytat és emellett
tarsadalombiztositasi jogviszonnyal is rendelkezik, akkor ra a fenti 11.1 pont szerinti 1.,
2. 3. és 5. szamu kockazatok vonatkoznak.

A fenti biztositasi kockazatviselések alapjan az egyes biztositasi
meghatarozasat a vonatkozd kiilonds feltételek tartalmazzak.

események

12. § A Biztosito szolgaltatasa

A vonatkoz6 biztositasi esemény bekovetkezésekor az érintett Biztositdé az adott
kockazatviselésre vonatkozé Kiilondés Biztositasi Feltételekben meghatarozott
biztositasi szolgaltatast nyuijtja.

Az egyes Biztositok egy Biztositottra vonatkozoé kockazatvallalasanak felsé hatara
legfeljebb 20.000.000 forint (Biztositonként kiilon-kiilon értendd, Osszesen
kifizetett 6sszeg, fliggetleniil az adott Biztositott hitelszerz6déseinek szamatol, a
bekovetkezett biztositasi események szamatol és az ezek alapjan mar teljesitett
és/vagy teljesitend6 szolgaltatasok 6sszegétol).

13. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosito teljesitése,
a teljesitéshez sziikséges iratok

A Biztositott halala esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzatartozéja, egyéb esetekben
a Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy koteles a biztositasi eseményt
haladéktalanul - de legkésébb 2 éven bellil - bejelenteni az érintett Biztositonak az alabbi
cimen illetve telefonszamon:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (halaleset esetén)

BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (egyéb esetekben)

Karrendezési osztaly- 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.

Tel: (1) 501-2352

. Az érintett Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési

és a szilkséges felvilagositasi kotelezettségek megsértése miatt lényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositok a kdvetkezdé dokumentumokat
kérhetik:

13.3.1. aBanktdl a hitelszerz6dés alairt részének masolatat, vagy a szébeli Biztositotti
Nyilatkozat hangfelvételét,

13.3.2. a biztositasi szolgaltatast igényl6 személy altal kitoltott szolgaltatasi
igénybejelenté nyomtatvanyt,

13.3.3. baleset esetén a baleseti jegyz6kdnyvet, ha ilyen késziilt,

13.3.4. az érintett Biztositd altal a 13.4. pontban meghatarozott dokumentumok kézdil
azokat vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény
megallapitasahoz szlkségesek,

13.3.5. ha a biztositasi esemény kulfoldon tortént, az idegen nyelven kiallitott

dokumentumok hitelesitett magyar forditasat.

. Az érintett Biztositdé a biztositasi szolgaltatas iranti igény alapjat képezd

betegségekre nézve az alabbi dokumentumokat illetve azok masolatat kérheti: a
csoportos biztositasi szerz6désekhez valé csatlakozast megel6z6 évekre
visszamendlegesen a biztositasi esemény bekovetkezéséig minden kérhazi
zardjelentést, miitéti leirast, ambulans lapot, szakorvosi rendel6i és/vagy
gondozdintézeti orvosi dokumentumokat, diagnosztikus leleteket, haziorvosi-
gépi pacienskartont, egészségkarosodast megallapité orvosi bizottsag
hatarozatat.

. Abban az esetben, ha az érintett Biztosito altal kért dokumentumokat nem, vagy

hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt
a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el.

Biztosito teljesitése az elbirdlashoz sziikséges valamennyi
dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon beliil esedékes.

. A Biztositott késedelme miatt felmeriilt kamatot, egyéb koltséget a Biztosité nem

fizet.

14. § A Biztositok mentesiilése

A kozlési kotelezettség megsértése esetében (ideértve a szandékosan valétlan
tartalmu Biztositotti Nyilatkozat tételét is) az érintett Biztosito teljesitési
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14.3.
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15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a Biztosité a kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az
nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

A Biztositok mentesiilnek a szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztositasi esemény
okozati 6sszefiiggésben all a Biztositott — a biztositas hatalyba lépését kovetben -
két éven beliil bekovetkezé ongyilkossagi kisérletével vagy ongyilkossagaval,
fiiggetleniil attol, hogy azt tudatzavaraban kovette el.

A Biztositok mentesiilnek a szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy
a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa idézte el6. Sulyosan gondatlan magatartas okozta
balesetnek, illetve betegségnek minésiil, ha:

14.3.1. a baleset idején a Biztositott alkoholos allapotban volt, illetéleg
kabitoszer vagy kabito hatasi anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset
bekdvetkezésében kozrehatott.

14.3.2. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a Biztositott
engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy

14.3.3. a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a
Biztositott altali stilyos megsértése miatt kovetkezett be, tovabba

14.3.4. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi utasitasokat nem

tartotta be és ennek kovetkezményeként szovédmény, allapotromlas
kovetkezett be, ami megel6zhet6 lett volna.

15. § Kizarasok
A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt
meglévé betegséggel, vagy koros allapottal, illetve a velesziiletett
rendellenességekkel és azok kovetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben allé
eseményekre abban az esetben, ha arrél a Biztositott tudomassal birt. Ez a kizaras
nem alkalmazhat6 a kockazatviselés kezdetétol szamitott két naptari év elteltével,
feltéve, hogy a Biztositott biztositotti jogviszonya ezen id6tartam alatt
folyamatosan, megszakitas nélkiil fennalit.
A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény a Biztositott
szandékosan elkovetett sulyos bilincselekménye folytan vagy azzal
osszefiiggésben kovetkezett be.
A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott jarmiivezetés kézben
alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitoszer vagy kabité hatasi anyag hatasa
alatt allt és ez a tény a baleset bekdvetkezésében kozrehatott. Alkoholos
allapotnak tekintendé gépjarmiivezetés kozben a 0 ezreléket meghaladé, egyéb
jarmii esetében a 2,5 ezreléket meghaladd, véralkohol-koncentracio.
A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény osszefiiggésben
all a Biztositott nem orvosi javallatra vagy nem az el6irt adagolasban torténé
gyogyszer szedésével.
A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény osszefiiggésben
all a Biztositott rendszeres alkoholfogyasztasaval, sulyosan ittas allapotaval,
bodito, kabité vagy hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasaval.
A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény a Biztositott
jogositvany, vagy érvényes forgalmi engedély nélkiili gépjarmiivezetése kdzben
kovetkezett be, és a Biztositott mindkét esetben mas kozlekedésrendészeti
szabalyt is megszegett.
A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi
esemény kozvetleniil vagy kézvetve 6sszefiiggésben all:
15.7.1. (i) harci eseményekkel vagy mas haboris cselekményekkel (jelen
feltételek szempontjabol harci cselekménynek minésiil a hadiizenettel
vagy anélkiil vivott haborua, hatarvillongas, térvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru, idegen orszag korlatozott célu
hadicselekményei példaul csak légi csapas, kommandé tamadas), (ii)
terrorcselekménnyel, (iii) forradalommal, felkeléssel, lazadassal,
zavargassal, zendiiléssel (a lazadas fogalmat illetéen Id. a Biintetd
Torvénykonyv szerinti mindsitést), (iv) népi megmozdulassal (példaul
nem engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrajk)
nuklearis hasadassal, nuklearis reakcidval, fuzioval, radioaktiv- illetve
ionizal6-sugarzassal, valamint ezek szennyezésével, kivéve az orvosilag
eléirt terapias célu sugarkezelést,
fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval,
kivéve rendérok esetében.
A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre,
amelyek kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiiggésben allnak a Biztositottnak az
alabbiakban meghatarozott veszélyes sporttevékenységével:
15.8.1. buvarkodas légzokésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas,
vadyvizi evezés, hydrospeed, canyoning, surf,
hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicio,
barlangaszat, barlangi expedicié, bungee jumping (mélybeugras),
auté- motor sportok (pl. auto-crash (roncsauto) sport, gokart sport, moto-
cross sport, motorcsénak sport, motor-kerékpar sport, rally, ligyességi
versenyek gépkocsival, versenyzés gépkocsival, quad), vagy ilyen
versenyekre valo felkésziilés,
privat-/sportrepiilés/repiilésportok (pl. paplanrepiilés, léghajézas,
sikléernyds repiilés, motoros vitorlazo repiilés, siklorepiilés, sarkany és
ultrakénnyii repiilés, hdlégballonozas, ejtéernyés ugras, vitorlazo
repiilés, miirepiilés), bazisugras,
allat kozremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl.
lovaspolé, dijlovaglas, dijugratas, fogathajtas).
A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki tovabba azokra a biztositasi
eseményekre, amelyek a Biztositott hivatasszerli sporttevékenysége kozben
kovetkeztek be. Hivatasszerii sporttevékenységnek mindsiil, ha a Biztositott
sportszervezettel (szakszovetséggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre
iranyulé egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez
sporttevékenységet.

15.7.2.

15.7.3.

15.8.2.

15.8.3.

15.8.4.

15.8.5. lovaglas,

15.10. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy

betegsége utasként nem a szervezett légi forgalom keretében végrehajtott légi
uton valo részvétel kovetkezménye.

A Biztosité esetében alkalmazandé tovabbi kizarasok:
15.11. A kockazatviselés kezdete el6tt bekovetkezett baleset vagy betegség miatt

barmely okbél mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek
illetve e sériilések kés6bbi kovetkezményei a biztositasbol ki vannak zarva.

15.12. A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor koteles indokolatlan

késedelem nélkiil orvosi ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyité
eljaras befejezéséig folytatni. A Biztosité jogosult a szolgaltatast részben vagy
egészben megtagadni, amennyiben a Biztositott e kotelezettségének nem tett
eleget.



15.13. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv panaszokra és

azok kozvetett vagy kozvetlen kovetkezményeire épiilé igényekre, amelyek
objektiv orvosi médszerekkel nem igazolhatok.

16. § A panaszok bejelentése, jogorvoslat

Panaszbejelentés

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

A csoportos biztositasi szerz6désekkel kapcsolatban felmerilt panaszokat széban
(személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan,
postai uton, formanyomtatvanyon, faxon) az alabbi cimen, telefonon pedig az alabbi
telefonszamon lehet bejelenteni:

BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt. (halaleseti szolgaltatas esetén)

BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. (egyéb biztositasi szolgaltatasok esetén)

Cim: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.

Tel: (1) 501-2345, Fax: 06-1-430-2301

e-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu
Telefonon torténé panaszkezelés esetén a biztositd és az Ugyfél kozotti telefonos
kommunikaciot a biztositd hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megérzi. Errél
az Ugyfelet a telefonos Ugyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. Az Ugyfél kérésére
biztositani kell a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba téritésmentesen rendelkezésre
kell bocsatani a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyzékonyvet.
A panasz altal érintett Biztositd (i) a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha
annak azonnali kivizsgalasa nem lehetséges), és sziikség szerint orvosolja, (i) az
irasbeli panasszal kapcsolatos, indoklassal ellatott allaspontjat a panasz kdzlését kvetd
harminc napon bellil megkildi a panaszosnak.
Ha a szdbeli panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszos a szébeli
panasz kezelésével nem ért egyet, a panasz altal érintett Biztositd a panaszrél
jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat (1) a személyesen kdzolt
szo6beli panasz esetén a panaszosnak atadja, (2) telefonon kdzélt szébeli panasz esetén
- a panasz kozlését kdveté harminc napon belll megkildendd - indoklassal ellatott
allaspontjanak megkuldésével egyidejlileg megkiildi a panaszosnak.
A Biztosité a panaszkezelés soran koteles ugy eljarni, hogy a kérilmények altal adott
lehetéségekhez mérten elkerlilje a pénziigyi fogyasztoi jogvita kialakulasat.

Feliigyeleti szerv

16.6.

A Biztositok felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank,
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

16.7.

17.1.

. A Dbiztositasbol

A panasz megoldasanak sikertelensége esetén a panaszos az alabbi lehetéségek kozdil
vélaszthat:
16.7.1. Jogszabdlysértés, igy kilénésen a Magyar Nemzeti Bankrdl szolo torvény

szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a panaszos a
Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet az
alabbi cimen:

Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpont 1013

Budapest, Krisztina korat 39. (levélcim: 1534 Budapest, BKKP Postafiok:

777.)

Telefon: (36-80) 203-776, Fax: (36-1) 489-9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A fogyasztovédelmi eljaras

formanyomtatvany megtalalhato:

e a Biztosito honlapjan (www.bnpparibascardif.hu) a ,Panaszkezelés”
menupont alatt, valamint a Biztosit6 ligyfélszolgalatan (elérhetéségét Id. a
16.1. pontban), tovabba ugyanitt a formanyomtatvany téritésmentes
megkuldése is igényelhetd

* az MNB honlapjan (https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-
panasz).

A fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezhet6 tovabba a formanyomtatvany

elektronikus (igyintézés keretében (az Ugyfélkapun keresztiil) térténd

benyujtasaval is.

Fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezésére abban az esetben van

lehetéség, ha azt megel6z6en a Biztositohoz panaszt nytjtott be és (i) a

panaszra nem kapott vélaszt, vagy (ij) a panasz kivizsgalasa nem a

vonatkoz6 jogszabalyokban el6irtak szerint tortént, vagy (iii) a kapott

valaszbol egyéb, a vonatkozo jogszabalyokban eldirt fogyasztéi jogot sérté
kortilményt vélelmez.

Bévebben a https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon

tajékoztatast.

A biztositotti jogviszony létrej6ttével, érvényességével, joghatédsaival és
megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén

16.7.2.1.  birésaghoz fordulhat, vagy

16.7.2.2. a Pénziigyi Békélteté Testiilet (PBT) (Cim: 1013 Budapest,

Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.,

Telefon: (36-80) 203-776, E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

eljarasat kezdeményezheti

o Elektronikus formaban az Ugyfélkapun keresztiil, vagy

o irasban (postai Uton - levelezési cim: H-1525 Budapest Pf.:
172.) vagy személyesen (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

A PBT eljarasanak kezdeményezésére abban az esetben van lehetéség,

ha a Biztositott a Biztositohoz panaszt nyujtott be és annak soran a

jogvitat nem sikeriilt megoldani.

A PBT eljarasanak kezdeményezéséhez sziikséges formanyomtatvany

megtalalhato:

e a Biztositék honlapjan (www.bnpparibascardif.hu) a ,Panaszkezelés”
menUpont alatt, valamint a Biztosito lgyfélszolgalatan (elérhet6ségét Id. a
17.1. pontban), tovabba ugyanitt a formanyomtatvany téritésmentes
megkuldése is igényelhetd

* az MNB honlapjan
(https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz), valamint a
PBT aloldalon (https://www.mnb.hu/bekeltetes/kerelem-es-egyeb-
nyomtatvanyok/kerelem-nyomtatvany).

kezdeményezéséhez szlikséges

kaphat

16.7.2.

17. § Egyéb rendelkezések

A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat (ide
nem értve a szobeli Biztositotti Nyilatkozatot, valamint a személyesen vagy telefonon
bejelentett panaszokat) csak akkor kdtelesek hatalyosnak tekinteni, ha azokat irdsban
vagy elektronikus formaban juttattak el hozzajuk.

ered6 igények az igény alapjaul szolgalo
bekovetkezésének idépontjatol szamitott 2 év elteltével eléviilnek.

esemény

Ervényes: 2020. julius 1-t6l a 2020. junius 30-at kovetéen csatlakozott biztositottakra

17.3. Az egyes kockazatokra vonatkozé Kiilonds Biztositasi Feltételekben foglaltak a jelen

Altalanos Biztositasi Feltételekkel egyiitt érvényesek.

17.4. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatalyos magyar

jogszabalyok az iranyadok.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok és a biztositasi titoknak mindsilé személyes adatok kezelésének elvi és
gyakorlati tudnivaldi.

A biztositasi titok

1.

A biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. tdrvény (Bit.) szerint biztositasi titok
minden olyan mindsitett adatot nem tartalmaz6, a biztositd, a viszontbiztosits, a
biztositaskdzvetité rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, és a
biztositaskdzvetité egyes ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kérlilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval koététt szerzédéseire
vonatkozik.
A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul titoktartasi kotelezettség terheli a
biztosité tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha torvény alapjan a
titoktartasi kotelezettség nem all fenn, illetve a biztositdé vagy a viszontbiztosité ligyfele
vagy annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoan irasban felmentést ad vagy a biztositd vagy a viszontbiztosité altal megbizott
tanusité szervezet és alvéllalkozoja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri
meg.

A Bit. 138. -139. §-aban meghatarozott esetekben a titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

e afeladatkdrében eljaré6 Magyar Nemzeti Bankkal szemben;

e az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel
szemben;

e  bintetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kézigazgatasi perben
eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi
Ugyben eljar6 06nallé birésagi végrehajtoval, a csbédeljarasban eljard
vagyonfelugyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfelligyelével,
rendkivili  vagyonfeligyel6vel, felszamoloval, a természetes személyek
addssagrendezési eljarasaban eljar6 fbhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelével, birésaggal szemben;

e a hagyatéki lgyben eljaré kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértvel
szemben;

e az addhatésaggal szemben, ha addligyben, az adéhatésag felhivasara a biztositot

térvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi

szerz6désbdl eredd addkotelezettség ala eso kifizetésrdl térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;

a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal szemben;

az egészségligyrol szolé 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt

esetben az egészségugyi allamigazgatasi szervvel szemben;

e  torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogytijtésre
felhatalmazott szervvel szemben;

e a viszontbiztositéval, a BNP Paribas csoport masik vallalkozasaval, valamint
egylttbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal szemben,

e az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerz6dési allomany
tekintetében - az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd
biztositéval szemben;

e a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével szemben. A Biztositoknak kiszervezett
tevékenységet végz6 szervezetek listdja a Biztositék honlapjan, a
www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.

e a konywvizsgaloi feladatok ellatdsahoz szikséges adatok tekintetében a
konyvvizsgaloval szemben,

e afeladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval szemben;

e a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal
szemben;

e afelszdmold szervezeteket nyilvantartd hatésaggal szemben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

e a hitelintézetekr6l és a pénzugyi vallalkozasokrél szold 2013. évi CCXXXVII.
torvényben (Hpt.) meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi
szolgdltatasbol  eredé  koveteléshez  kapcsoldédd  biztositasi  szerzédés
vonatkozasaban, ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat;

. abban az esetben, ha a Biztosité az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
dltal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szolo
torvény meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget;

e nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési
eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a
pénzligyi csoport iranyit6 tagja részére torténd atadasa;

e nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A Biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készit6 eljarast folytatd szerv, a nyomozé

hatésag, az Ugyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére

akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat mertiil fel arra, hogy a

biztositasi ligylet

e a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti

kabitészerrel  visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmc I, blinszévetségben vagy

blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

e a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének

elmulasztasaval, terrorizmus  finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, bilinszdvetségben vagy blinszervezetben elkovetett

blincselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

e a magyar blnilld6z6 szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi
blinlld6z6 szerv irasbeli megkeresésének teljesité céljabol - irasban kér
biztositasi titoknak minésiilé adatot,

e apénzlgyi informaciés egységként miikddé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolé térvényben

4



8.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

meghatarozott feladatkoérében eljarva vagy kiilfoldi pénzigyi informacios egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak
mindsiil6 adatot.
A Biztosité az Ugyfelet nem tajékoztathatia a nyomozé hatésag és Ulgyészség, a
nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kiildn térvényben meghatarozott feltételek esetén
a titkosszolgalati eszk6z6k alkalmazasara, titkos informacidgyijtésre felhatalmazott szerv
részére torténd adattovabbitasrol.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:
e ha a Biztosito ligyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy
e ha — a Biztositott hozzajaruldasanak hianyaban - az adattovabbitasnak torvényben
meghatarozott adatkdre, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a
személyes adatok védelmének megfelel szintje a vonatkozé adatvédelmi torvények
szerint biztositott.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
e azolyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes Biztositottak személye
vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,
e a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter
részére személyes adatnak nem minésl6é adatok atadasa,
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az adéhatosag felé torténd
adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya
kozott a nemzetkdzi adougyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas
végrehajtasarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel dsszefliggd egyes
torvények modositasardl szél6 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény)
alapjan az addé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kodzigazgatasi
egylttmiikddés egyes szabalyairdl sz6lo 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:
Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdil ki.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit6 altal az adohatosag felé torténd
adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint a FATCA-torvény
alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.
A fent meghatarozott adatok atadasat a Biztosito a biztositasi titok védelmére hivatkozva
nem tagadhatja meg.
A Biztositék, valamint tulajdonosaik, a Biztositoban részesedést szerezni kivanoé
személy, a vezet§ allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztositd és a
viszontbiztosité alkalmazottja, megbizottja a miikddésével kapcsolatban a tudomasara
jutott biztositasi titoknak is mindsilé Uzleti titkot koteles idébeli korlatozas nélkil
meg®rizni, azt harmadik személynek nem adhatja at.
A Biztositok kotelezettséget vallalnak arra, hogy megfelel6 technikai adatvédelemmel,
nyilvantartassal rendelkezik, amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.

A veszélyk6zosség védelme céljabdl torténé adatdtadds

16.

17.

17.1.

18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.

A Biztositd — a veszélykézosség érdekeinek megdvasa érdekében — a jogszabalyban,
vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatas
jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas
biztositéhoz. A Biztositd a mas biztositdo altal hozza intézett, a fentiek szerinti
megkeresés esetén a megkeresésben szereplé hatarid6ben, ennek hianyaban a
megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll koteles atadni a
jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresé biztositonak.

A megkeresés illetve az adatatadas az alabbi adatokra vonatkozhat:

baleseti-, betegségi- vagy, életbiztositasi kockazatok (pl. keresdképtelenségi,

rokkantsagi, haldleseti szolgaltatas) vonatkozasaban a szerzédés teljesitésével

kapcsolatosan:

. a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett személyazonosit6é adatai;

e a biztositand6 vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatok;

e szerz6d6t, a biztositottat, a kedvezményezettet érint6 korabbi — a baleset-,
betegség- vagy életbiztositasi agazathoz tartoz6 szerzédéssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkozo adatok;

e a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban
felmerllt kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

e a megkeresett biztositonal megkotdtt szerz6dés alapjan
szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.

munkanélkiliségi kockazat vonatkozasaban a szerzédés teljesitésével kapcsolatosan:

e a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személyazonosité
adatai;

e a biztositandd vagy biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok
beazonositasahoz sziikséges adatok;

e a biztositandé vagy biztositott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni
jogokat érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;

e a megkeresett biztositonal megkétott szerzédés megkotésével kapcsolatban
felmer(ilt kockazat felméréséhez szikséges adatok; és

e a megkeresett biztositonal megkotdtt szerz6dés alapjan
szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

A megkeresd biztositdé a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kdvetd 90 napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomasara jutott adat e
biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, a 90 napos id6tartam
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomasara jutott adat e
biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kerdl
sor, az adat a megismerést kovet6 egy évig kezelhet6.

A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott
érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a 16.
pontban meghatarozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja dssze.

A megkeresd biztosité az altala tett megkeresésrél, az abban szereplé adatokrol,
tovabba a megkeresés teljesitésérdl az érintett lUgyfelet a biztositasi id6szak alatt
legaldbb egyszer értesiti, tovabba az ugyfél kérelmére a mindenkor hatalyos
adatvédelmi targyu jogszabalyokban szabalyozott médon tajékoztatja.

Az elhunyt személyhez kapcsol6d6 adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

teljesitendé

teljesitendé

A személyes adatok kezelése

25.

Ervé

Személyes adatnak mindsll az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(»érintett”) vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

vagy tobb tényezé alapjan azonosithatd. A Biztositokkal kdzolt személyes adat biztositasi
titoknak mindstil a természetes személy tgyfelek esetén.
A biztositasi tevékenységrol szold 2014. évi LXXXVIII. toérvény (a tovabbiakban: Bit.)
felhatalmazasa alapjan a Biztositok az lgyfeleiknek azon személyes adatait, biztositasi
titkait jogosultak kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal dsszefliggnek.
Az Adatkezel6k:
- BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt.
(székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.), valamint a
- BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
(székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.).
A Biztositokkal, mint a biztositasi jogviszonyban részes felekkel, és mint adatkezel6kkel
szemben kdvetelmény, hogy az ligyfelektdl személyes adatokat kérjenek be. Ezen adatok
az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: "GDPR") altal
védettek.
A Biztositok altal kért személyes adatok megadasa kotelez6. Ha a Biztositok olyan
személyes adatot is kérnek a Biztositottdl, amelyek szolgaltatasa opciondlis, ezt jelzik az
adatok felvételének id6pontjaban.
A Biztositok altal gyijtott személyes adatok az alabbiak miatt szikségesek:
a. A vonatkozo jogi és hatésagi kotelezettségek teljesitése
A Biztositok a Biztositott személyes adatait kilénb6zé jogi és hatosagi kotelezettségeik
teljesitése érdekében hasznaljak, ideértve a kdvetkezdket:
. biztositasi csalasok megel&zése;
. a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem;
. adokijatszas  elleni  kiizdelem, valamint adoellenérzési és
kotelezettségeink teljesitése;
e az intézmény részérél esetlegesen felmeriilé kockazatok nyomon kovetése és
jelentése;
e torvényesen felhatalmazott kdzszférabeli szervezet vagy igazsagligyi hatdsag
kérésének teljesitése.

b. A Biztositottal fennallé biztositasi jogviszony teljesitése vagy a biztositasi
jogviszony létesitését megel6zéen az ligyfél kérésére torténd lépések
megtétele

A Biztositdk a Biztositott személyes adatait a biztositasi jogviszony létesitéséhez és a

csoportos biztositasi szerz6dés teljesitéséhez hasznaljak, ideértve a kdvetkezdket:

e  azBiztositott biztositasi kockazati profiljanak és az ennek megfeleld biztositasi dijnak
a meghatarozasa;

e  Dbiztositasi karigényekkel kapcsolatos Ugyek intézése és a szerzédés szerinti
biztositasi szolgaltatasok teljesitése;

. az Biztositott tajékoztatasa a biztositasi szerz6désekrdl;

e segitségnyujtas és kérelmek megvalaszolasa;

e annak felmérése, hogy milyen igényei és szilkségletei vannak az tgyfélnek és milyen
biztositas ajanlhato szamukra a Biztositok termékeibdl.

beszamolasi

c. Jogos érdekek érvényesitése

A Biztositok a Biztositottak adatait a biztositasi termékek bevezetése és fejlesztése
érdekében haszndljak abbdl a célbdl, hogy javitsak kockazatkezeléslket és védjék
torvényes jogaikat, ideértve a kdvetkezoket:

e  a biztositasi dijak vagy jarulékok befizetésének igazolasa;

e  csalasok megel6zése;

* Informatikai felugyelet, ideértve az infrastruktarat (pl. k6zds platformok), illetve az
Uzletmenet-folytonossagot és az informatikai biztonsag feligyeletét;

e akaresemények szamanak és keletkezésének elemzése alapjan egyedi statisztikai
modellek kidolgozasa;

o kutatasi és fejlesztési célbdl dsszesitett statisztikak, tesztek és modellek kidolgozasa
annak érdekében, hogy javitsuk a csoportba tartozo véllalatok kockazatkezelését,
vagy fejlessziik meglévé termékeinket és szolgaltatasainkat, vagy Ujakat hozzunk
létre;

e  biztositasi tudatossagi kampany lebonyolitasa;

e  a Biztositok dolgozéinak képzése az ligyfélhivasok rogzitésével;

e az lgyfelek egyedi igényeinek megfelel6 kinalat kialakitasa, aminek célja:

o a biztositasi termékek minéségének javitasa;
o az ugyfelek korilményeinek és profiljanak megfeleld biztositasi termékek
reklamozasa.

e  Ezakovetkez6képpen érhet6 el:

—  leend6 és meglévo ligyfelek szegmentalasa;

— az Ugyfelek szokasainak és igényeinek elemzése a Biztositok altal
rendelkezésre bocsatott kilonb6z6 kommunikaciés csatorndk hasznalata
soran;

—  aBiztositott altal mar megkétott vagy ajanlatban megkapott biztositas adatainak
Osszekapcsolasa a mar meglévé adatokkal;

e nyereményjatékok, sorsolasok és reklamkampanyok szervezése.

A Biztositok adott esetben tovabbitjak a Biztositottak anonimizalt statisztikakban

Osszesitett adatait a BNP Paribas csoportba tartozé egyes vallalatoknak, hogy ezzel is

tamogassak Uzleti tevékenységik fejlesztését. llyen esetekben a Biztositottak személyes

adata nem kerUl kdzlésre, és a Biztositottak kiléte sem lesz megallapithaté azon vallalatok
altal, akik ezeket az anonimizalt statisztikakat megkapjak.

A Bit. alapjan a Biztositok a személyes adatokat:

e létrejott biztositasi szerz6dés esetén a biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezelhetik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd,

e létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatban addig kezelhetik, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositott adatvédelmi jogai és jogorvoslati lehetéségei:

33.

A Biztositott adatvédelmi jogai:

. Hozzaférési jog: a Biztositott a személyes adatainak feldolgozasaval
kapcsolatban tajékoztatast kérhet, és a személyes adatokrél masolatot is kaphat.

. Helyesbitéshez vald jog: ha a Biztositott Ugy gondolja, hogy a személyes adatai
pontatlanok vagy hianyosak, kérheti, hogy a Biztosité megfelel6 médon moédositsa
az ilyen személyes adatait.

. Torléshez vald jog: a Biztositott kérheti a személyes adatainak torlését,
amennyiben a jogszabalyok lehetévé teszik.

. Korlatozashoz valé jog: a Biztositott kérheti a ra vonatkozé személyes adatok
kezelésének korlatozasat.

. Tiltakozashoz valé jog: a Biztositott a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhat a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen. Ha a személyes
adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
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kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
Uizletszerzéshez kapcsolodik.

e Ahozzajarulas visszavonasa: ha a Biztositott a hozzajarulasat adta a ra vonatkozé
személyes adatok kezeléséhez, jogosult arra, hogy ezt a hozzajarulasat barmikor
visszavonja.

e  Adathordozhatésag: ha jogilag lehetséges, a Biztositott jogosult arra, hogy a
Biztosité rendelkezésére bocsatott személyes adatokat visszakildesse, vagy —
amennyiben technikailag megoldhat6 — kérje a Biztositétdl a személyes adatok
harmadik személyhez torténd tovabbitasat.

34. A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog
34.1. A Biztositott jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésagnal —

kiléndsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban — ha megitélése szerint a személyes adatok
kezelése sérti a GDPR-t. Magyarorszagon az illetékes felligyeleti hatésag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (http:/naih.hu/)

1530 Budapest, Pf.: 5;

telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

35. Afeliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz val6 jog
35.1. A Biztositott jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feligyeleti hatésag

Biztositottra vonatkozo, jogilag kotelezé ereji dontésével szemben.

35.2. A Biztositott jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja
a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményeérdl.

35.3. Afelligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti
tagallam birdsaga elé6tt kell meginditani.

36. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni
jogorvoslathoz valé jog
36.1. A Biztositott hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a

személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelelé kezelése kovetkeztében
megsértették a GDPR szerinti jogait.

36.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye
szerinti tagallam birésaga el6tt is.

37. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokose, illetve a kedvezményezett is gyakorolhatja.

38. Az,Adatvédelmi tajékoztat6é” tovabbi részletes informaciokat tartalmaz a Biztositok
altali személyes adatok kezelésérdl, amelyet a Biztositok honlapjan
(www.bnpparibascardif.hu) érhetnek el a Biztositottak. Az ,Adatvédelmi
tajékoztato” tartalmazza a személyes adatok kezelésével kapcsolatos mindazon
informaciokat, amelyeket a Biztositoknak mint adatkezel6knek biztositaniuk kell az
ugyfelek, mint érintettek részére. A tajékoztaté magaban foglalja a feldolgozott
személyes adatok kategoriait, azok megérzési id6tartamat, valamint az érintettek
jogait.

39. Személyes adatok kezelésével kapcsolatos kérés illetve kérdés vagy panasz esetén,
tovabba a Biztositottat megilletd jogok gyakorlasa érdekében a Biztositott:

e elsédlegesen a személyes adatok védelméért felelés helyi képvisel6hdz fordulhat az
adatvedelem@cardif.hu cimre kulldétt e-mail utjan vagy a Biztositok székhelyére, a
1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.) cimre kildott levél utjan,

e a BNP Paribas CARDIF Group adatvédelmi tisztvisel6jéhez (DPO) fordulhat e-
mailben vagy levél utan. Az  e-mail az erre  rendszeresitett
group_assurance_data_protection_office@bnpparibas.com cimre kildhets, a
levelet pedig az alabbi cimre sziikséges megkuldeni:

BNP Paribas CARDIF,
Jérome CAILLAUD, DPO
8, rue du Port, 92728 Nanterre — France

Keérjik, hogy azonositas céljabdl személyazonosité igazolvanyat (az arckép letakarasa
mellett) szkennelje be / masolja le és az igy készitett szkennelt valtozatot / fénymasolatot
kildje el a fenti cimek valamelyikére. Ha a Biztosité olyan szkennelt valtozatot /
fénymasolatot kap, amelyen az arckép nincs letakarva, akkor (i) a kapott dokumentumrol
olyan masolatot készit és tarol, amelyen az arckép le van takarva, majd (ii) a kapott,
arcképet tartalmazé szkennelt valtozatot / fénymasolatot megsemmisiti.

amennyiben az kozvetlen

hatékony birésagi

A személyes adatok kiilonleges kategoriai

40. A csoportos biztositasi szerzédéshez valé csatlakozaskor a Biztositok
egészségligyi adatokat is kérhetnek a Biztositottaktol, annak érdekében, hogy a
megdfelelé biztositast tudjanak ajanlani, és ellendrizzék, hogy a leendé ulgyfél
megdfelel-e a csatlakozasi feltételeknek. A Biztositott kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy a Biztositok a megnevezett célbol és a sziikséges mértékben kezeljék
egészségiigyi adatait.

41. A karbejelentés estén a Biztositok a szolgaltatas elbiralashoz egészségligyi
adatokat vagy blinligyi adatokat is kérhetnek a Biztositottaktol, vagy a kart
bejelenté személytdl. A Biztositott kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositok
a csoportos biztositasi szerzédés teljesitése céljabol és a sziikséges mértékben
kezeljék ezen adataikat.

Kiilonos biztositasi feltételek
Eletbiztositdsi kockazat

1. § A biztositasi esemény
A Biztositottnak a kockazatviselés id6szakan belil barmely - ki nem zart - okbdl bekdvetkezett
halala.
2. § ABiztosit6 szolgaltatasa

Az Eletbiztosito kifizeti a Biztositott elhalalozasanak napjan fennallo hiteltartozas 6sszegét, de
legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank
altal vezetett egyedi hitelszamlara.

3. § Az Eletbiztosito teljesité

3.1. Az Eletbiztosité teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz — az altalanos
biztositasi feltételekben foglaltakon tul — a kdvetkez6 dokumentumokat keéri:
3.1.1. halotti anyakdnyvi kivonat és a halottvizsgalati bizonyitvany masolata,
3.1.2. boncolasi jegyz6kdnyv (ha készllt) masolata.

a teljesitéshez sziikséges dokumentumok
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Kiilonos Biztositasi Feltételek
70%-ot meghalad6 egészségkdrosodas kockazat

1. § Abiztositasi esemény

1.1. E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselés
idészakan bellil bekovetkezett balesetébdl vagy betegségébdl eredd testi fogyatkozasa,
melynek kdévetkeztében a Biztositott 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodasat
(rokkantsagat) allapitjia meg jogerés hatarozatadban a magyar szakigazgatasi szerv.

1.2. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja az a nap, amelyen a szakigazgatasi
szerv az egészségkarosodas mértékét megallapitd jogerés hatarozatat meghozta.

1.3. E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizarélag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil bekdvetkezett baleset vagy
betegség kovetkezményei minésiilnek biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztosito kifizeti a Biztositott 1.2 pont szerinti idépontban fennallé hiteltartozasanak 6sszegét,
de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsoléddan a
Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara.

3. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

3.1. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz - az altalanos feltételekben
foglaltakon tul - a kdvetkezé dokumentumok masolatat kéri:
3.1.1. az egészségkarosodas mértékét megallapité szakhatésagi allasfoglalas /
szakvélemény,
3.1.2. az egészségi dllapot mértékének megallapitasara jogosult szerv altal
rendszeresitett nyomtatvanyok, hatarozatok és egyéb orvosi indokolasok
dokumentacioi.

4. § Fogalom meghatarozasok

Jelen feltételek szempontjabol balesetnek minésil a Biztositott akaratatol fliggetlendl hirtelen
fellépd olyan kiils6 behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet
kdvetd egy éven belll a Biztositott egészségkarosodasat idézi eld.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Keres6képtelenségi kockazat

1. § Abiztositasi esemény

Jelen Kilonds Biztositasi Feltételek alapjan biztositasi eseménynek mindsil a Biztositottnak a
kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett, betegségbdl vagy balesetb6l eredd, a
kockazatviselés kezdetéhez képest elézmény nélkil bekdvetkezett, 30 napot meghaladd
folyamatos betegallomanya (tovabbiakban: keresdképtelenség). A biztositasi esemény
bekovetkezésének napja a Biztositott kereséképtelenségének 31. napja.

2. § A Biztosit6 szolgaltatasa
2.1. A biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetden a Biztosito kifizeti a biztositasi fedezet

ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara az 5.2
pont szerinti fennallo tartozas Osszegét, de biztositasi eseményenként legfeljebb

1.000.000,- Ft-ot, ha a Biztositott a szolgaltatasra valé jogosultsagat a 3.2 pont szerint
igazolta.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara

2.2. Ha a Biztosité biztositasi szolgaltatasként kifizette a 2.1 pont szerinti 6sszeget,
akkor a Biztositott keres6képtelenség jogcimén csak abban az esetben valik
jogosultta ujabb biztositasi szolgaltatasra, ha (1) Gjabb biztositasi esemény
kovetkezett be és (2) a korabbi biztositasi esemény alapjan jaro, a 2.1 pont szerinti
szolgaltatas kifizetése ota legalabb hat honap - dijjal fedezett — id6szak eltelt.

2.3. A biztositas tartama alatt a Biztosito keresoképtelenség jogcimén Osszesen
legfeljebb 3 alkalommal vallalja a 2.1 pont szerinti szolgaltatas teljesitését, ezt
kovetden a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a keres6képtelenségi kockazatra
vonatkozéan megsziinik.

3. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

3.1. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz - az altalanos feltételekben
foglaltakon tul az (1) ,Orvosi igazolas a keres6képtelen allomanyba vételrél” elnevezési
nyomtatvany masolatat, valamint (2) az ,Orvosi igazolas a folyamatos
keresoképtelenségrél” elnevezésli nyomtatvany masolatat kéri. Az igazolasokon
szerepelnie kell a keres6képtelenség alapjaul szolgalé betegség kdédjanak és annak,
hogy a Biztositott miota keres6képtelen.

3.2. A szolgaltatast a Biztosito akkor teljesiti, ha a Biztositott igazolta, hogy tobb mint

30 napja folyamatosan kereséképtelen allomanyban van. A teljesitéshez a 3.1.

pont (2) alpontja szerinti olyan igazolas sziikséges, amelyet a keres6képtelenség
kezdetétol szamitott 31. napon vagy azt kdvetden allitottak ki.

4. § Kizarasok
4.1. A Biztosité kockazatviselése - az altalanos biztositasi feltételekben foglaltakon tul
- nem terjed ki:

4.1.1. depresszioval és mas
keresdképtelenségre,
nem balesetb6l eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindréma)
pszichiatriai vagy pszicholégiai kezeléssel kapcsolatos
keres6képtelenségre,

. rehabilitacioval, utégondozassal kapcsolatos keres6képtelenségre,

. gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, fiirdékuraval,
fogyokuraval kapcsolatos kereséképtelenségre,

. orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal

beavatkozasokkal, (példaul kozmetikai, plasztikai

kapcsolatos kereséképtelenségre,

anyasaggal 6sszefiiggd kereséképtelenségre (kivéve a balesetbdl eredd

keres6képtelenséget), mint: (i) terhesség és sziilés miatti

keres6képtelenség, (ii) gyermekapolasi tappénz, (iiij GYES-en, GYED-en

l1évo Biztositott keresoképtelensége (kivéve, ha a Biztositott a GYES vagy

GYED mellett keres6 tevékenységet folytat - ha ez a vonatkozé

jogszabalyok alapjan szamara megengedett - és e keres6 tevékenység

folytatasa soran valik keres6képtelenné),

. arra a keresOképtelenségre, amely a kockazatviselés kezdetekor mar
fennalit,

. a hitelszerz6dés felmondasa utan bekovetkez6 keres6képtelenségre.

mentalis rendellenességekkel kapcsolatos

4.1.2.

A~ A
an
W

kezdeményezett
beavatkozasok)

4.1.6.



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5. § Fogalom meghatarozasok

Jelen feltételek szempontjabol balesetnek mindsil a Biztositott akaratatdl fliggetlendil
hirtelen fellépé olyan kiilsé behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb
a balesetet kdvetd egy éven bellil a Biztositott idéleges keres6képtelenségét idézi eld.
Fennall6 tartozas: a Biztositott biztositasi fedezet ala vont hitelkartyajahoz
kapcsolodoan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a keres6képtelenség elsé napjat
megel6z6 havi zaraskor fennall6 tartozas.

Jelen feltétel szempontjabdl kérhaznak mindsll a magyar tisztiorvosi és szakmai
felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg ellatast nyujtd intézmény, amely
allando orvosi iranyitas, felugyelet alatt all.

Jelen feltétel szempontjabdl kereséképtelen (i) aki balesete vagy betegsége miatt
munkajat nem tudja ellatni; (ii) aki fekvébeteg-gydgyintézeti ellatasban betegségének
megallapitadsa vagy gyogykezelése miatt részesll; (iij) akit kézegészségligyi okokbdl
foglalkozasatodl eltiltanak és mas beosztast nem kap; (iv) akit kdzegészségugyi okokbol
hatésagilag elkilonitenek; (v) aki jarvanylgyi, illetéleg allat-egészségligyi zarlat miatt
munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakdérben) atmenetileg
sem foglalkoztathato; és a felsorolt esetek miatt a kereséképtelenség SI?E alasara és
igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz altal igazoltan, sajat jogon Keresoképtelen
allomanyban van.

1.1.

1.2,

2.1.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Munkanélkiiliségi kockdzat

1. § A biztositasi esemény

Jelen Kilonds Biztositasi Feltételek alapjan biztositasi eseménynek minésil a
Biztositottnak a Biztosité kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett, 30 egymast
kovetd napot meghaladoé regisztralt allaskeresdként torténd nyilvantartasa. A biztositasi
esemény bekOvetkezésének id6pontia a Biztositott allaskereséként torténd
nyilvantartasanak 31. napja.

E kiilonos biztositasi feltételek szerint kizarélag a Biztositottnak a kockazatviselés
tartama alatt - a kockazatviselés kezdetéhez képest elé6zmény nélkil -
bekovetkezett vétlen és a Biztositott akaratan kiviili munkanélkiilivé valasa
mindsiil biztositasi eseménynek.

2. § A Biztosito szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetéen a Biztosité — az alabbi 2.2. pontban
foglaltak figyelembe vételével — kifizeti a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz

kapcsoloédéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara a 6.1 pont szerinti fennallé
tartozas 0sszegét, de biztositasi eseményenként legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot, ha a

Biztositott a szolgaltatasra valo jogosultsagat a 4.2 pont szerint igazolta.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara

2.2

2.3.

Ha a Biztosito biztositasi szolgaltatasként kifizette a 2.1 pont szerinti 6sszeget,
akkor a Biztositott munkanélkiiliség jogcimén csak abban az esetben valik
jogosultta ujabb biztositasi szolgaltatasra, ha (7) a Biztositott munkaviszonyt
létesitett és azt kovetéen ujabb biztositasi esemény kovetkezett be, és (2) a
korabbi biztositasi esemény alapjan jaro, a 2.1. pont szerinti szolgaltatas kifizetése
6ta legalabb hat honap - dijjal fedezett — id6szak eltelt.

A Dbiztositas tartama alatt a Biztosit6 munkanélkiiliség jogcimén Osszesen
legfeljebb 3 alkalommal vallalja a 2.1. pont szerinti szolgaltatas teljesitését, ezt
kovetéen a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a munkanélkiiliségi kockazatra
vonatkozéan megsziinik.

3. § Varakozasiidé

A Biztosité a munkanélkiilivé valas esetében a kockazatviselés kezdetétdél szamitando
90 napos varakozasi id6t hataroz meg. Ha a Biztositott munkaviszonya a varakozasi idé
alatt sz(int meg, a Biztosité az emiatt bekovetkezett munkanélkiiliség esetében sem a
varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

4.1.

4.2,

5.1.

4. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz - az altalanos feltételekben
foglaltakon tul - a kdvetkez6 dokumentumokat kéri, illetve kérheti:

4.1.1. amunkaltato altal kitoltott ,Igazoldlap a munkanélkili jaradék megallapitasahoz”
elnevezésl nyomtatvany masolatat,
4.1.2. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogviszonyrdl és

egészségbiztositasi ellatasokrdl szold - igazolvanyanak masolatat,
. a munkaltato altal kitoltott igazolas masolatat a munkaviszony megsziinésérdl,
. a munkaltaté levelét a munkaviszony felmondasarél,
. a megszlint munkaviszonyra vonatkoz6é munkaszerz6dés masolatat,
. a munkaugyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a Biztositott az adott
hénapra vonatkozéan mely idéponttdl, mely idépontig regisztralt munkanélkdili,
. amunkanélkili jaradék iranti kérelem, vagy - ha van - annak megallapité esetleg
elutasité hatarozatanak masolatat, esetleg a megallapitott jaradék vagy segély
havi 6sszegérél szolo szelvény fénymasolatat,
ha a munkaviszony megszintetése miatt munkatgyi per indul, az ennek soran
keletkezett iratokat, amennyiben ez a biztositasi esemény bekdvetkezésének
igazolasahoz sziikséges.
A szolgaltatast a Biztosito akkor teljesiti, ha a Biztositott a munkaiigyi kézpont
vagy kirendeltség altal kiallitott igazolassal igazolta, hogy tobb mint 30 napja

4.1.8.

folyamatosan nyilvantartott éshez a 4.1.6 pont szerinti olyan
igazolas sziikséges, amelyet az allaskeres6kénti nyilvantartas kezdetétol
szamitott 31. napon vagy azt kovetéen allitottak ki.

eso. A telj

5. § Kizarasok

- az altalanos biztositasi feltételekben foglaltakon tul

A Biztosité kockazatvi
- nem terjed ki:

5.1.1. a munkaeré-kdlcsonzés céljabol létesitett munkaviszonyra,

5.1.2. olyan Biztositottra, aki az allaskeresévé valasat kozvetleniil megel6zéen
nem allt a 6.2 pont szerinti munkajogviszonyban (pl. egyéni vallalkozo,
megbizasi jogviszony keretében foglalkoztatott, egyéb jogviszony alapjan
keresé foglalkozast folytato, ,,féallasu anya”),

5.1.3. arra az esetre, ha a Biztositott az allaskeres6vé valasat kozvetleniil

megel6zéen a 6.3 pont szerinti munkajogviszonyban allt ugyan, de az
allaskereso6vé valasat megel6z6 90 nap soran a munkavégzése — a tappénz
kivételével — sziinetelt,
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5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

. a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a munkaltatéi jogok gyakorldja a
Biztositott vagy a Biztositott hozzatartozéja, vagy (ii) a Biztositott az adott
munkaltatonal tobbségi tulajdonnal vagy meghatarozé befolyassal
rendelkezik, vagy (iii) a Biztositott a munkaltato lizletvitelét befolyasolo
dontések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési
befolyassal rendelkezik,

. a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett (i) kozos
megegyezéssel torténé megsziintetés vagy (i) felmondas miatti
megsziinésére,

. a munkaviszony prébaidé alatti megsziinésére,

. a munkaviszonynak a munkaltaté altali azonnali hatalya felmondassal
torténé megsziintetésére, illetve ha a munkaltaté a Biztositott magatartasa
miatt felmondassal élt,

. a munkaltaté altali
nyugdijazas esetén,

. a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha azt a munkaltaté a
biztositas kezdete el6tt mar irasban kozolte vagy bejelentette,

a felmondo levél kézhezvételének napjat kovetden felvett kblcsonokre.

felmondasra oregségi vagy rokkantsag miatti

Az 5.1.3. pontban szereplé kizaras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a
Biztositott a csatlakozasakor és az azt koveté 12 honap soran folyamatosan,

valamint az allaskeres6vé valasat megel6zéen a 6.2. pont szerinti
munkaviszonnyal rendelkezett, de az allaskeres6vé valasat megel6z6en GYES-en
vagy GYED-en volt, majd az ellatasra valo jogosultsagi id6tartam lejartat kovetéen
a munkaltaté a Biztositott munkaviszonyat megsziintette.

6. § Fogalom meghatarozasok

Alldskeresé (munkanélkiili): az, aki (i) a munkaviszony létesitéséhez sziikséges
feltételekkel rendelkezik, (i) oktatasi intézmény nappali tagozatdn nem folytat
a megvaltozott munkaképességl személyek ellatasaiban nem részesiil, (iv) az alkalmi
foglalkoztatasnak minésiilé munkaviszony és a nevel6szil6i foglalkoztatasi jogviszony
kivételével munkaviszonyban nem all, és egyéb keresétevékenységet sem folytat, (v)
elhelyezkedése érdekében az allami foglalkoztatasi szervvel egyuttmikodik, és akit (vi)
az allami foglalkoztatasi szerv allaskereséként nyilvantart.

Fennall6 tartozas: a Biztositott biztositasi fedezet alda vont hitelkartyajahoz
kapcsoldddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a munkaviszonyt megsziintetd
irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy k6z6s megegyezés) napjat megel6z6 havi
zéraskor fennallo tartozas.

Munkaviszony: legalabb heti 20 6ras, (i) a Munka Toérvénykonyve hatéalya ala
tartoz6 munkaviszony, tovabba (ij) kozszolgalati jogviszony, (iii) kozalkalmazotti
jogviszony, (iv) kormanyzati szolgalati jogviszony (v) birésagi és igazsagligyi-
illetéleg lUgyészségi szolgalati viszony, (vi) fegyveres és rendvédelmi szervek
hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjainak szolgalati viszonya.

1.1.

1.2,

1.3.

21.

2.2,

3.1.

3.2,

4.1.

Kiilonos Biztositasi Feltételek
Legalabb 5 napos koérhazi kezelés kockazat

1. § Abiztositasi esemény

Jelen Kiilénds Biztositasi Feltételek alapjan biztositasi eseménynek mindsiul a
Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt korhazban, fekvObetegként 5 egymast
kévetd naptari napot (6nrész) eléré vagy meghaladé kezelése (a tovabbiakban: kérhazi
kezelés).

A biztositasi esemény a kérhazi kezelés 6tddik napjan 0 6rakor kévetkezik be (a korhazi
felvétel napja minésil az elsé napnak).

Ha a kérhazi kezelés tartama eléri vagy meghaladja az 5 naptari napot és ennek okan
az a fenti 1.2. pont alapjan biztositasi eseménynek mindsiil, majd a Biztositott a
korhazbol valé tavozasat kdveté 60 naptari napon belll ugyanazon baleset vagy
betegség folyomanyaként ismét kérhazba kerl, a Biztositd ezen Ujabb kérhazi kezelést
az eredeti biztositasi esemény folytatasanak tekinti, amennyiben a Biztositott a
korhazbol valé tavozast kdvetden az eredeti korhazi kezelést szilkségessé tevd baleset
vagy betegség kévetkezményeinek kezelése céljabdl rendszeres orvosi felllvizsgalat
vagy gyogyszeres kezelés alatt allt.

2. § ABiztosito szolgaltatasa

Egy adott biztositasi esemény alapjan a Biztositoé - a kérhazi kezelés idétartamatol
fliggben - az alabbi 6sszeget fizeti meg a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz
kapcsolodoan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara:

Kérhazban fekvébetegként
toltott idétartam:

5-14 nap

Téritend6 6sszeg:

a 6.1 pont szerinti fennallé tartozas 6sszege, de
legfeljebb 300.000,- Ft

a 6.1 pont szerinti fennallé tartozas 6sszege, de
legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot (levonva abbdl az
5-14. napi korhazi tartézkodasra vonatkozoan
esetlegesen mar kifizetett 300.000,- Ft-ot)

15 nap v. annal hosszabb

Ha a fenti 1.3. pont szerinti esetben az Ujabb kdérhazi kezelés(ek) nem minésil(nek) Uj
biztositasi eseménynek, akkor a Biztositd (1) ezen Ujabb kérhazi kezelés(ek) tartamabol
nem von le Ujbdl 6nrészt, hanem ezek tartamat hozzaszamitja az eredeti biztositasi
esemény alapjat képezd korhazi kezelés tartamahoz és (2) .a 2.1. pont szerinti
szolgaltatast az igy egybeszamitott tartam figyelembe vételével teljesiti.

3. § A Biztosito szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara

Ha a Biztosit6 biztositasi szolgaltatasként kifizette a 2.1. pont szerinti 6sszeget ,
akkor a Biztositott ujabb biztositasi esemény jogcimén csak abban az esetben
valik jogosultta ajabb biztositasi szolgaltatasra, ha a korabbi biztositasi esemény

lapjan teljesitett szolgaltatas kifi: ota legalabb hat hénap - dijjal fedezett —

PJ )

idészak eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosito Osszesen legfeljebb harom alkalommal
nyujtja a 2.1. pont szerinti szolgaltatast, ezt kovetéen a Biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége a korhazi kezelés kockazatra vonatkozéan megsziinik.

4. § A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A Biztositott koteles — az Altalanos Biztositasi Feltételek 13.§—éban felsoroltak mellett
- a Biztosito részére benyujtani az alabbi dokumentumokat:



4.2.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

4.1.1. a korhazi zardjelentés masolatat, melyben szerepelnie kell (1) a koérhazi
kezelésre okot ado betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését és/vagy BNO
kodjanak, (2) a kezel6orvos nevének és elérhetéségének,

4.1.2. annak igazolasara szolgalé dokumentum, hogy az igénybejelentésben
feltlintetett id6tartam alatt a Biztositott a kérhazban fekvébeteg ellatasban
részesllt.

A Biztosito a jelen kockazatviselés alapjan fizetend6 6sszegeket a biztositasi fedezet ala
vont hitelkartydhoz kapcsoléddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara torténd
utalassal teljesiti.

5. § Kizarasok
A Biztosito kockazatviselése - az altalanos biztositasi feltételekben foglaltakon tul
- nem terjed ki az alabbi esetekre:
5.1.1. olyan intézményben tortént fekvobeteg-ellatasra, amely a jelen Kiilonos
Biztositasi Feltételek szerint nem mindsiil kérhaznak (Id. a 6.§-ban)
5.1.2. olyan személy vagy intézmény altal nyujtott kezelés, aki / amely nem
rendelkezik az adott gyogyaszati tevékenységre vonatkozo engedéllyel,
5.1.3. nem balesetb6l eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindroma)
pszichiatriai vagy pszicholdgiai kezeléssel kapcsolatos koérhazi kezelés,
alvasterapiaval kapcsolatos korhazi kezelés,
orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasokkal, (pl. kozmetikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos
korhazi kezelés.
Nem képezi biztositasi esemény targyat a (7) a terhesség alatti korhazi apolas vagy
(2) a terhesség-megszakitas.
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6. § Fogalom meghatarozasok

Fennadllé tartozds: a Biztositott biztositasi fedezet ala vont hitelkartyajahoz
kapcsoléddéan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlan a biztositasi esemény
bekovetkezésének napjat megel6zé havi zaraskor fennallé tartozas.

Korhaz: a magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett
fekvébeteg ellatast nyujto intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, feligyelet alatt all.
Jelen biztositasi feltételek szempontjabol nem mindsiilnek kérhaznak — még
abban az esetben sem, ha azokban korhazi fekvébeteg ellatast végeznek — a (1)
szanatoriumok, (2) rehabilitaciés intézetek, (3) gyogyfiirdok, (4) gyogyiidiilok, (5)
elmekoros allapotu- és egyéb pszichiatriai rendellenességekkel kiizdé betegek
gyogy- és gondozointézetei, (6) geriatriai, ,kronikus” intézetek, (7) szocialis
otthonok, (8) alkohol- és kabitészer-elvon6 intézmények, illetve kérhazak,
valamint (9) kérhazak fenti jellegii szolgaltatast nyujté osztalyai, feltéve, hogy a
Biztositott az osztaly jellegének megfelel6 szolgaltatasban részesiilt.
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