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TERMEKISMERTETO

Termék neve Takarék Mindsitett Fogyasztébarat Személyi Hitel

Hitel devizaneme Forint

bankfiokban torténé szerz6déskotés esetén szabad felhasznalasu,
vagy hitelkivaltas

Felhasznalasi cél . ] - - .
teljeskorl online hitelfelvétel esetén: szabadfelhasznalasu

bankfidkban torténé szerz6déskotés esetén és teljeskdrl online

Igényelhetd hitelésszeg hitelfelvétel esetén is 500.000 - 7.000.000 Ft
Futamidé 12 - 84 hénap
Kamatozas futamidé végéig rogzitett (fix)
Torlesztés maédja havonta egyenl6 részletekben (annuitassal)
Minimalisan elvart jovedelem 350.000 Ft
Kamatok és dijak
THM 16,30%
Kedvezmény nélkuli tgyleti kamat 14,99%
Folydsitasi dij bankfidkban torténd igénylés és teljeskorii online igénylés esetén is:
(a hitelésszeg aranyaban) dijmentes

12 hénap alatt 1 alkalommal 200 ezer Ft-ot nem meghaladd

el6torlesztés esetén dijmentes
El6torlesztési dij (az el6torlesztett

0sszeg aranyaban) a futamidd utols6 évében: dijmentes

ha az el6torlesztés és a lejarat kdzott tobb mint 1 év van: 0,5%

*Teljeskorl online hitelezés esetén Addstars bevonasa nem lehetséges

** Részletesen lasd: Takarék Mindsitett Fogyasztébarat Személyi Hitel Hirdetmény, elérhet6sége:
https://takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-minositett-fogyasztobarat-szemelyi-hitel#
Termékismeretetd és Ellenérzé lap



https://takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-minositett-fogyasztobarat-szemelyi-hitel

Hitelfelvételi folyamat

Hiteligénylési csatornak bankfiokban, hitelkézvetiténél:, teljeskori online folyamatban

bankfidkban torténé szerz6déskotés esetén, a kodlcsonkérelem

befogadasat kivetden legfeliebb 3 munk
Hitelfelvétel folyamatanak atfutési elogadasal kovelben ‘egielienh < munkanap

ideje telieskor( online hitelfelvétel esetén, a kdlcsdnkérelem befogadasat
kovetden legfeljebb 2 munkanap

El6torlesztés elszdmolasa legfeljebb 2 munkanapon beliil
Egyéb
nyitas kotelez6
Torlesztési szamla
dija dijmentes
nyitasa nem kotelezé
Egyéb bankszamla
dija Takarékbank Lakossagi Fizetési Szamlatermékek Hirdetménye,

Takarékbank Zrt. Lakossagi Prémium, Prémium Portfolié és
Private Fizetési Szamlatermékek Hirdetménye szerint.
https://www.takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-dijfarago-
lakossagi-es-aktivitas-bankszamla#

kotése nem kotelezo

dija A Takarékbank Zrt. altal nyujtott Személyi
kolcsdnszerz8désekhez kapcsolddé csoportos hitelfedezeti
biztositas, amelynek biztositéi a CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt.
és a CIG Pannénia Els6 Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
https://takarekbank.hu/maganszemelyek/szemelyi-kolcsonhoz-
kapcsolodo-hitelfedezeti-biztositas#

Hitelfedezeti biztositas

! Hitelkdzvetitd kdzremikddésével térténd igénylés Bankfidki szerz6déskotési folyamatnak minésiil


https://www.takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-dijfarago-lakossagi-es-aktivitas-bankszamla
https://www.takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-dijfarago-lakossagi-es-aktivitas-bankszamla
https://takarekbank.hu/maganszemelyek/szemelyi-kolcsonhoz-kapcsolodo-hitelfedezeti-biztositas%23
https://takarekbank.hu/maganszemelyek/szemelyi-kolcsonhoz-kapcsolodo-hitelfedezeti-biztositas%23

ELLENORZO LISTA MINOSITETT FOGYASZTOBARAT SZEMELY!I HITEL
IGENYLESE ESETEN BENYUJTANDO ES BEMUTATANDO DOKUMENTUMOK

Igazolas formaja

Bankfiokban torténé
szerzodéskotés esetén

Teljeskorii online
hitelfelvétel esetén

Személyes dokumentumok

Személyazonossag igazolasara alkalmas
hatésagi igazolvany (Személyazonosito
igazolvany vagy dutlevél, vagy kartya
formatumu vezetsi engedély)

Eredeti dokumentum
bemutatando, melyrél a
Hitelintézet altal hitelesitett
és az ugyfél altal alairt
masolat készl

Takarék Online
Hiteligénylési Felulet
keresztll az tgyfél
altal bemutatott
dokumentumrol
fénykép keészil,
melyet a Hitelintézet
tarol.

Lakcimkartya

Eredeti dokumentum
bemutatandd, melyrél a
Hitelintézet hitelesitett és az
ugyfél altal alairt masolatot
készit a személyi azonosito
jelet tartalmazo oldal
kivételével

Takarék Online
Hiteligénylési Felllet
keresztll az tugyfél
altal bemutatott
dokumentumrol
fénykép keészil,
melyet a Bank tarol.

Jovedelemigazolashoz kapcsolédé dokumentumok

Alkalmazotti (ideértve a nevel6szuldi munkabért is) jogviszonyban foglalkoztatott ligyfél esetén:

30 napnal nem régebbi, Magyarorszagon
bejegyzett és nyilvantartott munkaltaté altal
kidllitott Munkaltatoi jévedelemigazolas

Eredeti benyujtandé

(A Hitelintézet a sajat
formanyomtatvanyan kivdil
az MNB honlapjan elérheté

standardizalt munkaltatoi
igazolast is elfogadja)

Takarék Online
Hiteligénylési
Fellleten a
dokumentumrdl
készitett jpg vagy pdf
formatumu masolat,
benyujtandé

(A Hitelintézet a sajat
formanyomtatvanyan

kivdl az MNB
honlapjan elérhetd
standardizalt
munkaltatoi

is elfogadja)

igazolast

Mas banki szamlavezetés esetén az utolsé
harom havi bankszamlakivonat kilénos
tekintettel a jovedelematutalast tartalmazé
bankszamlara (elektronikus (online), vagy
eredeti, vagy a szamlavezeté bank altal

Eredeti, vagy amennyiben
elektronikus (online) a
kivonat, ugy a nyomtatott

Takarék Online
Hiteligénylési
Fellleten az agyfél
netbankjabal letoltott,

jévairast tartalmazé Takarékbank Fizetési

formanyomtatvany

cégszer(ien alairt formaban) masolata benyujtando forzglt:}rlr?j’k'isgaat
Online igénylés esetén harom havi benyujtando
bankszamlakivonat nyujtandé be

Ugyfélnyilatkozat, amennyiben Eredeti. banki

rendelkezik utolsé6 harom havi jévedelem . ! N/A




szamla multtal, vagy Takarék csoportnal
pozitiv hitelmulttal.

Magyarorszagrol szarmazé sajat jogu nyugdij

Nyugdijas hatarozat

Eredeti bemutatasa, a
szlkséges adatok rogzitése
a nyugdijas hatarozat
bemutatasanak igazolasa
nyomtatvanyon

Takarék Online
Hiteligénylési
Fellleten a
dokumentumrol
készitett jpg vagy pdf
formatumu masolat,
benyujtando

Mas banki szamlavezetés esetén az utolso

Takarék Online

harom havi — a nyugdijatutalast is| Eredeti, vagy amennyiben b
. . ; : : Hiteligénylési
, |tartalmazé - bankszamlakivonat | elektronikus (online) a Felilleten az
" | (elektronikus (online), vagy eredeti, vagy a| Kivonat, Ggy a nyomtatott . .
. ,, ; . ,, , . " . elektronikus kivonat
szamlavezetd bank altal cégszerlien alairt masolata benyujtandd a .
. benyujtando
formaban)
Takarék Online
Eredeti bemutatasa, a Hltel_l_genyle3|
. e Fellleten a
szlkséges adatok régzitése .
B i, f " a nvuadiias hatarozat dokumentumrdl
3. | Ev eleji nyugdijértesité yugaij _ A készitett jpg vagy pdf
bemutatasanak igazolasa X e
nvomtatvanvon formatumu masolat,
y y benyujtando
Takarék Online
Hiteligénylési
. Fellleten a
Ugyfélnyilatkozat amennyiben rendelkezik .
! e . . - ) dokumentumrdl
4. | utolsé 3 havi jdvedelem jévairast tartalmazo Eredeti benyujtandd

Takarékbank Bankszamla multtal

készitett jpg vagy pdf
formatumu masolat,
benyujtando

EKHO szerint ad6zé munkabér

30 napnal nem régebbi, Magyarorszagon
bejegyzett és nyilvantartott munkaltato altal
kiallitott eredeti Munkaltatoi
jévedelemigazolas

Eredeti benyujtandé

N/A

Mas banki szamlavezetés esetén az utolsé
harom havi bankszamlakivonat kul6nds
tekintettel a jovedelematutalast tartalmazo
bankszamlara (elektronikus (online),
eredeti, vagy a szamlavezet§ bank altal
cégszerlien hitelesitett)

Eredeti benyujtandé

N/A

Ugyféinyilatkozat amennyiben rendelkezik
utolsé 3 havi jovedelem jovairast tartalmazé
Takarékbank Bankszamla multtal

Eredeti benyujtandé

N/A

cégbdl / nem KATA-s egyéni vallalkozasb

6l szdrmazo jévedelem

Ugyfélinyilatkozat

Eredeti benyujtandé

N/A

NAV jévedelemigazolas

Eredeti benyujtandé

N/A

NAV bévitett adattartalmu nullas igazolas

Eredeti benyujtandé

N/A

KATA adézdk jovedelme

1.

Ugyfél nyilatkozat

Eredeti benyujtandé

N/A

2.

NAV jévedelemigazolas

Eredeti benyujtandé

N/A




3.

NAV bdvitett adattartalmu nullas igazolas

Eredeti benyujtandé

N/A

Rendszeres bénusz, jutalom, prémium

30 napnal nem régebbi, Magyarorszagon
bejegyzett és nyilvantartott munkaltato altal
kiallitott eredeti Munkaltatoi
jévedelemigazolas

Eredeti benyujtandé

Takarék Online
Hiteligénylési
Fellleten a
dokumentumrol
készitett jpg vagy pdf
formatumu masolat,
benyujtando

(A Hitelintézet a sajat
formanyomtatvanyan
kivil az MNB
honlapjan elérhet6
standardizalt
munkaltatoi igazolast

tekintettel a jovedelematutalast tartalmazo

Eredeti, amennyiben
elektronikus (online) a

is elfogadja)
Mas banki szamlavezetés esetén az utolso Takarék Online
harom havi bankszamlakivonat kilénds Hiteligénylési

Fellleten az tgyfél

2. |bankszamlara  (elektronikus  (online), _ netbankjabdl letdltott,
eredeti, vagy a szamlavezet6 bank altal kivonat e-hiteles, .pdf
cégszeriien hitelesitett) formatumu kivonat

benyujtando
Cafeteria
Takarék Online
Hiteligénylési
Fellleten a
dokumentumrdl
készitett jpg vagy pdf
_ formatumu masolat,
30 napnal nem régebbi, Magyarorszagon benyujtandd

1 b_eije’gyzett és nyllvanta_rtott munkaltatc? alta’l! Eredeti beny(jtandé
kiallitott eredeti Munkaltatoi o .
jévedelemigazolas (A Hitelintezet a sajat

formanyomtatvanyan
kivil az MNB
honlapjan elérhet6
standardizalt
munkaltatoi igazolast
is elfogadja)
Csaladi potlék:
1. | Ugyfélnyilatkozat Eredeti benyujtandd N/A
. . . e e Eredeti, amennyiben

> 1 ha\{l bankszamlakivonat vagy kifizetési elektronikus (online) a N/A
szelveny kivonat nyomtatott masolata

3. | Hatarozat vagy az allami szerv igazolasa Eredeti benyujtando N/A

Atadas datuma: ...........cceeiiiiii,

atado dgyintéz6 neve és alairasa




HIRDETMENY

Kbzzététel napja: 2022. augusztus 12.

Hatalyos: 2022. augusztus 15.

Jelen Hirdetmény,
a 2022. augusztus 15-t6l befogadott, kérelmek alapjan szerzédoétt, a

Takarékbank Zrt. Lakossagi Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel ASZF hatalya ala tartozé Takarék Mindsitett
Fogyasztobarat Személyi Hitel kondicioit tartalmazza.

A Hitelintézet tajékoztatja Tisztelt Ugyfeleit, hogy a jelen Hirdetményt megelézden
hatalyban 1évé Hirdetményhez képest az alabbi valtozasok torténtek, mely
valtozasok narancssarga kiemeléssel kerulnek megjelolésre a hirdetményben:

e A Hitelintézet mddositotta a termeék ugyleti kamatat.

Jelen Hirdetményt megel6z6en hatalyban lévd Hirdetményeink elérhetbek a
Hitelintézet honlapjan a www.takarekbank.hu weboldalon, valamint
megtekinthetéek a Hitelintézet fiokhalézataban.



http://www.takarekbank.hu/

|. TERMEKHEZ KAPCSOLODO DOKUMENTUMOK

A Takarék Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel termékrél, a szerzddési feltételekrél bévebb tajékoztatas az
alabbi dokumentumokban talalhaté:

Termékismertetd, Ellenérzd lista

Szerz6dés minta (Igénylblap és Szerz6dés — az online nyuijtott, illetve a bankfidki igényléshez)
A Mingsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel ASZF

Adatkezelési tajékoztato

Termék dsszehasonlitd

Ugyféltajékoztato

Munkaltatoi igazolas

Mindsitett Fogyasztébarat Hitelek Uzletszabalyzata

Il. UGYLETI KAMAT |

A Hitelintézet nem nyujt olyan kélcsont, amelynek a teljes hiteldij mutatéja (THM) meghaladja a jegybanki alapkamat
24 szazalékponttal névelt mértékét.

VYVVVYVYYVVY

A kamat mértéke konstrukciotol fiiggetleniil a teljes futamidé alatt fix — ide nem értve, ha a Kdlcson vallalt
feltételeinek nem teljesitése miatti atarazast.

Az lgyleti kamat mértéke akként keriil meghatarozasra, hogy annak a mértéke az Igénylés befogadasa?
idépontjaban nem magasabb, mint a vonatkozé referenciakamatok (az 3 éves H1K3 és az 5 éves H1K5 AKK)
koziil az alacsonyabb értékii hozam 10 szazalékponttal névelt mértéke.

A Kolcson bankfidkban torténé hitelfelvétel® esetén 500.000.- Ft és 7.000.000. Ft kozotti 6sszegben igényelhetd,
illetve teljeskori online hitelfelvétel* esetén 500.000.-Ft és 7.000.000. Ft kozotti dsszegben igényelhetd, akként,
hogy az igényelt Kdlcsén 6sszegének 1000-rel maradék nélkil oszthatonak kell lennie.

A Kolcson bankfiokban és teljeskori online hitelfelvétel esetén hitelcél megjelolése nélkiil, szabad
felhasznalasra, valamint bankfiokban hitelkivaltasi célra igényelheto.

Bankfidékban torténéd, vagy Teljeskorii Online hitelfelvétel esetén:

:Kamat megallapitds szempontjabdl a Bank a kozvetitdn keresztili igénylés esetén a kamat mértékét a hitelkérelem
Hitelintézet altali befogadasanak iddépontja hatarozza meg. Kozvetité kdzremiikbdése esetén a befogadasra
legkésdbb az ellendrzé listaban a Hitelintézet altal megjeldlt 6sszes dokumentum a kozvetitd altal a Hitelintézet
részére torténd hianytalan benyujtdsat kdévetdé munkanapon keriul sor. A Hitelintézet tajékoztatia az Adést a
dokumentumok (kdzvetit6 altal) a Hitelintézet részére torténd dtadasanak napjardél, mely legkésébb a dokumentumok
(kozvetitd altali) atvételétdl szamitott 4. munkanapra eshet.

s Bankfiokban torténd hitelfelvételnek mindsiil: ha az igénylés ligyfél altali vagy kozvetitén keresztil torténd
benyujtasa Bankfidkban torténik, abban az esetben is, ha Bankfidkban tortént igénylést kdvetéen a hianypoétias
Elektronikus Uton torténik.

+ Teljeskori online hitelfelvételnek minésiil: bankfioki kézremlkodést nem igénylé hitelfelvételi folyamat,
amelynek soran a hitelfelvételi folyamat a Hitelintézet 4ltal biztositott elektronikus feltleten keresztil valosul meg.
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https://takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-minositett-fogyasztobarat-szemelyi-hitel
https://takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-minositett-fogyasztobarat-szemelyi-hitel

Konstrukcié megnevezése

Hitelosszeg

Kamat
mértéke
(%lév)

THM (%)

Takarék Mindsitett
Fogyasztébarat Személyi
Hitel

500.000 Ft — 7.000.000 Ft

14,99% 16,30%

Il. DIJAK ES KOLTSEGEK

lll. 1. Folyésitasig felmeriild dijak/ koltségek

Dij megnevezése

Esedékesség és megdfizetés modja

Folyésitasi dij Dijmentes

Postazasi koltség
(Hiteligénylés elutasitasa
esetén, amennyiben (lgyfél a
benyujtott dokumentumokat
postai tton kéri vissza)

Mindenkori postai
dijtétel (jelenleg 840 Ft)

A vonatkoz6 kérelem benyujtasaval
egyidejlileg pénztari befizetéssel/ atutalassal
teljesithetd

lll. 2. Folyésitast kovetéen opciondlisan vagy nem szerzédésszerii teljesitése esetén felmertild

dijak és koltségek

Megnevezés

Esedékesség és
megdfizetés modja

Amennyiben az el6térlesztés és
a lejarat k6zott tobb mint 1 év
van

0,5%,

Amennyiben az el6torlesztés és
a lejarat kozott kevesebb, mint 1
év van.

El6torlesztési
dij

Az el6torlesztés
bejelentett és Hitelintézet
altal elfogadott
értéknapjan, a
ténylegesen el6torlesztett

Dijmentes

2021.majus 01.napjatal -
2022.marcius 31.-ig benyujtott
kérelmek alapjan kotott
szerz8dések tekintetében,
egyszeri, legfeljebb 3.000.000 Ft
Osszegl elbtorlesztés esetén, ha
teljesitésére 2023.marcius 31.
napjaig kerul sor.

Osszege utan, az
el6torlesztésre befizetett
O0sszegbdl kertl
elszamolasra
Dijmentes




Amennyiben 12 hénap alatt 1
alkalommal 200 ezer Ft-ot nem

meghaladé elétorlesztést teljesit Dijmentes
az ugyfel
20 000 Ft* . ' N
Szerzédésmodositasi dij® Szerzédésmodositaskor

- akciésan O Ft -

pénztari befizetéssel/
visszavonasig

atutalassal teljesithet6

5 000 Ft / alkalom* - Ugyintézésre vonatkozd
Ugyintézési dij® akciésan 0 Ft kérelem benyujtasakor
visszavonasig pénztari befizetéssel/

atutalassal teljesithet6

A torlesztés /
Monitoring (nem szerzédésszerii, pénziigyi 13 500 Ft/ Alkalom ose dgﬁgsssgt%rte lfg\l/eetté 20
teljesitéssel 6sszefiiggd behajtas) dija napongpénztéri '
befizetéssel/ atutalassal
teljesithetd

Felszdlité levél
kikildésének napjan, de
legkés6bb az azt kovetd

5. munkanapig kertl

2 000 Ft / alkalom felszamitasra, kikildott
Felszolito levél dija levelenként
(Ggyletszereplénként/alkal

mankeént, igy akar
Ugyletenként tobb levél
kikildése is lehetséges
pénztari befizetéssel/
atutalassal teljesithet6

*A Hitelintézet akcid keretében nem szamitja fel a dijat, az akcié visszavonasig érvényes.

s [de nem értve, ha a szerz6désmodositasra az el6torlesztés okan, azzal 6sszefiiggésben merl fel.

s Ugyfél kérésére a Hitelintézet a kdlcsdnszerzédésben vallaltakon tilmend szolgaltatasokat (igazolasok, masolatok
készitése, szerz6désmodositast nem igényld kérelmek feldolgozasa stb.) teljesit.



IV. KESEDELMI KAMAT

Megnevezés Kamat mértéke (%/év) Esedékesség és megfizetés maodja

Az lgyleti kamat masfélszeresének 3
szazalékponttal ndvelt mértéke, de legfeljebb a
Késedelmi kamat | 2009. évi CLXII. térvény altal meghatarozott, a
tékére, Ugyleti szerz6désre vonatkozd mindenkor hatalyos
kamatra és minden | THM maximalis mértéke, azzal, hogy a
egyeéb dijra vagy kblcsOnszerz6dés felmondasa esetén a
koltségre felmondast kovetd 90. napot kovetben a
mértéke a felmondas napjat megel6zé napon
érvényes ugyleti kamattal egyezé mérték.

V. EGYEB INFORMACIOK

Késedelembe esés idépontjatdl,
Konstrukcio kamatfizetése szerint

KEDVEZMENYES KONSTRUKCIOK FELTETELEI

Az igénylés altalanos feltételeit a Takarékbank Zrt. Lakossagi Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel ASZF 2.
pontja tartalmazza.

A Hitelintézet biztositja az Ado6s szamara, hogy a Kdlcson toérlesztését ingyenes technikai térleszté szamlara
teljesitse.

Kamatkedvezményes Konstrukcié igénybevételére nincs lehetéség.

El6torlesztési dijkedvezmény akcié

A Hitelintézet 2021. majus 01.napjatdl el6torlesztési dijkedvezmény akcidt hirdetett visszavonasig — mely kiterjedt
a jelen Hirdetmény hatalya alatt igényelt személyi kblcsdndkre is -, de legkésébb 2022. december 31. napjaig
benyuijtott kérelmek alapjan kotott szerz8dések tekintetében, amely akcié keretében a Takarék Mindsitett
Fogyasztobarat Személyi Hitel konstrukciok esetén, egyszeri, legfeljebb 3.000.000 Ft-os 6sszeghatarig dijmentes
el6torlesztést biztosit, amennyiben az el6toérlesztés teljesitésére 2023. marcius 31. napjaig kerul sor.

A Hitelintézet az akciot 2022.03.31. napjat kovetéen befogadott kérelmekre visszavonja, az akci6 az ezt
kovetéen befogadott kérelmek alapjan kotott kolcsonszerz6désekre mar nem vonatkozik.

THM

A Hirdetményben feltlintetett THM-ek (teljes hiteldij mutatdék) meghatérozasa 3 millié forint hitelésszeg, és 5 éves
futamidé feltételezésével — az adott 0sszeghatarra feltiintetett kamatmérték mellett — tértént.

A THM szamitasa soran alkalmazott képlet:

m m'
> C(+X)% = Y DiI(L+X)s .
,k=1 =1

ahol



Ck: ak szamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 0sszefiiggd, az elsd hitelfolyodsitasig fizetendd koltségekkel,
D azlsorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege

m:  a hitelfolydsitasok szama

m’: az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama

te:  az elsd hitelfolydsitas idépontja és minden ezt kovetd hitelfolydsitas idépontja kozotti idétartam években és toéredéke években
kifejezve, ezért t1=0,

Si az elsd hitelfolydsitas id6pontja és minden egyes tdrlesztérészlet vagy dijfizetés idépontja kdzoétti idétartam években és
téredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke

Reprezentativ példa:

Fogyasztébarat Személyi Hitel

hitel6sszeg: 3.000.000Ft
futamidé: 60 ho
hitelkamat éves 14,99 %
mértéke:

hitelkamat tipusa: fix
folyositasi dij: 0 %
bankszamlavezetés 0 Ft/ho
dija:

havi torlesztérészlet: 71 688 Ft
a hitel teljes dija: 1301 252 Ft
visszafizetendd teljes 4 301 252 Ft
Osszeg:

THM: 16,30 %

TELJESKORU ONLINE FOLYAMAT VIDEOBANK NYITVATARTASI IDO
Teljeskorl Online hitel igénylés Videobankon keresztil lehetséges.

A Videobank elérhetd a Hitelintézet honlapjan, a https://takarekbank.hu/maganszemelyek/takarek-
minositett-fogyasztobarat-szemelyi-hitel cimen.

A Hitelintézet a Videobankon keresztiil - aznapi — Banki Ugyintézével torténd lgyintézésre meghatarozott
Nyitvatartasi id6t hataroz meg, figyelembe véve a kapcsolddé elektronikus szolgaltatasok tzemidejét.
Dokumentum feltdltésére a nyitvatartasi idén kivil is van lehetéség, a dokumentum feldolgozasa ez
esetben a feltdltést kdvetdé munkanapon térténik meg.

Hétfo-Csiitortok: 8:00-16:00
Péntek: 8:00-15:00



UGYFELTAJEKOZTATO

Lakossagi Ugyfeleknek kinalt (kozepes és nagyobb kiadasok finanszirozasara alkalmas), forintban nyilvantartott,
forintban folydsitott, valamint forintban, havonta térlesztend annuitasos kdlcson.

A Hitel tipusa

A Takarék Minésitett Fogyasztébarat Személyi Hitel

A Hitel célja

Szabadfelhasznalas cél

A hitel szabad felhasznalasu, célja a természetes személyek olyan jellegli kiadasainak finanszirozasa, melyekre
hitelcélt nem tudnak, vagy nem kivannak megjeldlni.

A koélcsdn nem vehetd igénybe kdzerkdlcsot sértd, vagy jogszabaly altal tiltott tevékenységekre.

Hitelkivaltas cél

A hitel célja mas hitelintézetnél, pénzigyi vallalkozasnal meglévd, alabbi lakossagi fogyasztasi hiteltermékek
kivaltasa, illetve részben szabadfelhasznalas, a termék 6sszegére vonatkozo korlatokon bellil.

jelzéloghitel
személyi kdlcson
autéhitel

aruhitel
hitelkartya
folydszamlahitel

egyeéb fogyasztasi hitel

A fenti tipusu hitelek kivalthatéak kil6n-kilén és kombinaltan is. A hitelkivaltasi részen felll igényelhet6
szabadfelhasznalasu koélcsdnrész is, a kivaltando hitel(ek) ill. hitelkeret eredeti szerz8déses 6sszegének erejéig.
A koélcsdn nem vehetd igénybe kbzerkdlcsot sértd, vagy jogszabaly altal tiltott tevékenységekre.

Teljeskorii online folyamatban Hitelkivaltas célra nem igényelhet6 a kolcson.

Jogosultak kore

. Bankfidki folyamatban:

e A hitelt igényelheti, aki a 18. életévét betdltdtt, cselekvdképes, fogyasztonak mindsilé természetes személy.
Amennyiben az Ados életkora a kérelem benyujtasakor 21. életévét nem éri el, vagy betoltdtte a 66 éves
életkort, abban az esetben 21 - 66 év kdz6tti Addstars bevonasa szikséges.

e Bankfidkban térténé hitelfelvétel esetén a hitelligyletbe egy Addstars bevonasara van lehetéség.

e Csak az EGT tagallamok allampolgéarai vehetnek részt az tgyletben.

e A Kozponti Hitelinformacios Rendszerben (KHR) negativ informaciéval szereplé Ugyfél nem hitelezhet6.

Jévedelem elvaras: Egyedili igénylés esetén minimum netté 350.000 forint dsszegl havi rendszeres

7 Hitelkézvetité kdzremikodésével torténd igénylés Bankfidki szerzédéskdtési folyamatnak minésdl.



jovedelem, amennyiben Adoéstars is bevonasra kerll, abban az esetben Adés minimum netté 350.000 Ft,
Addstars minimum netté 40.000 Ft 6sszegl havi rendszeres jovedelemmel rendelkezik. Amennyiben az
Adéds betoltdtte a 66. életévét, mindkettdjik jovedelmének el kell érnie a havi netté 350.000,- forintot.

e A hiteligényléshez az alabbi jovedelmek valamelyikével az Igénylék kozil legalabb az egyiknek rendelkeznie
kell:

o Minimum 6 hoénapos, folyamatos, hatarozatlan ideji munkaviszony, ebbdl legalabb 3 hénap a
jelenlegi munkahelyen.

o Sajat jogu nyugdij

o Egyéni vallalkozék, esetén legalabb 12 naptari honapja létezd egyéni vallalkozas, amely legalabb
egy lezart adoévvel rendelkezik. Kizarélag magyarorszagi székhelyli, a magyar céginformacios
rendszerekben nyilvantartott vallalkozasbdl szarmazé jovedelem fogadhato el.

o Legalabb harom hénapos lakossagi forint bankszamlamult barmely hazai hitelintézetnél.

o Az igényléknek fennallo hiteltartozasaik tekintetében az igénylést megel6z6 3 hénapban nincs/
nem volt 30 napot meghaladé késedelme.

Teljeskorii online folyamatban:

e Teljeskorl online hitelfelvételre csak a 21. életévét betoltott, cselekvéképes, fogyasztonak mindsilé
természetes személy jogosult. Ha az igénylé életkora a hitel lejartanak hénapjaban meghaladna a 70.
életévet, abban az esetben az igényld Teljeskori online hitelfelvételre nem jogosult.

o  Teljeskdrl online hitelfelvétel esetében Addstars bevonasa nem lehetséges.

e Csak az EGT tagallamok allampolgarai vehetnek részt az tgyletben.

e A Kozponti Hitelinformacios Rendszerben (KHR) negativ informaciéval szereplé Ugyfél nem hitelezhet6.
o A hiteligényléshez az alabbi feltételeknek kell az Igénylének megfelelnie:
o Minimum netté 350.000 forint 6sszegl havi rendszeres jovedelem

o Minimum 6 hénapos, folyamatos, hatarozatlan ideji munkaviszony, ebbél legalabb 3 hénap a jelenlegi
munkahelyen.

o Sajat jogu nyugdij
o Legalabb harom hénapos lakossagi forint bankszamlamult barmely hazai hitelintézetnél

o Rendelkezik tgyfélkapu regisztraciéval

A hitel devizaneme

A hitel kizarélag forintban (HUF) igényelheté.

A hitel 6sszege

A Takarék Min8sitett Fogyasztébardt Személyi Hitel minimélis 6sszege az igénylés benyujtasi madjatol
fuggetlendl: 500.000 forint, mig maximalisan 7.000.000 forint igényelhetd.

A kolcsdn 6sszege szabadon meghatarozhatdé a konstrukciora jellemz8 minimum és maximum 6sszeg koézott.
A kolcson 6sszegének 1.000 forinttal maradék nélkil oszthaténak kell lennie. (Kerekitésnél, minden esetben lefelé
torténik a kerekités.)

A hitel futamideje

A kolcson futamideje minimum 12 hénap (1 év), maximum 84 hénap (7 év). A futamidét minden esetben egész
években kell meghatarozni.



Kamatok, dijak

Az lgyleti kamat mértéke akként keriil meghatarozasra, hogy annak a mértéke az Igénylés befogadasa®
idépontjaban nem magasabb, mint a vonatkozo referenciakamatok (a 3 éves H1K3 és az 5 éves H1K5 AKK) kézil
az alacsonyabb értéki hozam 10 szazalékponttal ndvelt mértéke.

A Hitelintézet altal alkalmazott kamatokat, kdltségeket, illetve dijtételeket, azok szamitasi modjat, esedékességet
és mértéket a hatalyos Takarék Min8sitett Fogyasztobarat Személyi Hitel Hirdetmény tartalmazza.

A hitel biztositékai

A kolcson biztositékai lehetnek:
o azigeényl6(k) rendszeres jovedelme

e csoportos hitelfedezeti életbiztositas, amely az Ugyfél szamara opcionalis, annak dijat az Ugyfél fizeti.

A hitel folyésitasanak altalanos feltételei

Ervényes, a Hitelintézet részérdl is alairt kdlcsdnszerzédés megléte.

A hitel folyésitasa

A Hitelintézet pozitiv hitelbiralat esetén, az Addssal megkotott kdlcsénszerzédés alapjan a— kdlcsont az Ados altal
megjelolt, barmely hitelintézetnél - ideértve a Hitelintézetlinknél - vezetett bankszamlara folyésitja/utalja at.

Hitelkivaltas esetén a Hitelintézet a Kdlcsont hitelkivaltasra megjeldlt részét kdzvetlenil a Hitelintézet(ek) részére
folyositja.

A Kodlcsdn a szabad felhasznalasu kdlcsonrészének folydsitasanak feltétele, hogy az elsd, - hitelkivaltasra
szolgalé - Kolcson rész folydsitasa napjatél szamitott 90 napon belll, a kivaltandé hitel(ek) megsziinését
hitelintézeti igazolas benyujtasaval igazolja. Ezen kotelezettsége a masodik Kdlcson részre vonatkozo folydsitasi
feltétel, melynek hataridében torténd teljesitésének elmulasztasa esetén a Hitelintézetet ezen 0sszeg tekintetében
folyositasi kotelezettség a tovabbiakban nem terheli!

Torlesztés

A kolcsén esedékességi napjat az Ugyfél valaszthatja meg. A torlesztési nap a hénap 1. és 15. napja kdzotti
barmely nap lehet. A Hitelintézet azt javasolja, hogy térlesztési napként a munkabér kifizetésének napjat
kdzvetlenul kdvetd napok valamelyike keruljon kivalasztasra.

Amennyiben az Ugyfél nem jel6li meg a torlesztés napjat, abban az esetben a Hitelintézet a torlesztés datumaként
minden hénap 12. napjat hatarozza meg.

A torlesztérészletek megfizetése (t6ke, kamat) havonta egyenld részletekben, kizarélag forintban térténik.
A Takarék Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel valasztasa esetén Kolcson torlesztése és a jelen Szerzédésbol
eredd barmely mas fizetési kotelezettség teljesitése az Adds altal valasztott médon a hitelhez tartozé technikai

szamlara: atutalassal / csoportos beszedési megbizas alapjan / pénztari befizetéssel torténik.

A havi torlesztérészlet 6sszege megegyezik az annuitdsos modszerrel szamitott t6ke és kamat havi részletének
Osszegével.

:Kamat megallapitas szempontjabdl a Bank a koézvetitén keresztiili igénylés esetén a kamat mértékét a hitelkérelem
Hitelintézet altali befogadasanak idépontja hatdrozza meg.



Igénylési csatornak

e Bankfiokban
o Hitelkdzvetitonél

¢ Online felileten
Tajékoztatas a tulzott eladésodas kockazatairol

A felvehetdé hitel 6sszegének meghatarozasahoz mindenekelétt szamitsa ki a hiteltdrlesztésre tartésan

rendelkezésre all6 jbvedelmét. Gondolja végig, hogy haztartdsanak jévedelmébdl mennyit tud a hitel torlesztésére
forditani, illetve az egyes jovedelmeire mennyire szamithat tartésan.

Javasoljuk, hogy hitelfelvétel el6tt tajekozodjon a hitelek, finanszirozasi lehetéségek kiilonbdzé fajtairdl, azok
kondiciéirdl! Ebben segitségére lehetnek a Hitelintézet fidkjainak munkatarsai és a Hitelintézet honlapja. Tovabbi
hasznos informacidkat tudhat meg a Magyar Nemzeti Bank (MNB) feligyeleti honlapjan talalhatd hitel- és
lizing termékvalaszté programjabdl (http://felugyelet.mnb.hu/portal/fogyasztoknak/bal_menu/ptilekerdezo), illetve
az MNB hitelfelvétellel kapcsolatos, egyéb informaciokat tartalmazoé oldalairol.

Figyelmébe ajanljuk a Magyar Nemzeti Bank altal Gzemeltetett honlapon elérheté Mindsitett Fogyasztébarat
Személyi Hitel 6sszehasonlitd oldalt, amely a https://www.mnb.hu/mszh internet cimen érheté el. Az MNB

Osszehasonlité oldalon a pénziigyi intézmények altal kinalt valamennyi Minésitett Fogyasztébarat Személyi Hitel
online hitelfeltétele elérhetd.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a Hitelintézet a hitelbiralat jogat fenntartja!

A tajekoztatas nem teljeskord, a részletes informaciokat a Takarékbank Zrt. vonatkozd Takarék Mindsitett
Fogyasztobarat Személyi Hitel Hirdetmeénye, a Takarekbank Zrt. MinGsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel Altalanos
Szerzddési Feltételei és Takarékbank Zrt. Mindsitett Hitelek Uzletszabdlyzat tartalmazzak.


http://felugyelet.mnb.hu/portal/fogyasztoknak/bal_menu/ptilekerdezo)
https://www.mnb.hu/mszh

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO (AKTiV TERMEKCSOPORT)

Aktiv termék és szolgaltatas (hitel és pénzkdlcson, ide nem értve az un. babavaré kdlcsoén és az ahhoz
kapcsolodé allami tamogatasok) nyujtasahoz és szerz6déskotéshez kapcsolédé személyes adatkezeléshez
TAKAREKBANK ZRT.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
térténé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasaroél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
sz0I6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendeletének (a tovabbiakban: ,Rendelet” vagy
,GDPR”) valé megfelelés céljabdl atlathatova tegye, hogy az aktiv termék, szolgaltatas igénybevétele soran a
Takarékbank Zrt. (a tovabbiakban: ,Hitelintézet’) mint adatkezel6 rendelkezésére bocsatott, vagy a Hitelintézet
rendelkezésére allé személyes adatokat a Hitelintézet milyen célbdl, milyen jogalap alapjan, hogyan gydijti, hasznalja
fel, azokba kik tekinthetnek bele, és kiknek keriilnek tovabbitasra, a Hitelintézet azokat meddig érzi meg, valamint
hogy milyen jogok illetik meg az érintett természetes személyeket személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

Az aktiv termék és szolgaltatas (jellemzéen: hitel és pénzkdlcsdn nyujtasa) igénybevétele soran a Hitelintézet
rendelkezésére allé személyes adatok kezelése a termék, szolgaltatas igénybevételének szikségszerl és
elengedhetetlen feltétele, azok rendelkezésre bocsatasanak megtagadasa vagy elmaradasa esetén a termék,
szolgaltatas nem vehet6 igénybe.

Jelen Tajékoztatbban nem rdgzitett adatkezelések (pl. kameras megfigyelés, hangrogzités) tekintetében az
Adatkezel6 honlapjan talalhatd és fidkjaiban kihelyezett Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezései az
iranyadok.

Jelen Tajékoztatd hatalya nem terjed ki a 44/2019 (I11.12.) Kormanyrendelet szerinti babavaré kdlcsén és az ahhoz
kapcsolodd allami tamogatasok igénylésével és nyuljtasaval kapcsolatos adatkezelésekre, amelyekre kilén
Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozik.

Az Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt egyes fogalmak magyarazatat a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 4. sz.
szamu fiiggeléke tartalmazza.

1. Az adatkezel6re vonatkozé informaciok

Takarékbank Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Magyar tudosok korutja 9.

Postai cim: 1117 Budapest, Magyar tudosok koérutja 9.

Email: kozpont@takarek.hu

Weboldal: www.takarekbank.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: MTB Zrt,;
1122 Budapest, Pethényi kéz 10.;
adatvedelem@takarek.hu

2. A személyes adatok kezelésének célja, jogalapja és a kezelt adatok

Az adatkezelés célja kildndsen

a) a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVII. térvény (a tovabbiakban: ,Hpt.”)
szerinti pénzigyi szolgaltatasok nyujtasa, igénybevétele;

b) a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa megel6zésérél és megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi LIl
térvény (a tovabbiakban: ,Pmt.”) szerinti azonositas elvégzése;

C) kapcsolattartas az adatkezeléssel érintett személy/ligyfél vonatkozasaban;

d) az adott termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos szerz6dés el6készitése, ideértve a kérelem elbiralasat, az
adatok ellenérzését;

e) szerzbdéskotési feltételek beallta esetén a szerz6déskétés; tovabba

f) az adott termék, szolgéltatas igénybevételéhez kapcsolédo jogok és kitelezettségek kdlcsdnés teljesitése
és érvényesitése.
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A kezelt adatok az érintettek altal a szerz8déskotés soran megadott, valamint a szolgaltatas igénybevétele soran
keletkezd egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhaté adatok, valamint az azokbdl levonhaté kévetkeztetések.

A kezelt adatokra, az egyes adatkezelési célok kapcsan az adatok kezelésének jogalapjaira vonatkozé informacidkat
részletesen a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 1. sz. fliiggeléke tartalmazza.

3. Az adatok megismerésére jogosultak és az adatfeldolgozék

Az adatokat a Hitelintézet azon munkavallaléi ismerhetik meg a feladatok teljesitéséhez sziikséges célbdl, akik az
adatkezelési célok megvaldsitdsaban, ellenérzésében kdzremiikddnek, valamint a képviselettel kapcsolatban
eljarnak, a munkavégzésiikhoz feltétlenul sziikséges mértékben.

Az EIR folyamatos és biztonsagos Uzemeltetését, valamint fejlesztését a Kdzponti Adatfeldolgozé végzi az Szhitv.
17/V. §-a alapjan, mely jelen tajékoztaté hatalyba Iépésekor a Takarékinfo Kézponti Adatfeldolgozd Zartkdrlien
Miikdd6é Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Takarékinfo Zrt.).

Takarékinfo Zrt. adatai és elérhetésége:
e cégjegyzékszam: 01-10-043224
o szeékhely: 1027 Budapest, Kapas utca 11-15.
e postai cime (hivatalos levelezési cime): 1027 Budapest, Kapas utca 11-15.
o elektronikus elérhetésége (e-mail cim): info@takarekinfo.hu
e honlapjanak cime: www.takarekinfo.hu

A Hitelintézet altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban részletezett adatkezelési tevékenységek kapcsan igénybe
vett tovabbi adatfeldolgozok listajat a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 3. sz. fiiggeléke tartalmazza.

A Hitelintézet altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett adatkezelési tevékenységek kapcsan igénybe
vett adatfeldolgozok kézil a Hpt. 10. § szerinti kozvetitékre vonatkozé aktualis informacidk a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan (www.mnb.hu) érheték el.

4, Az adatkezelés id6tartama (megdrzési id6)

A kezelt papir alapu, illetve elektronikus adatok Orzési ideje adatkezelési célonként az 1. sz.figgelékben kerUlt
meghatarozasra.

5. Az adattovabbitasok

A személyes adatok Hpt. szerinti banktitoknak, a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szolé 2009. évi LXXXV.
torvény (a tovabbiakban: ,Pft.”), illetve az egyes fizetési szolgaltatokrdl szl 2013. évi CCXXXV. térvény (,Fsztv.”)
szerinti fizetési titoknak is mindsilnek. Ezen adatok tovabbitasara, atadasara a Hpt., a Pft. és az Fsztv. rendelkezései
alkalmazandok.

A bank-, illetve fizetési titoknak min8dsilé adatokat a Hitelintézet — az ligyfél hozzajarulasa kivételével — csak a
vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott esetekben tovabbitja harmadik személynek.

Jelzalogfedezettel biztositott hitelek esetében a Takarékbank a jelzalog-hitelszerz6désben meghatarozott személyes
adatokat tovabbitja a Takarék Jelzalogbank Nyrt. részére.

Hitelezési tevékenység soran az adattovabbitasok, adatatadasok részben adatszolgaltatassal (NAIH, Magyar
Nemzeti Bank, Koézponti Hitelinformacios Rendszer, stb.) kapcsolatosak, masrészt hatésagi illetéleg egyéb
megkeresések (birdsag, kozjegyz6, stb.) alapjan vagy allami szervek altali ellenérzési jog gyakorlaséaval
kapcsolatosan (NAIH, MNB, &llami tdmogatasok ellenérzése a Magyar Allamkincstar, illetékes Kormanyhivatal,
allami adohatésag) térténnek.

A Hitelintézet a termék, szolgaltatas nyujtasa, illetve igénybevétele soran rendelkezésre bocsatott, illetve
rendelkezésére all6 adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kizardlag jogszabalyban
meghatarozott esetben tovabbitja.

6. A Hitelintézet Egységes Informatikai Rendszerben megvalésulé adatkezelésének specifikumai

A Hitelintézet Egységes Informatikai Rendszerben (a tovabbiakban: EIR) megvaldsulé személyes adatkezeléseire
az Szhitv. specialis rendelkezései is vonatkoznak.

A szévetkezeti hitelintézetek integraciojarol és egyes gazdasagi targyu jogszabalyok modositasarol szolo 2013. évi
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CXXXV. térvény (a tovabbiakban: ,Szhitv.”) 17/U. §-a értelmében az EIR-hez csatlakozott tagokat, valamint a
hozzaféréssel rendelkezd szervezeteket az EIR-ben torténd adatkezelés tekintetében k6z6s adatkezelének
mindsiti, amelyek jogosultak egymas Uugyfeleinek kolcsénds kiszolgalasara az EIR-ben kezelt adatok
felhasznalasaval.

Az EIR-ben kezelt személyes adatokat, bank-, értékpapir-, fizetési, illetve biztositasi titoknak is mindsiilé adatokat a
csatlakozott tagok és a hozzaféréssel rendelkezb szervezetek tevékenységi koruk ellatasaval sszefuggésben - ha
az ugyfél nem tett az Szhitv. 17/U.§ (3a) bekezdés szerinti korlatozd vagy tiltd nyilatkozatot - a szolgaltatasaik
nyujtasahoz sziikséges mértékben kdlcsdndésen megismerhetik, az egyedi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
biztositasa céljabdél egymasnak tovabbithatjak, felhasznalhatjak, mddosithatjak és az Szhitv-ben meghatarozott
feltételek mellett az atvett adatokat az tgyfélkapcsolat Iétrehozasanak és fennallasanak idStartamaban kezelhetik.

Felhivjuk Ugyfeleink figyelmét, hogy az adataik fentieknek megfeleld kezelését az Szhitv. 17/U § (3a) bekezdése
szerinti kifejezett nyilatkozatukkal megtilthatjak vagy korlatozhatjak.

Az EIR vonatkozasaban a Hitelintézettel k6zos adatkezelébnek minésild hitelintézeti tagokat a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd 2. sz. fliggeléke tartalmazza.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei
Az adatkezeléssel érintettet az aldbbi jogok illetik meg:

a) tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl,

b) kérheti személyes adatainak helyesbitését;

c) kérheti személyes adatainak torlését vagy korlatozasat;

d) élhet adathordozhatdsaghoz valo jogaval;

e) tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen;

f) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulast;

g) jogainak megsértése esetén a Hitelintézethez, az adatvédelmi hatésaghoz, valamint birésaghoz fordulhat.
7.1. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett visszajelzést kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, tajékoztatast kérhet:

a) az adatkezelés céljardl;
b) az érintett személyes adatok kategoriairdl;
c) arrdl, hogy kik ismerhetik meg a személyes adatokat, kilénésen, hogy harmadik orszagba tovabbitjak-e;

d) az adatkezelés id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairdl;

e) azon jogarél, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a r4 vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) az adatvédelmi felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;
g) ha az adatokat nem az érintettél gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informaciorol;

h) automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kévetkezményekkel jar.



7.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett kérésére a Hitelintézet indokolatlan késedelem nélkll helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan toérténé — kiegészitését.

7.3. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”)

Az érintett kérésére a Hitelintézet indokolatlan késedelem nélkul torli az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat,
ha:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas modon
kezelték;

b) az érintett hozzajarulasat visszavonta, feltéve hogy nincs mas jogalap;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és az adatkezel6nek nincs els6bbséget élvez6 jogszerl oka az
adatkezelésre, vagy az érintett a kdzvetlen Gzletszerzés érdekében torténé adatkezelés ellen tiltakozik;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat a Hitelintézetre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el8irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torodlni kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére kdzvetlenill a gyermekeknek kinalt, informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasokkal kapcsolatosan — a sziil6i felligyeletet gyakorld személy hozzajarulasanak hianyaban —
kerdlt sor.

Ha az adatkezel® nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd technoldgia és a
megvaldsitas koéltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte
télik a széban forgd személyes adatokra mutatéd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Nem lehet az adatokat torolni, ha az adatkezelés:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl szikséges;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, unidés vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése érdekében
szlikséges;

c) kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbdl sziikséges és a torlés
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

d) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges (pl. az adatokra birdsagi
eljarasban, bizonyitékként valo felhasznalas céljabdl van szikség).

Amennyiben az érintett csatolt (az alapdokumentumtdl /pl. kérelem/ elkuldnithetd) formaban olyan személyes
adatokat bocsat az adatkezel6 rendelkezésére, amelyek az adott adatkezelési cél eléréséhez nem szikségesek (pl.
részletfizetési kérelemhez csatolt egészségugyi dokumentacié), az adatkezel§ a célszeriiség elvével 6ssze nem
egyeztethet6 adatokat — amennyiben az aranytalan terhet és koéltséget nem jelent — indokolassal ellatva visszakuldi
az érintettnek, vagy abban az esetben, amikor az adatok visszakildése nem lehetséges (pl. fénymasolat, elektronikai
rendszerben tarolt adatok, stb.) a kérdéses adatokat torli vagy megsemmisiti. Az adatok visszakuldését, térlését vagy
megsemmisitését, valamint az adatkezelési célhoz viszonyitott szikségszerltlenség indokat (pl. a részletfizetési
kérelem elbiralasa szempontjabol nem relevans adatok) az adott eljarasban rogziteni kell (pl. iktatérendszer).

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett az adatkezelés korlatozasara jogosult az alabbi esetekben:



a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6évé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok toérlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) a Hitelintézetnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
alabbi célokbdl, illetve jogalapok alapjan lehet kezelni:
a) az érintett hozzajarulasaval;

b) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében;

c) az Unig, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl.

A Hitelintézet az adatkezelés korlatozasanak feloldasa esetén koteles errél azt az érintettet elézetesen tajékoztatni,
akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

7.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

A Hitelintézet minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, toriésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Hitelintézet tajékoztatja e cimzettekrol.

7.6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett altal az adatkezel6nek adott hozzjarulds, szerz6déses teljesitése alapjan vagy automatizalt médon
torténd adatkezelés esetén az érintett jogosult arra, hogy

a) a ra vonatkozd, altala a Hitelintézet rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja; és

b) azokat az érintett egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, vagy

c) az adatokat a Hitelintézet kdzvetlenll masik adatkezel® részére tovabbitsa, amennyiben ez technikailag
megvaldsithato.

7.7. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Hitelintézet altal jogos érdek alapjan, valamint profilalkotassal kapcsolatosan kezelt adatkezelései ellen. Ebben az
esetben a Hitelintézet a személyes adatokat csak akkor kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Az érintettet a tiltakozas joga csak az Adatkezel6 jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén illeti meg.



7.8. A hozzajarulas visszavonasanak joga

Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapszik, az érintett jogosult arra, hogy az altala a Hitelintézetnek adott
hozzajarulasat barmikor visszavonja. Ez nem érinti azonban a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott
adatkezelés jogszerliségét.

7.9. Jogorvoslati lehetdéségek

Javasoljuk, hogy hatdsagi, birdsagi eljaras kezdeményezése elétt éljen a Hitelintézetnél benyujthaté panasz
lehetéségével.

Jogainak gyakorlasaval kapcsolatban a Hitelintézetnél az alabbi médokon lehet eljarni:
a) postai kildeményben: MTB Zrt. Adat- és titokvédelmi szakteriilete, 1122 Budapest, Pethényi kéz 10.;

b) elektronikus levél formajaban az adatvedelem@takarek.hu e-mail cimen;

c) személyesen, lgyfélfogadasi idében a Hitelintézet barmely, Ggyfelek szamara nyitva allé helyiségében.
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet az adatvédelmi felliigyeleti hatésagnal

(Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag; 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Birésag

Az érintett a Hitelintézet, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi korébe tartozéd adatkezelési miveletekkel
Osszefliggésben — az adatfeldolgozé ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a Hitelintézet, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré6 adatfeldolgozd személyes adatait a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, jogszabalyban, az Eurdpai Unid kdtelezb jogi aktusaiban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.

A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is
megindithatja. A birésag az tigyben soron kivl jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Hitelintézet kdteles bizonyitani.

Az Integracidos Szervezet és annak tagjai egymas kotelezettségeiért a Ptk. szabdlyai szerint egyetemlegesen
kételesek helytallni. Az egyetemleges felel6sség az Integracios Szervezettel és annak tagjaival szemben fennallé
valamennyi kdvetelésre kiterjed, fuggetlenul azok keletkezésének id8pontjatél.

Ezen talmenden az érintettet megilleti a birésaghoz fordulas joga is az alabbi esetekben:
a) az adatvédelmi feligyeleti hatésag ra vonatkozé jogilag kételezé erejii dontésével szemben;

b) ha a feligyeleti hatésdg nem foglalkozik a panasszal;

¢) ha a fellgyeleti hatésag 3 hénapon bellil nem tajékoztatja a panaszaval kapcsolatos eljaras fejleményeirdl
vagy annak eredményérdl;

d) ha megitélése szerint a Hitelintézet vagy az adatfeldolgoz6 a GDPR rendelkezéseinek nem megfelel6
adatkezelés kdvetkeztében megsértette a GDPR szerinti jogait.

7.10. Az érintett megkeresésének megvalaszolasa

A Hitelintézet a 7.1.-7.7. alpontok szerinti megkeresések, valamint a 7.8 alpont szerint benyujtott panasz kapcsan
hozott intézkedésekrdl haladéktalanul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll
tajékoztatja az érintettet, mely hatarid6 a kérelem 6sszetettségétd|, illetve a kérelmek szamatol fliggben legfeljebb 2
honappal meghosszabbithaté. A valaszadasi hataridd meghosszabbitasardl a kérelem kézhezvételétél szamitott
legkésébb 1 hénapon belill tajékoztatja az érintettet a Hitelintézet.

Amennyiben a Hitelintézet gy dont, hogy nem tesz intézkedéseket az érintett kérelmére, haladéktalanul, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely tagallam adatvédelmi hatésaganal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.
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8. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Tajékoztatjuk, hogy a Hitelintézet nem hoz kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést Onnel
kapcsolatban.

A termékek, szolgaltatasok nyujtasaval 6sszefliggésben kezelt adatok alapjan - ideértve a szerzédés elékészitését
is - a Hitelintézet a profilalkotast végez a hitelképességének megallapitasa, csalasok megel6zése, igényelt/igénybe
vett termékek, szolgaltatasok szerinti kdltségek és dijak elszamolasa, kedvezmények nyujtasa, egyedi ajanlatok
elékészitése és a Pmt. szerinti kotelezettségei teljesitése érdekében.

9. Az adatkezelés biztonsaga

A Hitelintézet a GDPR, valamint pénziigyi intézmények, a biztositék és a viszontbiztositok, tovabba a befektetési
véllalkozasok és az arutézsdei szolgaltatok informatikai rendszerének védelmérdl széld 42/2015. (lll. 12.) Korm.
rendelet alapjan kételes eljarni informatikai rendszere biztonsagos miikddtetése és az adatok védelme irant.

A személyes adatok védelme, biztonsaga érdekében a Hitelintézet bels6 szabdlyozasi (adat-és titokvédelem,
informaciobiztonsag, hozzaférési jogosultsagok stb.), szervezési, miiszaki, oktatasi intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsagarol.

llyenek pl. az IT biztonsagi infrastruktirat alkotd technoldgiak pl. biztonsagi hozzaférés-szabalyozasok,
jogosultsagkezel® rendszerek, mely a munkavégzéshez sziikséges mértékre korlatozzak a hozzaférési
jogosultsagokat az egyes munkavallalok esetében, egyes elkllonitések (pl. hitel- és értékpapiradatok nyilvantartasa)
adatszivargas elleni védelem, szamitdgépes azonositok, jelszo, képernyévédelem, naplézas stb.

Egyes kockazatok (pl. adathalasz levelek, virusok, kémprogramok stb.) elleni védelem céljabdl sziréprogramok
kerllnek alkalmazasra. Ezen alkalmazasoknak esetenként kdvetkezménye lehet pl. kivllr6l érkezé maganlevelek
szlréprogram altali megallitasa is.

Az érintettek személyes adatainak tovabbi védelmét szolgalja, hogy a Hitelintézet adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz,
aki a Hitelintézet legfelsd vezetésének tartozik felelésséggel és feladatai ellatasaval kapcsolatban utasitasokat nem
fogadhat el senkitél.

Ha az adatkezelést a Hitelintézet nevében mas végzi, ezen adatkezel® kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vehet
igénybe, akik vagy amelyek megfelel§ garancidkat nyujtanak a GDPR kévetelményeinek valé megfelelést és az
érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelels technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

10. Fuggelékek:

1. szamu fuggelék: Részletes tajékoztatas a kezelt adatokrol
2. szdmu flggelék: K6zos adatkezel6k megnevezése
3. szdmu fuggelék: A Hitelintézet altal igénybe vett adatfeldolgozdk

4. szamu fuggelék: Fogalom meghatarozasok



1. szamu fiiggelék

Az adatkezeléssel érintett adatok, adatkategoriak lakossagi ligyfelek esetén

ugyfeélatvilagitasi
teljesitése

kotelezettség

AZ ADATOK
AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK AZ ADATKEZELES JOGALAPJA MEGORZESENEK
IDEJE
A pénzmosas és a terrorizmus | Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatok Jogi kotelezettség teljesitése Az  Gzleti kapcsolat
finanszirozasa megelézésérdl és GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.) pont); | megszinesetdl, illetve
megakadalyozasarodl szol6 2017. Pmt. 7-11. § az Ugyleti megbizas
évi LIIl. térvény (,Pmt.”) szerinti teljesitésétdél  szamitott

Pmt. szerinti nyolc (Pmt-

A szolgaltatas igénybevételére
vonatkozo kérelem elbiralasa

Ugyfél Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatai,;
alairasa, kérelmezd jovedelmi viszonyai, fedezetul

ajanlott ingatlan tulajdonosi jogviszony kezdete;
tulajdoni hanyad; tulajdonos statusza
(korlatlan/korlatolt felel6sség); tulajdonszerzés
datuma; tulajdonos lakcimre tortént
bejelentkezésének éve; telefonszama; tulajdonos
terheletlen vagyona;

mas vallalkozdsban tulajdoni hényada; mas

vallalkozasban tulajdonosi statusza (korlatlan/korlatolt
felelésség); fennalldé banki hiteltartozasok (20%
tulajdoni hanyadot elérd vagy korlatlan felel6sséggel
tartoz6 természetes személy tulajdonosok esetén):
hitelszerz8dés kdtés datuma, hitel/lizing nyujté neve,
fennalld hitelésszeg Ft-ban, hitelszerz6dés
devizaneme, hitel lejarta

Pozitiv elbirdlas esetén szerzddés
teljesitése GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b.) pont

Hitelkérelem elutasitasa esetén jogos
érdek

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)

ben meghatarozott
esetekben tiz) év

A hitelkérelem
elutasitasatol, illetve a
jogviszony
megsziinésétél
szamitott, Ptk. szerinti

altalanos elévilésiidé (5
év)

kotott szerz6dés

szikséges

A Bankkal
teljesitéséhez
adatkezelés

Az igényld Pmt. szerinti Ugyfélazonositas céljat
szolgalé adatain tulemenéen: Hitel 6sszege, tipusa,
célja, futamid®é, térlesztési mod, tirelmi idd, térlesztési
nap, kamatkedvezmény tipusa, kamatozas tipusa,
mértéke, forrasdsszetétel, késziltségi fok, vételar,

Szerz6dés teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b.) pont

Szamviteli
esetén

bizonylatok
(ideértve  a
szerz6dés |étrejottét,
megszinését  igazold
dokumentumokat és




AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

AZ ADATOK
MEGORZESENEK
IDEJE

kivaltand6 hitelek adatai, Ugyletszerepl6k adatai,
eltartott gyermekek adatai, egyuttkdlt6z6 adatai, vallalt
jovairas mértéke, folydsitasi célszamla adatai,
vagyonbiztositas adatai, tamogatds tipusa, célja,
Osszege, igényl6k személyes adatai, a lakascél
adatai, forrasszerkezet, eltartott gyermekek adatai,
magzat adatai, egyUttkdlt6zé adatai, 5 éven belll
értékesitett lakas adatai, oktatasi intézmény adatai,
képzés adatai, folyositasi célszamla adatai, az igénylé
haztartasaban él6 személyek szama, eltartottak
szama, haztartasi koltségvetés (bevétel, kiadas)
fennall6d hiteltartozasok, a fedezeti ingatlan helyrajzi
szama, cime, tipusa, jellege, tulajdonosainak neve,
tulajdoni hanyada, ingatlant terhel6 jelzalogjogok
jogosultjanak neve, tartozas 6sszege, devizaneme,

munkaltato adatai, tevékenységi agazat,
munkaviszony jellege, munkavallalé6 személyes
adatai, jovedelmi adatok, el6z6 munkaviszony adatai

magat a szerz8dést is) a
szamvitelrdl sz6l6 2000.
evi C. térvény (Szmt.)
169. § (2) bekezdése

szerinti 8 év,
egyebekben a Ptk.
szerinti altalanos

eléviilési id6 (5 év)

Kapcsolattartas az tgyféllel

Levelezési vagy értesitési cim; vezetékes vagy mobil
telefonszam; elektronikus levelezési cim (e-mail cim)

Szerz6dés élettartama alatt
szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b.) pont)

Szerz6dés/szolgaltatas
megsziinéséig

FATCA nyilatkoztatas teljesitése

A vonatkozo6 térvény éltal el6irt, a mindenkor hatalyos
FATCA Nyilatkozaton szereplé adatok (Csaladi és
utonév; Azonositasi okmany tipusa és szama;
Ugyfélazonositd; Egyesiilt Allamok allampolgarsagra
vonatkozo statusz; ,Z6ld Kartyara” vonatkozé statusz;
Egyesiilt Allamokbeli sziiletési helynek statusza;
Egyesdult allamokbeli allandé lakcim vagy tartézkodasi
helynek statusza; Egyesiilt Allamokbeli levelezési cim
vagy postafioknak statusza; Egyesult &allamokbeli
szolgaltatonal mobiltelefon vagy vezetékes telefon
eléfizetésének  statusza; Egyesiilt  Allamokban
fenntartott szamlara allandé &tutaldsi megbizas

Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pont);

2014. évi XIX. szamu térvény (FATCA
tv.)

Jogviszony
megsziinésétsl
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévulésiidd (5
év)




AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

AZ ADATOK

MEGORZESENEK

IDEJE

statusza; Egyesult dllamokbeli lakcimmel rendelkezé
személynek léte, aki az Ugyfél szamlaja felett
rendelkezésre, alairasra jogosult; Egyesilt
allamokbeli  addazonosité  szamnak  statusza;
Kbzvetitbként eljar6 személynek statusza; Az
Egyesiilt Allamokban nyujtott személyi szolgaltatasért
javadalmazasban részesllésnek statusza;, Az
Egyesiilt Allamokban végzett kereskedelmi vagy zleti
tevékenységéhez ténylegesen kapcsolddo
joévedelemnek statusza, alairas)

FATCA kapcsolodd kiegészitd
nyilatkoztatas teljesitése

W-8ECI nyilatkozat:

Csaladi és uténév

Egyesilt allamokbeli allandé lakcim
Egyesilt allamokbeli adéazonositd
Sziletési datum

Egyesiilt Allamokban nyujtott személyi szolgéltatas
tipusa

Alairas

W-4 nyilatkozat:

Csaladi és utonév

Egyesdult allamokbeli &llandé lakcim

Egyesilt dllamokbeli tarsadalombiztositasi szam
Csaladi allapot

Egyesiilt Allamokban nyuijtott személyi szolgaltatas
kapcsolodo bevétel mértéke

Munkaba allas napja

Munkaltaté azonositasa szam (EIN)
Egy haztartasban él6k szama
Csaladi adokedvezmény mértéke

jogi kotelezettség teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pont):

2015. évi CXC torvény

Jogviszony
megsziinésétsl
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévulésiidd (5

év)




AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

AZ ADATOK
MEGORZESENEK
IDEJE

Egyéb hiteltartozas mértéke
Egyéb bevételek mértéke
Aldiras

W-8BEN nyilatkozat:

Csaladi és utonév

Egyesilt allamokbeli allando lakcim
Egyesilt allamokbeli levelezési cim lakcim

Egyesilt allamokbeli adéazonositd
Sziletési datum

El6zetes addjévairas mértéke
Alairas

CRS nyilatkoztatas teljesitése

Csaladi és utonév

Allandé lakcim

Azonositd okmanyanak tipusa és szama

Szlletési id6

Adéugyi illetékesség

Addbazonosité szamljel (kitdltése kizardlag CRS
szabélyozas szerint kualfoldi adéugyi illetéség
megjeldlése esetén sziikséges)

Ugyfél azonositd
Alairas

jogi kotelezettség teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pont);

2015. évi CXC torvény

Jogviszony
megsziinésétél
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévilésiidé (5
év)

Hitelképesség ellendrzése,

KHR adatszolgaltatas teljesitése

A KHR térvény 5.§ (7) bek. a) és b) pontjaban
meghatarozott adatok

Jogi kotelezettség teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.) pont
A kdzponti hitelinformacios
rendszerrdl szol6 2011. évi CXXIL.
torvény (,KHR torvény”) 5. § (7) bek.
a), illetve b) pont

Ptk. szerinti altalanos
elévilésiidd (5 év)




AZ ADATOK

AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK AZ ADATKEZELES JOGALAPJA MEGORZESENEK
IDEJE
Ertékbecslés megrendelése Ugyfél személyes adatai, ingatlan adatai, értékelés | szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk | Ptk. szerinti &ltalanos

tipusa, kapcsolattarté adatai

(1) bekezdés b.) pont)

eléviilési id (5 év)

Igénybe vett termék, szolgaltatas
nyilvantartasa

Ugyfélazonositd, hitelazonositd, hitel-nyilvantartasi
szamla szama, forgalmi érték, hitelbiztositéki érték,
hitelezhetbségi limitek, JTM%, vallalhaté
torlesztérészletek, valdés torlesztérészlet, Ugyleti
kamatok, THM, mindsitési kategoria, KHR statusz

szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk

(1) bekezdés b.) pont)

Ptk. szerinti altalanos
elévilési idé (5 év)

Szolgaltatas nyujtasa,
biztositasa az tgyfél részére

hitelszamla szama, a szamlanyitas napja, levelezési
cim, tranzakciés adatok, egyedi koltségterhelések,
lejart kdvetelés és annak mértéke

szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk

(1) bekezdés b.) pont)

Az Uzleti kapcsolat
megszlinésétél, illetve
az Ugyleti megbizas
teljesitésétdél  szamitott

Pmt. szerinti nyolc (Pmt-
ben meghatarozott
esetekben tiz) év

Jelentésszolgaltatasi )
kotelezettség teljesitése a MAK
felé

név, szlletési név, anyja neve, sziletési hely és id6,
allampolgarsag vagy hontalan jogallas, lakcim,
értesitési cim, személyi azonositd és addazonositd

szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk

(1) bekezdés b.) pont)

Ptk. szerinti altalanos
elévilésiidd (5 év)

Jiﬁllcl;?rl:;téiékvalammt a tamogatasra vonatkozé jogi kételezettség teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés c.) pont
Allami adéhatdsag, a hitelintézet | kérelemben  feltiintetett  szereplék  személyes | szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk | Ptk. szerinti altalanos

és a jarasi hivatal kérelemben
rogzitett igénybevétel
jogszeriségének ellendrzése és
a tamogatasra vonatkozo
jogosultsag megallapitasa

adatainak (név, sziletési név, anyja neve, szlletési
hely és id6, allampolgarsag vagy hontalan jogallas,
lakcim,  értesitési cim, személyi azonositd,
addazonosito jel

(1) bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség teljesitése
17/2016. (11.10.) Korm. rendelet
16/2016. (11.10.) Korm. rendelet

eléviilési idd (5 év)

Akadalymentesitési
elbiralasa

tamogatas

tamogatas elbiralasahoz sziikséges igazolasok/ iratok

szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség teljesitése;

Lakascélu allami tamogatasokrol
sz0616 12/2001. (1.31.) Korm. rendelet

Ptk. szerinti altalanos
eléviilésiid6 (5 év)




AZ ADATOK

igénybevételének visszamérése

AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK AZ ADATKEZELES JOGALAPJA MEGORZESENEK
IDEJE
Az allami otthonfelujitasi | arra vonatkozé informacio, hogy az ofthonfelujitasi | €rintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk | joqviszony
tamogatashoz kapcsolod | tamogatas igénybevételéhez sziikséges | (1) bekezdés a.) pont) megsz{inésétsl
elé6finanszirozas eléfinanszirozasra keril-e felhasznalasra a kdlcson szamitott, Ptk. szerinti

altalanos elévilésiidé (5
év) vagy az érintett
hozzajarulasanak
visszavonasaig

Az adatkezeléssel érintett adatok vallalati ligyfelek esetén

(egyéni vallalkozo, G&stermeld

esetében)

addszama csaladi allapota; szakmai tapasztalata (év);
a haztartasban eltartott gyermekek szama; lakcimre
tortént bejelentkezésének éve; terheletlen vagyona; a
munkavégzeés jellege (0-9 kdd); statisztikai szamjele;
nyilvantartasba vételérél sz6l6 hatarozat szama;
Gstermeldi/egyéni vallalkozéi igazolvany szama vagy
véllalkozdi nyilvantartasi szama; MAK nyilvantartasi
szama; csaladi gazdalkodo esetén a nyilvantartasba
vételérdl szolo hatarozat szama

bekezdés b.) pont

Hitelkérelem elutasitasa esetén
jogos érdek
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)

B - P AZ ADATKEZELES AZ ADATOK

AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKOROK JOGALAPIA MEGORZESENEK IDEJE
A terméket, szolgaltatast | Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatok Jogi kotelezettség teljesitése Az Uzleti kapcsolat
igénybe vevlo GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.) megsziinésétol, illetve az
vallalkozas/szervezet tényleges ) ugyleti megbizas

; . \ - pont); PP A
tulajdonosaval és természetes teljesitésétél szamitott Pmt.
személy képviselSjével, Pmt. 7-11. § szerint nyolc  (Pmt-ben
rendelkezésre jogosultjianak, meghatarozott esetekben
meghatalmazottjaval, tovabba a 10) év
vagyonfelugyelével,
felszamoldbiztossal,
végelszamoldéval szemben a
Pmt. szerinti Ggyfélatvilagitasi
kotelezettség teljesitése
Az igényelt termék iranti kérelem | Az igényld Pmt. szerinti Ugyfélazonositas céljat | Pozitiv elbirdlas esetén szerz6dés | A hitelkérelem
elbiralasa szolgalé adatain tulemenden: adodazonositd jele; | teljesitése GDPR 6. cikk (1) | elutasitasatol, illetve a

jogviszony megsz(inésétdl
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévulési idd (5 év)




AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKOROK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

'AZ ADATOK
MEGORZESENEK IDEJE

Az igényelt termék iranti kérelem
elbiralasa

Az igényld Pmt. szerinti (gyfélazonositas céljat
szolgalé adatain tulemenden: Képviseld, tulajdonos
neve; szlletési neve; sziletési helye, ideje; anyja
neve; alland6 lakcime; allampolgarsaga; azonositd
okmanyanak tipusa és szama; addazonositd jele;
lakcimkartya szama; tulajdonosi jogviszony kezdete;

tulajdoni hanyad,; tulajdonos statusza
(korlatlan/korlatolt  felelésség);  tulajdonszerzés
datuma; tulajdonos lakcimre tortént
bejelentkezésének éve; telefonszama; tulajdonos
terheletlen vagyona;

mas vallalkozasban tulajdoni hanyada; mas

vallalkozasban tulajdonosi statusza (korlatlan/korlatolt
felelésség); fennallé banki hiteltartozasok (20%
tulajdoni hanyadot elérd vagy korlatlan felel6sséggel
tartoz6 természetes személy tulajdonosok esetén):
hitelszerzédés kotés datuma, hitel/lizing nyujté neve,
fennalld hitelésszeg Ft-ban, hitelszerz6dés
devizaneme, hitel lejarta

Pozitiv elbiralas esetén szerzédés
teliesitétsse GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont

Hitelkérelem elutasitasa esetén
jogos érdek

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)

A hitelkérelem
elutasitasatol, illetve a
jogviszony megsziinésetol
szamitott, Ptk.  szerinti
altalanos eléviilési idé (5 év)

A Bankkal Kkotott szerzédés
teljesitéséhez szikséges
adatkezelés, (a vallalati hitelek
fedezetét nyujtd, természetes
személyek - zalogkodtelezett,
kezes, O6vadékot nyujté -
személyes adatai)

Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatok, tovabba:
addbazonositd jele; lakcimkartya szama; neme;
devizabelfoldi statusza; csaladi allapota;
legmagasabb iskolai végzettsége; vezetékes vagy
mobil telefonszama, mobil eléfizetés tipusa;
hazastarsa vezetékes vagy mobil el&fizetésének
rendelkezésre allasa; elektronikus levelezési cim (e-
mail cim); allandé lakcimre valé bejelentkezés
datuma; allandé lakcimen valé tartézkodas jogcime;
az alland6 lakcimként bejelentett ingatlan tipusa;
tartozkodasi cime; Munkahelyi adatok:

palyakezdé-e; folyamatos munkaviszony kezdetének
datuma a jelenlegi munkahelyen; beosztasa;
megélhetés 6 forrasa; munkaviszony jellege;
prébaidés-e; nyugdijjogosultsag kezdete;

Jogi kotelezettség teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)
pont);

Pmt. 7-11. §

Szerz6dés teljesitése GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont;

Szamviteli bizonylatok
esetén (ideértve a
szerz8dés létrejottét,
megsziinését igazold

dokumentumokat és magat
a szerz6dést is) a
szamvitelrél sz6ld 2000. évi
C. térvény (Szmt.) 169. § (2)
bekezdése szerinti 8 év,
egyebekben a Ptk. szerinti
altalanos elévulési id6 (5 év)




AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKOROK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

'AZ ADATOK
MEGORZESENEK IDEJE

Jovedelmi, vagyoni adatok:

életbiztositas megléte, 6sszege; kdz0s haztartasban
él6 felnbttek szama; tartds jovedelemmel rendelkezék
szama; 14 év alatti eltartott gyermekek szama;
munkaltaté altal igazolt havi netté jovedelem; NAV
altal igazolt, nem munkaltatotol szarmazé elézd évi
netté joévedelem; nyugdij 6sszege; csaladi potlék
Osszege; gyermekgondozasi dij (GYED) Osszege
gyermekgondozasi segély (GYES) Osszege; a
haztartas 6sszes bevétele; nettd jévedelmet terhel6
levonasok dsszege; a haztartas 6sszes havi koltsége;
a haztartasban egy keresére jutd igazolt havi nettod
jévedelmi sav;

Bankkapcsolatok:

fizetési szamla szama a Takarék Csoportnal, szamla
devizaneme, szamlanyitas datuma, bankkartyaval
val6 rendelkezés, szamla feletti rendelkezés jogcime;
fizetési szamla mas hitelintézetnél, szamla
devizaneme, szamlanyitds datuma; bankkartyaval
val6 rendelkezés, szamla feletti rendelkezés jogcime;
hitelkeret tipusu szerz6dés mas hitelintézetnél, tipusa,
Osszege, hitelintézet neve; haztartas egyéb
kblcsOntartozdsa megléte; haztartds prolongalt,
atitemezett hitel megléte; haztartas fennalld
hitelkeretinek 6sszege, havi torlesztd részlete;

Fennall6 kolcsondk adatai mas hitelintézeteknél:

koélcson tipusa, szerz6déskotéskori 6sszege, fennalld
Osszege, devizaneme, torlesztd részlete, torlesztési
gyakorisaga, indulé datuma, lejarata, adosok szama,
koélcsonulgyletben szereplés jogcime

Kényszereljaras, vagy természetes személyek
adossagrendezésére vonatkozo eljaras megléte




Természetes személy készfizetd
kezessel, fedezetnyuijtéval
(zalogkotelezett, o6vadékot
nyujté) kézoés haztartasban élé
természetes személyek egyéb
adatainak kezelése

Nettd terhekkel csdkkentett ingatlan vagyon; ingatlan
helyrajzi szama, cime, tulajdoni hanyada; becslilt piaci
értéke, bejegyzett terhek; tulajdon/résztulajdon értéke
a fennalld terhek nélkil; pénziigyi eszkdzeinek,
megtakaritasainak becsdlt piaci értéke csdkkentve az
esetleges terhekkel (bankbetét, értékpapir, egyéb
befektetés)

szerz8dés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont)

Szamviteli bizonylatok
esetén (ideértve a
szerz6dés létrejottét,
megszinését igazolo

dokumentumokat és magat
a szerz6dést is) a
szamvitelrdl sz616 2000. évi
C. térvény

(Szmt.) 169. § (2)
bekezdése szerinti 8 év,
egyebekben a Ptk. szerinti
altalanos eléviilésiidé (5 év)

Kapcsolattartas az tgyféllel

Levelezési vagy értesitési cim; vezetékes vagy mobil

Szerz6dés élettartama alatt

Szerzédés/szolgaltatas

telefonszam; elektronikus levelezési cim (e-mail cim) | szerzédés teljesitése (GDPR 6. | megsziinését kovetéen
cikk (1) bekezdés b.) pont) torlés
Kozponti Hitelinformacios | A KHR torvény 5.§ (7) bek. a) és b) pontjaban | Jogi kotelezettség teljesitése Ptk.  szerinti  altalanos

Rendszerbdl torténd lekérdezés

meghatarozott adatok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)
pont

A kdzponti hitelinformacios
rendszerrél szo6lé 2011. évi CXXII.
torvény (,KHR torvény”) 5. § (7)
bek. a), illetve b) pont

eléviilési id6 (5 év)




2. szamu fiiggelék

Az alabb nevesitett kozos adatkezelok adatvédelmi tisztviseljének neve és elérhetésége:
MTB Zrt.

1122 Budapest, Pethényi kéz 10.
adatvedelem@takarek.hu

Az EIR vonatkozasaban az Adatkezeldével k6z6s adatkezel6nek mindsiild hitelintézeti tagok

MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
Székhely: 1122 Budapest, Pethényi kéz 10.
Cégjegyzékszam: 01-10-041206

Email: info@takarek.hu

Weboldal: www.mtb.hu

Takarék Jelzalogbank Nyrt.
Székhely: 1082 Budapest, Ull&i at 48.
Cégjegyzékszam: 01-10-043638
E-mail: takarek@takarek.hu
Weboldal: www.takarek.hu



3. szamu fiiggelék

A Hitelintézet altal az Egységes Informatikai Rendszer folyamatos és biztonsagos lizemeltetését, valamint fejlesztését végz6 Kézponti
Adatfeldolgozén kiviil igénybe vett adatfeldolgozok kore

Adatfeldolgozo

neve: cégjegyzékszama: székhelye: tevékenysége:
Takarékszovetkezeti 01.09-362852 1122 Budapest, KHR referencia adatok tovabbitasa és Credit Reference (pozitiv adoslista)
Informatikai Kft. Fogaskerekii u. 4-6 szolgaltatas

o 1037 Budapest, . )
ISAFE Informatikai Zrt. 01-10-046396 } Telefonos lgyfélszolgalati rendszer
Montevideo u. 2/B

A tovabbi adatfeldolgozokat (kiszervezett tevékenységet végzéket) az Adatkezeld Uzletszabalyzata tartalmazza.
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4, szamu fiiggelék

Az Adatkezelési tajékoztatéban hasznalt egyes fogalom meghatarozasok
személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informécio;
azonosithatoé az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kbzvetett mdédon, kilénésen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziolodgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez alapjan azonosithaté.

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely
mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korlatozasa céljabal.

profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz8k értékelésére, kilonésen a munkahelyi
teliesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd jellemzdk elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak.

.adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait
és eszkozeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kilonés szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja. Jelen Tajékoztatd alkalmazasa tekintetében
Adatkezel6nek minésiil a Takarékbank Zrt.

adatfeldolgoz6™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

~cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, flggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésulnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak
megfelel6en az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak.

»csatlakozott tagok” az Egységes Informatikai Rendszerhez csatlakozott tagok.

.harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Uigyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy
adatfeldolgozé kodzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

wbanktitok” [Hpt. 160. § (1)] minden olyan, az egyes ugyfelekrél a pénztgyi intézmény rendelkezésére all6 tény, informacio,
megoldas vagy adat, amely ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara,
tulajdonosi, uzleti kapcsolataira, valamint a pénzugyi intézmény &ltal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara,
tovabba a pénzulgyi intézménnyel kotott szerzédéseire vonatkozik.

.biztositasi titok” [Bit. 4. § 12.] minden olyan - min&sitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskdzvetité rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskbzvetitd Ugyfeleinek -
ideértve a karosultat is - személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a
viszontbiztositoval koétott szerz6déseire vonatkozik.

.Egységes Informatikai Rendszer” az Integracids Szervezet tagjai és a tovabbi ellenbrzés ala vont szervezet részére az
integracios Uzleti iranyitd szervezet iranyitasaval, az Integraciés Szervezet prudencialis kontrollja mellett dsszeallitott és
fejlesztett, a Kbzponti Adatfeldolgozé altal Gzemeltetett adatbazis és ahhoz kapcsol6dé egyedi rendszerek egyittese.

Lertékpapirtitok” [Bszt. 4. § (2) 27., Tpt. 369. § (1)] minden olyan, az ugyfélrél a befektetési véllalkozas, a multilateralis
kereskedési rendszer miikddtetSje és az arutézsdei szolgaltaté rendelkezésére allé adat, amely az ugyfél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, izleti befektetési tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, illetve a
befektetési vallalkozassal és arutézsdei szolgaltatéval kotott szerz6déseire, szamlajanak egyenlegére és forgalmara
vonatkozik.
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Jfizetési titok” [Fsztv. 59. §] minden olyan, az egyes lgyfelekrél a pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatéd
intézmény rendelkezésére all6 tény, informacié, megoldas vagy adat, amely ugyfél személyére, adataira, vagyoni
helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzforgalmi intézmény,

elektronikuspénz-kibocsaté intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzforgalmi
intézménnyel, elektronikuspénz-kibocsato intézmeénnyel kétott szerz8déseire vonatkozik.

»hozzaféréssel rendelkez6 szervezetek” az integralt hitelintézetek vagy az integracids Uzleti irdnyit6 szervezet ellenérzé
befolyasa alatt mikodd pénzigyi intézmenyek, pénzforgalmi intézmenyek, elektronikuspénz-kibocsato intézmenyek,
befektetési vallalkozasok, biztositék, ABAK-ok és AEKBV-alapkezel6k.

»hitelintézetek integracidja” az Integracidés Szervezet és annak valamennyi tagja.

»Integracios Szervezet” az integralt hitelintézet tekintetében a hitelintézetekre és befektetési vallalkozasokra vonatkoz6
prudencidlis kdvetelményekrél és a 648/2012/EU rendelet médositasardl szolé 2013. junius 26-i 575/2013/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendelete) 10. cikkében
meghatarozott kbzponti szerv feladatait ellaté szervezet.

.Integraciés Szervezet egyetemleges felelésség mellett miikodé tagjai” az integralt hitelintézet, az integracios zleti
iranyitd szervezet, a Holding Szovetkezet, valamint az Integracios Szervezet tagjai kozé felvett, Kapcsolt Vallalkozasnak
mindsll6é vagy az Integracidés Szervezet tagja felett ellen6rzd befolyast gyakorld, a Magyar Nemzeti Bank altal feliigyelt
intézmény. Az Integracidés Szervezet és annak tagjai egymas kotelezettségeiért a Ptk. szabalyai szerint egyetemlegesen
kotelesek helytalini.

“Integracios uzleti iranyité szervezet” az Eurdpai Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendeletének 10. cikkében
meghatarozott kdzponti szerv feladatainak ellatasaban e térvény felhatalmazasa alapjan kézremiikddd, az Integracios
Szervezet tagjaként mikdéds, de integralt hitelintézetnek nem mindsilé pénzigyi intézmény; jelen Tajékoztato
hatalybalépésének idépontjaban az MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.

.Integralt Hitelintézet” a takarékszOvetkezet, a hitelszOvetkezet és minden olyan egyéb hitelintézet is, amelynek
mikodését vagy amelynek betéteit 2013. januar 1-jén Onkéntes Takarékszovetkezeti intézményvédelmi alapok
valamelyike védte, valamint az a hitelintézet is, amelyet az integraciés Uzleti iranyité szervezet igazgatésaganak elézetes
egyetértését, tovabba a Magyar Nemzeti Bank el6zetes jovahagyasat kdvetéen felvettek az Integracios Szervezetbe.

“Kapcsolt Vallalkozas” Az Integracios Szervezet tagjanak ellenérzé befolyasa alatt mikodd szervezet.

»Magyar Nemzeti Bank” a pénziligyi kdzvetité rendszer tagjaival — kdztiik a Hitelintézettel — szembeni, a hitelintézetekrél
és a pénzigyi vallalkozasokrol sz6l6 CCXXXVII. térvény szerinti engedélyezési és felligyeleti jogkoroket gyakorld hatésag.

»Hatoésag” vagy ,,NAIH” a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivill helyezésérsl szolé6 EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (altalanos adatvédelmi rendelet) szerinti nemzeti adatvédelmi
hatésag (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag)

~ugyfél” Ugyfelének kell tekinteni mindenkit, aki (amely) az Integraciés Szervezet tagjatdl pénziigyi, kiegészitdé pénzigyi,
befektetési, biztositasi szolgaltatast vesz igénybe. Ugyfélnek kell tekintetni az a személyt is, aki (amely) szolgaltatas
igénybevétele céljabdl 1ép kapcsolatba az Integracidés Szervezet tagjaval, vagy az Integraciés Szervezet tagjanak
kozvetitéjével.
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1. Altaldnos rendelkezések

1.1 Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya, elfogadasa, modositasa

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovéabbiakban: ASZF) a Takarékbank Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett név:
Takarékbank Zrt., 1117 Budapest, Magyar tudésok koratja 9., Cg. 01-10-140275, adoszam: 14479917-4-44, Statisztikai szamjel:
14479917-6419-114-01) (tovabbiakban: Hitelintézet) altal torténd Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel nyujtdsanak részletes
feltételeit szabalyozza. A Hitelintézet a Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal 2020.07.31. napjatol kiirt Palyazaton tortént sikeres
részvétele alapjan megfelel az MNB altal meghatarozott feltételeknek, igy jogosult hasznalni a ,,Mindsitett Fogyasztobarat Személyi
hitel” mindsitést a vonatkozo, hatalyos Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel Hirdetményben meghatarozott fogyasztdi kdlcsonokre.
A jelen ASZF-ben, valamint a Hitelintézet és az Ugyfél kozott 1étrejott egyes Szerzédésekben nem szabélyozott kérdésekben a
Hitelintézet Minésitett Fogyasztobarat Hitelek Uzletszabalyzata (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat), a Hitelintézet Elektronikus
Szolgaltatasok Altaldnos Szerzddési Feltételei (a tovabbiakban: Elektronikus ASZF), a Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel
Hirdetmény (a tovabbiakban: Hirdetmény), valamint a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), a
hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrol sz616 2013. évi CCXXXVIL. térvény (a tovabbiakban: Hpt.), a fogyasztonak nyujtott
hitelrdl sz616 2009. évi CLXII. tdrvény (Fhtv.), illetve az egyéb iranyado hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit — kiilonds tekintettel a
fogyasztovédelmi szabalyokra — kell alkalmazni.

A Hitelintézet Ugyfele az ASZF-et a Hitelintézettel torténé iizleti kapcsolatba 1épésekor irasban, a Szerzédés alairasaval fogadja el. Uj
Ugyfelek vonatkozasaban jelen ASZF a Szerzdés Hitelintézet és Ugyfél altali alairasaval 1ép hatalyba. A Hitelintézet az Ugyfelei
részére az ASZF-et a Hitelintézet tigyfélforgalom szdmara nyitva allo bankfiokjaban és internetes honlapjan is kozzéteszi, azokat barki
megtekintheti és megismerheti.

1.1.1. Az egyoldalu modositas szabalyai

A Hitelintézet fenntartja maganak a jogot, hogy az ASZF-et j szolgaltatis bevezetésekor egyoldaltian kiegészitse, valamint hogy a
kamatok, koltségek és dijak vonatkozasaban azokat a 2.12. pontban felsorolt esetekben egyoldalian médositsa.

A Hitelintézet az Ugyfeleit az ASZF kamatot érintd, Ugyfelek szamara kedvezétlen, egyoldali a modositas hatalybalépése elétt 90
nappal, dijat vagy kéltséget érinté Ugyfelek szamara kedvezétlen, egyoldalit modositasarol a médositas hatalybalépése elétt 30 nappal,
az err6l sz6lo Hirdetmény fidkokban torténd kifliggesztésével, és a Hitelintézet internetes honlapjan (www.takarekbank.hu) —
tovabbiakban: honlap - torténé megjelenitésével értesiti. Az ilyen tartalmi moédositasrdl valamint a torleszté részlet ebbdl adddo
esetleges valtozasarol a Hitelintézet az Ugyfeleit legkésdbb a modositas hatélyba 1épését 90/30 nappal megeldzden postai titon vagy
mas, a szerzédésben meghatarozott kdzvetlen aton is értesiti. Az Ugyfelek szamara kedvezdtlen valtozast nem jelentd kamat, dij vagy
koltségmodositasokrol a Hitelintézet az Ugyfeleit legkésébb a hatdlybalépés napjat megel6zé banki munkanapon, a moédositast
tartalmaz6 Hirdetmény fidkokban torténd kifliggesztése utjan, valamint a Hitelintézet honlapjan torténé megjelenitésével értesiti.

A nem kamatot, dijat, vagy kéltséget érint6, a Hitelintézet altal torténd egyoldala kedvez6tlen ASZF modositas kizarélag, a modositas
hatalyba 1épését kovetden megkdtott szerzodésekre kiterjedden 1ép hatalyba.

Amennyiben jelen ASZF valamely rendelkezése ellentétes az Ugyfél és a Hitelintézet kozott 1étrejott Szerzodéssel, akkor a Szerzédés
az iranyado.

1.2. Fogalom meghatarozasok
A jelen ASZF-ben az alabbi kifejezések a kovetkezd jelentéssel birnak:

Ados/Adéstars: az a természetes személy Ugyfél, akivel a Hitelintézet Hitelszerzddést vagy Kolcsonszerzddést két, mely Szerzédés
alapjan, a Hitelintézet a Szerz6désben meghatarozott pénzdsszeget a rendelkezésére bocsatja, és aki ezen Kolcson Gsszegét és annak
jarulékait a Szerz6dés szerint visszafizetni koteles. Jelen ASZF Adds szohasznalata jelenti az Adostarsat is.

AKK: az Allamadossig Kezeld Kozpont Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag (székhely: 1027 Budapest, Csalogany u. 9-11.;
cégjegyzékszam: 01-10-044549).

AKKH: az AKK éltal havi rendszerességgel kozzétett, a kozzétételt megel$z6 harom naptari honapban tartott 5 éves névleges futamidejii
allamkotvény aukciodin kialakult atlaghozamok adott aukciokon elfogadott mennyiségekkel stlyozott szamtani atlaga.

Aldiras: Papir alapi dokumentum kézzel torténd alairasa. Online folyamat esetén aldirdsnak mindsiil az elektronikus okiraton az alairé
legalabb mindsitett tantsitvanyos alapuld fokozott biztonsagu elektronikus alairasat helyezte el, vagy az elektronikus okiratot az alairo,
a Magyar Kormany rendeletében meghatarozott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatdssal (AVDH)
hitelesitette. Az ilyen mddon alairt dokumentum — tovabba az elektronikus okirat, amelyen legalabb fokozott biztonsagu elektronikus
alairast helyeztek el - megfelel a Hpt. és Ptk. irasbeliségre elsirt kovetelményének. Ahol az ASZF irasbeliséget emlit, ,,irasban” vagy
,,alairds” kifejezést hasznal, az itt irtaknak megfelel6 dokumentum irasbelinek mindsiil.

ASZF (Altalénos Szerzédési Feltételek): A Minésitett Fogyasztobarat lakossagi személyi hitelre vonatkozé éltalanos szabalyokat
tartalmaz6 rendelkezések Osszessége.
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Bankfiokban_torténd hitelfelvételnek mindsiil: ha a kolcsonigénylés tigyfél altali vagy kozvetitén keresztiil torténd benyujtasa
Bankfiokban torténik, abban az esetben is, ha Bankfiokban tortént igénylést kdvetden a hianypotlas Elektronikus tton torténik.

Bankszdmla/ Fizetési szamla: az Ugyfélnek a Hitelintézetnél forintban vagy devizaban vezetett, a pénzforgalmi jogszabalyok szerinti
Fizetési Szamlaja, (jelen ASZF tekintetében kizardlag a lakossagi Fizetési szamlak).

Bankszamla-szerzédés/Fizetési szamla Szerzédés: amelyet a Felek Bankszamla/Fizetési szamlajogviszony 1étesitése céljabol kotnek, s
mely alapjan a Hitelintézet a Bankszamla/ Fizetési szamla javara/terhére érkezd fizetési megbizasokat —a vonatkozé jogszabaly
rendelkezései és az Ugyfél jovahagyasa szerint —teljesiti.

Befogadds: A kolcsonkérelem akkor mindsiil befogadottnak, ha az Ugyfél a kolcsonkérelmi nyomtatvanyt megfelelden és teljes koriien
kitoltve, alairva, a kérelemhez sziikséges alaki/formai és tartalmi feltételeknek megfeleld 6sszes dokumentummal egyiitt benyujtotta, és
a befogadas tényét a Hitelintézet irdsban visszaigazolta.

Biztositék: olyan dolog vagy jog, amely szerz6dés vagy jogszabalyi rendelkezés alapjan az Adoésnak a Hitelintézet felé fennalld
kotelezettsége teljesitését biztositja.

I

Dij: a Hitelhez kapcsolodé Ugyleti kamaton kiviili minden egyéb ellenszolgéltatas —ideértve barmely dijat, jutalékot,~de ide nem értve
a Koltséget. A dij megfizetése - a Hirdetmény ellenkez6 rendelkezése hianyaban - felmeriilése napjan esedékes.

Elektronikus ut: elektronikus adatfeldolgozast, -tarolast, illetdleg -tovabbitast végzd vezetékes, radidtechnikai, optikai vagy mas
elektromagneses eszkdzok alkalmazasa -_ideértve az Igénylés és a kapcsolodé dokumentumok benytjtasanak modjat, a Hitelintézet
altali tajékoztatok rendelkezésre bocsatasat és a szerzédéskotést is

Elotorlesztés: a Szerz6dés alapjan fennall6 tartozas futamido lejarata el6tt torténd teljes vagy részleges kiegyenlitése.

Esedékességi/Torlesztési nap: az a Szerzddésben meghatarozott nap, amikor az Addsnak a Szerzodésbdl fennalld fizetési
kotelezettségének eleget kell tenni. Az Esedékességi nap a honap 1-28. napja kozé kell, hogy essen azzal, hogy amennyiben ez
munkasziineti napra/ Banksziinnapra esik, a teljesités az azt kdvetd elsé munkanapon esedékes.

Elsé esedékesség: a Kezdénapot kovetd elsd esedékességi nap.

Ertesités: jelenti a killdemények papir alapu kiildeményként — postai Gton - torténé megkiildését és jelenti a kiildemények Elektronikus
Giton — adatatvitellel — torténd megkiildését is. Ertesitésnek mindsiil tovabba a kiildemény hozzaférhetéségének biztositasa a Hitelintézet
altal mtikodtetett — jelszoval vagy mas biztonsagi elemekkel védett feliiletre torténd, belépést igényld — elektronikus ligyfél postafiokba
(az igynevezett Tarhelyre) torténd kiildéssel (elhelyezéssel).

Ertesitd levél/ Folyésitdsi értesitd: amennyiben a Koleson folyositasanak Hitelintézet altal eldirt feltétele van, a folyositasi feltétel
teljesitése, €s a teljesités Hitelintézet részére torténd igazolasa esetén, a Hitelintézet a folydsitdas megtorténtérdl, idépontjardl, és a
Folyositas idépontjara tekintettel a Szerzodésben/Visszaigazold levélben kozolt kondiciok esetleges megvaltozasarol kiildott,
cégszeriien alairt tajékoztatdja, mely a Felek kozotti Szerzdés részét képezi.

(Ados altal) Fizetendd teljes dsszeg: a Hitel teljes 0sszege, és a Hitel teljes dijanak 0sszege, amely utdbbi a teljes hiteldij mutaté (THM)
szamitasara vonatkoz6 mindenkor hatalyos jogszabaly rendelkezési figyelembe vételével keriil kiszamitasra.

Fogyaszto: az 6nalld foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kiviil eljard természetes személy.

Folyésitds napja: az a nap, amikor a Kolcsdn (rész)dsszegét a Hitelintézet az Adés rendelkezésére bocsatja, az Ugyfél és a Hitelintézet
kozott 1étrejott Szerzodés rendelkezéseinek megfelelGen.

Futamidé: a Koleson futamideje —eltérd megallapodas hianyaban —a Szerz6désben meghatarozott napt6l (Kezdonaptdl), a Szerz6dés
szerinti végso lejarat napjaig tartd idotartam, amely alatt az Ados az igénybe vett kolesont és jarulékait a Szerzodésben meghatarozott
torlesztd részletekben és meghatarozott rendszerességgel a Hitelintézetnek visszafizeti.

Hirdetmény: a Hitelintézet altal az tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben kifiiggesztett/honlapjan kozzétett és az Ados
kérésére, részére egyéb modon is hozzaférhetdvé tett olyan tajékoztatas, amelyben a Hitelintézet az altala nyujtott szolgaltatasok kamat-
, koltség-, dij és egyéb aktualis feltételeirdl, valamint e feltételek modositasarol ad tajékoztatast.

Hitelintézet: a Takarékbank Zrt., tovabba a Szerzddésben foglalt barmely kotelezettség vallalasara altala jogszeriien felhatalmazott
harmadik személy.

Hitel teljes dija: a Hitelintézet éltal ismert minden olyan — a teljes hiteldij mutaté szamitasanal a kiilon jogszabdly szerint figyelembe
veendd — ellenszolgaltatas, amelyet a Fogyaszto a hitelszerzédés kapcsan megfizet.

Hitel teljes 6sszege: a Hitelnek a hitelszerz6désben meghatarozott teljes dsszege vagy felsé 6sszeghatéra.

Hitelkamat: a Fogyaszto altal igénybe vett hitelosszeg rogzitett vagy valtozo szazalékaban, éves szinten meghatarozott pénzdsszeg.

Hitel-nyilvantartdsi szam(la): A Szerz6désbol eredd fizetési kotelezettség teljesitési helyéiil szolgalo dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségtol mentes technikai (szamla)szam.

Igénylélap és Szerzédés: az Ugyfél és a Hitelintézet 4ltali alairasaval, vagy annak a Hitelintézet altali, akar kiilon okiratban torténd
visszaigazolasaval (Visszaigazolo levél), Szerz6dés jon létre. Az IgénylSlap és Szerz6dés a Hitelintézet altali alairasig/
visszaigazolasaig Igénylésnek mindsiil.
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Kezdonap: A Kolcson — tobb részletben torténd folyodsitasa esetén a Koleson elso részletének — Folyositasat kovetd elsé Esedékességi
nap. Ett6l a naptdl, mint indulé naptdl kezdddik a Kolcson torlesztd részleteinek, torlesztési ilitemezésének, ¢s Futamidejének
meghatarozasa. E nap egyben az els6 kamatperiodus (amennyiben van), és az elso tigyleti év kezd6napja is. A Kezd6énapon az Adost
fizetési kotelezettség nem terheli. Ha a Folyositas esedékességi napon torténik, akkor a Kezddnap megegyezik a Folyositas napjaval.

Késedelmi kamat: az esedékességkor vissza nem fizetett kdleson és jarulékai utdn az Adods altal a kikotott kamat és azon felill az
esedékességtdl fizetendd tovabbi, jogszabalyban illetve a Hitelintézet Hirdetményében meghatarozott kamat.

Koltség:_a Hitelintézet altal az Adés terhére a Dijakon és Ugyleti kamaton kiviil a Hirdetményben tételesen meghatarozott koltség,
amely a szerzdéses jogviszony alatt/ arra tekintettel harmadik személy szolgaltatasaval 6sszefiiggésben az Addsra atharithatdé modon
meriil fel.

Kolcson/Hitel: a Hitelintézet altal Szerz6dés alapjan az Ados részére kamat, és egyéb jarulékok ellenében rendelkezésére bocsatott
pénzdsszeg, amelyet az Ados a Hitelintézet altal meghatarozott idépont(ok)ban kdteles visszafizetni. Jelen ASZF szempontjabdl a
Minésitett Fogyasztobarat Személyi hitel.

Mindsitett Fogyasztobardt Személyi hitel: Mindazon fogyasztoi kolcson, amelyre nézve a Hitelintézet jogosult hasznalni a Magyar
Nemzeti Bank altal 2020.07.31. napjatol kiirt Palyazat alapjan elnyert ,, Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel” mindsitést. Jelen
ASZF-ben tovabbiakban: Kolcson/Hitel.

Online hitelfelvétel: Elektronikus uton kezdeményezett hitelfelvételi folyamat, fiiggetleniil annak eredményétdl, de pozitiv hitelbiralat
esetén ideértve a szerz6dés megkotését is.

Online nyitvatartdsi idé: A Hitelintézet altal az aznapi Online hitelfelvétel tigyintézésre elektronikus feliileten biztositott, a
Hirdetményben kozzétett nyitvatartasi idd, figyelembe véve a kapcsolddo elektronikus szolgaltatasok lizemidejét.

Palydzati kitras: Az MNB altal kiirt ,,Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel” palyazat célja, hogy az ligyfelek széles kore szamara
elérhetd, konnyen érthetd, attekinthetd feltételrendszer(i, egyszerii és gyors ligyintézés mellett felveheto szabad felhasznalasu és/vagy
hitelkivaltasi célia személyi hitel keriiljon forgalomba. A ,Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel” termék biztositja a
torlesztorészletek kiszamithatosagat, a ,,Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel” termékekre vonatkozd ajanlatok egyszerii
osszehasonlithatosagat, a pénziigyi tudatossag novelését és a piaci verseny élénkitését. E Palyazati kiiras képezi az alapjat jelen ASZF-
nek.

Szerzédés: a Hitelintézet és Ugyfelei kozott létrejott, Felek szandékanak megfeleld azon jogviszonyt megtestesitd dokumentum,
amelynek elvalaszthatatlan részét képezi a jelen ASZF, a Mindsitett Fogyasztobarat Hitelek Uzletszabalyzata és a Mindsitett
Fogyasztobarat Személyi hitel Hirdetmény. Amennyiben a jelen ASZF "Szerz6dés"-t emlit, ott az adott, Felek kozott 1étrejott szerzédést
kell érteni. Szerz6désnek mindsiil az Igényld/Ados altal alairt Igényldlap és Szerz6dés valamint a Hitelintézet altal alairt Visszaigazold
levél egyiittese.

Tartés adathordozé: olyan eszkoz, amely lehet6vé teszi az Ugyfél szamara, a személyesen neki cimzett/ Ot illeté adatoknak a jovSben
is hozzaférhet6 modon és az adat céljanak megfeleld ideig torténd tarolasat, valamint a tarolt adatok valtozatlan formaban torténd
megjelenitését. Tartos adathordozon vald tajékoztatasnak mindsiil az Ugyfélnek kiildott levél, a NetBankon keresztiil részére kiildott
iizenet, a TeleBankon keresztiil, a felhatalmazasa alapjan rogzitett hangfelvétel, CD, illetve minden egyéb, amirdl a Felek ekként
allapodnak meg (pl. e-mail, SMS, stb.)

Tdrhely: a Hitelintézet altal, az Ugyfelek részére ingyenesen biztositott, az elektronikus kapcsolattartashoz tartozé, a dokumentumok,
Ertesitések, tajékoztatok stb. kézbesitésére és azok tarolasara szolgalod, — jelszoval vagy mas biztonsagi elemekkel védett feliiletre
torténd, belépést igényld — elektronikus feliilet. Az Elektronikus uton kotott Szerzédéshez - és annak mellékleteihez, valamint a
Teljeskorti online hitelfelvétel soran késziilt dokumentumokhoz - valé hozzaférést a Hitelintézet utobb az Ugyfél részére a Tarhelyen is
biztositja, feltéve, hogy azok eredetileg is a Tarhelyen keriiltek elhelyezésre.

Teljes hiteldij mutaté (THM): az a bels6é megtériilési rata, amely mellett a fogyasztd altal teljesitendd kotelezettségek jelenértéke
(torlesztés és dijak) éves szazalékban kifejezve megegyezik a hitelezd altal folyositott hitelosszeggel.

Teljeskorii online hitelfelvétel: bankfioki kozremitkodést nem igényld hitelfelvételi folyamat, amelynek sordn a hitelfelvételi folyamat
a Hitelintézet altal biztositott elektronikus feliileten keresztiil valésul meg. A Teljeskorti online hitelfelvétel soran az elektronikus titon
megkotott Szerzddés irasba foglalt szerzédésnek mindsiil.

Ugyfél: a Hitelintézet pénziigyi szolgéltatasait igénybe vevd természetes személy, aki a Hitelintézet pénziigyi szolgéltatasait igénybe
veszi vagy annak igénybevétele érdekében kérelemmel fordul a Hitelintézethez.

Ugyleti év: a Szerzddésben rogzitettektdl fiiggden vagy naptari év, vagy a kdlcsdnszerzédésben rogzitett futamidd elsd napjatol — illetve
tovabbi ligyleti év esetén a fordulonappal megegyezd naptari naptol — szamitott egész év, ahol az egész év 365 nap, szok6év esetén 366
nap.

Ugyleti kamat: a ténylegesen igénybe vett és még vissza nem fizetett kdlcsondsszeg utan, a Folyositds napjatél az Ados altal a
pénzhasznalat dijaként fizetend6 dsszeg.
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Uzletszabdlyzat: azon dokumentum, amely meghatirozza a Hitelintézet és az Ugyfelek kozotti Mindsitett Fogyasztobarat Hitel
jogviszonyok alapvetd szabalyait, és amelynek rendelkezéseit alkalmazni kell a Hitelintézet és valamennyi Adés, illetve egyéb Ugyfele
kozotti minden olyan jogviszonyban, melynek sordn a Hitelintézet Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel szolgaltatast nyujt az
Ugyfelek részére. Jelen ASZF szempontjabol a Mindsitett Fogyasztobarat Hitelek Uzletszabélyzata.

Videobank: az Ugyfél elektronikus csatorndn torténd azonositasat és a személyazonossag ellenérzését, az altala tett jognyilatkozatok
biztonsagos tarolasat, a tarolt adatok visszakeresését és ellendrzését szolgalod valos idejli zartlancu kép- €s hangatviteli rendszer, amely
lehetdvé teszi a Hitelintézet meghatarozott termékeinek és szolgaltatasainak igénybevételét, az ahhoz kapcsolodo jognyilatkozatok
megtételét, Bankfiok felkeresése nélkiil. A Hitelintézet a Videobank feliiletén biztositja az Ugyfél részére, hogy a Teljeskorti online
hitelfelvétel, azon beliil kiilondsen az adatok rogzitése soran felmeriilt hibakat, elirasokat kijavithassa. A Hitelintézet Videobank
igénybevételét a Hirdetményben meghatarozott Online nyitvatartasi idében biztositja.

Visszaigazolo levél: A Hitelintézet altal cégszerlien alairt, a Szerzodés 1étrejottét bizonyito okirat, amely a Visszaigazolo levél alairasa
napjan, vagy az abban meghatarozott idépontban 1ép hatalyba, és tartalmazza Mindsitett Fogyasztobarat Személy Hitel Szerzodés
kondicioit, a vonatkozo jogszabaly altal elvart egyéb feltételeket és — amennyiben eldirasra keriil - a Folyositas feltételeit.

2. Altaldnos rendelkezések

2.1. Altalinos szabalyok

A termék megnevezése: Mindsitett Fogyasztébarat_Személyi hitel

A termék az MNB Palyazati kiirasaban meghatarozott feltételeknek megfeleld ,,Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel”.

A Koleson célja lehet Bankfiokban torténd hitelfelvétel esetén: szabadfelhasznalas; hitelkivaltas; vagy hitelkivaltas ¢és
szabadfelhasznalas.

A Kaolcson célja lehet Teljeskor(i online hitelfelvétel esetén: szabadfelhasznalas.

A hitelkivaltas célt szolgalo hitelosszeg felett az Ados kozvetleniil nem rendelkezhet, azt mas célra nem fordithatja. Amennyiben a
Koleson 0sszege a hitelkivaltashoz sziikséges Osszeget meghaladja, a hitelkivaltashoz sziikséges 0sszeg feletti rész, csak a kivaltando
hitel megsziinése Ados altali igazolasat kdvetden bocsathatd az Ados rendelkezésére.

Az aktualisan igényelhet6 hitelcélok korét az aktualis Mindsitett Fogyasztobarat személyi hitel Hirdetmény tartalmazza.

A Kolcson osszege:

Az igényelhetd Koleson dsszege a Hirdetményben keriil meghatarozasra.
A Kolcson futamideje:

A Koleson futamideje maximum 7 év lehet. azzal, hogy az itt irt maximalis futamidé meghosszabbitasara a futamido alatt, kizarolag az
Ados fizetési nehézsége, az Ados védelmének biztositasa érdekében van lehetdség.

A Kblcsonszerzodés megkotésére akkor keriilhet sor, ha a Hitelintézet az Ugyfél hitelképességét, (meghatarozott esetekben
fizet6képességét) illetve hitelezhetdségét megfelelének itéli figyelemmel a 2.2. A szerz6déskotésre vonatkozo ajanlat” pontban
leirtakra.

2.2. Kélcsonkérelem benytjtasa

A kolcsonkérelem benyujtasa a Hitelintézetnél Bankfiokban, vagy Elektronikus 0ton, vagy a Hitelintézettel a kdlcsonkérelmek
atvételére szerz6dott kozvetiton keresztiil lehetséges. A benyujtas, az erre a célra rendszeresitett dokumentum (Igénylélap és Szerzodés)
kitoltésével, valamint a hitelbirdlathoz sziikséges, eldirt dokumentumok, iratok benytjtasaval torténik, a benyujtas modjatol fiiggd
alakisagok betartdsa mellett.

Teljeskori online igénylésre igénylésére és szerzodés megkotésére a 2021. julius 01. napjaig kizarolag azon iigyfelek jogosultak,
akik a Hitelintézettel mar (barmely jogviszony keretében) szerzodéses kapcsolatban allnak, tovabbi potencialis adosok részére
legkésébb 2021. julius 1-jétol biztositja a Hitelintézet a Koélcson teljes hitelfelvételi folyamatinak online feliileten torténd
lefolytathatosagat.

A Kolcson igénylésének altalanos feltételei

= A Hitelintézet Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitelt (tovabbiakban: Kolcson) cselekvoképes, legalabb 18. életévét betoltott, és
a Hitelintézet altal meghatarozott egyéb feltételeknek is megfeleld természetes személy(ek) részére, a hatalyos jogszabalyok keretei
kozott, a jelen ASZF-ben, és a vonatkozé Hirdetményben, valamint az egyedi iigyletre vonatkozo Szerzédésben foglaltak szerint,
az ligylet sajatossagaira tekintettel meghatarozott eldfeltételek maradéktalan fennélldsa esetén nyujt.
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Amennyiben a kdlcsonigénylés benyujtasakor az Ugyfél nem toltdtte be a 21. életévét, sziikség van egy olyan Addstars bevonasara,
aki a 21. életévét betoltotte. Teljeskorti online hitelfelvétel esetében Adostars bevonasa nem lehetséges.

Teljeskorti online hitelfelvételre csak a 21. életévét betoltott, cselekvoképes, fogyasztonak mindsiild természetes személy jogosult.

Amennyiben a kért koleson futamideje alatt az Ados betdlti a 70. életévét, sziikség van egy olyan Adostars bevondsara, aki a
futamid6 végéig a 70. életévét nem tolti be.

Ha az Igényld életkora a hitel lejartanak honapjaban meghaladna a 70. életévet, abban az esetben az igénylé Teljeskor online
hitelfelvételre nem jogosult.

A kolcsoniigyletben az Adosok (Ados-Adostars) egyetemleges kotelezettségekkel, illetve jogosultsaggal birnak.

A Hitelintézet jelen ASZF hatalya al tartozé Kolesonok igénylési/igénybevételi feltételeként tovabbi feltételeket allapithat meg,
melyeket Ugyfél-tdjékoztatoban/Hirdetményben teszi kdzzé.

Hitelkivaltasra iranyuld kérelem esetén a kivaltando koleson/ hitel 6sszegét igazolni sziikséges.

A hiteligényléssel kapcsolatos teendok

A Hitelintézet az Ugyfél 4ltal kért forméban — papir alapon, vagy elektronikus formaban — az MNB altal eldirt tartalommal a K6lcson
részletes feltételeit tartalmazé termékismertetét, valamint a hiteligényléshez sziikséges dokumentumokrél egy olyan ellenérzé
listat ad 4t / tesz hozzaférhetévé az Ugyfél Tarhelyén, az Ugyfélnek a hiteligénylést megelézd tajékoztataskor, amely az Ugyfél
altal igényelt K6lesonhoz kapcsoldododan a folydsitasig terjedd idoszakban benyujtandoé €s bemutatandd dokumentumok és igazolasok
felsorolasat tartalmazza. A Hitelez6 a termékismertetdt a honlapjan is kdzzéteszi. A Hitelintézet a befogadaskor elére nem lathatd
koriilmények felmeriilése esetén az ellendrzd listdban megjeldlteken kiviil tovabbi dokumentumokat is bekérhet a szerzédéskotésig.
Papir alapon torténé atadas esetén az Ugyfél alairasaval igazolja, az ellendrzé lista atvételét, elektronikus csatorna igénybevétele
esetén az atvétel az lizenet igazolhato elkiildésének / Tarhelyen tortént elhelyezés idépontjaban megvalosul.

A Hitelintézet a potencialis ados altal kért formaban — papir alapon vagy a potencialis adds alairt nyilatkozatdban meghatarozott
elektronikus kézbesitési cimre /Tarhelyre eljuttatva igazolhaté mddon, elektronikus uton —, az MNB altal el6irt tartalommal a
Kolcson fobb tulajdonsagait dsszefoglald (és az Ugyfél figyelmét a 2021. januar 25. napjatol az MNB Osszehasonlité oldal
elérhetéségére, az Osszehasonlitd oldalon valé online hitel-feltételek lekérdezhetéségére is felhivo) ajamlatot ad 4t /tesz
hozzaférhetévé az Ugyfél részére befogadiskor. Az elektronikus kézbesitésre vonatkozo nyilatkozatot, valamint a papir alapon
atadott ajanlat potencialis ados altal aldirt egy példanyat a Hitelez6 — amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — koteles
megorizni, a befogadastdl, kdzvetitd eljarasa esetén a kdzvetitotol vald atvételtdl szamitott 5 évig, elektronikus kézbesités esetén
pedig 5 évig kell tudnia igazolni Hitelez6nek a kézbesités tényét és a kézbesitett ajanlat tartalmat.

Tovabbi tajékoztatas

2021. januar 25. napjatol az MNB Osszehasonlitd oldalan az Ugyfél minden mindsitett fogyasztobarat személyi hitelt nyujtd
intézmény vonatkozasaban megtekintheti az igénybe venni kivant hiteldsszegre vonatkozo érvényes fobb hitelfeltételeket, beleértve
a kamatokat, dijakat, koltségeket.

Az Ugyfél a Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitelre vonatkozd tovabbi informaciokat megtaldlhatja a Hitelintézet
igyfélforgalom szamara nyitva allo bankfidkjain és a szolgaltatasait kdzvetité kozvetitén kiviil a a Hitelintézet honlapjan ko zzétett
a Minésitett Fogyasztobarat Hitelek Uzletszabalyzatban, a Mindésitett Fogyasztobarat Személyi hitel ASZF-ben és a Mindsitett
Fogyasztobarat Személyi hitel Hirdetményben is.

A szerzodéskotésre vonatkozo ajanlat

Az Ugyfél a Hitelintézet {igyfélforgalom szamara nyitva all6 Bankfiokjédban, a Hitelintézet termékeit kozvetité kozvetitdnél és
Videobankon keresztiil is ajanlatot kérhet Koleson nyujtasara. Kozvetitd eljarasa esetén a befogadasra legkésobb a hiteligényléshez
sziikséges ellenérzd listaban a Hitelez6 altal megjelolt 6sszes dokumentum a kozvetitd altal a Hitelezo részére torténd hianytalan
benytjtasat kovetdé munkanapon keriil sor. A potencialis adds alairasaval igazolja e dokumentumok kozvetitd szdmara vald
atadasanak napjat. A kozvetitd koteles a potencidlis addst eldzetesen tdjékoztatni a dokumentumok Hitelezd részére torténd
atadasanak napjardl, mely legkésobb a dokumentumok atvételét6l szamitott 4. munkanapra eshet. A kozvetitd koteles a potencidlis
adost elézetesen tajékoztatni arrol, hogy a dokumentumok Hitelezd részére torténd ataddsanak napja, vagy az azt koveté munkanap
a befogadas napja. A potencialis ados valasztasatol fiiggden vagy a kozvetitd juttatja el az ajanlatot annak kiallitdsatol szamitott 5
munkanapon beliil a potencialis ados részére, aki az atvétel tényét alairasaval igazolja, vagy a Hitelezd juttatja el az ajanlatot
kozvetleniil a potencialis ados részére az ajanlat kiallitasa napjan, igazolhaté modon, Elektronikus uton.

A Hitelintézet az Ugyfél részére, az Ugyfél 4altal megadott adatai alapjan a befogaddskor visszavonhatatlan ajanlatot —
tovabbiakban: ajanlat - ad arra, hogy —a befogadaskor érvényes hitelfeltételekkel egyezden vagy a THM szempontjabol az Ugyfélre
nézve annal kedvezobb feltételekkel (a tovabbiakban: befogadaskori hitelfeltételek), az elallas joganak kikdtése nélkiil, az MNB
altal meghatarozott, a Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel iranti mindsitési feltételekben (a tovabbiakban: Feltételek), valamint
a Fogyasztonak nyujtott hitelr6l szo6lo 2009. évi CLXII. szamu toérvényben (a tovabbiakban: Fhtv.) meghatdrozott hataridét
figyelembe véve megkdti a Kolesonre vonatkozo szerz6dést az Addssal, amennyiben
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o nem all fenn- a Hitelintézet befogadaskor hatalyban 1év0, a személyi kdleson hitelezésre vagy kockazatkezelésre vonatkozoé belsd
szabalyzataban lefektetett, a kdlesonre vonatkozo - szerz6dés megkotését kizard koriilmény, ide nem értve azon koriilményeket,
amelyekre vonatkozoan az Ugyfél befogadaskori hitelfeltételek meghatarozasahoz adatokat adott,

o az Ugyfél a kélcsonre vonatkozo szerzédés megkdtéséhez sziikséges, a Hitelintézet altal meghatarozott tovabbi dokumentumokat is
benyujtotta, valamint

o az adott kdlcsonre meghatarozott kamatvaltoztatasi mutatd alapjaul szolgalo referenciakamat a Hitelintézet befogadaskori ajanlata
nyujtasanak napjan érvényes ajanlat megtétele napjan érvényes értéke kozotti kiilonbség a 75 bazispontot (0,75 szazalékpontot) nem
haladja meg.

A Hitelintézet a befogadashoz az Ugyfélnek atadott, a hiteligényléshez sziikséges ellendérzé listdban megjeldlteken kiviil tovabbi
feltételeket nem hatarozhat meg.

Az ajanlati kotottség idotartama az ajanlat kiallitasat kéveto 30 nap,

Amennyiben a Hitelez6 a Kolcsont a befogadaskori hitelfeltételektol eltérd feltételekkel tudja nyujtani a potencialis adds szamara, vagy
a potencialis adds kéri a befogadaskori hitelfeltételek mddositasat, és az eltérd feltételek alapjan szamitott THM értéke kedvezdtlenebb
a befogadaskori ajanlatban rogzitetthez képest, akkor haladéktalanul, a Palyazati kiiras 2. szamt melléklete szerinti tartalommal, akar a
befogadaskor, akar az 4j ajanlat kiadasakor érvényes hitelfeltételek szerint 1j ajanlatot ad a potencialis adds részére.

Amennyiben a Hitelez6 a Kdlcsont a befogadaskori hitelfeltételektdl eltérd feltételekkel tudja nytjtani a potencialis ados szamara, és
az eltéro feltételek alapjan szamitott THM értéke nem kedvezbtlenebb a befogadaskori ajanlatban rogzitetthez képest, akkor uj ajanlat
kiadéasa nem sziikséges.

2.3. A kolesonkérelem elbiralasa
A Hitelintézet a benytjtott hitelkérelmi dokumentacié alapjan hitelbiralatot végez.

A Hitelintézet az Adods hitelképességére vonatkozo vizsgalat szempontjait a prudens hitelintézeti miikodésnek megfeleléen maga
hatarozza meg és azokat id6rdl idére modosithatja, ha megitélése szerint a modositas ésszerii és sziikséges.

A hitelképesség megitéléséhez a Hitelintézet elsdésorban az Ados altal szolgaltatott adatokat, informaciokat hasznalja fel, de a
Hitelintézet jogosult barmely egyéb, az elbiralashoz altala sziikségesnek tartott adatot, informaciot, okiratot kérni az Adostol.

A hitelkérelem érdemi elbiralasanak az a feltétele, hogy az Ados a Hitelintézet altal kért sziikséges informaciokat, adatokat és okiratokat
idében, pontosan, a valosagnak megfelelden, a Hitelintézet altal igényelt formaban megadja.

A hitelbiralati hatarid6t a Hitelintézet akként hatdrozza meg, hogy pozitiv hitelbiralat esetén Bankfiokban torténd hitelfelvétel esetén a
befogadastol szamitott 3 munkanapon beliil, Teljeskorii online hitelfelvétel esetén a Befogadastdl szamitott 2 munkanapon beliil eleget
tudjon tenni a Palyazati kiirasban meghatarozott folydsitasi kotelezettségének. Amennyiben a Befogadashoz képest 0j koriilmény meriilt
fel, a Hitelintézet jogosult az Adostol az ellenbrzési listaban megjeldlteken til tovabbi dokumentumokat bekérni, ebben az esetben —
pozitiv hitelbiralat esetén, attol fiiggéen, hogy az eljaras Bankfiokban torténd, vagy Teljeskorii online hitelfelvételnek mindsiil,— a(z
els6 rész)folyodsitas a)z utolsd) hianypotlas beérkezésétdl szamitott 3, illetve 2 munkanapon beliil torténik.

A biralat eredményérol az Adost a Hitelintézet értesiti. A hitelkérelem jovahagyasa esetén a szerzodést 1étrehozd Visszaigazold levelet
kiild / az Ugyfél Tarhelyén a Visszaigazolo levelet elhelyezi. A hitelkérelem elutasitasa esetén a Hitelintézet nem koteles az elutasitasi
indok kozlésére.

Amennyiben nem keriil sor szerzédéskotésre és az Ugyfél a bankfickban irasban, vagy postai tuton kéri az altala benyujtott adatokat
tartalmazo dokumentumok eredeti példanyait, akkor a Hitelintézet azokat, a nyilatkozat beérkezésétdl szamitott 7 munkanapon beliil
személyes eljaras esetén téritésmentesen, postai Gton valdo megkiildés esetén a postakoltség felszamitasaval bocsatja az Ugyfél
rendelkezésére.

A személyes adatokat tartalmaz6 dokumentumokat a személyes adatok alanyanak vagy az erre teljes bizonyitd erejii maganokiratban
foglalt meghatalmazassal rendelkez6 meghatalmazottnak kell visszaadni. A Hitelez6 — honlapjan is kozzétett — formanyomtatvanyt
biztosit, amely a hiteligénylési nyomtatvany részét képezheti, és amelyen az Ugyfél kérését benyujthatjia. Az erre vonatkozo
rendelkezését az Ugyfél késdbb szabadon modosithatja.

2.4. A kolcson biztositékai

Az lizleti kapcsolat fennallasa alatt a Hitelintézet kiilon kikotott biztositékot nem kér, megilleti azonban az Adds nala vezetett barmely
bankszamlaja tekintetében a Ptk. szerinti beszamitasi jog mindazon esetben, amikor Ados torlesztési, vagy barmely fizetési
kotelezettségének nem, vagy nem teljes dsszegben tesz eleget.
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2.5. Kapcesolédo szolgaltatasok

25.1. Kapcsolodo szolgaltatasok, amelyeket az Adosnak igénybe kell vennie a hitelfelvételhez

= Ados altal nyitott, a Hitelintézet altal az Adds nevén vezetett lakossagi Bankszamla (kiilon szerz6déses jogviszony alapjan) abban
az esetben, ha a Hitelintézet kamatkedvezmény/ kedvezményes konstrukcid biztositasa fejében ezt elvarja, és az Adds igénybe
kivanja venni. A kamat- és egyéb kedvezményekre vonatkozo feltételeket és részletes szabalyokat az Addssal megkotott
kolesonszerzodés és a Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel Hirdetmény tartalmazza.

= A Hitelintézet biztositja az Ados szamara, hogy a Kdlcson torlesztését ingyenes technikai torleszté szamlara teljesitse.

= A fentieken kiviil egyéb termék vagy szolgaltatas igénybevételére a Hitelez6 az Adost nem koételezi, illetve ezek igénybevételéhez
kotott, nem a Futamidd egészére érvényes kedvezményt sem nyjt.

25.2. Kapcsolodo szolgaltatasok, amelyeket Ados igénybe vehet a hitelfelvételhez

= A Hitelintézetnek a hitel nyGjtasakor torlesztési biztositast ajanlhat az Adosnak, azonban ennek elfogadasara az Adds nem koteles.
A Hitelintézetnél igénybe vehetd biztositas fajtait és dijat a vonatkozo Hirdetmény tartalmazza.

2.6. A szerz6déskotés és szerz6désmaodositas altalanos szabalyai

A szerzOdéskotés irasban torténik, az Igényldlap és Szerzédés Ugyfél ltali, a Visszaigazolé levél Hitelintézet altali alairasaval. A
Szerz6dés a Visszaigazold levél Hitelintézet altali alairasa napjan mindsiil megkotottnek.

A megkotott szerzodés érvényesen csak irdsban, a Hitelintézet és az Ados kozos megegyezésével modosithatd, ide nem értve a
Hitelintézetet az ASZF 2.12. pontja szerint megilletd egyoldali modositasi jog gyakorlasaval eszk6zolt modositast.

A Hitelintézet a K6lcsonszerzodés alairasa utan az Ados kérelmére végrehajtott minden mddositas esetén jogosult szerz6désmodositasi
dijat felszamolni (ide nem értve az el6torlesztés okan kezdeményezett szerz6désmodositast). A szerz6désmodositasi dij mértéke és
esedékessége a Hitelintézet mindenkori hatalyos Hirdetménye szerint keriil megallapitasra.

Szerzédésmodositasnak szamit minden olyan, a kdlcsonszerzddést érinté valtozas, amely a jogviszony tartalmat érinti. Ebbe a korbe
tartozik kiilonosen az Ados személyében torténd valtozas atvezetése, a futamidé modositasa.

A Hitelintézet és az Ados altal kdlesonosen elfogadott szerz6désmodositas koltségét az Ados viseli.

2.7. A Koleson folyésitasanak altalanos feltételei

A Hitelintézet a Kdlcsont az alabbi altalanos feltételek teljesitése esetén folyositja: a Szerzddés Felek altali alairasa

A Hitelintézet a szabad felhasznalasu koleson folydsitasara tovabbi feltételt nem ir eld.

Amennyiben a K&lcson hitelkivaltas célu, és ha mellette van szabad felhasznalast rész is, a Hitelintézet a KSlcson szabad felhasznalast
részét kizardlag akkor folydsitja, ha Adoés a kivaltandd koleson(ok) / hitel(ek) megsziinését a kivaltando tartozast nyilvantartd
hitelintézet / pénzintézet altal kiallitott igazolas benyujtasaval igazolja.

2.8. A Kolcson folyositasanak idépontja

A Hitelintézet a Kolesont forintban nyujtja egyodsszegben, vagy ha a Kolcson célja hitelkivaltas és szabadfelhasznalas, akkor
részletekben, akként, hogy a szabadfelhasznalasu rész kizarolag a kivaltandé kolcson(6k)/ hitel(ek) megsziinésének Hitelintézet részére
torténd igazolasat kovetden torténik. Hitelkivaltas estén a Koleson rendelkezésre tartasanak ideje legfeljebb 90 nap.

A Koleson folyositasanak médja: Amennyiben a Koleson kizarélag szabad felhasznalasu, a Hitelintézet a Kolcsont az Ados altal
megjelolt bankszamlara atutalassal folyositja. Ha a Kolcson célja (részben)hitelkivaltas, az arra a célra szolgald dsszeget a kivaltando
hitelt nyujté pénziigyi intézmény részére, az altala megadott bankszamlara /technikai szamlara atutalassal, a maradék, szabad
felhasznalasa részt ( ha van), a fenti médon folyositja.

A Hitelintézet a csak szabadfelhasznalasu vagy csak hitelkivaltasi célu Kdlcsont — pozitiv hitelbiralat esetén —Bankfiokban torténd
hitelfelvétel esetén a kérelem Befogadasat kovetd legkésobb 3., Teljeskori online hitelfelvétel esetén a Befogadast kovetd legkésobb 2.
munkanapon folyositja. Amennyiben a Kolcson hitelkivaltas céla, és tartalmaz szabadfelhasznélasu részt is, a szabadfelhasznalasu
kolcsonosszeget a kivaltandd koéleson/ hitel (t6bb kivaltando kdleson/ hitel esetén az utolsd) megsziinésérdl sz616 igazolds benyujtasat
kovetd naptdl szamitott legfeljebb 1 munkanapon beliil folydsitja.
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Amennyiben a Hitelintézet nem a fenti hatariddben teljesiti folyositasi kotelezettségeit, a Hitelintézet 1 munkanapot nem meghaladé
késedelem esetén a késedelemmel érintett, folyositott 6sszeg 0,25%-at, ennél hosszabb késedelem esetén pedig a késedelemmel érintett
folyositott Osszeg 0,75%-at megfizeti Adds részére, melyre legkésobb a folyositast kovetd 5 munkanapon beliil sor keriil (a
szabadfelhasznalast rész folydsitasara megjelolt bankszamlara). Nem terheli a Hitelintézetet az itt irt fizetési kotelezettség, ha a
hataridé-mulasztas 6nhibajan kiviil kovetkezett be, és annak elharitasa érdekében minden tdle telhetdt megtett.

Nem esik a Hitelintézet terhére a késedelmes folydsitas, ha a Teljeskérii online hitelfelvétel esetén az Ugyfél az esetleges hidnypotlast
Bankfiokba benyujtva teljesiti, és a (folyositasi) késedelem idétartama nem t&bb, mint a hianypétlasra felhivastél annak Ugyfél ltali
teljesitéséig eltelt ido.

Hitelintézet tajékoztatja Adost, hogy a jelen ASZF hatlya alatt felvett személyi kolcsonre vonatkozo szerzédés megkotését ko vetden
felveendod lakascélu hitel esetén, az ott sziikséges onerd tekintetében (a vonatkozo jogszabaly illetve hatalyos MNB el6iras szerint) a
személyi kdlcson Osszege figyelembe vételre kerdil.

2.9. A Hitelintézet elallasi joga a koleson folydsitasa elétt

Ha az Ados, vagy a Hitelintézet koriilményeiben olyan 1ényeges valtozas all be, amely miatt a megkotott kolesdnszerzodés teljesitése a
Hitelintézet részérdl nem varhat6 el, vagy ha a szerz6dés megkdtése utan olyan koriilmények kovetkeznek be, amelyek miatt a jelen
ASZF értelmében azonnali hatalyt felmondasnak lenne helye, tigy a kdlesonszerzédéstdl a Hitelintézet még a folyositas elétt egyoldali
nyilatkozattal, indokolas és mindenfajta kartéritési kdtelezettség nélkiil elallhat.

Az elllas jelen ASZF-ben nem szabalyozott eseteiben a Ptk. vonatkozo rendelkezései az iranyadoak.

2.10. A Kkoleson kamatperiédusa, ligyleti kamata, és teljes hiteldij mutatéja

2.10.1. A kélcson kamata
A Hitelintézet Hirdetményében hatdrozza meg és teszi kozz¢é a Kdlesonre vonatkozo mindenkor aktudlis kamatmértéket.

A Hitelintézet a kamatmérték meghatarozasakor betartja a Palyazati kiirasban foglalt MNB elvarast.

2.10.2. A kélcson tigyleti kamatanak meghatarozdsa és szamitdsi modja

A Koleson iigyleti kamatanak éves, szazalékban kifejezett mértékét szerzodéskotéskor az Igényldlap hitelintézeti befogadasanak
idépontjaban hatalyos vonatkoz6 Hirdetmény szerint — érvényben 1év6 kondiciok alapjan kell meghatarozni.

Az esedékes tligyleti kamat Osszegét a Hitelintézet a fennalld toketartozas és a 365 (366) — tényleges napok szdma / 360 napos
kamatszamitasos modszer figyelembevételével hatarozza meg.

Az iigyleti kamat szamitdsa napi kamatszamitassal torténik és a Folyositas napjaval kezdddik. A kdlcson folydsitasanak napja
kamatozik, a kolcson torlesztésének napja nem.

A kamatszamitas képlete:

Ugyleti Kamat = Téke * Ugyleti Kamatlab szazalékban * ----------
36000

= A kamat mértékét a Hitelintézet Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel Hirdetmény cimii mindenkor hatalyos hirdetményében (a
tovabbiakban: Hirdetmény) teszi kdzzé. Az ligyleti kamat a hitel teljes futamidejére rogzitett (fix). ide nem értve az esetlegesen,
feltétel kikotésével biztositott kamatkedvezmény — feltétel nem teljesitése miatti — elvesztése, illetve — a feltétel ismételt teljesitése
esetén a - feléledés esetét.

2.10.3. A teljes hiteldij mutato (THM)

A teljes hiteldij mutaté meghatarozasardl, szamitasarol és kozzétételérdl szolo 83/2010. (111.25.) Kormanyrendelet szerint meghatarozott
THM-re vonatkozé rendelkezéseket — figyelemmel a Hpt. vonatkozd rendelkezéseire is — az Uzletszabalyzat, a megkotendd
kolcsdnszerzodések, valamint a vonatkozé Hirdetmény tartalmazzak.

2.11. Alkalmazott egyéb dijtételek, jutalékok és koltségek

A Hitelintézet altal nyqjtott személyi hitelhez — a k6leson tigyleti kamatan kiviil- tovabbi dijak, koltségek kapcsolodhatnak, melyek
fajtait, esedékességiiket, mértékiiket és felszamitasuk korét a Hirdetmény tartalmazza azzal, hogy a kolcsonszerz6dés ezen dijaktol,
jutalékoktol és koltségektdl eltérd dijakat, jutalékokat és koltségeket is meghatarozhat az alabbi korlatozasokkal:.
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A Hitelintézet egyoldalian nem jogosult a megkotott szerz6dések vonatkozasaban uj dij-, jutalék- és koltségtipust bevezetni. A
Hitelintézet jogosult az Ugyfél részére teljesitett szolgaltatdsoknak a kdltségeit — kiilondsen az esetleges hatosagi eljaras koltségeit, a
kozremtikddo igénybevételének koltségeit, a jogi és egyéb szakértdi koltségeket, a postakoltségeket, az illetékeket — az Ugyfélre
terhelni.

2.11.1. A kélcson folyositasaig, valamint a futamido soran felmeriilo dijak/koltségek

Folyositasi dij: Ados a Koleson folyositasakor/részfolyositasakor Folyositasi jutalékot koteles fizetni. A Folyositasi dij mindenkori
szazalékos mértéke a Hirdetményben keriil meghatarozasra a hatalyos jogszabalyok és a Palyazati kiiras figyelembevételével,
szamitasanak alapja a folyositott Koleson 6sszege. A Folyositasi dij sszege a Szerzédésben/ Visszaigazolo levélben rogzitésre keriil
¢és azt a Hitelintézet —az Ados ilyen iranyu rendelkezése esetén —a folyodsitott Koleson dsszege terhére szamolja el.

A fenticken tul a Hitelintézet a folydsitasig nem szamit fel egyéb dijat vagy koltséget.

- A hitelfelvételhez kapcsolodoan (kételezden/ opciondlisan ) igénybe veendd szolgaltatasok és dijai

= Fizetési szamla havi dija: kamatkedvezmény igénybevételéhez vallalt jovairas teljesitéséhez sziikséges, a Hitelintézetnél vezetett
Fizetési szamla fenntartasa a teljes futamido alatt. A szamlavezetés dijat a Hitelintézet szamlavezetéshez kapcsolodé Hirdetménye
tartalmazza.

- Opciondlisan felmeriilé egyéb dijak

»  Postazdsi koltség: Amennyiben Ugyfél elutasitas esetén az altala benyujtott dokumentumokat postai titon kéri vissza.

A felszamithaté dijak részleteivel kapcsolatban (fajtai, osszege, esedékessége, megfizetés médja ) az ASZF-en til a Hirdetmény ad
tajékoztatast.

2.11.2. Lejarat elotti visszafizetéshez (eltorlesztéshez) kapcsolodo dif

Az Ugyfél minden esetben élhet a hitel részleges vagy teljes eldtorlesztésével. El6torlesztés esetén a Hitelintézet csokkenti a hitel teljes
dijat az el6torlesztett részlet vonatkozasaban a hitelszerz6dés eredeti lejarata szerint fennmaradé id6tartamara vonatkozo hitelkamattal
¢s a hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatassal.

= Az Adodsnak teljes vagy részleges el6torlesztési szandékat a Hitelintézet felé irasban kell jeleznie.

A Hitelintézet legalabb a kdlcsonhdz kapcsolodo éves egyenlegkozlés soran értesiti az Adost arrdl, hogy lehetésége van részlegesen
vagy teljesen el6torleszteni, vagy teljes elotorlesztés utjan kivaltani hitelét

2.11.3. Szerzédésmodositasi dij

A Szerzddésben foglalt feltételek — kiilonds tekintettel pl. adostars kiengedés, a hitel futamidejének modositasa, illetve minden egyéb,
az Ados részérdl kezdeményezett szerzodésmodositas (ide nem értve, ha a Szerz6dés modositasara az el6torlesztéssel dsszefiiggésben
keriil sor) — barmelyikének Adods altal kezdeményezett megvaltoztatasa esetén a Hitelintézet szerz6désmodositasi dijat jogosult
felszamitani.

2.11.4. Ugyintézési dij

Amennyiben az Ados kérésére a Hitelintézet a kdlcsonszerzOdésben vallaltakon tilmend szolgaltatasokat (igazolasok, masolatok
készitése, szerz6désmodositast nem igényld kérelmek feldolgozasa stb.) teljesit.

2.11.5. Monitoring dij

Az Ados nem szerzddésszerii pénziigyi és nem pénziigyi teljesitésével kapcsolatban, illetve az Ados szerzddésszerii teljesitésének
helyreallitasa érdekében ligyintézést végez, ugy a szolgaltatas jellegétdl fiiggden, a monitoring tevékenység dija felszamitasra kerdil.

2.116. Egyéb dijak:

Az ASZF-ben nem nevesitett, esetlegesen felmeriil§ tovabbi dijakat, mértékiiket és esedékességiiket a Hirdetmény tartalmazza.

2.12. Az iigyleti kamat, illetve dijak médositasa

A kolceson tligyleti kamatlaba a futamidd alatt fix. Az ligyleti kamat a futamidé alatt egyoldalian nem valtoztathatd. Nem mindsiil
egyoldali kamatmodositasnak, ha a Kolcson azért keriil atarazasra, mert az Adds a kamatkedvezmény/kedvezményes konstrukcio altala
vallalt feltétele(i)t nem teljesitette. Ugyancsak nem mindsiil egyoldali kamatmodositasnak, ha arra azért keriil sor, mert az Ados
kamatkedvezmény feltétele(i)t ismételten teljesiti.
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A dijak, a koltségek ¢€s a jutalékok, tovabba a kamatok tekintetében a 2.12.1. pontban meghatarozott feltételek és koriillmények valtozasa
esetén ¢élhet a Hitelintézet az Ugyfél szdmara kedvezotlen, egyoldala szerz6dés modositasi jogaval.

2.12.1. Egyoldalu médositasra okot ado feltételek és koriilmények

A Hitelintézet a mar megkotott szerzodéseket a Hitelfelvevo szamara hatranyosan a hitelszerz6désben megéallapitott koltség és dij
tekintetében modosithatja egyoldalian. E jogosultsag gyakorlasanak feltételei — a fogyasztonak nyujtott hitelrél sz6lo 2009. évi
CLXII. térvény (Fhtv.) rendelkezéseivel 6sszhangban — a kovetkezok.

A Hitelintézet valamennyi, altala megkétott, és az ASZF hatalya ala tartozd Kolesonszerzodés vonatkozasiban, fiiggetleniil a
szerz6déskotés iddpontjatdl a szerzodés alapjan felszamitott dijat — ide nem értve a Koleson folyositasahoz, valamint az elétorlesztéshez
kozvetleniil kapcsolodo dijakat/jutalékokat, de beleértve a szazalékos mértékben meghatarozott dijak minimum és maximum értékét is
— jogosult minden évben, évente egy alkalommal, aprilis ho 1. napjaval legfeljebb a KSH altal kozzétett el6z6 éves fogyasztoi arindex
meértékével modositani.

A Hitelintézet valamennyi, altala megkotott és az ASZF hatalya ala tartozd Kolcsonszerzédés vonatkozasaban, fiiggetleniil a
szerz0déskotés idopontjatol a szerz6dés alapjan felszamitott, harmadik személy szolgéltatasaval osszefiiggésben a szerz6dés megkotése,
modositasa és a kapcsolattartds soran az Ados érdekében felmeriild, atharithatdé koltséget — beleértve a szazalékos mértékben
meghatarozott koltségek minimum és maximum értékét is — koltségmodosulas felmeriilésekor, azok valtozasaval aranyosan jogosult
modositani.

Amennyiben a Hitelintézet a kamatok, tovabba az egyes dijak szamitasi modjat, avagy az altala alkalmazott kamatvaltoztatasi-mutatot
modositja, az csak a modositast kdvetden kotott szerzodések tekintetében hatalyos.

2.12.2. Az egyoldalu médositas egyéb szabalyai

A Hitelintézet egyoldalu szerz6désmoddositasi jogat megalapozo, fent felsorolt feltételt vagy koriilményt érintd valtozas bekovetkezése
onmagaban nem jelenti azt, hogy a Hitelintézet ténylegesen gyakorolni is fogja egyoldali szerz6désmodositasi jogosultsagat. A
Hitelintézet fenntartja maganak a jogot, hogy a bekdvetkezett kedvezétlen valtozasok mértékénél tigyfelek szamara kedvezdbb
mértékben illetbleg a valtozasok bekovetkezésének idépontjatol ligyfél szamara kedvezdbb idopontban, tovabba az egyes iigyfélkorre
vagy termékkore eltéré mértékben érvényesitse a valtozasok hatasait.

Amennyiben a Hitelintézet él az egyoldalu, a Hitelfelvevd szamara kedvezotlen kamat, dij vagy koltség modositas jogaval, ugy azt dij
vagy koltség modositasa esetén a modositas hatalybalépését megel6zden 30 (Harminc) nappal Hirdetményben kodzzéteszi, valamint
arrol az ligyfelet postai Giton, vagy mas a szerz6désben meghatarozott tartds adathordozon is értesiti.

Ha a szerz6dés egyoldali modositasanak alapjaul szolgalo feltételek a koltség vagy dij csokkentését teszik lehetdvé, a Hitelintézet e
csokkentést is koteles érvényesiteni.

A hitelszerz6désben megallapitott tigyleti kamaton, koltségen és dijon kiviil egyéb feltételt, ideértve az egyoldali moddositasra
vonatkoz6 kikotést is, egyoldaluan, az Ados szamara hatranyosan a Hitelintézet nem jogosult modositani.

A Hitelintézet az Adds szamara nem kedvez6tleniil egyoldaltian modosithatja az Adodssal kotott szerzodés feltételeit.

Nem mindsiil egyoldali szerzédésmoddositasnak, ha a Hitelintézet 0] szolgaltatasokat, pénziigyi eszkozoket, iigyleteket vezet be,
melyeket az Ugyfél szamara elérhet6vé tesz, és amelyeket az Ugyfél kifejezetten elfogad, igénybe vesz, illetve arra szerz6dést kot.

2.13. A Kkolcson torlesztése
A kolcson torlesztése havonta, annuitasos torlesztési mod alkalmazasaval torténik.

Az Annuitasos torlesztési mod azt jelenti, hogy az Ados(ok) altal fizetendd havi torlesztd részlet megegyezik a napi kamatszamitas
alapjan annuitasos modszerrel szamitott toke és kamat havi részletének osszegével.

A havi torlesztd részlet — kivéve az elso €és utolso torlesztd részletét —a kdleson devizanemében allando. A torlesztd részletben a toke és
a kamat aranya valtozo. A havonta fizetendd torlesztd 6sszegbdl az tigyleti kamat mindig megegyezik a napi kamatszamitas modszerével
szamolt, targyhoban az esedékesség napjaig felhalmozott kamatok Osszegével. A torleszté részletekben szerepld téke Osszegek
Osszesitése megegyezik az litemezett (fennalld, nem esedékes) tOketartozas dsszegével.

A Folyositas napjatdl fiiggden a Kdlcson elsd €s utolséd torlesztd részletének dsszege eltérhet.

Amennyiben a napi kamatszdmitassal kiszamitott kamat 0sszege magasabb, mint a kikalkulalt annuitasos torlesztd részlet Osszege,
akkor a teljes kamatosszeg keriil beszedésre. Ilyen esetben toketorlesztés nem torténik.

2.14. A kolcson torleszto részlete

A havonta esedékes kolcsontoke, valamint az iigyleti kamat havonta esedékessé valo része egyiittesen képezi a havi torlesztd részletet.
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A havi torleszt6 részlet meghatarozasa a toke és az ligyleti kamat tekintetében annuitdsos modszerrel torténik.

A havi torleszt6 részlet — kivéve esetlegesen az els6 és utolso torlesztd részletét — Futamidd alatt allando, a torlesztd részletben a téke
¢és az iigyleti kamat aranya valtozo.

2.15. A torleszto részlet esedékessége

A Koleson torlesztdé részletének esedékessége a kolcsonszerzodésben keriil meghatarozasra. Az elsd torlesztd részlet a
kolcsonszerzodésben meghatarozott napon, amennyiben ilyen nap a kovetkezd honapban nincs, ugy az a kovetkez6 munkanapon
esedékes. Minden tovabbi torlesztd részlet havonta, minden honapnak az els6 torlesztd részlet esedékességi napjaval megegyez6 napjan,
illetve a kolcson végsd lejarataként meghatarozott naptari napon esedékes. Ha az esedékesség napja munkasziineti napra, vagy
banksziinnapra esik a teljesités a kdvetkez6 munkanapon esedékes. Amennyiben a torlesztd részlet esedékességi napjaval megegyezd
szamu naptari nap az adott honapban nincs, a torlesztd részlet az adott honap utols6 napjan esedékes.

2.16. A Kkolcson elotorlesztése

Ados jogosult a Futamidd alatt a kolesonszerzodésben rogzitett lejarati id6 eldtt tartozasat részben vagy egészben visszafizetni. Az
el6torlesztett 6sszeg a Szerzddés keretében ismételten, kdlcsonként nem vehetd igénybe.

Az Ados, amennyiben élni kivan el6torlesztési szandékaval, azt irasban a Hitelintézet felé¢ be kell jelentenie, igy hogy a bejelentés
legkés6bb az el6torlesztés értéknapjat megeléz6 5 munkanappal korabban a Hitelintézet részére kézbesitésre kertiljon. A bejelentésben
az elotorlesztés dsszegét meg kell meghatarozni.

A bejelentésben Ados az eldtorlesztésre értéknapot hatarozhat meg. Ennek hidanydban a Hitelintézet az eldtorlesztést az Osszeg
beérkezését kovetd 2 munkanapon beliil végrehajtja.

Ha az Ados jelzi el6torlesztési szandékat a Hitelintézetnek, a Hitelintézet papiron vagy mas tartos adathordozon az Ados rendelkezésére

bocsatja az El6torlesztésre vonatkozo informacidkat, annak kovetkezményeinek szamszeriisitését és a kovetkezmények
megallapitasanal alkalmazott ésszeri és indokolhato feltételezéseket, ideértve a vonatkozd hatalyos Hirdetményben az Fhtv.
rendelkezéseinek megfeleléen meghatarozott, érvényesithetd koltségeket és azok megallapitasainak modjat is.

Amennyiben a Hitelintézet altal ténylegesen jovairt el6torlesztés 0sszege az Ados teljes tartozasanak megsziinését eredményezni, ugy
a Felek erre vonatkoz6 kiilon irasbeli megallapodéasa vagy egyéb jogcselekménye nélkiil az elétorlesztéssel érintett kdlesonszerzédés
megszinik.

Az eldtorlesztés tervezett (érték)napjaig esedékes torlesztd-részleteket Adods koteles megfizetni, és amennyiben a Kolcsonnel
kapcsolatban az eldtorlesztés értéknapjan késedelme all fenn, a Hitelintézet jogosult az el6tdrlesztésre szant dsszegbdl a késedelem
rendezésére. Az eldtorlesztés soran az elszamolas a Ptk. szerinti beszedési sorrendnek megfelelden torténik.

Adés koteles az el6torleszteni kivant Gsszeget az el6torlesztés értéknapjan legkésébb 23:59 6raig, a Hitelintézet altal meghatarozott
(bank)szamlan rendelkezésre tartani. A (bank)szamlan elhelyezett, az elGzetes irasos bejelentésben megjeldlt Osszeg erejéig
el6torleszteni kivant sszeget a Hitelintézet az el6torlesztés értéknapjan, illetéleg amennyiben ez az értéknap munkasziineti napra, vagy
banksziinnapra esik akkor az ezt kovetd munkanapon a fentieckben megjel6lt (bank/fizetési) szamlan végrehajtja, vagy Ados az
el6torleszteni kivant 6sszeget a Hitel-nyilvantartasi szam(1a)ra az el6torlesztés értéknapjan legkésdbb 23:59 6raig kdzvetleniil megfizeti.

A Hitelintézet az El6torlesztéshez kozvetleniil kapcsolodo, esetlegesen felmeriilt méltanyos koltségeinek megtéritésére jogosult. Az
érvényesitett koltségek Osszege nem haladhatja meg a Palyazati kiirdsban meghatarozott mértéket, melyet a Hitelintézet
Hirdetményében teszi kozzé.

Az Ados az alabbi el6torlesztési tipusok koziil valaszthat.

e Részelotorlesztés futamidé modositas nélkiil: az Ados altal elétorlesztett Gsszegre tekintettel csokkennek a kdlesontartozas tovabbi
havi torleszté részletei, a kolesonszerzédésben meghatarozott lejarat napjaig.

o RészelStorlesztés futamidd csokkentéssel: az elétorlesztéshez futamidé csdkkentés is kapcsolodik. A lejarati nap meghatarozasakor
figyelembe kell venni, hogy a futamidd csokkentése utan tervezett tdrlesztd részlet nem haladhatja meg az el6torlesztés értéknapjat
megel6z6en Hitelintézet altal meghatarozott és Ados altal fizetendo torlesztd részletet.

o Teljes eldtorlesztés: amennyiben a Hitelintézet altal ténylegesen jovairt elOtorlesztés Osszege az Adods teljes tartozasanak
megsziinését eredményezi, gy a Felek erre vonatkozo kiilon irasbeli megallapodéasa vagy jogceselekménye nélkiil az eldtorlesztéssel
érintett kolcsonszerz6dés megsziinik.

Az el6torlesztés — a Futamid6 modositassal jaro eldtorlesztés kivételével — kolesonszerzédés-modositast nem igényel, de a Hitelintézet
ettél indokolt esetben eltérhet. A Futamid6t a Felek érvényesen csak irasban, szerz6désmodositas keretében valtoztathatjak meg. Felek
szerz6dés modositasnak fogadjak el, ha a Hitelintézet a modosult feltételekrdl (futamid6 hossza, megvaltozott torlesztd részlet) irasbeli
visszaigazolast kiild Ados részére.
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A Hitelintézet — amennyiben az el6torlesztés mas hitelintézettdl/ pénzintézettol felveendd kolcson/hitel felvételével valosul meg, a
Ko6lcson el6torlesztésére szant hitelintézeti kdleson/hitel fogadasara olyan technikai szamlat jelol, amelyhez az Adosnak hozzaférése
nincs, és az érkezett 6sszeget a Kdlcsonre, annak érkezését kovetden haladéktalanul elszamolja.

2.17. A pénziigyi teljesités médja és hatarideje

A Kolcsonszerz6désbal eredd dsszes fizetési kotelezettség teljesitési helyéiil a Hitel-nyilvantartasi szam(la) szolgdl, amelyre a teljesités
torténhet atutalassal, pénztari befizetéssel, vagy az Ados Hitelintézetnél vezetett fizetési/bankszamldja — ¢és esetlegesen a
fizetési/bankszamlahoz kapcsolodo hitelkeret — terhére beszedéssel.

Amennyiben az Ados fizetési kotelezettségeit a Hitelintézetnél nevére megnyitott lakossagi fizetési/bankszamlarol teljesiti a kamat-, és
esetleges egyéb kedvezmények érdekében, ugy az Ados koteles az 6t terheld, esedékessé valo fizetési kotelezettség teljes dsszegének
megfeleld fedezetet az esedékesség napjan — amennyiben az esedékesség napja munkasziineti nap vagy banksziinnap, akkor az
esedékességet kovetd banki munkanapon — a Kolcsonszerzodésben megjeldlt, a Hitelintézetnél megnyitott fizetési/bankszamlan
biztositani.

Ha ugyanaz a Fizetésszamla tobb, a Hitelintézet altal nytjtott hitel/kolesén — ideértve a Hitelintézet mas ASZF-jének hatélya al4 tartozod
fogyasztoi hitelt/kdlcsont is — torleszto-szamlajaként szolgal, ugy a Hitelintézet az egyes Kolcsonok torlesztésére adott beszedési
megbizasok alapjan a beszedéseket az egyes esedékességek sorrendjében végzi. Ha barmely honapban az Ados a Hitelintézet fent irt
eljarasatol eltéréen kivan teljesiteni, ugy azt az adott honapban az érintett Koleson esedékességének napjat megel6z6 munkanapig
kozvetleniil az adott Kdlcsonszerzodéshez tartozd Hitel-nyilvantartasi szam(ld)ra torténd atutalassal/pénztari befizetéssel teheti meg.

Amennyiben az Adés nem rendelkezik Fizetési szamlaval a Hitelintézetnél, tigy lehetésége van a Kolcsonszerz6désbol eredden fennalld
valamennyi fizetési kotelezettségét azok esedékességi idOpontjara atutalassal, vagy pénztari befizetéssel kozvetleniil a Hitel-
nyilvantartasi szam(la)ra teljesiteni.

A Fizetési szamla barmely okbol torténd megsziinése esetén Ados fizetési kotelezettségeit kozvetleniil a Hitel-nyilvantartasi szam(la)ra,
az altala valasztott modon (atutalas, pénztari befizetés bankfiokban) teljesitheti, azzal, hogyha a fizetési/bankszamla fenntartasa, és
egyéb a fizetési/bankszamlaval Osszefiiggd kotelezettség vallalds a Kolcsonhdz kapcsolddd kedvezmény alapjaul szolgal, a
fizetési/bankszamla megsziinése az adott Kdlcsonszerzodésben irt modon €s idéponttdl a kedvezmény megsziinését is eredményezheti.

Az Ados altal a Hitelintézet javara teljesitett barmely fizetés teljesitésének idopontja az a nap, melyen az dsszeg levonasra keriilt a
kolcsonszerzédésben megjeldlt bankszamlajardl, illetve hitel-nyilvantartasi szamlajan jovairasra kerdl.

Nem bankszamlan keresztiil torténd Teljes el6torlesztés esetén, amennyiben az Ados Hitelintézettel szemben fennalld valamennyi
tartozasa kiegyenlitésre keriilt, €s a kdlcson megsziinését kdvetden esetlegesen fel nem hasznalt sszeg all a Hitelintézet rendelkezésére:

--- ezen Osszeget illetéleg annak a forint ellenértékét a Hitelintézet az Adds rendelkezése alapjan a lakossagi bankszamldk esetén
alkalmazott kondiciokrol, dijakrol, jutalékokrol és ezek teljesitési rendjérél szolo hirdetmény szerinti koltségek felszamitasaval
visszautalja az Ados altal megjelolt bankszamla javara.

--- ha a tobbletbefizetés Gsszege nem haladja meg az 500,- forint minimum 0Osszeget, a Hitelintézet ezen talfizetés 6sszegét — az Ados
rendelkezésétdl fiiggetleniil — csak az Ados Hitelintézetnél vezetett forint Fizetési szamlajara utalja vissza.

Amennyiben az Adds nem rendelkezik a Hitelintézetnél Fizetési szamlaval, az Ados a fenti minimum Osszeget meg nem haladd
tulfizetés pénztari kifizetését jogosult kezdeményezni a Hitelintézet barmely az iigyfélforgalomra nyitva allo bankfiokja utjan. A
Hitelintézet a kifizetést a vonatkozo hatalyos jogszabalyok keretei kozott, a lakossagi bankszamlak esetén alkalmazott kondiciokrdl,
dijakrdl, jutalékokrol és ezek teljesitési rendjérdl szolo hirdetmény szerinti kdltségek felszamitasaval teljesiti.

Amennyiben a Hitelfelvevo Hitelintézettel szemben adott kolesoniigyletbdl eredden fennalld valamennyi tartozasa (mas) hitelintézet
altal nyujtott hitelbdl keriilt kiegyenlitésre, az (el6)torlesztésre esetlegesen fel nem hasznalt 6sszeget a Hitelintézet a hitelintézet részére
utalja vissza, a kortiltekint6 lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgalatarol szo616 361/2009. (X11.30.) Korm. rendeletben
meghatarozott feltételek fennallasa esetén.

2.18. A szerzodés megsziinése

A Kolcsonszerz6dés megsziinik, ha:

a) Ados a Kolesonszerzodésbol eredden a Hitelintézettel szemben fennalld valamennyi (t6ke, kamat-, dij-, koltség-, jutalék és egyéb
jarulék) fizetési kotelezettségének maradéktalanul eleget tett;

b) ha a Hitelintézet a Kdlcsonszerzodést irasban azonnali hatallyal felmondja,

¢) az Ados halalaval, azon idépontban, amikor e tényr6l a Hitelintézet hivatalos tudomast szerez, ha az iigyletben Adostarsak vannak,
az egyik Adostars halala a Kolcsonszerzodést nem sziinteti meg, d) az Ados a Szerzédés megkotésétdl szamitott 14 (tizennégy) napon
beliil (kozos) kérelemmel, irasban gyakorolja az 6t a fogyasztonak nyujtott hitelr6l sz616 jogszabaly alapjan megilletd elallasi, illetve
amennyiben a Kolcson ezen idétartam alatt mar folyositasra keriilt, a dijmentes felmondasi jogat.

Amennyiben az Ados a fogyasztonak nyujtott hitelr6l sz616 jogszabaly szerinti tajékoztatast a szerzodéskotést kovetden kapja kézhez,
az eldllasi (felmondasi) jogat a d) pontban meghatarozottaktol eltér6en a hivatkozott jogszabalyban meghatarozott tajékoztatas
kézhezvételétél szamitott 14 (Tizennégy) napig gyakorolhatja. Az elallasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek kell
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tekinteni, ha az Ados az erre vonatkozo nyilatkozatat a jelen ASZF-ben meghatarozott hataridd lejartaig postira adja vagy egyéb
igazolhaté modon azt a Hitelintézetnek elkiildi.
Az Adoés d) pont szerinti elallasrol (felmondasrol) szol6 nyilatkozatanak elkiildését kovetden haladéktalanul, de legkés6bb harminc
napon beliil koteles a felhasznalt Kdlcsont és a Koleson lehivasanak idépontjatdl a visszafizetés idépontjaig felszamithato, a szerzodés
szerint megallapitott hitelkamatot visszafizetni.

Erre iranyul6 igény esetén a személyes adatokat tartalmazo dokumentumokat a személyes adatok alanyanak vagy az erre teljes bizonyitd
ereji maganokiratban foglalt meghatalmazassal rendelkez6 meghatalmazottnak kell visszaadni.

Jelen szabalyok vonatkoznak arra az esetre is, amennyiben a kdlcsonszerz6dés a Koleson dsszegének hataridében torténd igénybevétele
hianyaban sziinik meg, tovabba a kdlcson sszegének lejarat el6tti teljes hitelosszeg eldtorlesztése esetén is.

2.19. A szerzodés felmondasa

Amennyiben az Ados, a Szerzddés valamely rendelkezését — ideértve a jogszabaly, jelen ASZF vagy a Hitelintézet Hirdetménye alapjan
fennalld kotelezettséget is —a Koleson fennallasa alatt olyan modon sérti meg, amelyet a Hitelintézet az érintett féllel nem képes
targyalasok és egyezség utjan rendezni és ez a Hitelintézet érdekeinek stlyos sérelmét jelenti, a Hitelintézet a megkotott
kolesonszerzodést a jelen fejezetben foglalt feltételek szerint, egyoldali nyilatkozataval felmondhatja és ezzel a jogviszonyt a jovore
nézve megsziintetheti.

A Hitelintézet a Szerz6dés felmondasat megelézéen az Adosnak, kiildott irasbeli fizetési felszolitasban felhivja a figyelmet a teljes
fennallo és a lejart tartozasosszegére, a fizetendd kamat és Késedelmi kamat mértékére, valamint a nem fizetés esetén ndvekvd
kamatteherre és a tartozas rendezésének elmaradasa esetén a varhato jogkovetkezményekre . A fizetési felhivasok a feliigyeleti szerv
ajanlasainak, a Hpt.-nek, és a kdlcsonszerzodés rendelkezéseinek megfeleld tartalommal keriilnek megkiildésre.

A Hitelintézet jogosult a kdlcsonszerz6dést azonnali hatallyal felmondani kiilondsen az alabbi — sulyos szerz6désszegésnek mindsiilé
— esetekben:

e ha az Ados a szerz6désbdl ered6 barmely fizetési kotelezettségét annak esedékességét kovetd 30 napon beliil nem teljesiti;

o ha hitelkivaltasi cél esetén az Ados a kolcsont egészben vagy részben a céljatol eltéréen hasznalja fel,

A Hitelintézet azonnali hatallyal felmondhatja a k6lcsont, ha

e az Ados koriilményeiben 1ényeges kedvezotlen valtozas allt be, és az Adods felszolitas ellenére nem ad megfeleld biztositékot;

e az Ados a Hitelintézetet megtévesztette, €s ez a Szerz6dés megkdtését vagy annak tartalmat befolyasolta;

e az Ados a fizetOképességére vonatkozd, valamint a Kdlcson céljanak megvalosulasaval kapcsolatos vizsgalatot akadalyozza;

e az Ados fedezet elvonasara irdanyuld magatartasa veszélyezteti a Koleson visszafizetésének lehetdségét;

o az Adods a Szerz6dés alapjan fennallo fizetési kotelezettsége teljesitésével késedelembe esik, és mulasztasat felszolitasra sem potolja.

A felmondas vagy az azonnali hatalya felmondas jelen ASZF-ben és/vagy a megkotott kolesonszerzédésekben nem szabalyozott
eseteiben a Ptk. vonatkozo rendelkezései az iranyadoak az alabbiakban kifejtettek szerint.

2.19.1. A felmondas hatalyba lépése

Az azonnali hatalya felmondas jogi kovetkezményei — amennyiben a Hitelintézet felmondasaban mas iddpontot nem hataroz meg —
személyes kézbesités esetén az atvételt kdveté napon, postai kézbesités esetén az Uzletszabalyzat szerinti kézbesitési idépontot kovetd
napon allnak be. Tobb Ados esetén a felmondas hatalya a felmondasnak barmelyik Ados részére torténd kézbesitésével mindegyik
Adossal szemben beall. A felmondast személyesen kell atadni, vagy tértivevényes levélben kell kézbesiteni. Személyes kézbesités
esetén a felmondast atvevo koteles az altala személyesen atvett felmondas egy példanyat az atvétel igazolasa végett alairasaval ellatni,
¢és azt a felmondas atadojanak visszaadni.

A felmondas hatalyat nem érintik a Hitelintézet altal az Adosnak megkiildott és az Ados fizetési hatralékat jelzé kimutatasok és — a
felmondas kifejezett visszavonasat meghaladdan tett — barmilyen egyéb nyilatkozatok.

Amennyiben a Hitelintézet a felmondés jogaval nem ¢élt, vagy a felmondast visszavonja, az nem jelenti azt, hogy a Hitelintézet a
felmondas jogarol lemondott volna.

2.19.2. A felmondas jogkovetkezményei
A Szerz6dés felmondas utjan torténd megsziinése elsésorban az aldbbi jogkdvetkezményekkel jar:

e az Ados a szerz8désbol fakado, a Hitelintézettel szemben fennallo teljes tartozasa esedékessé €s lejartta valik, beallnak a késedelem
jogkovetkezményei, az Ados ettdl a naptol kezdddden koteles késedelmi kamatot fizetni, a Hitelintézet pedig kovetelheti a tartozas
behajtasaval kapcsolatos dsszes koltségét.
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e a Hitelintézet jogosulttd valik az Ados teljes vagyona terhére behajtani kdvetelését. A Koleson biztositékaival szembeni
igényérvényesités sorrendjét a Hitelintézet hatarozza meg.

e A Hitelintézet a felmondas datumat kovetd 90. napot kovetéen a felmondas napjat megeldz6 napon érvényes iigyleti kamatot,
koltséget és dijat meghaladé mértéki késedelmi kamatot, koltséget és dijat nem szamit fel;

2.20. Ugyfelek egyéb jogai és kotelezettségei

2.20.1. Az Ados kotelezettségei

Ados alapvetd kotelezettsége a Kdlcson szerzodésszerii felhasznalasa (amennyiben hitelcél megjeldlésre keriilt), és a Koleson
szerz6désszerii visszafizetése.

Kotelezettsége tovabba:

o akolesonszerzodésbol eredd fizetési kotelezettség megszegése esetén a Hitelintézet felszolitasara a jovedelmi €s vagyoni helyzetével
kapcsolatos, a Hitelintézet altal kért dokumentumok, illetve nyilatkozatok egy eredeti példanyat a felhivas koz1ésétol szamitott 15
munkanapon belill a Hitelintézet részére megkiildeni;

¢ 5 munkanapon beliil tajékoztatni a Hitelintézetet, ha:
» neve, lakcime, telefonszama vagy munkahelye megvaltozik, illetve munkahelye megsziinik;
» ha vagyonaval szemben barki végrehajtasi eljarast kezdeményez, vagy ilyen eljaras kezdeményezését kilatasba helyezi;

» a hitelcél megvalosulasara ( amennyiben meghatarozasra keriil), vonatkozo hitelez6i ellenérzés soran a Hitelintézettel
egylittmtikddni, a sziikséges informaciokat, illetve iratokat rendelkezésére bocsatani.

2.20.2. A Hitelintézet jogai és kotelezettségei

A Hitelintézet ellenérzési jogai

Az Ados és a Hitelintézet abban allapodnak meg, hogy a Hitelintézet a téves jovairast vagy terhelést az Ados rendelkezése nélkiil is
jogosult idékorlatozas nélkiil helyesbiteni.

Az esedékességi napot megelézden a Hitelintézet jogosult telefonon vagy SMS-ben az Ados figyelmét felhivni az aktualis torlesztési
kotelezettség teljesitésére. Folyamatos szerzodésszer teljesitési idoszakara az Ados kérheti, hogy a Hitelintézet SMS illetve telefonos
megkeresést ne eszk6zoljon.

A Hitelintézet tajékoztatasi kotelezettsége

rrrrr

A folyositassal egyidejiileg kinyomtatasra keriil a folyositasi értesitd, amely tartalmazza a folydsitott dsszeget és devizanemét, valamint
az Ados altal fizetendo torlesztd részlet 6sszegét, valamint mindazt az adatot — amely a kdlesonszerzédésben csak tajékoztato jelleggel
keriilt meghatarozasra — a Folyositas id6pontjaban érvényes kondicidk alapjan.

Egyenlegértesité

Az tgyleti év, végét kovetd 15 munkanapon beliil a fennalld tartozas aktualis 6sszegérdl, valamint az 0j ligyleti évre meghatarozott
torlesztd részletrdl és ligyleti kamat mértékérdl, a Hitelintézet az Adost irdsban tdjékoztatja. A Hitelintézet az Egyenlegértesitén
tajékoztatja tovabba az Adodst, hogy lehetdsége van részleges, vagy teljes eldtorlesztésre, vagy a teljes eldtorlesztés hitelkivaltas Gtjan
torténd megvalositasara.

Forgalmi kivonat

Az lgyleti év végét és a szerzddés lejartat kovetd 30 napon beliil a Hitelintézet forgalmi kivonatban tajékoztatja az Adost — elsé
alkalommal, illetve ezt kdvetden az utolso tajékoztatas ota eltelt iddszak alatt —, az esedékessé valt fizetési kotelezettségekrol valamint
a teljesitett befizetésekrdl jogcimenkénti megbontasban tékére, ligyleti kamatra, egyéb jogcimekre, valamint az esetleges hatralékos
tartozasra ¢s a felszamitott késedelmi kamatra vonatkozoéan.

Egyéb tajékoztatds

Ados kérelmére — sajat koltségén — a kérést megeldz0 5 évben végrehajtott egyedi ligyletekrdl a Hitelintézet legkésébb 90 napon beliil
koteles irasbeli kimutatast kiildeni Ados részére.

Torlesztési tablazat
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A Hitelintézet az Ados kérelmére a kolcsonszerzodés fennallasa alatt barmikor az Ados részére, a fennallo tartozasrol Torlesztési
tablazatot kiild dij-, koltség- és egyéb fizetési kdtelezettség-mentesen. A Torlesztési tdblazat a torlesztd-részletek dsszegét, a torlesztés
gyakorisagat és feltételeit, valamint az egyes torlesztések toke-, hitelkamat és hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatas elemét
— ideértve dijat, jutalékot, koltséget — elkiilonitetten tartalmazza.

Felmonddst megelozo tajékoztatds

A Hitelintézet a kolcsonszerz6dés felmondasat megel6z6en az Adosnak kiildott irasbeli fizetési felszolitasban felhivja a figyelmet a
teljes fennallo és a lejart tartozas dsszegére, a fizetendd kamat és késedelmi kamat mértékére, valamint a nem fizetés esetén ndvekvo
kamatteherre és a tartozas rendezésének elmaradasa esetén a varhato jogkovetkezményekre.

Ezen irasbeli felszolitassal egyidejlileg az ebben foglalt tajékoztatas mellett a Hitelintézet bemutatja a szerzddés megkotésétol
kezdédben az egyes évekre Osszesitve — az ados kiilon kérése esetén havi bontasban — az Ados altal teljesitett torlesztd részletek, a
visszafizetett tokedsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és egyéb koltségek, tovabba a tokésitett kamat és a fennallo tartozas
alakulasat.

Altaldnos tajékoztatas a hitelszerzédésben foglaltak be nem tartisinak lehetséges kivetkezményeirol

= A Hitelintézet vallalja, hogy a szerz6déskotést megeldzden az Adds részére szoban és irasban is részletes és teljes kort tajékoztatast
ad az esetleges torlesztési nehézségek esetén kdvetett eljarasrol: az Adostol elvart magatartasrol, a Hitelintézet eljarasairdl, az
alkalmazott jogkovetkezményekrdl (példaul: késedelmi kamatok, eljarasi dijak, atharitott koltségek stb.), illetve a lehetséges
fizetéskonnyitd, fizetdképesség helyreallitasat célzo 1épésekrol.

= A kolcsonszerzodésben foglaltak be nem tartdsa az alabbi kdvetkezményeket vonhatja maga utan:
= Fizetési késedelem esetén:

— A kiegyenlités napjaig a hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértékii késedelmi kamat, amely nem lehet tobb, mint az ligyleti
kamat masfélszerese + 3 szazalékpont, de maximum a mindenkori THM legfelsé mértéke (az érintett naptari félévévet megel6zo
hoénap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat + 24 szazalékpont.), illetve 90 napot meghaladé késedelem esetén a 90. napot
kovetden az Fhtv.-ben meghatarozott mérték,

— Az egyes hitelezo6i tevékenységért (pl. a felszolitd levél koltsége, monitoring tevékenység dija) dij keriil felszamitasra.

— 90 napot elér6, a legkisebb Osszegii (bruttd) minimalbért meghaladé folyamatos fizetési késedelem esetén a Hitelezd —
jogszabalyi kotelezettsége szerint - megkiildi a késedelemre vonatkozo adatokat a Kézponti Hitelinformacios Rendszerbe (KHR)
részére.

— A kolesOnszerz6dés felmondasra keriilhet.

= Az ASZF-ben rogzitett felmondasi okok barmelyikének beallta esetén a Hitelintézet jogosult a kolcsonszerzédést azonnali hatéllyal
felmondani.

= Felmondas esetén:
— Az Adés(ok) még fennalld teljes tartozasa azonnali hatéllyal és egy 6sszegben esedékessé valik.
— A hatralékos tartozas behajtasaval kapcsolatban illetve az eljaras soran felmeriilt valamennyi koltség az Adds(oka)t terheli.
— A Hitelintézet jogosult a kdvetelését koveteléskezeld részére értékesiteni.

= Amennyiben a Hitelintézet az Addstol begyijtott informaciok alapjan valoszinisiti, hogy fizetési nehézsége lesz, még a fizetési
nehézség bekovetkezte el6tt megel6z6 intézkedéseket ajanl (példaul: hitelbiztositas lehivasi lehetdsége a feltételek fennallasa esetén,
atlitemezés stb.).

A felszamithato dijak részleteivel kapcsolatban a Hirdetmény ad tajékoztatast.

Z.aro rendelkezések

2.21. Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba 1épése
Jelen médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt ASZF 2022. aprilis 01. napjatol hatalyos.

Jelen ASZF rendelkezéseit — amennyiben a Felek ezt szerzédésben kikototték — a hatalyba 1épését kovetden keletkezett és az ASZF
hatalya alé tartozo jogviszonyokra teljes kortien kell alkalmazni.

Az ASZF hatilyba 1épését koveté modositasa és kiegészitése annak hatalybalépése eldtt megkotott szerzGdésekre vonatkozoan az
érintett Ugyféllel szemben akkor valik hatalyossa, ha annak tartalmat — a rd vonatkozd részében — kifejezetten, vagy rautald
magatartassal elfogadta:
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Réutalé magatartassal trténd elfogadasnak tekintik a Felek, ha az Ugyfél a megvéltozott Altalanos Szerzdési Feltételekkel szemben,
annak kozlésétdl szamitott 15 napon beliil kifogast a Hitelintézet felé irasban nem tesz.

2.22. Az ASZF kozlése

A Hitelintézet az ASZF-et az Ugyfelei kérésére, résziikre ingyenesen rendelkezésére bocsatja, valamint azt az tigyfélforgalom
lebonyolitasara szolgald helyiségekben megtekintés céljabol kifiiggeszti, és a Hitelintézet internetes honlapjan megjelenteti.

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben az Uzletszabalyzat, valamint az Ugyfelekkel kotott szerzédések, a Ptk., a Hpt., tovabba
a Hitelintézet és Ugyfelei jogviszonyat szabalyozd mas hatalyos jogszabalyok az irdnyadoak.

2.23. Alkalmazasi zaradék

Jelen ASZF a Takarékbank Zrt. altal megkotott Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitel-szerzédések szerinti jogviszonyokra
alkalmazando.

2022. marcius 31.
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MINOSITETT FOGYASZTOBARAT HITELEK UZLETSZABALYZATA

TAKAREKBANK
ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG.

MINOSITETT FOGYASZTOBARAT HITELEK
UZLETSZABALYZATA

Jelen Uzletszabalyzat 2019. november 1. napjatol a Takarékbank Zrt. és jogelddei Minésitett
Fogyasztobarat Lakashitel Uzletszabalyzatanak minésiil, és 2021.januar 1. napjatol a Takarékbank Zrt.
Minésitett Fogyasztobarat Személyi Hiteleire is vonatkozik

Hatalyos: 2021. januar 25. napjatél
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A Takarékbank Zrt.-be 2019. oktober 31. napjaig beolvadt kdzvetlen jogel6dok

felsorolasat tartalmazo tablazat

Név, székhely, cégjegyzékszam és Tevékenységi engedély Honlap Alkalmazas kezd6
Kozponti iigyintézési hely szam idépontja

3A Takarékszovetkezet,

A 3A Takarékszovetkezet | 3171000 pszAE hitp-H3atakarek-hu 2048-ektober 24
2019.10.31.-ig megkotott
szerzédései tekintetében
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt.
(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tudosok korutja
9., Cg. 01-10-140275, adészam:
14479917-4-44) jar el.

B3T!K!RE,KS . )

10046436-4-19)
A B3 TAKAREK Szovetkezet 882/1997/F-

2019.04.30-ig megkotott szerzodései ' http:/hananacb3takarek-hy .
tekintetében  2019. 05.01-jétl a | HE-6/2005 04-30-1g

Takarékbank Zrt. (névvaltozast
megel6zéen: Mohdcsi Takarék Bank
Zrt.), 1117 Budapest, Magyar tudésok
koratja 9., (Cg.  01-10-140275,
adoszam: 14479917-4-44) jar el

Békés Takarék Szovetkezet,

A Békés Takarék Szovetkezet hitpiw-bekestakarek-hu 2018-oktober24-
2019.10.31.-ig megkotott +-561/2000-
szerzédései tekintetében
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt.
(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tudésok korutja
9.,, Cg. 01-10-140275, adészam:
14479917-4-44) jar el.

Bélvés Vidéke Takardkszivet]

10042951-4-02)

A Boly és Vidéke Takarékszovetkezet
2018.12.28.-ig megkotott szerzodései 2018 oktdber— 24~
tekintetében  2019.05.01-jétl  a | HE-2460/2004: hiip-fbotytakarelchy 2018 december 28-ig
Takarékbank Zrt. (névvaltozast
megel6zéen: Mohacsi Takarék Bank
Zrt.)

1117 Budapest, Magyar tudésok
koriatja 9., cégj. sz.. 01-10-140275,
adoszam: 14479917-4-44) jar el
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CENTRAL TAKAREK Szivetkezet,

A CENTRAL TAKAREK
Szovetkezet 2019.10.31.-ig
megkotott szerzédései
tekintetében 2019.11.01-t61 a
Takarékbank Zrt. (névvaltozast
megel6zéen: Mohacsi Takarék
Bank Zrt.), (1117 Budapest, Magyar
tudésok korutja 9., Cg. 01-10-
140275, adészam: 14479917-4-44) jar
el.

Dél TAKAREK Szivetkezet,

A Dél TAKAREK Szovetkezet
2019.10.31.-ig megkotott
szerzédései tekintetében
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt.
(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tudosok korutja
9., Cg. 01-10-140275, adészam:
14479917-4-44) jar el

FOKUSZ Takarékszovetkezet,

A FOKUSZ Takarékszovetkezet
2019.10.31.-ig megkotott
szerzédései tekintetében
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt.
(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tudésok koritja 9.,
Cg. 01-10-140275, adoszam:
14479917-4-44) jar el.

Hungaria Takarék Takarékszovetkezet

A Hungaria Takarék
Takarékszovetkezet 2019.10.31.-ig
megkotott szerzédései
tekintetében  2019.11.01-t6l a
Takarékbank Zrt. (névvaltozast
megel6zéen: Mohacsi Takarék
Bank Zrt.), (1117 Budapest, Magyar

27



http://www.centraltakarek.hu/
http://www.fokusztakarek.hu/
http://hungariatakarek.hu/

£ TAKAREK

@ MINGSITETT
® J FOGYASZTOBARAT

Y SZEMELYI HITEL

tudésok korutja 9., Cg. 01-10-140275,
adoszam: 14479917-4-44) jar el.

KORONA TAKAREK
Takarékszovetkezet,

A KORONA TAKAREK
Takarékszovetkezet 2019.10.31.-ig
megkotott szerzédései
tekintetében 2019.11.01-tol a
Takarékbank Zrt. (névvaltozast
megel6zéen: Mohacsi Takarék
Bank Zrt.), (1117 Budapest, Magyar
tudésok korutja 9., Cg. 01-10-140275,
addészam: 14479917-4-44) jar el.

M7 TAKAREK Szivetkezet,

Az M7 TAKAREK Szévetkezet
2019.10.31.-ig megkotott
szerzédései tekintetében
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt.
(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tudésok koratja 9.,
Cg. 01-10-140275, adészam:
14479917-4-44) jar el.

Takarékbank Zrt. (névvaltozast

megel6zéen: Mohacsi Takarék Bank

Zrt.)

1117 Budapest, Magyar tudésok

koratja 9.

cégj. sz.: 01-10-140275,

adoszam: 14479917-4-44)

A Boly és Vidéke

Takarékszovetkezet 2018.12.28.-ig,

o A B3 TAKAREK Szovetkezet és a

e A Pannon Takarék Bank Zrt.
2019.04.30-ig,

¢ a 3A Takarékszovetkezet,

e a Békés Takarékszovetkezet,

e a CENTRAL TAKAREK
Szovetkezet,

o a Dél TAKAREK Szovetkezet,

o a FOKUSZ Takarékszovetkezet,

a Hungaria Takarék

Takarékszovetkezet,

o a KORONA TAKAREK
Takarékszovetkezet,

e az M7 TAKAREK
Takarékszovetkezet

¢ a Nyugat Takarék Szovetkezet,

e a Patria Takarékszovetkezet,

a TISZANTULI TAKAREK

Takarékszovetkezet és

- a Takarék Kereskedelmi Bank Zrt

E-1-875/2008.

http://www.takarekbank.hu

2018. oktdber 24.
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2019.10.31.-ig megkotott
szerzodései tekintetében is

Nyugat Takarék Szovetkezet,

A Nyugat Takarék Szovetkezet

2019.10.31.-ig megkotott
szerzédései tekintetében
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt.
(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tudésok korutja 9.,
Cg. 01-10-140275, ad6szam:
14479917-4-44) jar el.

Pannon-TakarékBank-AZrt

23069523-4-44)

A Pannon Takarék Bank Zrt.
2019.04.30.-ig megkotott szerzodései
tekintetében 2019.05.01-jétol a
Takarékbank Zrt. (névvaltozast
megel6zéen: Mohacsi Takarék Bank
Zrt.)), 1117 Budapest, Magyar tudésok
koritja 9., Cg. 01-10-140275, ad6szam:
14479917-4-44) jar el

Patria Takarékszovetkezet,

Takarékszovetkezet
megkotott
tekintetében

A Patria
2019.10.31.-ig
szerzodései
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt.

(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tudésok korutja 9.,
Cg. 01-10-140275, adoszam:
14479917-4-44) jar el.

TISZANTULI TAKAREK

Takarékszovetkezet,

A TISZANTULI TAKAREK
Takarékszovetkezet 2019.10.31.-ig
megkotott szerzédései
tekintetében 2019.11.01-tol a
Takarékbank Zrt. (névvaltozast
megel6zéen: Mohacsi Takarék
Bank Zrt.), (1117 Budapest, Magyar
tudésok koritja 9., Cg. 01-10-140275,
adoészam: 14479917-4-44) jar el
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Takarék Kereskedelmi Bank Zrt.
A Takarék Kereskedelmi Bank Zrt. | EN-1-1005/20086,

2019.10.31.-ig megktdtt |ty 11y 290010 K
szerzédései tekintetében ' -
2019.11.01-t61 a Takarékbank Zrt. | EN--108/2011
(névvaltozast megel6zéen:
Mohacsi Takarék Bank Zrt.), (1117
Budapest, Magyar tuddsok korutja 9.,
Cg. 01-10-140275, adoszam:
14479917-4-44) jar el.
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1. AZ UZLETSZABALYZAT CELJA, ALKALMAZASI KORE
1.1. Ciélja

Az Ugyfél és a jelen Uzletszabélyzatot alkalmazo Takarékbank Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag (roviditett név: Takarékbank
Zrt., 1117 Budapest, Magyar tudosok koratja 9., Cg. 01-10-140275, adészém: 14479917-4-44, Statisztikai szémjel: 14479917-6419-114-01)
(a tovabbiakban: Hitelintézet, Gigyis, mint a jogelddei felsorolasat tartalmazo tablazatban (a tovabbiakban: tablazat) megjeldlt barmely
hitelintézet jogutodja) kozotti lizleti viszony alapja a kdlesonds bizalom. A Hitelintézet minden rendelkezésére allo eszkozzel igyekszik
elésegiteni Ugyfelei eredményes gazdalkodasat, teljesiteni azok megbizasait, valamint hitel/kdlcson nytjtasaval megvalositani céljait.
Jelen Uzletszabélyzat célja, hogy mind az Ugyfél, mind a Hitelintézet érdekében hatdrozott és egyértelmii alapjat adja ennek a
kapcsolatnak.

A Hitelintézet a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz616 2013. évi CCXXXVII. torvény (a tovabbiakban: Hpt.) szerinti
hitelintézet, amely a jelen Uzletszabélyzat hatalya ala tartozo tevékenységeket a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, illetve a
Magyar Nemzeti Bank engedélyez6 hatarozatai alapjan végzi izletszeriien, forintban.

A Hitelintézet tagja a szovetkezeti hitelintézetek integracidjardl €s egyes gazdasagi targyt jogszabalyok modositasardl szo16 2013. évi
CXXXV. torvénnyel (a tovabbiakban: Szhitv.) 1étrehozott Szovetkezeti Hitelintézetek Integracidos Szervezetének (a tovabbiakban:
SZHISZ), mint kdtelez6 intézményvédelemi szervezetnek.

A SZHISZ, az MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkorlien Mikod6é Részvénytarsasag (névvaltozast megelézéen: Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Zrt.), (roviditett név: MTB Zrt., székhely: 1122 Budapest, Pethényi kéz 10.; Cg.: 01-10-041206; a
tovabbiakban: MTB. Zrt.), mint Integracios Uzleti Iranyit6d Szervezet, és a Hitelintézet, mint a Szhitv. szerinti szovetkezeti hitelintézet,
egyetemlegesen felelnek egymas valamennyi kotelezettségéért, fiiggetleniil azok keletkezésének idopontjatol.

A Hitelintézet az MTB Zrt.-vel, mint Integracios Uzleti Iranyit6 Szervezettel, és a Szhitv. szerinti szovetkezeti hitelintézetekkel, tovabba
a Magyar Nemzeti Bank vonatkozo hatdrozataiban megallapitott tarsasagokkal a Hpt. szerinti Osszevont feliigyelet alatt all.
(www.mnb.hu)

1.2.  Alkalmazisi kor, az Uzletszabalyzat hatalya

Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban Felek az Ugyfél valamint a Hitelintézet.

Az egyes Hitelintézetek a Mindsitett Fogyasztobarat Lakashitelek tekintetében a tablazatban feltiintetett legkorabbi idéponttdl — az
Alkalmazasi zaradékban részletezettek szerint — alkalmaztiak az Uzletszabalyzatot. A Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitelek
tekintetében az Uzletszabalyzat 20201 januar 1. napjatol keriil alkalmazasra.

Az Uzletszabélyzat rendelkezéseit kell alkalmazni — jogszabély kotelezé erejii rendelkezése, vagy a Felek eltérd tartalmu kikotése
hianyaban — a Hitelintézet és az Ugyfelei minden olyan iizleti kapcsolatara, amely soran a Hitelintézet a megkétott Szerzédés alapjan
az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé Mindsitett Fogyasztobarat hitel-szolgaltatast nyujt, és amelynek soran a Felek az Uzletszabalyzat
alkalmazasaban megallapodtak.

A Mingsitett Fogyasztobarat hitel-szolgaltatisok részletes szabalyait a Mindsitett Fogyasztobarat Lakashitel szolgaltatasra, illetve a
Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitelre vonatkozo Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF), a vonatkozo Hirdetmények és az egyedi
szerzOdések tartalmazzak.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat valamely rendelkezése ellentétes a vonatkozd ASZF-fel illetéleg az Ugyfél és a Hitelintézet kozott
1étrejott Szerzodéssel, akkor az ASZF illetéleg a Szerzédés rendelkezése, az ASZF és a Szerzédés rendelkezései kozotti eltérés esetén
pedig a Szerzddés rendelkezése és — amennyiben a Szerz6dés eltéréen nem rendelkezik — a vonatkoz6 Hirdetmény mindenkor hatalyos
rendelkezéseivel egyiitt az iranyado.

Ajelen Uzletszabalyzat, és a hatalya ala tartozo ASZF-ek, valamint Szerz8dések rendelkezéseit érint6, a Hitelintézetre vonatkozo, altala
alkalmazand6 jogszabalyvaltozas esetén, az 1j, illetve moddosuld jogszabalyi rendelkezés kihat a Felek jogviszonyara és az
Uzletszabalyzat, az ASZF valamint a Szerzédés részévé valik annak kiilon modositasa nélkiil is.

A Hitelintézet altal végzett, a jelen Uzletszabalyzat hatalya ald tartozo egyes tevékenységekre az adott tevékenységet szabalyozo
mindenkor hatalyos ASZF rendelkezései, ennek hianyaban a jelen Uzletszabélyzatnak az adott tevékenységre vonatkozo rendelkezései
az iranyadoak.

Amennyiben az iizleti kapcsolatok soran valamely kérdésben sem a jelen Uzletszabalyzat, sem az ASZF, illetéleg az egyes Szerzédések
nem rendelkeznek a 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), a hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6lo 2013.évi
CCLXXVIL. tv. (a tovabbiakban: Hpt.), illetve az egyéb, iranyado hatalyos jogszabalyok vonatkozoé rendelkezései alkalmazandok.

Ha a jelen Uzletszabalyzat barmely rendelkezése jogellenes, részben, vagy egészben érvénytelen, vagy végrehajthatatlan, ez a tény az
Uzletszabalyzat tobbi rendelkezésének jogszeriiségét, érvényességét, vagy végrehajthatdosdgat nem érinti. (részleges érvénytelenség).

Az Uzletszabalyzat, az ASZF, a Hirdetmény, valamint a Szerzédés alatt — eltérd rendelkezés hidnyéban — azok Szerzédés alairasakor
hatalyos szovege, barmelyikiikknek a Hitelintézett altali egyoldald, illetve a Felek altali kétoldali modositisa esetén pedig a
modositas(ok)nak megfeleld, mindenkor hatalyos szovege értendd.

Az Uzletszabalyzat, az ASZF, a Hirdetmény és a Szerzodés rendelkezéseit a szerzédéses jogviszony megsziinése utan is, a még el nem
szamolt kolcsonds kovetelések rendezéséig alkalmazni kell.
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1.3. Fogalom meghatarozasok

Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF): A Takarékbank Zrt. és jogelédei Minésitett Fogyasztobarat Lakashitelre vonatkozo, az adott
szolgaltatisra meghatarozott termékspecifikus szabalyokat tartalmazo kozos rendelkezések Gsszessége. ASZF-nek mindsiil tovabba
2021 januar 1. napjatol a Takarékbank Zrt. Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitelre vonatkozd, az adott szolgaltatasra meghatarozott
termékspecifikus szabalyokat tartalmazoé k6zos rendelkezések dsszessége.

Bankfiok: az az iigytélforgalom szamara nyitva allé helyiség, amelyben az Ugyfelek a Hitelintézet pénziigyi és kiegészitd pénziigyi
szolgaltatasait személyesen vehetik igénybe.
Banki nap: minden olyan munkanap, amelyen a Hitelintézet tizleti tevékenység céljabol nyitva tart.

Befogadis: A kdlcsonkérelem akkor mindsiil befogadottnak, ha az Ugyfél a kélesonkérelmi nyomtatvanyt / a Hitelintézet altal azzal
egyenértéklinek mindsitett dokumentumot megfelelden és teljes kortien kitdltve, a kérelemhez sziikséges alaki/formai és tartalmi
feltételeknek megfeleld 6sszes dokumentummal egyiitt benyujtotta, és a befogadas tényét a Hitelintézet irasban visszaigazolta.

Biztositék: olyan dolog vagy jog, amely szerzédés vagy jogszabalyi rendelkezés alapjan az Ugyfél Hitelintézet felé fennalld
kotelezettségének teljesitését biztositja.

Ertéknap: az a Banki nap, melyen a Hitelintézet a Tranzakciot teljesiti, és amelyet a kamatszamitasnal figyelembe vesz.
Felek: a Hitelintézet és az Ugyfél egyiittesen.

Fizetendd teljes Osszeg: a Hitel teljes Osszege, és a Hitel teljes dijanak Osszege, amely utobbi a teljes hiteldij mutatd szamitasara
vonatkoz6 mindenkor hatalyos jogszabaly rendelkezési figyelembe vételével keriil kiszamitasra.

Fizetési szamla / Bankszamla: az Ugyfélnek a Hitelintézetnél a Hitelintézet ltal forintban vagy devizaban vezetett Szamlaja, amelyen
a pénzforgalmi Tranzakciok bonyolithatok le, és amelyre a Hitelintézet a napi zardegyenleg alapjan kamatot fizet(het).

Fogyaszto: az 6nalloé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy.

Hirdetmény: a Hitelintézet 4ltal a Bankfiokokban kifiiggesztett és az Ugyfél kérésére részére egyéb modon is hozzaférhetévé tett olyan
tajékoztatas, amelyben a Hitelintézet az altala nyujtott szolgaltatasok kamat-, koltség-, dij és egyéb feltételeirdl, valamint e feltételek
modositasardl ad tajékoztatast, ideértve a Kondicids Lista kifejezést is. A mindenkor hatalyos Hirdetmény a Hitelintézet vonatkozd
ASZF-jének elvalaszthatatlan részét képezi.

Hitelintézet: a Takarékbank Zrt., ideértve a Mindsitett Fogyasztobarat Lakashitele tekintetében a Takarékszovetkezet / Hitelszovetkezet
/ Zartkorlien Miikod6 Részvénytarsasag formaban miikodott jogelddeit is, tovabba a Szerzédésben foglalt barmely kotelezettség
vallalasara altala jogszeriien felhatalmazott harmadik személy.

Hitelszerzddés: a Ptk.-ban meghatarozott hitelszerz6dés és kolcsonszerzodés.

Hitel teljes dija: a Hitelintézet altal ismert minden olyan — a teljes hiteldij mutaté szamitasanal a kiilén jogszabaly szerint figyelembe
veendo — ellenszolgaltatas, amelyet a Fogyaszto a hitelszerzodés kapcsan megfizet.

Hitel teljes dsszege: a Hitelnek a hitelszerzodésben meghatarozott teljes 6sszege vagy felsé 0sszeghatara.
Honlap: a Hitelintézet tablazatban meghatarozott honlapja.

Jogeldd: a Minésitett Fogyasztobarat Lakashitel tekintetében a Takarékbank Zrt.-be 2019. aprilis 30. és 2019. oktober 31. napjan
beolvadt hitelintézetek, valamint azok kdzvetlen és kdzvetett jogelddei.

Késedelmi kamat: az esedékességkor a Hitelintézetnek meg nem fizetett dsszeg utan az Ugyfél altal késedelem idejére fizetendd, a
jogszabalyban, Szerz6désben vagy a Hirdetményben meghatarozott kamat.

Kondicios Lista: 1d. Hirdetmény.

Kélcson/Hitel: a Hitelintézet altal Szerzédés alapjan az Ugyfél részére kamat ellenében rendelkezésre bocsatott pénzdsszeg, amelyet az
Ugyfél a Hitelintézet altal meghatarozott idépont(ok)ban koételes visszafizetni.

Kozvetits: a Hpt. 10. § alapjan tevékenységével a Hitelintézet jelen Uzletszabalyzat hatalya ald tartozo pénziigyi szolgaltatasanak
kozvetitését végzo személy.

Mindsitett Fogyasztobardt Lakdshitel: Mindazon jelzalogalapt, lakascélu fogyasztoi koleson, amelyre nézve a Hitelintézet jogosult
hasznalni a Magyar Nemzeti Bank &ltal 2017. méjus 19-én kiirt palyazat alapjan elnyert ,, Mindsitett Fogyasztobardt Lakdshitel”
mindsitést.

Mindsitett Fogyasztobardat Személyi hitel: Mindazon fogyasztoi koleson, amelyre nézve a Hitelintézet jogosult hasznalni a Magyar
Nemzeti Bank altal 2020. julius 31.-t6] kiirt palyazat alapjan elnyert ,, Mindsitett Fogyasztobardt Személyi hitel” minGsitést.

Rogzitett hitelkamat: a Hitelszerz6désben annak megkotésekor meghatarozott, a Hitelszerz6dés teljes futamidejére vonatkozé egy, vagy
a futamidd egyes részeire vonatkozo tobb, szazalékos mérték hasznalataval meghatarozott hitelkamat; a hitelkamat kizarolag arra az
iddszakra tekinthet6 rogzitettnek, amelyre vonatkozoan a Hitelszerzodésben a szazalékos mértéke meghatarozasra kertilt.

Szerzédés: az Ugytél és a Hitelintézet altal alairt, az Ugyfél és a Hitelintézet kozott 1étrejott azon jogviszonyt megtestesitd dokumentum,
amelynek elvalaszthatatlan részét képezi a jelen Uzletszabalyzat, az adott szolgaltatasra (szolgaltatas tipusra) vonatkozo Altalanos
Szerzodési Feltételek és a Hirdetmény.
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Szerzédésszegési Esemény: a Szerzédésben, az Altalanos SzerzOdési Feltételekben, a Hitelintézet és az Ugyfél altal kotott egyéb
szerzOdésekben vagy a jogszabalyokban meghatarozott olyan esemény vagy rendelkezes, amelynek bekdvetkeztevel es/vagy
megszegésevel a Hitelintézet jogosultta valik a Szerz6des vagy az Ugyfél egyéb szerzédéseinek felmondasara és szolgaltatasainak az
Ugyfél felé torténd megsziintetésére valamint a késedelem jogkdvetkezményeinek érvényesitésére.

Szolgdltatds: jelenti azt a Hitelintézet 4ltal nyujtott, jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo szolgaltatast, melyet Szerzédés alapjan és
annak feltételei szerint biztosit a Hitelintézet az Ugyfél részére.

Teljes hiteldij mutato (THM): az a bels6 megtériilési rata, amely mellett a Fogyaszto altal teljesitendé kdotelezettségek jelenértéke
(torlesztés és dijak) éves szazalékban kifejezve megegyezik a Hitelez6 altal folyositott hitelosszeggel. A THM szamitasanal a
Hitelintézet — az arra vonatkozd kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint — az altala ismert minden olyan ellenszolgaltatast
figyelembe vesz, amelyet a Fogyaszto a Hitelszerz6dés kapcsan megfizet.

Tranzakcié: az adott iizletagi, vagy az adott szolgaltatisra (szolgaltatas tipusra) vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételekben
szabalyozott pénziigyi miivelet, amelynek kovetkeztében a Szamlatulajdonos Szamlajanak egyenlege megvaltozik.

Ugyfél: az a természetes személy, aki/amely a Hitelintézet fogyasztobarat hitel-nyujtasi szolgaltatasait igénybe veszi, vagy annak
igénybevétele érdekében kérelemmel fordul a Hitelintézethez. Ugyfélnek mindsiil tovabba az a személy is, aki/amely az
Uzletszabalyzatban megjeldlt jogiigylet teljesitésének biztositékaként a Hitelintézetnek fedezetet nytjt, igy kiilondsen a zalogjogot
engedd (tovabbiakban: Zalogkotelezett) személy.

Ugyleti év: a Szerzédésben meghatarozottak szerint a naptari év, vagy a Futamidé kezdd napjatél — illetve tovabbi iigyleti év esetén az
ezzel a nappal megegyez0 naptari naptdl — szamitott egész év, ahol az egész év 365 nap, szok6év esetén 366 nap.

Uzletszabdlyzat: jelen dokumentum, amely meghatarozza a Hitelintézet és az Ugyfelek kozotti mindsitett fogyasztobarat lakashitel/
személyi hitel-jogviszony alapveté szabélyait, és amelynek rendelkezéseit alkalmazni kell a Hitelintézet és valamennyi Ugyfél kozotti
minden olyan jogviszonyban, melynek sordn a Hitelintézet mindsitett fogyasztobarat hitel-szolgaltatast nyujt az Ugyfelek részére
és/vagy az Ugyfelek valamely mindsitett fogyasztobarat hitel-szolgaltatist vesznek igénybe a Hitelintézettdl, illetve annak
igénybevétele érdekében kérelemmel fordultak a Hitelintézethez.

Valtozd hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem mindsiil rogzitett hitelkamatnak.

A Szerzddéshez kapcsolodo, adott pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozo egyéb fogalmakat, illetve a jelen
Uzletszabalyzatban definialt fogalmak termékspecifikus meghatarozasat az egyes iizletdgi, vagy az adott szolgéltatasra (szolgaltatas
tipusra) vonatkoz6 Altalanos Szerzddési Feltételek tartalmazzak.

2. AZ UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA, ELFOGADASA, MODOSITASA
2.1.  Uzletszabalyzat nyilvanossaga, elfogadasa

Az Uzletszabélyzat nyilvanos, a Hitelintézet Bankfiokjaiban, illetve a Honlapon, valamint a Hitelintézettel megbizési szerzédéses
jogviszonyban allé kodzvetitok tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben barki megtekintheti és megismerheti. A Hitelintézet
az iigyfél kivansagara ingyenesen rendelkezésére bocsatja Uzletszabalyzatat.

A szerzédéses kapcsolat 1étesitésének eléfeltétele az, hogy az Ugyfél az Uzletszabalyzatot elfogadja. Az Uzletszabalyzat megismerését
és elfogadasat igazolja az Ugyfélnek a Hitelintézettel kotott Szerzédésében foglalt ilyen értelmii nyilatkozata.

2.2.  Uzletszabalyzat modositasa

A Hitelintézet fenntartja maganak a jogot, hogy az Uzletszabalyzatot 0j szolgéltatas bevezetésekor valamint a pénz- és tékepiaci
feltételek, a jogszabalyi és hatdsagi eldirasok, valamint a hitelintézeti iizletpolitika megvaltozasakor egyoldalian modositsa.

A modositas a hatalyba 1épés id6pontjatol kezdve vonatkozik a mar korabban megkotott, hatalyos Szerzédésekre is, amennyiben az az
Ugyfélre nézve a korabbi rendelkezéshez képest nem kedvezdtlen véltozast tartalmaz, és az Ugyfél azt kifejezetten, vagy rautald
magatartassal elfogadta.

Az Ugyfelek szdmara kedvezotlen valtozast nem jelentd modositasokrol a Hitelintézet az Ugyfeleit legkésébb a hatalybalépés napjat
megel6z6 Banki napon értesiti a modositas Bankfiokokban, illetve a Hitelintézettel megbizasi szerzddéses jogviszonyban allo
kozvetitok tigyfelforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben torténd elhelyezése €s a Honlapon valo egyideji kozzététel utjan.

Az Uzletszabalyzat Ugyfelek szamaéra kedvezétlen modositasarol —mely kizarolag az egyoldala modositas jogszabalyi rendelkezéseibe
nem {itk6z6 feltételt érinthet — a Hitelintézet az Ugyfeleit a modositas szovegének a moddositas hatalybalépése elétt 15 nappal a
Bankfiokjaiban torténd elhelyezésével, a Honlapon valoé egyideji kozlésével, illetve a Fogyasztonak nyujtott hitelrél szolo 2009.évi
CLXII. tv.-ben meghatarozott idében, papiron vagy tartds adathordozon értesiti.

Amennyiben az Ugyfél a modositas ellen a modositas hatalyba 1épéséig irasban nem tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekinteni.
/rdutalé magatartas/

A Hitelintézet a Szerzédésnek az Ugyfél szamara nem kedvezdtlen egyoldalii modositasat az Uzletszabalyzat vagy az Altaldnos
Szerz6dési Feltételek modositisaval is végrehajthatja. Ebben az esetben az Uzletszabalyzat vagy az Altalanos Szerzodési Feltételek
vonatkozé rendelkezése valik a Szerz8dés részévé. A Hitelintézet ezen, Ugyfél szamara nem kedvezétlen modositast — amennyiben
jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — legkésdbb annak hatalybalépését megel6z6 Banki napon, Hirdetményben teszi kozz¢E.

3. UGYFEL ATVILAGITASI KOTELEZETTSEG

A Hitelintézet a pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasarol szo6l6 2017. évi LIII. torvény (Pmt.) elGirdsai alapjan koteles az
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alabbiakban meghatarozott esetekben (Pmt. 6. § (1) és (2) bekezdés) ligyfél-atvilagitast alkalmazni:

e az Ugyféllel torténd iizleti kapcsolat létesitésekor, irdsbeli szerzddéskotéskor,

e harommillié-hatszazezer forintot elérd vagy meghaladé osszegti (forintban, valutdban) ligyleti megbizas esetén, ha az egymassal
ténylegesen 0sszefiiggd, tobb iigyleti megbizas egyiittes értéke eléri a harommillio-hatszazezer forintot,

e pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utald adat, tény vagy koriilmény felmeriilése esetén, ha a fentebb meghatarozottak
szerint atvilagitasra még nem kertilt sor,

o ha a korabban rogzitett ligyfélazonositoé adatok valodisagaval vagy megfeleloségével kapcsolatban kétség mertil fel.

3.1.  Ugyfél-atvilagitasi intézkedések

A Hitelintézet koteles a Pmt. 6.§ (1) bekezdésben meghatarozott esetben az iigyfelet, annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre
jogosultat, tovabba a képviseldt azonositani és személyazonossaganak igazold ellenérzését elvégezni.

3.1.1. Azonositasra szolgald adatok
Ugyfél-azonositas soran rogzitend adatok természetes személy esetén:

csaladi és utonév, sziiletési csaladi €s utonév, sziiletési hely és idd, anyja csaladi és utdoneve, lakcim, ennek hidnyaban tartozkodasi
hely,allampolgarsag, azonosité okmany tipusa és szama.

3.1.2. Azonositasra szolgald okiratok

Az Ugyfél, mint természetes személy az azonositas soran a Hitelintézet részére az alabbi okiratok bemutatésara koteles:
1. magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvanya és lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya,

2. Kkiilfoldi természetes személy uti okmanya vagy személyi azonositd igazolvanya, feltéve, hogy az magyarorszagi tartdzkodasra
jogosit, vagy tartdzkodasi jogot igazold okmanya vagy tartdzkodasra jogosité okmanya;

3.1.3. Nyilatkozattétel az azonositas és ligyfél-atvilagitas soran

Az iigyfél-atvilagitas soran az Ugyfél kdteles a Hitelintézet részére irasbeli nyilatkozatot tenni, hogy ki a tényleges tulajdonos, illetve
annak (esetleges) kdzszerepl6i statuszarol.

Amennyiben a szerz8déses kapcsolat fennallasa alatt kétség meriil fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Hitelintezet
ismételt nyilatkozattételre szdlitja fel az Ugyfelet.

Ha az Ugyfél arrél nyilatkozik, hogy tényleges tulajdonos nevében, illetéleg érdekében jar el, irasbeli nyilatkozatanak a tényleges
tulajdonos tekintetében az alabbi adatokat kell tartalmaznia: csaladi és utonév, sziiletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziiletési
hely, id6, lakcim, ennek hianyaban tartdzkodasi hely;

tovabba informacidt arrdl, hogy a tényleges tulajdonos kiemelt kozszereplonek mindsiil-e. Ha a tényleges tulajdonos kiemelt
kozszerepld, a nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a Pmt. 4. § (2) bekezdésének mely pontja alapjan minésiil kiemelt kézszereplének.
A természetes személy koteles a Hitelintézet részére irasbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozoan, hogy kiemelt kozszereplonek
mindsiil-e, és amennyiben igen, a Pmt. 4. § (2) bekezdésének, mely pontja alapjan.

Ha a Hitelintézet nem tudja végrehajtani a Pmt. 7-9. §-okban meghatarozott tigyfél-atvilagitast, akkor az érintett tigyfélre vonatkozoan

koteles megtagadni az ligyfél megbizasa alapjan az lizleti kapcsolat 1étesitését és ligyleti megbizas teljesitését, vagy koteles megsziintetni
a vele fennall6 tizleti kapcsolatot.

4. KEPVISELOK, KOZREMUKODOK
4.1. Képvisel6k

A Hitelintézet az iizleti kapcsolat biztonsaga érdekében meggy6zédik az Ugyfél nevében eljaré személy képviseleti jogosultsagarol.
Uzleti targyalasok folytatdsa soran vagy megbizasok teljesitését megel6zGen és a teljesités soran a Hitelintézet barmikor kérheti a
képviseleti jog megfeleld igazolasat.

Az Ugyfél képviseletében eljard személynek a képviseleti jogosultsagat — e jogosultsag terjedelmétél is fiiggden a jogszabaly és/vagy
a Hitelintézet adott ligyletre vonatkozo el6irasa szerint — vagy kozokirattal, vagy teljes bizonyité erejii maganokirattal kell igazolnia.
A meghatalmazasbol egyértelmiien ki kell tiinnie a Meghatalmazo és Meghatalmazott személyének, személyazonosité adatainak, a
megbizas targyanak, feltételeinek és a meghatalmazas érvényességi idejének (egyszeri, vagy visszavonasig szolo). A nem egyszefi
alkalomra, illetve visszavonasig sz0l6 meghatalmazast a Hitelintézet annak kiallitasatol szamitott 1 évig tekinti érvényesnek.

A Bankfidokban dolgozé alkalmazottat amennyiben a koriilményekbdl mas nem kovetkezik — az ilyen helyen szokésos iigyletek
megkotése vonatkozasaban — a Hitelintézet képviseldjének kell tekinteni.

A Hitelintézet nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagaddsara a Hitelintézet képviseleti rendje szerint cégalairasra
felhatalmazottak jogosultak, amely jogosultsagot az Ugyfél kérésére a Hitelintézet igazol.
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4.2. Kozremiikodok

A Hitelintézet jogosult harmadik személy kozremiikodését igénybe venni (teljesitési segéd), ha az az Ugyféltdl kapott megbizas
teljesitése, vagy sajat kovetelése biztonsaga és érvényesitése érdekében sziikséges.

A Hitelintézet — kiilon megallapodassal — ugyancsak jogosult harmadik személy kozremiikodését sajat termékei és szolgaltatasai
értékesitéséhez igénybe venni.

A Hitelintézet jogosult mas pénziigyi szolgaltatd termékeinek értékesitése céljabol — kiilon megallapodassal — pénziigyi szolgaltatast
kozvetiteni.

4.2.1. Pénziigyi szolgaltatas kozvetitése (a Hitelintézet, mint kdzvetitd)

A Hitelintézet erre vonatkozd kiilon megbizas alapjan pénziigyi szolgaltatast kozvetit, szervez és bonyolit le a Hpt. 10. § szerinti
kozvetitdi mindségben. Ezen tevékenység végzése soran esetenként mas pénziigyi szolgaltatd (megbizo) termékét, szolgaltatasat
szerz6dott kdzvetitoként kozvetiti.

A Hitelintézet kozvetitdi tevékenysége ellatasa semmilyen formaban nem jelent kotelezettség vallalast a Hitelintézet részérdl az igényelt
pénziigyi szolgaltatas nyujtasara az Ugyfél részére, igy kiilondsen nem jelent kotelezettségvallalast arra, hogy a Hitelintézet kozvetitoi
tevékenységének sikertelensége esetén a szolgéltatast sajat maga nytjtja az Ugyfél részére.

Ellenkez0 tartalmu megallapodas hidnyaban a Hitelintézet a kdzvetitésével 1étrejott ligyletek teljesitésére nem vallal feleldsséget.
4.2.2. Kozvetitok (ligyndkdk) alkalmazasa

A Kozvetitd a Hitelintézet kiilon megbizasa alapjan, a Hitelintézet altal nyujtott, jelen Uzletszabdlyzat hatilya ala tartozd pénziigyi
szolgaltatast kdzvetit, szervez, illetve bonyolit le a Hpt. 10. § szerinti kozvetitdéi mindségben eljarva.

A Kozvetitd tevékenysége soran a Hitelintézet utasitasai szerint jar el.

A Hitelintézet koteles az ligy ellatasahoz sziikséges valamennyi informaciot és adatot a Kdzvetitd rendelkezésére bocsatani. A Kozvetitd
a Hitelintézet altal a rendelkezésére bocsatott informacidkat és adatokat, amennyiben arra a kdzvetitdi tevékenysége ellatasa érdekében
sziikség van, harmadik személy részére atadhatja. A Kozvetit6 az igy atadott informaciok és adatok valodisagaért és teljességéért nem
szavatol, hanem csak azért felel, hogy azok a Hitelintézett6l szarmaznak.

Kozvetitoi alvallalkozo: A Kozvetitd a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitése kdrében jogi személlyel, egyéni céggel és egyéni vallalkozdval
megbizasi szerz6dést kothet.

Ellenkezd tartalmu megallapodas hidnyaban a Kozvetito a kozvetitésével 1étrejott tigyletek teljesitésére nem vallal feleldsséget.
4.2.3. Felelosség a kozremiikodokért

A Hitelintézet kdzremiikodSkért fennalld feleldsségét a Hpt. valamint a jelen Uzletszabélyzat e fejezetének rendelkezései szabalyozzak.

A Hitelintézet a teljesitési segédért gy felel, mintha a teljesités soran sajat maga jart volna el. A Hitelintézet felels az altala igénybevett
kozremiikodd eljarasaért. Ha a kozremiikodé feleldsségét jogszabaly vagy az Uzletszabalyzat korlatozzék, a Hitelintézet feleléssége a
kozremiikodo felelosségéhez igazodik. Ha a Hitelintézet a megbizas teljesitése soran kiilfoldi harmadik személy kozremitkodését veszi
igénybe, a kiilfoldi kozremiikdodoéért vald felelosségére a nemzetkdzi szerzédések, szabalyzatok és szokvanyok az iranyadok.

4.3. Kiszervezés

A Hitelintézet tajékoztatja Ugyfeleit, hogy a Hpt. alapjan pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolods, illetve jogszabaly altal
végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolas valosul meg, az adatvédelmi
el6irasok betartasa mellett kiszervezheti.

Az Ugyfél tudomasul veszi, miszerint a Hitelintézet a kiszervezéssel osszefiiggésben jogosult arra, hogy nyilvantartott adatait a
kiszervezett tevékenység végz6jének atadja az adatvédelmi szabalyok betartasaval és biztositasaval. A Hitelintézet kijelenti, hogy a
kiszervezett tevékenységek végzoi rendelkeznek mindazon személyi, targyi, biztonsagi feltételekkel, amelyeket jogszabaly a
kiszervezett tevékenységre vonatkozoan a Hitelintézetre el6ir.

Kiszervezés esetén a kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység végzojét kotelezd az Uzletszabalyzatban
feltiintetni.

A Hitelintézet a jelen Uzletszabalyzat 1. szam mellékletében tijékoztatia Ugyfeleit az 4ltala kiszervezett tevékenységek korérél és az
azt végz0 személyekrol.

5. EGYUTTMUKODES, TAJEKOZTATAS

A Hitelintézet és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban kdlcséndsen egyiittmiikddve, egymas érdekeinek figyelembe vételével kotelesek
eljarni.

5.1.  Felek egyiittmiikodési kotelezettségei

Az Ugyfél a Hitelintézettel valo szerzédéses kapcsolatanak fennalldsa alatt koteles elére, illetve a tudomas-szerzését kovetSen

haladéktalanul tajékoztatni a Hitelintézetet az adataiban (ideértve: értesitési cim, székhely, telefonszam) illetve a szerzédés
koriilményeiben tortént valtozasokrol.

A tajékoztatasi kotelezettség megszegése stlyos szerzédésszegésnek mindsiil és az Ugyfél felel a tajékoztatasi kotelezettségének
megsértésébol eredd karért.
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A Hitelintézet és az Ugyfél a kolcsonds egyiittmiikodés kovetelményeinek megfeleléen egymast késedelem nélkiil kételes értesiteni a
kozottiik 1€v6 tizleti kapcesolattartds szempontjabol jelentds koriilményekrdl, tényekrél. Az egymashoz intézett, az ligylettel 0sszefiiggd
kérdésekre — ha az iigy jellegébdl, vagy a rendelkezésre allo iratokbol kitinden mas nem kdvetkezik — ésszeri hataridén beliil
valaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjak egymas figyelmét az esetleges valtozasokra, tévedésekre és mulasztasokra.

A Szerz6dés teljesitése szempontjabol lényeges koriilmény — igy kiilondsen az értesitési cim, a képviseld, a jogi statusz, a
fizetoképesség, vagyoni helyzet — valtozasardl a Felek egymast haladéktalanul tartoznak értesiteni. E kotelezettségek elmulasztasabol
eredd kar a mulaszto felet terheli.

Az Ugyfél koteles megadni minden, a kozottiik 1étrejovd jogiigylettel dsszefiiggd adatot és felvilagositast, amelyet a Hitelintézet
dontéséhez, a jogiligylet, vagy az Ugyfél megitéléséhez sziikségesnek tart, igy kiillondsen koteles a Hitelintézet rendelkezésére bocsatani
az iigyfél azonositashoz sziikséges adatokat, hogy a Hitelintézet megvizsgalhassa, és ellendrizhesse.

A Hitelintézet jogosult barmely hozza benyujtott okmany, irat adattartalmanak ellendrzésére, esetenként a maésolatok eredeti
példanyanak betekintésre torténd bekérésével, illetve egyéb a torvényesen rendelkezésre allo nyilvantartasokkal torténd
adategyeztetésre. Adateltérés észlelése esetén az Ugyfél koteles az eltérés tisztazasa érdekében eljarni.

A Hitelintézet jogosult — az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil — az Ugyféllel kotott Szerzodések alapjan fennalld kdveteléseit harmadik
személy részére atruhdzni.

A Hitelintézet az Ugyfél irasbeli megkeresésére adott irasbeli valaszat — amennyiben jogszabaly vagy a Szerzddés kételezd rendelkezése
ennél rovidebb hataridét nem tartalmaz — a megkeresés Hitelintézethez torténd beérkezését kovetd 30 (harminc) naptari napon beliil
kiildi meg az Ugyfél részére.

Amennyiben a Hitelintézet azt el8irja, az Ugyfél altal szolgaltatott dokumentumoknak eredetinek, vagy kozjegyz6 altal hitelesitett
masolatoknak kell lenniiik. A kiilf6ldon kiallitott okiratokkal kapcsolatban a Hitelintézet — a vonatkozoé jogszabalyok alapjan — tovabbi
hitelesitési kellékeket is eldirhat.

Az Ugyfél felels azért, hogy a Hitelintézet részére altala nytjtott informaciok pontosak és helytalloak, és nem vezethetnek a Hitelintézet
megtévesztésére. A Hitelintézet jogosult az Ugyfél altal szolgaltatott adatok és dokumentumok valddisagat a rendelkezésre 4110
torvényes eszkdzokkel ellendrizni. Ha az Ugyfél a Hitelintézet 4ltal meghatarozott modon és hatdridében nem adja 4t az informaciokat
és dokumentumokat, a Hitelintézet szerz8déses kotelezettségei és/vagy az Ugyfél kérelmének teljesitését megtagadhatja.

A jelen Uzletszabalyzat, a vonatkozé ASZF-ek, Hirdetmények és a Szerzddés a Hitelintézetet megilletd jogok kiegészitik mindazokat
a jogokat, amelyek a Hitelintézetet a jogszabalyok rendelkezései értelmében megilletik.

Ha a Hitelintézet barmikor azt allapitja meg, hogy a Szerzédés, annak egy része, vagy az Ugyfél megbizasinak végrehajtasa jogellenes,
a Hitelintézet megtagadja a megbizas végrehajtasat, és a Szerzddés, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyok altal biztositott
lehetdségeken beliil a sajat belatasa szerint legmegfelelobb mddon, haladéktalanul megteszi a sziikséges 1épéseket a jogellenesség
megsziintetése érdekében. Ha a Szerz6dés barmely rendelkezése jogellenes, érvénytelen vagy végrehajthatatlan, vagy azza valik, az a
tobbi rendelkezés jogszerliségét, érvényességét vagy végrehajthatésagat nem befolyasolja, és nem akadalyozza.

A Hitelintézet és az Ugyfél kozotti Szerzddésekhez vagy teljesitett megbizasokhoz kapcsoldédd valamennyi pénzmozgas és tartozas
nyilvantartasa és elszamolasa szempontjabdl a Hitelintézet vagy kézremiikodoéi {izleti konyvei, és a Hitelintézet vagy kdzremiiko doi
altal kiallitott bizonylatok az iranyadok, kivéve, ha azok bizonyithatdan tévesek.

5.2. Tajékoztatas az adatok valtozasa esetén

Az Ugyfél koteles a Szerzddéses kapcsolat fennallasa alatt az azonositas sordan megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos
személyét érintden bekdvetkezett valtozasrol, a tudomasszerzéstol szamitott 5 (6t) munkanapon beliil a Hitelintézetet irasban értesiteni.

Az Ugyfél felhatalmazza a Hitelintézetet arra, hogy az éltala szolgaltatott adatokat ellenérizze és hozzajarul ahhoz, hogy a Hitelintézet
a személyi azonositisra alkalmas okmany(ok) jogosulatlan felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében a Kozigazgatasi és
Elektronikus Ko6zszolgaltatasok Kozponti Hivatalanak adatszolgaltatasa alapjan ellendrizze a kozolt személyes adatokat, bemutatott
okmanyokat, az Ugyfél arcképét és aldirasat, illetve a nyilvantartisbol valo esetleges kikeriilés okat és idejét, tovabba személyazonositd
adatai alapjan a nyilvantartasbol érvényes adatot igényeljen a Szerz6dés (megbizas) végrehajtasa, illetve az abbdl szarmazo esetleges
kovetelés behajtasara érdekében.

Az ellendrzésre vonatkoz6 felhatalmazas hidnyaban a Hitelintézet megtagadhatja a szolgaltatas nyujtasat, az ebbdl eredd karért vald
feleldsségét a Hitelintézet kizérja. Amennyiben az Ugyfél a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvéntartasarol szolo 1992.
évi LXVI. tv. (a tovabbiakban: Lakcim-nyilvantartasi torvény) 2. § (1) bekezdés alapjan adatletiltasi jogat érvényesitette, ugy jelen
Uzletszabdlyzat elfogadasaval eseti engedélyt ad a tilalommal érintett adatok kiadaséra is. Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat elfogadasaval
egyben kotelezi magat arra, hogy amennyiben az sziikséges a Hitelintézet felszolitasara haladéktalanul kiilon nyilatkozatban eseti
engedélyt ad a Hitelintézet szamara a letiltott adatai Hitelintézet altali megismerésére.

5.3.  Ertesités és kézbesités

A Hitelintézet az Ugyfél részére sz616 értesitéseket, nyilatkozatokat, ajanlatokat és okményokat (a tovabbiakban egyiitt jelen pontban:
Iratok) arra a cimre kiildi meg, amelyet az Ugyfél megadott részére. A Hitelintézet nem felel azért, ha a megadott név, cim pontatlansaga,
véltozdsa miatt vagy mas, a Hitelintézeten kiviil all6 okbol a kézbesités elhtizodik, vagy eredménytelen. Amennyiben Ugyfél a
lakcimétod] eltérd levelezési cimet jellt meg értesitési cimként, ugy ennek valtozasarol is 5 (Ot) munkanapon beliil kételes Hitelintézetet
irasban értesiteni. Amennyiben ezt elmulasztja, és emiatt a Hitelintézet kiilldeményének kézbesitése sikertelen, igy Hitelintézet jogosult
barmely kiildeményt az Ugyfél altal megadott lakcimre megkiildeni. Amennyiben a kézbesités ezen a lakcimen is sikertelen, ugy
Hitelintézet jogosult a GIRINFO Zrt.-td] bekért cimre kézbesiteni a kiildeményt.
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Az Ugyfélnek nem sziikséges okmannyal igazolnia, de koteles megadni az értesitési cimét, valamint lehetség szerint
telefonelérhetdségét és e-mail cimét

A Hitelintézet az Ugyfél részére sz616 Iratokat — jogszabaly vagy Szerzédés eltéré rendelkezése hianyaban — nem kételes ajanlottan
vagy tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az elkiildést feladojegyzék, vagy feladovevény igazolja.

Belfoldi cim esetén a postara adast kdvetod 5., kiilfoldi postai cim esetén: eurdpai cim esetén a postara adast kovetd 15., Eurdpan kiviili
cim esetén a postara adast kovetd 20. munkanap elteltével a Hitelintézet jogosult ugy tekinteni, hogy az irasos értesitést az Ugyfél
megkapta, azaz az értesités megtortént.

A Hitelintézet altal az Ugyfélhez intézett azon irasbeli nyilatkozatokat, amelyeket a megkotdtt Szerzddésben rogzitett cimre
tértivevényes vagy ajanlott postai kiilldeményként szabalyszeriien postara adtak — akkor is, ha a kiildemény ténylegesen kézbesithetd
nem volt, vagy azokro6l a masik fél nem szerzett tudomast — a masik féllel kozoltnek, részére kézbesitettnek kell tekinteni

o akiildeménynek az els6 postai kézbesitése megkisérlésének napjaval,
¢ ha ez nem allapithatdo meg, akkor a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjatol szamitott 5t6dik munkanapon,

e ha ez sem allapithatd meg, vagy a kézbesités masodszori megkisérlésére nem is keriilt sor, akkor azon a napon, amelyen a
kézbesitetlen kiildeményt a posta a feladonak visszakiildte.

Amennyiben az Ugyfél az Iratok tekintetében "nem kér értesitést" rendelkezést adott, az Iratok a keltiiket koveté napon tekintendék
kézbesitettnek.

A Hitelintézet a Bankfidkjaiban torténd kifiiggesztése utjan is értesitheti Ugyfeleit abban az esetben, ha a kozleményben foglaltak az
Ugyfelek széles korét érintik.

A Hirdetményt azon a Banki napon kell kézbesitettnek tekinteni, amely napot megel6z6 Banki napon az {izleti 6rak alatt a kifiiggesztés
megtortént.

Az Ugyfél kételes 15 naptari napon beliil irasban értesiteni a Hitelintézetet, ha nem érkezett meg idében valamely ltala a Hitelintézettd]
vart értesités. Az Ugyfél szintén koteles 15 naptari napon beliil irasban értesiteni a Hitelintézetet, amennyiben a részére kézbesitett
kivonat, értesités olyan Tranzakciordl értesiti, amely jogalap, esedékesség vagy Osszegszerliség tekintetében nyilvanvaldan eltér az
altala megkotott Szerzédésben foglaltaktol. E kotelezettségek elmulasztasanak kdvetkezményei az Ugyfelet terhelik.

A Hitelintézet jogosult igy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomdsul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a kézbesitést
kovetd 15 napon belill nem érkezett észrevétel vagy kifogas.

A Hitelintézet részére sz6lo irasos kiildeményeket a Hitelintézet székhelyére cimezve kell kiildeni. A jelen Uzletszabalyzatban
megjeldlt, a szerzédésszeri teljesitéshez kapcsolodd tdjékoztatasi, illetve nyilatkozattételi kotelezettségeket az Ugyfél koteles a
Hitelintézet részére postai iton megkiildeni. Az irasos kiilldemények érkezésére a Hitelintézet nyilvantartasa az iranyado. Esetenként a
Hitelintézet az Ugyfél irasbeli kérésére igazolast ad a kiildemény atvételérdl. Az atvétel igazolasanak minésiil, ha a kiildemény mésolatat
a Hitelintézet az erre rendszeresitett érkeztetési bélyegzdlenyomataval és egy alkalmazottja kézjegyével latja el. A Hitelintézet nem
felel azokért a karokért, amelyek a postai iton torténd kézbesités hibaibdl erednek.

5.4. A kapcsolattartas formai
A Hitelintézet pénziigyi szolgaltatasok nyujtasara iranyuld Szerzédéseket kizarolag irasban kot.
A Hitelintézet Ugyféllel fennallo6 kapcsolatara és a konkrét iigyre tekintettel a telefonon, valamint e-mailen adott, internet illetve

szamitogép igénybevételével torténd értesitéseket, megbizasokat, lizeneteket is jogosult elfogadni. Ilyenkor sziikséges azonban ezeknek
a Szerz6désben, vagy az ASZF-ben el6irt moédon térténd megerdsitése.

A Hitelintézet nem felel azokért a karokért, amelyek a telefon, internet illetve szamitdogép igénybevételével torténd adatatvitel,
informacié atadas soran eléforduld tévedés, félreértés vagy hiba eredményeként keletkeznek.

A Hitelintézet az Ugyféllel tortént telefonos beszélgetéseket abban az esetben rdgziti, ha erre a telefonban elézetesen az Ugyfél
figyelmét felhivta. A figyelemfelhivas tartalmazza az adatkezelés céljat, €s id6tartamat is.

A Hitelintézet a Bankfiokokban — az erre vonatkozo figyelemfelhivassal — biztonsagi kamerat helyezhet el, és a kamerafelvételt 60
napos id6tartamra rogzitheti, ezt kovetden a felvételt tordlni koteles, kivéve, ha jogszabaly masként rendelkezik. Ezekben az esetekben
az Ugyfél a hang- és képfelvétel elkészitéséhez, valamint bizonyitékként torténd felhasznalasahoz hozzajarul.

A Bankfiokokban az Ugyfél a személyes iigyintézés soran irasban nyilatkozatokat tehet, a Hitelintézet ilyenkor személyazonositast —
amely elsésorban a személyi igazolvannyal/utlevéllel torténik — és alairas-vizsgalatot végezhet.

6. A HITELINTEZET FELELOSSEGE

A Hitelintézet tevékenysége soran egy hitelintézettdl elvarhato koriiltekintéssel €s az adott helyzetben tdle elvarhato lehetd legnagyobb
gondossaggal jar el.

A Hitelintézet altal kotott Szerzddések a szerz6dd Felek altal torténd aldirassal jonnek létre. A Hitelintézet feleléssége az Ugyféllel
kotott Szerzddések 1étrejottével, a Szerzodések teljesitése korében all be.

A Hitelintézet a Szerzddések teljesitése, valamint a Hitelintézetre haruld feladatok ellatdsa sordn minden intézkedést megtesz a
Szerzédés rendelkezéseinek és az adott elfogadott megbizasok pontos végrehajtasa érdekében.

A Hitelintézet nem felel az olyan karokért, amelyek er6hatalom (vis maior, igy kiilondsen természeti katasztrofa, habort, az
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energiaszolgaltatas altalanos és tartds kimaradasa, a telekommunikécios halézat leallasa, a kozlekedés akadalyoztatdsa €s mas hasonld
esemény,), belfoldi vagy kiilfoldi hatdsagi rendelkezés, a sziikséges hatdsagi engedély megtagadasa vagy késedelmes megadésa folytan
kovetkeztek be.

A Hitelintézet az Ugyfél altal dtadott dokumentumokat az altala, vagy a jogszabalyok altal eléirt forméban fogadja el. A Hitelintézet a
személyazonossag, a meghatalmazas vagy egyéb tény illetve jogosultsag igazolasara a bemutatott okmanyok eredetiségét,
érvényességét és alkalmassagat a t6le elvarhatd gondossaggal megvizsgalja, de a tole elvarhaté gondossagon feliil tovabbi vizsgalatra
nem koteles. Az okmanyok eredetiségéért, érvényességéért és forditasaért nem felel. Idegen nyelvii okirat esetén azt sziikség szerint
leforditja, vagy az Ugyfél koltségén lefordittatja, illetve kéri benytjtani az okirat magyar nyelvii forditasat is. A forditassal kapcsolatban
felmeriil6 esetleges karokért a Hitelintézetet felelésség nem terheli.

Hitelintézet nem felel az okmanyok, dokumentumok hamisitasa, masolasa, illetéktelen személyek altali felhasznaldsa miatt
bekovetkezett karért, ha ennek tényét felismerni nem tudta.

A Hitelintézet nem koteles arra, hogy barmely hozzafordulé személy részére nytijtsa szolgaltatasait, vagy mar meglévé Ugyfelei részére
tovabbi szolgaltatasokat nyujtson. A Hitelintézet a szerz6déskotést belsd eljarasi rendje, belsé szabalyzatai alapjan, az adott iigy vagy
Ugyfél sajatossagait, koriillményeit mérlegelve, csak és kizarolag a sajat, els6sorban kockazatvallalasi szempontokat figyelembe vevo
meérlegelése alapjan indoklas nélkill megtagadhatja, s ezen megtagadas miatt kartéritésre nem kotelezhetd.

A Hitelintézet nem felel a mitkddésének megzavarasabol eredd karért, ideértve a bankiizem fenntartdsdval és karbantartasaval
kapcsolatos korlatozott miikddést is.

A Hitelintézet nem felel az ltala vallalt szolgaltatas elmaradasaért, ha a teljesitést az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita, vagy
harmadik személy felréhaté magatartasa akadalyozta, vagy meghiusitotta.

A Hitelintézet nem felel azért a karért, amely azért keletkezett, mert az Ugyfél a Hitelintézetet megtévesztette, vagy tévedésben tartja
jogi statusza, cselekvéképessége tekintetében, illetve nem tajékoztatta Hitelintézetet kell6 id6ben, irasban az ezekben bekovetkezett
valtozasokrol.

7. PANASZKEZELES

A Hitelintézet panasziigyeinek rendezése Panaszkezelesi Szabalyzat alapjan torténik, mely teljes terjedelmeben a Hitelintezet
Honlapjan, illetve a Hitelintézet Bankfiokjaiban az Ugyfelek rendelkezésére all.

8. JOGVITAK RENDEZESE, FELUGYELETI HATOSAG

Feliigyeleti szervek:

e Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
e Magyar Nemzeti Bank, Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
o Gazdasagi Versenyhivatal (GVH), 1054 Budapest, Alkotmany u. 5.

A Felek a koztiik keletkezo vitas kérdéseket lehetdség szerint kozos megegyezéssel kivanjak rendezni, ebbe beleértve valamely kdzdsen
valasztott szakért vagy mas egyeztetd forum kozremiikodésével vald megegyezést is. Amennyiben ez nem lehetséges, akkor barmelyik
Fél a hataskorrel rendelkez6 illetékes birdsaghoz fordulhat.

A Hitelintézet panasziigyeinek rendezése Panaszkezelési Szabalyzata alapjan torténik, mely teljes terjedelmében a Hitelintézet
Honlapjan, illetve a Hitelintézet Bankfiokjaiban rendelkezésre all.

A Hitelintézet, a Kozvetitd vagy a Kozvetitoi alvallalkozo szolgaltatasaval vagy eljarasaval kapcsolatos panasz, fogyaszté szamara
kedvezotlen kezelése esetén a fogyaszté a Magyar Nemzeti Bankrdl sz016 torvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése
miatt a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi ellenérzési eljarast kezdeményezhet.

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjanak elérhetdségei:

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Levélcim: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.
Telefonszam: 06-80-203-776

Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

A Szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaval és megsziinésével, valamint a szerzOdésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita rendezésére tett sikertelen kisérlet vagy eredménytelen méltanyossagi kérelem esetén a Magyar Nemzeti Bankrol
sz016 torvény szerinti pénziigyi fogyasztoi jogvita peren kiviili rendezése érdekében a fogyasztd a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez
fordulhat.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet elérhetdségei:

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Levélcim: H-1525 Budapest Pf.:172.
Telefonszam: 06-80-203-776

Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

A Hitelintézet a fogyasztoi jogvitak peren kiviili rendezésével kapcsolatos jognyilatkozatat az Uzletszabalyzat 2. szamu melléklete

38



@ MINﬁSI’TETT
. ® J FOGYA§ZTOBARAT
* SZEMELYI HITEL
o TAKAREK et

tartalmazza.

Nem mindsiil jogrol valé lemondéasnak, ha a Hitelintézet az 6t az Uzletszabalyzat, az adott Altalanos Szerzédési Feltételek vagy a
Szerzddés szerint megilletd barmely jogat nem, vagy késedelmesen gyakorolja.

9. TITOKTARTAS
9.1. Banktitok

Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekrdl a Hitelintézet rendelkezésére 4116 tény, informéacid, megoldas vagy adat, amely az Ugyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, a Hitelintézetnél
vezetett szamlajanak egyenlegére, tovabba a Hitelintézettel kotdtt Szerzédéseire vonatkozik, illetve a mindenkor hatdlyos vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések banktitoknak mindsitenek. A banktitokra vonatkozé rendelkezések szempontjabol Ugyfélnek kell tekinteni
mindenkit, aki a Hitelintézett6l pénziigyi szolgaltatast igénybe vesz, vagy igénybevételét kezdeményezi.

9.2. Titoktartasi kotelezettség

A Hitelintézet a 9.1. pontban meghatarozott banktitkot kdteles id6beli korlatozas nélkiil megtartani.

A titoktartasi kotelezettség a Hitelintézet minden vezetd tisztségviseldjére és alkalmazottjara, valamint mindazokra vonatkozik, akik az
Ugyfelekkel kapcsolatos informacidokhoz a Hitelintézettel kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen mddon jutottak hozza. Ha a
Hitelintézet az Ugyfél megbizasanak teljesitésé¢hez kozremiikddot vesz igénybe, a kozremiikodo titoktartasaért a Hitelintézet felel.

A banktitok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha:

e aHitelintézet Ugyfele, annak torvényes képvisel6je a ra vonatkozo, kiszolgaltathaté banktitok kort pontosan megjeldlve kozokiratba
vagy teljes bizonyito erejii maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad; nem sziikséges a kdzokiratba, teljes bizonyito
erejii maganokiratba foglalés, ha az Ugyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a Hitelintézettel torténd szerzodéskotés keretében adja;

e a Hpt. a banktitok megtartasanak kotelezettsége aldl felmentést ad,;

e a Hitelintézet érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennallo kovetelése eladdsahoz vagy lejart kvetelése érvényesitéséhez sziikségessé
teszi.

Abban az esetben, hogyha a titoktartasi kotelezettséget a Hpt. korlatozza, illetve az aldl felmentést ad, az ebbdl ered6 kovetkezményekeért
a Hitelintézet nem felel.

10. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK ALTALANOS SZABALYAI

A Hitelintézet az Ugyfelek személyes adatait a mindenkor hatdlyos adatvédelmi tirgyt jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen
kezeli.

Az adatkezelés célja a szolgaltatas igénybevételével, a szerz6déskotéssel és a szerz6do felek szerzddésszerl teljesitésével kapcsolatos
tevékenység biztositasa.

Az Ugyfelek személyes adatait a kapcsolodd feladatokat ellatd munkavallalok, illetdleg a torvényekben meghatarozott személyek
ismerhetik meg a vonatkozé jogszabalyokban meghatarozottak szerint.

A személyes adatok harmadik személyek részére torténd tovabbitasara az Ugyfél hozzijarulasa, illetSleg torvény rendelkezése alapjan
kertilhet sor.

Az Ugyfeleket személyes adataik kezelésével kapcsolatban a vonatkozo jogszabalyokban meghatérozott jogok illetik meg.

A személyes adatok kezelésének részletes szabalyait, az Ugyfelek adatkezeléssel kapcsolatos jogait a Honlapon és a Bankfiokokban
kihelyezett Adatkezelési tajékoztatd részletesen tartalmazza.

10.1. A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR)

A Hitelintézet tajékoztatja az Ugyfeleket, hogy egyes pénziigyi intézmények, befektetési tarsasagok valamint egyéb szervezetek torvény
(A kozponti hitelinformécios rendszerrdl sz616 201 1. évi CXXII. térvény - tovabbiakban: KHR tv.) altal meghatarozott szabalyok szerint
kdzponti hitelinformacios rendszert (a tovabbiakban: KHR) mikddtetnek. A KHR a természetes személyekre valamint a vallalkozasokra,
mint nyilvantartottakra vonatkozéan a térvényben meghatarozott adatokat kezelheti és tarthatja nyilvan. A KHR-ben nyilvantartott
adatok kezelésének célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési
kockazat csokkentésének elémozditasa az adosok és a KHR-be adatot szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

A Hitelintézet a KHR-be keriilés eseteirdl az ott nyilvantartott adatokrol a KHR tv. hatalya ala tartozé szerzédés megkotése eldtt az
igyfelet irasban tajékoztatja, illetve az érintett szerzodés fennallasa alatt a KHR tv. altal eléirt minden tajékoztatast az ott meghatarozott
hataridében megad.

Az Ugyfélnek jogaban all megtiltani, hogy adatai a KHR-b&1 més referenciaadat-szolgéltatok részére atadasra keriiljenek. Az adatatadas
megtiltasanak lehetdsége az Uin. pozitiv adatbazisba feltdltott adatatadasi kor tekintetében all fenn.

Az adatatadasi korben az Ugyfélnek jogdban all irdsban kérni, hogy un. pozitiv adatbazisba feltoltott adatait a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas a szerz6déses jogviszony megsziinését kovetden is legfeljebb ot évig kezelje. Ezen nyilatkozatat az Ugyfél irasban, barmikor
visszavonhatja.

Amennyiben a Hitelintézet részérdl adatatadasra illetve adatmodositasra keriil sor, annak megtorténtét koveto legfeljebb 5 munkanapon
beliil Hitelintézet irasban tajékoztatja az érintett személyt az adatatadasrol.
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10.1.1.  Jogorvoslat és adatkezelés

Amennyiben az Ugyfél valamely iigylethez kapcsol6dd esemény kapcsan a nyilvantartott adatainak a KHR-be keriilését, adatainak
kezelését vitatja, vagy adatainak helyesbitését, illetve torlését kéri, ugy a Hitelintézethez vagy a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozashoz
irasban kifogast nytjthat be. A kifogést a Hitelintézet, vagy a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas annak kézhezvételét kovetd ot
munkanapon beliil koteles kivizsgadlni és annak eredményérél haladéktalanul, de legkésobb a vizsgalat befejezését kovetd két
munkanapon beliil — irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban — nyilvantartottat tajékoztatni. Ha a Hitelintézet a
kifogasnak helyt ad — a nyilvantartott személy egyidejii értesitése mellett —, haladéktalanul, de legkésdbb 6t munkanapon beliil atadja a
KHR részére a helyesbitett vagy tdrlendd referenciaadatokat. A KHR a valtozast két munkanapon beliil koteles atvezetni.

A KHR-ben nyilvantartott Ugyfél a kivizsgalas eredményérdl szol6 tajékoztatas kézhezvételét kdvetd harminc napon beliil adatainak
atadasa ¢és kezelése miatt, illetdleg azok helyesbitése vagy torlése céljabdl a Hitelintézet vagy a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
ellen keresetet indithat. A keresetlevelet az Ugyfél lakohelye szerint illetékes jarasbirosaghoz kell benytjtani, vagy ajanlott levélként
kell postara adni.

Az adatoknak — az eléirt torvényi feltételek megléte esetén — a KHR-be keriilése tényét nem érinti az utobb barmilyen formaban a
tartozasrendezésre keriil.

A KHR adatot kizardlag akkor szolgaltathat pénziigyi szervezetek részére, amennyiben az a KHR tv. hatalya ala tartozd Szerzddés
megkotését megalapozd dontéshez sziikséges, és természetes személy Ugyfél az adatatadast - kizardlag az un. pozitiv adatbazisba
feltoltott, a Szerz6dés megkotése okan atadott adati tekintetében - nem tiltotta meg.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a nyilvantartott adatokat 6t évig kezeli, a KHR tv.-ben meghatarozott kivételekkel, mint példaul
a természetes személy Ugyfél nyilvantartott késedelmes tartozasa esetében, ahol annak megsziinését kovetden legfeljebb a késedelmes
tartozas teljesitésétl szamitott egy évig tartja nyilvan és kezeli az adatokat, illetve a szerz6déskotés ténye alapjan természetes
személyekrdl kezelt személyes és szerzOdéses adatokat a szerzddéses jogviszony fennallasaig, kivéve, ha a természetes személy a
Szerz6dés fennallasa alatt hozzajarult a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas altali tovabbi legfeljebb 6t évi adatkezeléshez.

Nyilvantartott jogosult a réla nyilvantartott adatok korérél valamint az adatszolgaltatd személyérol tajékoztatast kérni, mely dijtalan.
Amennyiben a nyilvantartott a tajékoztatast a Hitelintézet révén kezdeményezi, gy ezt a Hitelintézet Bankfidkjaiban, Gn.
tigyféltudakozvany révén teheti meg. A tajékoztatasi kotelezettség megszegése esetén a nyilvantartottat keresetinditasi jogi illeti meg a
Hitelintézet és a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas ellen.

10.2. Valotlan adatok

Amennyiben a Hitelintézet hianyos, valdtlan, hamis vagy nem kielégité adatokat kap, vagy az igényelt dokumentaciot részére nem
adjak at, a Hitelintézet jogosult sajat dontése szerint a Szerz6dés megkdtését és/vagy a szolgaltatas nytjtasat megtagadni, illetve az
altala az Ugyfélnek nyujtott barmely szolgaltatast azonnali hatallyal felmondani.

10.3. Hitelreferencia szolgaltatas

A hitelreferencia szolgéltatas az a pénziigyi szolgaltatasi tevékenység, amellyel a Hitelintézet dijazas ellenében — kivéve, ha az Ugyfél
sajat, KHR-ben nyilvantartott adatarol kér informaciot — banktitkot nem sértd informacidkat nyujt, tovabba a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozas altal torténd adatkezelés.

11. KAMATOK, DiJAK, JUTALEKOK ES KOLTSEGEK

Az Ugyfél a Hitelintézet szolgaltatisaiért kamatot, dijat, jutalékot, kdltséget (tovabbiakban egyiitt: ellenérték) fizet.

A Hitelintézet 4ltal az Ugyfél részére teljesitett szolgaltatasoknak a szokasos mértéket meghaladé koltségei — kiilondsen az esetleges
hatdsagi eljaras koltségei, a kozremiikodd igénybevételének koltségei, a jogi és egyéb szakértdi koltségek, postakdltségek, illetékek —
az Ugyfelet terhelik.

Az ellenérték mértékét, esedékességét, illetve szamitasanak modjat az ASZF, a Hirdetmények, valamint a Hitelintézet és az Ugyfél
kozott megkotott Szerzédések tartalmazzak.

A Hitelintézet részére jaro ellenérték megfizetése - ellenkezd kikotés hidnyaban - Gigy torténik, hogy az Ugyfél a jelen Uzletszabélyzat
elfogadasaval felhatalmazza a Hitelintézetet, hogy a Hitelintézet barmely, az Ugyféllel szemben fennalld kovetelését esedékességkor
az Ugyfél barmely, Hitelintézetnél vezetett szamlajaval — elsésorban Bankszamlajaval— szemben elszamolja, és/vagy az Ugyfél
Hitelintézettel szembeni kovetelésébe beszamitsa. Eltéré pénznemben fennalld kovetelés esetén az atvaltasra a Hitelintézet a sajat,
vonatkoz6 devizaarfolyamat alkalmazza. Az Ugyfél kételes arrol gondoskodni arrél, hogy esedékességkor Bankszamlajan a megfeleld
fedezet rendelkezésre alljon, illetve koteles a kovetelést/ellenértéket a Szerzédésben / Hirdetményben meghatarozott moédon megfizetni.

Az egyes Szerzédésekben rogzitett ellenérték mértékét csak a SzerzGdésben, az ASZF-ben, vagy az Uzletszabalyzatban meghatéarozott
modon lehet megvaltoztatni.

A Hitelintézet az Ugyfél rendelkezése nélkiil, illetbleg kifejezett rendelkezése ellenére is megterhelheti az Ugyfél barmely
Bankszamlajat, betétjét a hitelintézeti tevékenysége korében keletkezett esedékessé valt koveteléseivel.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Hitelintézet ezen beszamitési joga fenndll a Bankszdmla illetSleg betét megsziinését kdvetéen is az
Ugyfél javara befolyt 6sszegekre vagy a Hitelintézet birtokdba keriilt vagyoni értékii kdvetelésekre, jogokra vagy vagyontargyakra is.

A Hitelintézet fenntartja maganak a jogot, hogy meghatéarozott Ugyfelek vagy szolgaltatasok esetében az Uzletszabélyzatban, Altalanos

Szerzédési Feltételekben és a Hirdetményben kozzétett ellenértéktdl és kondicioktol eltérd, egyedi feltételekkel nyujtsa Szolgaltatasait.

Az Ugyfél nem kovetelheti, hogy szamara a Hitelintézet az adott szolgaltatast a Hirdetményben meghatarozottaktél kiilénbozo

feltételekkel nytjtsa, tovabba, hogy a Hitelintézet téritse meg szamara a Hirdetmény szerint, és egy esetlegesen kedvezdobb feltételek
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mellett nytjtott, ugyanazon szolgaltatas ellenértéke kozaotti kiillonbozetet.
11.1. Teljes hiteldij mutaté (THM)

A hitel teljes dija a Hitelintézet altal ismert minden olyan — a teljes hiteldij mutaté szamitasanal a kiilén jogszabaly szerint figyelembe
veendo — ellenszolgaltatas, amelyet a fogyasztd a hitelszerz6dés kapcsan megfizet.

A jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé hitel-iigyletek tekintetében — a teljes hiteldij mutaté meghatdrozasarol, szamitasarol és
kozzétételérdl szoldé 83/2010. (II1.25.) Kormanyrendeletbdl eredd jogszabalyi kotelezettségének eleget téve — a Hitelintézet
hirdetéseiben, nyilvanos tajékoztatdiban, ajanlattételeiben, tovabba a megkdtendd kodlesonszerzodésekben kozli Fogyaszténak mindsiild
Ugyfeleivel a THM éves szizalékos mértékét.

A THM szamitasanal figyelembe vett dsszes dijat (kamat, dij, jutalék, koltség, ado, egyéb), azok mértékét, szamitasi modszerét az
Altaldnos Szerzdési Feltételek, a Szerzdés és a vonatkozo Hirdetmény tartalmazza.

A THM a Szerzédésekben az adott tigyletre vonatkozdan — a szerzddéskotés idépontjaban fennalld koriilmények és ismert adatok
jogszabalyban el6irt modon térténd figyelembe vételével — keriil meghatarozasra. Az egyéb — fent felsorolt — helyeken kézzétett THM-
et a Hitelintézet egy, a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott kdlcsondsszeg valamint futamidd és szamitasi modszer figyelembe
vételével, altalanos tajékoztato jelleggel hatarozza meg.

A THM meghatarozasa mindig az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével torténik, igy ezek valtozasa
esetén a THM mértéke modosulhat.

A THM mértéke egyetlen esetben sem tiikrozi a valtozo kamatozasu hitelek kamatkockazatat.

A THM kiszamitasanal a Hitelintézet figyelembe veszi a Fogyasztd altal a Hitelszerzdés kapcsan annak alairdsa idépontjara
vonatkoztatva fizetend0 Osszes esetlegesen felmeriild dijat (kamat, dij, jutalék, koltség, add, egyéb), valamint a Szerzédéshez
kapcsolédd esetlegesen felmeriild jarulékos szolgaltatdsok koltségeit (az ingatlanfedezet(ek)re vonatkozéan megkdtendd
vagyonbiztositasi dij, ingatlan fedezet értékbecslési dija, helyszini szemle dija, a szamlavezetés és kartyahasznalat koltségei, fizetési
miiveletekkel kapcsolatos egyéb koltségek, hitelkdzvetitonek fizetend6 dij, ingatlan-nyilvantartasi eljarasi dij, folyositasi dij, biztositasi
¢és garancia dijak, egyéb), ha azok a hitelez6 szdmara ismertek, tovabba ha a szolgaltatas igénybevételét a Hitelszerz6dés megkotéséhez
vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a Hitelintézet eldirja. A THM maximalis mértéke szamitasa soran a Hitelintézet — a vonatkozo
jogszabaly rendelkezésivel Osszhangban- nem veszi figyelembe a jelzaloghitel fedezetéiil szolgaldo ingatlanra vonatkozo
vagyonbiztositas dijat.

A THM szamitasa soran nem vehet6 figyelembe kozjegyz6i dij, a prolongalasi (futamid6 hosszabbitasi) koltsége, a késedelmi kamat,
egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a Szerzédésben vallalt kotelezettség nem teljesitésébol szarmazik.

11.2. Késedelmi kamat

Az Ugyfél barmely fizetési kitelezettsége barmely okbol torténd nem teljesitése, vagy késedelmes teljesitése esetén késedelmi kamatot
koteles fizetni.

A Hitelintézet altal az egyes ligylettipusoknal felszamitott késedelmi kamat mindenkori mértékét a vonatkozo Hirdetmény tartalmazza.
Meghirdetett késedelmi kamat hianyaban a jogszabalyban meghatarozott mérték az iranyado.

11.3. Hirdetmény

A Hitelintézet az egyes szolgaltatasaira vonatkozo kamatokat, dijakat és jutalékokat, és a teljes hiteldij mutatét (THM) a Hirdetményben
teszi k6zzé, amelyek valtoztatasi jogat fenntartja.

Az Ugyfelek szamara kedvezodtlen valtozast nem jelentd modositasokrol a Hitelintézet az Ugyfeleit legkésdbb a hatalybalépés napjat
megel6z6 Banki napon értesiti a Hirdetményben és a Hirdetmény Hitelintézetben torténd kifiiggesztése utjan, illetve Honlapjan.

Az Ugyfelek szamara kedvezdtlen modositasarél a Hitelintézet az Ugyfeleit a modositas hatalybalépése elétt az adott termékre
vonatkozo jogszabaly illet6leg ASZF rendelkezéseinek megfeleld hataridében és az érintett jogszabalyban, ASZF-ben meghatarozott
modon valamint a Hirdetmény Bankfiokjaiban és a Hitelintézet Honlapjan torténd elhelyezésével értesiti.

11.4. Adok

Az Ugyfél a Hitelintézettel szemben fennallo fizetési kotelezettségeit minden adotél vagy mas egyéb levonastél mentesen koteles
teljesiteni.

11.5. Pénztarszolgalat

A Hitelintézet pénztarszolgalatot az tigyfélforgalom szamara nyitva allo iizlethelyiségeiben a meghirdetett pénztari 6rak alatt tart.
12. BIZTOSITEKOK

12.1. Biztositéknyujtas

Az iizleti kapcsolat fennéllasa alatt barmely idépontban és valamennyi kdvetelés tekintetében a Hitelintézet kérésére az Ugyfél koteles
megfeleld Biztositékot nyujtani, vagy a mar adott Biztositékot kiegésziteni (potfedezet) olyan mértékben, amilyen mértékben a
Hitelintézet megitélése szerint a mar fennalld, vagy valamely Hitelintézeti kotelezettségvallalasra tekintettel a jovoben esetleg keletkezd
kovetelései megtériilésének biztositékaul sziikséges.

Az Ugyfél részérdl a fenti kotelezettségek barmelyikének megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsiil.
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A Hitelintézet tobbféle Biztositékot egyidejlileg is igényelhet, amelyek mindegyike — eltérd szerz6déses rendelkezés hidnyaban — a
Hitelintézet teljes kovetelésének a fedezetéiil szolgal.

A Biztositék nyujtasaig, illetve a nyujtott Biztositék Hitelintézet altal kért kiegészitésének megtorténtéig a Hitelintézet jogosult az
Ugyféllel szembeni esetleges fizetési kotelezettségei teljesitését felfliggeszteni.

A Biztositék kikotésekor a Hitelintézet jogosult meghatarozni, hogy az egyes Biztositékokat milyen értéken fogadja el.

Ugyfél felhatalmazza a Hitelintézetet, hogy a Hitelintézet az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil is — a mindenkor hatalyos pénzforgalmi
szabalyok szerint eldnydsen rangsorolt fizetési megbizasok teljesitési sorrendjét figyelembe véve — minden mas fizetési megbizast
megelézéen megterhelheti az Ugyfél ndla vezetett barmely Bankszamldjat, illetve beszamitassal élhet a pénziigyi szolgaltatasi
tevékenysége korében keletkezett esedékessé valt kdvetelése erejéig; jogosult tovabba arra, hogy sajat esedékessé valo kovetelése(i)
erejéig fiiggdben tartsa az Ugyfél terhére szold fizetési megbizasok teljesitését, amennyiben megitélése szerint a kovetelése(i)
megtériilése egyébként bizonytalan.

Ha az UgyféInek a Hitelintézettel szemben egy idében tobb tartozasa all fenn és az Ugyfél teljesitése csak részben fedezné a tartozasokat,
a Hitelintézet — eltéré megallapodas hianyaban — szabad megitélése és dontése szerinti kovetelése fedezésére, illetve kiegyenlitésére
fordithatja a befolyt 6sszeget.

Az egyes Biztositékok fajtait és a kapcsolodo feltételeket az ASZF tartalmazza.
A Hitelintézet altal leggyakrabban kiko6tott Biztositékok az alabbiak:

¢ ingatlanon alapitott jelzalogjog;

o oOvadékba helyezett készpénz, betét, értékpapir,

o készfizetd kezesség,

e bankgarancia.
12.2. Tajékoztatas, ellenérzés

Az Ugyfél kételes gondoskodni a Hitelintézet kvetelésének biztositékaul szolgald valamennyi vagyon, jog és kdvetelés fenntartasarol,
allaganak megdvasarol, értékének megdrzésérdl. Az Ugyfél koteles a biztositékul lekotott vagyontargyakat rendeltetésszertien kezelni,
hasznalni, iizemeltetni, megérzésiikrél gondoskodni. Az Ugyfél haladéktalanul koteles irdsban tajékoztatni a Hitelintézetet a
Biztositékok értékében, értékesithetéségében és érvényesithetdségében bekdvetkezett, illetve azok lehetdségét hordozd negativ
valtozasrol.

Amennyiben a Biztositék értéke és az Ugyfél tartozasa kozotti arany a szerzédéskotés iddpontjaban fenndlld aranyhoz képest a
Hitelintézet hatranyara megvaltozik, az Ugyfél koteles — a Hitelintézet felhivasara — az eredeti aranyt helyreallitani.

A Hitelintézet vagy megbizottja barmikor jogosult ellenérizni — akar a helyszinen is — a Biztositékok meglétét és azt, hogy az Ugyfél a
Biztositékokkal kapcsolatos kotelezettségeinek eleget — tesz-e. Az ellendrzés soran az Ugyfél koteles a Hitelintézettel mindenben
egylittm(ikddni és az ellendrzéshez minden sziikséges tajékoztatast megadni és az okmanyokba betekintést engedni.

A Biztositék nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, ellendrzésével, feliilvizsgalataval és érvényesitésével kapcsolatosan felmeriild
minden koltség az Ugyfelet terheli.

12.3. A Biztositékok érvényesitése

Ha az Ugyfél a Hitelintézettel szemben fennallé fizetési kotelezettségeit esedékességkor nem, vagy nem szerzddésszeriien teljesiti, a
Hitelintézet — vagy az altala megbizott harmadik személy — az altala meghatarozott sorrendben és mértékben jogosult érvényesiteni a
Hitelintézetnek barmely biztositékbol fakadd jogat olyan modon, ahogyan az a megitélése szerint a Hitelintézet koveteléseinek
kielégitését a legeredményesebben szolgalja.

Ha az Ugyfél valamely, a Hitelintézettel szemben esedékessé valt fizetési ktelezettségének a Hitelintézet irasbeli felhivésa ellenére a
felhivasban megjelolt hataridén beliil nem tesz eleget, a Hitelintézet jogosult valamennyi fennall6 koveteléséhez kapcsolddo jogviszonyt
azonnali hatallyal felmondani és az azokbol szarmazd kovetelését esedékessé tenni valamint a biztositékokra vonatkozd jogat
érvényesiteni.

Amennyiben a Hitelintézet nem érvényesit, vagy nem azonnal érvényesit valamely 6t megilletd jogot, vagy azokat csak részben
gyakorolja, ez nem jelenti azt, hogy a Hitelintézet errdl a jogarol lemond.

13. Amennyiben a Hitelintézet vagy az Ugyfél részére el6irt barmely kételezettség (ideértve kiilondsen, de nem kizardlagosan barmely
fizetési kotelezettséget) teljesitésének esedékessége munkasziineti napra, vagy nem Banki napra esik, a szerzédésszeri teljesités napja
az esedékességet kovetd Banki nap, amennyiben jogszabaly, vagy a Szerzédés masként nem rendelkezik.

14. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYBA LEPESE

Jelen Uzletszabalyzat rendelkezései 2021. januar 25. napjan 1épnek hatélyba.
Alkalmazéasi zaradék

Jelen Uzletszabalyzat a Takarékbank Zrt. és jogelddei altal megkotott Mindsitett Fogyasztobarat Lakashitel szerz8dések alapjan 1étrejott
jogviszonyokra, illetve 2021. januar 1 napjatol a Takarékbank Zrt. —nél igényelt Mindsitett Fogyasztobarat Személyi hitelszerzédésekre
alkalmazando.
2021. januar 22.
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Takarék Csoport Mindsitett Fogyasztobarat Hitelek Uzletszabalyzata mellékletei:
1. szamu melléklet: Kiszervezett tevékenységet végzd személyek kore és a kiszervezett tevékenységek
szamu melléklet: A fogyasztoi jogvitak peren kiviili rendezésével kapesolatos jognyilatkozat a jogel6d Hitelintézetek szerinti bontdsban

2.
3. Takarékbank Zrt. Minsitett Fogyasztobarat Lakashitel Altalanos Szerzddési feltételei
4. Takarékbank Zrt. MinGsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel Altalanos Szerzddési feltételei
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IGENYLOLAP Es SZERZODES A TAKAREKBANK ZRT. ALTAL ONLINE NYUJTOTT

TAKAREK MINOSITETT FOGYASZTOBARAT SZEMELYI HITELHEZ

Ugylet-azonosité* Kampanykéd
Ugynék kédja* Ugyintézé kédja*
*A bank tolti ki!

mely létrejott egyrészrél a Takarékbank Zrt. (1117 Budapest, Magyar tudosok korutja 9.) cégjegyzékszama 01-10-140275,
mint hitelnyujté (tovabbiakban Hitelintézet), masrészrél sajat nevében és javara eljaro

Név Ugyfél-azonosito*

Sziletési név Anyja sziiletési neve

Sziiletési hely Sziiletési id6
Személyazonositd okmany tipusa Okmany szama

Lakcimkartya szama Allampolgarsag Magyar / egyéb

ALANAO IaKCIM ettt ettt ettt ettt et e et et en e en s
LEVEIEZESI CiM ..
Vezetékes telefon*™* Mobiltelefon**

E-mail cim**

**valamennyi ** jel6lés( adat célja a kapcsolattartds, megadasa nem kételezé.

(tovabbiakban: Igényld, vagy Adoés), (a Hitelintézet és az Igényl6/Ados egydttesen: Felek) k6zott a Takarékbank Zrt. A
Mindsitett Fogyasztébarat Személyi Hitel Altalanos Szerz&dési Feltételeiben (a tovabbiakban: ASZF) foglaltak mellett, az
alulirt helyen és idében az alabbiak szerint:

KOLCSONADATOK

1.lgényelt kdlcson tipusa
Takarék Mingsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel
2. lgényelt kélcs6n 6sszege

Ft, azaz forint.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben a hitelbiralat soran a Hitelintézet alacsonyabb hitelosszeget tud jovahagyni
a részemre, Uugy a Hitelintézet uj ajanlatot ad a részemre, melynek elfogadasa mellett jelen hiteligénylésem

modositasaval torténhet meg a folyositas.

3. Kolcson célja: Szabadfelhasznalas
4. Futamidd, a torlesztérészletek esedékessége

a) Valasztott futamidé (hénap) []12 [J24 []36 []48 []60 []72 []84

Valasztott esedékesség napja® Minden hénap napja (a hénap barmely napja 1 — 15 kdz6tt)
5. Kiegészité szolgaltatasok [ ] Hitelfedezeti személybiztositas érdekel
1. Csaladi allapota [ ]hazas [ ] egyedulallo [ ]élettars
[ ]elvalt [ ] 6zvegy [ ] kilon él6 hazastars

9 Ha az Igénylé nem valaszt torlesztési napot, a térlesztérészletek esedékességének napja minden hénap 12. napja.
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2. Legmagasabb iskolai végzettsége
[ ]8 altalanos vagy kevesebb [ ] 8 altalanos és szakképesités [ ] érettségi [ ] technikus
[ ] féiskolai diploma [ ] egyetemi diploma [ ] tudomanyos fokozat [ | MSC (Master)
[ ]BSC (Bachelor)
3. Folyamatos munkaviszony kezdete
4. Megélhetés f6 forrasa
[ ] kdézalkalmazott/kdztisztviseld [ ] alkalmazott [1TGYAS/GYES/GYED/GYAS/GYET
[ ] nyugdijas
5. Bejelentett cimen a tartézkodas jogcime
[ Jtulajdonos [ ]haszonélvez6 [ |csaladtag [ |bérl6 [ ]egyéb
6. Mobil el6fizetés tipusa
[] havi eléfizetéses []felt6ltd kartyas [ ]céges [] nincs mobil
7. Folyik ellene biinteté-, végrehajtasi elj., van lejart kéztartozasa? [ ]igen [Jnem
Internet el6fizetéssel rendelkezik-e? [ ]igen[ | nem
Terheletlen pénziigyi eszk6zok 6sszege (betét,értékpapir, egyéb megtakaritas):
10. Amennyiben rendelkezik ingatlanvagyonnal, annak jelzaloggal nem terhelt értéke:
11. Amennyiben jelenlegi munkahelyén nem rendelkezik 6 hénapos munkaviszonnyal, ugy el6z6
munkaviszony:

Kezdete: | |

12. Az igényelt kolcson teljes egészét vagy egy részét az otthonfelljitasi tdmogatas igénybevételének
eléfinanszirozasara hasznalja fel?*

Lol Ittt Vege: _[|_I1_I_lI_tI_ti_Ti_t.

[ ]igen [ ]Jnem *A vélaszadés nem kételezé

HAZTARTASI ADATOK

Haztartas és koltségadatok

a) KozOs haztartasban élék szamal® |_11_1f6

b) Tartds jovedelemmel rendelkez6k szama?! [_11_1If6

c) Eltartottak szama?'? |_11_1f6

d) A haztartas dsszes havi kdltsége (rezsi, megélhetési koltségstb.) | | |_ || _ 1| _[1_I1_I1_I1_IFt

e) Egyéb rendszeres kiadas: (nyaralo, gépjarmi fenntartas koltsége, egyéb) | | | _ || _ 1| _[1_I1_I1_I|_IFt

1. A haztartas kiadasai/kolcsonei forintban'®

10 A haztartas azoknak a személyeknek az &sszessége, akik egy jovedelmi, illetve egy fogyasztdi (az életviteli kdltségeiket folyamatosan kdzdsen viselik) valamint egy életkdzdsséget
alkotnak (eltartottak: akar gyermek, akar felnétt). Hazas / élettarsak esetén mindkét fél a haztartasban él6k szama kézé szamitandé. Kivétel, ha teljes vagyonjogi megallapodas van a felek
kozott, ami a hiteleket is rendezi kdzottiik, és ami alapjan az egyik fél nem kerll beszamitasra a haztartasba.

11 Haztartasban jovedelemmel rendelkezé személyek szamat kell beirni fiiggetlenil attél, hogy az tgyletbe bevonasra kerll vagy sem. FIGYELEM: nem szabad beleszamolni azt a személyt,
akit bar azonos lakcimen lakik, de 6nallé jovedelme és fliggetlen pénziigyei miatt nem kezeliink a haztartas tagjaként.

12 A haztartasban €16 eltartottak (akar gyermek, akar felnétt) szamat kell ide irni.

13 Fel kell tiintetni az Igényl6, illetve a vele egy haztartdsban élék altal kilon-kilén felvett hiteleket, illetve a kdzds néven 1évd hiteleket is. Amennyiben ugyanazon hiteltipusbol tébb
devizanemben van fennallé tartozas, ugy a hitel adatokat devizanemenként kiilon-kiilon sorban, de egy devizanemen bellil azokat 6sszeadva kell feltlintetni Hitelkartya esetén a szerz6dés

szerinti 0sszegnél a hitelkartyahoz tartozé hitelkeret 6sszegét, a havi térleszté 6sszegnél a minimum fizetendé 6sszeg utols6 3 havi atlagat kell megadni.
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Igénylé/Adds hitelei

e s : - , . | Osszes Hitelkivaltas
Kdlcsén/kiadas . Szerz6déses Havi Fennallé | Hitelezd ;

) Devizanem " . o . ados

tipusa 0sszeg torlesztérészlet | tartozasa neve szama

2. A kotelmi kérbe bevont személy hany %-ban fedezi a megélhetési kbltséget és a hiteltorlesztést?

Igénylé |_||_II1_| %

1. Az Igénylb, ..., Banknal vezetett forint devizanemi fizetési szamlajanak szama,
melyre a kolcson Osszegének folyositasat kéri. (Hitelkivaltas esetén az a szamlaszam, melyre az agyfél a
szabadfelhasznalas részt, vagy a Hitelintézet altal vallalt Ugyintézési hataridé nem tartas miatti jovairast teljesitését
kéri):

LTI T T I T T HITTTTI T TITHITITTITT

Szamlatulajdonos neve: ...
Hitelkivaltasra vonatkozo6 adatok::

Kolcson/Hitel _ ; - Sevizanem
tipusa Hitelez6 neve Utalando 6sszeg*

*azzal, hogy kérem, hogy amennyiben az itt irt 6sszeg nem elegendd a jelzett Hitel/ Kdlcsdn teljes kiegyenlitésére, a
Hitelintézet —pozitiv biralat esetén — az ahhoz szikséges 6sszeget utalja a jelen kérelem alapjan biztositandd Koélcsén
erejéig. Vaéllalom, hogy ha az &tutalt 6sszeg nem eredményezi az érintett Hitel/ Kdolcsdn teljes kiegyenlitését, a
kulénbdzetet sajat er6b8l rendezem.

Kérem, hogy tobb hitelkivaltas esetén a Hitelintézet a fenti sorrendben teljesitsen.

2. lgényl6 (1) kéri, hogy az Igényléssel, illetve szerz8déskotés esetén a Kolcsdnnel kapcsolatos barmely értesitést a
Hitelintézet a Személyes adatoknal megadott [] postai cimre ] e-mail cimre kézbesitse.

ALTALANOS RENDELKEZESEK ES NYILATKOZATOK

f)  Adods buntet6jogi felel6ssége tudataban kijelenti, hogy a k6zolt adatok a valésagnak megfelelnek.

g) Adds tudomasul veszi, hogy a jelen dokumentum — az ASZF-ben elvart médon tortént — alairasa részérdl
szerz8déskotési ajanlatnak mindsdil.

h) Ados tudomasul veszi, hogy a Hitelintézet a Kolcson engedélyezése soran hitelbiralatot végez, és annak
eredménye alapjan jogaban all az igénylést elutasitani. Az Adés tudomasul veszi, hogy jelen igénylés Adoés altali
egyoldalu alairasa, illetve annak benyujtdsa nem jelent kdtelezettséget a Hitelintézet részére az igényelt Kdlcsén

« valamennyi kivaltandd hitel / kdlcson felsorolando
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engedélyezésére.

i) 3.1. Pozitiv hitelbiralat esetén a Hitelintézet Visszaigazolé levelet kild / tesz a Tarhelyen elérhetévé
(tovabbiakban az igénylés, és a Visszaigazold levél egyiitt Szerzédés), mely tartalmazza a megallapitott Kdlcson
Iényeges feltételeit, igy kildnésen annak Osszegét, a Folydsitas napjat, a Kolcson lejaratat, valamint az
Igénylélap és szerz6dés befogadasa napjan hatalyos Hirdetmény szerinti kondicidit, a torlesztd részletek
(varhatod) 6sszegét, szamat, esedékességét, az Ados altal fizetendd teljes 6sszeget, az indul6 THM-et és annak
a szamitasanal figyelembe veendd Dijak, Kéltségek és Ugyleti kamat induld mértékét és az esetleges folydsitasi
feltételeket, valamint a technikai torleszté szamla szamat, melyet Adés jelen dokumentum alairasaval elfogad.

j) Ados tudomasul veszi, hogy igénylése a Visszaigazol6 levéllel egyutt, annak Hitelintézet altali aldirdsatél minésul
Szerz6désnek, mely alapjan a Hitelintézet az Adds részére Kdlcsont folydsit.

k) A Szerzddés elvalaszthatatlan része a Takarékbank Zrt. Mindsitett Fogyasztdbarat Hitelek Uzletszabalyzata
(tovabbiakban: Uzletszabalyzat), a Takarékbank Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel Altalanos Szerzédési
Feltételei (tovabbiakban: ASZF), a Takarékbank Zrt. Elektronikus Szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei
(a tovabbiakban: Elektronikus ASZF) valamint a Takarék Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi hitel Hirdetmény
(atovabbiakban: Hirdetmény), amelyeket az Ados jelen dokumentum alairasa elétt atvett, megismert, megértett,
és magara nézve kotelezének fogadott el.

) Teljeskorl online hitelfelvétel esetén a Hitelintézet a Kdlcsdén engedélyezését kovetben az Adods Tarhelyén
elhelyezi a Visszaigazolé levél altala cégszerilien alairt egy példanyat és errél — ezzel egyidejlileg — emailben is
tajékoztatast nyujt. A Visszaigazold levélben kézolt THM meghatarozasa az ott meghatarozott kélcséndsszeg,
az Igényldlap és szerz6dés Befogadasa napjan hatalyos jogszabaly szerinti szamitasi modszer, és
Hirdetményben részletezett Ugyleti kamat, Dij és Koéltség figyelembevételével torténik. A Hitelintézet a Kélcsont
— pozitiv hitelbiralat esetén - az Igénylés és szerz6dés befogadasa napjan, az annak alapjaul szolgald, az Adoés,
mint Igénylé részére kiadott Visszavonhatatlan ajanlataban kdzolt kondiciokkal biztositja.

m) A Hitelintézet a kolcsondsszeg folydsitasat megtagadhatija, ha a Szerz6dés megkotése utan az Ados
korilményeiben vagy érvényesithetéségében olyan Iényeges valtozas allt be, amely miatt a jelen Szerzédés
teljesitése tébbé nem elvarhaté.

n) Ados kijelenti, hogy valamennyi — a jelen Igénylés altala térténé alairasakor hatalyos Hirdetmény szerinti —
Ugyleti kamatot, Dijat, Koltséget, annak mértékét megismerte, és tudomasul veszi, hogy fizetési kdtelezettsége
a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértékek szerint alakul.

o) A jelen Szerzddésben rogzitett Ugyleti kamat, Dij, Koltség Hitelintézet altali egyoldalt médositasara az ASZF-
ben foglaltak az iranyadok.

p) A havi torlesztérészletek medfizetése havonta, a Visszaigazolé levélben kozolt esedékességi napokon
esedékes. A Kolcson torlesztérészlete a tékét, valamint az Ugyleti kamatot is magaban foglalja, igy Ados a
Kdlcsont egyenld havi torlesztérészletek (annuitas) teljesitésével fizeti meg.

q) Az egyéb Dijak, Kéltségek az ASZF-ben/Hirdetményben részletezettek szerint esedékesek.

n A havi torlesztérészletek és az egyéb Dijak, Kdltségek medfizetése az Adds nevén vezetett/megnyitott, a
Visszaigazolé levélben meghatarozott (k6zdlt szdmlaszamu) technikai térleszté szamlara torténik.

A Takarék Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel kedvezmény nélkili konstrukcié valasztasa esetén Kolcson
torlesztése és a jelen Szerz8désbél ered6 barmely mas fizetési kdtelezettség teljesitése az Ados altal valasztott médon:
atutalassal / Csoportos beszedési megbizassal / pénztari befizetéssel térténik. A Felek megallapodnak abban, hogy
amennyiben a technikai torlesztd szamlara teljesitett — vagy ennek hianyaban a Fizetési szamlan rendelkezésre all6 -
pénzdsszeg nem, vagy csak részben fedezi a hitelintézeti kdvetelés 6sszegét, ugy a Hitelintézet jogosult beszamitasi
jogaval élve az esedékes koveteléseivel az Ados Hitelintézetnél vezetett barmely Fizetési szamlajat - kulon
rendelkezése nélkil — megterhelni. Az Ados kotelezettséget vallal arra, hogy fizetési kotelezettségének
esedékességkor maradéktalanul eleget tesz.

t)  Amennyiben Adds az Igénylés adatai/ Kblcsdnadatok 2. pontjdban e- mail értesitést kért, Felek az ily médon
tortént értesitést joghatalyosnak tekintik.

u) A Hitelintézet jogosult az esedékességkor nem teljesitett, t6ke-, kamat- dij- vagy koltségtartozas utan a
Hirdetményben meghatarozott mértéki Késedelmi kamatra.

v) Adéds a szerz8dés létrejottétdl szamitott 14 napon belll jogosult az egyoldalu elallasra, illetve, ha a Kdlcson
folyositasra kerilt, a Kolcsdn és jarulékai megdfizetése mellett a dij és koltségmentes felmondasra. Jelen
Szerz6dés megsziintetésének tovabbi feltételeit az ASZF tartalmazza.

w) A Felek megallapodnak abban, hogy a Felek egymashoz intézett irasbeli nyilatkozatait akkor kell a masik féllel
kdzdltnek tekinteni, amennyiben azok a jelen Szerzédésben és az ASZF-ben, illetve az Uzletszabalyzatban
meghatarozott médon kerlltek kézbesitésre, illetve az ott meghatarozott médon bocsatotta a Hitelintézet az
Igényl6/Ados rendelkezésére, adott esetben tette azt a Tarhelyen hozzaférhetévé. A Hitelintézet fenntartja
maganak a jogot arra, hogy barmely nyilatkozatot, dokumentumot, értesitést a Tarhelyen valo elhelyezés, illetve
az Ugyfél email cimén kiviil postai Gton (is) megkiildje. A Felek kotelezik magukat, hogy a fenti, a nyilatkozatok
kbzlésére és kézbesitésére vonatkozd megallapodasukra tekintettel gondoskodnak arrél, hogy a megadott
kézbesitési cimen a jelen Szerz8dés megkotésétél kezdve a Szerz8dés megszinéséig folyamatosan
rendelkezzenek a postai kildemények atvételére jogosult személlyel /képviselbvel, tovabba az Adds az értesitési
cimben bekdvetkezett valtozasrdl (ide értve az emailcim valtozast is) haladéktalanul tajékoztatja a Hitelintézetet.
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Ennek elmulasztasa esetén, vagy az atvételre jogosult személy /képvisel6 hianyara, elényok szerzése végett a
mulaszto fél nem hivatkozhat.
A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az ASZF, a Hirdetmény, az Uzletszabalyzat, az Fhtv., a
Hpt., a Ptk., valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadék. Amennyiben az Adés a
Hitelintézetnél Fizetési szamlaval rendelkezik, a javara vezetett Fizetési szamlahoz kapcsolédd valamennyi
jutalékot, dijat, kdltséget vagy egyéb fizetési kotelezettséget az adott Fizetési szamlara vonatkozé Hirdetmény
tartalmazza.
A jelen Szerzddés, az ASZF, az Elektronikus ASZF, a Hirdetmény, valamint a Hitelintézet Uzletszabalyzata alatt
azok mindenkor hatalyos szévege értendé.
Adés kijelenti, hogy a jelen szerz6dés targyat képezd pénzigyi szolgaltatas igénybevételéhez és teljesitéséhez
szlUkséges valamint kapcsolattartas céljabdl megadott személyes adatait 6nkéntesen adta at a Hitelintézetnek.
A pénzlgyi szolgaltatas igénybevételéhez és teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat a tovabbiakban a
Hitelintézet szerz6dés teljesitése jogalapjan kezeli a honlapjan megtalalhaté és bankfidkjaiban kihelyezett
Adatkezelési Tajékoztatoban (Aktiv termékcsoport) meghatarozott feltételek szerint.

Adéds tudomasul veszi, hogy a Hitelintézet jelen Szerz6désbdl ered6é barmely kdvetelésének eléviilési idejét - a
Ptk. vonatkozo rendelkezésein tilmenden- a kdvetelés teljesitésére vonatkozé irasbeli felszélitas, a kdvetelés
megegyezéssel torténd modositasa, ideértve az egyezséget is, a kdvetelés birdsagi uton torténd érvényesitése,
illetve barmely végrehajtasi cselekmény megszakitja.

A Hitelintézet felligyeleti hatésaganak nevét és székhelyét, valamint a jelen Szerz6désbdl eredd jogvitakra
vonatkozo rendelkezéseket az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Adéds Igénylését a fentiek ismeretében nyujtja be, és kotelezettséget vallal a térlesztd részletek mindenkori
kamatmértékkel szamitott 6sszege megfizetésére.

Adés Biintet6jogi feleléssége teljes tudataban kijelenti, hogy jelen hiteligénylésre vonatkozé nyilatkozatat
természetes személyként teszi, a kérelmezett hitelt/kdlcsont nem vallalkozéi tevékenysége soran, illetve nem
azzal 6sszefliggd célra veszi igénybe.

Igényl6 /Ados alairasa

A jelen Szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletei és fliggelékei:

No arw NP

szamu melléklet: Takarékbank Zrt. A Mingsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel Altalanos Szerzédési Feltételei
szamu melléklet: Takarék Min&sitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel Hirdetmény

szamu melleéklet: Takarékbank Zrt. Minsitett Fogyasztébarat Hitelek Uzletszabalyzata
szamu melléklet: Takarékbank Zrt. Elektronikus Szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei
szamu melléklet: K1:6sszevont KHR nyilatkozat

szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztaté (Marketing céli megkeresés)
szamu melléklet: Rovid tajékoztatas és nyilatkozat adatkezeléssel kapcsolatban (Marketing célu megkeresésekhez

kapcsolodo személyes adatkezeléshez)

8. szamu melléklet: Révid tajékoztatas és nyilatkozat adatkezeléssel kapcsolatban (aktiv termékcsoport)

9. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztatd (aktiv termékcsoport)

10. szamu melléklet Nyilatkozat jelzaloggal nem fedezett hitelekhez

11. szamu melléklet Téjékoztatas a Takarék Mindsitett Fogyasztobarat Személy Hitel szerz6dés megkotését
megel&z8en
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a tillzott eladésodottsag kockazatairol *

Kiadia a Magysr Memoeti Bank
Kozzetetel: 2022, majus 11.
HatZhyos: 2022. majus 11. napjztal

Terveink megvalositisahor atrmenstilez tobb pénzre lehet
szikségink, mint amennyit meglévs megtakarmasaink és
havi jovedelmink megenged. Egy hitel felvétele ssgitheti
celjaink gyorsabb elérését, azonban egy ilyen dintés elon
érdemes iddt szanni o kockazatok mérlegelésére is. Ha a
penziigyi teherbire keépességiinknel nagyobb hitelt vesziink
fel, eldfordulhat, hogy a hitelt nem tudjuk maradaktalanul
visszafizetni, és komoly anyagi hatrany is érhet minkst.

Milyen kodcizatai vannak a hitelfelvéteinek?

Hitalfelveételkor a legjelentdsebb kockszat az, ha az ados
nem tudja visszafizetni a hitelt. llyen esetben a késadelmi
kamat &s a kivetelésheralés jelentis kiltségei, dijai az adost
terhelik, tovabba az adds adatait tovabbithatjak a Kozponti
Hitelinformacics Rendszerbe (KHR), ami jelentdsen
rnegnehm'ti, illetve sok esetben kizarja a késobbi hitslhez
jutas Eeh'et & KHR-rdl bdvebben a KHR-rol s26ld Peénziigyi
Nawgatur lajehoztal:o‘fuzethen nh'ashar

amennyiben az adds a tidesstreszletsk teljesitesével
tartozan késedelembe esik, a hitelezd felmondhatia a
szerzodest €5 a tartozas megfizetésst egy Gsszegben kérhati.
Ha az adds rosszul mérte fel torlesztési képességet, &s anyagi
lehetoségeit  meghalade  mertekben  eladosodott,
elveszitheti a hitel fedezetéiil szolgald vagyontargyat, akar
a lakhatasa is weszelybe kerilhet. Amennyiben a
vagyontargy ertékesmessbdl nem fedezhetd a tartozas, az
adtst még towibbi fzetési kitelezentssg is terhali,

Fontos, hogy o hitelfelvevd hitelfelvéteikor redlisan és
inkabb owotoson Helje meg jowobeni hiteltorlesziesi
képességet, és ook okkoro dsszegu hiteft vegyen fel,
amelynek  torlesrieset akkor 5 biztonsaggal  tudjo
teffesiteni, ho waratlon kiodasai meriilnek fel, csdkken a
jovedelme, vagy emelkedik o torfesrtorészlet!

& falwett hitelt €= kamatait 3 hitel futamideje alatt altalaban
havonta kell torleszteni. A hitel kamata lehet rogzitett (fix)
vagy valtozd. amennyiben valtozd kamatozasy hitelt wesz
fel, ugy a jellemzoen  alacsonyabb  kezdeti
tirlesttirészletek ara a magasabb kockazat: a  hitel
kamatidba gyorsam, akar harom  honapon  belil
megemelkedhet. & valtosd  kamatozasy  kolcsGndk
tirlesstorészlete a referenciakamatok 1-3 szazalékpontos
emelkedése esetén akar 10-30 szazalékkal is ndvekedhet,
ami a futamidd alatt visszafizetendd teljes Gsszeget is
jelentdsen nowelheti. Ext a  kocdkamtot  jelentdsen
mérsekelheti, ha  kamatperiddusckban  rogzitett
kamatozasi termeket, wagy teljesen kizarhatja, ha
futamidd wegeig rogzitett kamatozasu termeket valaszt.

Migldtt hitelt venne fel, érdemes tdbb hiteftermeket es
személyre szabott ajanlatot is megvizszalnia, valamint azt is

atgondolnia, vagy szakértd segitsépsvel attekintenia, hogy
milyen modon hatnak a hitel egyes feltételzinek esetleges
valtozasai a tirlesztorészletra.

Hitelfelvéte! eldtt aloposan tekintse at o hitel feftételeit!
Amennyiben valtozd hiteSeamattol rendelkezd
hiteftermekek irant érdekidaik, minden esetben jarjon
wtana, hogyon allapitiok meg o kamatot [pl. valtozd
komtoras esetén mi o referenda komatlab), iletve oz
mifyen gyokorisaggal (pl. hovonta, negyedévente, évente,
vagy hosszabb kamatrogzités esetén jellemzden 5, 10
évente] viltozhat! Erdemes tovabbd tajékozddmia ool
hogy a tdrlesztoreszieteken felil milyen egyéb dij- &s
kiltségelemek merithetnek fell

Hitelfelvétel eldtt gondofjo  wégig, hogy Eeﬁegﬁ
_rwedeiemnﬂenﬁ psetén vonnok-& o Mei'todﬁzhs.hez
felhasznaihato tartalkékai! Amenmyiben van ra lehetossg,
javasolt olyan mertékd tartalékot keépezmi, amely
segitsegevel hosszabb ideig, akdr 6-12 honapig képes a
megelhetési kiltségein tul a hitel tovabbi torlesztésére. Ha
nehéz helyzetbe keriilt, mihomorabb wvegye fel a
kopcsolotot o hitelezdvel és egyertessen o sZerzodés
atitemezesének lehetdségeirdll Amennyiben o hitelének
kivilftasa mellett ddnt, dgyeljen arra, hogy egy ndvekvd
terhet jelents, kockizatosabb hitel felvételével kénnyen
o s b keriiihet, és egyre bb oddssd
kel toriesrtenie!
Mekkora torlesztorészlet vallalhato a kockazatok figyelem-
bevetalavel?

Hitelfelvetel elott pondolja vegig es probalja kiszamitani,
hogy haztartasanak jovedelmeébol menmyit tud tartdsan
hiteltdriesztesre forditani Szamszernsitse rendszeres es
becsiilhetd eseti kiadasait. Ha tbb hitellel rendelkezik, azok
tirlesztdrészlateit Gsze kell adni. Me az alacsonyabb, kezdd
akcids térlesztdreszietet vegye alapul a tervezésnal, hanem
art, amit majd tartdsan fizetnie kell, a kamatok lehetségas
emelkedésének a kockazatat i figyelembe wéwve! a
jivedalmeének megfeleld, tartdsan alacsony toresztoresziet
valasztasaval jelentosen csikkenthetd annak a kockazats,
hogy nem tudja visszafizetni hitelat.

A Magyar Nemzeti Bank 20105, anuar 1-jét5l adossagfék-

srabalyoract irt el (32/2014. MNB rendelet)

A jowedelemardnyos torlesztorészlet mutatd [JTM) értekdra
eloirt felsd korat megskadalyozza, hogy 2 hitelfelvevd
rendszeres, igazolt netto jvedelméhez képest tils3gosan
nagy tirlesztasi teherrel jaro uj hitelt vegyen fel. Felhivjuk a
figyelmeat, hogy & ITM eldiras a jogszabaly altal megengedett
maximalis korlatot rigziti. Az egyes hitelnyujiok azonban
ennél szigonibb belsd korlatokat is meghatarozhatnak. 4
vegsd dintést pedig minden esetben a tenyleges hosszu
tavi thrlesztoképességnek kell meghataroznia.

Ez @ tajakortots o kéritekints lkossegi hitelaras fh

(3] bokazdisében fogiat k3

leiral &5 a hitalka Xy Wiz
séggel Gsschangban késsiilt. Egy hitelfafvdtel sordn nem lehet minden kockdratot kizdmi, exért o Mogyar

of srolg IELT00E. M. 30.) Korm. rendeiet 3. §

Nemeeti Bank nem vaiiel &5 mem is vallothat semmilyen faleldseget o fabvett hitelsl kopcrolatos esetleges vessteragekart.
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§ina Pelda: Tegyik fel, hogy On hitelbd| szeratne ingatlant
vasarolni, &s nincs semmilyen fennallo hiteltartozasa. Egy
10 millic Ft Gsszegu, 15 eves futamidejl, 5 ewre
kamatfixalt, 4,4 szazalékos kamat mellett felvett forint hitel
havi torlesztorészlete 76 499 Ft lenne, ami 200 ezer Ft
igazolt havi nettd jdvedelem esstén 38 szazalSkos JTM
ertéket (76 499 Ft / 200 000 Ft) eredményez. Ebben az
esetben az 500 erer Ft alatti havi  jovedelernmel
remdelkezs addsokra &5 a legalabb 5 éwves, de 10 éwnal
Svidebb k et Gezitett, 5 cumdl | bt
futamidaji jelzaloghitelekre vonatkozo 35 szazalékos ITM
korlat alkalmazando. Figyelemmel arra, hogy a 38
szazalékos ITM érték a 35 szazalékos kiiszdbdt meghaladja,
igy ugyanilyen feltételek mellett jovedelme alapjan csak
legalabb 10 évre rdgzitett kamatozasd hitel felvetelére
lehet jogosult. valtozatlan hiteldsszeg s futamids mellatt
egy 5,5 srazalékos kamatozasy 10 evre kamatfalt hitelt
igenyelve toresztoreszlete 81 708 Ft lenne &5 44
szazalékos JTM értéket eredmeényezne, ami mar nem
uthizik a 10 evre kamatfalt termekekre vonatkozo 50
szazalékos ITH limitbe, igy a hitel felvételét az elgiras nem
korlatozza.

& hitelfedereti mutato (HFM) korlat a fedezett hitelakng (pl.
jelzaloghitelek, gzepjarmuhitelek] a  fedezetek (lakas,
gepkocsi) értékének aranyaban korlatozza a felvehetd hitelek
nagysagat, azaz azt, hogy a federet értékének rmaximum
hany szazalékdig rrﬂ'lj'ﬂ’lat hitelt a pénzigyi szervezet.
Felhivijuk figyelmeét, hogy a fedezet hitelnyyjto oltal
meghatarozott forgalmi érteke, iletve pioci értéke eltérhet o
temyleges wetelartal!
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A hitelezonek legalibb o kivetkezd dbran ohvashatd felsd
korigtok betartdsa sriskséges o hitelmyujtas soran. Fontos,
ooy o hitekmyiits exekndl seivorill felteleker i el
a hitel elbiraldsokor! jovasoit, hogy On is ar egyéni helyzete
topjin miériegefjen, & inki Sk saarib
korlgtokat!

£ mutata (HFR| ko

Pafibymr tipusi s On hiteiigylete?

Jelzilog- Ingeslan- G prmi)- GEpjrmi-
hit lierg had lipng

A Vietesti e elem dbiriSsher] Gt @ Vedeast Targalmi |

ariekanek aramaban: 1
Farial BN B5% TER BO%
fum
e (I 555 as% S0%
EgvEn
o 5% a0k i 15y

HFM Pelda: Tegyitk fel, hogy On forint hitelbol szeretne
ingatlant vasarolni. & hitel fedezetét képezd ingatlanra
jelzalogjog  keriil bejepyzésre. A megvasarolni  kivant
ingatian vételdra 20 millid Ft, a forgalmi értéke 18 millid Fr.
& falvehetd hitel nagysaga legfeljebb 14,4 millic Ft |18 millic
Ft * 80°% = 14,4 millic Ft) lehet.

Hitelfelvétel aldtt tdjékozodjon a hitelek, finanszirozasi
lehetéségak kildnbdzd fajtiirl, azok kondicioird], annak
erdekeében, hogy ar igényeinek e a  pénzigyi
teljesitokepessegenak  laginkabb megfelels hiteltermeket
valassza! Ebben segitségére lehetnek a  soolgaltatok
honlapjain ~ kizzétett  Gsszehasonlitc alkalmazasok,
tajekoztatdanyagok, az MNE honlapjan talalhate Hitel- és
lizingtermek valaszto alkalmazas (hitgs:Elkomnk hu/porta)
hosioknak/bal meny/ofilskerdezg), lakashitelek esstén
a Mindsitett Fogyasstobarat Lakashitelek dsszehasonlitisara

alkalmas kalkuldtor |mipgsitetthitel mnb by, valamint a

forint  hitelek hozzavetdleges  torlesrtorészleténck
szamitasara szolgala Hitelkalkulator [
hitelkalkulator. mnb by

Kérjen részletes tajékoztatast a hitelezdtdl a hitel minden
Enyeges feltételérdl, beleérive a kamatozast, a dijakat és
kltsgeket, = telies  hiteldij mutatdt, a  kalkuldt
torlesrtorészletet! Tajékozodjon a kamat- & diffeltételek
viltortatasanak lehetdségerol, az adost terheld Gsszes
kotelezettsézrol! Ezen részletes tajékoztatasra  torveny
kitelezi 3 hitelezokat. Mindenksppen ohassa el figyelmesen
a hitelszerzodést €5 az annak részét képezd altalamos
szerzodesi  felteteleket, az Gzletszabalyzatot e a
hirdetmémyt! Forduljon Ogyintezohdz, ha egyes részek nem
apyértalmiek! Szikség esetén kérje szakértd, penzigyekben
jartas  ismerds kozremikodésst pénzigy  ddntesének
meghozatalahoz, vagy a hitelfeltételek  &rtalmezésshaz!
vegye igénybe dijmentesen ar orszagos Penziigyi Navigator
Tanacsado Irodah3lozat fogzgetlen szakértdinek segitcéget!
Részletek a  hitpeeww.mobhuffonagtovedalem)
tanatsado-irodak cldalon.
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A Magyar Nemzeti Bank
tajékoztatéja maganszemélyek részére
a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrol

MAGYAR NEMZETI BANK
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Tisztelt Holgyem/Uram!

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On szerzédés megkotése elétt all, és a
szerz6déskotést kovetéen a  torvényben' meghatarozott adatai a Kdzponti
Hitelinformaciés Rendszerbe (tovabbiakban: KHR) keriilnek. A tajékoztato célja a KHR-
rel kapcsolatos fontos tudnivaldk, illetve az Ont megilleté jogok ismertetése. A
pénzligyi szervezetek altal a KHR-re vonatkoz6 tajékoztatds megtorténtérdl és a
tajékoztatas tudomasul vételérdl a szerz6dés megkdtése soran nyilatkozatot is ala kell
irnia.

1. Mi is az a KHR?

A KHR egy pénzigyi vallalkozas altal kezelt hitelinformacidos adatbazis, amely
hozzajarul ahhoz, hogy a hitelt nyajtok felmérjék a hitelt igényl6k hitelképességét.
Ezaltal a hitelezési kockazatok Osszességében csdkkenhetnek, a felelés hitelezési
tevékenység konnyebbé valhat, és mindez gyorsithatjia és kedvez6bbé teheti a
hitelfelvételt. A KHR mikodtetésének célja ezen tdlmenden, hogy védje az orszag
pénzigyi rendszerét az olyan személyekkel szemben, akik kordbban visszaéléseket
kovettek el a pénziigyi piacon.

A fenti célok megvaldsitasa érdekében a pénziigyi szervezetek adatokat adnak és
kapnak a KHR-b&l. Az Onnel szerzédé intézmény az adatainak egy részét a szerz6dés
megkotése utan, mas részét bizonyos események bekovetkeztekor adja at a KHR-nek
(lasd részletesen 3. pontban). Amennyiben Onrél az elézéekben emlitettek
kévetkeztében mar van informacié a KHR-ben, az intézmények az Onnel valé szerzédés
megkotése  el6tt informaciokat  kérhetnek a  KHR-bdl  hitelképességének
megallapitasahoz (lasd részletesen a 2. pontban).

A KHR-ben kizardlag a KHR térvényben meghatarozott adatok tarolhatok, és az
adatok kizarolag a KHR torvényben meghatarozott célokra hasznalhatdk fel,
valamint csak az arra jogosult pénziigyi szervezeteknek adhatdk ki, szigoru toérvényi
feltételek alapjan. A KHR-t mlkodtetd vallalkozas felelés az adatok teljes korl és
naprakész nyilvantartasaért. Magyarorszagon jelenleg az MNB altal folyamatosan
felligyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR mikddtetésére engedéllyel. A KHR-ben rogzitett
adatok banktitoknak mindsiilnek, és ennek megfeleld jogi védelem alatt allnak.

2. Hogyan dontik el a hitelez6k, hogy kaphatok-e
kolcsont?

Miel6tt a hitelez6k — igy példaul bankok, szdvetkezeti hitelintézetek — Onnek kdlcsént
nyujtanak vagy egyéb szolgaltatasra szolo szerzédést kotnek (lasd 3.1. pont), meg

! Jelenleg a kézponti hitelinformdcios rendszerr8| sz616 2011. évi CXXIL. térvény (KHR térvény)
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kivanjak allapitani, hogy képes lesz-e kotelezettségvallalasat teljesiteni, hitelét
visszafizetni.

A hitelképesség vizsgalatahoz a hitelt nyujték adosmindsité rendszert hasznainak. E
rendszer lehetévé teszi, hogy a hitelnyujték minden hitelkérelmet azonos szabalyok
szerint biraljanak el.

Ahhoz, hogy a hitelnyujté megallapithassa az On adésmindsitését, kiilénbézé adatokat
hasznal fel. llyen adatok lehetnek részben a hitelkérelmének kitdltése soran megadott
informaciok (példaul van-e allasa, mennyi a havi jovedelme, van-e sajat ingatlana, hany
éves), valamint a KHR-be keriilt adatok (lasd részletesen 3. pont). Ezen informaciok
Osszesitett értékelése alapjan dont a hitelnyujtd a kolcson folydsitasardl, vagy éppen
elutasitasarél. Minden egyes hitelnyujté sajat egyedi adésmindsité rendszert hasznal.

FonTOos TUDNIA, hogy a KHR-be kerilt adatok — a 3.2. pontban felsorolt esetek
kivételével — csak az On eldzetes hozzajarulasaval adhatok at mas pénziigyi
szervezetnek. Amennyiben nem adja meg hozzajarulasat, ennek tényét is rogziti a
KHR, és ezt megismerhetik a pénzlgyi szervezetek. A hozzajarulasa, vagy annak
megtagadasa az On Osszes szerzédésére kiteried és barmikor szabadon
modosithato.

A megfelel6 hitelbiralat kialakitasa szempontjabdl rendkiviil fontos, hogy a KHR-ben
Iévé, Onrél sz6l6 adatok helytalléak és érvényesek legyenek (probléma esetén lasd 4.
és 5. pont).

FONTOS TUDNIA azt is, hogy szerzédéskotést megel6zéen az intézmény koteles
ismertetni Onnel a KHR-b4l a hitelképességének megallapitasa érdekében beszerzett
adatokat, valamint az adatokbdl a hitelképességére vonatkozéan levonhaté
kovetkeztetéseket. Fogyasztdval kétendd, devizahitel nyujtasara iranyuld szerzddés,
illetve sziikség esetén az intézménynek figyelmeztetnie kell Ont a pénziigyi szolgaltatasi
szerzddés (hitelfelvétel, lizinglgylet, stb.) kockazataira.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel szerzédést kotni, ha Ont —
a KHR-ben lévé informaciora is tekintettel — megfelelé adosnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénziigyi szervezet Onrél adatot ad at a KHR részére,
errél az atadast kovetdé 5 munkanapon belill irasban tajékoztatja. Kérésére a tajékoztatas
e-mailben is teljesithetd.

E kotelezettség nem vonatkozik a szerzédése fennallasa alatti rendszeres havi
adatatadasra a fennall6 t6ketartozasokrol.
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| 3.1 Szerzédéshez kapcsol6do adatatadas |

3.1.1 Szerzédéskotéshez kapcsol6dd adatatadas

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb, olyan szolgaltatast vesz igénybe (példaul
pénzigyi lizingszerzddést, hallgatéi hitelszerzédést, értékpapir kdlcsénzésre
vonatkoz6 szerz8dést kot), amelyre vonatkozé adatok a torvény alapjan a
KHR-ben kezelenddk, az alabbi adattipusok kerllnek a szerzédéskotést
kévetéen a KHR-be:

e az On azonositd adatai (név, sziiletési név, sziiletési id6 és hely, anyja
szuletési neve, személyi igazolvany szam, vagy egyéb azonositasra
alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus
levelezési cim)

e a szerzddésére vonatkozé adatok (a szerz6dés tipusa és azonositdja
(szama), a szerz6dés megkotésének, lejartanak, megsziinésének
idépontja, az On lgyféli minésége (adds, adostars), a szerzédés
Osszege és devizaneme, a szerz6déses Osszeg torleszté részletének
Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga)

3.1.2 Szerz6déshez kapcsol6dé adatatadas

e rendszeres: havonta fennalld téketartozasainak 6sszege és pénzneme,
a szerzOdéses Osszeg torleszt6 részletének 6sszege és devizaneme

o eseti: el6torlesztés esetén az elbtorlesztés ténye, ideje, az
el6torlesztett 0sszeg és a fennall6 téketartozas dsszege és pénzneme;
a mar korabban atadott referenciaadatok modosuldasa esetén a
modosulé referenciaadatok

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerzédés megsziinését kdvetden torlik a KHR-
bél. Amennyiben On irasban kéri, az adatai a szerz6dés megsziinését kdvetd 5 évig
még a KHR-ben maradhatnak. Amennyiben meggondolna magat, e kérését barmikor
visszavonhatja, melynek eredményeként a nyilvantartott adatokat torlik.

| 3.2 Egyes eseményekhez kapcsol6dé adatatadas |

3.2.1 Hitelmulasztas nyilvantartasa

Amennyiben szerzédéses kotelezettségének olyan moédon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a
késedelembe esés idopontjaban érvényes legkisebb oOsszegli havi
minimalbér 6sszegét és az folyamatosan, 90 napon tul fennall, az alabbi
adatok keriilnek a KHR-be:

e a 3.1.1 és 3.1.2. pontban mar felsorolt azonosité adatok és a
szerzédésre vonatkozd adatok

e a mulasztas adatai és annak sorsa (a 90 napon tuli késedelembe esés
idépontja, ebben az idépontban fennallé lejart és meg nem fizetett
tartozas 6sszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének
modja és idépontja, a kdvetelés atruhazasa, perre utalé megjegyzés)
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A minimalbér aktualis 6sszegérél a pénzlgyi szolgaltatoknal érdeklédhet, vagy
felkeresheti a Nemzeti Ado- és Vamhivatal weboldalat®.

FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adat-atadas megtorténte el6tt 30
nappal az Onnel szerzédéses viszonyban Iévé pénziigyi szervezetnek
figyelmeztetést kell kiildenie arrdl, hogy a fenti adatai fognak bekertlni a KHR-
be, ha nem rendezi mulasztasat. Tartozasanak rendezésére a figyelmeztetést
kovetden is van lehetésége.

A jelen pontban emlitett adatok — amennyiben a tartozas nem sziint meg — az
atadastél szamitott 10 évig maradnak a KHR-ben és ezen id6 alatt
felhasznalhatok a hitelképesség vizsgalatahoz, az On hozzajarulasa nélkiil is.
A tartozas teljesitése esetén a teljesitéstél szamitott 1 évig maradnak az
adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalas miatt elutasitott hitelkérelmek nyilvantartasa
Aki a szerz6déskotés soran valétlan adatot ad meg és ez okirattal bizonyithato,
vagy hamis okirat hasznalata miatt birésag jogerés itéletében biincselekmény®

elkdvetését allapitia meg, arrél az aldbbi adatok keriilnek a KHR-be:

e a 3.1.1 pontban ismertetett azonosité adatok

e ilyen magatartas adatai (igénylés elutasitasanak idépontja és indoka,
okirati bizonyitékok, joger6s birésagi hatarozat szama, az eljaro
birésag megnevezése, a hatarozat rendelkez6 részének tartalma)

Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen
id6szak alatt hozzdajarulas nélkul is felhasznalhaték a hitelképesség
vizsgalatahoz.

3.2.3 Kartyavisszaélések nyilvantartasa

e Akit birdsag jogerdsen elitél bankkartyaval valo visszaélés miatt, annak az
alabbi adatai kerlilnek a KHR-be:

e a3.1.1 pontban ismertetett azonosité adatok

2

http://www.nav.gov.hu/nav/ado/jarulek/mi .html

3 a Biintet6 Torvénykonyvrdl szolé 1978. évi IV. torvény 274-277. §-dban vagy a Buntet6 Torvénykonyvrdl
52616 2012. évi C. torvény 342., 343., 345. és 346. §-aban meghatarozott blincselekmény
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e a jogellenes bankkartya haszndlattal kapcsolatos adatok (a készpénz-
helyettesit6 fizetési eszkdz tipusa és azonositdja (szama), a letiltas idépontja,
a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, 6sszege, a jogosulatlan felhasznalasok szama, az okozott
kar 6sszege, a birésagi hatarozat jogerére emelkedésének id6pontja, perre
utalé megjegyzés)

Ezen adatok az adatatadastdl szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen
id6szak alatt hozzajarulas nélkil is felhasznalhatok a hitelképesség
vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam
nyilvantartott adatokat?

Joga van az Onrél nyilvantartott adatokat megismerni. Barmely KHR-hez csatlakozott
pénzligyi szervezetnél tajékoztatast kérhet arrél, hogy

. milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben, illetve melyik intézmény adta at
ezeket,
. ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az adatokhoz.

A tajékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhaté fel. A kérelmének
eredményérdl szoros toérvényi hataridék alapjan levélben, vagy kérése esetén e-mailen
kap hivatalos tajékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a rélam nyilvantartott adattal
problémam van?

Amennyiben Ugy gondolja, hogy az Onrél nyilvantartott adat jogellenesen keriilt a KHR-
be, vagy a nyilvantartott adat nem felel meg a valésagnak, ugy On kérheti annak
helyesbitését vagy torlését. A kifogasat az adatot atado pénzligyi szervezetnek, vagy a
KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozasnak nydjthatia be. A kifogas vizsgalatanak
eredményérél szoros torvényi hataridék mellett irasban, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formajaban kap tajékoztatast. A kifogas beadasa el6tt érdeklédjon az
intézménynél a vonatkozo eljarasi szabalyokrél és a beadvany sziikséges tartalmarol.

Amennyiben a KHR-be adatot szolgaltaté pénziigyi szervezet az On kifogasanak helyt
ad, a helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul kételes a KHR-t kezel§ vallalkozast
értesiteni, amely a helyesbitést, illetve a torlést elvégzi.

Amennyiben a kifogasarol kapott tajékoztatassal nem elégedett, annak kézhezvételétél
szamitott 30 napon belll a lakohelye szerint illetékes jarasbirésaghoz fordulhat.
Személyes adataival kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosagot is megkeresheti, illetve fogyasztéi beadvanyt nyujthat be a Magyar Nemzeti
Bankhoz, ha megitélése szerint az adatot atado intézmény nem a fentiekben ismertetett
tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.
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6. Hol kaphatok tovabbi informaciét a KHR-rel
kapcsolatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal barmelyik pénzigyi
szervezethez, vagy a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozashoz. A KHR-re vonatkozé
részletes szabalyokat a 2011. évi CXXIl. toérvényben taldlia meg. A témaval
kapcsolatban tovabbi informaciokat olvashat az MNB honlapjan is: http://www.mnb.hu/
penzugyinavigator.

Hasznos cimek:

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:

Bankkdzi Informatika Szolgaltaté (BISZ) Zrt.
Cim: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.,
honlap: www.bisz.hu, telefon: (+36 1) 421-2505

Felligyeleti hatosag:

Magyar Nemzeti Bank
Telephely cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
honlap: www.mnb.hu, telefon: (+36 40) 203-776

Adatvédelmi Hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,
honlap: www.naih.hu, telefon: (+36 1) 391-1400
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