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Az MBH Bank altal nydjtott VPOS kartyaelfogadasi szolgaltatas lehetévé teszi szerz6dott ligyfelei
szamara, hogy azok termékeiket és/vagy szolgaltatasaikat értékesithessék az interneten és
biztositsak ezen platformon is a kartyas fizetés lehet6ségét. Az Gtmutatd tartalmazza mindazokat
a gyakorlati informacidkat, amely sziikségesek az On kartyaelfogaddsi tevékenységének
zokkendmentes biztositasahoz.

Kartyaelfogadas nélkil az internetes értékesités nem kivitelezhet6, és az utébbi évek dinamikus
fejl6édése bizonyitja, hogy internetes jelenlét nélkil a piaci fejlédés és siker sem elérheté.

A kezelGi kézikonyv célja, hogy a fizetési folyamatrdl, valamint a Bank altal biztositott
adminisztrativ felliletrél adjon atfogd képet és gyakorlati informacidkat.

A VPOS kartyaelfogadasi szerz6dés megkotését kovetden Ugyfeleinknek gondoskodnia kell a
Bankkal valé egyuttm(ikodésben a webaruhaz/weboldal fejlesztésérél és integracidjardl. Az
integracid sikeres tesztelését kovetéen a Bank atadja az éles kulcsot a Keresked6 részére,
amelynek segitségével a tranzakciét (fizetési kérelem) a Kereskedé sikeresen tudja inditani a
kartyabirtokos kezdeményezése alapjan.

Normal fizetési folyamat az alabbi f6bb lépésekbdl all:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

A tranzakciés folyamat azzal kezdddik, hogy (altaldban a kartyabirtokos altal dsszedllitott
vasarloi kosar 6sszeallitasa és ,fizetés” elinditasat kovetéen) a webaruhaz elinditja a fizetési
kérelmet. A fizetési kérelem azonositasa utdn (integracids dokumentumban megadott hash
kalkulacid, biztonsagi kulcs beépitésével) a fizetési oldal megjelenitésre kerdl, ahol a
kartyabirtokos megadhatja a vasarlashoz sziikséges adatokat: kartyaszamot, CVC kdédot,
kartya lejarati datumat), illetve vasarléi alapadatokat (név, szallitasi cim, e-mail cim).

A kdrtyaadatok megadasa és fizetés inditasat kovetéen a kartyabirtokos szamara
megjelenitésre keriil a tranzakcid hitelesitését lehetévé tévd (kartyat kibocsatd bank altal
kezelt) felllet(ek). Ha hitelesités nem sziikséges, akkor a folyamat a 4) pontban leirt
engedélyezéssel (authorizacid) folytatédik.

Ha hitelesités szlikséges, akkor a kdrtyabirtokosi hitelesités befejezéséig a hitelesitési
feliiletek elérhetSek.

A hitelesitési folyamatot kdvet6 Iépésben az engedélyezési |épés (authorizacid) kovetkezik,
ekkor a kdrtyabirtokos bankja a beérkezett engedély-kérést feldolgozza és valaszol ra
(engedélyezés vagy elutasitds), ennek eredményérél a webdruhdz (izemeltet6 kap
informacidt a fizetési kérelemre adott valaszban.

Utolsd lépésként a kartyabirtokost visszairanyitja a webaruhaz altal alkalmazott URL-re, ahol
a tranzakcié eredményérél kap a kartyabirtokos informaciét. Ha a tranzakci sikeres, akkor a
valasziizenetben az engedélyszamot és tovabbi tranzakcids adatokat is visszakap a webaruhaz
Uzemeltetd.

A Kereskedd koteles a visszakapott valasz Uzenetben kapott adatok alapjan a vasarlot
tdjékoztatni a tranzakcid eredményérdl. Amennyiben a kartyabirtokos a fizetési oldalon
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megadja e-mail cimét, abban az esetben a Bank is kiild értesitést a tranzakcié eredményérdl,
ez a szolgaltatds azonban nem mentesiti a Kereskeddt azon kotelezettsége aldl, hogy a
webdruhaz honlapjan adjon tajékoztatast.

Normal fizetési tranzakciotél az aldbbi eltéré tranzakcid tipusok (elfogaddi szolgaltatasok)
biztositasara van lehet6ség (bankkartya elfogadodi szerz6désben rogzitetteknek megfeleléen):

- El6engedélyezés tranzakcié: normal tranzakciétél eltéréen (amely tranzakciét a bank
automatikusan elszdmol, amennyiben annak hitelesitése és engedélyezése sikeres volt) a
sikeresen végrehajtott tranzakciot a Bank csak akkor szamolja el, ha a Keresked6 kezdeményezi
az el6engedély lezardsat, ezen adminisztrativ mlivelet elvégzésére a Kereskeddi Portalon van
lehet6ség.

- Ismétlédé fizetés: kartyabirtokossal kotott megdllapodds alapjan azonos 6sszegl tranzakciot
kezdeményez a Kereskedd a kartyabirtokos tovabbi kozrem(ikodése nélkil a megallapodas
szerinti id6k6zonként. A tranzakcidé kezdeményezése (fizetési kérelem) a megallapoddasnak
megfelel6 kondicidkkal a Kereskedd feladat és felelGssége az integraciés dokumentumban leirt
paraméterekkel.

- Mentett kartyaadattal torténé fizetés: a Kereskedd a webdruhazban regisztralt felhasznalok
szamara kartyaadat mentési lehet6séget biztosithat, amelyet az integracids dokumentumban
leirt paraméterekkel tud kezdeményezni a fizetési kérelemben. Sikeres tranzakcié esetében a
fizetési kérelemre adott valasz tartalmazza azon egyedi azonositot, amelyet a webaruhaz
Uzemeltetd a regisztralt felhasznaldval 6ssze tud kapcsolni. Ezzel az egyedi azonositdval kildi
be a kés6bbiekben azon fizetési kérelmeket, amelyeket azon kdrtyas vasarlasok generadltak,
amelyeket a regisztralt felhasznalé mentett kartyaadattal kezdeményezett. Fontos, hogy a
mentett kdartyaadattal torténd fizetés esetén minden esetben szikséges a tranzakcio
hitelesitése a kartyabirtokos részérél, a mentett kartyaadattal torténé fizetés azon kényelmi
funkciét nyujtja, hogy a kartya adatokat nem kell minden vasarlaskor megadni.

A bankkartya-elfogadodi szolgaltatas részeként kialakitdsra kerilt egy olyan webes béngész6ben futd
fellilet (Keresked&i portal), ahol az MBH Bankkal szerz6doétt Keresked6k

- tajékozddhatnak a folyamatban Iévé vagy sikertelen, illetve mar elszamolt kartyas
- VPOS tranzakcioikrol,

- hozzéaférnek a tranzakcids és/vagy elszamolasi adatokhoz és exportélhatjak azokat,
- PDF formatumban elérik a Havi elszamol¢ listaikat (kivonat).

A Keresked6 és a Bank kozott [étrejott hatalyos bankkartya elfogaddi szerz6dés rendelkezik arrdl, hogy
a Kereskeddi portal alkalmazashoz mely személyek kapnak hozzaférési jogosultsagot.
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A Kereskeddi portdl felhasznaldi jogosultsdgga

rendelkez6 személyek a szerz6déskotés sordn

megadott regisztracids e-mail cimikre regisztracios linket tartalmazé levelet kapnak a Kereskedé cég
azonositéjaval.

A regisztracids link a kiklldését6l szamitott 48 drdn tul érvényességét veszti, ezért fontos, hogy a
felhasznald a regisztracidt az e-mail kézbesitésétdl szamitott 48 éran belil elvégezze.

MBH Bank <noreply@external. mbhbank.hu>

cimzett.én «
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Tisztelt Ugyfellnk!
Az on kereskeddi portalhoz tartozé fiokja sikeresen hozzarendelésre kerllt az alabbi kereskeddkhdz:
« 010021650000000

Akereskeddi portalhoz vald regiszirdcid véglegesitéséhez kérem kattintson az alabbi gombra

Ugyfélszolgalatunk elérhetdsége:
E-mail: elfogadas@mbhbank hu
Telefonszam: +36 80 204343

Udvozlettel
MBH Bank

© MBH Bank Nyt
Ez egy automatikus Gzenet, kérjik erre az email cimre ne kiildjon valaszt

Dear Customer,
Your merchant portal account has been successfully linked to the following Merchants:
« 010021650000000

To finalise the registration to the merchant portal please click on the button below:

Register

Customer support contact information:
E-mail: elfogadas@mbhbank.hu
Telephone: +36 80 204343

Kind regards:
MBH Bank

@ MBH Bank Nyri.
This is an automated message, please do not reply directly to this e-mail

A Regisztracié gombra kattintva a felhasznald a regisztracids feliletre kerGl atirdnyitasra, ahol az elére
kitoltott e-mail cime alatti mezékben meg kell adnia a regisztracidhoz sziikséges alabbi adatokat:

A Felhasznalonévvel szemben tamasztott kdvetelmények — azon tul, hogy egyedinek kell

lennie — a kovetkezdk:

- Minimum 4, maximum 27 karakter lehet

- Csak kisbetl(it tartalmazhat

- Nem tartalmazhat sz6kozt

- Nem dllhat csak szamjegyekbdl
- Nem kezd6dhet nullaval

- Az I1SO 8859-2 karakterei az elfogadottak

- Tartalmazzon bet(it és szamot is
- Nem tartalmazhat ékezetet.

Amennyiben a valasztott Felhasznalénév nem egyedi, azaz mar létezik ilyen felhasznalonévvel
mas személy a rendszerben vagy nem felel meg a fenti kovetelményeknek, figyelmezteté

Uzenetet kiild a rendszer.
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A Személyazonositd okmany szama a felhaszndlé azon okmanyanak a szama, amit a
bankkartya-elfogaddi szerz6dés kotésekor rogzitettek. Az okmany szam megaddsdhoz a
mez6ben segitségként megjeldlésre keriil annak tipusa.

Amennyiben Személyazonosité okmanyanak szamat 6 egymast kévet6 alkalommal eltéveszti,
a regisztracid nem torténhet meg, ebben az esetben kérjik, vegye fel a kapcsolatot
Bankunkkal, hogy Uj regisztracids linket tudjunk kikiildeni az On szdmara.

A Kezdeti jelszd az a karaktersor, amelyet a bankkartya-elfogaddi szerz6déskotés soran
megadtak.

Kérjik, a Jelsz6 megvalasztasakor az alabbi megfelelési feltételeket vegye figyelembe, egyéb
esetben figyelmeztetést kap:

- Minimum hosszusdag: 12 karakter
- Tartalmazzon legalabb egy kisbet(it, legalabb egy nagybettit és legaldabb egy szamot.

Amennyiben a jelszé meger@sitése soran tévesen adja meg jelszavat, figyelmeztet6 lzenet
jelenik meg.

Kétfaktoros azonositas egyik eleme az SMS lizenetben megkiildott 6 szamjegybdl allo, egyedi
felhaszndlasu azonositd kdd, amelyet a megadott telefonszamra kiild a Bank.

A regisztracié tovabbi feltétele az Adatvédelmi tdjékoztatéban foglaltak és a személyes adatok
kezelésére vonatkozd részletes informacidk megismerése és elfogaddsa, amit a jelol6 mezé
bepipaldsaval tud rogziteni. Ennek hianyaban nem torténhet meg a regisztracio.
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Regisztracio

@freemail.hu
Felhasznalonév
Személyazonositdé okmany vagy kezdeti jelszé
Jelszd
Jelszd még egyszer
+3630

o Kétfaktoros azonositashoz sziikséges

telefonszam formatuma: A megadott
mobiltelefonszamnak +36-tal kell kezdédnie,
amit a 2 szamjegyti szolgaltatéazonosité és a 7
szamjegy( hivoszam kovet, pl.: +36501234567

O Adatkezelési tajékoztato elfogadasa.
Részletek megtekintése...

A regisztracio megerdsitéséhez a megadott telefonszamra megkiildétt kéd megadasa kotelezé:

Azonosité koéd

Kérjuk adja meg az SMS-ben kapott kédot.

o A mez6 kitoltése kotelezd.

Kaldés (Kéd Clirakuldés) Cvissza)
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A kdd beirasat, és a ,Kildés” funkciégombra valé kattintast kovetéen — ha a kdd helyes - megtorténik

L

az adatok mentése ,Sikeres regisztracié¢” lizenettel.

Regisztracio

100040 - Sikeres regisztraciol

A KereskedGi portal hasznalatdahoz elegendé egyszer regisztralni: amennyiben tébb kereskeddi fiokhoz
is hozzarendelésre keriil egy felhasznald, abban az esetben — a regisztraciét kovetGen - mar csak egy
tdjékoztaté e-mailt kap az Ujabb kereskedéi fiokok elérésérél.

Bejelentkezést kbvet6en a portdl felhaszna

Kereskeddi portal Uj kereskedéi kapcsolat | Merchant portal new connection with a
Merchant Beérkezo levelek x

MBH Bank <noreply@external. mbhbank hus 147 (4 perccel ezeldtt)

cimzett én =
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Az On Kereskeddi Portdlhoz tartozd fidkjahoz sikeresen hozzarendelésre kerdlt a 010022410000000 - TESZT 20230103/2 KFT kereskeddhoz.

Ugyfélszolgélatunk elérhetésége:
E-mail: elfogadas@mbhbank.hu
Telefonszam: +36 80 204343

Udvozlettel
MBH Bank

© MBH Bank Nyrt
Ez eqy automatikus dzenet, kénik erre az email cimre ne kildjan vélaszt.

Dear Customer,
Your Merchant Portal account has been successfully linked to 2 Merchant: 010022410000000 - TESZT 20230103/2 KFT

Customer support contact information:
E-mail: elfogadas@mbhbank.hu
Telephone: +36 80 204343

Kind regards:
MBH Bank

© MBH Bank Nyrt.
This is an automated message, please do not reply directly to this e-mail

0 eléri a hozzarendelt kereskeddi fidko(ka)t.

A Kereskeddi portalt minden esetben a mbhbank.hu oldalon taldlhaté KereskedGi portal hivatkozasra
kattintva nyissa meg, ami az alkalmazas oldaldra navigdlja a felhasznalét. A weboldal Chrome, Firefox,
Edge és Safari bongész6 hasznalataval elérhet6.
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NYOMON KOVETNE VALLALKOZASANAK
BANKKARTYAS FORGALMAT?

Kereskedd portalunkkal ez most lehetséges!

Bejelentkezés >

Felhasznalé6i kézikonyv >

_

Az oldalon a Bejelentkezés gombra kattintva jelenik meg a bejelentkezési feliilet, ahol meg kell adnia:

- felhasznalénevét,
- jelszavat és

- az On altal megadott telefonszamra SMS lizenetben megkiildétt egyedi felhasznalasu kédot.

Helyes adatmegaddst kdvet6en a Belépés gombra kattintva jelenik meg a KereskedGi portal Nyité

oldala.

MaH |
BANK
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Bejelentkezés

Azonositd kod

Kérjik adja meg az SMS-ben kapott kodot.

o A mez6 kitoltése kotelezd.

Kod ajrakildés Vissza

Magyar

Amennyiben az Internet bongészéje rakérdez, hogy megjegyezze-e a Kereskedéi portdlhoz tartozo
jelszavat, kérjiik, minden esetben a ,,Nem” opcidt valassza.

A sikeres belépést kovetSen a felhasznalé azonnal a nyitd, Attekintés oldalra érkezik.
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mH Kereskeddi Portal
BANK

Aktiv kereskedE: 01VD01200000000 - Teszt vpos20230112 Odvbzoiik: Teszt OF e

A Attekintés
Attekintés

B Havi elszamolslistik

B Tranzakciotorténet
Az aktualis naptari hénap tranzakciéinak listaja
X Fidkbeslitisok

Tranzakeiok szama (db/oldal) 30
B Fethasznilsi kézikényw

Elszamolt tranzakeick Folyamatban lévé tranzakeidk

Tranzakciékon végezhetd miveletek: ﬂ Torlés @ Eldengedélyezés lezirisa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT Osszesen(HUF): 112642

Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db - v
Tranzakcidk: 42 db

Elszamolasi idészak: 2022-07-01 - 2022-07-26

e

Helytelen felhaszndldénév vagy jelszé megaddsa esetén figyelmeztetd lzenetet kap a felhasznalé és
nem tud bejelentkezni a portalra.

Sikertelen bejelentkezés!

WO00010 - Hibas felhasznalonév vagy jelsza!

Ot, egymast kovet6 sikertelen bejelentkezés utan a rendszer 30 percre automatikusan felfiiggeszti az
adott felhaszndldnévvel vald bejelentkezés tovabbi lehetSségét.

Amennyiben elfelejtette jelszavat, a bejelentkezési fellileten lehet&sége nyilik Uj jelszébeallitast kérnie.

I11.3. Elfelejtett jelsz6 kezelés

Amennyiben elfelejtette jelszavat, lehet&sége van annak megvaltoztatdsara a bejelentkezési feliileten
az Elfelejtette a jelszavat? linkre kattintva, ahol meg kell adnia e-mail cimét. Fontos, hogy ha tobb e-
mail cimmel is rendelkezik, azt adja meg, ami szerz6déskotéskor rogzitésre keriilt regisztracids e-mail
cimként.
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Bejelentkezés

Felhasznalénéy Jelszd emlékeztet

Jelszd
Email cim

Jelszé emlékeztetd

100031 - A je

kale gadott email

520 emlé 16 ze sikeresen el lett

fmre

A jelszévaltoztatas elStt hitelesitenie kell 6nmagat, amit az e-mail cimére elkildott hitelesitési
azonosité megadasaval tud megtenni. Ehhez csak annyit kell tennie, hogy kattint az e-mailben taldlhaté
Jelszd visszaallitds gombra.

Kereskeddi portal elfelejtett jelszo visszaallitas | Merchant portal forgotten password a8 B
reset Beérkezd levelek x

MBH Bank <noreply@external mbhbank.hu> 159 (2 percel ezeldtt) Yy €

cimzett:én v
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Tisztelt Ugyfelunk!
Egy kérés érkezett az On Kereskeddi Portal felnasznalci fiskjahoz tartozo jelszc visszadllitasara

Jelszavinak visszadllitdsahoz kérem, kattintson az aldbbi gombra

Jelszo

Ahivatkozas csak 1 érdig nvényes és csak egyszer lehet felhasznalni

Amennyiben On nem kérte a jelszavanak visszaallitésat, akkor hagyja figyelmen kivill ezt az e-mailt. Az On jelszava nem valtozik meg, amig nem ad meg uj jelszot

Ugyfélszolgalatunk elérhetdsége
E-mail: elfogadas@mbhbanic hu
Telefonszam: +36 80 204343

Udvozlettel:
MBH Bank

© MBH Bank Nyrt
Ez egy avtomatikus dzenet, kérjiik erre az email cimre ne killdjon valaszt.

Dear Customer,

We received a request to reset your Merchant Portal user account's password, 1o reset your password, please click the button below

Password reset

The link is only valid for 1 hour and can only be used once
In case you didn't request the password reset, you can ignore this e-mail Your password won't be changed until you create a new password

Customer support contact information

E-mail: elfogadas@mihbank hu

Telephone: +35 80 204343

Kind regards:

MBH Bank

® MBH Bank Nyrt.

This is an automated message, please do not reply directly to this e-mail.
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Sikeres hitelesités utan lesz lehetGsége jelszavanak médositasara.

Jelszd visszaéllitas

Jelszd

Jelsz6 mégegyszer

Az Uj jelszé6 megadasa és annak megerdsitése soran is a Il. REGISZTRACIO pontban ismertetett médon
kell eljarnia.

s _ s

Fontos, hogy az U] jelsz6 nem egyezhet meg az el6z6 5 jelszavavall Amennyiben az Uj jelszé

megadasakor az el6z6 5 jelszava kozil adna meg egyet a felhaszndld, akkor figyelmeztetd lizenetet
kap.

Jelszé visszaallitas

WO00035 - A jelszé nem lehet azonos az el6z6 5
jelszévall Kérem adjon meg Uj jelszoét!

I11.4. Nyelv valasztas

Nyelv beallitdsdra mar a bejelentkezés soran is lehet6ség van, de azt kdveten is - a portalra
bejelentkezve — barmikor bedllithaté a megjelenitési nyelv.

V3H
BANK

(<} Magyar ~

= Magyar

MEH e
BANK

Bejelentkezés
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A fejlécben a bejelentkezett felhasznald neve melletti felhaszndld ikonra kattintva megjelend
informacidk és funkcidk kozott talalhatd a Nyelv valasztasi funkcid. Lenyild listabol a magyar és az angol
nyelv valaszthato.

o

Udvozaljok
Kék Szajké
(kekszajkoT)

Kijelentkezés

Kereskedd valtas:

COMPUWORKX ~

A jelenlegi kereskeddi profil:
010000030300000 -
COMPUWORKX

Telephely: 2 db
POS terminél: 6 db

Nyelv

Magyar -
= Magyar

Udviizéljuk: Kék Szajké 9 m= English

l11.5. Nyito oldal

A KereskedGi portal Nyito oldalan a fejlécben a kbvetkezé informacidk / funkcidk talalhatdak:

¢  MBH logo —ami,home” gombként is funkcional, azaz a Nyité oldalra navigal;
¢+ KereskedGi portdl megnevezés;
¢+ Keresked6 neve (akinek fiokjaba bejelentkezett a felhasznald);
¢ Inaktivitdsi visszaszamlald, ami 15 perc inaktivitas utdn automatikusan kilépteti a felhasznalét;
¢+ Bejelentkezett felhasznald neve / Felhasznalé ikon.
A Felhasznald ikonra kattintva
= megjelenik a kivalasztott kereskeddi fiokhoz tartozé Telephelyek és VPOS terminalok
darabszama;
= elérhet6 a Kijelentkezés funkcié (kés6bbi fejezetben részletesen bemutatva);
= Keresked6 valtasra van lehet6ség: tobb kereskedGi fiokhoz rendeltség esetén;
= Jehet6ség nyilik Nyelv valasztasra (korabbi fejezetben részletesen bemutatva).

KereskedGi fiokok kozotti valtasra lehet6ség van a portdl fejlécében taldlhatéd Felhaszndld ikonra
kattintva a Keresked§ valtas funkcidval, egy lenyilé listabdl kivalaszthatja, mely Keresked6hoz tartozo
adatokat szeretné megtekinteni / kezelni.
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Udvézaljik
Kék Szajké
(kekszajkal)

Kijelentkezés

Kereskedd valtas:

COMPUWORKX ~

A jelenlegi keresked&i profil:
010000030300000 -
COMPUWORKX

Telephely: 2 db
POS terminal: 6 db

Nyelv

Magyar «

= Magyar

== English

A képerny6 bal oldalan 4 6 funkcié talalhaté:

¢ Attekintés (Aktudlis naptéri hénap elszamolt tranzakcidinak listaja)

¢ Havi elszamol® listak (Havi kereskedé&i , kivonatok” pdf formatumban)

¢ Tranzakcié torténet (Tranzakcio lekérdezés szlrési lehetGséggel id6szakra és Telephelyre)
¢ Fidk beallitasok (Jelszé mddositas)

A nyité oldalon —illetve az Attekintés meni alatt - megjelenik az Aktudlis naptari hénap tranzakcidinak
listdja Telephelyre - a Telephelyen belil pedig termindlra - rendezve.

mH Kereskeddi Portal
BANK

Aktiv kereskedE: 01VD01200000000 - Teszt vpos20230112 Odvbzbiik: Teszt OF e

A Attekintés
Attekintés

B Havi eiszamolalistax

B Tranzakcidtorténet
Az aktualis naptari hénap tranzakciéinak listaja

Tranzakeiék szama (db/oldal) 30 -

B reinasznaizi kéziksnyy

Elszamolt tranzakcick  EIENEREL AT SRS

Tranzakcibkon végezhetd miveletek: ﬁ Torlés @ Eldengedélyezés lezdrdsa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT Osszesen(HUF): 112 642

Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db -~ v
Tranzakciék: 42 db

Elszdmolési idGszak: 2022-07-01 - 2022-07-26

I11.6. Attekintés — aktualis naptari hénap tranzakciéinak listaja
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Az Attekintés meniire kattintva, illetve magan a Nyit6 oldalon megjelenitésre keriil az aktuélis naptari
honap tranzakcidinak listaja két kilon filon rendezve:

- Folyamatban lévé tranzakcidk — tranzakcié végrehajtdsat kovet6en azonnal frissitve a listat, a
tranzakcié inditasanak dadtuma és id6pontja szerinti sorba rendezve

- Elszdmolt tranzakciok- napi frissitéssel a tranzakcidk elszamoldsi datuma szerinti sorba
rendezve.

1. Folyamatban lIév§ tranzakcidk

Folyamatban Iévé tranzakciok esetében, a tranzakcidkat megjelenit6 sorok Telephely szinten is, illetve
azon belll VPOS terminal szinten 6sszegz6 sorokkal jelennek meg.

Osszegz8 sorban megjelenitendd adatok:
- Osszes tranzakcid szém

- Kezdeményezett tranzakcidk 6sszértéke
- Osszes kapcsolédd VPOS darabszam

Rakattintva az 0sszegzd6 soroknal talalhatd nyilra, az 6sszegzé sorok lenyilnak, és lathatova vdlnak az
alatta 1évé tételek, azaz a Telephely sorok alatt a telephelyhez rendelt VPOS terminal(ok), mig adott
terminal sorara (lenyito nyilra) kattintva megjelennek a terminalon kezdeményezett tranzakciok.

Osszegz6 sorok:
Attekintés

Az aktualis naptari honap tranzakciscinak listaja

Tranzakeiok szama (dbfoldal) 30 ~

Elszamolt tranzakeitk
Tranzakciokon végezhetd miveletek:  ffj Torlés @ Elsengedélyezés lezardsa

Telephely név: EMFIRE VPOS PILOT Bsszesen(HUF): 112 642

Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db &
Tranzakeidk: 42 db

Elszdmoldsi idészak: 2022-07-01 - 2022-07-26
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Egy adott Telephelyen, adott terminalon kezdeményezett tranzakcidk:

Elszamolt tranzakciok

Tranzakciékon végezhetd miiveletek: ﬁ Torlés @ ElGengedélyezés lezérasa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT
Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1db

Tranzakciék: 42 db

Elszamolasi idszak: 2022-07-01 - 2022-07-26

Osszesen(HUF): 112 642

Mivelet  Miivelet Tranzakcié inditdsanak idépontja ~ Tranzakcié Gsszege Tranzakcié deviza Rendelésszam

Kartyaszam
LLLLL 7-04 14:38:5 HUF [
5 HUF 544403%%**++8013
4 7 HUE
ﬁ 2022-07-04 14:55:07 HUF RAEEEEETE
2022.07-04 14:56:33 HUI RD._ 544403TIRIRE013
ﬁ 20220704 15:01:43 24 HUF 10RD tesztpreauhd 544403 raaraxg013

Normal tranzakeio

Sikeres Normal tranzakeio

Sikeres ElGengedélyezés
sikeres ElGengedélyezés
Sikeres Elgengedélyezés

w

e
Tranzakcid statu

oroit
Sikertelen

Sikeres, lezért

Sikeres, lezart

Sikeres, lezart

2 »

A tranzakcidkat megjelenit6 tablazatban barmely oszlopra rendezhet6ek az adatok a fejlécben
talalhaté mezé megnevezésre kattintva (ekkor megjelenik egy rendezettséget mutatd kis nyil is).

Elszamolt tranzakciok
Tranzakciokon végezhet6 miveletek: ﬁ Torlés @ ElBengedélyezés lezarasa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT
Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1db

Tranzakeiék: 47 db

Elszémoldasi idészak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Osszesen(HUF): 113 417

Mivelet ~ Mivelet  Tranzakcié inditésanak idépontja  Tranzakcié dsszege  Tranzakeié deviza Rendelésszam ~

Kartyaszam Authentikacié eredménye  Tranzakcidtipus  Tranzakeié statusza

ere: Normal 16
Normél i6
Sikeres Normal tranzakeié

Normal tranzakel

A tranzakciokat megjelenit6 tablazatban, valamint a letdlthetd listaban a Bank jeldli a hitelesités

eredményét és a tranzakcid statuszat illetve tipusat, az aldbbi tablazat jeldli a tranzakcid lehetséges
értékeit és azok jelentéseit:

Authentikacid | Authorizacio Tranzakcio
Tranzakcio leirasa eredménye eredménye | Tranzakcid tipusa |statusza
Normal tranzakcid, amelynek
hitelesitését nem végezte el a
kartyabirtokos, igy mar engedélykérés
sem tortént (authorizacio). Sikertelen
fizetés. Sikertelen Sikertelen Normal tranzakcid | Sikertelen
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Tranzakcio leirasa

Authentikacio
eredménye

Authorizacié
eredménye

Tranzakcio tipusa

Tranzakcid
statusza

Normal tranzakcié, amelynek
hitelesitése megtortént (vagy nem volt
szlikséges), azonban az engedélykérést
(authorizacio) a kartyat kibocsaté bank
elutasitotta (pl. fedezethiany, téves
CVC azonositd, lejart kartya stb.)
Sikertelen fizetés.

Sikeres

Sikertelen

Normal tranzakcid

Sikertelen

Sikeres fizetés (normal terheléses
tranzakcid), sem a hitelesitéssel, sem az
engedélyezéssel nem volt probléma.

Sikeres

Sikeres

Normal tranzakcié

Sikeres, lezart

tranzakcid),
napjan a

Sikeres fizetés (normal
azonban a tranzakcio
tranzakciét a Keresked§ torolte
(sztornd/reverzal), igy annak
elszdmolasa nem fog megtorténni.

Sikeres

Sikeres

Normal tranzakcid

Torolt

Eléengedély  tranzakcid, amelynek
hitelesitését nem végezte el a
kartyabirtokos, igy mar engedélykérés
sem tortént (authorizacid). Sikertelen
fizetés.

Sikertelen

Sikertelen

ElGengedélyezés

Sikertelen

El6engedély  tranzakcid, amelynek
hitelesitése megtortént (vagy nem volt
sziikséges), azonban az engedélykérést
(authorizacio) a kartyat kibocsaté bank
elutasitotta (pl. fedezethiany, téves
CVC azonositd, lejart kartya stb.)
Sikertelen fizetés.

Sikeres

Sikertelen

El6engedélyezés

Sikertelen

El6engedély tranzakcid, ahol sikeres
hitelesités és engedélyezés tortént, a
tétel foglaldsba kerilt a kartyabirtokos
szamldjan, azonban ezt a tételt a Bank
csak akkor szamolja el, ha a Kereskedd
lezdrja a tranzakciét 30 napon beliil.

Sikeres

Sikeres

El6engedélyezés

Sikeres,
lezaratlan

Korabban sikeresen kezdeményezett
el6engedély tranzakcid, amelyet a
lekérdezéssel azonos napon lezart a
Kereskedd, igy annak elszamoldsa
(teljes- vagy részosszegben a lezarastol
fliggben) meg fog torténni.

Sikeres

Sikeres

El6éengedélyezés

Sikeres, lezart

Sikeres el6engedély tranzakcio,
azonban a tranzakciét a Kereskedé
torolte (sztornd/reverzal) és nem zarta
le, igy annak elszdmoldsa nem fog
megtorténni.

Sikeres

Sikeres

ElGengedélyezés

Torolt
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Tranzakcio leirasa

Authentikacio
eredménye

Authorizacié
eredménye

Tranzakcio tipusa

Tranzakcid
statusza

Ismétlédé fizetés elsé¢/kezdeti
tranzakcié, amikor a tranzakcid
hitelesitése a kdrtyabirtokos részérdl
nem tortént meg sikeresen, igy
engedélykérés (authorizacié) mar nem
tortént.

Sikertelen

Sikertelen

Ismétlédé fizetés

Sikertelen

Ismétlédé fizetés tranzakcid, amikor a
tranzakcié hitelesitése a kartyabirtokos
részérél sikeresen megtortént (vagy
nem volt sziikséges), azonban az
engedélykérést (authorizacid) a kartyat
kibocsatd bank elutasitotta
(fedezethidny miatt példaul).

Sikeres

Sikertelen

Ismétlédé fizetés

Sikertelen

Ismétlédé fizetés tranzakcid, amikor a
tranzakcié hitelesitése a kartyabirtokos
részérél sikeresen megtortént (vagy
nem  volt szikséges), és az
engedélykérés (authorizacio) is pozitiv
eredménnyel zarult, a tranzakcié
sikeresen befejez6dott.

Sikeres

Sikeres

Ismétl6do fizetés

Sikeres, lezart

Ismétlédé fizetés tranzakcid, amikor a
tranzakcid hitelesitése a kartyabirtokos
részérdl sikeresen megtortént (vagy
nem  volt szikséges), és az
engedélykérés (authorizacio) is pozitiv
eredménnyel zarult, a tranzakcié
sikeresen befejez6dott, azonban a
tranzakcié napjan a Keresked§ a
tranzakciét torolte (sztornd/reverzal),
igy annak elszdamoldsa nem fog
megtorténni.

Sikeres

Sikeres

Ismétldé fizetés

Torolt

Az egy oldalon megjelenitendé terminalonkénti tranzakcié darabszam kivalaszthaté: 30 / 50 / 100 db.
Amennyiben egy oldalon nem fér ki az adott id6szak tranzakcidinak listaja, akkor lapozassal télt6dnek

be az Gjabb tételek.
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Az aktudlis naptari hénap tranzakcidinak listdja

Tranzakciok szama (db/oldal) 30 =

30
Elszamolt tranzakciok Folyamatban lévé tranzakciok

Tranzakcikon végezhetd miveletek:  fff Toriés @ Eldengedélyezés lezirisa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT
Telephely ID: 010077700000001
VPOS: 1db & ~
Tranzakciék: 47 db

Elszémoldsi idGszak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Osszesen(HUF): 113 417

Mivelet Mivelet  Tranzakcld inditisinak iddpontja  Tranzakci Ssszege  Tranzakcié devira Rendelésszim ~

¥ L Tranzakeié stitusza

20000 HUF 1ORD_11G711_ a3

01 15:05:12 24

2022-07-06 07:57:39 20000 HUF

A tranzakcid lista letolthet6 CSV és XLSX formatumban is:

Az aktualis naptari honap tranzakciodinak listaja

Tranzakeiék szama (dbloldal) 30 -

Elszamolt tranzakcick Folyamatban lév tranzakcick

Tranzakciokon végezhetd miveletek: ﬁ Torlés @ ElSengedélyerés lezarasa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT

Osszesen(HUF): 113417

Telephely 1D: 010077700000001

VPOS: 1 db ~

Tranzakciok: 47 db

Elszdmolési idszak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Mivelet Mivelet  Tranzakeid inditisinak idSpontja  Tranzakcié Bsszege  Tranzakcié deviza Rendelésszim ~ Kartyaszam Authentikicié Mgd -
2022-07-11 132438 20000 HUF 10RD_110711_3uth 3 Sikerelen Normal tranzakeid
2022-07-11 13:26:12 20000 HUF 10RD_110711_auth_4 5444037 **7E013 Slkeres Normal tranzakeid kerte
2022-07-11 13:27:21 20000 HUF 10RD_110711_auth_S 5444034+ 44448013 Sikeres Normal tranzakcid Sikertele
2022-07-01 15:1G:12 28 HUF 10RD_122017_8638 54440372 rTTE13 Sikeres Mormal tranzakeid Sikertelen
2022:-07-01 15:11:10 200 HUF 10RD_122017_8747 544403+ 4445013 Sikeres MNormal tranzakcid Sikertelen
2022-07-01 15:0512 10RD_122017_8836 S44403**4++*B013 Sikeres Elengedélyezés Slkeres, lezirt
2022-07-06 07:57:39 20000 HUF 10RD_122067_2369 S10019** 245730 Sikertelen MNormdl tranzakcid Sikertelen >

1 1]
2 = »

2. Folyamatban lévé tranzakcio torlése (reverzal/sztornd)

A még el nem szamolt tranzakcidkat lehetdsége van a felhaszndldnak toéroélni, igy ezen tranzakcidk nem
kerilnek elszamolasra.

- Normal fizetési tranzakcié esetében a tranzakcid kezdeményezésének napjan 23:45 érdig
elérhet6 a funkciod.

- El6engedélyezéses tranzakcio esetében az el6engedély lezarasaig (maximum 30 napig).
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Atranzakcid torlésének kezdeményezéséhez adott tranzakcid sordban talalhaté, az els6 oszlopban |évé
ikonra kell kattintani:

Az aktualis naptari honap tranzakcidinak listaja

Tranzakciék szama (dbloldal) 30 ~

Elszamolt tranzakcick Folyamatban lévd tranzakciok

Tranzakciokon végezhets miveletek:  fffj Torlés

Elgengedélyezés lezdrasa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT
Telephely ID: 010077700000001
VPOS: 1db &~ -~
Tranzakcidk: 47 db

Elszémolasi idészak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Osszesen(HUF): 113417

Mivelet  Mivelet i inak idépontja i6 Gsszege i6 devi Rendelésszam ~ Kartyaszam “

2022-07-16 06:14:48 200 HUF 10RD_122167_7845 Sikertelen Normal tranzakeid Sikertelen
2022-07-27 20:27:17 20 HUF 10RD_122277_2784 544403+ +rR013 Sikeres Normal tranzakeid Sikertelen
2023-07-27 20:28:45 200 HUF 10RD_122277_658 5444Q3%*+hrrg013 Sikeres Mormal tranzakeid Torolt

2022-07-27 20:32:34 200 HUF 10RD_122277_7799 54403 RR0N3 Sikeres Elengedslyezés Sikeres, lezart I
2022-07-28 16:00:38 155 HUF 10RD_122287_3366 416508+ REE0575 Sikeres Normal tranzakeio Torolt
2022-07-28 15:40:15 200 HUF 10RD_122287_6828 5354567+ 447159 Sikertelen Normal tranzakeid Sikertelen
20730708 15:01:27 200 HUE 10RN 12707 2007 Sikertelen Mormal franzake i Sikertelen e

‘ 3

100101 - Biztosan tordlni
szeretné a tranzakciot?

A torlési szandék megerGsitését kovetGen a torlési kérést teljesitjik:

19
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100105 - Sikertelen torlés engedélyezés, ezért a Bank
jovairas tranzakciot indit.

Ezt kbovetben a tranzakcio statusza , Torolt” lesz.

3. Folyamatban lIévé el6engedély tranzakcid lezarasa

ElGengedély tranzakcié elszamoldsa nem torténik meg automatikusan, hiszen ezen tranzakciétipus
esetében a Kereskedd dontése, hogy mikor akarja megterhelni a kartyabirtokost (pl. megrendelt aru
kiszallitas toébb nappal csuszik a rendeléshez képest).

Elengedély lezarasra az adott tranzakcié soraban, a masodik oszlopban taldlhato ikonra kattintva van
lehetdség:

Az aktualis naptari honap tranzakcicinak listaja

Tranzakcidk szama (db/oldal) 30 -

Elszamolt tranzakcick Folyamatban léva tranzakcick

Tranzakcidkon végezhetd miveletek: ﬁ Torlég” @ Eldengedélyerés lezdrisa

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT Osszesen(HUF): 113417

Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db - -~
Tranzakcidk: 47 db

Elszdmoldsi idészak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Mivelet  Mdveler idspantja ssszege deviza Rendelésszim ~ ¥ , i6 stitusza

20220705 11:27:40 ) HUF 10RD_220705_autneticok_suthordecine  544403*++++45013 Slkares Norml tranzakcio Sikertelan
2022-07-11 13:21:40 20 HUF 10RD_220711_authi Sikertelen Normal tranzakeid Sikertelen
20220711 18:10:57 20 HUE 10RD_220711_auth11 S4440FHHHRB013 Sikeres Nermil tranzakeld Sikertelen
2 HUF 10RD_220711_preauth,_{ 544403444444, 5013 Sikeres Elbengedélyerts Sikertelen
= E:] HUF 10RD_220711_preauth2 544403+ +*445013 Slkeres Eldengedéiyerés Sikertelen
ﬁ 2022-07-11 13:50:07 24 HUF 10RD_220711_preuth3 S44403eeRtgn3 Sikeres Eldengedéiyerés Sikeres, lexaratian
202207-11 13:37:37 E=] HUF 10RD_221711_authg9 54440344 4445013 Shkeres Normél tranzakcid Skertelen

20
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A Kereskedd az eredeti teljes 6sszegre, vagy annak részosszegére vonatkozéan kezdeményezheti a
tranzakcid lezarasat (és igy elszamoldasat). Alaphelyzetben a Bank a teljes 6sszeget ajanlja fel, amelyet
a Keresked6 médosithat (kisebb 6sszeget adhat meg).

Eléengedélyezés lezarasa

A Kartyabirtokos részére eléengedélyezett
tranzakcoo teljes- vagy részdsszeggel torténd
lezarasa

Osszeg 200

Mégsem | Lezaras

s

A lezarasi szandék megerGsitése itt is szlikséges:

100111 - Biztosan le akarja

zérni az eléengedélyezett
tranzakciot?

Lezaras Mégsem
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100113 - Sikeres el6engedélyezés lezaras!

o

A megerGsitést kovets sikeres végrehajtast kovetben a tranzakcid statusza ,sikeres, lezart” lesz, és a
tranzakciét a Bank el fogja szamolni.

Fontos! Az el6engedély lezaras funkciod az eredeti tranzakcié datumatoél szamitott 30 napig elérhetd a
Keresked8 szamara, ezt kbvetSen a tranzakcio lezardsara (és elszamolasara) nincs lehetdség!

Amennyiben az ligylet végbsszege magasabb lenne, mint az eredetileg kezdeményezett el6engedély
tranzakcid 6sszege, abban az esetben a kartyabirtokossal egyeztetve Uj tranzakcié (magasabb (teljes)
végosszeg) kezdeményezése, és az eredeti el6engedély torlése javasolt. (Ebben az esetben a linkes
fizetés lehet fontos kényelmi funkcié mindkét fél szamara).

4. Elszamolt tranzakciok

Folyamatban |évé tranzakciok esetében, a tranzakcidkat megjelenit sorok Telephely szinten is, illetve
azon belil VPOS terminal szinten 6sszegz6 sorokkal jelennek meg.

Osszegz6 sorban megjelenitendé adatok:
- Osszes tranzakci6 szama
- Elszdmolt (és Keresked6 szamara jovairt) tranzakcid 6sszérték
- Osszes kapcsol6dd VPOS darabszam

Rakattintva az 6sszegzd soroknal taldlhatd nyilra, az 6sszegz6 sorok lenyilnak, és lathatova valnak az
alatta 1évé tételek, azaz a Telephely sorok alatt a telephelyhez rendelt VPOS terminal(ok), mig adott
terminal sorara (lenyité nyilra) kattintva megjelennek a termindlon kezdeményezett és elszamolt
tranzakciok.

A tranzakcidkat megjelenit6 tablazatban barmely oszlopra rendezhet6ek az adatok a fejlécben
talalhaté mez6 megnevezésre kattintva (ekkor megjelenik egy rendezettséget mutatd kis nyil is).
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Az egy oldalon megjelenitendd terminalonkénti tranzakcid darabszam itt is kivalaszthatd: 30 /50 / 100
db. Amennyiben egy oldalon nem fér ki az adott idGszak tranzakcidinak listdja, akkor lapozassal

toltédnek be az ujabb tételek.

Az aktudlis naptari hénap tranzakciéinak listaja

Folyamatban |&v6 tranzakeick

Tranzakciok széma (db/oldal) 30 =

Tranzakcidkon végezhetd miveletek: @ Visszatérités

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT
Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db

Tranzakciék: 42 db

Elszémolasi id6szak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Mivelet imolisi idészak idépontja
i ] 0 0

i ] 0

i ) 022.0 0.

i ] 0

i ] 05 13:4

Tranzakcié eredeti 8sszege

Teljes elszdmolt &sszeg(HUF): 983

Tranzakcié eredeti deviza

dsszeg

Elszamolis deviza

s

A tranzakciok listdja itt is letolthet6 CSV vagy XLSX formatumban:

Az aktudlis naptéri hénap tranzakcidinak listaja

Folyamatban évé tranzakeick

@ Kirtyaszim Tranz

S44403%%senrg03

Tranzakcidk szama (db/oldal) 30 =

Tranzakciékon végezhetd miveletek: @ Visszatérités

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT
Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db

Tranzakciék: 42 db

Elszémolasi idészak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Mivelet Elszimolisi idészak Tranzakcié inditisinak idépontja

Tranzakeid eredeti dsszege

Teljes elszdmolt 8sszeg(HUF): 983

Tranzakcié eredeti deviza

Eszimolis dsszeg

Elszamolis deviza

A tranzakciokat megjelenité tablazatban, valamint a letdlthetd listdban a Bank jel6li az elszamolasi
adatokat (elszamolt 6sszeg, levont dijak, jutalékok stb.), valamint a tranzakcio tipusat:

Tranzakcio tipusa Leiras

Normal tranzakcié

Elszamolt tranzakcio

IsmétlSdé fizetés

Elszamolt ismétlédé fizetéses tranzakcid
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Visszatérités Kordbban  elszdmolt  tranzakcidhoz  kapcsoléddan  jévairast
kezdeményezett a Kereskedé a kartyabirtokos javéra

Részleges visszatérités Kordbban  elszdmolt  tranzakciohoz  kapcsoléddan  jévairast
kezdeményezett a Keresked6 a kartyabirtokos javéra

Visszatéritéses tranzakcid esetében az 6sszeg negativ el6jellel jelenik meg a listaban.

Teljes- vagy részosszegl visszatérités esetében az eredeti tranzakcid és a visszatéritéses tranzakcid
kiilon sorokban jelennek meg, de megegyez6 egyedi azonositéval (,Rendelésszam”), tehat adott lista
,Rendelésszam” alapjan tortén6 sorba rendezésével az eredetileg elszdmolt tranzakcidé és hozzd
tartozd visszatéritéses tranzakcio(k) igy 6sszerendezhetGek.

Folyamatban |évé tranzakcick
Tranzakcidkon végezhetd miveletek: @) Visszatérités

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT Teljes elszimolt 8sszeg(HUF): 983
Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db “- .
Tranzakcidk: 42 db

Elszamolasi idészak: 2022.07-01 - 2022-07-29
-
Mivelet  Elszhmoldsiidészak  Tranzakeid inditdsinak idépontjia  Tranzakeié eredeti dsszege  Tranzakeld eredeti deviza  Elszimolds dsszeg  Elszdmoldsdeviza/  Rendelésszim - Kirtyaszim Tranza

{

Minden sor elején informacids ablak nyithaté meg az ,i” ikonra kattintva, ahol a tranzakcié elszamolasi
adatai megtekinthetéek:
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Altalénos adatok ~ Elszamolasi adatok  Visszatéritési adatok

MID: 010077700000001 Tranzakci6 ddtum/id6: 2022-07-14 13:10:33.0 Hivatkozas: Recurring3_subseq2_Tamas

Telephely ID: 010077700000001 Kényvelés datuma: 2022-07-15 Kértyaszam: 544403*****%g013
Terminal ID: VB227096 Tranzakci6 6sszege: 22 Bankkartya: Credit

Tranzakei6 |D: 16447694 Tranzakci6 devizaneme: HUF Kértyatipus: Lakossagi
Telephely neve: EMPIRE VPOS PILOT Tranzakci6 tipus: Ismétl&dé fizetés Kértyakibocsatas helye: Hazai
Engedélyszam: 229147

Az informaciés ablak ,Visszatérités adatok” fulén jévairas is indithatd (lasd kovetkez6 pont),
amennyiben ezt a visszatéritési szabalyok lehetévé teszik.

5. Elszdmolt tranzakcio teljes- vagy részdsszegl joévairasa — Visszatérités

Visszatéritéses tranzakcioét 6sszesen az eredeti tranzakcié 6sszegéig lehet kezdeményezni a tranzakcio
datumatdl szamitott 13. hdnapon belil, a visszatéritéses tranzakcié darabszama (az eredeti 6sszeg
eléréséig) nem korlatozott.

Visszatéritést az adott tranzakcioé sordnak elsé oszlopaban (,Mdlvelet”) megjelend ikonra kattintva
lehet kezdeményezni:

Elszamolt tranzakcick Folyamatban |évé tranzakeick

@égezhetﬁ miveletek: @ @—

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT Teljes elszamolt Gsszeg(HUF): 983

Telephely ID: 010077700000001

VPOS: 1 db &~ ~
Tranzakeiék: 42 db

Elszamolasi idészak: 2022-07-01 - 2022-07-29

Mivelet i i idgszak i6 indits idspantja i6 eredeti Beszege 5 eredeti deviza Gssreg deviza w ¥ Tranzal
[: ] 20220702 2022-07-01 15:04:45 2 HUF 22 HUF 10RD_122017 8694  Sada(gratreeghiy Wissz.
[i ] 20220705 2022-07-04 16:19:09 -2z HUF -z HUF 10RD_122017.9694  544403%****+gn3 wissz|
(i ] cz 2022-07-01 15:08:09 26 HUF 26 HUF 10RD_122017.7493  S4dap3sessss B3 Részleges
[i] 20220716 20220715 12:33:57 5 HUF -5 HUF TORD_122017_7493  S44403****+*gn3 Wissz.
[i ] 2022-07-02 20220701 12:35:53 20 HUF 20 HUF 10RD_122017 3807  544403%%ewegn3 Vissz
-
4 »
a w12

Az ikonra kattintva a felugré ablakban lehet megadni a visszatérités dsszegét, valamint lathatdak az
adott tételhez kot6d6 korabbi esetleges visszatérités(ek) adatai:



VEH
BANK

Altaldnos adatok  Elszamolasi adatok  Visszatéritési adatok

Eredeti tranzakcio 6sszege: 21 Visszatérités

Mar visszatéritett osszeg: 18 . L L N o L B
A Kartyabirtokos részére torténd, az eredeti tranzakcio teljes- vagy részosszeg(i

visszautalasa

Visszatérités id6pontja | Visszatérités dsszege

2022-07-05 14:23:38 Visszatéritendd dsszeg
2022-07-05 13:45:39

2022-07-04 16:19:23

2022-07-04 16:18:27

Visszatérithetd ésszeg: 3

Amennyiben a visszatérités Osszege meghaladja a megengedett értéket, abban az esetben a
,Visszatérités” funkciéd gomb nem lesz aktiv.

Fenti szabdlyoknak megfelel6en megadott 6sszeg beirdsat kdvetben, a ,, Visszatérités” funkcidgombra
kattintva a Bank itt is megerGsitést kér:

100121 - Biztosan elinditja a

visszatéritést?

MegerGsitést kovetéen a végrehajtassal a visszatérités paraméterei megjelennek az informacids
ablakban:
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Altaldnos adatok  Elszamoldsi adatok  Visszatéritési adatok

Eredeti tranzakcié &sszege: 21
Mar visszatéritett 6sszeg: 21

érités idd| ja | Vi érités osszege

2022-07-05 14:23:38

2022-07-05 13:45:39

2022-07-04 16:19:23

2022-07-04 16:18:27

2022-07-27 22:05:38

Visszatérithetd dsszeg: 0

Adott tranzakcidhoz kapcsolddd jévairast az informdacids ablak ,,Visszatéritési adatok” fiilén is lehet
kezdeményezni, amennyiben azt a fent leirt szabalyok lehet6vé teszik.

Fontos! Amennyiben a lekérdezett idGszakban egy adott Telephely/VPOS terminal esetében nem volt
forgalom, és nincs megjelenitheté tranzakcids adat, akkor az a Telephely/VPOS terminal nem jelenik
meg a listaban.

11l.7. Havi elszamold listak

A Havi elszamoldlistdk menlipont megnyitdsat kovetéen megjelennek a mar lezart hdnapok pdf
formatumu elszdmolasai (kivonatai).

A felhasznaldnak lehet6sége van lesz(rni a kivonatokat egy adott hdnapra vonatkozéan lenyild
mez6bél kivalasztva a hdnapot, ami YYYY-MM formatumban jelenik meg.

A havi elszamold lista pdf file-ok megnevezése mellett taldlhatd Letoltés gombra kattintva megnyilik a
pdf formatumu elszdmolé lista, ami igy lementhetd a felhasznald szamara.

mH Keresked®i Portal
BANK

Aktiv kereskedd:  010000030300000 - COMPUWORKX

A Actekintés

Havi elszamolélistak

B Havi elszamolslistak

B Eiszamolt tranzakeisk o
Listak szlirése

£ Fiskbeallitasok 2023-1

B Felhasznalsi kéziksnyw
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A ,Tranzakciétorténet” meniipont alatt a felhasznalé megtekintheti az altala megadott idészakra
és/vagy Telephely(ek)re sz(irt tranzakciok listdjat, amely egyesitetten tartalmazza a folyamatban 1évé
és az elszamolt tételeket is.

Alapbeallitdsban az elmult 5 nap tranzakcidira torténik a sz(irés elsédlegesen a tranzakcidk elszamoldasi
ddtuma szerinti sorba rendezve, illetve ezt kovet6en a folyamatban Iévé tranzakcidkat a tranzakcid
datuma szerint rendezve.

A Szir6 feltételek megjelenitése gombra kattintva megjelennek az aldbbi sz(ir6 feltételek:

- Tranzakcié datum intervallum YYYY.MM.DD-t6l YYYY.MM.DD-ig (naptar funkcidval)

- Telephelyhely azonositdé (MID) + Telephely név parosok legérdulG listdban megjelend
értékeinek jel6l6négyzettel torténd egyes- vagy tobbes kivalasztasaval

- Rendelésszam

- Engedélyszam

Tranzakciotorténet

SziirGfeltételek elrefiése >
Datumtdl Détumig

'a] 2023-04-20 [ gj 20230425

Rendelésszém Engedélyszam

Telephely ID + Telephely név -

A Sz(irés gombra kattintva a szlrési feltételeknek eleget tevs tranzakcids lista betoltédik, illetve a
Jelenlegi szlirési feltételek soron lathato lesz az aktualis szlrési beallitas.

Beadllithatd a felhaszndlé altal, hogy termindlonként hany db tranzakcio jelenjen meg egy oldalon:
30/50/100db

Amennyiben annyi tranzakcié szerepel a listan, hogy az egy oldalon/blokkban nem jelenitheté meg,
akkor lapozdssal lehet betdlteni a tobbi tételt.

Ha nincs az adott szlirési feltételnek megfelel6 megjelenithetd tétel, akkor Figyelmeztetd izenetet kap
a felhasznalé.

A tranzakcidkat megjelenit6 tablazatban barmely oszlopra rendezhet6ek az adatok a fejlécben
taldlhatdo mez6 megnevezésre kattintva (ekkor megjelenik egy rendezettséget mutatd kis nyil is).

Elszamolt tranzakcidk esetében a listabdl kivalaszthatd egy adott tranzakcid és az informacids ikonra
kattintva megtekinthetGek részletes adatai.

Mivel ezen menipont alatt mind a folyamatban Iév6, mind az elszamolt tranzakcidk elérhet6ek, ezért
a kordbbi pontokban részletezett adminisztrativ funkcidk (torlés, el6engedély lezaras, visszatérités) is
elérhetdek a tranzakcid tipusatdl és statuszatdl fuggben:
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Jelenlegi szirési feltételek

~ N
Idészak: 2022-07-08 - 2022-07-27 /] S 010077700000001 - EMPIRE VPOS PILOT )

Tranzakciék szama (db/oldal) 30~

Tranzakciékon végezhetd miiveletek: ﬁ Torlés @ Elbengedélyezés lezdrdsa ) Visszatérités

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT Osszesen(HUF): 92 971
Telephely ID: 010077700000001
VPOS: 1db &~ ~
Tranzakciék: 50 db
Elszamolasi idészak: 2022-07-08 - 2022-07-27
Mivelet ~ Mivelet Muvelet Tranzakci6 elszamolasanak datuma ~  Tranzakei6 inditasa idépontja a as osszeg a as deviza Rendelésszam Kartyaszam Tranzakcidtipus VPOS
2022-07-1113:37:37 10RD_221711_auth99 544403%%**%%8013  Normal tranzakcio  VB227
2022-07-11 13:45:08 10QRD_220711_preauth 1 544403F5%%%5013  Eldengedélyezés  VB227
2022.07-11 13:46:10 10RD_220711_preauth2 Eldengedélyezés  VB227
2022.07-11 13:46:24 10RD_122117_1439 Eldengedélyerés  VB227
ﬁ Q 2022-07-11 13:50:07 10RD_220711_preuth3 514403%%**%%8013  Eloengedélyezés  VB227
2022:-07-11 13:53:16 10RD_122117_9875 544403++*++%8013  Normél tranzakcié ~ VB227
20720711 14:10:57 10RD 220711 authi1 544403-654448013_ Norml franzakeis  VR?97
«w « 1T 2 » »»

A szlirés eredményeként generdlt tranzakcids lista letoltésére itt is lehet6ség van CSV vagy XLSX
formatumban:

Tranzakciotorténet

Sziirfeliételek megjelenitése >

Jelenlegi szirési feltételek

(" Idoszak 20230420 20230425 )

Tranzakcick szama (db/oldal) 30 -

Tranzakcidkon végezhetd miveletek: 1” Torlés @ Eldengedélyezés lezirdsa @ Visszatérités

Telephely név: EMPIRE VPOS PILOT Osszesen{HUF): 1172
Telephely ID: 010077700000001
VPOS: 1 db

Tranzakciék: % db
Elszdmolasi idészak: 2022-07-24 - 2022-07-29

Mivelet  Mivelet Mivelet  Tranzakcid elszamolisdnak dituma =~  Tranzakcid asanak idspontja Iszamolas Sxszeg is deviza

- az exportalast termindlonként van lehet6ség elvégezni, a terminal 6sszegz6 soron taldlhatd
Exportalds funkcidval — kivalasztva a megfelel§ formatumot.

- az adat exportalds maximum 2.000 db tranzakcié/export korlatozassal m(ikddik. Amennyiben
ennél tobb tranzakcidt szeretne exportalni, figyelmeztetd lizenetet kap, és ebben az esetben

s s

sz(irG feltételként rovidebb idSintervallum megaddsdval prébalkozhat.
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Fontos! Amennyiben a lekérdezett idGszakban egy adott Telephely/VPOS terminal esetében nem volt
forgalom, és nincs megjelenithet tranzakcids adat, akkor az a Telephely/VPOS terminal nem jelenik
meg a listaban.

I11.9 Fidki beallitasok

1. Mobiltelefonszam megadasa

A Keresked&i Portalba valo belépéshez az un. kétfaktoros azonositas sziikséges, ennek egyik eleme
("faktor’) az SMS Uzenetben megkildott egyedi felhasznalasu 6 szamjegy(l kod. A Bank a kddot a
felhasznald altal megadott mobiltelefonszamra kiildi, amelynek médositasa ebben a menilipontban
lehetséges SMS-ben megkuiildott kod visszaadasaval hitelesitve:

Fiokbeallitasok

Mobiltelefonszam megadasa

Telefonszam

+36201234567

Mentés

Jelszomodositas

Jelenlegi jelsz6

Kérjiik adja meg a jelenlegi jelszavat..
Ujjelszo

Kérjlk adja meg az U] jelszavat...

Uj jelsz6 megerdsitése

Kérjiik erdsitse meg az Uj jelszavat.

Azonosito kod

Kérjik adja meg az SMS-ben kapott kédot.

‘ 12345¢|

30
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Telefonszam beallitas

A telefonszam bedllitdsa és megerGsitése sikeresen
megtortént

2. Jelszd modositas

A Kereskeddi portal nyit6 oldalan a Fiok beallitdsok meniit megnyitva jelenik meg a Jelszé mddositas
fellilete.

mH Kereskeddi Portal
BANK

Aktiy keresked@: 0100000303000 - COMPUWORKX

A Auekiniés
Fiékbeallitasok
B Havi elszimolslistik

B Elszémolt cranzakeiok

Mobiltelefonszam megadasa
£ Fiskbesllivisok

B Felhasznilsi kisiksayw Telefonszam

+36201234567

Mentés

Jelszémédositas

Jelenlegi jelszé
Kérjuk adja meg a jelenlegi jelszavat...
Uj jelszé

Kérjuk adja meg az 0j jelszavat...

U] jelszé megerGsitése

KérjGk ersitse meg az (i jelszavét

A jelsz6 modositdsahoz meg kell adni a régi (jelenlegi) jelszét, majd az Uj jelszot ismételt bevitellel, azaz

o

megerdsitéssel, majd a Mentés gombbal rogzithetjik azt.

Az Uj jelszé6 megadasa és annak megerGsitése soran is a Il. REGISZTRACIO pontban ismertetett médon
kell eljdrnia, mert ebben az esetben is vizsgdlja a rendszer a jelszéval szemben tamasztott
kovetelményeknek valé megfelelést.

Fontos, hogy az U] jelszd6 nem egyezhet meg az el6z6 5 jelszavaval! Amennyiben az Uj jelszé

e

megadasakor az el6z6 5 jelszava kozil adna meg egyet a felhasznald, akkor figyelmeztet§ (izenetet
kap.

Kovetkezd bejelentkezés sordn mar az Uj jelszavaval tud belépni a felhasznalé a Kereskeddi portalra.

31
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3. Biztonsagi kulcs megtekintés

A Bank a sikeres VPOS integraciét és kovetéen —amennyiben a VPOS terminal aktivalhaté — a
felhaszndldkat rogziti és azok a regisztraciohoz szilkséges értesitést megkapjak. A sikeres belépést
kovetSen ezen meniipontban érhets el a Keresked6 szamdra az élesitéshez sziilkséges Biztonsagi kulcs,
amelyet a VPOS integracids dokumentumban leirtak szerint be kell épiteni a Fizetési kérelembe.

A biztonsagi kulcs a ,, Kulcs megjelenitése” funkciégombra kattintva elérhetd:

Jelszémédositas

Jelenlegi jelsz6

Kérjik adja meg a jelenlegi jelszavat
Uj jelszé

Kérjik adja meg az Uj jelszavat.

0j jelszé megerésitése

I Biztonsagi kulcs megtekintése

Biztonsagi kulcs

A portal Nyitd oldalan a fejlécben a Felhasznalé ikonra kattintva a Kijelentkezés gombra kattintva tud

kilépni a Keresked&i portalrél.

Kérjiik, mindig a "Kijelentkezés" gombbal |épjen ki az alkalmazasbdl, ne a bongész6t zarja be.

Kules megjelenitése ‘

2]

Udvazsljik
Kék Szajkaé
(kekszajkol)

| Kijelentkezés |

Kereskedd valtas:

COMPUWORKX ~

A jelenlegi kereskeddi profil:
010000030300000 -
COMPUWORKX

Telephely: 2 db
POS terminal: 6 db

Nyelv

Magyar ~

I



