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Altalanos rendelkezések

Jelen Ugyfél-tdjékoztatd és Kuldonds Feltételek (a tovabbiakban: Kulénds Feltételek) a CIG
Panndénia Eletbiztositd Nyrt. (tovabbiakban: biztosité) Panndnia BajTars balesetbiztositasi
szerzédéseire (az Ugyfél-tajékoztatd és Altaldnos Balesetbiztositai Feltételek (a tovabbiakban:
Altaldnos Balesetbiztositasi Feltételek) mellett) érvényesek. Az Altaldnos Balesetbiztositasi
Feltételek és a Kulonds Feltételek ellentmondasa esetén a Kulonos Feltételekben foglaltak az
iranyadok.

A jelen biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél széld
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), valamint a biztositasi tevékenységrél sz6ld 2014. évi
LXXXVIII. torvény (Bit.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jelen feltételek egyuttal a biztositasi tevékenységrdél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.) 152.§ és
4, sz. melléklete szerinti Ugyfél-tajékoztaténak is mindsulnek. Az Ugyfél-tajékoztatd
rendelkezések, a Biztosité szolgdltatdsa korlatozasanak feltételei, az alkalmazott kizarasok, a
Biztositd mentesulésének szabalyai vastagitott betlikkel szedettek a feltételekben.

A biztositotti jogviszonyra vonatkozé specidlis szabalyok

A biztositads minimum 1, maximum 5, az Altalanos Balesetbiztositasi Feltételek 3) f) pontja alapjan
felnéttnek Min&suld biztositottra kdéthetd meg.

Minden felndtt biztositottra kizardlag egy, az 1. szamu mellékletben definidlt, Alap, Emelt vagy
Prémium balesetbiztositasi csomag valaszthatd.

Egy biztositas felnétt biztositottjaira vonatkozo biztositasi csomagok kulénbdzhetnek.

A Dbiztositas kiegészitheté az 1. szadmi mellékletben definidlt Gyermek csomaggal. A
biztositas Gyermek csomag valasztasaval kiterjed a biztositasi ajanlatban elsé helyen
megjelolt felnétt biztositottnak és ugyanezen biztositott hazastarsanak / élettarsanak
valamennyi, életkoruk tekintetében az Altalanos Balesetbiztositasi Feltételek 3) f) pontjanak
megfelelé gyermekére (6rokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermekére is), fiiggetleniil a
gyermekek szamatdl és lakhelyétél.

Egy biztositasi szerz6désen belil legfeljebb egy Gyermek csomag valaszthaté.

Gyermek csomag szerzédéskotéskor (ajanlattételkor) és a biztositas tartama soran gyakorisagi
periédus kezdetére is valaszthato.

A Gyermek csomag 6nalléan nem koétheté meg.

A gyermek biztositottakat nem szukséges név szerint bejelenteni a biztositéhoz sem a biztositasi
szerz6dés megkodtésekor, sem késébb, a biztositds tartama sordn, ugyanakkor a szerz6dé
Gyermek csomag valasztasa esetén koételes a biztositonak irasban, 15 napon beliil
bejelenteni, ha a legfiatalabb, jelen feltételek alapjan biztositott gyermek életkora eléri az
Altalanos Balesetbiztositasi Feltételek 3) g) pontja szerinti kilépési kort. Amennyiben a
szerz6d6é e valtozasbejelentési kotelezettségét elmulasztja és a Gyermek csomag dijat
tovabb fizeti, Ggy a biztosité kockazatviselése a valtozasbejelentéssel érintett (korabbi)
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gyermek biztositottra a Gyermek csomag szolgaltatasaival és biztositasi 6sszegeivel, a dijjal
fedezett id6szak végéig all fenn.

Felnétt biztositott szerzédéskotéskor (a biztositasi ajanlaton), tovabba a biztositas tartama soran
gyakorisagi periddus kezdetére (az erre szolgalé nyomtatvanyon) jelolhetd, valhat a szerzédés
alanyava.

Uj felnétt biztositottnak a biztositas tartama soran kezdeményezett jelolésére vonatkozé
igénynek a biztositéhoz legkésébb a gyakorisagi periédus kezdetét megel6zéen 15 nappal
be kell érkeznie.

A biztositas tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamra jon Iétre, mely tartam biztositasi id6szakokbél,
illetve gyakorisagi periédusokbdl all. Amennyiben a gyakorisagi periédus kezdetét megel6z6
30 napig a szerz6dé6 rendes felmondassal nem szinteti meg a szerzédést, Ugy a biztositasi
szerz6édés tovabbi egy gyakorisagi periédusra folytatodik. A biztositét a rendes felmondas
joga biztositasi id6szak végére illeti meg.

A 3) a) pontban targyalt rendes felmondas vonatkozhat a teljes szerz6désre vagy valamely
felné6tt biztositott(ak) biztositasi jogviszonyara, illetve a Gyermek csomagra is 6nalléan.

Dijfizetés

A rendszeres éves dij féléves, negyedéves, vagy havi részletekben is fizethet6. A szerzédésre
befizetett biztositasi dijak forintban teljesitendék.

A valaszthaté balesetbiztositasi csomagok biztositottankénti, a szerz6déskotéskor, illetve a
biztositasi tartam soran torténé biztositotti jogviszony létrejotte idején alkalmazandé dijait
a mindenkor hatalyos Kiilonos Feltékletek 1. szamu melléklete tartalmazza.

A biztositdas dija a biztositds tartama soran valtozhat az Altalanos Balesetbiztositasi
Feltételek 6) és 12) pontjaiban foglaltak szerint.

A dijfizetési id6szak hossza azonos a biztositas tartamanak hosszaval.

Valaszthaté dijfizetési moédok dijfizetési gyakorisag szerint:

Havi dijfizetés esetén: atutalas, csoportos beszedés

Negyedéves dijfizetés esetén: atutalas, csoportos beszedés, postai csekk

o Féléves dijfizetés esetén: atutalds, csoportos beszedés, postai csekk

e Eves dijfizetés esetén: atutalds, csoportos beszedés, postai csekk

A 3) c) pont szerinti barmely, szerzédésen rogzitett dijfizetési méd mellett lehetéség van a
rendszeres biztositasi dij bankkartyaval térténé kiegyenlitésére a Pannénia Ugyfélportal
feluleten (https://www.cigpannonia.hu/ugyfeleinknek/ugyfelportal).

Flggetlenil attdl, hogy a szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotésekor dijfizetési modként
a csoportos beszedési megbizast valasztja, az elsé rendszeres dij egyéb, a szerz6dé altal
kezdeményezett médon teljesitendéd (pl. banki atutalas, bankkartyas fizetés).

Amennyiben egy adott gyakorisagi periédus elsé napjan ketté vagy tobb felnétt biztositott
szerepel a szerzédésben, akkor ugyanazon gyakorisagi periédusra minden felnétt biztositasi
jogviszony vonatkozasaban 5%-os dijkedvezményt nyujt a biztosité.

A kedvezményes rendszeres dij szamitasi moddja: a biztositasi szolgaltatasonként és felndétt
biztositottanként kuléon szamolt, kedvezmény nélkuli dij szorozva 0,95-el, biztositasi
szolgaltatasonként és felnétt biztositottanként egész szamra felfelé kerekitve, majd
biztositottanként és a teljes szerzédés szintjén dsszegezve.

Amennyiben egy adott gyakorisagi periédus elsé napjan egy felnétt biztositott szerepel a
szerzédésben ugy, hogy az azt megel6z6 gyakorisagi periédusra eléirt dij a h) pont szerinti
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dijkedvezményt tartalmazott, akkor az Gj gyakorisagi periédusra eléirt dij a h) pont szerinti
dijkedvezmény érvényesitése nélkiil keriill meghatarozasra.

A kedvezmeényt nem tartalmazod rendszeres dij szamitasi mdédja: a biztositasi szolgaltatasonként
kulon szamolt kedvezményes dij osztva 0,95-el, biztositasi szolgaltatasonként egész szamra
felfelé kerekitve, majd az dsszes szolgaltatasra 6sszegezve.

Ertékkovetés

A biztositd a dijfizetési id6szak soran a biztositasi évforduldn lehetéséget nyUjt az értékkdvetésre,
a rendszeres biztositasi dij és a biztositasi 6sszegek egyforma mértékld emelésére.

A biztosité a biztositasi évforduld el6tt legkésébb 45 nappal tajékoztatja a szerzédét a
felkinalt értékkovetési lehetéségekrdl. A felajanlott index legalabb 3%, legfeljebb 30%.
Amennyiben a szerz6dé a felkinalt indexet legkésébb az évfordulét megel6z6 15. napig a
biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal irdasban elfogadja, és az indexnek megfelel6en
modositott dijat annak esedékességekor medfizeti, Ugy a biztositas a megemelt dijjal és
biztositasi 6sszeggel folytatédik. Amennyiben a szerz6dé irdsban nem vagy az évfordulét
megel6z6 15. nap utan valaszol a felkinalt indexalasi lehetéségre, a biztosité automatikusan
a felkinalt index-szel noveli a biztositas dijat és a biztositasi 6sszegeket.

A szerz6dd legkésébb a biztositasi évforduldt megeldzé 15. napig a biztositdhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal elutasithatja a felkinalt indexalasi lehet&séget.

Az értékkovetési dontés az adott évforduléval, mint kockazatviselési kezdettel belépéd
feln6tt biztositottak, illetve az adott évfordulé hatdlyaval igényelt Gyermek csomag
vonatkozasaban nem irdnyadé: a biztositasi tartam soran, biztositasi évfordulén belépd
biztositottakra a kockazatviselés els6 évében a 1. szama mellékletben foglalt biztostasi
osszegek vonatkoznak.

Biztositasi események és szolgaltatasok

Baleseti eredeti halal

A biztositottnak a kockazatviselési idészakban bekévetkezé balesetével
ok-okozati 6sszefliggésben, a baleset idépontjatél szamitott egy éven
bellul bekévetkezé halala.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositd az 1. szamu mellékletben
meghatarozott biztositasi dsszeg (esetlegesen értékkdvetés soran novelt,)
aktuadlis értékét fizeti ki a kedvezményezett részére.

A biztosité mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.
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b) Kozlekedési baleseti eredetii halal

Biztositasi A Dbiztositottnak a kockazatviselési idészakban bekoévetkezdé
iztositasi
kozlekedési balesetével ok-okozati 6sszefliggésben, a baleset

esemény

idépontjatél szamitott egy éven bellil bekévetkez6 halala.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositd az 1. szamu mellékletben
meghatarozott biztositasi 0sszeg (esetlegesen értékkdvetés soran ndvelt)
Biztosito aktudlis értékét fizeti ki a kedvezményezett részére.

szolgaltatasa

A kozlekedési baleseti eredetli halal esetére sz6lé szolgaltatas
fuggetlen a 6) a) pontban foglalt szolgaltatas teljesitésétél.

Biztosito altal A biztosité mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
nem fedezett biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
események Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

c) Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas

A biztositottnak a kockazatviselési id6szakban bekovetkezé balesetével
ok-okozati 6sszefiggésben, a baleset id6pontjatél szamitott egy éven
beliil kialakulé, maradandé (végleges) egészségkarosodasa, melynek
mértéke eléri vagy meghaladja a 30%-ot.

A maradandé egészségkarosodas mértékét (tekintet nélkil a biztositott
foglalkozasara) a 2. szamu mellékletben foglalt tablazat alapjan a
biztosité orvosa allapitja meg, mas szakértéi testiiletek doéntésétdl
Biztositasi faggetlendl.

esemény

Az egészségkarosodas mértékének meghatarozasakor a biztosité az
orvosszakértdi vizsgalat alapjan megallapitott anatdmiai karosodasbol
adodod funkcidcsokkenést veszi figyelembe, fuUggetlenul a munkaképesség
csokkenéstdl és a munkakori alkalmassagtol.

Az egészsékarosodas meértékének megallapitasara csonkolasos
esetekben azonnal, egyéb esetekben a végallapot kialakulasat kovetéen,
legkésdbb a baleset bekoévetkezte utan egy évvel kerllhet sor.

A biztosité a biztositdsi esemény bekovetkezése esetén az 1. szamu
mellékletben meghatarozott biztositasi 6sszeg (esetlegesen értékkovetés
soran novelt,) aktualis értékének a karosodas mértékével aranyos részét
Biztosito fizeti ki a kedvezményezettnek.

szolgaltatasa

Egy biztositottra vonatkozéan és egy szezdédésen bellill a maradandé
egészségkarosodas vonatkozasaban teljesitett szolgaltatasok a 100%-os

karosodasnak megfelelé téritést nem haladhatjak meg. A biztositasi
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eseményként megallapitott, maradandé egészségkarosodasi mértékek
biztositottanként 6sszegz6édnek. Amennyiben az egészségkarosodas
osszegzett mértéke eléri a 100%-ot, a kockazatviselés az adott biztositott
baleseti eredetli, maradandé egészségkarosodasa tekintetében
megszlinik.

Maradandé egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény nem
tamaszthaté, ha a biztositott a balesetet kéveté 15 napon belil meghal.

A biztosité mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

d) Kozlekedési baleseti eredetlii maradandé egészségkarosodas

Biztositasi
esemény

Biztosito

szolgaltatasa

A biztositottnak a kockazatviselési id6szakban bekoévetkez6 kézlekedési
balesetével ok-okozati 6sszefliggésben, a baleset id6pontjatél szamitott
egy éven belll kialakulé, maradandé (végleges) egészségkarosodasa,
melynek mértéke eléri vagy meghaladja a 30%-ot.

A maradandé egészségkarosodas mértékét (tekintet nélkiil a biztositott
foglalkozasara) a 2. szamu mellékletben foglalt tablazat alapjan a
biztosité orvosa allapitja meg, mas szakért6i testiletek dontésétol
fuggetlendl.

Az egészségkarosodads mértékének meghatdrozasakor a biztosité az
orvosszakértdi vizsgalat alapjan megallapitott anatémiai karosodasbdl
adodo funkcidecsdkkenést veszi figyelembe, fuggetlenul a munkaképesség

csokkenéstdl és a munkakori alkalmassagtol.

Az egészsékarosodas mértékének megallapitasara csonkolasos
esetekben azonnal, egyéb esetekben a végallapot kialakulasat kévetéen,
legkésébb a baleset bekdévetkezte utan egy évvel kerilhet sor.

A biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén az 1. szamu
mellékletben meghatarozott biztositasi osszeg (esetlegesen
értékkovetés soran névelt,) aktualis értékének a karosodas mértékével
aranyos részét fizeti ki a kedvezményezettnek.

Egy biztositottra vonatkozéan és egy szezédésen bellill a maradandé
egészségkarosodas vonatkozasaban teljesitett szolgaltatasok a 100%-os
karosodasnak megdfelel6 téritést nem haladhatjdk meg. A biztositasi
eseményként megallapitott, maradandé egészségkarosodasi mértékek
biztositottanként 6sszegz6édnek. Amennyiben az egészségkarosodas
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osszegzett mértéke eléri a 100%-ot, a kockazatviselés az adott biztositott
baleseti eredetli, maradandé egészségkarosodasa tekintetében
megszlinik.

Maradandé egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény nem
tamaszthato, ha a biztositott a balesetet kéveté 15 napon belil meghal.

A kozlekedési baleseti eredetii maradandé egészségkdarosodas esetére
szOl6 szolgdltatas fliggetlen a 6) c) pontban foglalt szolgaltatas
teljesitésétdl.

A biztosité mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

e) Csonttorés és csontrepedés

Biztositasi
esemény

Biztosito

szolgaltatasa

Biztosito
altal nem
fedezett
események

A Dbiztositottnak a kockazatviselési idészakban bekoévetkezd, baleseti
eredetli mulékony sériilése, mely a biztositott csonttérésével vagy
csontrepedésével jar.

A biztositd a biztositasi esemény bekovetkeztekor az 1. szama mellékletben
meghatarozott biztositasi 6sszeg (esetlegesen értékkovetés soran novelt,)
aktualis értékét fizeti ki a kedvezmeényezettnek.

A Dbiztosité az ugyanazon balesettél Osszefliggésben bekévetkezd
csonttorések, csontrepedések szamatdl fiuggetlenul balesetenként a
biztositasi 6sszeget egyszer fizeti meg.

A Dbiztosité biztositasi idészakonként maximum 2 alkalommal teljesit
szolgaltatast csonttorés és csontrepedés esetén.

A biztosité mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.
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Baleseti oku miitéti térités

Biztositasi
esemény

Biztosité
szolgaltatasa

Biztosité altal
nem fedezett

események

A biztositottnak a kockazatviselési idészakban bekévetkezé balesetével ok-
okozati Osszefliggésben, a baleset idépontjatél szamitott egy éven beliil
végrehajtott miitéte.

A biztosité a biztositasi esemény bekovetkeztekor az 1. szamu mellékletben
meghatarozott biztositasi Osszeg (esetlegesen értékkovetés soran
novelt,) aktualis értékének a miitét besorolasanak megfelel6 szazalékat
fizeti ki a kedvezményezettnek. A mitétek besorolasa az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 1. szamu mellékletében (A miitétek és
beavatkozasok besorolasa) talalhaté.

Mltéti kategoridk és téritési szintek a biztositasi 6sszeg szazalékaban:
e kis mUtétek: 25%,
o kdzepes mutétek: 50%,
e nagy mutétek: 100%,
e Kkiemelt mutétek: 200%.

Az egyes kategodriakban szereplé miitétek vonatkozasaban szolgaltatas
nyujtasara akkor van lehetéség, ha a baleset alkalmaval elszenvedett
sériilés (anatomiai elvaltozas) szakorvosi lelettel igazolast nyer, és annak
m(itéti ellatasara az orvosi szakma szabalyai altal meghatarozott médon
és idéhatarokon beliil sor keriil.

Amennyiben a biztositott egy baleset koévetkeztében tébb miitéti
kategoériaba sorolhaté miitéten esik at, akkor a biztosité a legmagasabb
téritéssel biré kategériaban elvégzett m(itét utan nydjtja a szolgaltatast.

Amennyiben a biztosité miitéti szolgaltatast teljesitett, és ugyanazon
balesethez kapcsolédéan a késébbiekben magasabb téritéssel biré
kategéridba tartozé miitét elvégzésére is sor kerill, a biztosité pétidlagos
szolgaltatasi kotelezettsége a sulyosabb, illetve a kevésbé sulyos miitét
utan jaré szolgaltatas kililonboézetének erejéig all fenn.

A biztosité mentesililésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja, valamint az Altalanos

Balesetbiztositasi Feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.
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BIZTOSITO
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Baleseti oku kérhazi napi térités

Biztositasi
esemény

Biztosito

szolgaltatasa

Biztosito altal
nem fedezett
események

A biztositottnak a kockazatviselési idészakban bekévetkezé balesetével
ok-okozati 6sszefliggésben, a baleset idépontjatél szamitott egy éven
bellil megkezdett, orvosilag indokolt, 3 napot meghaladé, folyamatos,
megszakitas nélkiili korhazi fekvébeteg-ellatasa.

Korhazi fekvébeteg-ellatasnak minésil az aktiv betegellaté osztalyokon
(részlegeken, agyakon) torténé gyogykezelés. Aktiv betegellaté
osztalyok (részlegek, agyak) az olyan, orvosi szakteriletenként
szervezett fekvébeteg-gyogyintézeti osztalyok (részlegek, agyak),
melyek allandé és folyamatos, aktiv orvosi és apolasi ellatast igénylé
betegeket latnak el.

A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a kdrhazi fekvébeteg-
elladtas els6 napjatél szamitva minden kérhazban toltétt nap utan az 1.
szamuU mellékletben meghatarozott biztositasi 6sszeg (esetlegesen
értékkovetés soran névelt,) aktualis értékét fizeti ki a kedvezményezett

részére.

A koérhazi fekvébeteg-ellatas napjainak szamitasanal a kérhazi apolas
minden megkezdett naptdri napja egész napnak szamit, igy a kérhazi
felvétel és elbocsatas, illetve esetlegesen a halal napja is.

Amennyiben a kérhazi apolas megszakitas nélkili tartama nem haladja
meg a 3 napot, a biztosité nem teljesit kifizetést.

A biztosité egy balesetbdl eredéen 6sszesen legfeljebb 60 napos kérhazi
felkvébeteg-ellatasra nyujt biztositasi fedezetet.

A Biztosité biztositasi idészakonként maximum 3 balesettel
osszefliggésben teljesit szolgaltatast kérhazi napi térités esetén.

A biztosité mentesililésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.
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Biztositasi
esemény
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A biztositottnak a kockazatviselési idészakban bekovetkezé balesetével
ok-okozati 6sszefliggésben bekoévetkezé égési sérllése.

A biztositd a biztositasi esemény bekovetkeztekor az 1. szama mellékletben
meghatarozott biztositasi 6sszeg (esetlegesen értékkovetés soran novelt,)

aktualis értékének az égési sérulés fokanak és kiterjedésének

figyelembevételével, az aldabbi tablazatban meghatarozott részét fizeti ki a
kedvezményezett részére:

Biztosito

szolgaltatasa

Biztosito altal
nem fedezett
események

Egési Egési sérilés kiterjedése (testfelllet %-a)
sérulés
10-19% 20-49% 50-79% 80% felett
foka
|. foku - - - -
I1. foku - 10% 25% 40%
I11. foku 20% 40% 100 % 160%
V. foku 40% 80% 200% 200%

Ha a biztositott egy baleset kovetkeztében tobbféle foku és/vagy
kiterjedésli égési sérilést szenved, akkor a biztosité a szolgaltatas
mértékét az egyes égési sérilések kiterjedésének szazalékos mértékét
osszeadva, valamint a legmagasabb foku sérilés figyelembevételével
allapitja meg.

A biztosité mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

Kullancscsipés okozta bénulas

Biztositasi
esemény

Biztosito

szolgaltatasa

A Dbiztositottnak a
kullancscsipésével ok-okozati 6sszefliggésben, a kullancscsipés, mint

kockazatviselési idészakban bekévetkezé
baleset id6pontjatéol szamitott egy éven belil kialakulé, végleges

bénulasa.

A biztosito biztositasi esemény bekévetkeztekor az 1. szamu mellékletben
meghatarozott biztositasi 6sszeg (esetlegesen értékkdvetés soran novelt,)
aktualis értékét fizeti ki a kedvezményezett részére.
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=fFalHia=E | A biztosité mentestlilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
nem fedezett biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos

események Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

j)  Vizbefulladas

Biztositasi A biztositottnak a kockazatviselési idészakban vizbefulladas miatt
esemény bekovetkezé halala.

A Dbiztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositdé az 1. szamu
mellékletben meghatdrozott biztositasi 6sszeg (esetlegesen
értékkovetés soran novelt,) aktualis értékét fizeti ki a kedvezményezett

Biztosito

> > részére.
szolgaltatasa

A vizbefulladas esetére sz06l6 szolgaltatas fliiggetlen a 6) a) és c) pontban
foglalt szolgaltatasok teljesitésétol.

=fFAlHi=1ED| A biztosité mentesililésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
nem fedezett biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
események Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

k) Baleseti koltségtérités

A Dbiztositottnak a kockazatviselési idészakban bekévetkezé olyan
Biztositasi balesete, melynek koévetkeztében a biztositottnak a Biztosité
esemeény szolgaltatasa részben meghatarozott, Magyarorszagon kidllitott
szamlaval igazolt koltségei meriilnek fel.

A Dbiztositd a biztositdsi esemény bekovetkeztekor a biztositott

Magyarorszagon kiallitott szamlaval igazolt, alabbi koltségeit tériti meg a
kedvezményzett részére, biztositasi idé6szakonként legfeljebb az 1. szamu
mellékletben meghatarozott biztositasi o6sszeg (esetlegesen

: o értékkovetés soran novelt,) aktualis mértékéig.
Biztosito

szolgaltatasa

A biztosité szolgaltatasa szempontjabdl elismert kéltségek:

a) A biztositott ruhazataban és személyes vagyontargyaiban keletkezett
karok miatt felmerult javitasi, tisztitasi koltségek. Amennyiben a ruhazat,
illetve a vagyontargy javitasa, tisztitasa nem lehetséges, Ugy a biztositd
annak Uj értékét tériti meg.
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b) A biztositott baleset soran karosodott személyi okmanyainak
(személyazonosité igazolvany, lakcimet igazold hatdsagi igazolvany, vezetdi
engedély, utlevél) Gjrabeszerzési koltsége.

c) A biztositott baleset kovetkezmeényeként elszenvedett szemsérilése
miatt szliikséges, orvosi vényre felirt szemiiveg, kontaktlencse koltsége.
d) A biztositott balesetben sérilt, orvos altal felirt szemivege,
kontaktlencséje javitasanak, illetve pétlasanak koéltsége.

=fFAlHia=1ED| A biztosité mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
S iili:lsi-.. | biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

események

) Rehabilitaciés tamogatas

A biztositottnak a kockazatviselési id6szakban bekodvetkez6 balesetével
ok-okozati 6sszefliggésben, a baleset idépontjatél szamitott egy éven
Biztositasi belil kialakulé, a 6) c¢) pont szerinti olyan maradandé
esemény egészségkarosodasa, melynek koévetkeztében a biztositottnak a
Biztosité szolgaltatasa részben meghatarozott, Magyarorszagon
kiallitott szamlaval igazolt koltségei merilnek fel.

A Dbiztositd a Dbiztositdasi esemény bekdvetkeztekor a biztositott

Magyarorszagon kiallitott szamlaval igazolt, alabbi koltségeit tériti meg a
kedvezményzett részére, biztositasi idészakonként legfeljebb az 1. szamu
mellékletben meghatarozott Dbiztositasi o6sszeg (esetlegesen
értékkovetés soran novelt,) aktualis mértékéig.

A Dbiztosité szolgaltatasa szempontjabél elismert koltségek az
egészségligyi szolgaltatok altal a biztositott részére teljesitett, alabbi
SLelEC e egészségligyi ellatasokhoz kapcsolédé, a biztositott altal megfizetett
ellatasi dijak:

- gyégytorna,

- fizikoterapia,

- fizioterapia.

Biztosito

A biztosité a kozfinaszirozott tarsadalombiztositasi ellatasban igénybe
vett, fenti kategoridkba sorolhaté egészségi ellatasok vonatkozasaban
szolgaltatast nem teljesit.

=iFAlHi=E A biztosité mentesilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
. /.oi... | biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altaldnos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

események
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m) Rehabilitacios koltségtérités

A biztositottnak a kockazatviselési id6szakban bekévetkezd balesetével
ok-okozati 6sszefliggésben, a baleset idé6pontjatél szamitott egy éven
Biztositasi beliil kialakulé, a 6) «c¢) pont szerinti, olyan maradandé
esemeény egészségkarosodasa, melynek koévetkeztében a biztositottnak a
Biztosité szolgdltatasa részben meghatarozott, Magyarorszagon
kiadllitott szamlaval igazolt kéltségei merilnek fel.

A Dbiztositd a biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositott

Magyarorszagon kiallitott szamlaval igazolt, aldbbi koltségeit tériti meg a
kedvezményzett részére, biztositasi idészakonként legfeljebb az 1. szamu
mellékletben meghatarozott biztositasi oOsszeg (esetlegesen
értékkovetés soran novelt,) aktualis mértékéig.

Biztosito

szolgaltatasa A biztosit6 szolgaltatasa szempontjabdl elismert kéltségek a biztositasi

esemény koévetkeztében, orvosszakmai szempontbél sziikségessé valé
gyogyaszati segédeszk6z6k beszerzésének koltségei.

A biztosité a kézfinaszirozott tarsadalombiztositasi ellatas keretében a
biztositott szamara biztositott gyogyaszati segédeszk6zok
vonatkozasaban szolgaltatast nem teljesit.

=iFaH 0=l = 1 A biztosité mentesilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
. /.oi... | biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altaldnos
Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

események

n) Szén-monoxid-mérgezés kévetkeztében sziikségessé valé korhazi kezelés:

A biztositottnak a kockazatviselési idészakban bekoévetkezé szén-
monoxid-mérgezésével ok-okozati 6sszefliggésben, annak idépontjatdl
szamitott egy éven belil megkezdett, orvosilag indokolt, 1 napot
meghaladé kérhazi fekvébeteg-ellatasa.

Biztositasi . 2 s e . s <
Koérhazi fekvébeteg-ellatasnak minésul az aktiv betegellaté osztalyokon

esemény

(részlegeken, agyakon) torténé gyogykezelés. Aktiv betegellato
osztalyok (részlegek, agyak) az olyan, orvosi szakteriiletenként
szervezett fekvébeteg-gyogyintézeti osztilyok (részlegek, agyak),
melyek allandé és folyamatos, aktiv orvosi és apolasi ellatast igénylé

betegeket latnak el.
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A biztositdé a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az 1. szamu
mellékletben meghatarozott biztositasi dsszeg (esetlegesen értékkovetés
sordn novelt,) aktudlis értékét fizeti ki a kedvezményezett részére.

A koérhazi fekvébeteg-ellatas napjainak szamitasanal a kérhazi apolas
minden megkezdett naptdri napja egész napnak szamit, igy a kérhazi

Biztosité felvétel és elbocsatas, illetve esetlegesen a halal napja is.
szolgaltatasa

Amennyiben a kérhazi apolas megszakitas nélkili tartama nem haladja
meg az 1 napot, a biztosité nem teljesit kifizetést.

A biztosité biztositasi idé6szakonként legfeljebb egyszer teljesit szén-
monoxid-mérgezés kovetkeztében sziikségessé valé korhazi kezelés
jogcimen szolgaltatast.

=fFAlHi0=1E | A biztosité mentesililésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
nem fedezett biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos

események Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.

0) Szén-monoxid-mérgezés miatt bekovetkezé halal:

Biztositasi A biztositottnak a kockazatviselési idészakban bekodvetkezé szén-
iztositasi

. monoxid-mérgezésével ok-okozati 6sszefliggésben, annak idépontjatdl
esemén

¥ szamitott egy éven belil bekovetkez6 halala.

A biztositdé a biztositasi esemény bekodvetkezése esetén az 1. szadmu
mellékletben meghatarozott biztositasi dsszeg (esetlegesen értékkovetés
sordn novelt,) aktudlis értékét fizeti ki a kedvezményezett részére.
Amennyiben a szerzédés tobb biztositottra is vonatkozik, akkor a

Biztosité szerz6désnek az adott biztositottra vonatkozd része megszuinik.

szolgaltatasa

A szén-monoxid-mérgezés miatt bekodvetkezé halal esetére szélo
szolgaltatas fuggetlen a 6) a) és 6) b) pontban foglalt szolgaltatasok
teljesitésétol.

=iFaH =D A biztositéo mentesiilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
nem fedezett biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
események Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.
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p) Tanulasi tamogatas:

Az a nappali tagozatos tanuléi jogviszonnyal rendelkezé gyermek

———— biztositottnak a kockazatviselési id6szakban bekévetkezé balesetével
iztositasi

ok-okozati 6sszefliggésben, a baleset idépontjatél szamitott egy éven

esemény

beliil megkezdett, orvosilag indokolt, 15 napot meghaladé, folyamatos,
megszakitas nélkili kérhazi fekvébeteg-ellatasa.

A biztositd a biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén az 1. szamu
mellékletben meghatarozott Dbiztositasi o6sszeg (esetlegesen
értékkovetés soran novelt,) aktuadlis értékét fizeti ki a kedvezményezett

részére.

A kérhazi fekvébeteg-ellatas napjainak szamitasanal a korhazi apolas
Biztosito minden megkezdett naptdri napja egész napnak szamit, igy a kérhazi
SLllEl el felvétel és elbocsatas, illetve esetlegesen a halal napja is.

Amennyiben a kérhazi apolas megszakitas nélkili tartama nem haladja
meg az 15 napot, a biztosité nem teljesit kifizetést.

A biztosité biztositasi id6szakonként legfeljebb egyszer teljesit tanulasi
tamogatas jogcimen szolgaltatast.

=fFAlHia=1EE| A biztosité mentestlilésének eseteit és azon eseményeket, amelyekre a
nem fedezett biztositasi fedezet nem terjed ki (kizart kockazatok), az Altalanos
események Balesetbiztositasi Feltételek 16) és 17) pontja tartalmazza.
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1. szamu melléklet: Balesetbiztositasi csomagok osszetétele, biztositasi 6sszegei

és dijai:

A balesetbiztositasi csomagok dijai:

Biztositasi szolgaltatasok és
biztositasi 6sszegek (Ft)

Baleseti eredetii halal

Kozlekedési baleseti eredeti halal

Baleseti eredetii maradandé
egészségkarosodas

Koézlekedési baleseti eredetii
maradando6 egészségkarosodas

Csonttoérés és csontrepedés

Baleseti oku mditéti térités

Baleseti oku kérhazi napi térités

Egési sériilés

Kullancscsipés okozta bénulas

Vizbefulladas

Baleseti koltségtérités

Rehabilitaciés tamogatas

Rehabilitacios koltségtérités

Szén-monoxid-mérgezés
kovetkeztében sziikségessé valo
korhazi kezelés

Szén-monoxid-mérgezés miatt
bekovetkezo halal

Tanulasi tamogatas

Alap Emelt Prémium Gyermek
csomag csomag csomag csomag
6 000 000 9 000 000 12 000 000 1000 000
2 500 000 5000 000 7 500 000 1000 000
4 000 000 6 000 000 8 000 000 3000 000
2 500 000 5000 000 7 500 000 1000 000
20 000 40 000 60 000 18 000
500 000 700 000 900 000 150 000
9 000 10 000 12 000 6 000
7 000 000 8 000 000 9 000 000 1500 000
7 000 000 8 000 000 9 000 000 5000 000
7 000 000 8 000 000 9 000 000 2 500 000
75 000 150 000 200 000 50 000
250 000 500 000 750 000 200 000
250 000 500 000 750 000 200 000
250 000 500 000 750 000 200 000
2 500 000 5000 000 7 500 000 2 000 000

o] o] 0 50 000

Biztositasi dijak a kiilonb6z6
dijfizetési gyakorisagok mellett (Ft)

Alap csomag

Emelt csomag

Prémium csomag

Gyermek csomag

Féléves

Negyedéves
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2. szamu melléklet: Maradandoé egészségkarosodas mértékének megallapitasa

Maradando
Testrészek karosodasa egészségkarosodas
mértéke
Mindkét felkar elvesztése 100%
Mindkét comb elvesztése 100%
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
Egyik szem |atoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a masik szem 65%
latoképességét mar a biztositasi eseményt megeldzben elvesztette
Mindkét ful hall6képességének teljes elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése amennyiben a biztositott a masik ful 45%
halloképességét mar a biztositasi eseményt megelézden elvesztette
Egyik felsé végtag vallizUlettdl vald teljes elvesztése vagy teljes mUkodésképtelensége 70%
Egyik felsé végtag kdnydkizulet folott valo teljes elvesztése vagy teljes 65%
mUkodésképtelensége
Egyik felsé végtag konyokizllet alatt vald teljes elvesztése vagy mukddésképtelensége, 60%
tovabba az egyik kéz teljes elvesztése vagy muikodésképtelensége
Egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 70%
Egyik alsé végtag combkozépig vald teljes elvesztése vagy mikoddésképtelensége 60%
Egyik alsé végtag labszar kdzepéig valo, vagy egyik labfej teljes elvesztése vagy 50%
mUukddésképtelensége
Egyik ldbfej boka szintjében vald elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 30%
Egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
Barmely mas [abujj teljes elvesztése vagy mUkodésképtelensége 2%
Huvelykujj (kézen) teljes elvesztése vagy mikdodésképtelensége 20%
Mutatoujj (kézen) teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 10%
Egyéb kézujj teljes elvesztése vagy mUkodésképtelensége 5%
Beszélbképesség teljes elvesztése 60%
Beszédértési készség teljes elvesztése 60%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%
Izlel6képesség teljes elvesztése 5%

Az érzékszervek miikédéképességének részleges elvesztése esetén a szolgaltatast legfeljebb az
ugyanazon érzékszervre vonatkozd, teljes funkciévesztéshez tartozé egészségkarosodasi mérték
75%-aban lehet meghatarozni.
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3. szamu melléklet: A Pannénia Ugyfélportal Szolgaltatas Szerzédési Feltételei

1) A szolgaltatas meghatarozasa

A Pannodnia Ugyfélportal lehetévé teszi az ajanlattevd (a biztositasi ajanlaton szerzédéként
megjeldlt  személy)/szerz6dé szadmara, hogy interneten, bdngészéjén keresztil
tajékozddjon biztositasi szerzédése egyes jellemzdirdl, letdltse és megtekintse a Biztositd
részérdél kuldott, a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos tajékoztatdé dokumentumokat,
valamint az adott moédozathoz elérheté funkcionalitas fluggvényében kuldonbdzé
tranzakcidokat kezdeményezzen és meghatdarozott nyilatkozatokat tegyen.

2) A szolgaltatas igénylése

a. A Pannodnia Ugyfélportdl hasznalatat a Biztositd minden ajanlattevé/szerzédé
szamara igénylés nélkul, automatikusan biztositja. A Biztositdé a Panndnia
Ugyfélportal szolgaltatasért kalon dijat nem szamit fel.

b. Az ajanlattevé/szerz6dd a Biztositd altal elektronikus vagy postai Uton kézbesitett
felnasznaldénévvel és belépési jelszéval a kézbesitést kdvetben valik jogosulttd a
szolgaltatasok igénybevételére.

3) A szolgaltatas miikédése

a. A Panndénia Ugyfélportal informaciot szolgaltat az ajanlattevé/szerz6dé minden
jelenlegi és jovébeni biztositasi szerzédéséhez, amelyben szerz6dé félként szerepel és
amelyek vonatkozasdban a Biztosité az altaldnos és kulénds biztositasi feltételek
alapjan a Pannoénia Ugyfélportal szolgaltatast nydjtja.

b. A Biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a Pannénia Ugyfélportal szolgaltatasait
egyoldalian mddositsa, Uj funkcidkkal bdvitse vagy barmely funkcidjat
megszUntesse. A valtozasokat a Biztositd a webhelyén teszi kdzzeé.

c. Az ajanlattevé/szerz6dé a Panndnia Ugyfélportadl belépési azonositot és jelszot
mindenkivel szemben koteles titkosan kezelni és megdrizni, tovabba biztositani, hogy
arrél illetéktelen személyek tudomast ne szerezzenek. A belépési azonositd és jelszd
jogosulatlan személyek altali felhasznalasabol eredd karokat az ajanlattevé/szerz6dd
koteles viselni.

d. APannénia Ugyfélportal belépésijelszo 6t egymast kdvetd esetben térténd sikertelen
megadasa a Panndnia Ugyfélportalhoz valé hozzaférés ideiglenes letiltasat
eredményezi. Az ajanlattevé/szerz6dd egy alkalommal, az ,elfelejtett jelszé” gomb
segitségével, Uj jelszd6 megadasaval feloldhatja letiltasat vagy telefonon keresztul, a
Biztositd Ugyfélszolgdlata segitségével kérheti az ideiglenes letiltas felolddsat. A
belépési jelszd ismételt oOtszori sikertelen megadasa esetén a Biztositdé az
ajanlattevd/szerz6dd fiokjat blokkolja, és az ajanlattevé/szerzé6dé a  Biztositd
Ugyfélszolgdlata segitségével igényelheti Uj jelszd generdldsat, amit a Biztosito, az
ajanlattevé/szerz8dé altal engedélyezett kommunikacios csatornak flggvényében
sms-ben, illetve postai Uton kézbesit.

e. Az ajanlattevé/szerz6dé fidkja, amennyiben 180 napot meghaladd idén keresztll nem
jelentkezik be, inaktiv statuszba kerul. Ebben az esetben az
ajanlattevének/szerzédének lehetésége van a ,re-aktivaldas” gomb segitségével,
Onazonositas Utjan reaktivalni a fiokot vagy a reaktivalas elvégzéséhez a Biztositd
Ugyfélszolgalatanak segitségét is kérheti.

f. Jelszéra vonatkozd kovetelmények: minimum 12 karakter, maximum 16 karakter,
tartalmaznia kell kis és nagybetUt, illetve szamot.

g. A Panndnia Ugyfélportal szolgaltatas -a chat funkciot kivéve- a hét minden napjan O-
24 6réaig elérhetd. A chat funkcié csak a Biztositd Ugyfélszolgalatanak nyitvatartasi
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idejében érheté el. A Biztosité fenntartja magdnak a jogot, hogy a Panndnia
Ugyfélportalon és vele ésszefliggésben mikods informatikai rendszerein esetenként
karbantartasi munkalatokat végezzen. A varhatdé UzemszUnetet a Biztositdé -
lehetéség szerint — a Panndnia Ugyfélportalon elére jelzi. Az Uzemszinet miatt, arra
hivatkozva a Biztositéval szemben (kartéritési) kovetelés nem tamaszthato.

h. Az ajanlattevé/szerzé6dd a Biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkozattal kérheti a

Panndnia Ugyfélportal regisztracidjanak torlését.
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