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A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.; telephelye: 1122 Budapest, Krisztina
krt. 6.) (MNB) Ugyfél képviseletében eljaré tigyvéd (Jogi képvisel) 2022. november 3. napjan érkeztetett
kérelme (Kérelem)alapjanaz MKB Bank Nyrt.-nél (székhelye: 1056 Budapest, Vaciu. 38.) (Bank) folytatott
fogyasztévédelmieljardsbanaz aldbbi

hatarozatot hozza:

. Az MNB felhivja a Bankot, hogy a fogyasztoi panasz teljes korii megvalaszolasara vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseket mindenkor tartsabe.

Il. Az MNB a Bankkal szemben a panasz teljes korii megvalaszolasaravonatkozé jogszabalyirendelkezések
megsértésére tekintettel 500.000 Ft, azaz 6tszazezer forint 6sszeglifogyaszt dvédelmi birsagot szab ki.

lll. Az MNB az olasz kibocsatasu pénziigyi eszk6z adézasaval kapcsolatos tajékoztatasra vonatkozo kifogas
tekintetébenjogszabalysértést nemtart fel.

Az MNB eljarasa soran eljarasi koltség nem meriilt fel .

A kiszabott fogyasztévédelmi birsdgot a hatdrozat véglegessé valasatdl szamitott harmincnaponbel il kell az
MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetésére szolgaléd 19017004-01678000-30900002 szamu szamldjara —
,fogyasztovédelmi birsag” megjelodléssel, valamint a hatarozat szamanak feltlintetésével —befizetni.

A fogyasztovédelmi birsag 6nkéntes befizetés ének elmaradasa esetén a kozigazgatasivégrehajtas szabalyai
kerilnek alkalmazasra. Afogyasztévédelmi birsag befizetés ére meghatarozott hataridé el mulasztasa esetén, a
be nemfizetett birsdgdsszeg utan késedelmi potlék felszamolasara ker il sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszamitds idGpontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A
késedel mesen megfizetett késedel mi potlék utdn nem szamithaté fel késedelmi potlék.

A késedelmi poétiékot az MNB hivatkozott szdmi szamlajara kell befizetni, a hatdrozat szdmdanak
feltlintetésével, ,késedelmi potlék” megjeloléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének
hatarid6bennemtesz eleget, a fizetési kotel ezettség haladéktalanul végrehajtasra keriil. AZMNB véglegessé
valt dontésében kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen
megfizetett birsag miatt fel szamitott késedelmi potiékot azdllamiaddhatdsag addk mddjara hajtja be.

A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az ligyfél, illetve a kifejezetten ra vonatkozo
rendelkezés tekintetében az eljaras egyéb résztvevdje a hatdrozat ellen annak kozlésétél szamitott 30 (harminc)
napon bel il jogszabalysértésre hivatkozassal kdzigazgatasi pertindithat.

A perben a jogi képviselet kotelezS. A keresetlevelet a Févarosi Torvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
Grlapbenyuljtas tdmogatasi szolgaltatas igénybevételével benyujtani. (Az (irlapbenyujtas tdmogatasiszolgaltatas
elérhetdsége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedel yezes -es-intezmenyfelugyeles /hatarozatok-es-
vegzesek-keresese.)

A keresetlevél benyljtadsanaka hatarozat hatdlyosuldsara nincs halaszté hatalya, a fel peres azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birdsaga pertfészabalyszerinttargyaldson kivil biraljael. Targyaldstartasata felperes a keresetlevélben
kérheti. Atdrgyalas tartasairdnti kérelem elmulasztasa miattigazolasnak nincs helye.

Budapest, 2023. aprilis 24.
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