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Saját AI megoldások

Komplex Üzleti Szolgáltató

Sokféle AI megoldás

Generatív Partner

Képzés, felkészülés a digitális továbblépésre

Proaktív tudatosság

Egyes területek érzik magukénak, izoláltan

Reaktív - elemző, tartalomgyártó

AI-t csak alapvető keresésekre használják

Káosz - véletlenszerű és strukturálatlan
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AI readiness - szintfelmérés (ITIL)

ITIL (Information Technology Infrastructure Library) keretrendszer elvei mentén.



Elméleti képességek 
és tényleges AI 
lefedettség 
foglalkoztatási 
kategóriánként



Előbb eszközt választunk, aztán stratégiát?

Egy rosszul választott AI-eszköz nem veszélyes –
csak drága. Az AI-eszköz nem versenyelőny. 

A használat módja az. Eszköz04

Az AI nem dolgozik helyetted –
ott teremt értéket, ahol döntéseket kell hozni.

Döntési pont03

A legtöbb vállalkozás nem AI-hiányban szenved, 
hanem rosszul definiált folyamatokban.

Folyamat02

Az AI nem cél, hanem eszköz –
a cél mindig pénz, 

idő vagy versenyelőny.
Üzleti cél01





Generative AI megoldások



HALLUCINÁCIÓ elkerülése

Minél strukturáltabb a prompt, 
annál kevésbé hallucinál.

Prompt

Forrás

Vektor

Kérj hivatkozást, adatforrást amivel 
igazolja az állításait.

Tölts fel saját céges tudástárat
(brief) amihez igazodhat.

Erősítsd meg a válaszai után ‚like’.Tanítás



Megtérülés
Az AI gyorsítja a 
hatékonyságot és csökkenti a 
működési költségeket.

Implementáció
Az AI a meglévő 
rendszerekre építve, 
lépésről lépésre vezethető 
be.

Személyre szabás
Az AI egyedi, releváns 
élményt teremt ügyfélnek és 
munkatársnak.

Automatizáció
Az AI kiváltja az ismétlődő 

munkát és támogatja a 
döntéseket.

Etika
Az AI csak tudatos 
szabályozással és 

képzéssel teremt értéket.

Innováció
Az AI új üzleti modelleket és 

versenyelőnyt teremt.

AI jövője a vállalkozásoknál

Új lehetőségeket nyit meg
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