NM3H BANK

TAJEKOZTATO

Tisztelt Ugyfeliink!

Tajékoztatjuk, hogy ATM-késziilékeink modernizalasa céljdbdl elvégzett csere miatt ennek az ATM-
késziiléknek a hasznélata sordn az alabbi eltér6 miikédést tapasztalja, amennyiben On az MBH Bank
jogel6djénél, a Takarékbanknal nyilt szamlaval rendelkezik:

» Készpénzfelvétel: elérhetd az On szdmara, de a tranzakciét kdvetd bizonylat kérése esetén az
egyenleg informacié nem lesz lathaté a bizonylaton (az egyenleg lekérése kiilon meniipontban
azonban elérhet6 amennyiben Mastercard bankkartyaja van)

* Egyenleg lekérdezés: elérheté az On szamara, ha Mastercard bankkartyaja van (Visa bankkartyaval
nem érhetd el)

= Bankkartya aktivalas: elérheté az On szdmara, készpénzfelvétel, illetve egyenleg lekérdezés altal
tudja aktivalni a bankkartyajat, ha Mastercard bankkartyaja van (érintéses /NFC/ hasznalattal nem
m(ikodik, csak bankkartya behelyezéssel)

* PIN feloldas: elérheté az On szamara, készpénzfelvétel vagy egyenleg lekérdezés soran tudja
feloldani a bankkartyajahoz tartozé PIN-kédot, amennyiben Mastercard bankkartyaja van (Visa
bankkartyaval nem érhetd el, illetve érintéses /NFC/ hasznalattal sem)

= PIN csere: elérhetd az On szamara, amennyiben Mastercard bankkartyaja van (Visa bankkartyaval
nem érhetd el, illetve érintéses /NFC/ hasznalattal sem)

= jPIN (internetes PIN) médositas: MBH Netbankon keresztiil érhetd el az On szamara
= Készpénzbefizetés: nem elérhets az On szamara

B6vebb informaciot talal az ATM-készilékeinken elérhet6 szolgdltatdsainkrél az MBH Bank weboldalan az
alabbi linken:

Kérdés esetén a bankfiokunkban dolgozé kollégaink is készséggel allnak rendelkezésére, kérjiik forduljon
hozzajuk bizalommal!

Kérjlik, latogasson el honlapunkra ( , vagy keresse telefonos ligyfélszolgalatunkat a nap 24
orajaban (06 80 350 350), ahol munkatdrsaink készséggel allnak
a rendelkezésére!

Az Onhoz legkdzelebbi bankfidkot és ATM késziiléket megtaldlja az weboldalon, a fidkkeresé
menupont alatt . Itt kap tajékoztatast arrdl is, hogy melyik ATM-lnk

mely jogel6dhoz (MKB, Budapest Bank, Takarékbank) tartozik. Szives megértését készonjuk!

Budapest, 2024.06.21.
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