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1. A FELEVES BESZAMOLO
ELKESZITESENEK ALAPJA

Az MBH Bank Nyrt. (tovabbiakban MBH Bank vagy Bank) koz- A féléeves jelentés informativ jellegl, az MBH Bank féléves
zéteszi az MBH Csoport (tovabbiskban MBH Csoport, Csaoport el6rehaladasat hivatott ismertetni lenyeges fenntarthatosagi
vagy vallalatcsoport) konszolidalt féleves fenntarthatosa- témaiban. A felhasznalt metrikak, célok és a bemutatott céelki-
gi jelentéset (tovabbiakban féléves jelentés vagy jelentés), tlzések, az unios iranyelv (CSRD) és a magyar szamviteli tor-
amelynek célja a Csoport 2025. elsg felevben eléert karnyezeti, veny szerint készult, 2024-es konszolidalt fenntarthatosagi
tarsadalmi és iranyitasi (ESG) vonatkozasu fejlesztéseinek, jelentésbdl szarmaznak.

eredmenyeinek és rovid/hosszu tavu céljai elérehaladasanak
bemutatasa a 2024 ev végi adatokhoz kepest.

MBH Bank Nyrt.

Jelentesteve szervezet Székhely: 1056 Budapest, Vaci u. 38,

A jelentés hatokore a szamviteli kanszolidacios kor, mely a penzigyi jelentésben bemu-
tatott szamviteli konszolidacios korrel megegyezik.

Jelentés hatokore
Jelentéstételiid6szak 2025. januar 1-2025. junius 30.

Jelentéstételi ciklus Féléves

Aféleves fenntarthatosagi jelentést az MBH Bank Management Committee-je

Kozzétetel idopontja 20251127-én hagyta jova.

"Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2464 iranyelve (2022. december 14.) a 537/2014/EU rendeletnek, a 2004/109/EK iranyelvnek, a 2006/43/EK iranyelv-

nek és 2013/34/EU irdnyelvnek a fenntarthatésaggal kapcsolatos vallalati beszamolas tekintetében térténd modositasarol

22000. évi C. térvény a szamvitelrdl, lll/A. fejezet (Fenntarthatésagi jelentés) és 134/I-K,L §.
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2. LENYEGES
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FENNTARTHATOSAGI TEMAK

Az MBH Bank Nyrt. a hazai peénzugyi szektor egyik meghataro-
z0 szerepl6jeként stabil tékehelyzettel és prudens kockazat-
kezelési gyakorlattal biztositja ugyfelei es partnerei szamara
a megbizhatd mikodéest. Mindemellett a Csoport elkotelezett
a fenntarthato fejlédes és a tarsadalmi feleldsségvallalas irant.

Az lgazgatosag (IG) az MBH Csoport torvenyes képviseldjekéent
és Ugyvezetd szerveként mikadik és felel tobbek kozott az

ESG stratégia kidolgozasaert, valamint a kitizott fenntarthato-
sagi célok eleréeseert.

A FelUgyel6 Bizottsag (FB) felel6s az Ugyvezetés tevékenyse-
gének ellendrzéseert, a Bank tulajdonosi erdekeinek védelme-
ben. Az |G és FB tagjainak megbizatasa egyarant S évre szol.

Az MBH Csoport igyviteli testiileteinek 6sszetétele 2025 els6 félévében:

Igazgatésag Eglﬂggglé Legf.elisﬁbb ir?ngitﬂé testillet
izottsag tagjainak szama dsszesen

A testilet tagjainak szama (f6) 6 f6 5f6 118
Ugyvezetd tagok 3f6 N/a 3f6

Nem Ugyvezetd tagok 316 N/a 3f6

Fuggetlen feligyeld bizottsagi tagok szama N/a 3f6 3f6

Fuggetlen felugyeld bizottsagi tagok aranya (%) N/a 60% N/a

Nemek szerinti megoszlas:

Feérf1 (f6) Sh{e 2f6 8f6

NG (fo) 0f6 3f6 3f6

Nemek szerinti megoszlas aranya (%) 0% 60% 27,3%

21 KORNYEZETI INFORMACIOK

Az éghajlatvaltozas mérséklése:

Az MBH Csoport altal finanszirozott karbonintenziv iparagak
altal kozvetetten és sajat mukadésen keresztul kozvetlenul
Csoport kedvezotlen hatassal van a klimavaltozas meéersekle-
sére. A fenntarthat0 gazdasag iranyaba tortent elmozdulast
szorgalmazva a Csoport a zold pénzugyi stratéegiak beveze-
téset tekinti Uj lehetdségnek, amely a termeszet megorzese

nak erOsitéséhez.

~

Kérnyezeti labnyom mérséklése:

Az MBH Csoport elkotelezett a Parizsi Megallapodasban fog-
lalt célok eléresehez, a karbanldbnyomunk csokkentése a
természet megOrzese mellett a hozzajarul a Csoport hosszy
tavl versenykepesseégehez. A finanszirozasi tevekenysegunk,
illetve sajat fizikai eszkozeinek, mint példaul ingatlanok és
géepjarmivek, Uveghazhatasu gazkibocsatasa is hozzajarulhat
a klimavaltozashoz, ezért bankfidkjaink folyamatos energeti-
kai felUjitason esnek at.
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e Kérnyezeti mérészamok:
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= 2024 |. félév 2025 1. félév
Osszes energiafogyasztas (MWh) 36502 36768
Osszes fasszilisenergia-fogyasztas 26 537 28705
Nuklearis forrasokbol szarmaza fogyasztas 5352 3993
Osszes megujuldenergia-fogyasztas 4613 4070
Fosszilis forrasok aranya az dsszes energiafogyasztason beldl (%) 72% 78%
Nuklearis forrasokbol szarmazo energiafogyasztas aranya az 0sszes 15% o

; g o 6 11%

energiafogyasztason beldl (%)
A megujulo forrasok aranya az 0sszes energiafogyasztason belul (%) 13% 11%
Uveghazhatasi kibocsatas 2024 |. félév 2025 |. félév
Scope 1UHG kibocsatas (tCO,e) 5070 5859
Scope 2 UHG kibocsatas (helyi alapy, tCO.e) 2469 2103
Scope 1+ Scope 2 UHG kibocsatas (helyi alapy, tCO,e) 7539 7962

2.2 TARSADALMI INFORMACIOK

Felelés foglalkoztatas:

A nem etikus munkavallaloi gyakorlatok, mint a megfeleld
munkaber hianya es a munkavallalok testi épsegenek vesze-
lyezteteése, negativan befolyasoljak a munkavallalak eletmind-
seget, biztonsagat es az MBH Csoport hirnevet. A vallalatcso-
port ebbdl adodoan kiemelt kérdéskent kezeli tobbek kozott a
transzparens javadalmazast, 8 munka-maganélet egyensulya-
nak megtartasat, a szakmai és szemelyes fejlodés eldsegiteset
és a biztonsagos munkahelyi kornyezet megteremteset.

A Csoport célja a fluktuacio csokkentése, a munkavallaldi ele-
gedettseg novelése, folyamatos javitasa. Nemzetkozi iranyel-
vekkel 0sszhangban nem tortént munkaerdvel kapcsolatos
sUlyos emberi jogi incidens. Az MBH Bank egy munkavallalojat
erte munkaval kapcsolatos baleset. Az incidens 3 nap kiesést
jelentett. Munkaval 0sszefuggd séerulés, megbetegedes miatt
bekovetkezett halaleset a féleves beszamolasi id6szakban
nem tartent. Az el6z6 beszamolasi id6szakban az aranyszam
3 baleset, 2 megbetegedeés es 0sszesen 42 kiesett munkanap
volt.

8 OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) és ILO (International Labour Organization)
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Afelsévezetés nemek szerinti megosztasa:

2024 |. felev 2025 |. feléev

Ugyviteli szerveknél egy szinttel lejjebbi felsévezetés (f8)

Ferfi 3916 3816
Ng 16 6 1316
Ugyviteli szerveknél két szinttel lejjebbi felsévezetés (f6)

Ferfi 636 676
NG 28f6 276
Osszesen (f8)

Ferfi 102 6 1056
NG 4416 4016
Nemek aranya (%) 431% 381%
Sajat munkaerével kapcsolatos mérdszamok:

2024 |. felev 2025 |. feléev

Osszes alkalmazott (f&) 9569 f6 92106
Ferfi 314716 302916
Ng 6422 f6 618116
Egyeb 0f6 0f6
Teljes munkaidében foglalkoztatottak szama (f6) 9156 16 883510
Részmunkaidében foglalkoztatottak szama (f&) 413 f6 37516
30 évesnél fiatalabbak (f6) 1262 6 1269 f6
30-50 évesek (ft) 5867 f6 5768 f6
50 évesnél idésebbek (db) 2440 f6 2173 f6
Avallalkozast elhagy6 alkalmazottak szama (f6) 786 16 1010 6
Fluktuacio (%) 821% 1097 %
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Képzés és fejlesztés mérészamok:

Teljesitett képzési 6raszam
Férfi (0ra)

NG (0ra)

Atlagos képzési 6raszam
Férfi (6ra)

NG (6ra)

Felelés szolgaltatasnygjtas:

Az orszag egyik legnagyobb cégecsoportjakent kiemelt figyel-
met forditunk a lakossagi és vallalati ugyfélkor magas szintd
ugyfelelégedettsegere. A nem megfeleld ugyfelkiszolgalasi
gyakorlatok és a panaszkezelés hianyossagai jelentds negativ
hatassal lehetnek a vasarlok élménuére. Ugyfél oldalon elége-
detlenséget okoz, az MBH Csoportnak pedig pénzugyi kocka-
zatot jelent a vasarloi interakciokbol szarmazo ertékteremtes
elhanyagolasa.

MSH
BANK

2024 |. felév 2025 |. félév
82452 185734
229339 389237
26 61
35 62

A vasarlok igényeinek kielegitése a vasarloi csoportok egyedi
jellege miatt valtozo, ezéert a felelds szolgaltatas nyujtashoz el-
engedhetetlen a megfelel6 panaszkezelés, a belst szabalyza-
tok folyamatos frissitése, a finanszirozashoz valo hozzaféres,
illetve a fiatalok penzugyi tudatossaganak fejlesztése mellett a
tarsadalmi befogadas is.

Ugyfélélménnyel és tarsadalmi befogadassal kapcsolatos mérészamok:

Ugyfélpanaszok szama

2024 |. felév 2025 1. félév

35029 38204

3. IRANYITASI INFORMACIOK

Felel6s vallalatiranyitas:

A jogszabalyi megfelelés hozzajarul az etikus munkakdornyezet
megteremtesehez, ami ndveli az ugyfelek lojalitasat es hozza-
jarul a penzugyi szektor stabilitdsahoz. A jogszabalyok szigorU
betartasa és a transzparens mUkodés fontos a Csoport pru-
dens mUkodése szempontjabdl, ezért a vallalatcsoport minden
munkavallalgjatdl etikus viselkedést var el, amelyrol reszletes
iranymutatast a Csoportszinty Korrupcioellenes politikaban
tesz kozze.

A prudens mUkodeéssel ellentétben, a compliance gyakorlatok
elhanyagolasa jogszabalyi meg nem felelesekhez vezethet,

amely aldassa a partnerek és piaci szerepltk bizalmat, valamint
reputacios veszteseget okoznak. A jogszabalyi eldirasok betar-
tasa érdekeben es a nem megfelelési esetek elkerulése miatt
az MBH Csoport belsd kantroll és kockazatkezelési rendszere-
ket mUkodtet.

A kantrolling rendszereken tdl a Csoport minden munkaval-
lalojanak rendszeres korrupciomegeldzési kepzést tart, igy
biztositva az etikus munkakornyezetet. A féleves beszamolasi
id6szakban az el6z6 periodushoz hasonléan nem tortént kor-
rupcioval vagy vesztegetéssel kapcsolatos megerdsitett eset.
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