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Biztositasi terméktajékoztato
csoportos jovedelempoétio biztositashoz

Jelen terméktajékoztaté az MBH Bank Nyrt. bankszamla-, hitelkartya- vagy befektetési kartya szerz6désekhez
kapcsol6dé csoportos jovedelempotlé biztositasanak fébb jellemzdéit tartalmazé, egyszeriisitett tajékoztaté anyag,
mely (1) nem tartalmazza az alkalmazandé feltételek 6sszességét, és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozé

szerz6dési feltételek részét.

Jelen terméktajékoztaté kizardlag azt a célt szolgalja, hogy tdjékoztatast nyujtson a biztositasi fedezet
leglényegesebb jellemzéir6l és a karbejelentés rendjérdl. Kérjik, figyelmesen tanulmanyozza at a vonatkozé
Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételeket is! A jelen dsszefoglalé és a vonatkozé Biztositasi Feltételek kozétt
fenndllé esetleges ellentmondas esetén a vonatkozé Biztositasi Feltételek rendelkezéseiirdnyaddak. Tajékoztatjuk,
hogy az MBH Bank Nyrt. altal nyujtott fizet6 szamldahoz kapcsolédé csoportos jovedelempotlé biztositas
valaszthato, azaz kizarélag abban az esetben terjed ki Onre, ha On a biztositast irdsban vagy tavértékesités utjan
igényelte.

MBH Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank); Székhely: 1056 Budapest, Vaci u. 38,

Cégjegyzékszam: 01-10-040952

Szerz6do és fliggo A Bank a Biztositottaknak a csoportos biztositasi szerzédéshez torténd csatlakoztatasaval kapcsolatban
Biztositaskozvetito: a Biztosito fuggd biztositaskozvetitdjeként jar el. Ezzel kapcsolatban részletes tajékoztatast a Bank altal
atadott ,Biztositaskozvetitdi Tajékoztatd” elnevezésl dokumentumban talal. A Biztositaskozvetitsi Tajé-
koztatdé megtalalhato a Bank honlapjan is: https:/mww.mbhbank.hu/lakossagi/biztositasok.

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (a tovabbiakban Biztosito)
Biztosit6: Cégjegyzékszam: 01-10-046150
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet

Az a természetes személy, aki az altala tett Biztositotti nyilatkozattal csatlakozik a Bank, mint

szerz6dé és a Biztosité kozott étrejott csoportos biztositasi szerz6déshez. Biztositott az lehet, aki:

- a Bankkal bankszamla, hitelkartya- vagy befektetési kartya (egytt: fizeté szamla) szerz6déses

Biztositott: jogviszonyban all, és a fizetd szamla felett szabadon rendelkezik,

- a Biztosité kockazatviselésének kezdetekor betdltotte a 18. életévét, de még nem téltotte be a
60. életévét,

+ nem dregségi nyugdijas, tovabba nem részesiil rokkantsagi- vagy rehabilitacios ellatasban.

1) Kereséképtelenség (tappénz)
Zihaloidelan Gl Era el 2) Munkanélkuliség
3) 3 napot meghaladé kérhazi kezelés

Un. ,,elsé kockazatra” vonatkozé karbiztositas

Figyelem!

A Biztositottra egyidejlileg csak egy fizet6 szamlara megkotott szerzé6déshez kapcsolédéan
terjedhet ki a csoportos biztositasi szerz6dés hatdlya. Az elsé csatlakozast kévetéen tett tovabbi
Biztositotti nyilatkozat(ok) alapjan a Bank Ugyfele nem valik biztositotta, és a Biztosité nem nyujt
részére biztositasi szolgaltatast.

A biztositas jellege:

FIX 100 csomag FIX 150 csomag
- igrgzgzg tt‘;'l'ensé ;| max.100.000- Ft/hs max. 150.000,- Ft / h6
Szolgaltatasi 6sszegek: ptelenseg (max. 6 hénap / esemény) (max. 6 hénap / esemény)
munkanélkuliség
3 napot meghaladé 2.000,- Ft/ nap a 4. naptdl 3.000,- Ft/ nap a 4. naptdl
korhazi kezelés (max. 10 nap / esemény) (max. 10 nap / esemény)

- Keres6képtelenség | A Magyarorszag teruletén bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki,
-3 napot meghaladd | azzal, hogy a Biztositott keres6képtelenségét okozé baleset vagy betegség
korhazi kezelés a vildg barmely orszagaban bekdvetkezhet.

Teruleti hataly:

Eurépa teruletén bekoévetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, kivéve Torok-

Munkanélkuliség orszagot és a volt Szovjetunié azon utédallamait, amelyek nem EU-tagok.

Ervényes: 2024.03.01-t6| -1-
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Biztositasi szolgaltatas:

A szolgaltatassal
kapcsolatos egyéb
tudnivalok:

A kockazatviselés

kezdete:

A biztositas tartama,
megszlinése:

Ervényes: 2024.03.01-t68|
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30 napon tdli
kereséképtelenség /
munkanélkuliség

A biztositasi esemény folytan kiesé jovedelem, de legfeljebb a biztositasi cso-
mag szerinti havi szolgéltatasi 6sszeg (Id. fent) kifizetése a Biztositott részére,
ha a ha a Biztositott igazolja, hogy az adott jogosultsagi idépontban (Id. alabb)
még keresdképtelen / nyilvantartott allaskeresé.

Jogosultsagi idépont:

- azelsé alkalormmal megegyezik a biztositasi esemény bekdvetkezésének
napjaval (keresdképtelenség esetén a kereséképtelenség, munkanélkuliség
esetén az allaskeresdkénti nyilvantartas 31. napjaval),
ezt kdvetden a jogosultsagi idépontok (ha vannak) megegyeznek a soron
kovetkezd naptari hdnapok ugyanezen szamu napjaival (ha egy adott hénap-
ban ilyen szamu nap nincs, akkor az adott hdnapban a jogosultsagi idépont a
hoénap utolsé napja).

Az adott eseményre vonatkozdan a Biztositd téritési kotelezettsége addig az id6-

pontig all fenn, amelyik az itt felsorolt idépontok kdzul a leghamarabb bekdvet-
kezik: (1) a keresGképtelenség / allaskereséként nyilvantartott allapot megszd-

néséig, (2) a kockazatviselés megsziinésének idépontjaig, (3) munkanélkuliség
esetén ha a megszlint munkaviszony hatarozott tartamu volt, az eredeti lejarat
idépontjaig, vagy (4) (barmely esetben) a 6. havi szolgaltatas teljesitéséig.

3 napot meghaladd
korhazi kezelés

(fekvébetegként korhazban toltott napok szama - 3 nap) * napi szolgaltatasi
osszeg, de legfeljebb 10 napi szolgaltatasi 6sszeg / biztositasi esemény kifizeté-
se a Biztositott részére

Varakozasi idé
(munkanélkuliség
esetében):

Ha (i) a Biztositott munkaviszonya a kockazatviselés kezdetétdl szamitott
90 napon beliil sziint meg, vagy (ii) a munkaviszonyat megszinteté irasbeli
jognyilatkozat a varakozasi id6 alatt kelt, Ggy a Biztosité az emiatt beko-
vetkezett munkanélkiliség esetében nem nyujt biztositasi szolgaltatast.
Ha a Biztositott a szolgaltatasi 6sszeget az Altalanos Biztositasi Feltételek
9.4. pontja szerint megnévelte, akkor a varakozasi idét (i) a szolgaltatasi
osszeg névekmény vonatkozasaban a médositott (ij) kockazatviselési
kezdé idéponttdl, mig (ii) az eredeti szolgaltatasi 6sszeg vonatkozasaban a

meglévé biztositas kockazatviselési kezd6 idépontjatél kell szamitani.

Szolgaltatasi
maximum:

Keres6képtelenség, munkanélkuliség
legfeljebb egymast kodvetd 6 havi szolgaltatasi dsszeg / biztositasi esemény
legfeljebb 12 havi szolgéltatasi 6sszeg a biztositas tartama alatt 6sszesen
(kereséképtelenségre és munkanélkuliségre kulon-kulon értendd)

3 napot meghaladd korhazi kezelés
legfeljebb 10 napi szolgaltatasi dsszeg / biztositasi esemény
legfeljebb 3 biztositasi esemény a biztositas tartama alatt

Ujbdli szolgaltatasra
jogosultsag (keresé-
képtelenség, munka-
nélkuliség esetén):

Ha a Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége 6 havi szolgaltatasi 6sszeg kifizetése
miatt szlint meg, akkor (i) keres6képtelenségi szolgaltatas utani Gjabb keresé-
képtelenségi igény, vagy (ii) munkanélkiliségi szolgaltatast kdveté Gjabb mun-
kanélkuliségi igény esetén a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége kizarélag
abban az esetben nyilik meg Ujra, ha (1) az érintett Biztositottat illetéen Gjabb
biztositasi esemény kdvetkezett be (munkanélkiliség esetében a szolgaltatasi
kételezettség megsziinését kovetéen ismételten munkaviszonyt létesitett,
majd azt kévetéen ismételten nyilvantartott allaskeresé lett), és (2) a Biztositdé
szolgaltatasanak a 6 hénapos limit kimerulése miatti megsziinése és az Gjbdli
Jjogosultta valas k6ézott 12 hénapos, dijfizetéssel fedezett idészak eltelt.

Teljesitési hataridé:

A Biztosité az elbiralashoz szUkséges 6sszes dokumentum beérkezését
kovetd 15 napon beliil teljesit szolgaltatast, ha a biztositasi esemény
tekintetében a Biztosito téritési kotelezettsége fennall.

Kizarasok,
mentesulések:

Ld. az Altaldnos Biztositasi Feltételek 17-18.§-at, valamint a vonatkozé Kilénds
Biztositasi Feltételek kizarasokra vonatkozo §-ait.(Pld: meglévé betegségek az
elsé 6 honap sordn, munkaviszony probaidd alatti vagy kézés megegyezéssel
tértend megszilinése, anyasdggal kapcsolatos keresékeptelenség, stb.)

A Biztositd kockazatviselésének kezdete a Biztositotti nyilatkozat megtételét kdvetd nap O ora.

A tartamrdl és a Biztosité kockazatviselésének a megsziinésérdl a vonatkozé Altalanos Biztositasi
Feltételek 6. §-a és 10. §-ai rendelkeznek.
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A biztositas megszun-
tetése a Biztositott
altal:

A biztositasi esemény

bejelentésének médja:

Elévulési id6:

A biztositas atharitott
dija:

Figyelem!

Bank/Biztosité
felligyeleti szerve:

Jogorvoslati
lehetoségek:

Ervényes: 2024.03.01-t68|
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A biztositotti jogviszony irasbeli csatlakozas esetén a csatlakozasi nyilatkozat
megtételétd], tavértékesités (pl. telefonos értékesités) esetén a csatlakozasrol
sz016 irasbeli visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belul a Bank-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal indokolasi és fizetési kotelezettség nélkul,
azonnali hatallyal felmondhaté. Az On altal esetlegesen mar megfizetett, 4tha-

A Biztositotti ritott biztositasi dijat a Bank 30 napon beldl visszafizeti.

jogviszony azonnali
hatalyu és rendes
felmondasa:

A kezdeti 30 napos idészakot kovetben a biztositotti jogviszony a Bankhoz
intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor megszUntethetd. A Biztositd kockazat-
viselése a targyhdénap végére szlinik meg, feltéve, hogy az irasbeli nyilatkozat
legkésébb a targyhdnap 15. napjan 24 6raig a Bankhoz beérkezik. Ha a nyi-
latkozat a targyhdénap ezen idépontjat kovetden érkezik be a Bankhoz, akkor
a Biztositd kockazatviselése a targyhdnapot kovetd honap utolsd napjan 24
orakor szlinik meg.

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb 5 éven belll be kell jelenteni az aldbbi cimen,
illetve telefonszamon:

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.

Karrendezési lgazgatdsag

Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.124
E-mail: csoportoskar@cig.eu

Telefon: +36 1501 2250

A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozd részletes rendelkezéseket az Altaldnos Biztositasi Fel-
tételek 16.§-a, valamint a vonatkozé Kulénds Biztositasi Feltételek tartalmazzak (kereséképtelenségi
kockazat esetén a 3.§, munkanélkuliségi kockazat esetében a 4.8).

Az igény alapjaul szolgald esemény bekdvetkezésétdl szamitott 5 év.

A valasztott biztositasi csomagtol fuggden havonta:
FIX 100 csomag: 100.000 Ft/hé esetén: 3.490 Ft
FIX 150 csomag: 150.000 Ft/hé esetén: 5.490 Ft

A biztositasi esemény bekévetkezését kdvetéen mindvégig fennall a Biztositott kdtelezettsége
az atharitott biztositasi dij megfizetésére, ideértve azt az idétartamot is, amelyre vonatkozéan a
Biztosito biztositasi szolgaltatast fizet.

A Biztositottra egyidejlileg csak egy fizeté szamlara megkotott szerzé6déshez kapcsolédéan
terjedhet ki a csoportos biztositasi szerz6dés hatdlya. Az elsé csatlakozast kévetden tett tovabbi
Biztositotti nyilatkozat(ok) alapjan a Bank ugyfele nem valik biztositottd, és a Biztosité nem nyujt
részére biztositasi szolgaltatast.

Magyar Nemzeti Bank, Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levélcim: 1534
Budapest, Pf. 777., helyi tarifaval mikodé kék szama: (+36-80) 203-776, kézponti fax szama: (+36-1)
489-9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Panaszbejelentés

A Biztosit6 szolgaltatasanak teljesitésével vagy miikodésével kapcsolatos panaszokat, valamint a
Banknak a Biztositott csatlakoztatasaval kapcsolatos - biztositaskézvetitéi minéségben torténé -
eljarasaval kapcsolatos panaszokat

. széban (személyesen vagy telefonon)

« vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, formanyomtatvanyon, e mail-ben)
az alabbi elérhetéségen lehet bejelenteni:

- Személyesen: 1097 Budapest, Konyves Kalman koérut 11. ,,B” épulet;

- Telefonon: +36 15 100 100;

- Postai Uton: 1476 Budapest, Pf. 325.;

- Elektronikus uton: ugyfelszolgalat@cig.eu.

Jogok érvényesitésének egyéb forumai, amennyiben a Biztosité altal a panaszara adott valaszaval
nem ért egyet

A biztositotti jogviszony létrejéttével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba

a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén:
« aPénzigyi Békéltetd Testlilet eljarasat kezdeményezheti

(Ogyfélszolgalati cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.,
« Telefon: (36-80) 203-776 , E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) , vagy
birésaghoz fordulhat.
Fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén:
Magyar Nemzeti Bank Fogyasztévédelmi Kézpont
(Ugyfélszolgalati cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levélcime: 1534 Budapest BKKP, Pf. 777., tele-
fon: (+36-80) 203-776, kézponti fax szama: (+36-1) 489-9102)
(részletesen Id. az Altalanos Biztositasi Feltételek 19.§-at)

-3~
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Altalanos Biztositasi Feltételek

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet

1.8

2.§
21

22.

az Altalanos Biztositasi Feltételek 2.2.1-2.2.4.,
3.3,, 5.2,, 5.3.1-5.3.3,, pontjaira, 8.§-ara, 9.2., 9.4.,
10.1,, 10.6., 10.7. pontjaira, 11.§-ara, 12.5.1.,, 12.8-
12.9,,12.11-12.14., 15.2., 16.2., 16.3.6., 16.4., 16.6-16.8.
pontjaira, 17., 18. és 22.§-aira, valamint 23.1. és
23.2. pontjaira,

a Kulénos Biztositasi Feltételek (KBF) - Keresé-
képtelenségi kockazat 1.3., 2.2., 2.4., 2.5., 3.2-
3.4. pontjaira, 4.§-ara,

a Kuloénos Biztositasi Feltételek (KBF) - Munka-
nélkiliségi kockazat 1.1, 1.3,, 1.4., 2.2-2.4. pont-
jaira, 3.8-ara, 4.2.-4.4. pontjaira, 5.§-ara, vala-
mint 6.1. és 6.4. pontjaira, tovabba

a Kuloénos Biztositasi Feltételek (KBF) - 3 napot
meghaladé kérhazi kezelés kockazat 1.1., 2.1,
2.2. pontjaira, 4.§-ara és 5.1. pontjara.

A csoportos biztositasi szerz6dés Iétrejotte

A csoportos biztositasi szerzédés a Bank és a
Biztositdé kozott irasban jott létre a Bank azon
ugyfelei javara, akik a szerzédéshez Biztositotti
nyilatkozat megtételével csatlakoznak.

A biztositasi jogviszony alanyai

A Szerz6dé az MBH Bank Nyrt. (a tovabbiakban:
Bank vagy Szerzédd), amely a Biztositéval a cso-
portos biztositasi szerzédést a biztositottként
kés6bb csatlakozd Ugyfelei javara megkdti és az
azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi és a
biztositasi dijat megfizeti (a biztositasi dijnak a
Biztositottra jutd részét - a Biztositott altal a Bizto-
sitotti nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan —
a Bank atharitja a Biztositottra - a dijfizetésre vo-
natkozdan Id. még a 12.§ rendelkezéseit). A Bank
a biztositottaknak a csoportos jovedelempdtld
biztositasi szerzédéshez torténd csatlakoztata-
saval kapcsolatban a Biztositd fuggd biztositas-
kdzvetitSjeként jar el. A Bank biztositaskdzvetitdi
mindségével kapcsolatos részletes tajékoztatas
a csatlakozast megelézéen a Bank altal atadott
LBiztositaskdzvetitsi Tajékoztatd” elnevezésl do-
kumentumban talalhatd, amely a Bank honlap-
janis elérheté.

A Biztositott az a természetes személy, aki (i) a
Banknal bankszamla, hitelkdrtya vagy befek-
tetési kartya (egyutt: fizeté szamla) szerzédés-
sel rendelkezik, (ii) a csoportos jovedelempdtld
biztositasi szerzédéshez irasbeli vagy szdbeli - a
Bank vagy megbizottja telefonos uUgyfélszolga-
lata részére tett, a telefonos Ugyfélszolgalat altal
rogzitett - Biztositotti nyilatkozattal biztositotti
mindségben csatlakozott (Id. még 4.8) és (iii) akit
erre val6 tekintettel a Bank a Biztositonak Bizto-
sitottként lejelent és akire vonatkozéan a Bank a
biztositasi dijat megfizeti. A Bank azon - termé-

Ervényes: 2024.03.01-t8|
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3.8

31

32.

3.3.

M3 BANK

szetes személy - Ugyfele csatlakozhat a csoportos

jovedelempoétld biztositasi szerzédéshez, aki a

Biztositotti nyilatkozat megtételének idépontja-

ban a kovetkezd feltételeknek megfelel:

a Biztosité kockazatviselésének kezdetekor

mar betoltotte a 18. életévét, de még nem tol-

toétte be a 60. életévét,

nem 6regségi nyugdijas, tovabba nem részesil

rokkantsagi- vagy rehabilitacios ellatasban,

fizet6é szamlaja mindenféle korlatozastél men-

tes, és afelett szabadon rendelkezik,

a FIX 150 biztositasi csomag igénylése esetén a

fenti kovetelményeken felil csak az lehet biz-

tositott, aki (i) a Biztositotti nyilatkozat megté-

telének idépontjaban legalabb havi netté 150

ezer Ft-os jévedelemmel rendelkezik, vagy (ii)

az elmult 6 hénap soran atlagosan legaldbb

havi netté 150 ezer Ft-os jovedelemmel rendel-

kezett.

A Biztosit6 fébb adatai:

Név: CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztositd
Zrt. (a tovabbiakban: Biztosito)

Székhely allama: Magyarorszag

Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11.

B épulet Népliget Center

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.: 325.

Elektronikus elérhetésége: www.cigpannonia.hu

Telefonszama: +36 15100 100

E-mail cime: ugyfelszolgalat@cig.eu

A Biztositd évente jelentést tesz kdzzé a fizetékeé-
pességérdl és a pénzugyi helyzetérdl, mely jelen-
tés a Biztosité honlapjan megtekinthetd.

A biztositasi jogviszony alanyainak jogai és
kotelezettségei

A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerzé-
déssel kapcsolatos megfelelé jognyilatkozatok
megtételére, (2) a Biztositd altal hozza intézett
jognyilatkozatokrél és a csoportos biztositasi
szerz6désben bekodvetkezett valtozasokrol tajé-
koztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott
jognyilatkozat és/fvagy valtozas hatast gyakorol,
(3) a biztositasi dijat a Biztositonak megfizetni
(@ Bank az altala megfizetett biztositasi dijnak a
Biztositottra jutd részét - a Biztositott altal a Biz-
tositotti nyilatkozatban tett hozzajarulasa alap-
jan — atharitja a Biztositottra).

A Biztositott kdteles a Bank részére megfizetni a
Bank altal atharitott biztositasi dijat (a dijfizetés-
re és a dij atharitasara vonatkozd részletes ren-
delkezéseket Id. a 12.§-ban).

A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezett-
ségét teljesiteni, valamint a Biztositd altal feltett,
a biztositas szempontjabdl szUkséges kérdéseket
a valésagnak megfeleléen és teljeskorien meg-
vélaszolni. A kézlésre vagy a valtozas bejelenté-
sére iranyulé kotelezettség megsértése esetén
a Biztosité kotelezettsége nem Aall be, kivéve,
ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett kérilményt a Biztosité a szerzé6-
déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre
a biztositasi esemény bekoévetkeztében.
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A Biztosité a szolgaltatas jogalapjanak megalla-
pitasahoz a kozolt adatokat ellendrizheti, sajat
orvosa altal vizsgalatot kezdeményezhet.

A Biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat
megdrizni és A biztositasi tevékenységrél szold
2014. évi LXXXVIII. tv-ben (tovabbiakban: Biztosi-
tasi torvény) foglaltak szerint titokként kezelni.

A Biztositott a csoportos biztositasi szerzé6déshez
kizarélag Biztositotti mindségben csatlakozhat,
a Biztositottat nem illeti meg a szerzéddi miné-
ségben torténd belépés joga.

A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztosi-
tasi szerzédéshez

A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlleg
tébb Biztositottra vonatkozik, amelyhez a biz-
tositottak Biztositotti nyilatkozattal egyénileg
csatlakozhatnak. A Bank Ugyfele az alabbiakban
felsorolt médok valamelyike Utjan csatlakozhat a
csoportos biztositasi szerzé6déshez:

irasbeli Biztositotti nyilatkozattal (a Bank altal
rendelkezésre bocsatott Biztositotti nyilatkozat
formmanyomtatvany alairasaval),

szdbeli Biztositotti nyilatkozattal: a Bank vagy
a Megbizottja altal végzett rogzitett telefonos
megkeresés soran tett szobeli Biztositotti nyilat-
kozat dtjan.

Ha a Biztositott a csoportos biztositasi szerzé-
déshez szébeli, vagy a fizetd szamlara vonatkozd
szerz6dés megkotését kovetden, nem a Banknal
személyesen tett irasbeli Biztositotti nyilatkozat
dtjan csatlakozott, akkor a Bank a Biztosito fel-
hatalmazasa alapjan irasbeli visszaigazolast kuld
a Biztositott részére arrél, hogy a Biztositd koc-
kazatviselése a Biztositottra a 7. §-ban rogzitett
kockazatviselési kezdettdl kiterjed (a tovabbiak-
ban: irdsbeli visszaigazolas), melyhez mellékeli a
vonatkozo biztositasi feltételeket is.

A Biztositott a csoportos biztositasi szerzédéshez
torténé csatlakozasa esetén (1) elfogadja a cso-
portos biztositasi szerzédés feltételeit és hozza-
jarul ahhoz, hogy a Biztosité kockazatviselése ra
kiterjedjen, (2) a csoportos biztositasi szerzédés-
hez biztositottként csatlakozik.

A Biztositott a Biztositotti nyilatkozat megtételekor
valasztja ki, hogy a ,Fix 100" vagy a ,Fix 150" biz-
tositasi csomagot igényli.

A Biztositott mind a szébeli Biztositotti nyilat-
kozat megtételével, mind az irasbeli Biztositotti
nyilatkozat alairasaval hozzajarul, hogy

a Bank az altala szerz6dd&i minéségben megfi-
zetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét
atharitsa a Biztositottra, egyben vallalja az athari-
tott biztositasi dij megfizetését,

a Bank a vele kozolt, a banktitok korébe tartozo,
a csoportos biztositasi szerzddés teljesitéséhez
szUkséges adatait a Biztositdnak a biztositasi
szerz8dés teljesitésének céljabdl atadja.

A csatlakozas lehetéségének megszuntetése a jovére nézve

4.6.

A csatlakozas lehetéségét (i) Bank és a Biztositd
barmikor megszUntethetik kéz6s megegyezés-
sel az altaluk megallapitott jovébeli idéponttdl,
valamint (ii) akar a Bank, akar a Biztosité a masik
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félhez intézett egyoldalld jognyilatkozattal is
megszUntetheti 90 napos hataridével barmikor,
a jovére nézve. Ezt kovetden a csoportos biztosi-
tasi szerz6déshez Ujabb Biztositottak nem csat-
lakozhatnak, azonban a korabban csatlakozott
Biztositottakra vonatkozdan a Biztositd kocka-
zatviselése — a biztositasi dijak folyamatos meg-
fizetése esetén - mindaddig fennmarad, amig a
10.1,, illetéleg a 10.2. pontokban irt esetek valame-
lyikének bekdvetkezése miatt meg nem szulnik.

A biztositasi fedezet megsziinésének esetei

A Biztositottra vonatkozd biztositasi fedezet

megszUnik, ha

a Biztositott a Biztositotti nyilatkozatat vissza-

vonja (Id. az aldbbi 5.3. pontban), vagy

ha a csoportos biztositasi szerz6dés megszUinik

(i) azonnali hatalyd felmondas (Id. az aldabbi 5.4.

pontban), (ii) rendes felmondas (Id. az aldbbi 5.5.

pontban) vagy (iii) kdzo6s megegyezéssel torténd

megszUntetés (Id. az alabbi 5.6. pontban) miatt.

A Bank a csoportos biztositasi szerzédés ren-

des felmondasa vagy ké6zés megegyezéssel

torténé megszintetése esetén koteles a Biz-
tositottat a biztositotti jogviszonya megsziiné-
sérol - és a megsziinés idépontjardl - a kocka-
zatviselés megsziinését megel6zéen legaldabb

15 nappal irdsban értesiteni. A csoportos bizto-

sitasi szerz6dés azonnali hatalya felmondasa

esetén a Bank (i) az altala tett azonnali hatalyu

felmondas esetén a felmondas megtételét, (ii)

a Biztosité altal tett azonnali hatalya felmon-

das esetén a felmondas kézhezvételét kévets-

en haladéktalanul koteles a Biztositottat a biz-
tositotti jogviszonya megsziinésérél irasban
értesiteni.

A biztositotti jogviszony felmondasa

A biztositotti jogviszony azonnali hatalyu fel-

mondasa

A Biztositott a csatlakozasa folytan létrejott

biztositotti jogviszonyt

« a 4.1.1. pont szerinti csatlakozas esetében a
csatlakozasi nyilatkozat megtételétél sza-
mitott 30 napon belil,

+ a 4.12. pont szerinti szébeli csatlakozas
esetében a Bank altal klild6tt visszaigazolas
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil

a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal

indokolasi és fizetési kételezettség nélkiil iras-

beli nyilatkozattal azonnali hatallyal feimond-
hatja. Az azonnali hatalyad felmondast akkor
kell hataridében érvényesitettnek tekinteni,

ha a Biztositott a felmondé nyilatkozatat a 30

napos hataridé lejarta el6tt postara adja vagy

egyéb igazolhaté médon elkildi.

A hataridén tul tett felmondé nyilatkozat a 7.2.

pont szerinti rendes felmondasnak mindsiil.

A Biztositott azonnali hatalya felmondasa

a Bankhoz torténé beérkezése napjan lép

hatdlyba. Az azonnali hatalyu felmondast leg-

kés6bb az elklldését kévetd negyedik munka-
napon 24 orakor beérkezettnek kell tekinteni

azzal, hogy a Biztosité bizonyithatja, hogy a
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felmondé nyilatkozatot a Bank korabban vette
kézhez.

A biztositotti jogviszony rendes felmondasa

53.4.

5.4.
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553.
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A Biztositott a fenti 5.3.1. pont szerinti 30 napos
idészakot kdvetden a ra vonatkozé biztositotti jog-
viszonyt a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
barmikor felmondhatja. A biztositotti jogviszony
rendes felmondasa esetén a Biztositdé kockazat-
viselése a targyhdénap végére szlnik meg, feltéve,
hogy az irasbeli nyilatkozat legkésébb a targy-
hénap 15. napjan 24 érdig a Bankhoz beérkezik.
Ha a nyilatkozat a targyhdénap ezen idépontjat
kovetden érkezik be a Bankhoz, akkor a Biztosi-
t6 kockdazatviselése csak a targyhdénapot kovetd
hdnap utolsd napjan 24 érakor szlnik meg.

A csoportos biztositasi szerzédés azonnali hata-
lyu felmondasa

A csoportos biztositasi szerzédést mind a Bank
mind a Biztosité jogosult azonnali hatallyal fel-
mondani, ha (i) a masik fél a csoportos bizto-
sitdsi szerzédésben meghatarozott |ényeges
kotelezettségét nem, vagy nem szerzédésszerU-
en teljesiti, és ezen szerzédésszegd magatartasat
irasbeli felszolitas ellenére tizenot (15) napon be-
Gl nem szUnteti meg, vagy (ii) a masik Fél ellen
felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras indul.

A Biztositd akkor is jogosult a csoportos biztosi-
tasi szerzédést azonnali hatallyal felmondani, ha
a Bank a Biztosité altal kiszamlazott dijat a szam-
la Bankhoz torténd beérkezésétdl szamitott 90
napon belul nem fizette meg.

A csoportos biztositasi szerzédés azonnali hata-
lyu felmondasa esetén a Biztositd kockazatvise-
lése a felmondas napjan 24 érakor Biztositottnak
tekintend6 személyekre vonatkozdan - egyéb
megallapodas hidanyaban - a Bank altal legutébb
megfizetett biztositasi dij altal lefedett idészak
(Id. még a 12.7. pontban) utolsé napjan 24 oéraig
all fenn.

A csoportos biztositasi szerzédés rendes felmondasa
A Bank barmikor jogosult a Biztositdhoz intézett
irasbeli nyilatkozattal a csoportos biztositasi szer-
z6dést 90 napos felmondasi idével felmondani.
A Biztosité akkor jogosult a csoportos biztosita-
si szerzédést rendes felmondassal harminc (30)
napra felmondani, ha a dijemelés kezdeménye-
zésének a csoportos biztositasi szerzédésben
rogzitett feltételei fennallnak, azonban a dijeme-
lésre vonatkozd modositd szerzddés alairasara a
Biztositd ilyen iranyd kezdeményezését kovetd
két hdnapon beldl - a Bank egyuttmukddésének
hianya miatt - nem kerult sor.

A rendes felmondas atvételét kovetd 15. napot
kdvetéen a csoportos biztositasi szerzédéshez
Ujabb Biztositottak nem csatlakozhatnak. Az
ezen id6pontig csatlakozott és Biztositottnak
tekintend6 személyekre vonatkozdéan a Biztosi-
t6 kockazatviselése a vonatkozo felmondasi id6
lejartat megel6zéen a Bank altal utoljara megfi-
zetett biztositasi dijjal fedezett iddszak (Id. még a
12.7. pontban) utolsé napjan 24 déraig all fenn.
Rendes felmondas esetén a Bank a kockazatvi-
selés megszlinését megelbzden legalabb 15 nap-
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pal irdsban tajékoztatja az egyes Biztositottakat
a rajuk vonatkozoé csoportos biztositasi szerzédés
rendes felmondas miatti megszinésérsl.

A csoportos biztositasi szerzédés kdzos meg-
egyezéssel torténd megszlntetése

A Bank és a Biztositd a csoportos biztositasi szer-
z6dést kdzos megegyezéssel, irasban barmikor
megszUntethetik. llyen esetben a Biztositd koc-
kazatviselése az alairt megszunteté megalla-
podasban rogzitett idépontban szlnik meg. A
kdzos megegyezéssel torténd megszuntetés té-
nyérdl és a kockazatviselés megszinésének id6-
pontjardl a Bank a kockazatviselés megsziinését
megelézben legalabb 15 nappal irdsban tajékoz-
tatja az egyes Biztositottakat.

A biztositas tartama, a biztositasi idészak

A biztositas tartama a kockdazatviselés kezdetétdl
a kockazatviselés megszinéséig terjedd iddtar-
tam, mely tartam biztositasi idészakokra oszlik.
A biztositasi idészak a naptari hénaphoz igazo-
dik. A tartamon belll a biztositasi id6szak egy
hénap, amely minden hénap elsé napjatél az
utolsé napjaig tart, kivéve az elsé idészakot,
amely a kockazatviselés kezdetétdl (Id. 7. §) a
csatlakozast koveté hénap elsé napjaig tart
(tort idészak).

A Biztosité kockazatviselésének kezdete
A Biztositd kockazatviselésének kezdete a Bizto-
sitotti nyilatkozat megtételét kovetd nap O ora.

A biztositasi fedezet halmozédasanak kizarasa
A Biztositottra egyidejlileg csak egy fizet6
szamldra megkotott szerz6déshez kapcsolo-
déan terjedhet ki a csoportos biztositasi szer-
z6dés hatalya.

Az elsé csatlakozast kévetben tett tovabbi Biz-
tositotti nyilatkozat(ok) alapjan a Bank ugy-
fele nem valik biztositotta és a Biztosité nem
nyujt biztositasi szolgaltatast.

A biztositasi csomag / szolgaltatasi 6sszeg
modositasa

A biztositasi ccomag maddositasat a Biztositott a
Banknal tudja kezdeményezni.

A Biztositott a Banknal tett Mddositd nyilatkozat-
tal évente egy alkalommal mddosithatja lefelé,
azaz csokkentheti a meglévé biztositasi cscomag-
ja szerinti szolgaltatasi dsszeget. A szolgaltatasi
0sszeg csdkkentése esetén az eredeti biztositasi
csomagra vonatkozé kockazatviselés nem szlnik
meg, az Uj szolgaltatasi 6sszegre vonatkozdan a
fedezet a Mddositéd nyilatkozat alairdsat/megté-
telét kdvetd honap elsé napjan O 6ratdl hatadlyos.
Amennyiben a Biztositott jovedelmiviszonyaiban
olyan valtozas kdvetkezik be, ami miatt az erede-
ti biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi 6sszeg
meghaladnd a Biztositott havi jovedelmét, ugy a
Biztositottat terheli az alacsonyabb szolgaltatasi
Osszeget tartalmazé biztositasi csomagra valtas
kezdeményezése.

A szolgaltatasi 6sszeg névelése kizardlag az

POGOINYMBHIB/02



4,

10.§

10.1.

10.2.
10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

10.7.

1.8
1

1.2

Ervényes:

CIG PANNONIA

BIZTOSITO

eredeti Biztositotti nyilatkozat visszavonasa-
val (Id. az 5.3. pontban), és a csoportos bizto-
sitashoz torténé uGjboli csatlakozassal lehet-
séges. llyen esetben (1) az Gjboli csatlakozast
kovetéen bekovetkezett biztositasi esemé-
nyeket illetéen a meglévé betegségekre vo-
natkozé kizarast (Id. a 18.2. pontban) az Gjbdli
csatlakozast koveté kockazatviselési kezdé
idéponttdl szamitva kell alkalmazni, (2) a mun-
kanélkiliségi kockazatra vonatkozé varako-
zasi id6t (Id. a munkanélkiliségi kockazatra
vonatkozé Kulonoés Biztositasi Feltételek 3.1.
pontjat) (i) a szolgaltatasi 6sszeg névekmény
vonatkozasaban a modositott (Uj) kockazat-
viselési kezdé idéponttél szamitva, mig (ii) az
eredeti szolgaltatasi 6sszeg vonatkozasaban a
meglévé biztositas kockazatviselési kezd6 id6-
pontjatoél szamitva kell alkalmazni.

A Biztosité kockazatviselésének megsziinése
A Biztositd kockazatviselése megszinik abban
az idépontban, amelyik az alabbiak kdzul a leg-
hamarabb bekovetkezik:

azon naptari év december 31-én 24 érakor, ame-
lyik évben a Biztositott betolti a 65. életévét,

a Biztositott halalaval,

a Biztositott 70%-0s, vagy azt meghaladd egész-
ségkarosodasat megallapitd jogerds hatarozat
meghozataldnak napjan 24 érakor,

azon a napon 24 odrakor, amikor a Biztositott
oregségi nyugallomanyba vonul,
ha a Biztositott biztositotti
felmondja (Id. az 5.3. pontban),
az esetlegesen meg nem fizetett atharitott
biztositasi dij esedékességtél szamitott 60.
napon 24 érakor, ha a Biztositott a Bank altal
kildott fizetési felszélitas(ok) ellenére az ese-
dékességtol szamitott 60 nap elteltével sem
fizette meg a Banknak az atharitott biztosita-
si dijat és emiatt a Bank, mint szerz6dé torli a
Biztositottat a biztositottak kozil (Id. még a
12.13. pontban).

a csoportos biztositasi szerz6dés felmondasa
(Id. még az 5.4. és 5.5. pontokban) vagy k6zos
megegyezéssel torténé megsziintetése (Id. az
5.6. pontban) esetén automatikusan a megszii-
nést megel6z6en a Bank altal utoljara megfize-
tett biztositasi dijjal fedezett idészak (Id. még a
12.7. pontban) utolsé napjan 24 érakor.

jogviszonyat

Teruleti hataly

A keresoképtelenségi kockazat esetében
a keresoképtelenséget okozé baleset vagy
betegség a vilag barmely orszagaban beko-
vetkezhet azzal, hogy a vonatkozé Kiilénos
Biztositasi Feltételekben meghatarozott biz-
tositasi eseménynek Magyarorszag teriiletén
kell bekdvetkeznie.

A munkanélkiiliségi kockazat alapjan a Bizto-
sité kockazatviselése az Eurépa orszagaiban
bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed
ki, kivéve Térokorszagot és a volt Szovjetunié
azon utédallamait, amelyek nem EU-tagok.
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A biztositasi dij

A biztositasi dijra vonatkozd altalanos rendelke-
zések

A biztositasi dijat, mely a Biztositd kockazatvise-
lésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének
ellenértéke, a Bank, mint szerz8dé fizeti meg a
Biztositoknak a csoportos biztositasi szerzédés
rendelkezései szerint.

A biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét a
Bank - a Biztositott altal a Biztositotti nyilatko-
zatban tett hozzdjarulds alapjan — atharitja a Biz-
tositottra (a dij atharitadsaval kapcsolatos részle-
tes rendelkezéseket Id. a 12.10-12.14. pontokban).
A biztositas havi dijfizetésld. A Bank minden
Biztositott esetében egy teljes havi dijat kdteles
megfizetni.

A Bank dijfizetési kotelezettsége - az alabbi
12.5. pontban szereplé kivételekkel - mindaddig
fennall, amig a Biztositd a Biztositottra vonatko-
zban a kockazatot viseli.

A 12.4. pontban foglaltaktdl eltéréen a Bank
dijfizetési kotelezettsége nem all fenn az
alabbi esetekben:

a Biztositotti nyilatkozat 5.3.1. pont szerinti —
hataridén beliil tortént - visszavonasa esetén
a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatvise-
lés megsziinéséig terjed6 idétartamra vonat-
kozdéan, ha ezen idétartam alatt nem kovet-
kezett be biztositasi esemény. llyen esetben
a Bank az adott Biztositottra vonatkozéan a
Biztositott altal esetlegesen mar megfizetett
biztositasi dijat 30 napon bellil visszafizeti a
Biztositottnak. Ha a kockazatviselés meg-
szlinéséig biztositasi esemény kovetkezik
be, akkor a kockazatviselési idészakra jutd
dij megfizetésével kapcsolatban az altalanos
rendelkezések az iranyaddk.

az elsé biztositasi idészakra vonatkozéan,
amennyiben az révidebb, mint egy hénap.

A Biztositott csatlakozasat kovetbéen az adott
Biztositottra vonatkozd havi biztositasi dij elsé
alkalommal a Biztositott csatlakozasat kdvetd
hdénap 8. napjan, a folytatélagos dij pedig ezt
kdvetéen minden hénap 8. napjan esedékes és
arra a biztositasi idészakra vonatkozik, amely-
nek 8. napjan esedékessé valik.

A Bank altal fizetendd biztositasi dij arra a ho-
napra, Mint biztositasi idészakra vonatkozik,
amelynek soran esedékessé valt.

A Biztosité jogosult a biztositasi dijakat felil-
vizsgalni és szilikség esetén azok médositasat
kezdeményezni a Banknal. A biztositasi dijak
modositasara csak a Bank és a Biztosité meg-
allapodasa alapjan kerilhet sor. Ebben az
esetben a Bank altal a Biztositottra atharitott
biztositasi dij is médosulhat.

Ha a Bank altal a Biztositottra atharitott havi
biztositasi dij emelkedik, a Bank a dijemelés
hatalyba Iépését megel6zéen legaldbb 30
naptari nappal korabban irasban értesiti a dij-
emelés altal érintett Biztositottakat a dij mé-
dosulasarél. Ha a Biztositott a dijemelést nem
fogadja el, jogosult a Biztositotti nyilatkozatat
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az 5.3.2. pontban foglaltak szerint visszavonni.
A Bank altal medfizetett biztositasi dij atharitasaval

kapcsolatos rendelkezések

12.10. A Bank altal a Biztositottra atharitott biztositasi
dij dsszegét irasbeli nyilatkozattal térténd csat-
lakozds esetén a Biztositott Biztositotti nyilat-
kozata, szobeli csatlakozas esetén a Bank, mint
Szerz8dd altal kuldott irasbeli visszaigazolas (Id.
mMeég a 4.2. pontban) régziti.

1211. A Bank az atharitott biztositasi dijat a Biztositott
altal a Biztositotti nyilatkozatban adott hozzaja-
rulds és felhatalmazas alapjan a Biztositott fize-
t6 szamlajardl szedi be oly mddon, hogy a fizetd
szamlat az esedékességi napokon az esedékes
atharitott biztositasi dij dsszegével megterhe-
li. Ha a Bank részére megdfizetett 6sszeg az
atharitott biztositasi dij egészét nem fedezi,
az az atharitott biztositasi dij meg nem fizeté-
sének mindsul.

1212. Amennyiben a Biztositott fizeté Szamla szer-
z6dése, amire tekintettel a csoportos bizto-
sitdshoz csatlakozott, megsziinik, Ggy a Biz-
tositott koételes biztositani, hogy a Bank az
atharitott biztositasi dijat be tudja szedni a
Biztositottnak a Banknal vezetett masik fize-
t6 szamlajarol.

1213. Ha a Biztositott a Bank altal atharitott biztosi-
tasi dijat az esedékességkor nem fizeti meg a
Banknak, akkor a Bank a 30. hatralékos napot
kovetéen irasban felszélitja a Biztositottat az
elmaradt 6sszeg medfizetésére. Ha a Bizto-
sitott az atharitott biztositasi dijat a Bank al-
tal kildott fizetési felszolitas(ok) ellenére az
esedékességtdl (Id. a 12.6. pontban) szamitott
60 nap elteltével sem fizette meg a Banknak,
ugy a Bank, mint szerz6dé az esedékességtdl
szamitott 60. nap 24 érai hatallyal torli a Biz-
tositottat a biztositottak koziil.

12.14. A Biztositott mindaddig koteles az atharitott
biztositasi dijat megfizetni, ameddig a Bizto-
sité a Biztositottra vonatkozéan a kockazatot
viseli. Amennyiben a Biztosité kockazatvise-
lése nem hénap végével sziint meg, Uugy az
atharitott biztositasi dij arra a teljes hénapra
esedékes, amely hénapban a kockazatviselés
megsziint.

13.§ Ertékkovetés
A Biztosité értékkdvetést nem alkalmaz.

14. 8§ Biztositasi kockazatok

14.1. A Biztositd a kovetkezd biztositasi kockazatok
esetére nyuUjt szolgaltatast: (1) kereséképtelen-
ség (tappénz), (2) munkanélkuliség, (3) 3 napot
meghaladdé kérhazi kezelés.

142. A fenti biztositasi kockazatokkal 0osszeflg-
gésben bekovetkezetd biztositasi események
meghatdrozasat a vonatkozd Kulonds Biztosita-
si Feltételek tartalmazzak.

15.§ A Biztosité szolgaltatasa

151. A vonatkozd biztositasi esemény bekdvetkezé-
sekor a Biztosité az adott kockazatra vonatkozd
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Kulonods Biztositasi Feltételekben meghataro-
zott feltételekkel és idétartamra megfizeti a Biz-
tositottnak a valasztott biztositasi csomagnak
megfelelé havi szolgaltatasi 6sszeget.

30 napot meghaladé keres6képtelenség és
30 napot meghaladé munkanélkiliség egyit-
tes fennallasa esetén a Biztosité a biztositasi
szolgaltatast egyidejlileg csak az egyik jogci-
men (vagy csak keres6képtelenség vagy csak
munkanélkiiliség cimén) nyujtja. Ha az egyik
jogcimen nyujtott szolgaltatas teljesitésének
tartama alatt a Biztositottnak a masik jogci-
men is jogos szolgaltatasi igénye keletkezik,
akkor a Biztosité az els6ként bejelentett biz-
tositasi esemény alapjan teljesit mindaddig,
amig ezen a jogcimen a Biztositott szolgalta-
tasra jogosult.

A Biztositd az altala nyujtandd szolgaltatast a
Biztositott altal megadott bankszamlara, ennek
hianyaban a Biztositott Banknal vezetett fizeté
szamlajara teljesiti.

A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosito
teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

A Biztositott vagy az altala meghatalmazott
személy koteles a biztositasi eseményt haladék-
talanul - de legkésébb 5 éven belul - bejelenteni
a Biztositonak az alabbi cimen, illetve telefon-
szamon: CIG Pannédnia Elsé Magyar Altalanos
Biztosité Zrt.

Karrendezési lgazgatésag

Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf..124

E-mail: csoportoskar@cig.eu

Telefon: +36 1 501 2250

A Biztosité teljesitési kotelezettsége nem all
be, amennyiben a bejelentési- vagy a sziliksé-
ges felvilagositasi kotelezettség megsértése
miatt Iényeges kérilmények kiderithetetlen-
né valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a
Biztositd a kovetkez6 dokumentumokat kérheti:
a biztositasi szolgaltatast igényld személy altal
kitdltott szolgaltatasi igénybejelentdé nyomtat-
vanyt, vagy egyéb, a szolgaltatasi igény elbira-
ldsanak meginditasara alkalmas karbejelentd
dokumentumot,

baleset esetén a baleseti jegyzékdnyvet, ha ilyen
készult,

a Biztosito altal a Kulonds Biztositasi Feltételekben
meghatarozott, az egyes kockazatokra vonatkozé
egyéb dokumentumokon vagy azok masolatain
kivul a Biztosité altal a 16.4. pontban meghataro-
zott dokumentumok kozul azokat vagy azok ma-
solatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi ese-
mény megallapitasdhoz szUkségesek,

ha a biztositasi esemény kulfoldon tortént, az
idegen nyelven kidllitott dokumentumok hitele-
sitett magyar forditasat,

a Banktdl irasbeli csatlakozas esetén az alairt
Biztositotti nyilatkozatot, szébeli csatlakozas
esetén a szobeli Biztositotti nyilatkozat hangfel-
vételét.

angol vagy német nyelvtdl eltéré idegen nyel-
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ven kiallitott dokumentumok esetén azok
hitelesitett magyar forditasat.
Keres6képtelenség illetve munkanélkiliség
esetén a Biztosité a havi szolgaltatasi 6sszeg
teljesitését megel6zé6en jogosult ellenériz-
ni, hogy a Biztositottra vonatkozé biztosita-
si csomag szerinti havi szolgaltatasi 6sszeg
nem haladja-e meg a Biztositott rendszeres
havi jévedelmét. E célbdl a Biztosité keress-
képtelenség esetén a keres6képtelenség elsé
napjat megel6z6, munkanélkiliség esetén a
munkaviszonyt megsziinteté irasbeli jognyi-
latkozat (felmondas vagy k6z6s megegyezés)
keltét megel6z6 6 havi idészakra vonatkozéan
(1) a bérjegyzékek masolatat, ennek hianya-
ban (2) annak a bankszamlanak a szamlakivo-
natait kérheti, ahova a Biztositott rendszeres
havi jovedelme érkezett.

A Biztositd a biztositasi szolgaltatas iranti igény
alapjat képezd betegségekre nézve az alabbi do-
kumentumokat, illetve azok masolatat kérheti:
a csoportos biztositasi szerzé6déshez vald csat-
lakozast megeldzé évekre visszamendlegesen
a biztositasi esemény bekovetkezéséig minden
kérhazi zardjelentést, mutéti leirast, ambulans
lapot, szakorvosi rendeléi és/vagy gondozéinté-
zeti orvosi dokumentumokat, diagnosztikus le-
leteket, haziorvosi- gépi pacienskartont, egész-
ségkarosodast megallapitd orvosi bizottsag
hatarozatat.

Abban az esetben, ha a Biztosité altal kért
dokumentumokat nem, vagy hianyosan
nyujtjak be, a Biztosit6é a szolgaltatasi igényt
elutasithatja, illet6leg azt a rendelkezésre all6
dokumentumok alapjan biralja el.

A Biztosité teljesitése az elbiralashoz sziiksé-
ges valamennyi dokumentum beérkezését
kovetd 15 napon belil esedékes.

A Biztositott késedelme miatt felmeriilt ka-
matot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.

A Biztosité mentesiilése

A Biztosité mentesul a szolgaltatas teljesité-
se alél, ha a biztositasi esemény okozati 6sz-
szefiggésben all a Biztositott - a biztositas
hatalyba Iépését kévetéen - két éven belil
bekovetkezé 6ngyilkossagi kisérletével vagy
ongyilkossagaval, fuggetleniil attél, hogy azt
tudatzavaraban koévette-e el.

A Biztosité mentesul a szolgaltatas teljesitése
aldl, ha a biztositasi esemény 6sszefliiggésben
all a Biztositott rendszeres alkoholfogyaszta-
saval, sulyosan ittas allapotaval, bédité, kabi-
té vagy hasonlé hatast kivalté szerek fogyasz-
tasaval.

A Biztosité mentesul a szolgaltatas teljesité-
se alél, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi
eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte
elé. Sulyosan gondatlan magatartas okozta
balesetnek, illetve betegségnek minésiil, ha:
a biztositasi esemény a Biztositott szandéko-
san elkévetett sulyos blincselekménye folytan
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vagy azzal ésszefliggésben kovetkezett be,

a baleset idején a Biztositott alkoholos alla-
potban volt, illetéleg kabitészer vagy kabitd
hatasu anyag hatasa alatt allt, és ez a tény a
baleset bekévetkezésében koézrehatott,

a biztositasi esemény amiatt kdvetkezett be,
hogy a Biztositott engedélyhez kotott tevé-
kenységet engedély nélkul végzett, vagy

a biztositasi esemény a Biztositott munkavég-
zése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a
Biztositott altali silyos megsértése miatt ko-
vetkezett be, tovabba

diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott
az orvosi utasitasokat nem tartotta be, és en-
nek kovetkezményeként szévédmeény, alla-
potromlas koévetkezett be, ami megel6zhetd
lett volna.

Kizarasok

A Biztosité jogosult a szolgdltatast megta-
gadni, ha a szolgaltatast igénylé személy az
igénybejelentés alkalmaval és/vagy a Bizto-
sité szolgaltatasa soran (i) a biztositasi ese-
ménnyel vagy a szolgaltatas szempontjabdl
lényeges kérilménnyel kapcsolatban valét-
lan informaciét koézoél, vagy lényeges koriil-
ményt elhallgat, (ii) hamis, hamisitott vagy
valétlan tartalmu okiratot hasznal, vagy (iii) a
Biztositot egyéb médon megtéveszti.

A Biztosité kockazatviselése a csatlakozast
koveté els6 6 hénap soran nem terjed ki a
kockazatviselés kezdete el6tt meglévé beteg-
séggel, kéros allapottal vagy a velesziiletett
rendellenességekkel (egylttesen: meglévéd
betegség) és azok kévetkezményeivel okoza-
ti 6sszefiggésben all6 eseményekre abban
az esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor
a meglévé betegségrdl a Biztositott tudomas-
sal birt. Ha a Biztositott a biztositasi 6sszeg
noévelése céljabdl (Id. még a 9.4. pontban) a ra
eredetileg vonatkozé biztositotti jogviszonyt
(meglévé biztositas) felmondta, majd a cso-
portos biztositashoz Gjbdl csatlakozott, az Gj-
bdli csatlakozast kévetéen bekdvetkezett biz-
tositasi eseményeket illetéen a jelen kizarast
az ujboli csatlakozas szerinti kockazatvise-
lési kezd6 id6pont figyelembe vételével kell
alkalmazni.

A kockazatviselés kezdete el6tt bekovetke-
zett baleset vagy betegség miatt barmely
okbdél mar karosodott, beteg, sérilt vagy
csonkolt testrészekkel és szervekkel Ossze-
fliggé sérilések késdbbi kdévetkezményei a
biztositasbol ki vannak zarva.

A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biz-
tositott jarmiivezetés kézben alkoholos alla-
potban volt, illetéleg kabitészer vagy kabitd
hatasu anyag hatasa alatt allt, és ez a tény a
baleset bekovetkezésében koézrehatott. Alko-
holos allapotnak tekintendé a 2,5 ezreléket
meghaladé, gépjarmiivezetés kézben a 0 ez-
reléket meghaladé véralkohol-koncentracié.

A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biz-
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tositasi esemény a Biztositott jogositvany vagy

érvényes forgalmi engedély nélkuli gépjarmii-

vezetése koézben kovetkezett be, és a Biztosi-
tott mindkét esetben mas koézlekedésrendé-
szeti szabalyt is megszegett.

A Biztosité kockazata nem terjed ki arra az

esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi esemény

kozvetlenil vagy kézvetve 6sszefliiggésben all:

(i) harci eseményekkel vagy mas haborus cse-

lekményekkel (jelen feltételek szempontjabol

harci cselekménynek mindsiil a haboru, ha-
tarvillongas, toérvényes kormany elleni puccs
vagy puccskisérlet, polgarhaboru, idegen or-
szag korlatozott célu hadicselekményei: pél-
daul csak légi csapas, kommandé tamadas),

(ii) terrorcselekménnyel, (iii) forradalommal,

felkeléssel, lazadassal, zavargdassal, zendilés-

sel (a lazadas fogalmat illetéen Id. a Binteté

Torvénykonyv szerinti mindsitést), kivéve a be-

jelentett tuntetéseket, (iv) népi megmozdulas-

sal (példaul nem engedélyezett tiintetés, vagy
be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk),

nuklearis hasadassal, nuklearis reakciéval, fu-

ziéval, radioaktiv- illetve ionizalé sugarzassal,

valamint ezek szennyezésével, kivéve az orvo-
silag eldirt terapias célu sugarkezelést,
fegyver, robbanészer, vegyi- vagy gyulékony
anyagok hasznalataval, kivéve rendérok eseté-
ben,

a Biztositott az aldbbiakban meghatarozott ve-

szélyes sporttevékenységével:

- buvarkodas légzékészilékkel 40 m ala, fél-
kezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi eve-
zés, hydrospeed, canyoning, surf,

+ hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdl, ma-
gashegyi expedicié, barlangdaszat, barlangi ex-
pedicié, bungee jumping (mélybeugras),

« auté- motor sportok (pl. auto-crash (roncs-
autd) sport, gokart sport, moto-cross sport,
motorcsénak sport, motor-kerékpar sport,
rally, Gigyességi versenyek gépkocsival, ver-
senyzés gépkocsival, quad),

. privat-/sportrepiilés/repulésportok (pl. pap-
lanrepulés, léghajézas, sikléernyds repiilés,
motoros vitorlazé repiilés, siklérepllés, sar-
kany és ultrakénnyi replilés, hélégballono-
zas, ejtéerny6s ugras, vitorlazé replulés, mui-
repulés),

« bazisugras,

- dllat kézremiikodésével végzett sporttevé-
kenységek (pl. lovaglas, lovaspélé, dijlovag-
las, dijugratas, fogathajtas).

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki
tovabba azokra a biztositasi eseményekre,
amelyek a Biztositott hivatasszerii sporttevé-
kenysége kdzben kévetkeztek be. Hivatasszer(i
sporttevékenységnek minésiil, ha a Biztositott
sportszervezettel (szakszovetséggel) létesitett
munkaviszony, munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszony vagy sportszerzédés keretében vé-
gez sporttevékenységet.
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A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Bizto-
sitott balesete vagy betegsége

gépi erdével hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi
jarmiiben sportversenyen valé részvétel kdvet-
keztében, vagy ilyen versenyekre valé felkészi-
lés soran kévetkezik be, vagy

nem a szervezett légi forgalom keretében vég-
rehajtott Iégi Uton valé részvétel, hanem egyéb
(akar motoros, akar motor nélkuli) repulés vagy
repulésportolas kévetkezménye.

A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biz-
tositott a Biztosité kockazatviselésének kezde-
tekor barmilyen jogcimen - kivéve az 6zvegyi
nyugdijat - nyugdijas, vagy rokkantsagi-, illet6-
leg rehabilitacios ellatasban részesul.

A Biztositott a biztositasi esemény bekévetke-
zésekor koteles indokolatlan késedelem nélkil
orvosi ellatast igénybe venni, valamint a keze-
lést a gydgyité eljaras befejezéséig folytatni. A
Biztosit6 jogosult a szolgaltatast részben vagy
egészben megtagadni, amennyiben a Biztosi-
tott e kotelezettségének nem tett eleget.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az
olyan szubjektiv panaszokra és az azok kézve-
tett vagy kozvetlen koévetkezményeire épulé
igényekre, amelyek objektiv orvosi diagnoszti-
kai médszerekkel / ejarasokkal nem igazolhatok.
A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a bizto-
sitasi esemény 6sszefliggésben all a Biztositott
nem orvosi javallatra, vagy nem az eléirt ada-
golasban térténé gyogyszer szedésével.

Panaszokkal kapcsolatos tajékoztaté
A Biztosité vagy fuggd biztositaskdzvetitd ugyno-
ke magatartasara, tevékenységére vagy mulasz-
tasara vonatkozd panaszat széban (személyesen,
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas
altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon,
elektronikus levélben) terjesztheti elé az alabbiak
szerint:
személyesen irdsban vagy széban a Biztositd
Ugyfélszolgalatan nyitvatartasi idében; 1097
Budapest, Konyves Kalman korut 11. Népliget
Center Irodahaz, B épulet foldszint,
elektronikus levélben a panasz@cig.eu e-mail
cimre kuldott Uzenetben,
telefonon: +36 15100100 telefonszamon, nyitva-
tartasi idében,
telefaxon: +36 1 247 2021 fax szamra kuldott
telefax dtjan,
postai Uton: a 1097 Budapest, Kényves Kalman
korut 11, B épulet cimre, vagy
1476 Budapest, Pf. 325. postafidok cimre kuldott
levél dtjan.

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjuk fel-
tuntetni a Panaszkezelés megnevezést is. A
panaszkezelési eljaras részletes szabalyairdl
[Panaszkezelési Szabalyzat] a www.cigpanno-
nia.hu/ugyfeleinknek/panaszkezeles  honlapun-
kon nyujtunk tajékoztatast, valamint a szabaly-
zat szbvege megtalalhatd a Biztositd székhelyén
mMUkods Ugyfélszolgalaton is.
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Jogorvoslati forumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a
panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos tdrvényi va-
laszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
a fogyaszténak mindésulé Ugyfél az alabbi testule-
tekhez, illetve hatésdagokhoz fordulhat:

a) Amennyiben a panasz a biztositasi szerzé6dés
létrejottével, érvényességével, joghatasai-
val, megsziinésével, tovabba szerz6déssze-
géssel és annak joghatasaival kapcsolatos
az ugyfél: a Pénzugyi Békéltetd Testulethez
(tovabbiakban: ,PBT", székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 55, levelezési cim: 1525 Buda-
pest Pf. 172, telefon: +36 80 203-776, internetes
elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu); vagy

b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar
Nemzeti Bankrol szold 2013. évi CXXXIX. tor-
vényben (MNB tv.) meghatarozott fogyasz-
tovédelmi rendelkezések megsértésének
kivizsgalasara (a Biztositd magatartasara, te-
vékenységére vagy mulasztasara) iranyul, Ugy
az ugyfél az MNB (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 55., Ugyfélszolgalat: 1122 Buda-
pest, Krisztina krt. 6.; levelezési cim: 1534 Bu-
dapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-80-203-776,
internetes elérhetéség: www.mnb.hu/fogyasz-
tovedelem, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.
hu) fogyasztévédelmi eljarasat kezdeményez-
heti;

c) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint bird-
saghoz fordulhat.

A PBT és az MNB eljardas meginditasanak egya-
rant feltétele az, hogy az ugyfél az MNB tv. ren-
delkezései értelmében fogyasztonak mindsuljon,
tovabba a jogorvoslat kezdeményezését meg-
elézéen a Biztositonal kozvetlenul megkisérelje
a vitas Ugy rendezését. Fogyaszténak mindsul az
onallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenysé-
gén kivul esé célok érdekében eljaré természetes
személy. A panaszkezelés szempontjabdl nem
mindsul fogyaszténak pl. a gazdasagi tarsasag,
a szovetkezet, a tarsashaz, az Ugyvédi iroda, vagy
barmely mas jogi személyiséggel rendelkezd
szervezet, tovabba a biztositaskdzvetitd, illetve a
Biztositd vagy biztositaskozvetitd alkalmazasa-
ban all6/képviseletében eljaré személy.

A fogyaszténak mindésulé Ugyfél a PBT, illetve az
MNB elétt megindithaté eljaras alapjaul szolgald
“Kérelem” nyomtatvany megkuldését igényelhe-
ti a Biztositotdl. A nyomtatvanyt a Biztositd iga-
zolhaté mddon, koltségmentesen az ugyfél ké-
résének megfeleléen e-mailen vagy postai Uton
haladéktalanul megkuldeni kdteles.

Amennyiben az Ugyfél nem minésiil fogyasz-
ténak, a Biztositd panaszt elutasitd dontésével
szemben a Polgari Perrendtartas szerint hatas-
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korrel és illetékességgel rendelkezdé birdésagnal
kezdeményezhet polgari peres eljarast.

A Biztositd FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank;
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Internetes elérhetéség: www.mnb.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 80 203 776

Online vitarendezési platform:

Amennyiben az Ugyfél az Eurdépai Unidban tar-
tézkodasi hellyel rendelkezik és az 524/2013/EU
rendelet (tovabbiakban: Rendelet) 4. cikk (1) be-
kezdés a) pontja értelmében fogyaszténak mi-
nésul, a Biztositéval elektronikus Uton megkdtott
biztositasi szerzédéssel 6sszefuggésben felmeru-
|6 pénzugyi fogyasztdi jogvita birésagi eljarason
kivuli, a PBT kdozremuUkodésével torténd rendezé-
sét az Eurdpai Bizottsag altal Iétrehozott online
vitarendezési platformon (http://ec.europa.eu/
odr) keresztul is kezdeményezheti.

Az online vitarendezési platform az online vita-
rendezési eljaras lefolytatasa céljabdl igénybe
vehetd olyan interaktiv weboldal, amely elektro-
nikus Uton és dijmentesen elérhetd az Unid in-
tézményeinek valamennyi hivatalos nyelvén, igy
magyarul is. A honlap muUkodésével kapcsolatos
felhasznaldi Gtmutatd a https://webgate.ec.euro-
pa.eu/odr/userguide/ oldalon taldlhaté. A Rende-
let hatdlya kdzvetlenul kiterjed a Magyarorszagon
székhellyel rendelkezd pénzugyi szolgaltatdra,
amennyiben kdzte és a fogyasztd kozott |étrejott
online szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatban
pénzugyi fogyasztdi jogvita merul fel. Fogyasz-
ténak mindsul a Rendelet értelmében ,barmely
természetes személy, aki nem kereskedelmi,
Uzleti vagy szakmai célbdl jar el.

Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezel§ adatai és felugyeleti hatdsagai
Adatkezelé: CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos
Biztositd Zrt.; Székhelye: 1097 Budapest, Konyves
Kalman krt. 11. B épulet; Levelezési cime: 1476 Bu-
dapest, Pf. 325,; Cégjegyzékszam: 01-10-046150;
Addszam: 14440306-4-44; Fellugyeleti szerve: Ma-
gyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu); Adatvédelmi
tisztségviseld: Dr. Kozma David; E-mail elérhe-
tésége: jog@cig.eu; Levelezési cime: 1097 Buda-
pest, Kényves Kalman korut 11. B épulet; Telefon-
szam: +36 15100 100, fax: +36 1247 2021

Felugyeleti hatdsag adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag; Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11,; Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,
Telefonszadma: +36 1 391 1400, fax: +36 1 391 1410;
E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu
www.naih.hu
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Marketing célu kozds adatkezelés esetén az Adat-
kezel6k adatai

Adatkezel6 1: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt.
1. B épulet; Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.
325.; Cégjegyzékszam: 01-10-045857; Addszam:
14153730-4-44; FellUgyeleti szerve: Magyar Nem-
zeti Bank (www.mnb.hu); Adatvédelmi tisztség-
visel6: Dr. Kozma David; E-mail elérhetésége:
jog@cig.eu; Levelezési cime: 1097 Budapest,
Kényves Kalman korut 11. B épulet; Telefonszam:
+36 15100 200, fax: +36 1247 2021

Felugyeleti hatdsag adatvedelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésag; Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11,; Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9;
Telefonszama: +36 1 391 1400, fax: +36 1 391 1410;
E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu

Adatkezel6 2: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos
Biztosité Zrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt.
1. B épulet; Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.
325; Cégjegyzékszam: 01-10-046150; Addszam:
14440306-4-44; Felugyeleti szerve: Magyar Nem-
zeti Bank (www.mnb.hu); Adatvédelmitisztségvi-
seld: Dr. Kozma David; E-mail elérhetésége: jog@
cig.eu; Levelezési cime: 1097 Budapest, Kdnyves
Kalman korut 11. B épulet; Telefonszam: +36 15100
100, fax: +36 1247 2021

Felugyeleti hatdsag adatvedelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésag; Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11,; Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9;
Telefonszama: +36 1 391 1400, fax: +36 1 391 1410;
E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu

tovabbiakban egyuttesen: Adatkezel6k; kiilon-
kuloén: Adatkezeld, illetve Biztosito.

Az adatkezelési tajékoztaté alkalmazasa

Az Ugyfél adatkezelésre vonatkozd teljeskor(
tajékoztatasat a biztositasi feltételekben, (ASZF,
KSZF, Szerzédési Feltételek; tovabbiakban egyutt:
,Biztositasi Feltételek”), az Ugyféltajékoztatéban,
tovabba az Adatkezelési Tajékoztatéban foglalt
rendelkezések alkotjak. A Biztositasi Feltételek,
az Ugyféltajékoztatd és Adatkezelési Tajékoztatd
egymasra épulnek, az Adatkezelési Tajékoztatd
altalanos, mig az Ugyféltajékoztatd és Biztositasi
Feltételek az egyes termékekre vonatkozé speci-
alis rendelkezéseket tartalmaznak. Amennyiben
az Adatkezelési Tajékoztato, a Biztositasi Feltéte-
lek és az Uugyféltdjékoztatd kdzott eltérés all fent,
ugy az alabbi sorrend irdnyadd: 1. Adatkezelési
Tajékoztato, 2. Biztositasi Feltételek, 3. Ugyféltajé-
koztato.

A Biztosité adatkezelése

A Biztositd, mint adatkezel6 a természetes sze-
mély ugyfelei, valamint annak &rokosei vagy
annak helyébe [épd mas személy (tovabbiak-
ban: ,Erintett’) biztositasi szerzédéssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal

Ervényes: 2024.03.01-t8|
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0sszeflUggd személyes adatait, tovabba a kozds
adatkezelés esetén az AdatkezelSk az adatkeze-
léshez hozzajarulé Erintett személyes adatait a
személyes adatok kezelése tekintetében torté-
né védelmérdl és az ilyen adatok szabad aram-
|4sardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivul helyezésérdl sz6ld az Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (altaldnos
adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban: ,GDPR”
vagy ,Adatvédelmi rendelet’), az informacids
onrendelkezési jogrdl és informacidszabadsag-
rél szoloé 2011, évi CXII. torvénynek (tovabbiakban:
JInfo. tv.”), a biztositasi tevékenységrél szold 2014.
évi LXXXVIII. torvénynek (tovabbiakban: ,Bit.") és
az egyéb iranyadd jogszabalyok — ideértve kulo-
ndsen a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi
XLVIII. térvényt (tovabbiakban: ,Reklamtérvény”)
— adatvédelemre vonatkozé rendelkezéseinek
megfeleléen kezelik.

Ugyfélnek mindésil a szerz6d6, a biztositott, a
kedvezményezett, a karosult, a Biztosité szamara
szerz6déses ajanlatot tett és a biztositd szolgalta-
tasara jogosult mas személy.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithatd
természetes személyre ("Erintett") vonatkozo bar-
mely informaciod.

A Biztosité torekszik a személyes adatkezelési
tevékenységeit, adatkezelési muUveleteit oly mo-
don kialakitani, hogy mindenkor teljestljenek az
Adatvédelmi Rendelet 5. cikkében foglalt adatke-
zelési alapelvek, azaz biztositja a személyes ada-
tok kezelésének jogszerlUségét, tisztességessé-
gét, atlathatdésagat, az adatok kezelésének célhoz
kotottségét, az adattakarékossagot (adatmini-
malizalas), azok pontossagat, tarolasuk idétarta-
manak korlatozottsagat, valamint bizalmassa-
gukat. Az alapelvek megvaldsulasaért a Biztositd
felel és ezekért elszamoltathaté.

Jelen adatkezelési tajékoztatd tartalmazza a biz-
tositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvan-
tartdsaval, kezelésével és fenntartdsaval dssze-
fluggd, a Bit. 121. § (1) bekezdés k) pontja szerinti
személyes adatok kezelésére vonatkozd elvi és
gyakorlati tudnivaldkat.

A mindenkor hatéalyos, valamint a korabban ha-
talyban lévé Adatkezelési tajékoztatd a Biztositd
weboldalan, a https://Mmww.cigpannonia.hu/adat-
vedelem oldalon megtalalhaté.

Marketing célu k6z6s adatkezelés

Az Adatkezel6k tajékoztatjak az Erintettet, hogy
kdzos célbdl torténd adatgyljtés, kozds adatba-
zisban torténd kozos adatkezelés és személyes
adatok marketing célu felhasznalasa targyaban
egymassal megallapodast kotottek, melyben
kdzos adatkezelbként meghataroztak az adatke-
zelés céljait és eszkdzeit. Az Erintett az Adatkez-
elék megallapodasatél fuggetlenul mindegyik
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a CIG Panndnia Eletbiztositd Nyrt. adatvédelmi
tisztvisel§jét (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi tiszt-
viseld") jelolték meg azzal, hogy az Erintettnek
lehetésége van arra is, hogy a kijelolt Adatvédel-
mi tisztviseld helyett valamelyik Adatkezeléhéz
fordul. Az Adatvédelmi tisztviseld elérhetéségét a
fenti 20.1. pont tartalmazza.

A Biztositd adatkezelésének célja, jogalapja, a ke-

Adatkezelb vonatkozasaban és mindegyik adat-
kezelével szemben gyakorolhatja az altaldanos
adatvédelmi rendelet szerinti jogait. Barmelyik
Adatkezel6 jogosult az Erintett hozzajaruldsat
kérni a kdzds adatkezeléshez. Az Erintett tajékoz-
tatasaért (altalanos adatvédelmi rendelet 13. cikk)
az az Adatkezel6 felelés, amely az Erintettel a hoz-

zajaruld nyilatkozat megszerzése érdekében kap- 20.6

csolatba lép.

Az Erintettdl érkezett megkeresések teljesitése
céljabdl az Adatkezel6k kozds kapcsolattartoként

20.6.1

Adatkezelés
megnevezése és célja

Nem-életbiztositasok ese-
tében, az Erintett kérésére,
kezdeményezésére a biztosi-
t6 dijkalkulaciét, dijkinalatot
készit.

zelt adatok kore és az adatkezelés id6tartama

A Biztosité az Erintett kdvetkezé személyes ada-
tait, az itt meghatarozott célbdl, jogalapon, és
id6tartamban kezeli:

A szerz6dés megkotését megel6z6, valamint a szerz6dés megkotéséhez, a szerzé6dés kezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsol6dé adatkezelés

Adatkezelés A kezelt adatok
jogalapja kore

A Biztosito a szerzédéskotés, vagy a szerzdédés fenntartasa soran tudomasara jutott személyes adatokat a szerzédés idétartama
alatt, illetve annak megszUlinését kovetden addig kezelheti, ameddig a szerzédéssel kapcsolatban igény érvényesithetdé. Az igé-
nyérvényesitésre nyitva allo idészakot (elévilési id6t) az egyes biztositasi termékekre vonatkozo szerzédési feltételek, illetve a jog-
szabalyok tartalmazzak. Az ettdl eltéré idStartamu adatkezelésekrdl a lentebb felsorolt pontokban taldlhatd kulon tajékoztatas.

Adatok tarolasanak
idétartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
—az adatkezelés a szerzédés
megkotését megeldzéen

az Erintett kérésére torténé

lépések megtételéhez szUk-

séges.

A biztositasi szerz6dés meg-
koétésének céljabdl torténd
adatkezelés

A szerz6dés megkotését
kovetéen a szerzédés fenn-
tartasa, kezelése, moédositasa,
a szolgaltatas teljesitése,
elszamolasa és a Biztosito
szerz6désbol fakado egyéb
kotelezettségei (pl. dijak
megallapitasa) teljesitése cél-
jabol torténd adatkezelés.

A biztositasi szolgaltatasi
igény elbiralasa, a biztosi
szerzédésbdl szarmazo kove-
telés megallapitasa, megité-
lése, a szerzédés teljesitése.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Az Erintett neve, e-mail cime,
mobiltele-fonszama, valamint
a dijkalkulacio, dijkina-lat
elkészitéséhez szUkséges
kérdsiv-ben adott valaszok

Amennyiben szerzéddéskdtésre
nem kerul sor, a dijkalkulacio,
dijkinalat Erintett rendelke-
zésére bocsatasatol szamitott
nap.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
a szerzé6dés megkdtése.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotés soran megadott
személyes adatok, igy tdbbek
kdzott a kockazatel-bira-
lashoz, a dijkal-kulacidohoz
megadott adatok, illetve az
ajanlati dokumenta-cidban
megadott adat.

A dijkalkulacioval kapcsola-
tos adatok vonatkozasaban
legfeljebb 30 nap, az Erintett
ajanlata alapjan létre nem
jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes ada-
tok addig kezelheték, amig a
szerzédés |étrejottének meg-
hidsulasaval kapcsolat-osan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél.

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszefuggésben
a szerz6déskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas mddon a Biztosité tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél

Az Erintett altal a szerz6dés-
ben és azzal 6sszefliggésben
a szerzddéskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas modon a Biztositd tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamwviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.
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A Biztosit6 biztositasi szerz6-
désbdl ered6

igényeinek érvényesitése (ide
nem értve a kévetkez6 pont-
ban foglalt adatkezelést).

A Biztosité szerzédésbol

szarmazo koéveteléseinek
érvényesitése, igy klilonésen
adéssagkezelés, kovetelés-
behajtas, végrehaijtas, illetve
az adatkezel6 koveteléseinek
jogi uton (pl. fizetési megha-
gyas, birésagi eljaras, kove-
teléskezel6 tarsasag megbi-
zasa) torténd érvényesitése
céljabdl torténé adatkezelés,
valamint ezen célok érvénye-
sitése érdekében megbizott
harmadik személynek torté-

né adatatadas

A Biztositasi szerz6désbél
szarmazo jogi igényekkel
szembeni védekezés elSter-
jesztése.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesité-se. A
jogi kotelezettséget a biztosi-
tasi szerz6dés, a Bit., tovabba
a Polgari Torvény-koényvrél
sz016 2013. évi V.tdrvény
(tovabbiakban: Ptk.) kelet-
kezteti.

Az Erintett altal a szerzédés-
kotéshez, nyomtatvany kitol-
téséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzé-
dés teljesitése soran keletke-
z6 személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlnését
kdvetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az adatkezeld jogos érdeke az
Erintett szerz8déses kotele-
zettségeinek nemteljesitése
esetén szerzédésben foglalt
jogai érvényesitésére.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotés, illetve a szerzédés
teljesitése soran megadott
személyes adatok, igy ku-
|6ndsen: név, lakcim, anyja
neve, szUletési hely, idé.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (pl.:
Bit., Ptk., és egyéb agazati

jogszabalyok).

A Biztositasi szerzédéses jog-
viszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatésagi megkere-
sések megvalaszolasa.

A Biztosito altal megvalaszolt

birésagi, hatésagi megkere-
sésekrdl sz6l6 adattovabbita-
si nyilvantartas vezetése. Az
adatkezelés célja a jogszaba-
lyi kotelezettség teljesitése,
adattovabbitas jogszerliségé-
nek ellendrzése és az Erintet-

tek tajékoztatasa.

A veszélyko6zosség érdekei-
nek megovasa érdekében, a
szolgalta-tasok jogszabaly-
nak és szerz6désnek megfe-
lel6 teljesitése és a biztosi-tasi
szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyoza-
sa céljabol:

(1) Veszélykozosség érdeke-
inek megovasa érdekében
adatszolgaltatas teljesitése
mas biztosito részére.

(2) Veszélyk6zosség érdeke-
inek megovasa érdekében
adatszolgaltatas kérése mas
biztositotol.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Az Erintett altal a szerz6dés-
kotéshez, nyomtatvany kitol-
téséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzé-
dés teljesitése soran keletke-
z6 személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (pl.:
Bit., Ptk., és egyéb agazati
jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszo-
|dsdhoz szUkséges személyes
adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (Bit. és
egyéb agazati jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszo-
lasdhoz szUkséges személyes
adatok.

Az adattovabbitasi nyilvan-
tartasban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitas-
tol szamitott 5 év elteltével,

a kulonleges adatnak vagy
blnlgyi személyes adatnak
mind&sulé adatok tovabbitasa
esetén azokat 20 év elteltével
tordlni kell.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

(1) A Biztosité mas biztositd
részére torténd adatatadasa-
ra vonatkozdan, a Biztositéra
vonatkozo jogi kdtelezettség
teljesitése. A Biztositoé jogi
kotelezettségét a Bit. 149-151.
§ keletkezteti.

(2) Biztositd mas biztosito-
tol torténd adatszolgaltatas
kérése esetén a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) — a Biztositd
jogos érdeke. A Biztosito
jogos érdekét a Bit. 149-151. §
keletkezteti.

A biztositasi termék sajatos-
sdgainak figyelembe vételé-
vel kezelt, a Bit. 149. § (3) - (6)
bekezdéseiben foglalt adatok

A megkeresések eredmeé-
nyeként tudomasara jutott
adatok a kézhezvételt kévetd
90 napig kezelhetdk, kivéve,
ha a megkeresés eredmeé-
nyeként tudomasara jutott
adat a Biztosité jogos érdekei
érvényesitéséhez szUkséges.
Ez esetben a Biztosité az ada-
tot az igény érvényesitésével
kapcso-latban indult eljaras
jogerés befejezéséig kezelhe-
ti, azzal, hogy ha az igény ér-
vényesitésével kapcsolat-ban
az eljaras meginditasara az
adat Biztosito altali megis-
merését kdvetd 1 évig nem
kerul sor, az adat a Biztosito
altali megismerést kovetd 1
évig kezelheté.
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Viszontbiztositasi fedezet
elérése és szolgaltatas ér-
vényesitése céljabdl térténé
adatkezelés, viszontbiztosité
részére torténé adattovab-
bitas

Kuloénleges adatok, kiilon6-
sen egészségligyi adatok
szerz6dés megkotése, kocka-
zatelbiralas, a szerz6désben
vallalt fedezet elbiralasa, a
szerzédés fenntartasa, keze-
lése, a szolgaltatas teljesitése
céljabol torténd kezelése

Jogi kotelezettség vagy ko-

zérdekii feladat végrehajtasa
érdekében jogszabalyban
meghatarozott célbél mas
adatkezel6 részére torténd

adatatadas, illetve egyedi
vagy rendeszeres adatszol-
galtatas

A biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében a szerzodéskotés-
kor, a szerzédéssel kapcso-
latos tranzakciok soran,

igy kulonoésen a szerzédés
modositasaval kapcsolatban,
személyesen, telefonon,
emailben torténd ugyfél
azonositas céljabdl térténé
adatkezelés

A biztositasi szerzédé-sekkel
kapcsolatos visszaélések
megel6zése, felderitése, nyo-
mon kovetése, kapcsolodo
kockazatok mérése, kezelése

céljabol torténé adatkezelés

A nyilvantartasokban sze-
repl6é adatok informatikai
biztonsaganak védelme érde-
kében sziikséges biztonsagi
mentések céljabdl térténé
adatkezelés

Ervényes: 2024.03.01-t68|

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az adatkezel& jogos érdeke.

Az adott jogviszonyhoz kap-
csolédo személyes adatok

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kdvetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szukséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szlUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett dnkéntes és
kifejezett hozzajarulasa

Az Erintett azon kilénleges
adatai, melyekre a hozzajaru-
|asa vonatkozik.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
az adatkezeld jogi kotelezett-
sége teljesitése. Eseti adat-
szolgaltatasi kotelezettséget
a Biztositd akkor teljesit, ha a
megkeresd szerv az ada-
tatadas céljat és jogalapjat
megfeleléen igazolja.

Az Erintett jogszabalyban,
illetve a megkeresésben kért
adatai

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — a Biztosito jogos érdeke,
hogy a személyes adatok és
biztositasi titkok védelme
érdekében informaciodt csak
az arra jogosult személy sza-
mara szolgaltasson.

A Biztositd az azonositashoz
az alabbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z6désszam és/vagy karszam,
név, szuletési id6, édesany-
ja neve, dllandod lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzé6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
—az adatkezel6 jogos érdeke
a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatosan visszaélések, a
biztositasi csaldsok megelé-
zésére, felderitésére

Az Ugyfél altal a szerzédésko-
tés soran vagy azt kovetden
megadott adatok.

Az adatok megadasatol
szamitott 5 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztositod jogos érdeke

Az Erintett Biztosité informa-
tikai rendszerében rogzitett
és biztonsagi mentéssel
érintett személyes adatai

A biztosito a biztonsagi men-
tésben szereplé adatokat az
azokra vonatkozé megdrzési
idének megfelels idétartam-
ig kezeli.
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Az e-mail cim szerz6dés meg-
kotése, fenntartasa, valamint
a biztositasi szolgaltatas telje-
sitése (karrendezés), tovabba
az Erintettel valé elektronikus
kapcsolattartas céljabél torté-
né kezelése.

A mobiltelefonszam a szerzé6-
dés létrejottének megerdsité-
se, valamint az Ugyfélportalra
valé regisztracio céljabol
torténd kezelése.

Csoportos biztositas megko-
tése, fenntartasa, kezelése
céljabdl torténé adatkezelés,
adattovabbitas.

A finanszirozott vagyon-
targyakra kotott vagyon-
biztositasokkal (casco,
lakasbiztositas, egyéb va-
gyonbiztositasok) kapcsolato-
san rendszeres vagy alkalmi
adatszolgaltatast teljesitése
céljabol torténd adatatadas

Ugyfelek jogos érdek alapjan

torténd adatkezeléssel szem-
beni tiltakozasainak, valamint
a marketing nyilatkoza-tok
visszavonasanak nyilvantar-
tasa az Ugyfél - visszavonas-
sal vagy tiltassal 6sszefligg6
célbdl - jovébeli megkeresé-
sének elkerllése céljabol.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges

A biztosité minden e-mail
cimmel rendelkezé Ugyfelé-
nek biztositja, hogy az Ugyfél-
portalra torténd regisztraciot
kdvetbéen megtekinthesse,
letdlthesse a szerzédéssel
kapcsolatos dokumentu-
mokat, ideértve kulénosen a
biztositasi ajanlatot, kdtvényt,
dijértesité/index levelet,
dijesedékességi értesitét,
dijfelszolitot, stb.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kdvetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges

Az Erintett
mobiltelefonszama.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges

Csoportos biztositas ese-
tében a szerz6d6 atadja a
biztositott adatait a biztositd
részére. A biztosito a bizto-
sitott adatait, a biztositasi
szerz&dést a biztositott javara
megkotd szerzéddével egyez-
teti. A szerz6dé a biztositottak
személyérdl a szerzédésben
meghatarozott médon és
gyakorisaggal tajékoztatja

a biztositot. A szerzédé a
csatlakozasi nyilatkozatban

/ adatszolg.-ban vagy egyéb
dokumentumban a biztosi-
tott altal megadott adatokat
tovabbitja a biztositd részére,
és értesiti a biztositét a bizto-
sitasi jogviszony alapjaul szol-
gald jogviszony, vagy egyéb
érdek megsziinésérdél. A
biztosité a biztositottakra vo-
natkozo adatokat a szerz6dé
részére nem ad at, kivéve, ha
a szerz6dé altali adatszolgal-
tatas egyeztetése érdekében
(Un. fedezet-ellenérzés) soran
szUkséges, vagy ha aszerzéddé
a szolg-i igény soran torténd
eljarasra jogosult.

Amennyiben a biztositott a
szerzédéshez csatlakozik, a
|étrejott szerzédésekre vonat-
kozé adatkezelési id6tartam
az iranyado, azaz a biztositasi
jogviszony fennallasanak
id6szakaban kezelheték az
Erintett személyes ada-

tai, a biztositasi jogviszony
megszlinését kovetden
pedig addig kezelheték, mig
a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény érvénye-
sitheté. A Szamviteli toérvény-
ben foglalt kételezettségek
teljesitéséhez szUkséges
adatokat legalabb a szerzé-
dés megszlinésétdl szamitott
8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd és a finanszi-
rozé pénzintézet vagy egyéb
szervezet kozotti megallapo-
das, tovabba a Bit. 138. § (2a)
bekezdése alapjan, a pénzin-
tézet vagy egyéb finanszirozé
szervezet (zalogjogi jogosult,
engedmeényes, tarsbiztosi-
tott) jogos érdeke.

A biztositasi szerzédés dij-
rendezettségének allapota,
szerz6dés megszlinése és
annak idépontja, karigény,
karszolgaltatas adatai.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A Biztosito jogos érdeke

Az Ugyfél tiltakozasanak,
marketing célu adatkezelés-
sel kapcsolatos nyilatkozata
visszavonasanak régzitése
kéréseinek elbirdlasa, illetve
teljesitése érdekében.

A nyilvantartas adatait, vala-
mint a valaszadassal kapcso-
latos dokumentumokat a
valasz elkUldésétdl szamitott
8 évig kell megdrizni az elsza-
moltathatdsag érdekében.
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A dijkalkulaciéhoz, valamint a
szerzédéskotéshez szilkséges
személyes adatok, tovabba
az Erintett altal megadott
jarmiire vonatkozé adatok
BelUigyminisztérium Nyilvan-
tartasok Vezetéséért Felel6s
Helyettes Allamtitkarsaga
altal vezetett kozlekedési
nyilvantartasbél torténé
lekérdezése, valamint a
lekérdezés eredményének
felhasznalasa

(1) A szolgaltatasra jogosult-

sag ellendrzése érdekében
esetenkénti lekérdezés a
Beliigyminisztérium altal
vezetett személy- és lakcim-
nyilvantartasban

talalhatoé személyes adatokrél
és a lekérdezés eredményé-
nek kezelése.

(2) Az ugyfél altal a biztosi-
tasi szerzédéssel 6sszefiig-
gésben megadott adatok
pontossaganak ellenérzése
érdekében esetenkénti
lekérdezés a Belligyminisz-
térium altal vezetett szemé-
lyi- és lakcimnyilvantartasbol,
valamint a jarmdnyilvantar-
tasbdl, tovabba a lekérdezés
eredményének felhasznalasa,
amennyiben az Ggyfél altal
megadott adatok hianyosan
vagy hibasan kertiltek meg-

adasra.

Minéség-ellendrzés, folya-
matfejlesztés céljabol torténd
adatkezelés

Statisztikai célbol torténé
adatkezelés

Ervényes: 2024.03.01-t68|

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A biztosité jogos érdeke

A dijkalkulaciéhoz, valamint a
szerzédéskotéshez szukséges
személyes adatokat (név, any-
ja neve, lakcim, szuletési hely,
szuletési datum, szUletési
név), tovabba az Erintett altal
megadott jarmure vonatkozd
adatokat (alvazszam, forgalmi
engedély szama, forgalomba
helyezés ideje, gyartas éve,
jarmdfajta, jarmu-kategoria,
jarmujelleg, hasznalati mad,
gyartmany, tipus, kereskedel-
mi néy, szallithatd személyek
szama/féréhely, hengerdr-
tartalom, teljesitmény, sajat
tdémeg, 6ssztdmeg, teherbi-
ras, hajtdanyag, szin)

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek ko-
zott, addig kezelheti, amig

a szerz&dés létrejottének
meghidsulasaval kapcsola-
tosan igény érvényesithetd.
Amennyiben a felek kozott a
biztositasi szerzédés létre-
jon, akkor az igényfelméré

a szerzédés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a szer-
z6dés megszinését kovetd 8
évig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A biztositd jogos érdeke. (1) A
biztositd jogos érdeke, hogy
kizardlag az arra jogosult sza-
mara fizessen biztositasi szol-
galtatast, megeldzve ezzel az
esetleges visszaéléseket.

(2) A biztosito jogos érdeke,
hogy ellendrizze és biztositsa,
hogy nyilvantartasaban pon-
tosan szerepelnek a biztosi-
tasi szerzédéssel kapcsolatos
Ugyfél- és jarmu adatok.

(1) A Belugyminisztérium altal
vezetett személy- és lak-
cim-nyilvantartasban
taldlhaté személyes adatok
(név, anyja neve, szuletési
hely és idé, lakcim, tartézko-
dasi hely).

(2) A Belugyminisztérium
altal vezetett személyi- és
lakcim-nyilvantartasban,
valamint a jarmu-nyilvan-
tartasban talalhaté adatok
(Uzembentartd/tulajdonos
neve, anyja neve, szuletési he-
lye és ideje, lakdhelye, jarmu
azonositd adatai).

A biztosité az adatokat a szer-
z6dés adataival megegyezé
ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke

Az Erintett neve, telefonsza-
ma, e-mail cime, valamint az
Erintett altal adott visszajel-
zés.

Az Erintett elektronikusan
adott visszajelzései a részére
nyUjtott szolgaltatasra vagy
szerzédésre vonatkozoan a
szolgaltatassal, illetve a szer-
z6dés adataival egyutt kezeli
a Biztositd, az azokra megha-
tarozott ideig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszefliggésben
a szerzddéskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas modon a Biztositd tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
kezeli.
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20.6.2 A személyes adatok karrendezés soran torténé kezelésének 20.6.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatkezelés
megnevezése és célja

Adatkezelés
jogalapja

A kezelt adatok
kore

Adatok tarolasanak
idétartama

A Biztositd a kdrrendezés kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat a karrendezés idStartama alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig kezelheti, ameddig az Erintett altal eléterjesztett igénnyel kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igényérvé-
nyesitésre nyitva allé idészakot (elévulési idét) az egyes biztositasi termékekre vonatkozd szerzédési feltételek, illetve a jogszaba-

A karrendezés érdekében
torténd adatkezelés

lyok tartalmazzak. Az ettdl eltérd idétartamu adatkezelésekrdél a lentebb felsorolt pontokban talalhatd kulon tajékoztatas.

A szerz6d6 fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges.

A tobbi érintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
személy, 6rokdsok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—az adatkezelére vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet tobbek kozott a Ptk.
6:439. §, 6:470. §, 6:472.§ ren-

delkezései keletkeztetnek

A karrendezés érdekében
torténé kulonleges adatok
kezelés

Adézassal kapcsolatos, illetve
szamviteli kotelezettségek
teljesitése, kulonésen nyil-
vantartasok vezetése, bizony-
latok kiallitasa és megdrzése.

Statisztikai célu adatkezelés

A Biztosité az Erintett hoz-

zajarulasa alapjan jogosult a
kivalasztott javitd, mint 6nallé
adatkezel6 részére adatokat
tovabbitani az Erintett altal
megjeldlt rendszamu sérilt
gépjarmii javitasanak érdeké-
ben

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Az Erintett altal a karrende-
zéssel dsszeflggésben meg-
adott vagy az érintettrdl a
karrendezéssel 6sszefliggés-
ben mas mddon a biztositd
tudomasara jutott személyes
adatok, ideértve az érintettel
folytatott telefonbeszélgetés
hanganyagat is.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetdé. A Biztositd
altali kifizetés esetén, a kar
lezarasatdl szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett dnkéntes és
kifejezett hozzajarulasa

Az Erintett a karigény el-
biradlasa, a jogalap és 6sz-
szegszerlUség megallapitasa
érdekében jogosult, tovabba
szerz&dés vagy jogszabaly
alapjan koteles lehet szemé-
lyes és kulonleges kategoria-
ju, igy kuléndsen az Erintett
egészséglagyi allapotaval
0sszeflUggd személyes adatok
megadasara

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett 4ltal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Biztositd
altali kifizetés esetén, a kar
lezarasatdl szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositd jogi kdtelezettsé-
gének teljesitése. A biztositd
jogi kotelezettségét a Szam-
viteli torvény keletkezteti.

A karrendezéssel kapcsolatos
Szamviteli torvény szerin-

ti nyilvantartasban kezelt
adatok, valamint a kadrrende-
zéssel kapcsolatos konywviteli
elszamolast kdzvetlenul és
kdzvetetten alatamasztd
szamviteli bizonylatot (ideért-
ve a fékdnyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletezé
nyilvantartasokat is)

A karrendezés idétartama
alatt, azt kdvetben a kar leza-
rasatol szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— a Biztositd jogos érdeke

Az Erintett altal a kdrrende-
zéssel dsszefluggésben meg-
adott vagy az Erintettrél a
karrendezéssel 6sszeflUggés-
ben mas maédon a biztosito
tudomasara jutott személyes
adatok

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett 4ltal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) - Az Erintett dnkéntes,
kifejezett hozzajarulasa

Név/cégnéy, telefonszam, a
jarmu tipusa,
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A Biztosité esetenként, a
szolgaltatasra jogosultsag
ellenérzése soran lekérdezi
és kezeli a Foldhivatal altal
vezetett tulajdoni lap masolat
szolgaltatasbdl lekérheté
személyes adatokat (név,

anyja neve, szuletési év).

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben térténé azonosita-
sa a karbejelentés, a szolgal-

- ény bejelentése soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk 1) bekezdés

f) - A biztositd jogos érde-

ke, hogy kizardlag az arra
jogosult szamara fizessen
biztositasi szolgaltatast,
megel&zve ezzel az esetleges
visszaéléseket

A Foldhivatal altal vezetett
tulajdoni lap masolat szolgal-
tatasbdl lekérhets személyes
adatokat (név, anyja neve,
szUletési év).

A biztositd az adatokat a szer-
z6dés adataival megegyezd
ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke.

A Biztosité az azonositashoz
az alabbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z6désszam és/vagy karszam,
név, szuletési id6, édesany-
ja neve, allandé lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

Az Erintett kiilénleges adat-
nak minésulé blinugyi sze-
mélyes adatanak a Biztosito,
a karosult, vagy a karokozé
jogi igénye elGterjesztésé-
hez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges mé
tékben és érdekében torténd
kezelése.

— a Biztositd jogos érdeke. A
biztosité jogos érdeke, hogy

a veszélykdzosség védelme
érdekében a karokkal kap-
csolatos jogalapot a valésag-
nak megfeleléen allapitsa
meg, vitas esetben a hatdsag,
illetve a birésag dontését

figyelembe vehesse.

Az Erintett adatainak a
Biztosité megtéritési igénye
érvényesitése érdekében
torténd kezelése.

A Biztosit6 a karosult, vagy

a karokoz6 altal becsatolt, a
kareseménnyel kapcsolatban
magancélbdl régzitett biz-
tonsagi vagy egyéb kame-
rafelvételt akkor kezeli, ha a
karokozd, vagy a karosult a
karesemény, a szerzédéssel
kapcsolatos szolgaltatasi
igény elbiralasa, a jogalap
tisztazasa érdekében azt a
biztosité szamara atadja.

Az Erintett killénleges
adatnak mindsulé bdnugyi
személyes adatanak az
adatkezelési cél teljesitésé-
hez szUkséges mértékben
torténd kezelése

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

— a Biztositd jogos érdeke. A
biztosité jogos érdeke, hogy a
jogszabalyban vagy szerzé-
désben meghatarozottak
szerint az altala megtéritett
kar mértékéig megtéritési
igényét érvényesithesse a
karokozdval szemben

Az Erintett adatkezelési cél
teljesitéséhez szUkséges
adatai.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szlkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges.

A karokozd vagy a karosult
altal a biztosité rendelkezésé-
re bocsatott biztonsagi-, vagy
egyéb kamerafelvétel és az
azokon szerepld személyes
adatok.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetben addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

20.6.3 A személyes adatok panaszkezelési eljarassal soran torténé kezelésének 20.6.1. pontot kiegészitd szabalyai

Adatkezelés

megnevezése és célja

A panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabdl torténd

adatkezelés

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 159. §-a
keletkezteti.

A kezelt adatok
kore

Az Erintett altal a Biztosité
részére a panaszkezeléssel
osszefuggésben rendel-
kezésre bocsatott, vagy a
panaszkezeléshez kapcsold-
do, szerzédés megkotése és
teljesitése, illetve a karren-
dezési, szolgaltatasi eljaras
soran a biztosito altal kezelt
személyes adatok.

Adatok tarolasanak
idétartama

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatél szamitott 5 évig.
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A telefonon tett panasz
hangfelvételének rogzité-
se a panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabél torténd
adatkezelés

Karrendezéssel 6sszeflig-
gésben benyujtott panasz

esetén, a panaszkezelési el-
jaras lefolytatasa érdekében
torténd adatkezelés

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget Bit 159. § (2)
bekezdés keletkezteti

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénosen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazono-
sitashoz szUkséges adatait, a
panasz felvétele soran rogzi-
tett személyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.

A szerz6dé fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges. A
tdbbi Erintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
szemeély, 6rokosok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—az adatkezelére vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet a Ptk. 6:439. §, 6:470. §,

6:472. § rendelkezései.

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben térténé azonosi-
tasa panaszbejelentés soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

Az Erintett altal a biztositd
részére a panaszkezeléssel
osszefUggésben rendelkezés-
re bocsatott, vagy a panasz-
kezeléshez kapcsolodo, a
biztosité altal kezelt szemé-
lyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasat kovetd 5 évig érzi meg.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztositd jogos érdeke.

A Biztositd az azonositashoz
az alabbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z6désszam ésfvagy karszam,
név, szuletési id6, édesany-
ja neve, allandod lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatél szamitott 5 évig.

20.6.4 A személyes adatok marketing célbdl torténé kezelésének 20.6.1. pontot kiegészitd szabalyai

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az Adatkezel6k szolgalta-
tasainak megismertetése

és azok igénybevételének
osztonzése céljabol termék-
informaciok, reklamanyagok,
ajanlatok kuldése, akciokrol,
nyereményjatékokrol értesi-
tés telefonon, e-mail Gtjan és/

vagy postai Gton

Postai cimzett reklamkiil-
demény kuldése céljabol
torténd adatkezelés

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Adatkezelés
jogalapja

A kezelt adatok
kore

Az egyes nyereményjatékokon, promaéciokon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kuldn adatkezelési tajékoztatd kerll elhe-
lyezésre az ott megvaldsuld személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Adatok tarolasanak
idétartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
—az Erintett altal adott 6nkén-
tes és tajékozott hozzajarulas.

Az Erintett altal a szerzédés-
kotés, valamint a szerzédés
fennallasa soran megadott
adatok, kiléndsen az Erintett
neve, neme, kora, anyja neve,
lakcime, telefonszama, e-mail
cime.

A szerzédésre vonatkozoé
adatkezelés idétartama-

ig, kivéve, ha az Erintett a
hozzdajarulasat visszavonja, ez
esetben legfeljebb az Erintett
hozzdajarulasanak visszavona-
saig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

— a Biztositd jogos érdeke. A
Biztosito jogos érdekét a gaz-
dasagi reklamtevékenység
alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XL-
VIII. térvény 6. § (4) bekezdés
keletkezteti.

Az Erintett altal a szerz6dés-
kotés, valamint a szerzédés
fennallasa soran megadott
adatok.

A szerzédésre vonatkozd
adatkezelés idétartamaig,
kivéve, ha az Erintett a rek-
[am kuldését megtiltotta, ez
esetben legfeljebb az Erintett
megtiltasaig kezelheti.
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szabalyai

Adatkezelés

megnevezése és célja

A Biztositas telefonos
értékesitése soran (mind a
szerz6déskotés vagy ajan-
lattétel céljabol Biztositohoz
beérkez6, mind az értékesités
céljabdl a Biztosito altal kez-
deményezett) hangfelvétel
régzitése, amelynek célja a
telefonon keresztiil megtett
nyilatkozat tartalmanak visz-
szaidézése, a nyilatkoz6 sze-
mélyének és a nyilatkozatté-
tel id6pontjanak azonositasa
a beszélgetésben résztvevék
jogainak megévasa, tovabba
dijkalkulacié, valamint szerzé6-
déskotés érdekében.

A biztositasi szerz6dés médo-
sitasaval, valtozas bejelentési
koételezettség teljesitésével,
illetve a szerzédést érintéen
tett egyéb nyilatkozatokkal,
valamint az ugyfelek egyéb,
biztositasi szerzédésukkel
osszefligg6 Ugyintézéssel
kapcsolatos telefonhivasok
rogzitése érdekében térténé
adatkezelés

allomanyapolasi célbdl tor-
téno telefonos megkeresése
soran hangfelvétel rogzitése,
amelynek célja a telefonon
keresztil megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése, a
nyilatkoz6 személyének és a
nyilatkozattétel id6pontjanak
azonositasa a beszélgetésben
résztvevok jogainak megova-

sa érdekében.

Az Erintett dij megfizetésével
kapcsolatosan tett intézke-
déseire vonatkozé telefonhi-
vasok rogzitése érdekében
torténd adatkezelés

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett hozzajarula-
sa. Amennyiben az Erintett
visszavonja hozzajarulasat,
Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — a Biztosito jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett kérelmével,
bejelentésével kapcsolatban
hozott dontését, véleményét,
allaspontjat az azokban fog-
laltakra tekintettel kialakit-
hassa, illetve jogait érvénye-
sithesse, kotelezettségeit
teljesitse, és az azzal kapcso-
latos tajékoztatast az Erintett
részére eljuttathassa.

A kezelt adatok
kore

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az érintett nevét, irdnyitosza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

M3+ BANK

20.6.5 A személyes adatok telefonos értékesités vagy Ugyintézés soran torténé kezelésének 20.6.1. pontot kiegészité

Adatok tarolasanak
idétartama

A dijkalkulacio, a dijtajékoz-
tato, valamint az Erintett
ajanlata alapjan létre nem
jott biztositasi szerzédés
esetén a hangfelvételt addig
kezeli, ameddig a szerzédés
|étrejottének meghiudsula-
saval kapcsolatban igény
érvényesitheté. Ha a szer-
z6dés létrejon a biztositasi
jogviszony fennallasanak
id6szakaban, a bizto-sitasi
jogviszony meg-szlinését ko-
vetden pedig addig kezelheti,
ameddig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcso-latban igény
érvénye-sithetd, de legalabb
a szerzédés megszliné-sétél
szamitott 8 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
A szerzédés teljesitése

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) —
az Erintett hozzajarulasa.
Amennyiben az Erintett visz-
szavonja hozzajarulasat,

Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— a Biztositd jogos érdeke.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasadnak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitse a
rendszereiben, hogy annak
figyelembevételével érdemi
déntést hozhasson, illetve
jogait érvényesithesse, kote-
lezettségeit teljesithess,

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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A biztosité altal nyujtott
szolgaltatas minéségének,
illetve a jogszabalyoknak,
szerzédési feltételekben fog-
lalt kotelezettségeknek valé
medfelelésének a karosultak,
szolgaltatasra jogosultak te-
lefonon torténé megkeresése
Utjan torténé ellenérzése ér-

dekében torténd adatkezelés.

Az ugyfelek azonositasa a
telefonhivasok, a biztositasi
titok, valamint a személyes
adatok védelme érdekében.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitse a
rendszereiben, hogy annak
figyelembevételével az
esetleges hibak kijavitasara
intézkedéseket tehessen, a
szolgaltatasanak mindségét
folyamatosan emelje, illetve
jogait érvényesithesse, kote-
lezettségeit teljesitse.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés soran

rogzitett hangfelvétel, amely
kulonosen az alabbi
adatokat tartalmazhatja: néy,
iranyitdészam, telefonszam, a
beazonositashoz szukséges
egyéb személyes adatok, az
adatkezelési cél teljesitése
soran rogzitett személyes
adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kdvetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke.

Az azonositashoz a biztositod
az alabbi adatokat hasznalja:
név, szerzédésszam és/vagy
karszam, szlletési id6 és hely,
anyja neve.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd, de leg-
alabb a szerzé6dés megsziné-
sétél szamitott 5 évig.

20.6.6 Az 6rokosok, hagyatéki eljarassal érintett hozzatartozék adatainak kezelése

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az elhunyt szerz6doé féllel,
illetve biztositottal kapcsolat-
ba hozhaté adatok tekinte-
tében az Erintett jogainak

az elhunyt 6rokose, illetve

a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult altali gya-
korlasa érdekében torténé
adatkezelés.

A biztositasi jogviszonyban
szerepl6 fél (pl.: szerz6do, biz-
tositott) elhaldlozasa esetén
a haldl tényének igazolasa
érdekében torténd adatke-
zelés.

A jogosult részére torténé
tobblet dij visszafizetése ér-
dekében torténd adatkezelés.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (4)
bekezdése keletkezteti.

A kezelt adatok
kore

A szerz&déssel kapcsolatos
adatok, a Biztosito jogi kote-
lezettségének teljesitéséhez
szUkséges és az 6rokas, illetve
a biztositasi szerzé6désben
nevesitett jogosult altal ren-
delkezésre bocsatott adatok.

Adatok tarolasanak
idétartama

Ameddig az érokosi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legalabb
biztositasi jogviszony meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget az anya-
konyvi eljarasrol sz6l6 2010.
évi |. térvény 73/A.§ (1) és (5)
bekezdés, tovabba a hagya-
téki eljarasrol szold 2010. évi
XXXVIII. térvény 79-92. §,101-
102. § keletkezteti.

Halotti anyakdnyvi kivonat,
jogerds hagyatéki végzés
vagy oroklési bizonyitvany,
hagyatéki Ugyben eljaré koz-
jegyzd megkeresése, a halal
tényére hivatkozo jogerds
birésagi hatarozat és az ezek-
ben foglalt személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. §
(4) bekezdése, tovabba a ha-
gyatéki eljarasrol szélé 2010.
évi XXXVIII. térvény 79-92. &
101-102. § keletkezteti.

Jogerd&s hagyatéki eljarast
lezard hatarozat (hagyatéka-
tadd végzés), oroklési bizo-
nyitvany és az ezekben foglalt
személyes adatok

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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A hagyatéki eljaras jogerés
lezarasarol torténé tudomas-
szerzés napjaig az elhunyt
szerz6do altal kotott vagyon-
biztositasi szerz6déshez
kapcsolédéan, kizarélag

az érintett biztositasi szer-
z6dés dijfizetéssel térténé
fenntartasa érdekében a
biztositasi szerzé6dés fennal-
lasardl, a biztositast igazolé
okirat szamardl, az altalanos
szerzédési feltételekrdl, a
szerz6édés dijegyenlegérél, az
esedékes dijtartozas 6ssze-
gérdl, valamint a szerzédés
évforduléjardl az elhunyt
szerz6do6 koézeli hozzatarto-
z6ja, illetve a vagyontargy
birtokosa részére - annak
irasbeli kérelmére - torténé
adatszolgaltatas érdekében
torténd adatkezelés.

A hagyatéki eljaras jogerés

lezarasarol torténé tudo-
masszerzés napjaig azon
hitelfedezeti életbiztositasi
szerzédéshez, tovabba azon
biztositasi szerz6déshez kap-

csolédéan, ahol a szolgaltatas

jogosultja a hitelintézet és

a szerz6dés biztositottja az
elhunyt személy, kizarélag

a szolgaltatasi igény biztosi-
toéhoz torténd bejelentése és
a szolgaltatas teljesitéséhez
szukséges adatok biztosité
részére torténé megkuldé-

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (5)
bekezdése keletkezteti.

A Kérelmezd altal a Biztositd
rendelkezésére bocsatott
okiratok, dokumentumok és
az azokban foglalt személyes
adatok.

Az adatszolgaltatast kovets-
en addig, ameddig a biztosi-
tasi szerzédés alapjan igény
érvényesithetd, de legalabb

ot évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (5)
bekezdése keletkezteti.

A Kérelmezé altal a Biztositd
rendelkezésére bocsatott
okiratok, dokumentumok és
az azokban foglalt személyes
adatok.

Az adatszolgaltatast kovets-
en addig, ameddig a biztosi-
tasi szerzédés alapjan igény
érvényesithetd, de legalabb

ot évig.

se érdekében a biztositasi
szerzédés fennallasardl, a
biztositast igazol6 okirat sza-
mardl, valamint az altalanos
szerzédési feltételekrél az
elhunyt biztositott kézeli hoz-
zatartozodja részére — annak
irasbeli kérelmére - torténé
adatszolgaltatas érdekében
torténd adatkezelés.

20.7 A Biztosité adatkezelésével kapcsolatos tovab-
bi rendelkezés
A szerz6dés megkotéséhez, fenntartasahoz, tel-
jesitéséhez szUkséges személyes adatok meg-
adasanak hianyaban a Biztosité a szerzédés
megkotését, valamint szolgaltatdas nyudjtasat
megtagadhatja.

Az Erintett hozzajarulasanak hidnyaban szerzédés
nem johet létre, szolgaltatas nem teljesithetd azon
esetekben, ahol kulonleges adatok Erintettek.

Amennyiben az Erintett nem adja meg a bizto-
sitonak a karrendezéshez szlUkséges személyes
adatait, el6fordulhat, hogy a biztosité a karrende-
zést nem tudja lefolytatni, melynek eredménye-
ként a szolgaltatas nyujtasat a biztositasi szerzé-
désben, illetve jogszabalyban régzitett esetekben
a Biztositd megtagadhatja.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

20.8 Az adattovabbitas cimzettjei, illetve cimzettek
kategériai
A személyes adatokat és az azokhoz kapcsolé-
doé biztositasi titoknak mindsuld informacidkat
a Biztositd a vonatkozé adatkezelési célhoz kap-
z6 munkavallaldi, megbizott biztositaskozvetitdi,
illetve a Biztositd részére szolgaltatasi szerzédé-
sek alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet vég-
z6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, akik
ezen adatokhoz csak a Biztositd altal meghataro-
zott terjedelemben és a tevékenységUk végzésé-
hez szUkséges mértékben férhetnek hozza.
Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgo-
zokat, illetve kiszervezett tevékenységet végzd
szolgaltatdkat vesz igénybe erre iranyuld szolgal-
tatasi szerzédések keretében. Az adatfeldolgo-
z6k a Biztositd megbizdsabdl és utasitasa szerint
kezelik az Erintett — Biztosito altal dtadott, vagy a
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Biztositd megbizasabdl altaluk beszerzett vagy
adatfeldolgozdéi  minéségukben tudomasukra
jutott — személyes adatait, amelynek soran a sze-
mélyes adatokrdl déntést nem hozhatnak.

Ezen adatfeldolgozék cimzetti kategdriak szerint

az alabbiak:

- belfoldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szoé-
6 Egyezményben részes tagallamban 1évé vi-
szontbiztositok,
elektronikus adatfeldolgozd szolgaltatdk,
informatikai (rendszerkarbantartd, Uzemelte-
t8) szolgaltatok,
informaciébiztonsagi
szolgaltatok,
karrendezd és karszakértd szolgaltatok,
karrendezés soran eljaré magannyomozok,
kockazat elbiralasban és karrendezés soran el-
jard orvosszakérték,
karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd
Ugyvédek, Ugyvédi irodak, kovetelés behajtok,
vagyonkezel&k, nyomdai szolgaltatok,
biztositaskozvetitdk.

és szoftverfejlesztési

A kiszervezett tevékenységet végzé adatfeldol-
gozok aktualis listajat az adatkezeld a hivatalos
honlapjan (www.cigpannonia.hu) és Ugyfélszol-
galatan [1097 Budapest, Kdnyves Kalman korut 11.
B) épulet] kozzéteszi.

A biztositasi titoknak mindsulé adatokat jogosul-
tak megismerni tovabbad mindazon személyek
vagy szervezetek is, akikkel szemben a 2. pontban
foglaltak szerint a Biztositd biztositasi titok meg-
tartasara vonatkozé kotelezettsége nem all fenn.
Az adattovabbitas cimzettjei lehetnek kildnosen
- aveszélykodzosségbe tartozé biztositok,
a Bit. 138-139. §-aban felsorolt személyek és
szervezetek, pl. birésagok, hatésdgok, hatas-
kortél fuggden felligyeleti hatdsagok,
- viszontbiztositok.
A biztositaskozvetiték szerepe
A biztositasi szerz6dések megkotése, fenntartasa
és teljesitése soran a biztositd biztositaskozveti-
ték (fuggd Ugynokok, azok kdzvetitdi, alvallalko-
z6i) kozremukddésével is eljar. A biztositd altal
igénybe vett, eljarni jogosult biztositaskozvetitdk
nevérdl és cimérdél a Magyar Nemzeti Bank altal
a fuggd biztositaskozvetitdkre vonatkozd nyilvan-
tartdsdban  (https:/intezmenykereso.mnb.hu/)
valamint a Biztositd honlapjan a Képvisel& ke-
resében érhetd el tajékoztatas.

Aflggetlen biztositaskozvetitd 6nalld, a Biztosito-
tol fUggetlen adatkezeld, aki, illetve amely a bizto-
sitasi szerzédés létrejotte, fenntartasa, teljesitése
érdekében tovabbitja az Ugyfelek személyes ada-
tait a Biztosité részére. A fUggetlen biztositaskoz-
vetitétdl érkezd személyes adatokat a Biztositd
az Adatkezelési tdjékoztatdban foglaltak szerint,
6nallé adatkezeldként kezeli.

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas
Harmadik orszagba a biztosité kizardlag abban az
esetben tovabbitja az Erintett adatait, ha a bizto-

Ervényes: 2024.03.01-t8|

20.10

2011
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sitasi szerzédésével kapcsolatos szolgaltatas tel-
jesitése miatt az szUkséges és a személyes adatok
harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozé
eléirdsoknak az adattovabbitds megfelel, ennek
hidnyaban az ugyfél ahhoz irasban hozzajarult.
gy kulénosen, ha a karokozas, vagy karosodas
harmadik orszagban tortént, vagy felelésségbiz-
tositas esetében a karosult harmadik orszagbeli,
és a szolgaltatas teljesitéséhez ez szUkséges, vagy
az Erintett kulféldon egészséglgyi ellatasban
vald részesulése, illetve szolgaltatas kulfoldon tor-
ténd igénybe vétele érdekében szlUkséges.

Az Erintettet az ilyen adattovabbitasrél a bizto-
sité minden esetben tajékoztatja. A biztositd ki-
zardlag abban az esetben tovabbitja az Erintett
adatait harmadik orszagba, ha az megfelelé ga-
rancidkkal rendelkezik (pld kotelezé erejd valla-
lati szabalyok, vagy a Bizottsag altal elfogadott
altalanos adatvédelmi kikotések). Ha az adatto-
vabbitassal kapcsolatban kérdése merul fel, vagy
az Erintett felvildgositast kér, akkor az Erintett a
Biztositd székhelyén vagy a Biztosité adatvédelmi
tisztvisel6jéhez cimzett levélben, vagy jog@cig.
eu e-mail cimre irt levélben, a megfeleld azonosi-
tast kdvetden teheti meg.

Adatbiztonsagi intézkedések

A Biztositd gondoskodik az adatok megfeleld
szintU biztonsagardl, kialakitja azokat a technikai,
szervezési és adminisztraciés szabalyokat, ame-
lyek az altala kezelt személyes adatok védelme
érdekében szUkségesek és amelyek GDPR-ban,
valamint egyéb adatkezelésre vonatkozé jogsza-
balyban foglalt adatbiztonsagi kovetelmények
teljesitése érdekében szikségesek. A Biztositd a
tudomadsara jutott személyes adatokat védi, kulo-
ndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmi-
sUlés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné va-
|as ellen, melyben védelmet a GDPR el&irasainak
megfeleléen biztositja. A biztositd altal torténd
adatkezelés biztonsagat belsé szabalyzatok ren-
dezik. Az eléirdsok értelmében a biztositd az alta-
la kezelt adatokat biztonsagi osztalyokba sorolja.
A biztosité altal alkalmazott besorolasi rendszer
az adatokat csoportositja, és az adatbiztonsagi
osztalyokhoz rendelten megadja, hogy milyen
egyedi védelmi intézkedésre van szUkség.
Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas és
az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos
érintetti jogok

Kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott
automatizalt adatfeldolgozassal az Erintett szemé-
lyes jellemzdinek értékelésére, és annak alapjan
hozott dontés érvényesitésére csak akkor kerulhet
sor, ha ahhoz az Erintett kifejezetten hozzajarult,
vagy az a szerzédés megkodtése vagy teljesitése
érdekében szUkséges, vagy azt tdrvény lehetdvé
teszi. Nem mindsul automatizalt egyedi dontés-
nek az olyan déntési folyamat, melyben a Biztositd
dontésre jogosult munkavallaldi személyes mér-
legelést kdvetéen hozzak meg a végsd dontést.
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Az automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profi-
lalkotast is, a Biztositdé nem alapozhatja a szemé-
lyes adatok kuldnleges kategdriaira.

Profilalkotasnak minésul a személyes adatok au-
tomatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez fiz6dé bizonyos szemé-
lyes jellemzdék értékelésére, kulondsen a mun-
kahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciak-
hoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz, viselke-
déshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddo jellemzék elemzésére vagy elbrejel-
zésére hasznaljak.

Az adatkezel6 automatikus ddntéshozatali elja-
rast nem alkalmaz az Erintettek adatkezelése so-
ran, profilalkotads az adatkezeléssel kapcsolatban
nem torténik.

A marketing célu kdzds adatkezelés esetén az
adatok kezelése emberi beavatkozassal torténik.
Az Erintett automatizalt déntéshozatallal kapcso-
latosan jogai az 1.8.1. g) pontban taldlhatok.
Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzaja-
ruldsan alapul, az Erintett jogosult a hozzajarulast
barmely idépontban, feltétel nélkul visszavonni. A
hozzdjarulas visszavondsa nem érinti a visszavo-
nast megeldz6, hozzajaruldson alapuld adatkeze-
|és jogszerlségét.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a szer-
z8dés fenntartasahoz, illetve teljesitéséhez szuk-
séges egészségugyi adatokkal kapcsolatban
megadott hozzajarulds visszavonasa esetén a
biztositd megtagadhatja a szolgaltatas nyujtasat.

Az Erintett az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-
22. cikkei szerinti jogait és esetlegesen a hozzaja-
ruldsa visszavonasahoz valé jogat a biztositd szék-
helyén (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B.
épulet) irdsbeli nyilatkozattal, a biztosité adatvé-
delmi tisztvisel6jéhez cimzett levélben (levelezési
cim: 1476 Budapest, Pf.: 325.) vagy elektronikus
dton a jog@cig.eu e-mail cimre megkuldoétt le-
vélben az azonositasat kdvetden gyakorolhatja.
Az azonositashoz a biztositd az aldbbi adatokat
hasznalhatja: név, szerzédésszam és/vagy kar-
szam, szuletési id6 és hely, anyja neve, allando
lakcim, email cim, mobil telefonszadm. Ha a biz-
tositdnak megalapozott kétségei vannak a ké-
relmet benyudjté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az Erintett azonositasahoz
szUkséges informaciok nydjtasat kérheti.

A biztositd indokolatlan késedelem nélkul, de
legkés&bb az Erintett kérelme beérkezésétd| sza-
mitott egy hénapon belll tajékoztatja az Erintet-
tet az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk
szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl.
SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sz-
szetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
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tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A biz-
tosité a hataridé meghosszabbitasardl a késede-
lem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvé-
telétdl szamitott egy hdnapon belul tajékoztatja
az Erintettet.

Ha a biztosité nem tesz intézkedéseket az Erin-
tett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de leg-
kés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az Erintettet az in-
tézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az Erintett panaszt nyUjthat be az illetékes
hatésagnal, illetve élhet birdsagi jogorvoslati jo-
gaval.

A biztosité az érintetti jogosultsag gyakorlasaval
kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az Erintett kérelme egyértelmuien
megalapozatlan vagy — kulondsen ismétléds jel-
lege miatt — tulzo, a biztositd, figyelemmel a kért
informacid, vagy tajékoztatads nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztra-
tiv koltségekre, észszerl 6sszegU dijat szamithat
fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torté-
né intézkedeést.

20.12.1 Erintett jogai

a) Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a biz-
tositotol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamat-
banvan-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, akkor jogosult arra, hogy a személyes ada-
tokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzafé-
rést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai,
akikkel, illetve amelyekkel a személyes ada-
tokat kozolték vagy kozdlni fogjak, ideértve
kuldénosen a harmadik orszagbeli cimzette-
ket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket,

- adott esetben a személyes adatok tarolasa-
nak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasa-
nak szempontjai;

- az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a
Biztositotdl a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének kor-
|atozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

- a felUgyeleti hatésdghoz cimzett panasz be-
nyUjtasanak joga;

- ha az adatokat nem az Erintettd| gyUjtotték,
a forrasukra vonatkozd minden elérhetd in-
formacio;

- automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozd érthetd informacidk, hogy azilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhaté kdvetkezmé-
nyekkel jar.

Ezen felll, ha a személyes adatoknak harma-
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dik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részé-
re torténd tovabbitasara kerilt sor, az Erintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a to-
vabbitasra vonatkozéan a GDPR 46. cikke sze-
rinti megfelelé garanciakrol.

Amennyiben az Erintett elektronikus Gton
nyUjtotta be a kérelmet, a masolatot - fésza-
baly szerint - ,széles kdrben hasznalt elektro-
nikus formatumban” kell atadni az adatalany
részere.

Megtagadhatd a hozzaférés iranti kérelem tel-
jesitése, ha a kérelem egyértelmuien megala-
pozatlan vagy - kuléndsen ismétléds jellege
miatt - tulzd. Nyilvanvaldéan megalapozatlan
lehet a kérelem, ha a Biztositd nem kezeli az
Erintett személyes adatait, ha a kérelmet nem
az Erintett vagy igazolt meghatalmazottja
nyujtotta be. TUlzé a kérelem akkor, ha az Erin-
tett személyes adataiban, valamint az adatke-
zelés korulményeiben sem allt be érdemi val-
tozas, ugyanakkor tdébbszor kér hozzaférést a
Biztositotol.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerin-
jogait és szabadsagait, igy kuUlondésen masok
Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, a Bizto-
sité jogosult az Erintett kérelmének teljesitését
szUkséges és aranyos mértékben megtagadni.

b) Helyesbitéshez valé jog

A biztosité az Erintett kérésére késedelem nél-
kUl helyesbiti az Erintettre vonatkozd, altala ke-
zelt pontatlan személyes adatokat. Az adatok
megfeleléségét a Biztositd jogosult ellendrizni
és indokolt esetben az Erintettet felhivni arra,
hogy a kérelme Biztosité altali teljesitése érde-
kében a pontositott adatot megfelelé mddon
—elsésorban megfeleld okirattal — igazolja.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez val6 jog

A biztosité az altalanos adatvédelmi rendelet

17. cikkében alapjan az ott meghatarozott ese-

tekben az Erintett kérésére, illetve kuldon kérés

nélkul is, késedelem nélkul torli az Erintett alta-
la kezelt adatait.

- a személyes adatokra mar nincs szukséges
abbdl a célbdl, amelybdl a Biztositd azokat
kezelte;

- az Erintett tiltakozik a Biztosité jogos érde-
kén alapuld adatkezelése ellen, és nincs a
Biztositd szamara olyan kényszerité ereju jo-
gos ok, amely elsébbséget élvez az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szem-
ben, vagy amelyek jogi igények el&terjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak,

- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képezd hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- atorlést a Birésag vagy a NAIH elrendelte;

- az Erintett személyes adatait a Biztosité jog-
ellenesen kezelte;

- amagyar vagy Eurépai Unids jogszabaly altal
a Biztositéra eldirt kotelezettség teljesitése
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érdekében a személyes adatokat a Biztosito-
nak torolnie kell.

Ha az Erintett a biztosité altal nyilvanossagra
hozott személyes adatai torlését kéri, akkor a
biztosité megtesz minden ésszerlen elvarha-
16 lépést annak érdekében, hogy tajékoztassa
az Erintett adatait kezelé adatkezelSket arrdl,
hogy az Erintett kérte az adatai torlését.

Az Erintett kérése ellenére sem toérdlheti a Biz-
tosité az Erintett személyes adatait, ha az adat-
kezelés

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozédashoz valé jog gyakorlasahoz;

- amagyar vagy Eurépai Unids jogszabaly altal
a Biztositéra telepitett személyes adatok ke-
zelésére iranyuld kotelezettség teljesitéséhez;
kozérdekbdl vagy a Biztositora ruhazott koz-
hatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasahoz;

- a népegészséglgy teruletét érinté kdzérdek
megvalésitasahoz;
kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi celbdl vagy statisztikai
célbdl, (feltéve, hogy az Erintett elfeledtetés-
hez vald joganak gyakorlasa kovetkeztében
valdszinUsithetéen lehetetlenné vagy komo-
lyan veszélyeztetetté valna ez az adatkezelés);

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesité-
séhez, illetve védelméhez szikséges.

Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonat-
kozé adatmegdrzési idétartam az 1.3. pontban
kerUl meghatarozasra.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Bizto-
sité az adatkezelést korlatozza, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pon-
tossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6-
tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy a Biztosito ellendrizze a személyes ada-
tok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, és az Erintett el-
lenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsdnak korlatozasat,

- a Biztositonak mar nincs szUksége a sze-
mélyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények el6ter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védel-
méhez; vagy

. az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul,
hogy a Biztosité jogos indokai elsébbséget él-
veznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen
személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az
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Eurépai Unid, illetve valamely tagallam fontos
kdzérdekébdl lehet kezelni. A Biztosité az Erin-
tettet az adatkezelés korldtozasanak feloldasa-
rél elézetesen tdjékoztatja.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog
Az altalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével
o0sszhangban a biztositd, a szerzédésen vagy
hozzajarulason alapulé automatizalt mddon
torténd adatkezelés esetén, az Erintett kérésé-
re, az Erintettre vonatkozd, és koradbban altala a
biztositd rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban kiadja az Erintett ré-
szére illetve az Erintett kérésére, ha az techni-
kailag megvaldsithatd, az ilyen adatokat egy
masik adatkezelének kozvetlenul tovabbitja.

f) Tiltakozashoz valé jog
Az Erintett jogosult tiltakozni a személyes ada-
tai kezelése ellen, ha
- az adatkezelés jogos érdeken alapul;
- a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzlet-

szerzés érdekében torténik;

- az elézd pontokon alapuld profilalkotas ellen.

Ebben az esetben a Biztosité a személyes ada-
tokat nem kezelheti tovabb és azokat koteles
tordlni, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élvez-
nek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabad-
sdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez kapcsoldédnak.

Ha az Erintett a személyes adatok kdzvetlen

Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen

tiltakozik, akkor a személyes adatok a tovabbi-

akban e célbdl nem kezelheték. Az ilyen mo-

don térténé adatkezelés ellen az Erintett bar-

mikor, feltétel és indokolas nélkul tiltakozhat.

d) Automatizalt déontéshozatallal kapcsolatban

gyakorolhaté jogok

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra

az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -

ideértve a profilalkotast is — alapulé ddntés ha-

talya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy &t

hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazandé a kovetke-

z6 esetben, ha a dontés:

a)az Erintett és a Biztositd kozodtti szerzédés
megkotése vagy teljesitése érdekében szUk-
séges;

b)meghozatalat a Biztositéra alkalmazandé
olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet&-
vé, amely az Erintett jogainak és szabadsa-
gainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfeleld intézkedéseket is megal-
lapit; vagy

c)az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az automatikus dontéshozatallal (ideértve a
profilalkotast is) kapcsolatban az Erintett az
alabbiakban felsorolt jogokkal rendelkezik:
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- jogosult emberi beavatkozast kérni a bizto-
sitd telefonos Ugyfélszolgalatan keresztll a
telefonszamon, vagy személyesen, az ugyfél-
kapcsolati pontokon vagy biztositaskdzveti-
ténél.

- kifejtheti dllaspontjat vagy kifogast nydjthat
be a fenti elérhetéségeken kivul a biztositd
székhelyére, a biztositd adatvédelmi tisztvi-
seléjéhez (elérhetdség) cimzett levélben,

- a dontéssel szemben kifogast nyujthat be.

Panaszbenylijtas joga

Az Erintett a Biztosité barmely adatkezelési te-
vékenységével kapcsolatban panasszal élhet. Az
Erintett részére az adatvédelmi panasszal, illetve
annak megvalaszolasaval kapcsolatosan dij nem
szamolhato fel.

Jogorvoslat

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdag Hatdsag-
nal (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, levele-
zési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszol-
galat@naih.hu; www.naih.hu) vagy a szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a felté-
telezett jogsértés helye szerinti tagallam adat-
védelmi felUgyeleti hatésaganal, ha az Erintett
megitélése szerint az Erintett személyes adatai
kezelése sérti az altalanos adatvédelmi rendele-
tet, vagy ha az Adatkezel§, illetve az altala meghbi-
zott Adatfeldolgozé az Erintett személyes adatait
mas, a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezé jogi
aktusdaban meghatarozott eldirdsok megsértésé-
vel kezeli. Ha a Hatdésag nem foglalkozik a panasz-
szal, vagy harom hénapon belUl nem tajékoztatja
az Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fej-
leményekrél vagy annak eredményérél az Erin-
tett birésagi jogorvoslatra jogosult. A Hatésaggal
szembeni, el6z6 okbdl inditott eljarast a fellUgye-
leti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga
elétt kell meginditani.

Az Erintett a fenti esetekben jogosult birésdghoz
is fordulni jogorvoslat érdekében. Magyarorsza-
gon az Erintett a pert lakdhelye, tartézkodasi he-
lye szerinti torvényszék elétt is megindithatja.

A Rekldmtorvény megsértése esetén tovabba
fészabalyként az informacids tarsadalommmal dsz-
szefUggd szolgaltatds és az elektronikus hirkozlés
dtjan megvalosuld reklam tekintetében a Nem-
zeti Média- és Hirkozlési Hatésag (székhelye: 1015
Budapest, Ostrom u. 23-25,, levélcim: 1525. Pf. 75,
e-mail: info@nmhh.hu) jar el.

A jelen tajékoztaté moédosithatésaga

A Biztositd jogosult a jelen tdjékoztatdt egyol-
daldan moddositani. A modositasrol a Biztosito
az Erintettet legkésébb a hatalybalépés napjat
megeléz8 munkanapon az Ugyfélszolgalaton
torténd kifuggesztés és az adatkezeld hivatalos
honlapjan (www.cigpannonia.hu) torténé kozzé-
tétel Utjan értesiti.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezések
A Bit. szerint biztositasi titok minden olyan — mi-
ndsitett adatot nem tartalmazd -, a Biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitdé rendelke-
zésére 3all6 adat, amely a Biztositd, a viszontbiz-
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tositd, a biztositaskozvetitd ugyfeleinek (ideértve
a Karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztosi-
toval, illetve a viszontbiztositdval kotott szerzédé-
seire vonatkozik.

A biztosité tevékenységére, valamint a biztositasi
titokra vonatkozd Bit. alkalmazasakor a minden-
kor hatalyos teljes jogszabalyszdveget kell figye-
lemmel lenni.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkdl — ha térvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité vagy
viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen mo-
don hozzajutottak.

A Biztosité vagy viszontbiztositd, sajat, illetve
megbizottja tevékenysége sordn tudomasara ju-
tott, biztositasi titoknak minésulé adatokat a Bit.-
ben meghatarozott eseteket kivéve, csak akkor
hozhatja harmadik személy tudomasara, ha
a Biztositd vagy viszontbiztositd ugyfele vagy
annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve erre vonatkozoé-
an irdsban felmentést ad,
a Bit. alapjan titoktartasi kotelezettség nem all
fenn,
tovabba a Biztositd vagy a viszontbiztositd altal
megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja
ezt a tanusitdsi eljaras lefolytatdsa keretében
ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége

nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal,

b) az elékészité eljarast folytatd szerwvel, a nyomozd

hatésaggal és az Ugyészséggel,

buntetdlgyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, koézigazgatasi perben eljard bird-
sdggal, a birésag altal kirendelt szakértdvel,
tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré onalld
birésagi végrehajtéval, a csdédeljarasban eljard
vagyonfellUgyel&vel, a felszamolasi eljarasban
eljard ideiglenes vagyonfelUgyelével, rendkivuli
vagyonfelUgyelével, felszamoldval, a természe-
tes személyek addssagrendezési eljarasaban
eljard féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szol-
galattal, csaladi vagyonfellgyeldvel, birésaggal

d) a hagyatéki ugyben eljaré kdzjegyzdvel, tovab-
ba az altala kirendelt szakértdvel,

e) a torvényi felhatalmazas alapjan adatkozlésre
felszolitd addhatdsaggal,

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szol-
galattal,

g) a feladatkoérében eljaré Gazdasagi Versenyhi-
vatallal,

h) a feladatkorében eljaré gydmhatdsaggal,

i) az egészségugyrél szold 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségugyi allamigazgatasi szervvel,

j) térvényben meghatarozott feltételek megléte

C
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esetén a titkos informacidogyuljtésre felhatal-

mazott szervvel,

a viszontbiztositéval, a csoport masik vallal-

kozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a

kockazatvallald biztositokkal,

l) torvényben szabdlyozott adattovabbitasok so-
ran atadott adatok tekintetében a kotvénynyil-
vantartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel,
a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvan-
tarté szervvel, tovabbd a jarmulnyilvantartas-
ban nem szereplé gépjarmuivekkel kapcsola-
tos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal
0sszeflUggd hatdsagi Ugyekben a kozlekedési
igazgatasi hatdsaggal, valamint a kozuti kozle-
kedési nyilvantartasi szervével,

m)az allomanyatruhazas keretében atadasra ke-
rulé biztositasi szerzédési allomany tekinteté-
ben - az erre irdnyulé megallapodas rendelke-
zései szerint - az atvevd biztositoval,

k

nyesitéséhez szukséges adatok tekintetében

és az ezen adatok egymas kozti dtadasaval

kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kar-
talanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti

Irodaval, a levelezével, az Informacios Kézpont-

tal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezé-

si megbizottal és a karképviselével, tovabba

- a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos

kadrrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a

balesetben érintett masik jarmu javitasi adatai

tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan -

a karokozoéval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szuk-

séges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-

kenységet végzdvel, tovabba a kdonywvizsgaldi
feladatok ellatasahoz szUkséges adatok tekin-
tetében a konywvizsgaldval,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszaba-
lyok altal tdamasztott kdvetelmeényeket kielégi-
t6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesulnek, valamint a harmadik orszag-
beli biztosité székhelye szerinti allam rendel-
kezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jog-
szaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskozvetitbvel,

q) a feladatkdrében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besoro-
Ias, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyairdl szold miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositdval,

t) a mezdégazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz
nydjtott tdmogatast igénybe vevd biztositot-
tak esetében az agrarkar-megallapitd szerv-
vel, a mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az
agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az ag-
rarpolitikdért felel6s miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt alloé, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozd intézménnyel,

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantartd hatdésaggal,

o

POGOINYMBHIB/02



CIG PANNONIA

BIZTOSITO

4,

V) a Gfb torvény szerinti e-karbejelentd feltleten
megadott adatoknak a karbejelenté alkalma-
zds muUkodtetése, a biztositasi eseményhez
kapcsolddd, szUkséges informaciok begydlj-
tése és a biztositok részére karrendezés cél-
jabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MA-
BISZ-szal szemben;

w)a Hitelintézetekrdél és a pénzugyi vallalkozasok-
rél széld 2013. évi CCXXXVIL. tdérvényben (tovab-
biakban: Hpt.) meghatarozott pénzugyi intéz-
meénnyel szemben a pénzugyi szolgaltatasbol
eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi
szerz6dés vonatkozasaban;

X) ha a Biztosité vagy a viszontbiztosité, az Euré-
pai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozd intéz-
kedések végrehajtasarol szold tdérvény meg-
hatarozott bejelentési kdtelezettségének tesz
eleget;
magyar bunuldozé szerv - nemzetkdzi kote-
lezettségvallalas alapjan kulfoldi blnulddzd
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése cél-
jabadl - irasban kér biztositasi titoknak min&suld
adatot;
a pénzugyi informacids egységként mukodd
hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl
sz6l6 2017. évi LIl térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kulféldi pénzugyi
informacidés egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titok-
nak Mmindésulé adatot, valamint ha a biztositd
vagy a viszontbiztosité csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmusfinansziro-
zas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolédo
kotelezettségét teljesiti.

A Biztositdé vagy a viszontbiztositd, a nemzetbiz-

tonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd

szerv, a nyomozo6 hatdsag, az Ugyészség, tovabba

a birésag adatkérésére, illetve akkor is koteles ha-

ladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merul fel

arra, hogy a biztositasi Ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visz-
szaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaélés-
sel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyver-
rel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosdassal,
blnszdvetségben vagy blnszervezetben elkd-
vetett blncselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel,
kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykel-
téssel vagy kabitdszer készitésének elbsegité-
sével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény felje-
lentésének elmulasztasaval, terrorizmus finan-
szirozasaval, robbandanyaggal vagy robbanto-
szerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |8szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blnszdvetségben
vagy bulnszervezetben elkovetett blncselek-
ménnyel van 6sszeflggésben.

y

4

Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét
az aldbbi személyek, illetve szervezetek részére
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torténd adattovabbitas:
a) a Biztositd altal az addéhatdsag felé torténd
adatszolgaltatas a FATCA-tdrvény alapjan az
ado- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nem-
zetkdzi kdzigazgatasi egylttmuikddés egyes
szabalyairdl szold 2013, évi XXXVII. tdrvény
(,Aktv.") 43/B-43/C. §-dban foglalt kotelezett-
ség teljesitésében merul ki;
a Biztosité altal az adéhatdsag felé torténd
adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alap-
jan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-dban foglalt kotele-
zettség teljesitésében merll ki;
a felUgyeleti ellenérzési eljaras soran a cso-
portfellUgyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzUgyi csoport irdnyitd tagja
részére torténd atadasa;
a Biztosito altal a harmadik orszagbeli biztosi-
téhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik or-
szagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:
ha a Biztosité Ugyfele ahhoz frasban hozza-
jarult, vagy
ha — az Ugyfél hozzajarulasanak hianyaban
—az adattovabbitas a személyes adatok har-
madik orszagba valé tovabbitasara vonatko-
z6 eléirdasoknak megfelel.
az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uz-
leti adata nem allapithatdé meg,
f) a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgala-
tok elvégzése céljabdl a miniszter részére sze-
meélyes adatnak nem mind&suld adatok atadasa,
a pénzugyi konglomerdatumok kiegészité fel-
Ugyeletérdl szol6 torvényben foglalt rendelkezé-
sek teljesitése érdekében torténd adatatadas.
A fenti e-g) pontokban meghatarozott adatok at-
adasat a Biztosito és a viszontbiztosito a biztositasi
titok védelmeére hivatkozva nem tagadhatja meg.

kS

o

d

o

9

A biztositasi titoknak min&sulé adatoknak masik
tagallamba torténd tovabbitdsa esetén a belfold-
re torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

A Biztositd —a veszélykozdsség érdekeinek a meg-
6vasa érdekében —a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerzédésben vallalt kdtelezettségének teljesi-
tése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések meg-
akadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat
mas biztositéhoz, tovabba a fentieknek megfe-
lel6 megkeresésre a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfeleld hataridében, ennek hi-
anyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott
tizenot napon belul koteles dtadni a megkeresd
biztositénak. A megkeresés és annak teljesitése
nem mind&sUl a biztositasi titok megsértésének.
A megkeresés illetve az adatatadasa Bit. 149.§-
ban régzitett adatokra vonatkozhat. A Biztosité a
megkeresés eredményeként tudomasara jutott
adatokat a jogszabalyban meghatarozott id6-
pontig kezelheti. A megkeresé biztosité a megke-
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resésrél, az abban szerepld adatokrdl, tovabba a
megkeresés teljesitésérdl az Ugyfelet a biztosita-
siid6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba
az ugyfél kérelmére a személyes adataihoz hoz-
zaférés biztosit. A fentiekre abban az esetben ke-
rtlhet sor, ha a megkeresd Biztosito el6zbekben
irt jogosultsaga a biztositasi szerzédésben roégzi-
tésre kerult. A megkeresés soran a Biztositd a Bit.

149 - 151. § rendelkezéseit koteles betartani.

A biztosité a hagyatéki eljards jogerds lezarasardl

torténd tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt szerz6dé altal kétott vagyonbizto-
sitdsi szerzédéshez kapcsoldddan, kizardlag
az érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel
torténd fenntartdsa érdekében a biztosita-
si szerzédés fennallasardl, a biztositast iga-
zold okirat szamardl, az altaldnos szerzédési
feltételekrdl, a szerz6dés dijegyenlegérdl, az
esedékes dijtartozas 0sszegérdl, valamint a
szerzédés évforduldjardl az elhunyt szerz6dd
kozeli hozzatartozodja, illetve a vagyontargy
birtokosa részére;

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerzédés-
hez, tovabba azon biztositasi szerzédéshez
kapcsoldéddan, ahol a szolgaltatas jogosult-
ja a hitelintézet és a szerzddés biztositottja
az elhunyt személy, kizardlag a szolgaltatasi
igény biztositohoz tortend bejelentése és a
szolgaltatas teljesitéséhez szlikséges adatok
biztositd részére toérténd megkuldése érde-
kében a biztositasi szerzédés fennallasardl, a
biztositast igazold okirat szamardl, valamint
az altalanos szerzédési feltételekrdl az elhunyt
biztositott kozeli hozzatartozdja részére — an-
nak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat,
feltéve, hogy e mindségét a kérelmezd ok-
irattal igazolja. A kozeli hozzatartozd, illetve a
vagyontargy birtokosa részére torténd ezen
adatszolgaltatds nem jelenti a biztositasi titok
sérelmét. A biztositd a kérelmezd személyes
adatait az adatszolgaltatast kdvetden o6t évig,
illetve - ha a Bit. 142. § (3) bekezdése szerinti id6-
tartam ezt meghaladja - a Bit. 142. § (3) bekez-
désében meghatarozott idétartamig kezeli.

A biztositasi feltételek médositasa

A Biztosité jogosult a biztositasi feltételeket

fellilvizsgalni és sziikség esetén azok médosi-

tasat kezdeményezni a Banknal. A biztositasi
feltételek moédositasara csak a Bank és a Biz-
tosité megallapodasa alapjan kerilhet sor.

A biztositasi feltételek modositasa esetén a

Bank a moédositas hatalyba Iépését megels-

z6en legaldbb 60 nappal irdsban tajékoztatja

a biztositottakat a moédositasokroél azzal, hogy

amennyiben Biztositott a valtozasokkal nem

ért egyet, Ugy a Biztositotti nyilatkozatat az

5.3. pontban foglaltak szerint a valtozas ha-

talyba Iépése el6tt visszavonhatja.

Egyéb rendelkezések

A Biztosité a hozza eljuttatott adatokat, beje-

lentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor

koételes hatalyosnak tekinteni, ha azokat iras-
ban vagy elektronikus formaban juttattak el
hozz3, ide nem értve (i) a szébeli csatlakozast,

(ii) a biztositasi esemény szébeli bejelentését,
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(iii) a szébeli panaszbejelentést.

A biztositasbodl eredé igények az igény alapja-
ul szolgalé esemény bekovetkezésétol szami-
tott 5 év elteltével eléviilnek.

Az egyes kockazatokra vonatkozé Kuldnos Biz-
tositasi Feltételekben foglaltak a jelen Altalanos
Biztositasi Feltételekkel egyutt érvényesek.

A Biztositoval kotott szerzédésekre a magyar
jog rendelkezései irdnyaddak. A biztositasi szer-
z6dési feltételekben nem szabdlyozott kérdé-
sekben a Polgari Torvénykdnyvrél szélé 2013, évi
V. térvény (tovabbiakban: "Ptk.”) rendelkezéseit
kell alkalmazni.

Kilénos Biztositasi Feltételek
Kereséképtelenségi kockazat

1.8
11

1.2.

1.3.

2.§
21

2.2.

2.3.

A Biztositd a csoportos biztositasi szerzédés
alapjan, az ott megallapitott biztositasi dij elle-
nében arra vallal kotelezettséget, hogy az 1.§ sze-
rinti biztositasi esemény bekodvetkezése esetén
a 2.§8-ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.
Jelen kulonds feltételekben foglaltak a Biztosi-
t6 vonatkozé Altaldnos Biztositasi Feltételeivel
egyUutt érvényesek.

A biztositasi esemény

E feltételek szempontjabdl biztositasi esemény
a Biztositottnak a Biztositd kockazatviselésének
tartama alatt bekdvetkezett, betegséghbdl vagy
balesetbdl eredd, 30 napot meghaladé folya-
matos betegallomanya (tovabbiakban: keresé-
képtelenséqg).

A biztositasi esemény bekovetkezésének ido-
pontja a kereséképtelenség 31. napja.

E kilonos biztositasi feltételek szerint kizarélag
a kockazatviselés tartama alatt, a kockazatvise-
lés kezdetéhez képest el6zmény nélkil beké-
vetkezett baleset vagy betegség kévetkezmé-
nyei minésiilnek biztositasi eseménynek.

A Biztosité szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezte esetén a
Biztositd a 2.2. pont szerinti idétartam alatt az
egyes jogosultsagi idépontokban (meghata-
rozasat Id. az 5.2 pontban) kifizeti a Biztositott
részére a biztositasi esemény folytan igazoltan
kiesé jovedelmet, de legfeljebb a biztositasi cso-
mag szerinti havi szolgaltatasi 6sszeget. A Bizto-
Sito téritési kotelezettsége a tovabbiakban - az
alabbi 2.2 pontban foglalt idébeli korlatozas fi-
gyelembevételével - abban az esetben all fenn,
ha a Biztositott igazolja, hogy a soron kovetkezd
jogosultsagi idépontban (meghatarozasat Id. az
5.3 pontban) még keresSképtelen. A Biztositd a
szolgaltatast mindig az adott jogosultsagi idé-
pontban hatdlyos szolgaltatasi 6sszeg figyelem-
bevételével teljesiti.

Egy adott biztositasi esemény miatt a Bizto-
sité téritési kotelezettsége addig az idépon-
tig all fenn, amelyik az itt felsoroltak koézil a
leghamarabb bekévetkezik: (i) a Biztositott
keres6képtelenségének megsziinéséig, vagy
(ii) a kockazatviselés megsziinéséig, (iii) de
legfeljebb 6 egymast kéveté hénapig.

Ha a Biztositott a legutébbi biztositasi szolgal-
tatas megszinését kovetd 60 napon beldl a
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kordbbi biztositasi eseményt kivalté ok vagy
annak kovetkezménye miatt Ujbdl kereséképte-
lenné valik, akkor az ilyen kereséképtelenséget
a Biztositd az elézd biztositasi esemény folyta-
tasaként tekinti, és az Ujbdli keresSképtelenség
bekovetkezése utan azonnal szolgaltat. A 60
napon belll mas okbdl keletkezd, vagy a bizto-
sitasi szolgaltatds megszlnése utdn tobb mint
60 nappal bekdvetkezd kereséképtelenséget a
Biztositd az 1§-ban leirtak szerint Uj biztositasi
eseménynek tekinti.

Kereséképtelenségi / munkanélkiiliségi koc-
kazat esetében ha a Biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége 6 havi szolgaltatas kifizeté-
se miatt sz(int meg, akkor a Biztosité szol-
galtatasi kotelezettsége kizardlag abban az
esetben nyilik meg Gjra, ha (1) a szolgaltatasi
kotelezettség megsziinését kdvetéen Ujabb
biztositasi esemény koévetkezett be, és (2) a
Biztosité szolgaltatasanak a 6 hénapos limit
kimerilése miatti megsziinése és az Ujbdli jo-
gosultta valas k6zo6tt 12 hénapos, dijfizetéssel
fedezett id6szak eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosité egy Biz-
tositottra vonatkozéan kereséképtelenség
cimén 6sszesen legfeljebb 12 hénapig vallalja
a szolgaltatas teljesitését.

A Biztosité teljesitése, a teljesitéshez sziiksé-
ges dokumentumok

A Biztosité teljesitési kotelezettségének megalla-
pitasdhoz - az Altalanos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul a kévetkezé dokumentumokat kéri:
,Orvosi igazolas a kereséképtelen allomanyba
vételrél" elnevezésl nyomtatvany masolata,

a kereséképtelenség elbiralasara és igazolasara
jogosult orvos vagy kdérhaz altal kidllitott olyan
igazolds vagy egyéb dokumentum masolata,
amely tartalmazza a kereséképtelen allapotban
tartas alapjaul szolgalé betegség(ek) vagy alla-
pot(ok) megnevezését és/vagy BNO kodjat,
,Orvosi igazolas a folyamatos kereséképtelen-
ségrél” elnevezésd nyomtatvany masolata.

Az elsé szolgaltatast a Biztosité akkor telje-
siti, ha a Biztositott igazolta, hogy tébb mint
30 napja folyamatosan kereséképtelen al-
lomanyban van. A teljesitéshez a 3.1.3. pont
szerinti olyan igazolas sziikséges, amelyet a
keres6képtelenség kezdetétdl szamitott 31.
napon vagy azt kévetéen allitottak ki.
Tovabbi szolgdltatast a Biztosité abban az
esetben nyujt, ha a benyujtott igazolas alap-
jan megallapithaté, hogy a Biztositott a leg-
utébb teljesitett havi szolgaltatas 6ta folya-
matosan, ugyanazon ok miatt kereséképtelen
volt, és a keres6képtelenség az 5.3 pont sze-
rinti jogosultsagi idépontban is fennallt. A tel-
jesitéshez a 3.1.3. pont szerinti olyan igazolas
szilkséges, amelyet a jogosultsagi idépont-
ban vagy azt kévetéen allitottak ki.

Ha a Biztositott a kereséképtelenség fennalla-
sat a 3.3 pont szerint nem igazolja, a Biztosité
kotelezettségét teljesitettnek, és a szolgalta-
tast befejezettnek tekinti. A Biztosité vissza-
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mendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast
abban az esetben, ha a Biztositott pétolja az
igazolast. A késedelem miatt felmerult kama-
tot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizeti.
Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése - az Altalanos
Biztositasi Feltételekben foglaltakon tal -
nem terjed ki:

aszténidval, depressziéval és mas mentalis
rendellenességekkel kapcsolatos keres6kép-
telenségre,

nem balesetbdl eredé (pl.: poszttraumatikus
stressz szindréma) pszichiatriai vagy pszicho-
I6giai kezeléssel kapcsolatos kereséképtelen-
ségre,

detoxikaléval, alvasterapiaval kapcsolatos ke-
res6képtelenségre,

geriatriai vagy gerontolégiai kezeléssel kap-
csolatos kereséképtelenségre,
rehabilitaciéval, utégondozassal kapcsolatos
keres6képtelenségre,

gyoégypedagédgiaval, logopédiaval kapcsola-
tos keres6képtelenségre,

gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masz-
szazzsal, furdékuaraval, fogyokuraval kapcso-
latos kereséképtelenségre,

orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kez-
deményezett beavatkozasokkal, (pl. kozme-
tikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos
keres6képtelenségre,

anyasaggal osszefliggé keresoképtelenség-
re (kivéve a balesetbdl eredé kereséképte-
lenséget), mint: (i) terhesség és sziilés miatti
keres6képtelenség, (ii) gyermekapolasi tap-
pénz, (iii) GYES-en, GYED-en lévé biztositott
keres6képtelensége (kivéve, ha a biztositott a
GYES vagy GYED mellett keres6 tevékenysé-
get folytat - ha ez a vonatkozé jogszabalyok
alapjan szamara megengedett -, és e keresé
tevékenység folytatasa soran valik keresé-
képtelenné)

olyan kereséképtelenségre, amely alatt a Bizto-
sitott jovedelemszerzé tevékenységet folytat,
olyan kereséképtelenségre, amely nem a Bizto-
sitott egészségi allapota miatt kévetkezett be,
a kereséképtelenség idétartama alatt tértént
csatlakozas esetén arra a keres6képtelenség-
re, amelynek tartama alatt a Biztositott csat-
lakozott a csoportos biztositasi szerzédéshez.
Amennyiben Magyarorszag bevezeti a sorka-
tonasag intézményét vagy mas, ezzel egyen-
értékii honvédelmi kotelezettséget, ugy a
Biztosit6é a Biztositott ezen kotelezettség-tel-
jesitése alatt fennallé keres6képtelenséget
nem tekinti biztositasi eseménynek és ilyen
cimen szolgaltatast sem teljesit.

Fogalom meghatarozasok

Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek
mindsul a Biztositott akaratatdl fuggetlendl
hirtelen fellépd olyan kulsé behatds, amely a
kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a
balesetet kdvetd egy éven belll barmely egyéb
oktdl fUggetlenul a Biztositott iddleges keresé-
képtelenségét idézi eld.
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Havi szolgaltatasi 6sszeg: a Biztositott altal va-
lasztott biztositasi csomag szerinti 6sszeg (FIX
100 csomag esetében 100.000 Ft, FIX 150 csomag
esetében 150.000 Ft).

Jogosultsagi idépont: az elsé alkalommal meg-
egyezik a biztositasi esemény bekovetkezésének
napjaval (azaz a kereséképtelenség 31. napjaval).
Az ezt kdvetd jogosultsagi idépontok (ha vannak)
megegyeznek a soron kdvetkezd naptari hénapok
ugyanezen szamu napjaival. Ha egy adott hénap-
ban nincs ilyen szamu nap, akkor az adott hénap-
ban a jogosultsagi idépont a hénap utolsé napja.
Jelen feltétel szempontjabdl keresSképtelen az,
(1) aki balesete vagy betegsége miatt munkajat
nem tudja ellatni, (2) akit kozegészséglgyi okbdl
foglalkozasatdl eltiltanak és mas beosztast nem
kap, vagy akit kdozegészségugyi okbdl hatésagi-
lag elkulonitenek, tovabba aki jarvanyugyi, ille-
téleg allategészségugyi zarlat miatt munkahe-
lyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen
(munkakorben) atmenetileg sem foglalkoztat-
hato, valamint az, (3) aki fekvé- beteg-gydgyin-
tézeti ellatasban betegségének megallapitasa
vagy gyogykezelése miatt részesul, mindharom
esetben azzal a feltétellel, hogy a keres6képte-
lenség elbirdlasara és igazolasara jogosult orvos
vagy korhaz altal igazoltan, sajat jogon keresé-
képtelen allomanyban van.

Jelen feltétel szempontjabdl kérhaznak mindsul
a magyar tisztiorvosi és szakmai fellgyelet altal
elismert, engedélyezett fekvébeteg ellatast nydj-
té intézmény, amely allandd orvosi irdnyitas, fel-
ugyelet alatt all.

Kiuloénos Biztositasi Feltételek (KBF)
Munkanélkuliségi kockazat

18
11

1.2.

1.3.

1.4.

A Biztositd a csoportos biztositasi szerzédés alap-
jan, az ott megallapitott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy az 1.§-ban meghatarozott
biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 2.§-
ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kulonos feltételekben foglaltak a Biztosi-
té vonatkozé Altaldnos Biztositasi Feltételeivel
egyUltt érvényesek.

A biztositasi esemény

E feltételek szempontjabél biztositasi ese-
ménynek minésil, ha a Biztositott a Biztosité
kockazatviselésének tartama alatt - nyilvan-
tartott allaskeresévé valas miatt - 30 egymast
koéveté napot meghaladé tartamra nyilvantar-
tott allaskereso.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idé-
pontja a Biztositott megszakitas nélkul allaske-
reséként nyilvantartott allapotanak 31. napja.

E kulonés biztositasi feltételek szerint kizaro-
lag a Biztositottnak a kockazatviselés tartama
alatt - a kockazatviselés kezdetéhez képest
elé6zmény nélkiil - bekdvetkezett vétlen, a Biz-
tositott akaratan kiviili ok miatti allaskeresévé
(munkanélkilivé) valasa mindsul biztositasi
eseménynek.

A Biztosité csak abban az esetben nyujt szol-
galtatast, ha a Biztositott a munkanélkiilivé
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valasat megel6z6en legaldbb 6 honapig folya-
matos, a 6.4 pont szerinti munkaviszonnyal
rendelkezett.

A Biztosit6 szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a Biz-
tositd a 2.2. pont szerinti idétartam alatt az egyes
jogosultsagi idépontokban (meghatarozasat Id.
a 6.2 pontban) kifizeti a Biztositott részére a biz-
tositasi esemény folytan igazoltan kiesd jovedel-
met, de legfeljebb a biztositasi csomag szerinti
havi szolgaltatasi dsszeget. A Biztositd téritési ko-
telezettsége a tovabbiakban - az alabbi 2.2 pont-
ban foglalt idébeli korlatozas figyelembevételé-
vel - abban az esetben all fenn, ha a Biztositott
igazolja, hogy a soron kdvetkezd jogosultsagi
idépontban (meghatdrozasat Id. a 6.3 pontban)
még nyilvantartott allaskeresd. A Biztositd a szol-
galtatast mindig az adott jogosultsagi idépont-
ban hatalyos szolgaltatasi 6sszeg figyelembevé-
telével teljesiti.

Egy adott biztositasi esemény miatt a Bizto-
sité téritési kotelezettsége addig az idépon-
tig all fenn, amelyik az itt felsoroltak koziil a
leghamarabb bekévetkezik: (i) a Biztositott al-
laskereséként torténd nyilvantartasanak meg-
sz(inéséig, vagy (ii) a kockazatviselés megszii-
néséig, (iii) a megsziint munkaviszony eredeti
lejaratanak (ha volt) idépontjaig, de legfeljebb
6 egymast kéveté honapig.

Ha a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége 6
havi szolgaltatas kifizetése miatt szlint meg,
akkor a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége
kizarélag abban az esetben nyilik meg Ujra, ha
(1) az érintett Biztositott a szolgaltatasi koéte-
lezettség megsziinését kovetéen ismételten
a 6.4 pont szerinti munkaviszonyt |étesitett,
majd azt kovetéen ismételten nyilvantartott
allaskeresé lett, és (2) a Biztosité szolgalta-
tasanak a 6 hénapos limit kimeriulése miatti
megsziinése és az Ujboli jogosultta valas ko-
zott 12 honapos, dijfizetéssel fedezett idészak
eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosité egy Bizto-
sitottra vonatkozéan munkanélkiiliség cimén
osszesen legfeljebb 12 hénapig vallalja a szol-
gadltatas teljesitését.

Varakozasi idé

A Biztosité a munkanélkiilivé valas esetében
a kockazatviselés kezdetétél szamitandé 90
napos varakozasi id6t hataroz meg. Ha (i) a Biz-
tositott munkaviszonyat megsziintetd irasbeli
jognyilatkozat a varakozasi id6 alatt kelt, vagy
(ii) a munkaviszony a varakozasi id6 alatt sz(int
meg, a Biztosité az emiatt bekoévetkezett al-
laskeresévé (munkanélkilivé) valas esetében
sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat
koévetéen nem nydujt biztositasi szolgaltatast.
Ha a Biztositott a havi szolgaltatasi 6sszeget
az Altalanos Biztositasi Feltételek 9.4. pontja
szerint megnévelte, akkor a varakozasi idét (i)
a biztositasi 6sszeg névekmény vonatkozasa-
ban a maédositott (Uj) kockazatviselési kezd6
idéponttdl, mig (ii) az eredeti biztositasi 6sszeg
vonatkozdsaban a meglévé biztositas kocka-
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zatviselési kezd6 idépontjatdl kell szamitani.
A Biztosit6 teljesitése, teljesitéshez sziikséges
iratok

A Biztosito teljesitési kotelezettségének megalla-
pitasdhoz - az Altaldnos Biztositasi Feltételekben
foglaltakon tul - a kdvetkezé dokumentumokat
kéri, illetve kérheti:

magyarorszagi munkaviszony esetén:

a munkaltatdé altal kitoltott ,lgazoldlap az allas-
keresési jaradék megallapitasahoz" elnevezésl
nyomtatvany masolatat,

a Nemzeti Egészsébiztositasi Alapkezeld - a biz-
tositotti jogviszonyrél és egészségbiztositasi ella-
tasokrdl széloé - igazolvanyanak masolatat,

a munkaltatd altal kitoltott igazolas masolatat a
munkaviszony megszinésérdl,

mind magyarorszagi, mind kulféldi munkavi-
szony esetén:

a megszint munkaviszonyra vonatkozéd munka-
szerz6dés masolatat,

a munkaviszonyt megszuntetd irasbeli jognyi-
latkozat (felmondads vagy kodzds megegyezés)
masolatat,

a munkaugyi kozpont vagy kirendeltség igazola-
sat, hogy a Biztositott mely idéponttdl mely idé-
pontig nyilvantartott allaskeresé.

ha a munkaviszony megszUntetése miatt mun-
kaugyi per indul, az ennek soran keletkezett
iratokat, amennyiben ez a biztositasi esemény
bekdvetkezésének igazolasdahoz szUkséges.

Az els6é szolgaltatast a Biztosité akkor tel-
jesiti, ha a Biztositott a munkaligyi kézpont
vagy kirendeltség Aaltal kidllitott igazolassal
igazolta, hogy tébb mint 30 napja folyamato-
san nyilvantartott allaskeresé. A teljesitéshez
a 4.1.6 pont szerinti olyan igazolas szukséges,
amelyet az allaskeresékénti nyilvantartas kez-
detétdl szamitott 31. napon vagy azt kévetéen
allitottak ki.

Tovabbi szolgaltatast a Biztosité abban az
esetben nyljt, ha a benyujtott igazolas alapjan
megallapithaté, hogy a Biztositott a legutébb
teljesitett havi szolgaltatas 6ta tovabbra is,
megszakitas nélkul nyilvantartott allaskeresé,
és ez az allapot a 6.3 pont szerinti jogosultsagi
idépontban is fennallt. A teljesitéshez a 4.1.6.
pont szerinti olyan igazolas sziikséges, ame-
lyet a jogosultsagi idépontban vagy azt kdve-
téen Allitottak ki.

Ha a Biztositott a szolgaltatasra valé jogosult-
sagat a 4.2 pont szerint nem igazolja, Ggy a
Biztosité kotelezettségét teljesitettnek, és a
szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztosité
visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgalta-
tast abban az esetben, ha a Biztositott poétolja
az igazolast. A késedelem miatt felmerilt ka-
matot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizet.
Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése - az Altalanos Biz-
tositasi Feltételekben foglaltakon tul - nem
terjed ki:

a munkaerd-kolcsénzés céljabal
munkaviszonyra,

olyan Biztositottra, aki az dllaskeresévé valasat

létesitett
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kozvetlenil megelézéen (i) nem allt a 6.4 pont
szerinti munkaviszonyban (pl. egyéni vallalko-
z6, megbizasi jogviszony keretében foglalkoz-
tatott, egyéb jogviszony alapjan keresé foglal-
kozast folytato, ,féallasu anya”), vagy (ii) a 6.4
pont szerinti munkaviszonyban allt ugyan, de
a munkaviszony megsziinését megel6z6 6 ho-
nap soran a munkavégzése - a tappénz, illetve
a munkaltaté érdekkorében felmerilt ok kivé-
telével - sziinetelt,

a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a mun-
kaltatoi jogok gyakorléja a Biztositott vagy a
Biztositott hozzatartozéja, vagy (ii) a Biztosi-
tott az adott munkaltaténal tébbségi tulajdon-
nal vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik,
vagy (iii) a Biztositott a munkaltaté Gzletvitelét
befolyasolé déntések meghozataldra jogosult,
vagy egyéb vallalati vezetési befolyassal ren-
delkezik,

a munkaviszonynak a Biztositott altal kezde-
ményezett (i) kdzés megegyezéssel térténé
megsziintetés vagy (ii) altala tett felmondas
miatti megsziinésére,

a munkaviszony prébaidé alatti megsziinésére,
a munkaviszonynak a munkaltaté altal azon-
nali hatalya felmondassal térténé megszin-
tetésére, illetve ha a munkaltaté a Biztositott
magatartasa miatt felmondassal élt,

a munkaltaté altali felmondasra oregségi-
vagy rokkantsag miatti nyugdijazas esetén,

a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésé-
re, ha a munkaltaté a munkaviszony megsziin-
tetését a kockazatviselés kezdete elétt mar
irdsban kozoélte vagy bejelentette,

arra a munkanélkiliségre, amely a kockazatvi-
selés kezdetekor mar fennalit.
Fogalom-meghatarozasok

Allaskeresé (munkanélkiili): az, aki (i) a vonat-
kozé jogszabalyok alapjan a munkaviszony
létesitéséhez sziikséges feltételekkel rendel-
kezik, (ii) oktatasi intézmény nappali tagoza-
tan nem folytat tanulmanyokat, (iii) 6regségi
nyugdijra nem jogosult, rehabilitaciés jara-
dékban, valamint a megvaltozott munkaké-
pességli személyek ellatasaiban nem része-
sul, (iv) az alkalmi foglalkoztatasnak minésuilé
munkaviszony és a nevel6sziiléi foglalkozta-
tasi jogviszony kivételével munkaviszonyban
nem all, és egyéb keresétevékenységet sem
folytat, (v) elhelyezkedése érdekében az alla-
mi foglalkoztatasi szervvel egylttmiikodik, és
akit (vi) az allami foglalkoztatasi szerv allaske-
reséként nyilvantart.

Havi szolgaltatasi 6sszeg: a Biztositott altal va-
lasztott biztositasi csomag szerinti 6sszeg (FIX
100 csomag esetében 100.000 Ft, FIX 150 csomag
esetében 150.000 Ft).

Jogosultsagi idépont: az elsé alkalommal meg-
egyezik a biztositasi esemény bekovetkezésének
napjaval (azaz az allaskereséként torténd nyil-
vantartds 31. napjaval). Az ezt kdvetd jogosultsagi
idépontok (ha vannak) megegyeznek a soron ko-
vetkezé naptari hdnapok ugyanezen szamu nap-
jaival. Ha egy adott hénapban nincs ilyen szamu
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nap, akkor az adott hénapban a jogosultsagi idé-
pont a hénap utolsd napja.

Munkaviszony: legaldbb heti 20 6ras tartamd,
Magyarorszagi munkavallalds esetén (1) a
Munka Torvénykoényve (,,Mt.") hatalya ala tar-
tozé munkaviszony, tovabba a magyar jog
ha- talya ala tartozé (2) koézszolgalati jogvi-
szony, (3) kdzalkalmazotti jogviszony, (4) kor-
manyzati szolgalati jogviszony - ide nem értve
a kormanyzati szolgalati jogviszonyban allé
szakmai felsévezetéket, (5) adé- és vamhaté-
sagi szolgalati jogviszony, (6) egészségligyi
szolgalati jogviszony, szakképzési munka-
szerz6déssel keletkezett jogviszony, (7) rend-
védelmi igazgatdsi szolgalati jogviszony, (8)
honvédelmi alkalmazotti jogviszony, (9) biréi
és igazsaglgyi szolgdlati vagy ugyészségi
szolgalati viszony, (10) bedolgozéi jogviszony,
(11) nevel6sziil6i foglalkoztatasi jogviszony, (12)
szévetkezeti tag munkaviszony jellegli mun-
kavégzésre iranyulé jogviszonya - ide nem
értve az iskolaszévetkezet nappali tagozatos
tanulé, hallgaté tagjat, a kozérdeki nyugdi-
jas szovetkezet 6regségi nyugdijban vagy at-
meneti banyaszjaradékban részeslilé tagjat, a
szocidlis szovetkezet tagi munkavégzésre ira-
nyulé jogviszonyban munkat végz6 tagjat és a
kisgyermekkel otthon lévék szévetkezetének
nem nagyszlil6ként gyermekgondozasi dijban
vagy gyermekgondozast segitd ellatasban ré-
szesul6 tagjat - (13) fegyveres és rendvédelmi
szervek hivatasos és szerzédéses allomanyu
tagjainak szolgalati viszonya.

kulféldi munkavallalas esetén a terileti hataly
(Id. az Altalanos Biztositasi Feltételek 8.3. pont-
jat) ala tartozé valamely orszag (munka)joga
szerinti olyan jogviszony, melynek alapjan a
Biztositott szerzédés alapjan a masik szerz6dé6
fél utasitasai alapjan, rendszeres (pl. havi, heti)
pénzbeli ellenszolgaltatas (munkabér) ellené-
ben a szerzédésben rogzitett rendelkezések
szerinti személyes munkavégzésére koteles.

Kulénos Biztositasi Feltételek (KBF)
3 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat

1.§
11

1.2.

2.8

A Biztosité a csoportos biztositasi szerzédés alap-
jan, az ott megallapitott dij ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy az 18-ban meghatarozott
biztositasi esemény bekovetkezése esetén a 2.§-
ban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen kulonds feltételekben foglaltak a Biztositd
vonatkozé Altalanos Biztositasi Feltételeivel (ABF)
egyutt érvényesek.

A biztositasi esemény

Jelen feltételek alapjan biztositasi eseménynek
mindsul a Biztositottnak a kockazatviselés tar-
tama alatt kérhazban fekvébetegként, 3 egy-
mast kévetd naptari napot (6nrész) meghaladé
kezelése (a tovabbiakban: kérhazi kezelés).

A biztositasi esemény a kérhazi kezelés negyedik
napjan O 6rakor kovetkezik be (a kdrhazi felvétel
napja Mindsul az elsé napnak).

A Biztosit6 szolgaltatasa
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Ha a Biztositott kérhazi tartdzkodasanak tartama
meghaladja az 3 napot (a kérhazi felvétel napja
mind&sul 1. napnak), a Biztositd a 4. és minden to-
vabbi kérhazban toltétt napra vonatkozdan (bele-
értve az elbocsatas napjat is), de egy biztositasi
eseménybdl eredéen legfeljebb 10 napra a Biz-
tositottra vonatkozd biztositdsi csomag szerinti
napi 6sszeget (FIX 100 csomag esetében 2.000 Ft
/ nap, FIX 150 csomag esetében 3.000 Ft / nap)
térit a Biztositott altal megadott bankszamlara.
A biztositas tartama alatt a Biztosité legfeljebb
3 biztositdsi eseményre vonatkozéan nydujt
szolgaltatast.

A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziiksé-
ges dokumentumok

A Biztositott kdteles - az ABF 16.§-adban felsoroltak
mellett - a Biztositd részére benyujtani az alabbi
dokumentumokat:

a koérhazi zardjelentés masolatat, melyben sze-
repelnie kell (1) a kérhazi kezelésre okot add be-
tegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezésének és/
vagy BNO kdédjanak, (2) a kezeléorvos nevének és
elérhetéségének,

annak igazoldsara szolgalé dokumentum, hogy
az igénybejelentésben feltUntetett id6tartam
alatt a Biztositott a korhazban fekvébeteg ellatas-
ban részesult.

Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése - az ABF-ben fog-
laltakon tul - nem terjed ki az alabbi esetekre:
kérhazak krénikus / apolasi osztalyan (ideértve
a hospice osztalyokat is) tértént fekvébeteg-el-
latasra, valamint olyan intézményben tortént
fekvébeteg-ellatasra, amely a jelen KBF szerint
nem mindslil kérhaznak (Id. az 5.§-ban)

olyan személy vagy intézmény altal nyujtott
kezelés, aki / amely nem rendelkezik az adott
gyogyaszati tevékenységre vonatkozé enge-
déllyel,

alvasterapiaval kapcsolatos kérhazi kezelés,
orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kez-
deményezett beavatkozasokkal, (pl. kozmeti-
kai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos koér-
hazi kezelés.

Nem képezi biztositasi esemény targyat a (1) a
terhesség alatti kérhazi apolas vagy (2) a ter-
hesség-megszakitas.

§ Fogalom meghatarozasok

Koérhaz: a magyar tisztiorvosi és szakmai felUgye-
let altal elismert, engedélyezett fekvébeteg ella-
tast nydjtéd intézmeény, amely allandd orvosi ira-
nyitas, felugyelet alatt all.

Jelen feltételek szempontjabol nem mindsuil-
nek kérhaznak - még abban az esetben sem, ha
azokban kérhazi fekvébeteg ellatast végeznek -
a (1) szanatériumok, (2) rehabilitaciés intézetek,
(3) gyogyfurdék, (4) gyogyldildk, (5) elmekéros
allapotu- és egyéb pszichiatriai rendellenessé-
gekkel kilizdé betegek gyégy- és gondozéinté-
zetei, (6) geriatriai, ,kronikus" intézetek, (7) szo-
cialis otthonok, (8) alkohol- és kabitészer-elvoné
intézmények, illetve kérhazak, valamint (9) kér-
hazaknak az (1)-(8) pontokban felsorolt szolgal-
tatast / kezelést nyuijté osztalyai.
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