CIG PANNONIA M3 BANK

Biztositasi Ugyféltijékoztaté a
csoportos balesetbiztositasi szerzédésrol

Kérjuk, sziveskedjen figyelmesen elolvasni a csoportos balesetbiztositasi szerzédés Altaldnos és Specialis
Feltételeit és az alabbi tajékoztatot, amelyek egyUttesen képezik az Ugyféltdjékoztatot.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

MBH Bank Nyrt., 1056 Budapest, Vaci u. 38. (a tovabbiakban: Bank)
Cégjegyzékszam: 01-10-040952

A Bank a Biztositottaknak a csoportos biztositasi szerzédéshez torténd csatlakozta-
Szerz6dé: tasaval kapcsolatban a Biztosité fuggd biztositaskozvetitéjeként jar el. Ezzel kapcso-
latban részletes tajékoztatast a Bank altal atadott ,Biztositaskozvetitsi Tajékoztatd”
elnevezésl dokumentumban talal. A Biztositaskozvetitdi Tajékoztatd megtaldlhatoé a
Bank honlapjan is: https://Awww.mbhbank.hu/lakossagi/biztositasok.

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (a tovabbiakban Biztosité)
Biztosit6: Cégjegyzékszam: 01-10-045857
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet

Az a maganszemély, aki a 18. életévét mar betdltotte, de a 65. életévét még nem, a
Fébiztositott Banknal fizetési szamla, hitelkartya vagy befektetési kartya szerzédéssel rendelkezik, és
a Biztositotti nyilatkozat megtételével csatlakozik a Csoportos Biztositasi szerzédéshez.

Biztositott: . L . .
Hazastars, bejegy- ) . A_B|zt95|to Fentgsenek felte_tele az Egyéb
P P Eletkor: Biztositott élettarsra, valamint annak gyer-
zett élettars, illetve . 8 p . P i
18-65 év mekeire vonatkozdan az élettars Fébizto-

Egyéb Biztositott(ak) EEEEIS

g sitottal azonos bejelentett dllandd lakcime
(Csaladi csomag)

| a biztositott élettarssal és gyermekeivel
Eletkor: ) kapcsolatos biztositasi esemény bekdvetkez-
maximum 18 év | tének idépontjaban.

Gyermek

A Biztositott, ha a szolgaltatas a Biztositott életében valik esedékessé. A Fébiztositott
halala esetén a Fébiztositott altal alairt Biztositotti Nyilatkozatban a Fébiztositott hala-
Kedvezményezett: la esetére megnevezett személy(ek), ennek hidnyaban az érokose. Egyéb Biztositott
esetén az Egyéb Biztositott 6rokdse, ha a szolgaltatas az Egyéb Biztositott haladla
miatt valik esedékessé.

A BIZTOSITASI ESEMENYEK ES A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

B7.5 csomag B10 csomag B15 csomag B20 csomag

Baleseti halal 7 500 000 Ft 10 000 000 Ft 15 000 000 Ft 20 000 000 Ft

Baleseti eredetii maradandé, teljes vagy

> o > 7 500 000 Ft 10 000 000 Ft 15 000 000 Ft 20 000 000 Ft
részleges egészségkarosodas*
Balesetbdl eredé miitétekre sz6l6 biztositas 75 000 Ft 100 000 Ft 150 000 Ft 200 000 Ft
Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés 7500 Ft 10000 Ft 15 000 Ft 20 000 Ft

esetére szol6 biztositas

*A szolgaltatasi 6sszeg az egészségkarosodas mértékének megfeleléen keril meghatarozasra.
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A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS HAVI DiJA ES DIJFIZETESE

Fedezet tipusa

Egyéni

Csaladi

Dijfizetés Rendszeressége:

Dij esedékessége:

B7.5 csomag B10 csomag ‘ B15 csomag ‘ B20 csomag

990 Ft 1150 Ft 1650 Ft 2150 Ft
1980 Ft 2300 Ft 3300 Ft 4300 Ft

Banki dijbeszedés

Havi

A biztositas elsé dija a Csoportos Biztositashoz vald csatlakozast kovetd naptari
hénap 8. napjan, majd minden tovabbi dij a naptari hdnap 8. napjan esedékes.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS HAVI DiJA ES DIJFIZETESE

Kockazatviselés kezdete:

Biztositas id6tartama:

31-ig tart, amelyik évben a Biztositott betdlti a 65. életévét.

Biztositas felmondasa a Fébiztositott altal:

végére, 15 napos értesitési hataridével.

Biztositas megsziinése:

lanos Feltételek IV. pontja szerint.

A Biztosito teljesitésének hatarideje:

Kizarasok, mentesulések:

Biztositasi esemény bejelentése:

Panasztétel lehetésége:

Ervényes: 2024.03.01-t68|

A Biztositotti Nyilatkozat megtételét kdvetd nap O dra.

Adott Biztositott vonatkozasaban a kockazatviselés azon naptari év december

A Csoportos Biztositashoz valé csatlakozasrdl szol6 visszaigazolas kézhezvételé-
tél szamitott 30 napon belll a Bankhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal indoklas
és dijfizetési kotelezettség nélkul.

30 napon tul a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmely naptari honap

Dij nemfizetése esetén az esedékességtdl szamitott 60. napon, tovabba az Alta-

Az elbiralashoz szUkséges valamennyi okmany Biztositd székhelyére vald beér-
kezését kovetd 30 naptari napon beldl.

Az Altaldnos Feltételek VIII. pontja szerint.

A Biztositott/Kedvezményezett kdteles a biztositasi eseményt a bekdvetkezését
kovetden haladéktalanul, de legkésébb az 5 éves elévulési idén belul bejelenteni
a Biztositonak az alabbi cimen, illetve telefonszamon:

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Karrendezési osztaly

Levelezési cim: 1476 Budapest, pf. 325.

E-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu

Fax: +36 1247 2021

Telefon: +36 15100 200

A biztositasi szerzédés alapjan érvényesithetd igények elévulési ideje: 5 év

Az Altaldnos Feltételek IX.11. pontja szerint.
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ALAPVET® MEGHATAROZASOK

A jelen szabdlyzatban foglalt Altaldnos Feltéte-
lek a Specialis Feltételekkel egyutt érvényesek (a
tovabbiakban egylttesen Biztositasi Feltételek)
— ellenkezd szerz&ddéses kikotés hianyaban - a
CIG Pannonia Eletbiztositd Nyrt. (1097 Budapest,
Kdényves Kalman koérut 11. ,B" épulet, a tovabbi-
akban Biztositd) és az MBH Bank Nyrt. (1056 Bu-
dapest, Vaci utca 38.) kdzott létrejott csoportos
balesetbiztositasi szerzédés (tovabbiakban Cso-
portos Biztositasi Szerzédés) alapjan a Csoportos
Biztositasi Szerzédéshez csatlakozo Biztositottak
biztositotti jogviszonyara. Az Altalanos Feltétel-
ben, illetve az adott biztositasi fedezetre vonatko-
z6 Specialis Feltételben nem szabalyozott kérdé-
sekben a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013, évi
V. torvény (a tovabbiakban Ptk.) rendelkezéseit
kell alkalmazni. A Biztositoval kotott szerzédések-
re a magyar jog rendelkezési iranyadoak.

Minden olyan szokas és gyakorlat, amelynek
alkalmazasaban a Csoportos Biztositasi Szer-
z6dés alanyai, azaz a Szerz6dé, a Biztositott
és a Biztosito a korabbi Gzleti kapcsolatukban
megegyeztek, és amelyet egymas kozott ki-
alakitottak, a jelen Biztositasi Feltételek alap-
jan létrejott biztositotti jogviszonyokban nem
irdnyadéak, tovabbi alkalmazasukat a szerz6dé
felek kizarjak. Ezen tilmenéen, a balesetbizto-
sitasi Uzletdgban a hasonlé jellegli szerzédés
alanyai altal széles kérben ismert és rendsze-
resen alkalmazott szokasok sem valnak a biz-
tositotti jogviszony részévé, alkalmazasukat a
szerz6d6 felek szintén kizarjak Ulzleti kapcsola-
tukban.

A Csoportos Biztositasi Szerz6dés részét képezi:
ajelen Altalanos Feltételek,
a Specidlis Feltételek,
Biztositotti nyilatkozat.

A biztositas alanyai

Szerz6dé

Az MBH Bank Nyrt. (1056 Budapest, Vaci utca
38.) (tovabbiakban: Bank), amely az érdekkorébe
tartozd természetes személyek szamara a Biztosi-
toval a Csoportos Biztositasi Szerz6désben meg-
hatarozottak szerint csoportos balesetbiztositast
kot és a dijfizetést — a biztositottakra torténd dijat-
haritassal — teljesiti.

Biztositott

Biztositott az lehet, aki Biztositotti nyilatko-
zatot tesz, és egyidejlileg megdfelel a Biztosito
kockazatvallalasi feltételeinek (Il. fejezet),
valamint az alabbiaknak:

Ervényes: 2024.03.01-t8|
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Biztositott: a Fébiztositott és Csalddi csomag
valasztasa esetén a vele egyultt biztositotta vald
Egyéb Biztositottak, akinek/akiknek a balesetével
kapcsolatos biztositasi eseményekre a biztositasi
jogviszony létrejon. Eltéré rendelkezés hianyaban
Biztositott alatt a Fébiztositottat és az Egyéb Biz-
tositottat egyarant érteni kell.

Fébiztositott: az a természetes személy lehet,
aki a 18. életévét mar betoltotte, de a 65. élet-
évét még nem, és a Banknal fizetési szamla, hi-
telkartya vagy befektetési kartya (egyutt: Fizeté
Szamla) szerzédéssel rendelkezik és a Csoportos
Biztositasi Szerzédéshez irasbeli vagy szébeli — a
Bank vagy megbizottja telefonos ugyfélszolga-
lata részére tett, a telefonos Ugyfélszolgalat altal
rogzitett — Biztositotti Nyilatkozattal csatlakozik,
és egyudttal vallalja a ra, valamint Csaladi Csomag
valasztasa esetén az Egyéb Biztositottakra esé
biztositasi dij Bank részére térténé megfizetését.
Egy Biztositott a Csoportos Biztositasi Szerzé6-
déshez csak egy Fizeté Szamla szerzédésen
keresztil csatlakozhat és tarthat igényt bizto-
sitasi szolgaltatasra.

Egyéb Biztositott: Csalddi Csomag valasztasa
esetén Egyéb Biztositotta valik a Fébiztositott 18
és 65 év kozdtti hazastarsa, bejegyzett élettarsa,
illetve élettarsa, valamint legfeljebb 18 éves élet-
koru gyermekeik, akik folott torvényes képvisele-
tet gyakorolnak. Az Egyéb Biztositotta valasnak
nem feltétele, hogy a fentiek szerinti csaladi kap-
csolat a Fébiztositottnak a Csoportos Biztositasi
Szerzédéshez vald csatlakozasanak idépontjaban
mar fennalljon.

Figyelem!

Az Egyéb Biztositott élettarsra, valamint annak
gyermekeire vonatkozé szolgaltatasok telje-
sitésének feltétele, hogy az Egyéb Biztositott
élettarssal és gyermekeivel kapcsolatos biz-
tositasi esemény bekoévetkezésének idépont-
jaban az Egyéb Biztositott élettars és annak
gyermekei, — akik felett térvényes képviseletet
gyakorol — a Fébiztositottal azonos bejelentett
allandé lakcimmel rendelkezzen.

A Biztositott életkoranak kiszamitasa: Bizto-
sitotti Nyilatkozat megtételének pontos datu-
mabdl kivonva a Biztositott pontos sziiletési
datumat.

A Csoportos Biztositasi Szerzédésbe a Biztosi-
tott Szerz6déként nem léphet be.

A Csoportos Biztositasi Szerz6dés adott Bizto-
sitottra vonatkozé6 érvényességéhez a Biztosi-
tott hozzajarulasa sziikséges.

Kedvezmeényezett

A Biztositott életében jaré valamennyi bizto-
sitasi szolgaltatas kedvezményezettje maga a
Biztositott.
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A Biztositott haldla esetén a szolgaltatas(ok)
igénybevételére a Biztositotti Nyilatkozaton
erre irasban megjelolt természetes személy
Kedvezményezett(ek) jogosult(ak). Amennyi-
ben irdsban Kedvezményezett jelolésre nem
kerdlt sor, gy a halal esetén jaré szolgaltatasi
dsszeg(ek) a Biztositott 6rokosét/orokoseit il-
leti(k) meg.

A kedvezményezés barmely szolgaltatas vo-
natkozasaban a Biztositott a Bankhoz intézett
nyilatkozataval valtoztathaté meg. A Kedvez-
ményezett jelolés hatalyat veszti, ha a Kedvez-
ményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte
elétt meghal. Amennyiben Gj edvezményezett
jelolésre nem kerilt sor, Ggy a halal esetén
jaré szolgaltatasi 6sszeg(ek) a Biztositott 6r6-
kosét/6rokoseit illeti(k) meg.

A Biztositotti Nyilatkozatok

A Biztositotti Nyilatkozatok tartalmazzak a
Kedvezményezettek megjeldlését és a Fobiz-
tositott csatlakozasi nyilatkozatat.

A BIZTOSITO KOCKAZATVALLALASA

A Szerz6dé vdllalja, hogy lehetévé teszi a
Csoportos Biztositasi Szerzédéshez torténd
csatlakozast minden személynek, aki megfelel
az 1.3.2 pontban meghatarozott feltételeknek.

A Biztosité kockazatviselése a Biztositott Biz-
tositotti Nyilatkozatanak megtételét koveto
nap 0.00 é6ratél kezdédik. Uj befektetési kartya
vagy hitelkartya igénylésénél azzal a feltétellel
kezdédik meg a Biztosité kockazatviselése
a fenti idépontban, hogy a Biztositott Uj
befektetési kartya igénylését illetve hitelkar-
tya igénylését a Bank utébb elfogadja, és az
erre vonatkozé szerzédés a Bank és a Biztosi-
tott kozott érvényesen létrejon. Uj befektetési
kartya vagy hitelkartya igénylés elutasitasa és/
vagy az erre vonatkozé, a Bank és a Biztositott
ko6zo6tti szerzé6dés megkétésének barmilyen
okbdl torténé elmaradasa esetén a biztositasi
jogviszony nem jon létre, és a Biztosité kocka-
zatviselése sem kezdédik meg.

BIZTOSITASI ESEMENY

A Csoportos Biztositasi Szerzédésre vonatkozé
biztositasi eseményeket, azok meghatarozasat a
Specidlis Feltételek tartalmazzak.

A KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biz-
tosité kockazatviselése automatikusan meg-
sz(inik az alabbi esetekben:

a) a Fobiztositott haldlaval az dsszes Biztosi-
tott tekintetében a haldleset Szerz6d6héz
torténd bejelentése hénapjanak utolsé nap-
jan 24 érakor;

Ervényes: 2024.03.01-t8|
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b) az Egyéb Biztositott halalaval az adott Bizto-
sitott tekintetében a haldleset idépontjaban;

c) a Fébiztositott 65. életévének betdltésével,
a betoltés naptari évének utolsé napjan 24
orakor valamennyi Biztositott tekintetében;

d) a Fébiztositott hazastarsa, bejegyzett élet-
tarsa, illetve élettarsa 65. életévének betdl-
tésével, illetve mindannyiuk gyermeke(i) 18.
életkoranak betoltésével az életkor betolté-
se naptari évének utolsé napjan 24 érakor
az adott Egyéb Biztositott tekintetében;

e) a Fobiztositott biztositotti jogviszonyanak
felmondasaval a IV.3. pontban irt idépont-
ban, valamennyi Biztositott tekintetében;

f) ha a Biztositott a Bank altal atharitott biz-
tositasi dijat az esedékességkor nem fizeti
meg a Banknak, akkor a Bank a 30 hatra-
Iékos napot kévetéen irasban felszdlitja a
Biztositottat az elmaradt 6sszeg medfi-
zetésére. Ha a Biztositott az atharitott biz-
tositasi dijat a Bank altal kuldoétt fizetési
felszdlitas(ok) ellenére az esedékességtol
szamitott 60 nap elteltével sem fizette meg
a Banknak, Ugy a Bank, mint szerz6dé az
esedékességtdl szamitott 60. nap 24 Orai
hatallyal torli a Biztositottat a biztositottak
kozul;

g) a kozlési kotelezettség megsértése esetén a
VIl.4. pontban foglaltak szerint;

h) a Szerz6dé6 és a Biztosité k6zo6tt érvényben
Iévé Csoportos Biztositasi Szerzédés Szer-
z6d6 vagy Biztosité altali azonalli hatalyu
felmondasa esetén a felmondas atvételé-
nek napjan 24 érakor biztositott személyek-
re vonatkozéan a felmondas hatalynapjat
tartalmazé (folyd) biztositasi idészak utolsé
napjan 24 érakor;

i) a Szerz6dé és a Biztosité k6é6zott érvényben
Iévé Csoportos Biztositasi Szerzédés Biz-
tosité altali rendkiviili felmondasa esetén
a felmondasi idé lejaratanak napjan folya-
matban Iévé biztositasi idészak utolsé nap-
jan 24 é6rakor. A Szerz6dé a kockazatviselés
megsziinését megel6zéen legalabb 60 nap-
pal irdasban tajékoztatja az egyes Biztositot-
takat a rajuk vonatkozé csoportos biztosi-
tasi szerzédés rendkiviili felmondas miatti
megsziinésérol.

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a koc-
kazatviselés tartama alatt a Biztosité kockazat-
viselése az alabbiak szerint megvaltozik:
50%-0s vagy ezt meghaladé egészségkaro-
sodas (rokkantsag) miatti rokkantsagi vagy
rehabilitaciés ellatas megallapitasat tartalma-
z6 szakigazgatasi hatarozat jogerére emelke-
désével az adott Biztositottra vonatkozéan a
fenndllé baleseti haldl esetére sz6l6 biztositas
kivételével a tobbi biztositas automatikusan
megszlinik, fliggetlendl attél, hogy a hataro-
zat kés6ébb moddositasra, visszavonasra keril-e
vagy sem.
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A biztositotti jogviszony felmondasa

a) A Fébiztositott a Csoportos Biztositasi Szer-
z6édéshez valé csatlakozasrél szé6lé visz-
szaigazolas kézhezvételétsél szamitott 30
napon bellil a Bankhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal biztositotti jogviszonyat in-
doklas és dijfizetési kotelezettség nélkul,
azonnali hatdllyal felmondhatja (a tovabbi-
akban azonnali hatdlyad felmondas). A F6-
biztositott nem mondhat le az 6t megilleté
ezen jogarol. Az azonnali hatalyu felmondas
jogat akkor kell hataridében érvényesitett-
nek tekinteni, ha a felmondé nyilatkozatat
a Fobiztositott a 30 napos hataridé lejarta
elétt postara adja, vagy egyéb igazolhaté
maddon a Bank altal megadott cimre elkildi.
A hataridén tul elkiildétt felmondas rendes
felmondasnak mindsiil. Az azonnali hatalyu
felmondas esetén a Biztosité a Fébiztosi-
tott altal mar megfizetett dijat a Biztositott
részére a felmondé nyilatkozat kézhezvéte-
Iét6l szamitott 30 napon belll visszafizeti
a Fobiztositott Fizeté Szamlajara. Azonnali
hatalyu felmondas esetén a Biztosité kocka-
zatviselése azon a napon 24 érakor szlinik
meg, amikor a Fébiztositott felmondasat a
Bank kézhez kapta.

b) A Fébiztositott az a) pont szerinti 30 napos
idészakot kévetden biztositasi jogviszonyat
a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
barmikor felmondhatja (a tovabbiakban
rendes felmondas). Rendes felmondas ese-
tén a Biztositott(ak) biztositasi jogviszonya
és ezzel a Biztosité kockazatviselése az
alabbi idé6pontokban szlinik meg:

Amennyiben a Fébiztositott rendes felmon-

dasroél sz616 irasbeli nyilatkozata

« a hénap 15. napjaig megérkezik a Bankhoz,
akkor az irasbeli nyilatkozat Bankhoz valé
beérkezése hénapjanak utolsé napjan 24
oérakor;

« a hénap 15. napjat kovetéen érkezik meg
a Bankhoz, akkor az irasbeli nyilatkozat
Bankhoz valé beérkezését kéveté honap
utolsé napjan 24 érakor.

A Biztositot mindkét esetben kockazatvise-

lésének tényleges megsziinéséig illeti meg a

biztositasi dij.

DIJFIZETES

A biztositas havi diju. A biztositas dijanak meg-
fizetését a Szerz6dd athdaritja a Biztositottra.
Amennyiben a Biztositott fizeté Szamla szer-
z6dése, amire tekintettel a csoportos biztosi-
tashoz csatlakozott, megsziinik, igy a Bank
jogosult az atharitott biztositasi dijat a Biztosi-
tottnak a Banknal vezetett masik fizeté szam-
l1ajarol vagy hitelszamlajardél beszedni.

A kockdzatviselés kezdete és a kockazatviselés
kezdete hoénapjanak utolsé napja kdzotti tort

Ervényes: 2024.03.01-t8|
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(biztositasi) id&szakra vonatkozéan a Biztosi-
tottnak nincs dijfizetési kotelezettsége, kivéve,
ha a kockazatviselés kezdete a hénap 1. napjara
esik. Ezt kovetbéen a biztositas havi dija annak
az idészaknak a 8. napjan esedékes, amelyre
vonatkozik. A biztositas elsé havi dija a Csoportos
Biztositasi Szerz6déshez valo csatlakozast kdvetd
naptari hénap 8. napjan, majd minden tovabbi
dij a naptari hénap 8. napjan esedékes. A bizto-
sitasi idészak 1 hénap.

A Bank és a Biztosité jogosultak a biztositasi
dij mértékének a moédositasaban is megalla-
podni, melynek nyoman a Bank altal fizetend6
havi biztositasi dij (és igy a Bank altal a Biztosi-
tottra atharitott biztositasi dij) is médosulhat.

Ha a Bank altal a Biztositottra atharitott havi
biztositasi dij emelkedik, a Bank legaldabb a
dijemelés hatalybalépését megel6zéen 30
naptari nappal korabban irasban értesiti a
dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij
modosulasarél. Ha a Biztositott a dijemelést
nem fogadja el, jogosult a biztositotti jogviszo-
nyat a 3. b) pontban foglaltak szerinti rendes
felmondassal megszintetni.

Ha a szerzédéskotést kovetbéen a biztositasi
szerz6désre tekintettel igénybe veheté adoé-
kedvezményre vagy adodjdvairasra jogositd
jogszabalyi feltételek megvaltoznak, a Biztositd
a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kdvetd 60
napon belll javaslatot tehet a Csoportos Bizto-
sitasi Szerzédés vagy az ennek részét képezd
Altaldnos Feltételek megvaltozott szabalyo-
zasra tekintettel torténd modositasara annak
érdekében, hogy a Csoportos Biztositasi Szer-
z&6dés tartalma az addkedvezmény vagy adoé-
jovairas igénybevételére jogositd feltételeknek
megfeleljen.

Ha a Szerz6dé a modositd javaslatot az arrél szold
tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon
belll nem utasitja el, a Csoportos Biztositasi
Szerz6édés a modositd javaslatban meghataro-
zott feltételekkel a jogszabdlyvaltozas hatalyba-
|épésének idépontjaval mddosul.

A moddositd javaslat Szerz6dé altali elutasitasa
nem adhat alapot a Csoportos Biztositasi Szerzé-
dés Biztosito altali felmondasara.

A BIZTOSITASI KOCKAZAT JELENTOS
NOVEKEDESE

Ha a Biztositd a szerzéddéskdtés utan szerez
tudomast a Csoportos Biztositasi Szerzédést
érinté lényeges korulmeényekrél vagy azok val-
tozdsardl, és ezek a kdrulmények a biztositasi
kockazat jelentés novekedését eredményezik, a
tudomasszerzéstdl szamitott tizendt napon belul
javaslatot tehet a Csoportos Biztositasi Szerzédés
maddositasara, vagy a Csoportos Biztositasi Szer-
z&6dést harminc napra irasban felmondhatja.
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Ha a szerzédé fél a mddositd javaslatot nem
fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl
szamitott tizendt napon belll nem valaszol,
a Csoportos Biztositasi Szerzé6dés a maodositd
javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon
megszUnik, ha a biztosité erre a kdvetkezményre
a modositd javaslat megtételekor a szerz8dé fél
figyelmét felhivta.

Ha a biztositasi kockazat jelentés megnoveke-
dése csak egyes Biztositottakkal 6sszeflUggés-
ben merul fel, Ugy a Biztositd a V1.1 és VI.2. pont-
ban leirtakat kizarélag az érintett Biztositott(ak)
vonatkozasaban gyakorolhatja.

KOZLESI KOTELEZETTSEG ES
MEGSERTESENEK KOVETKEZMENYEI

A Szerz&d6 és a Biztositott a szerzédéskdtés és a
Csoportos Biztositasi Szerzédés fennallasa soran
kdteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl
lényeges minden olyan koérulményt, adatot a
valésagnak megfeleléen koézdlni a Biztositdval,
amelyet ismert vagy ismernie kellett, és amelyre
vonatkozdan a Biztosito kérdést tett fel. A kozlési
kotelezettség a Szerz6ddt és a Biztositottat egy-
arant terheli.

A Szerz6dd és a Biztositott kotelesek az altaluk
kozolt adatok ellen6rzését a Biztositd részére
lehetévé tenni.

Kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biz-
tosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett kdérulményt a Biztositd ismer-
te, illetve, hogy az nem hatott kozre a biztositasi
esemény bekdvetkeztében.

Ha a kozlési kotelezettség megsértésérdl a Biz-
tositd a biztositas fennallasa alatt szerez tudo-
mast, akkor a tudomasara jutastél szamitott 15
napon belul a Csoportos Biztositasi Szerzédés
adott Biztositottra vonatkozé maodositasara
javaslatot tehet, vagy a Biztositottra vonatkozé
szerzédést felmondhatja. Amennyiben a javas-
latot a Szerz6dé 15 napon belll elfogadta, ugy
a Csoportos Biztositasi Szerz&dés az adott Biz-
tositott(ak) vonatkozasaban a Biztositd javaslata
szerint modosul. Ha a Szerz&édd fél a modositd
javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kéz-
hezvételétdl szamitott tizendt napon belll nem
valaszol, Ugy az adott Biztositottra vonatkozé
szerz6dés a mdodositd javaslat kozlésétdl szami-
tott harmincadik napon megszinik.

KIZARASOK A KOCKAZATVISELESBOL,
MENTESULESEK

A biztosité mentesil a szolgaltatas nyujtasa
aldl, ha az alabbiak soran vagy koévetkeztében
tortént a biztositasi esemény:

+ a kockazatviselés kezdetekor meglévd
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betegség koévetkeztében a kockazatvise-
lés elsé két évében (meglévé betegség: a
kockazatviselés kezdetekor a Biztositott
tudott, vagy tudnia kellett a betegségérol);

- a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51
ezrelék, illetve anndl magasabb véralko-
holszint) koézvetlen okozati 6sszefliggés-
ben koévetkezett be;

« a Biztositott jogositvany nélkiili, vagy ittas
gépjarmiivezetése kézben kévetkezett be,
és mindkét esetben a Biztositott mas koz-
lekedésrendészeti szabalyt is megszegett;

+ a Biztositott kabité vagy bédité hatasu
anyag, vagy egyéb vegyi anyag bédito-
szerként térténé hasznalataval kapcsola-
tos befolyasoltsaga alatt, vagy azzal 6ssze-
fliiggésben tértént;

- a Biztositott engedélyhez kétott tevékeny-
séget megfelel6 engedély nélkil végzett;

- a Biztositottnak a ra vonatkozé kockazat-
viselés kezdetétdl szamitott 2 éven beliil
elkévetett ongyilkossaga, o6ngyilkossagi
kisérlete kovetkeztében;

- a Biztositott szandékosan elkovetett su-
lyos blincselekménye koévetkeztében;

« baleset és egészségbiztositas esetén a Biz-
tositott jogellenes, szandékos vagy stlyos
gondatlansaga koévetkeztében;

- a Biztositott halalat a Kedvezményezett
szandékosan okozta - ebben az esetben a
Biztosité az 6rokos részére fizeti ki a szol-
galtatast, és abbdl a Kedvezményezett ak-
kor sem részeslilhet, ha egyébként 6rokos.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki

arra az esetre, ha a biztositasi esemény - flig-

getlenil annak bekévetkezési helyétél — kéz-

vetlenil 6sszefliiggésben all:

+ harci eseményekkel vagy mas haborus
cselekményekkel;

. felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavarga-
sokkal;

+« munkahelyi rendbontassal, tilintetéssel,
felvonulassal, sztrajkkal, kivéve a hata-
lyos jogszabalyok rendelkezéseinek meg-
feleléen elére bejelentett és lebonyolitott
tlintetésen, felvonulason, sztrajkon valé
jogszerii részvételt, ha a Biztositott a kar-
megel6zési és karenyhitési kotelezettsé-
gének eleget tett;

« radioaktiv, illetve ionizdlé sugarzassal,
kivéve az orvosilag elirt terapias céla
sugarkezelést.

A Biztosité kockazatviselése - a baleseti halal
kivételével - nem terjed ki arra az esetre, ha az
illetékes magyar szakigazgatasi szerv az adott
Biztositottra vonatkozéan hatarozatot hozott
a IV.2. pontban foglaltak vonatkozasaban.

Jelen feltételek alkalmazdasaban harci esemény-
nek mind&sul a haboru, polgarhaboru, hatarvil-
longads, forradalom, zendulés, kormany elleni
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puccs vagy puccskisérlet, idegen orszag korlato-
zott célu hadicselekményei (pl. csak légi csapas
vagy csak tengeri akcid), kommandoé tamadas,
terrorcselekmény.

VEGYES RENDELKEZESEK

A Biztosito teljesitésének feltételei balesetbizto-

sitdsok esetében az aldbbiak.

a) A biztositasi esemény bekévetkeztét - a
szolgaltatas iranti igénnyel egyltt - hala-
déktalanul, de legkésébb az 5 éves eléviilési
idén belll kell a Biztositonak bejelenteni. A
biztosité kotelezettsége nem all be, ha a
Biztositott/Kedvezményezett a biztositasi
esemény bekdvetkezését Biztositonak
nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast
nem adja meg, vagy a felvilagositasok tar-
talmanak ellenérzését nem teszi lehetévé,
és emiatt a Biztosité kotelezettsége szem-
pontjabdl lényeges koérilmény kiderithe-
tetlenné valik.

b) A Biztositottnak a biztositasi szolgaltatas
(ok) kifizetéséhez - a vonatkozé Specialis
Feltételekben meghatarozottakon kivil -
az alabbi iratokat kell eljuttatnia a Biztosi-
téhoz:

- a szolgaltatas iranti igénybejelentés;

- a kedvezményezettség megallapitasa-
hoz sziikséges okirat, beleértve a Bizto-
sitotti nyilatkozatot, illetve kedvezmé-
nyezett jel6lés hidnyaban az 1.3.3. pont
szerinti kedvezményezett(ek)et igazolé
okirat (jogerés kozjegyz6i végzés, 6rok-
lési bizonyitvany, birésagi itélet);

- hatésagi eljaras esetén az eljarast meg-
tagadé vagy megsziinteté hatarozat, il-
letve itélet.

c) A Biztosité a szolgaltatasa teljesitésének
esedékességét csak olyan okirat bemuta-
tasatdl teheti fuggdvé, amely a biztositasi
esemény bekodvetkezésének igazolasahoz,
illetve a teljesitendd szolgaltatas mértéké-
nek meghatarozasahoz sziikséges.

d) A Biztosit6 a biztositasi szolgaltatas teljesi-
tésének esedékességét a bejelentett bizto-
sitasi esemény tekintetében indult biinteté
vagy szabalysértési eljaras jogerds befeje-
zéséhez nem kotheti.

e) a Biztositottnak minden esetben joga van
azonban olyan tovabbi bizonyitékok felmu-
tatasara, amelyeket - a bizonyitas altalanos
szabalyai szerint - kdvetelésének érvénye-
sitéséhez sziikségesnek lat.

f) A Biztosité szolgaltatasait az elbiralashoz
szlikséges O6sszes irat kézhezvételétol sza-
mitott 30 napon bellil kételes teljesiteni. A
Biztosité a kifizetést forintban teljesiti.

A Csoportos Biztositasi Szerzédésbdl eredd igé-
nyek eléviilési ideje 5 év.

A Csoportos Biztositasi Szerzédés hatadlya ald
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tartozd biztositasok csoportos balesetbiztosita-
soknak mindsulnek. Nem vasarolhatdk vissza,
nem dijmentesitheték, és rajuk kolcsén sem
igényelhetd, megszlinésuk esetén maradékjo-
gok nem keletkeznek.

A Biztosité a Szerzéddét évente irasban tajékoz-
tatja a biztositas aktualis allapotardl, valamint
az Altaldnos és Specidlis Feltételek esetleges
modositasarol.

A Biztositotti nyilatkozat alairasaval a Biztosi-
tott felmenti az orvosi titoktartas aldl egyrészt
a kezel6 és vizsgald orvosokat, egészségugyi
intézményeket, masrészt a tarsadalombizto-
sitasi igazgatasi szerveket azon - az egészségi
allapottal, fennallé és kordbbi betegségekkel,
balesetekkel, esetleges halal bekovetkeztével
0sszefluggd — adatoknak a Biztositd részére vald
tovabbitasa tekintetében, amelyek a Biztositd
szamara a kockazat vagy a szolgaltatasi igény
elbiradlasahoz szlkségesek.

Ha a Biztositott a Csoportos Biztositasi Szer-
z6dés szempontjabdl lényeges kdrulmények
vonatkozasaban a titoktartasi kotelezettség aldl
a kezeléorvosokat nem menti fel, de a Csopor-
tos Biztositasi Szerzédés létrejott, Ugy a Biztositd
annyiban mentesul a fizetési kdtelezettség aldl,
amennyiben emiatt a szolgaltatas teljesitéséhez
szUkséges lényeges korulmeények kiderithetet-
lenekkeé valnak.

A Csoportos Biztositasi Szerzédésre a hatalyos
Személyi jovedelemadordl (tovabbiakban: Szja)
szold torvény, és az Addzas rendjérdl szold tor-
vény (tovabbiakban: Art) megfelelé rendelkezé-
sei érvényesek.

A Csoportos Biztositasi Szerzédés nyelve magyar.

A Biztositd a hozza eljuttatott adatokat, bejelen-
téseket és jognyilatkozatokat csak akkor koteles
hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban vagy
elektronikus formaban juttattak el, ide nem ért-
ve a szbébeli csatlakozasi nyilatkozatot, biztositasi
esemény szdbeli bejelentését, tovabba a szébeli
panaszbejelentést.

A biztosité adatai

Név: CIG Pannonia Eletbiztosité Nyrt.

Székhely dllama: Magyarorszag

Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11.
B épulet Népliget Center

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.: 325.

Elektronikus elérhetésége: www.cigpannonia.hu

Telefonszama: +36 15100 200

E-mail cime: ugyfelszolgalat@cig.eu

A Biztosité évente jelentést tesz kozzé a fizetékeé-
pességérdl és a pénzlgyi helyzetérdl, mely jelen-
tés a Biztosité honlapjan megtekinthetd.
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Panaszokkal kapcsolatos tajékoztato
A Biztosité vagy fuggd biztositaskozvetitd ugy-
ndke magatartasara, tevékenységére vagy mu-
lasztasara vonatkozd panaszat szoban (szemé-
lyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, postai dton,
telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti el6
az alabbiak szerint:

- személyesen irasban vagy széban a Biztositd
Ugyfélszolgalatan nyitvatartasi idében; 1097
Budapest, Konyves Kalman korut 11. Népliget
Center Irodahaz, B épulet foldszint,
elektronikus levélben a panasz@cig.eu e-mail
cimre kuldott Uzenetben,
telefonon: +36 1 5 100 200 telefonszamon,
nyitvatartasi idében,
telefaxon: +36 1 247 2021 fax szamra kuldott
telefax utjan,
postai Uton: a 1097 Budapest, Konyves Kalman
korut 11, B épullet cimre, vagy 1476 Budapest,
Pf. 325. postafidok cimre kuldott levél atjan.

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjuk
feltUntetni a Panaszkezelés megnevezést is.
A panaszkezelési eljaras részletes szabalyairdl
[Panaszkezelési Szabalyzat] a www.cigpannonia.
hu/ugyfeleinknek/panaszkezeles honlapunkon
nyujtunk tajékoztatast, valamint a szabalyzat
szovege megtaldlhaté a Biztositdé székhelyén
mMUkods Ugyfélszolgalaton is.

Jogorvoslati forumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a
panasz kivizsgalasara el&irt 30 napos tdérvényi va-
laszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
a fogyaszténak mindésulé ugyfél az alabbi testu-
letekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

a) Amennyiben a panasz a biztositasi szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatasai-
val, megsziinésével, tovabba szerzédéssze-
géssel és annak joghatasaival kapcsolatos
az ugyfél: a Pénzugyi Békéltetd Testllethez
(tovabbiakban: ,PBT", székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 55., levelezési cim: 1525 Buda-
pest Pf.172, telefon: +36 80 203-776, internetes
elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu); vagy

b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar
Nemzeti Bankrdl széld 2013, évi CXXXIX. tor-
vényben (MNB tv.) meghatarozott fogyasz-
tovédelmi rendelkezések megsértésének
kivizsgalasara (a Biztosité magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara) iranyul,
ugy az ugyfél az MNB (székhely: 1013 Buda-
pest, Krisztina kdrut 55, ugyfélszolgalat: 1122
Budapest, Krisztina krt. 6.; levelezési cim: 1534
Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-80-203-
776, internetes elérhetéség: www.mnb.hu/
fogyasztovedelem, e-mail cim: ugyfelszolga-
lat@mnb.hu) fogyasztévédelmi eljarasat kez-
deményezhet;;
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c) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint biré-
saghoz fordulhat.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egya-
rant feltétele az, hogy az Ugyfélaz MNB tv. rendel-
kezései értelmében fogyaszténak mindsuljon,
tovabba a jogorvoslat kezdeményezését meg-
elézbéen a Biztositdonal kozvetlenul megkisérelje
a vitas Ugy rendezését. Fogyasztdnak mindsul
az 6nalld foglalkozdsan és gazdasagi tevékeny-
ségén kivul es6 célok érdekében eljaré termé-
szetes személy. A panaszkezelés szempontjabol
nem mindsul fogyaszténak pl. a gazdasagi tarsa-
sag, a szdvetkezet, a tarsashaz, az ugyvédi iroda,
vagy barmely mas jogi személyiséggel rendelke-
z6 szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd, illetve
a Biztositd vagy biztositaskozvetitd alkalmazasa-
ban &ll6/képviseletében eljaré személy.

A fogyasztonak mindsulé ugyfél a PBT, illetve az
MNB elétt megindithatoé eljaras alapjaul szolgald
“Kérelem” nyomtatvany megkuldését igényel-
heti a Biztositotdl. A nyomtatvanyt a Biztositd
igazolhaté maodon, kdltségmentesen az ugyfél
kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai
uton haladéktalanul megkuldeni koteles.

Amennyiben az Ugyfél nem minésiil fogyasz-
ténak, a Biztositd panaszt elutasité dontésével
szemben a Polgari Perrendtartas szerint hatas-
korrel és illetékességgel rendelkezé birésagnal
kezdemeényezhet polgari peres eljarast.

A Biztosité FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti
Bank;

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kdrut 55.

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Internetes elérhetéség: www.mnb.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 80 203 776

Online vitarendezési platform:

Amennyiben az Ugyfél az Eurdpai Unidban tar-
tozkodasi hellyel rendelkezik és az 524/2013/
EU rendelet (tovabbiakban: Rendelet) 4. cikk (1)
bekezdés a) pontja értelmében fogyaszténak
mindsul, a Biztositdval elektronikus Uton meg-
kotott biztositasi szerz&déssel 6sszefUggésben
felmerulé pénzlgyi fogyasztdi jogvita birdsagi
eljarason kivuli, a PBT kdézremUkodésével torté-
né rendezését az Eurdpai Bizottsag altal |étre-
hozott online vitarendezési platformon (http:/
ec.europa.eu/odr) keresztll is kezdeményezheti.
Az online vitarendezési platform az online vita-
rendezési eljaras lefolytatasa céljabdl igénybe
vehetd olyan interaktiv weboldal, amely elektro-
nikus Uton és dijmentesen elérheté az Unid in-
tézményeinek valamennyi hivatalos nyelvén, igy
magyarul is. A honlap mukodésével kapcsolatos
felhasznaldi Gtmutato a https://webgate.ec.euro-
pa.eu/odr/userguide/ oldalon taldlhaté. A Rende-
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let hatalya kozvetlenul kiterjed a Magyarorszagon
székhellyel rendelkezé pénzugyi szolgaltatdra,
amennyiben kdzte és a fogyasztd kozott |étrejott
online szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatban
pénzlgyi fogyasztéi jogvita merul fel. Fogyasz-
ténak mindsul a Rendelet értelmében ,barmely
természetes személy, aki nem kereskedelmi, Uz-
leti vagy szakmai célbdl jar el.

Az Ugyfelek személyes adatainak kezelésére
vonatkoz6 elvi és gyakorlati tudnivalok

Adatkezelési tajékoztaté

Az adatkezeld adatai és felugyeleti hatésagai

Adatkezelé: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11.

B épulet

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Addszam: 14153730-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

(Www.mnb.hu)

Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Kozma David

E-mail elérhetésége: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman
korut 11. B épulet

Telefonszam: +36 15100 200, fax: +36 1247 2021

Felugyeleti hatésag adatvedelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag
Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,
Telefonszama: +36 1391 1400, fax: +36 13911410
E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu

Marketing célu kdzos adatkezelés esetén az Adat-

kezel6k adatai

Adatkezelé 1: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11.

B épulet

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Addszam: 14153730-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

(Www.mnb.hu)

Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Kozma David

E-mail elérhetésége: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman
krt 11. B épulet

Telefonszam: +36 15100 200, fax: +36 1247 2021

Felugyeleti hatésag adatvedelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag
Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,
Telefonszama: +36 1391 1400, fax: +36 13911410
E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu

Ervényes: 2024.03.01-t8|
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Adatkezel6 2: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos
Biztositoé Zrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11.

B épulet

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Addszam: 14440306-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

(Www.mnb.hu)

Adatvédelmi tisztségviseld: Dr. Kozma David

E-mail elérhetésége: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman

krt 11. B épulet
Telefonszam: +36 15100 100, fax: +36 1247 2021

FelUgyeleti hatésag adatvédelemmel kapcsolatban:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatdsag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9,

Telefonszama: +36 13911400, fax : +36 13911410

E-mail cime, honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu

tovabbiakban egylttesen: Adatkezeldk;
kulon-kulén: Adatkezeld, illetve Biztosito.

Az adatkezelési tajékoztaté alkalmazasa

Az Ugyfél adatkezelésre vonatkozé teljeskor(
tajékoztatasat a biztositasi feltételekben, (ASZF,
KSZF, Szerzédési Feltételek; tovabbiakban egyutt:
,Biztositasi Feltételek”), az Ugyféltajékoztatdban,
tovabbd az Adatkezelési Tajékoztatdban foglalt
rendelkezések alkotjak. A Biztositasi Feltételek,
az Ugyféltajékoztatd és Adatkezelési Tajékoztatd
egymasra épulnek, az Adatkezelési Tajékoztatd
altaldanos, mig az Ugyféltajékoztatd és Biztositasi
Feltételek az egyes termékekre vonatkozé speci-
alis rendelkezéseket tartalmaznak. Amennyiben
az Adatkezelési Tajékoztato, a Biztositasi Feltéte-
lek és az ugyféltdjékoztatd kozott eltérés all fent,
ugy az alabbi sorrend iranyadd: 1. Adatkezelési
Tajékoztatd, 2. Biztositasi Feltételek, 3. Ugyféltajé-
koztato.

A Biztosité adatkezelése

A Biztositd, mint adatkezel6 a természetes sze-
mély Uugyfelei, valamint annak &rokdsei vagy
annak helyébe [épdé mas személy (tovabbiak-
ban: ,Erintett’) biztositasi szerzédéssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
o0sszeflUggd személyes adatait, tovabba a kozds
adatkezelés esetén az AdatkezelSk az adatkeze-
léshez hozzajarulé Erintett személyes adatait a
személyes adatok kezelése tekintetében torté-
né védelmérdl és az ilyen adatok szabad aram-
l4sardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivul helyezésérdl sz6ld az Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (altaldnos
adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban: ,GDPR”
vagy ,Adatvédelmi rendelet’), az informacios
onrendelkezési jogrdl és informacidszabadsag-
rél szo6lod 2011, évi CXII. torvénynek (tovabbiakban:
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JInfo. tv."), a biztositasi tevékenységrél szold 2014.

évi LXXXVIII. torvénynek (tovabbiakban: ,Bit.") és

az egyéb iranyadd jogszabalyok — ideértve kulo-

nésen a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirél és egyes korlatairdl széld 2008. évi

XLVIII. térvényt (tovabbiakban: ,Reklamtorvény”) 125
— adatvédelemre vonatkozd rendelkezéseinek
megfeleléen kezelik.

Ugyfélnek minésul a szerz6d6, a biztositott, a
kedvezményezett, a karosult, a Biztositd szamara
szerz8déses ajanlatot tett és a biztosité szolgalta-
tasara jogosult mas személy.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithatd
természetes személyre (,Erintett”) vonatkozo bar-
mely informacid.

A Biztositd torekszik a személyes adatkezelési
tevékenységeit, adatkezelési mdUveleteit oly
modon kialakitani, hogy mindenkor teljesulje-
nek az Adatvédelmi Rendelet 5. cikkében foglalt
adatkezelési alapelvek, azaz biztositja a szemé-
lyes adatok kezelésének jogszerUségét, tisztes-
ségességét, atlathatdsagat, az adatok kezelésé-
nek célhoz kotottségét, az adattakarékossagot
(adatminimalizalas), azok pontossagat, tarolasuk
idétartamanak korlatozottsagat, valamint bizal-
massagukat. Az alapelvek megvaldsulasaért a
Biztosito felel és ezekért elszamoltathato.

Jelen adatkezelési tajékoztatd tartalmazza a biz-

tositasi szerzédéssel, annak |létrejottével, nyilvan-
tartdsaval, kezelésével és fenntartdsaval Ossze-

fluggd, a Bit. 121. § (1) bekezdés k) pontja szerinti 12.6
személyes adatok kezelésére vonatkozd elvi és
gyakorlati tudnivaldkat.

M3+ BANK

A mindenkor hatalyos, valamint a korabban
hatalyban |évé Adatkezelési tajékoztatd a Bizto-
sitd weboldaldn, a https://www.cigpannonia.hu/
adatvedelem oldalon megtalalhato.

Marketing célu k6z6s adatkezelés

Az Adatkezel6k tajékoztatjak az Erintettet, hogy
kdzos célbdl torténd adatgyljtés, kozds adatba-
zisban torténdé kdzos adatkezelés és személyes
adatok marketing célu felhasznaldsa targyaban
egymassal megallapodast kotottek, melyben
kdzos adatkezel6ként meghataroztak az adatke-
zelés céljait és eszkdzeit. Az Erintett az Adatke-
zel6k megallapodasatoél fuggetlenul mindegyik
Adatkezels vonatkozasaban és mindegyik adat-
kezel6vel szemben gyakorolhatja az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti jogait. Barmelyik
Adatkezelé jogosult az Erintett hozzajarulasat
kérni a kozds adatkezeléshez. Az Erintett tajé-
koztatasaért (altaldanos adatvédelmi rendelet 13.
cikk) az az Adatkezels felelds, amely az Erintettel
a hozzdjaruld nyilatkozat megszerzése érdeké-
ben kapcsolatba Iép.

Az Erintettél érkezett megkeresések teljesitése
céljabdl az Adatkezeldk kozds kapcsolattartd-
ként a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. adatvé-
delmi tisztvisel6jét (a tovabbiakban: ,Adatvé-
delmi tisztviseld”) jelolték meg azzal, hogy az
Erintettnek lehetésége van arra is, hogy a kijeldlt
Adatvédelmi tisztviseld helyett valamelyik Adat-
kezel6hoz fordul. Az Adatvédelmi tisztviseld elér-
hetdségét a fenti 12.1. pont tartalmazza.

A Biztosité adatkezelésének célja, jogalapja, a
kezelt adatok kore és az adatkezelés id6tartama
A Biztosité az Erintett kdvetkezé személyes ada-
tait, az itt meghatarozott célbdl, jogalapon, és
idétartamban kezeli:

12.6.1 A szerz6dés megkotését megel6z6, valamint a szerz6dés megkotéséhez, a szerz6dés kezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsol6dé adatkezelés

Adatkezelés Adatkezelés A kezelt adatok Adatok tarolasanak
megnevezése és célja jogalapja kore idétartama

tajékoztatas.

A Biztosito a szerzédéskotés, vagy a szerzédés fenntartasa soran tudomasara jutott személyes adatokat a szerzédés idétarta-
ma alatt, illetve annak megszUiinését kovetéen addig kezelheti, ameddig a szerzédéssel kapcsolatban igény érvényesithetd.
Az igényérvényesitésre nyitva allé iddszakot (elévulési id6t) az egyes biztositasi termékekre vonatkozo szerzédési feltételek,
illetve a jogszabalyok tartalmazzak. Az ettdl eltéré idétartamu adatkezelésekrél a lentebb felsorolt pontokban talalhatd kulén

Eletbiztositasi szerzédés

s o GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
megkotését megel6zéen az

—a Biztositéra vonatkozé jogi

u‘gyfel'lge.nyemtlak n)’egf'elelo kételezettség teljesitéséhez Az’ugyffal all’t’al az igényfel- tosan igény ervenyes¢hgto.
biztositasi termék ajanlasa P ) = .| mérd kérddivben megadott Amennyiben a felek kozott a
" > PR szUkséges adatkezelés. A jogi ) S R
érdekében az lUgyfél igé- : adatok. biztositasi szerzédés létre-

kotelezettséget a Bit. 153.§-a
keletkezteti.

nyeinek felmérése céljabol
torténd adatkezelés

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek ko-
z6tt, addig kezelhetd, amig
a szerzddés létrejottének
meghiusulasaval kapcsola-

jon, akkor az igényfelméré

a szerzédés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a szer-
z6dés megszlinését kovetd 8
évig kezelheté.

Ervényes: 2024.03.01-t6] -10 -

POGOINYMBHB/02



CIG PANNONIA

BIZTOSITO

Az Ggyfél szamara alkalmas
biztositasi alapu befektetési
termék ajanlasa érdekében
az Ugyfél befektetési isme-
reteinek, céljainak, pénzugyi
helyzetének felmérése célja-
bol torténd adatkezelés

A biztositasi szerz6dés meg-
koétésének céljabol torténdé
adatkezelés

A szerz6dés megkotését
kovetéen a szerzédés fenn-
tartasa, kezelése, modositasa,
a szolgaltatas teljesitése,
elszamolasa és a Biztosito
szerz6désbdl fakado egyéb
kotelezettségei (pl. dijak
megallapitasa) teljesitése cél-
jabol torténd adatkezelés.

A biztositasi szolgaltatasi
igény elbiralasa, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazo kove-
telés megallapitasa, megité-
lése, a szerzédés teljesitése.

A Biztosit6 biztositasi szer-
26désbdl eredé igényeinek
érvényesitése (ide nem értve
a kovetkezé pontban foglalt
adatkezelést).

Ervényes: 2024.03.01-t68|
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GDPR 6. cikk (1) bekezdés

c) — a Biztositora vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szukséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a Bit.
166/E §-a keletkezteti.

Az Ugyfél altal ebbdl a célbdl
megadott adatok.

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek ko-
zott, addig kezelheti, amig

a szerz&dés létrejottének
meghidsulasaval kapcsola-
tosan igény érvényesithetd.
Amennyiben a felek kozott a
biztositasi szerzédés létre-
jon, akkor az igényfelméréd

a szerzédés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a szer-
z6dés megszinését kovetd 8
évig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
a szerzddés megkotése.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotés soran megadott
személyes adatok, igy tobbek
kozott a kockazatelbiralashoz,
a dijkalkulaciohoz megadott
adatok, illetve az ajanlati
dokumentacidban megadott
adat.

A dijkalkulacioval kapcsola-
tos adatok vonatkozasaban
legfeljebb 30 nap, az Erintett
ajanlata alapjan létre nem
jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes ada-
tok addig kezelheték, amig a
szerzédés létrejottének meg-
hiusulasaval kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerz6-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél.

Az Erintett altal a szerz6dés-
ben és azzal 6sszefliggésben
a szerzddéskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas mdodon a Biztositd tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamwviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél.

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszefliggésben
a szerzddéskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas modon a Biztositd tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetéen pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamwviteli tv-ben foglalt ko-
telezettségek teljesitéséhez
szUkséges adatokat legalabb
a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

c) — a Biztositéra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesité-
se. A jogi kdtelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit.,
tovabba a Polgari Torvény-
konyvrél szold 2013. évi
V.torvény (tovabbiakban: Ptk.)
keletkezteti.

Az Erintett &ltal a szerz6-
déskdtéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a biztosita-
si szerzddés teljesitése soran
keletkezé személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennalldsanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

=1 -
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A Biztosit6 szerzédésbdl
szarmazo koveteléseinek
érvényesitése, igy klilonésen
adéssagkezelés, kovetelés-
behajtas, végrehaijtas, illetve
az adatkezel6 koveteléseinek
jogi uton (pl. fizetési megha-
gyas, birésagi eljaras, kéve-
teléskezel6 tarsasag megbi-
zasa) torténo érvényesitése
céljabdl torténé adatkezelés,
valamint ezen célok érvénye-
sitése érdekében megbizott
harmadik személynek torté-
nd adatatadas

A Biztositasi szerz6désbél
szarmazo jogi igényekkel
szembeni védekezés elSter-
jesztése.

A Biztositasi szerz6déses
Jjogviszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatésagi megkere-
sések megvalaszolasa.

A Biztosito6 altal megvalaszolt
birésagi, hatésagi megkere-
sésekrdl sz6l6 adattovabbita-
si nyilvantartas vezetése. Az
adatkezelés célja a jogszaba-
lyi kotelezettség teljesitése,
adattovabbitas jogsze[ﬁségé-

nek ellenérzése és az Erintet-
tek tajékoztatasa.

A veszélykozosség érdekei-
nek megovasa érdekében, a
szolgaltatasok jogszabalynak
és szerz6désnek megfelelé
teljesitése és a biztositasi
szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyoza-
sa céljabol:

(1) Veszélykozosség érdeke-
inek megovasa érdekében
adatszolgaltatas teljesitése
mas biztosito részére.

(2) Veszélyk6zosség érdeke-
inek megovasa érdekében
adatszolgaltatas kérése mas
biztositotol.

Viszontbiztositasi fedezet
elérése és szolgaltatas ér-
vényesitése céljabdl torténé
adatkezelés, viszontbiztosito
részére torténo adattovab-
bitas.

Ervényes: 2024.03.01-t68|
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GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az adatkezeld jogos érdeke az
Erintett szerzédéses kotele-
zettségeinek nemteljesitése
esetén szerzédésben foglalt
jogai érvényesitésére.

Az Erintett altal a szerzé-
déskotés, illetve a szerzédés
teljesitése soran megadott
személyes adatok, igy ku-
|dndsen: név, lakcim, anyja
neve, szUletési hely, idé.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlnését
kovetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (pl.:
Bit., Ptk., és egyéb agazati
jogszabalyok).

Az Erintett altal a szerzédés-
kotéshez, nyomtatvany kitol-
téséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzé-
dés teljesitése soran keletke-
z6 személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban,
a szerzédés megszlinését
kovetbden pedig addig kezel-
hetd, ameddig azzal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (pl.:
Bit., Ptk., és egyéb agazati
jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszo-
lasdhoz szUkséges személyes
adatok.

A megkeresések megvalaszo-
lasdhoz szUkséges személyes
adatok.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés (Bit. és
egyéb agazati jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszo-
|asdhoz szUkséges személyes
adatok.

Az adattovabbitasi nyilvan-
tartasban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitas-
tol szamitott 5 év elteltével,

a kulénleges adatnak vagy
blnlgyi személyes adatnak
mind&sulé adatok tovabbitasa
esetén azokat 20 év elteltével
torolni kell.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) —
a Biztositéra vonatkozd

jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szUkséges adatkezelés.
(1) A Biztositd mas biztositd
részére torténd adatatadasa-
ra vonatkozdan, a Biztositéra
vonatkozo jogi kdtelezettség
teljesitése. A Biztosito jogi
kotelezettségét a Bit. 149-151.
§ keletkezteti.

(2) Biztositd mas biztosito-
tol torténd adatszolgaltatas
kérése esetén a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) — a Biztositd
jogos érdeke. A Biztosito
jogos érdekét a Bit. 149-151. §
keletkezteti.

A biztositasi termék sajatos-
sdgainak figyelembe vételé-
vel kezelt, a Bit. 149. § (3) - (6)
bekezdéseiben foglalt adatok

A megkeresések eredmeé-
nyeként tudomasara jutott
adatok a kézhezvételt kovetd
90 napig kezelhetdk, kivéve,
ha a megkeresés eredmeé-
nyeként tudomasara jutott
adat a Biztosito jogos érdekei
érvényesitéséhez szUkséges.
Ez esetben a Biztosité az ada-
tot az igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljaras
jogerés befejezéséig kezel-
heti, azzal, hogy ha az igény
érvényesitésével kapcsolat-
ban az eljards meginditasara
az adat Biztosito altali meg-
ismerését kovetd 1 évig nem
kerul sor, az adat a Biztosito
altali megismerést kovetd 1
évig kezelheté.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
az adatkezeld jogos érdeke.

Az adott jogviszonyhoz kap-
csoldédd személyes adatok

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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BIZTOSITO

Kuloénleges adatok, kiilon6-
sen egészségligyi adatok
szerz6dés megkotése, kocka-
zatelbiralas, a szerz6désben
vallalt fedezet elbiralasa, a
szerzédés fenntartasa, keze-
lése, a szolgaltatas teljesitése
céljabol térténd kezelése.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett dnkéntes és
kifejezett hozzajarulasa.

Az Erintett azon kulénleges
adatai, melyekre a hozzajaru-
|asa vonatkozik.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszu-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

Jogi kotelezettség vagy ko-
zérdekii feladat végrehajtasa
érdekében jogszabalyban
meghatarozott célbél mas
adatkezel6 részére torténd
adatatadas, illetve egyedi
vagy rendeszeres adatszol-
galtatas.

—az adatkezel6 jogi kotele-
zettsége teljesitése. A jogi
kotelezettséget keletkez-
teti kUlonosen a kovetkezd
pontokban részletezett
FATCA-torvény, a Bit,, a Kit,, a
Pmt. Eseti adatszolgaltatasi
kotelezettséget a Biztositd
akkor teljesit, ha a megkeresé
szerv az adatatadas céljat

és jogalapjat megfeleléen

igazolja.

A FATCA-t6rvény alapjan
fennall6 kotelezettségek (pl.:
adattovabbitas) teljesitése.

Az Erintett jogszabalyban,
illetve a megkeresésben kért
adatai.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

c) — a Biztositéra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesité-
se. A jogi kdtelezettséget a
Bit. 148.§-aban foglaltak, a
Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesult Allamok
Kormanya kozott a nem-
zetkozi addlgyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol
sz6l6 Megallapodas kihir-
detésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények
maodositasarol szold 2014. évi
XIX. térvény (tovabbiakban:

FATCA-torvény) keletkezteti.

A Pénzlgyi Szamlakkal
kapcsolatos adatszolgal-
tatds és atvilagitas alapjan
fennallé kotelezettségek (pl.:
addilletéség megallapitasa)
teljesitése.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Az Erintett adélgyi illetésé-
gével, valamint az adougyi
illetéség igazolasaval kap-
csolatos személyes adatok
(pl. adougyi illetéség allama,
addazonosito jel, adougyi
illetéséget megalapozd
okirat, a jogalap korében
felsorolt jogszabalyok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 148/A.
§-aban foglaltak, a pénzugyi
szamlakkal kapcsolatos
informaciok automatikus
cseréjérél szolo, illetékes
hatésagok kozotti tdbboldalu
Megallapodas kihirdetésérd|
57616 2015. évi CXC. torvény,
valamint az ado- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkozi kdzigazgatasi
egyUttmukdodés egyes szaba-
lyairdl szold 2013. évi XXXVII.
torvény, tovabba az adozas
rendjérdl szold 2017. évi CL.
torvény 34.8 (1) bekezdésében
és 50.§ (2) bekezdés 28. pont-
jaban foglaltak keletkeztetik.

Az Erintett adéugyi illetésé-
gével, valamint az adolgyi
illetéség igazolasaval kap-
csolatos személyes adatok
(pl. adougyi illetéség allama,
addazonositd jel, adougyi
illetéséget megalapozd
okirat, a jogalap korében
felsorolt jogszabalyok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasadnak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.
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BIZTOSITO

A Biztosité az Eurépai Unié6 és
az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
altal elrendelt pénzugyi és
vagyoni korlatozé intéz-
kedések végrehajtasarol
sz616 2017. évi LII. Torvényben
(,»Kit.”) foglalt kotelezettsége-
inek teljesitése.

Biztosité pénzmosas meg-
el6zésével kapcsolatos
kételezettségei (pl.: az tigy-

teljesitése, valamint a NAV

altal erre a célra létrehozott
tényleges tulajdonosi nyilvan-
tartasbol torténd lekérdezés,
illetve oda t6rténé bejelentés
céljabdl torténé adatkezelés.

A biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében a szerzédéskotés-
kor, a szerz6déssel kapcso-
latos tranzakciok soran,

igy kulonoésen a szerzédés
modositasaval kapcsolatban,
személyesen, telefonon,
emailben torténd ugyfél
azonositas céljabdl torténé
adatkezelés.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Kit. 16.8
keletkezteti.

Partnerkod, kdtvényszam,
néy, szuletési név, anyja
neve, szUletési helye, ideje,
allampolgarsaga, lakcime,
tartézkodasi helye, személy-
azonosité okmanyanak
szama, lakcimkartya szama,
addészama, addazonosito jele,
kiemelt kdzszerepldi statusza,
bankszamlaszama, tovabba
a Kit.-ben foglalt kotelezett-
ség teljesitéséhez szUkséges
egyéb személyes adatok.

Jogszabalyban (Pmt., Kit.)
meghatarozott hataridé:
szerzédés megszinéséts|
szamitott 8/10 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a pénzmosas
és a terrorizmus finansziroza-
sa megelézésérdél és meg-
akadalyozasardl szol 2017. évi
LIIl. torvény (tovabbiakban:
Pmt.) keletkezteti. a 2021. évi
XLIII. térvény, 803/2021. (XII.
28.) Korm. rendelet, 804/2021.
(XI1. 28.) Korm. rendelet
keletkezteti. A biztosité a
lakcimkartya azonosité sza-
mat az Ugyfél azonositashoz,
atvilagitasahoz flizédé jogos
érdekére tekintettel kezeli.

Partnerkod, kotvényszam,
név, szuletési név, anyja

neve, szUletési helye, ideje,
allampolgarsaga, lakcime,
tartézkodasi helye, személy-
azonositdé okmanyanak
szama, lakcimkartya szama,
addszama, addazonosito jele,
kiemelt kozszerepldi statusza,
bankszamlaszama, tovabba

a Pmt.-ben foglalt kotelezett-
ség teljesitéséhez szUkséges
egyéb személyes adatok.

Természetes személy esetén:
Partnerkod, kotvényszam,
név, szuletési név, anyja neve,
szuletési helye, ideje,
allampolgarsaga, lakcime,
tartézkodasi helye, személy-
azonositdé okmanyanak
szama, lakcimkartya szama,
addszama, addazonosito jele,
kiemelt kozszerepldi statusza,
bankszamlaszama, tovabba a
Kit.-ben foglalt kotelezettség
teljesitéséhez szUkséges
egyéb személyes adatok.
Jogi személy vagy jogi sze-
meélyiséggel nem rendelkezd
szervezet Ugyfél esetében:
nevét, roviditett nevét, szék-
helyének, kulfoldi székhelyU
vallalkozas esetén, ameny-
nyiben ilyennel rendelkezik

a magyarorszagi fidktelepé-
nek cimét, fétevékenységét,
képviseletre jogosultak nevét
és beosztasat, ha ilyennel
rendelkezik, (kézbesitési
megbizottjanak a csaladi és
uténevét és lakcimét, ennek
hianyaban tartézkodasi
helyét), cégjegyzékszamat és
addszamat.

Jogszabalyban (Pmt.) meg-
hatarozott hataridd: szerzé-
dés megszlinésétél szamitott
8/10 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — a Biztosito jogos érdeke,
hogy a személyes adatok és
biztositasi titkok védelme
érdekében informacidt csak
az arra jogosult személy sza-
mara szolgaltasson.

A Biztosité az azonositashoz
az alabbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z6désszam ésfvagy karszam,
név, szuletési id6, édesany-
ja neve, allandod lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szlinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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A biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések
megel6zése, felderitése, nyo-
mon kovetése, kapcsolodo
kockazatok mérése, kezelése
céljabdl torténé adatkezelés

A nyilvantartasokban sze-
replé adatok informatikai
biztonsaganak védelme érde-
kében sziikséges biztonsagi
mentések céljabdl térténé
adatkezelés

Az e-mail cim szerz6dés meg-
kétése, fenntartasa, valamint
a biztositasi szolgaltatas telje-
sitése (karrendezés), tovabba
az Erintettel valé elektronikus
kapcsolattartas céljabdl torté-
nd kezelése.

A mobiltelefonszam a szerzé6-
dés létrejottének megerdsité-
se, valamint az Ugyfélportalra
valé regisztracio céljabol
torténd kezelése.

Csoportos biztositas megko-
tése, fenntartasa, kezelése
céljabodl torténé adatkezelés,
adattovabbitas.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
—az adatkezeld jogos érdeke
a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatosan visszaélések, a
biztositasi csalasok megel&-
zésére, felderitésére.

Az Ugyfél altal a szerzédésko-
tés soran vagy azt kovetéen
megadott adatok.

Az adatok megadasatol
szamitott 5 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke

Az Erintett Biztosité informa-
tikai rendszerében rogzitett
és biztonsagi mentéssel
érintett személyes adatai

A biztosité a biztonsagi men-
tésben szereplé adatokat az
azokra vonatkozé megérzési
idének megfelels idétartam-
ig kezeli.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd Iépések
megtételéhez sziikséges.

A biztosité minden e-mail
cimmel rendelkezé Ugyfelé-
nek biztositja, hogy az Ugyfél-
portalra torténd regisztraciot
kovetéen megtekinthesse,
letolthesse a szerzédéssel
kapcsolatos dokumentu-
mokat, ideértve klUlonosen a
biztositasi ajanlatot, kotvényt,
dijértesité/index levelet,
dijesedékességi értesitdt,
dijfelszdlitét, stb.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerz6-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szlkséges.

Az Erintett mobiltelefonsza-
ma.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges.

Csoportos biztositas ese-
tében a szerz6d6 atadja a
biztositott adatait a biztositéd
részére. A biztosité a bizto-
sitott adatait, a biztositasi
szerz&dést a biztositott javara
megkotd szerzé6dével egyez-
teti. A szerz6dé a biztositottak
személyérdl a szerzédésben
meghatarozott mddon és
gyakorisaggal tajékoztatja

a biztositot. A szerzddé a
csatlakozasi nyilatkozatban

/ adatszolg.-ban vagy egyéb
dokumentumban a biztosi-
tott altal megadott adatokat
tovabbitja a biztosité részé-
re, és értesiti a biztositot a
biztositasi jogviszony alapjaul
szolgald jogviszony, vagy
egyéb érdek megszUlinésérdl.
A biztosito a biztositottakra
vonatkozd adatokat a szerzé-
dé részére nem ad at, kivéve,
ha a szerz6d¢ altali adatszol-
galtatas egyeztetése érdekeé-
ben (Un. fedezetellendrzés)
soran szUkséges, vagy ha a
szerz6dé a szolg-i igény sordn
torténd eljarasra jogosult.

Amennyiben a biztositott a
szerzédéshez csatlakozik, a
|étrejott szerzédésekre vonat-
kozé adatkezelési idStartam
az irdnyado, azaz a biztositasi
jogviszony fennallasanak
id6szakaban kezelheték az
Erintett személyes ada-

tai, a biztositasi jogviszony
megszlinését kovetden
pedig addig kezelheték, mig
a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény érvénye-
sithetd. A Szamviteli torvény-
ben foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szUkséges
adatokat legalabb a szerzé-
dés megszUlinésétdl szamitott
8 évig szUkséges kezelni.
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Ugyfelek jogos érdek alapjan
torténd adatkezeléssel szem-

beni tiltakozasainak, valamint

a marketing nyilatkoza-tok

visszavonasanak nyilvantar-
tasa az Ugyfél - visszavonas-
sal vagy tiltassal 6sszefiigg6
célbdl - jovébeli megkeresé-

sének elkerulése céljabol.

(1) A szolgaltatasra jogosult-
sag ellendrzése érdekében
esetenkénti lekérdezés a
Beliigyminisztérium altal
vezetett személy- és lakcim-
nyilvantartasban talalhato
személyes adatokrdl és a
lekérdezés eredményének
kezelése.

(2) Az ugyfél altal a biztositasi
szerzédéssel 6sszefiggésben
megadott adatok pontossa-
ganak ellendrzése érdeké-
ben esetenkénti lekérdezés

a Belugyminisztérium altal
vezetett személyi- és lakcim-
nyilvantartasbdl, tovabba a
lekérdezés eredményének
felhasznalasa, amennyiben az
ugyfél altal megadott adatok
hianyosan vagy hibasan ke-

rultek megadasra.

Minéség-ellenérzés, folya-
matfejlesztés céljabol torténd
adatkezelés

Statisztikai célbol torténé
adatkezelés

Ervényes: 2024.03.01-t68|

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A Biztositd jogos érdeke.

Az Ugyfél tiltakozasanak,
marketing célu adatkezelés-
sel kapcsolatos nyilatkozata
visszavondasanak rogzitése
kéréseinek elbirdlasa, illetve
teljesitése érdekében.

A nyilvantartas adatait, vala-
mint a valaszadassal kapcso-
latos dokumentumokat a
valasz elkuldésétdl szamitott
8 évig kell megdrizni az elsza-
moltathatésag érdekében.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
A biztositd jogos érdeke. (1) A
biztositd jogos érdeke, hogy
kizarélag az arra jogosult sza-
mara fizessen biztositasi szol-
galtatast, megeldzve ezzel az
esetleges visszaéléseket.

(2) A biztosito jogos érdeke,
hogy ellendrizze és biztositsa,
hogy nyilvantartasaban pon-
tosan szerepelnek a biztosi-
tasi szerzédéssel kapcsolatos
Ugyféladatok.

(1) A Belugyminisztérium
altal vezetett személy- és
lakcimnyilvantartasban
taldlhaté személyes adatok
(név, anyja neve, szuletési
hely és idé, lakcim, tartézko-
dasi hely).

(2) A Belugyminisztérium
altal vezetett személyi- és
lakcimnyilvantartasban
taldlhato adatok (név, anyja
neve, szUletési helye és ideje,
lakohelye).

A biztosité az adatokat a szer-
z6dés adataival megegyezé
ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztositd jogos érdeke

Az Erintett neve, telefon-
szama, e-mail cime, vala-
mint az Erintett altal adott
visszajelzés.

Az Erintett elektronikusan
adott visszajelzései a részére
nyUjtott szolgaltatasra vagy
szerzdédésre vonatkozdan a
szolgaltatassal, illetve a szer-
z6dés adataival egyutt kezeli
a Biztositd, az azokra megha-
tarozott ideig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke

Az Erintett altal a szerzédés-
ben és azzal 6sszefliggésben
a szerzddéskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott vagy az Erintettrél
mas modon a Biztositd tudo-
masara jutott adat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
kezeli.
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Adatkezelés
megnevezése és célja

A karrendezés érdekében
torténd adatkezelés

A karrendezés érdekében
torténd kilonleges adatok
kezelés

Adobzassal kapcsolatos, illetve
szamviteli kotelezettségek
teljesitése, klilonésen nyil-
vantartasok vezetése, bizony-
latok kiallitasa és megérzése.

Statisztikai célu adatkezelés

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben torténé azonosita-

sa a karbejelentés, a szolgal-

ény bejelentése soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Adatkezelés
jogalapja

A kezelt
adatok kore

M3+ BANK

12.6.2 A személyes adatok karrendezés soran torténé kezelésének 12.6.1. pontot kiegészit6é szabalyai

Adatok
tarolasanak idétartama

A Biztosité a karrendezés kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat a karrendezés idétartama alatt, illetve annak lefolytatasat
kévetden addig kezelheti, ameddig az Erintett altal eléterjesztett igénnyel kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igényérvényesitésre
nyitva allé idészakot (elévilési idét) az egyes biztositasi termékekre vonatkozo szerzédési feltételek, illetve a jogszabalyok tartalmaz-
zak. Az ettdl eltérd idStartamu adatkezelésekrdl a lentebb felsorolt pontokban talalhatd kilon tajékoztatas.

A szerz6d6 fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szUkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelbézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szukséges.

A tébbi érintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
szemeély, 6rokosok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—az adatkezelére vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet tobbek kozott a Ptk.
6:439. §,6:470. §,6:472. § ren-
delkezései keletkeztetnek

Az Erintett altal a kdrrende-
zéssel 6sszeflggésben meg-
adott vagy az érintettrdl a
karrendezéssel 6sszefliggés-
ben mas maddon a biztositd
tudomasara jutott személyes
adatok, ideértve az érintettel
folytatott telefonbeszélgetés
hanganyagat is.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetdé. A Biztosito
altali kifizetés esetén, a kar
lezarasatol szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett 6nkéntes és
kifejezett hozzajarulasa

Az Erintett a kdrigény el-
biradlasa, a jogalap és 6sz-
szegszerlUség megallapitasa
érdekében jogosult, tovabba
szerzédés vagy jogszabaly
alapjan koteles lehet szemé-
lyes és kulonleges kategoria-
ju, igy kuléndsen az Erintett
egészséglagyi allapotaval
OsszeflUggd személyes adatok
megadasara

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetdé. A Biztosito
altali kifizetés esetén, a kar
lezarasatol szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositd jogi kdtelezettsé-
gének teljesitése. A biztositd
jogi kotelezettségét a Szam-
viteli torvény keletkezteti.

A karrendezéssel kapcsolatos
Szamwviteli torvény szerin-

ti nyilvantartasban kezelt
adatok, valamint a karrende-
zéssel kapcsolatos konywviteli
elszamolast kozvetlenUl és
kdzvetetten aldtamasztod
szamviteli bizonylatot (ideért-
ve a fékonyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletezd
nyilvantartasokat is)

A karrendezés idétartama
alatt, azt kovetden a kar leza-
rasatol szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— a Biztositd jogos érdeke

Az Erintett altal a kérrende-
zéssel 6sszefliggésben meg-
adott vagy az Erintettrél a
karrendezéssel 6sszeflUggés-
ben mas maédon a biztositd
tudomasara jutott személyes
adatok

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke.

A Biztosité az azonositashoz
az aldbbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z8désszam és/vagy karszam,
név, szuletési id6, édesany-
ja neve, allandd lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetden addig, ameddig
az Erintett ltal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.
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Az Erintett adatainak a
Biztosité6 megtéritési igénye

érvényesitése érdekében
torténd kezelése.

Adatkezelés

megnevezése és célja

A panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabdl torténé
adatkezelés.

A telefonon tett panasz
hangfelvételének rogziteé-
se a panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabdl torténé
adatkezelés.

Karrendezéssel 6sszefug-
gésben benyujtott panasz
esetén, a panaszkezelési el-
jaras lefolytatasa érdekében
torténd adatkezelés

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

— a Biztosito jogos érdeke. A
biztosité jogos érdeke, hogy a
jogszabalyban vagy szerzé-
désben meghatarozottak
szerint az altala megtéritett
kar mértékéig megtéritési
igényét érvényesithesse a
karokozoval szemben.

Az Erintett adatkezelési cél
teljesitéséhez szUkséges
adatai.

A karrendezés idStartama
alatt, illetve annak lefolytata-
sat kovetéen addig, ameddig
az Erintett altal elSterjesztett
idénnyel kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 159. §-a
keletkezteti.

A kezelt
adatok kore

Az Erintett altal a Biztosito
részére a panaszkezeléssel
osszeflUggésben rendel-
kezésre bocsatott, vagy a
panaszkezeléshez kapcsolo-
do, szerzédés megkdtése és
teljesitése, illetve a karren-
dezési, szolgaltatasi eljaras
soran a biztosito altal kezelt
személyes adatok.

1263 A személyes adatok panaszkezelési eljarassal soran torténé kezelésének 12.6.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatok
tarolasanak id6tartama

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget Bit 159. § (2)
bekezdés keletkezteti.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulondsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazono-
sitashoz szlUkséges adatait, a
panasz felvétele soran régzi-
tett személyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.

A szerz6d6 fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) —
az adatkezelés olyan szerzé-
dés teljesitéséhez szlkséges,
amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerzédés meg-
kotését megelézéen az Erin-
tett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges. A
tdbbi Erintett (Biztositott,
kedvezményezett, karo-

sult, szolgaltatasra jogosult
személy, 6rokdsok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—az adatkezelére vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése,
melyet a Ptk. 6:439. §, 6:470. §,

6:472. § rendelkezései.

Az ugyfelek telefonon, illetve
e-mailben torténé azonosi-
tasa panaszbejelentés soran
a biztositasi titok, valamint a
személyes adatok védelme
érdekében.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Az Erintett altal a biztositod
részére a panaszkezeléssel
osszefUggésben rendelkezés-
re bocsatott, vagy a panasz-
kezeléshez kapcsolédo, a
biztosité altal kezelt szemé-
lyes adatokat.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasat kovetd 5 évig 6rzi meg.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke.

A Biztosité az azonositashoz
az aldbbi adatokat (legalabb
harmat) hasznalja: pl. szer-
z8désszam és/vagy karszam,
név, szuletési id6, édesany-
ja neve, allandd lakcime,
levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama.

A panaszkezelési eljaras leza-
rasatol szamitott 5 évig.

-18-

POGOINYMBHB/02



CIG PANNONIA

BIZTOSITO

M3+ BANK

12.6.4. A személyes adatok marketing célbol torténé kezelésének 12.6.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az Adatkezel6k szolgalta-
tasainak megismertetése

és azok igénybevételének
osztonzése céljabol termék-
informaciok, reklamanyagok,
ajanlatok kuldése, akciokrol,
nyereményjatékokrol értesi-
tés telefonon, e-mail atjan és/

vagy postai Gton.

Postai cimzett reklamkiil-
demény kildése céljabol
torténod adatkezelés

Adatkezelés
jogalapja

A kezelt
adatok kore

Az egyes nyereményjatékokon, promadciokon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kulon adatkezelési tajékoztatd kerul elhe-
lyezésre az ott megvaldsuld személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Adatok
tarolasanak idétartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
—az Erintett altal adott énkén-
tes és tajékozott hozzajarulas.

Az Erintett altal a szerzédés-
kotés, valamint a szerzédés
fennallasa soran megadott
adatok, kiléndsen az Erintett
neve, neme, kora, anyja neve,
lakcime, telefonszama, e-mail
cime.

A szerzédésre vonatkozo
adatkezelés idétartama-

ig, kivéve, ha az Erintett a
hozzajarulasat visszavonja, ez
esetben legfeljebb az Erintett
hozzajarulasanak visszavona-
saig kezelheti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

— a Biztositd jogos érdeke. A
Biztosito jogos érdekét a gaz-
dasagi reklamtevékenység
alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XL-
VIII. torvény 6. § (4) bekezdés
keletkezteti.

Az Erintett altal a szerzédés-
kotés, valamint a szerzédés
fennallasa soran megadott
adatok.

A szerzédésre vonatkozd
adatkezelés idétartamaig,
kivéve, ha az Erintett a rek-
[am kuldését megtiltotta, ez
esetben legfeljebb az Erintett
megtiltasaig kezelheti.

12.6.5. A személyes adatok telefonos értékesités vagy ligyintézés soran torténé kezelésének 12.6.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatkezelés

megnevezése és célja

A Biztositas telefonos
értékesitése soran (mind a
szerz6déskotés vagy ajan-
lattétel céljabél Biztositohoz
beérkezd, mind az értékesités
céljabdl a Biztosité altal kez-
deményezett) hangfelvétel
régzitése, amelynek célja a
telefonon keresztil megtett
nyilatkozat tartalmanak visz-
szaidézése, a nyilatkozé sze-
mélyének és a nyilatkozatté-
tel id6pontjanak azonositasa
a beszélgetésben résztvevék
Jjogainak megévasa, tovabba
ajanlattétel, valamint szerzé6-
déskotes érdekében.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

a) - az Erintett hozzajarula-
sa. Amennyiben az Erintett
visszavonja hozzajarulasat,
Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — a Biztosité jogos érdeke.
A biztosité jogos érdeke,
hogy az Erintett kérelmével,
bejelentésével kapcsolatban
hozott dontését, vélemeényét,
allaspontjat az azokban fog-
laltakra tekintettel kialakit-
hassa, illetve jogait érvénye-
sithesse, kotelezettségeit
teljesitse, és az azzal kapcso-
latos tajékoztatast az Erintett
részére eljuttathassa.

A kezelt
adatok kore

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénosen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

Adatok
tarolasanak idétartama

Az Erintett ajanlata alapjan
|étre nem jott biztositasi szer-
z6dés esetén a hangfelvételt
addig kezelhet6, ameddig a
szerzédés |étrejottének meg-
hidsulasaval kapcsolatban
igény érvényesithetd. Ha a
szerzédés |étrejon a biztosi-
tasi jogviszony fennallasanak
id6szakaban, a biztositasi
jogviszony megsziinését
kdvetden pedig addig kezel-
hetd, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd, de leg-
alabb a szerzé6dés megsziné-
sétdl szamitott 8 évig.
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Befektetési egységhez
kotott életbiztositasok:
Biztosito a szerz6déskotést
kovetéen még a nyitva allé
30 napos felmondasi

idén belll régzitett tele-
fonhivassal (un. ,welcome
call”), megbizonyosodik ar-
rél, hogy az Ugyfél tisztaban
van a hosszu tavon vallalt
kotelezettségeivel, valamint
a Biztosité meggy6zédik
arrél, hogy az ugyfél ugyleti
akaratanak megfelelé
feltételekkel jott Iétre a
szerzédés. Ennek soran

a Biztosité hangfelvételt
régzit, amelynek célja a te-
lefonon megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése,
a nyilatkozé személyének
és a nyilatkozattétel id6-
pontjanak azonositasa

a beszélgetésben résztve-
v6k jogainak megévasa
érdekében.

Az évi 1 millié forint feletti
dij, valamint a Biztosito altal
ellentmondasosnak vélt
ajanlatok esetén, a Biztosito

az ajanlat Biztositéhoz valé
beérkezését kévetéen, még
a szerz6dés megkotését
megel6zéen rogzitett tele-
fonhivassal (Gn. ,,prevenciés
hivas”), megbizonyosodik
arrél, hogy az Ugyfél tisz-
taban van a hosszu tavon
vallalt kételezettségeivel,
valamint a Biztosité megy-
gy6zédik arrol, hogy az
Ugyfél ligyleti akaratanak
medfelel6 feltételekkel jott
létre a szerz6dés. Ennek so-
ran a Biztosité hangfelvételt
régzit, amelynek célja a te-
lefonon megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése,
a nyilatkozé6 személyének
és a nyilatkozattétel id6-
pontjanak azonositasa

a beszélgetésben résztve-
vok jogainak megévasa
érdekében.

A biztositasi szerzédés
modositasaval, valtozas
bejelentési kotelezettség
teljesitésével, illetve a
szerzédést érintéen tett
egyéb nyilatkozatokkal,
valamint az ugyfelek egyéb,
biztositasi szerzé6désukkel
osszefuggd ugyintézéssel
kapcsolatos telefonhivasok

rogzitése érdekében torté-
nd adatkezelés.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesitése. A
jogi kotelezettséget a Magyar
Nemzeti Bank 8/2016. (VI.30.)
szamu ajanlasanak 57. pontja
keletkezteti.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés hangfelvétele,
amely az alabbi adatokat
tartalmazhatja: néy, iranyito-
szam, telefonszam, a beazo-
nositashoz szUkséges egyéb
személyes adatok, az adat-
kezelési cél teljesitése soran
rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszu-
nését kdvetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
—a Biztositd jogos érdeke. A
biztositd jogos érdeke, hogy
az Ugyfél tényleges lgyleti
akaratanak megfelel6 szerzé-
dés j6jjon létre, az Ugyfél tisz-
taban legyen a hosszu tavon
vallalt kotelezettségeivel.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés hangfelvétele,
amely az alabbi adatokat
tartalmazhatja: néy, iranyito-
szam, telefonszam, a beazo-
nositashoz szUkséges egyéb
személyes adatok, az adat-
kezelési cél teljesitése soran
régzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetéen pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) -

A szerz6dés teljesitése.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kuléndsen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legaldbb a szerzédés meg-
szlinésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.
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A Biztosité ligyfeleinek allo-
manyapolasi célbdl torténéd
telefonos megkeresése so-
ran hangfelvétel régzitése,
amelynek célja a telefonon
keresztil megtett nyilatko-
zat tartalmanak visszaidé-
zése, a nyilatkozé szemé-
lyének és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa a
beszélgetésben résztvevék
jogainak megévasa érde-
kében.

Az Erintett dij megfizeté-
sével kapcsolatosan tett
intézkedéseire vonatkozé
telefonhivasok rogzitése
érdekében torténoé adatke-
zelés.

A biztosité altal nyujtott
szolgaltatas minéségének,
illetve a jogszabalyoknak,
szerzédési feltételekben
foglalt kotelezettségeknek
valé megfelelésének a ka-
rosultak, szolgaltatasra jo-
gosultak telefonon torténé
megkeresése UGtjan torténé
ellendrzése érdekében tor-
ténd adatkezelés.

Az ugyfelek azonositasa a
telefonhivasok, a biztositasi
titok, valamint a személyes
adatok védelme érdekében.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) —
az Erintett hozzajarulasa.
Amennyiben az Erintett visz-
szavonja hozzajarulasat,

Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— a Biztosito jogos érdeke.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénosen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kdvetden pedig addig
kezelhet6k, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitse a
rendszereiben, hogy annak
figyelembevételével érdemi
dontést hozhasson, illetve
jogait érvényesithesse, kote-
lezettségeit teljesithess.

Az Erintettel folytatott tele-
fonbeszélgetés hangfelvétele,
amely tartalmazza kulénésen
az Erintett nevét, irdnyitdsza-
mat, telefonszamat, beazo-
nositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran

az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolato-
san igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat
legalabb a szerzé6dés meg-
szUnésétdl szamitott 8 évig
szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — A biztositd jogos érdeke.
A biztositd jogos érdeke,
hogy az Erintett nyilatkoza-
tait megfeleléen rogzitse a
rendszereiben, hogy annak
figyelembevételével az
esetleges hibak kijavitasara
intézkedéseket tehessen, a
szolgaltatasanak minéségét
folyamatosan emelje, illetve
jogait érvényesithesse, kdte-
lezettségeit teljesitse.

Erintettel folytatott telefon-
beszélgetés soran rogzitett
hangfelvétel, amely kalono-
sen az alabbi adatokat tartal-
mazhatja: néy, iranyitészam,
telefonszam, a beazonositas-
hoz szUkséges egyéb szemé-
lyes adatok, az adatkezelési
cél teljesitése soran rogzitett
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) —
a Biztosito jogos érdeke.

Az azonositashoz a biztositd
az aldbbi adatokat hasznalja:
név, szerzédésszam és/vagy
karszam, szuletési idd és hely,
anyja neve.

A biztositasi jogviszony fenn-
alldsanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszU-
nését kovetben pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd, de leg-
alabb a szerzé6dés megsziiné-
sétél szamitott 5 évig.

12.6.6. Az 6rokosok, hagyatéki eljarassal érintett hozzatartozék adatainak kezelése

Adatkezelés
megnevezése és célja

Az elhunyt szerz6do6 féllel,
illetve biztositottal kapcsolat-
ba hozhaté adatok tekinte-
tében az Erintett jogainak

az elhunyt 6rokose, illetve

a biztositasi szerzédésben

nevesitett jogosult altali gya-
korlasa érdekében torténé
adatkezelés.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Adatkezelés
jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

- a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (4)
bekezdése keletkezteti.

A kezelt
adatok kore

A szerzédéssel kapcsolatos
adatok, a Biztosito jogi kote-
lezettségének teljesitéséhez
szUkséges és az 6rokos, illetve
a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult altal ren-
delkezésre bocsatott adatok.

Adatok
tarolasanak idétartama

Ameddig az érokosi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legalabb
biztositasi jogviszony meg-
szUinésétdl szamitott 8 évig.
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A biztositasi jogviszonyban
szerepl6 fél (pl.: szerz6dé, biz-
tositott) elhalalozasa esetén
a haldl tényének igazolasa
érdekében torténé adatke-
zelés.

M3+ BANK

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget az anya-
kdnyvi eljarasrol szold 2010.
évi |. torvény 73/A.§ (1) és (5)
bekezdés, tovabba a hagya-
téki eljarasrol szolo 2010. évi
XXXVIII. torvény 79-92. §,101-

102. § keletkezteti.

A jogosult részére torténé
tobblet dij visszafizetése ér-
dekében torténd adatkezelés.

A hagyatéki eljaras jogerds

lezarasarol torténé tudomas-
szerzés napjaig az elhunyt
szerz6dé altal kotott vagyon-
biztositasi szerz6déshez
kapcsolédéan, kizarélag az
érintett biztositasi szerz6dés
dijfizetéssel torténé fenntar-
tasa érdekében a biztositasi
szerz6dés fennallasarol, a
biztositast igazol6 okirat
szamardl, az altalanos szerz6-
dési feltételekrol, a szerzé6dés
dijegyenlegérdl, az esedé-

kes dijtartozas 6sszegérdl,
valamint a szerzédés évfor-
duléjardl az elhunyt szerz6dé
kézeli hozzatartozéja, illetve a
vagyontargy birtokosa részére
- annak irasbeli kérelmére -
torténé adatszolgaltatas érde-

kében torténé adatkezelés.

A hagyatéki eljaras jogerés
lezarasarol torténé tudo-
masszerzés napjaig azon
hitelfedezeti életbiztositasi
szerzédéshez, tovabba azon
biztositasi szerzédéshez
kapcsolédéan, ahol a szolgal-
tatas jogosultja a hitelintézet
és a szerz6dés biztositottja
az elhunyt személy, kizarélag
a szolgaltatasi igény biztosi-
tohoz torténd bejelentése és
a szolgaltatas teljesitéséhez
sziikséges adatok biztosito
részére torténé megktildé-
se érdekében a biztositasi
szerzédés fennallasarol, a
biztositast igazol6 okirat sza-
marol, valamint az altalanos
szerzédési feltételekrol az
elhunyt biztositott kézeli hoz-
zatartozdja részére — annak
irasbeli kérelmére - térténd
adatszolgaltatas érdekében
torténo adatkezelés.

Ervényes: 2024.03.01-t68|

Halotti anyakonyvi kivonat,
jogerdés hagyatéki végzés
vagy oroklési bizonyitvany,
hagyatéki ugyben eljard koz-
jegyzé megkeresése, a halal
tényére hivatkozd jogerds
birésagi hatarozat és az ezek-
ben foglalt személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fenn-
allasanak idészakaban, a biz-
tositasi jogviszony megszUu-
nését kdvetden pedig addig
kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositdra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. §
(4) bekezdése, tovabba a ha-
gyatéki eljarasrél szold 2010.
évi XXXVIII. térvény 79-92. §
101-102. § keletkezteti.

Jogerdés hagyatéki eljarast
lezard hatarozat (hagyatéka-
tado végzés), oroklési bizo-
nyitvany és az ezekben foglalt
személyes adatok

A biztositasi jogviszony fennal-
lasanak idészakaban, a bizto-
sitasi jogviszony megszUlinését
kovetéen pedig addig kezelhe-
ték, mig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Szamviteli
torvényben foglalt kotelezett-
ségek teljesitéséhez szUkséges
adatokat legalabb a szerzédés
megszlinésétél szamitott 8
évig szukséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (5)
bekezdése keletkezteti.

A Kérelmezé altal a Biztosito
rendelkezésére bocsatott
okiratok, dokumentumok és
az azokban foglalt személyes
adatok.

Az adatszolgaltatast kovets-
en addig, ameddig a biztosi-
tasi szerzédés alapjan igény
érvényesithetd, de legalabb

ot évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
—a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 143. § (5)
bekezdése keletkezteti.

A Kérelmezé altal a Biztositd
rendelkezésére bocsatott
okiratok, dokumentumok és
az azokban foglalt személyes
adatok.

Az adatszolgaltatast kovets-
en addig, ameddig a biztosi-
tasi szerzdédés alapjan igény
érvényesithetd, de legalabb

ot évig.
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A Biztosité adatkezelésével
tovabbi rendelkezés

A szerz&dés megkodtéséhez, fenntartasahoz, tel-
jesitéséhez szUkséges személyes adatok meg-
addsanak hianydban a Biztosité a szerzédés
megkotését, valamint szolgaltatas nyujtasat
megtagadhatja.

kapcsolatos

Az Erintett hozzajarulasanak hianyaban szerzé-
dés nem johet létre, szolgaltatas nem teljesithe-
t6 azon esetekben, ahol kilénleges adatok Erin-
tettek.

Amennyiben az Erintett nem adja meg a bizto-
siténak a karrendezéshez szUkséges személyes
adatait, eléfordulhat, hogy a biztosité a karren-
dezést nem tudja lefolytatni, melynek eredmé-
nyeként a szolgaltatds nyujtasat a biztositasi
szerz6désben, illetve jogszabalyban rogzitett
esetekben a Biztosité megtagadhatja.

Az adattovabbitas cimzettjei, illetve cimzettek
kategoriai

A személyes adatokat és az azokhoz kapcsolé-
doé biztositasi titoknak mindsuld informacidkat
a Biztositd a vonatkozdé adatkezelési célhoz kap-
csolédd hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezé
munkavallaléi, megbizott biztositaskdzvetitdi,
illetve a Biztositd részére szolgaltatasi szerzédé-
sek alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet vég-
z6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, akik
ezen adatokhoz csak a Biztosité altal meghata-
rozott terjedelemben és a tevékenységuk végzé-
séhez szukséges mértékben férhetnek hozza.

A Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgo-
zokat, illetve kiszervezett tevékenységet végzéd
szolgaltatdkat vesz igénybe erre iranyuld szolgal-
tatasi szerzédések keretében. Az adatfeldolgo-
zOk a Biztositdé megbizasabdl és utasitasa szerint
kezelik az Erintett — Biztosité altal atadott, vagy
a Biztosité megbizasabdl dltaluk beszerzett vagy
adatfeldolgozéi mindségukben tudomasukra ju-
tott — személyes adatait, amelynek soran a sze-
mélyes adatokrél dontést nem hozhatnak.

Ezen adatfeldolgozdk cimzetti kategdridk szerint

az alabbiak:

- belféldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl
szolé Egyezményben részes tagallamban 1évé
viszontbiztositok,
elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,
informatikai (rendszerkarbantartd, Uzemeltetd)
szolgaltatok,
informacidbiztonsagi és
szolgaltatok,
karrendezd és karszakértd szolgaltatok,
karrendezés soran eljaré magannyomozak,
kockazat elbiralasban és karrendezés soran
eljaré orvosszakérték,
karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd
ugyvédek, tgyvédi irodak, kovetelés behajtok,
vagyonkezel&k, nyomdai szolgaltatdk,
biztositaskozvetitdk.

szoftverfejlesztési

Ervényes: 2024.03.01-t4|

12.81

129
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A Kiszervezett tevékenységet végz4 adatfeldol-
gozok aktualis listdjat az adatkezelé a hivatalos
honlapjan (www.cigpannonia.hu) és uUgyfélszol-
galatan [1097 Budapest, Konyves Kalman kérut
11. B) épulet] kozzéteszi.

A biztositasi titoknak min&sulé adatokat jogosul-
tak megismerni tovabbd mindazon személyek
vagy szervezetek is, akikkel szemben a 2. pont-
ban foglaltak szerint a Biztositd biztositasi titok
megtartasara vonatkozé kotelezettsége nem all
fenn. Az adattovabbitas cimzettjei lehetnek ku-
|6ndsen
a veszélykdzosségbe tartozo biztositok,
a Bit. 138-139. §-aban felsorolt személyek és
szervezetek, pl. birésdagok, hatésagok, hatas-
kortdl fuggden fellgyeleti hatésagok,
- viszontbiztositok.
A biztositasko6zvetiték szerepe
A biztositasi szerz6dések megkdtése, fenntarta-
sa és teljesitése soran a biztosité biztositaskdzve-
titék (fuggd ugynokdk, azok kozvetitdi, alvallal-
kozoi) kozremukodésével is eljar. A biztosité altal
igénybe vett, eljarni jogosult biztositaskdzvetiték
nevérdl és cimérdl a Magyar Nemzeti Bank altal
a fuggd biztositaskdzvetitbkre vonatkozd nyil-
vantartasaban (https:/intezmenykereso.mnb.hu/)
valamint a Biztositd honlapjan a Képviselé ke-
resGben érhetd el tdjékoztatas.

A fuggetlen biztositaskdzvetitdé onalld, a Bizto-
sitétdl fuggetlen adatkezeld, aki, illetve amely a
biztositasi szerzédés |étrejotte, fenntartdsa, tel-
jesitése érdekében tovabbitja az ugyfelek sze-
mélyes adatait a Biztosité részére. A fuggetlen
biztositaskdzvetit6tdl érkezd személyes adatokat
a Biztosité az Adatkezelési tajékoztatdban foglal-
tak szerint, 6nallé adatkezel6ként kezeli.
Harmadik orszagba térténdé adattovabbitas
Harmadik orszagba a biztosité kizarélag abban
az esetben tovabbitja az Erintett adatait, ha a
biztositasi szerzédésével kapcsolatos szolgalta-
tas teljesitése miatt az szukséges és a személyes
adatok harmadik orszagba vald tovabbitasara
vonatkozd el&irdsoknak az adattovabbitads meg-
felel, ennek hianyaban az ugyfél ahhoz irasban
hozzajarult. igy kiléndsen, ha a kdrokozas, vagy
karosodds harmadik orszagban tortént, vagy
felelésségbiztositas esetében a karosult harma-
dik orszagbeli, és a szolgaltatas teljesitéséhez ez
sziikséges, vagy az Erintett kilféldon egészség-
Uqgyi ellatasban valoé részesulése, illetve szolgalta-
tas kulfoldon torténd igénybe vétele érdekében
szUkséges.

Az Erintettet az ilyen adattovabbitasrdl a bizto-
sité minden esetben tajékoztatja. A biztositd ki-
zardlag abban az esetben tovabbitja az Erintett
adatait harmadik orszagba, ha az megfelels ga-
ranciakkal rendelkezik (pld kotelezé erejd valla-
lati szabalyok, vagy a Bizottsag altal elfogadott
altalanos adatvédelmi kikotések). Ha az adatto-
vabbitassal kapcsolatban kérdése merul fel, vagy
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az Erintett felvildgositast kér, akkor az Erintett a
Biztositdé székhelyén vagy a Biztosité adatvédel-
mi tisztvisel&jéhez cimzett levélben, vagy jog@
cig.eu e-mail cimre irt levélben, a megfelels azo-
nositast kovetden teheti meg.

Adatbiztonsagi intézkedések

A Biztosité gondoskodik az adatok megfeleld
szintU biztonsagardl, kialakitja azokat a technikai,
szervezési és adminisztracios szabalyokat, ame-
lyek az altala kezelt személyes adatok védelme
érdekében szUkségesek és amelyek GDPR-ban,
valamint egyéb adatkezelésre vonatkozo jogsza-
balyban foglalt adatbiztonsagi kovetelmények
teljesitése érdekében szuikségesek. A Biztositd
a tudomasara jutott személyes adatokat védi,
kulénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoz-
tatads, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen meg-
semmisUlés és sérulés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhe-
tetlenné valas ellen, melyben védelmet a GDPR
eléirdsainak megfeleléen biztositja. A biztositd
altal torténd adatkezelés biztonsagat belsd sza-
balyzatok rendezik. Az el&irasok értelmében a
biztosité az altala kezelt adatokat biztonsagi osz-
talyokba sorolja. A biztosité altal alkalmazott be-
soroldsi rendszer az adatokat csoportositja, és az
adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja,
hogy milyen egyedi védelmi intézkedésre van
szUkség.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas és
az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos
érintetti jogok

Kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehaj-
tott automatizalt adatfeldolgozassal az Erintett
személyes jellemzdéinek értékelésére, és annak
alapjan hozott dontés érvényesitésére csak ak-
kor kerUlhet sor, ha ahhoz az Erintett kifejezet-
ten hozzajarult, vagy az a szerzédés megkotése
vagy teljesitése érdekében szUkséges, vagy azt
torvény lehetévé teszi. Nem mindsul automati-
zalt egyedi dontésnek az olyan déntési folyamat,
melyben a Biztositd dontésre jogosult munka-
vallaldi személyes mérlegelést kovetden hozzak
meg a végséd dontést.

Az automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profi-
lalkotast is, a Biztosité nem alapozhatja a szemé-
lyes adatok kulénleges kategéridira.

Profilalkotasnak mindésul a személyes adatok
automatizalt kezelésének barmely olyan forma-
ja, amelynek sordn a személyes adatokat vala-
mely természetes személyhez fliz6dé bizonyos
személyes jellemzdék értékelésére, kulondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzet-
hez, egészségi allapothoz, személyes preferenci-
akhoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz, visel-
kedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolédod jellemzék elemzésére vagy elérejel-
zésére hasznaljak.

Ervényes: 2024.03.01-t4|

1212
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Az adatkezelé automatikus ddntéshozatali elja-
rast nem alkalmaz az Erintettek adatkezelése so-
ran, profilalkotas az adatkezeléssel kapcsolatban
nem torténik.

A marketing célu kdzos adatkezelés esetén az
adatok kezelése emberi beavatkozassal torténik.

Az Erintett automatizalt déntéshozatallal kap-
csolatosan jogai az 1.8.1. g) pontban talalhatok.
Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzaja-
ruldsan alapul, az Erintett jogosult a hozzajaru-
|ast barmely idépontban, feltétel nélkul vissza-
vonni. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a
visszavonast megelézd, hozzajarulason alapuld
adatkezelés jogszerlségét.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a szer-
z6dés fenntartasahoz, illetve teljesitéséhez szuk-
séges egészségugyi adatokkal kapcsolatban
megadott hozzajarulds visszavondsa esetén a
biztositd megtagadhatja a szolgaltatas nyujtasat.

Az Erintett az 4ltaldanos adatvédelmi rendelet 15-
22. cikkei szerinti jogait és esetlegesen a hozzaja-
rulasa visszavonasahozvald jogat a biztosité szék-
helyén (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B.
épulet) irdsbeli nyilatkozattal, a biztositdé adatvé-
delmi tisztvisel§jéhez cimzett levélben (levelezé-
si cim: 1476 Budapest, Pf.: 325.) vagy elektronikus
dton a jog@cig.eu e-mail cimre megkuldétt le-
vélben az azonositasat kovetéen gyakorolhatja.
Az azonositashoz a biztositd az alabbi adatokat
hasznéalhatja: név, szerzédésszam ésfvagy Kkar-
szam, szuletési idé és hely, anyja neve, allandé
lakcim, email cim, mobil telefonszam. Ha a biz-
tositénak megalapozott kétségei vannak a kérel-
met benyuUjté természetes személy kilétével kap-
csolatban, tovabbi, az Erintett azonositadsahoz
szUkséges informacidk nyujtasat kérheti.

A biztositd indokolatlan késedelem nélkul, de
legkésdbb az Erintett kérelme beérkezésétdl sza-
mitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintet-
tet az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk
szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl.
SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sz-
szetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi két hdénappal meghosszabbithatd. A biz-
tosité a hataridé meghosszabbitasardl a késede-
lem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvé-
telétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja
az Erintettet.

Ha a biztositd nem tesz intézkedéseket az Erintett
kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legké-
s6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy ho-
napon belll tajékoztatja az Erintettet az intézke-
dés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy
az Erintett panaszt nyUjthat be az illetékes hato-
sagnal, illetve élhet birésagi jogorvoslati jogaval.
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A biztositd az érintetti jogosultsag gyakorlasaval
kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az Erintett kérelme egyértelmuien
megalapozatlan vagy — kUlondsen ismétléds jel-
lege miatt — tulzé, a biztositd, figyelemmel a kért
informacio, vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminiszt-
rativ koltségekre, észszerl 6sszegU dijat szamit-
hat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.
12121 Erintett jogai
a) Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a bizto-
Sitétdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamat-
ban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, akkor jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozza-
férést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai,
akikkel, illetve amelyekkel a személyes ada-
tokat kozolték vagy kozdlni fogjak, ideértve
kulénosen a harmadik orszagbeli cimzette-
ket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket,

- adott esetben a személyes adatok tarolasa-
nak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id&tartam meghatarozasa-
nak szempontjai;

. az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a
Biztositétdl a ra vonatkozd személyes ada-
tok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen szemé-
lyes adatok kezelése ellen;

- a fellugyeleti hatésdaghoz cimzett panasz be-
nyujtasanak joga;

.- ha az adatokat nem az Erintettél gyujtot-
ték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

- automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legaldbb ezek-
ben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir,
és az Erintettre nézve milyen varhato kévet-
kezményekkel jar.

Ezen fellUl, ha a személyes adatoknak harma-

dik orszagba vagy nemzetkozi szervezet ré-

szére torténd tovabbitasara kerult sor, az Erin-

tett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a

tovabbitasra vonatkozdéan a GDPR 46. cikke

szerinti megfelelé garanciakrdl.

Amennyiben az Erintett elektronikus Uton

nyujtotta be a kérelmet, a masolatot - fésza-

baly szerint - ,széles korben hasznalt elektro-
nikus formatumban” kell atadni az adatalany
részére.

Megtagadhatd a hozzaférés iranti kérelem tel-
jesitése, ha a kérelem egyértelmuien megala-
pozatlan vagy - kulondsen ismétléds jellege
miatt - tulzd. Nyilvanvaléan megalapozatlan
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lehet a kérelem, ha a Biztositdé nem kezeli az
Erintett személyes adatait, ha a kérelmet nem
az Erintett vagy igazolt meghatalmazottja
nyUjtotta be. TUIz6 a kérelem akkor, ha az Erin-
tett személyes adataiban, valamint az adatke-
zelés korulményeiben sem allt be érdemi val-
tozas, ugyanakkor tobbszor kér hozzaférést a
Biztositétol.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerin-
jogait és szabadsagait, igy kuldnésen masok
Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, a Bizto-
sité jogosult az Erintett kérelmének teljesitését
szUkséges és aranyos mértékben megtagadni.

b) Helyesbitéshez valé jog

A biztosité az Erintett kérésére késedelem nél-
kUl helyesbiti az Erintettre vonatkozd, altala ke-
zelt pontatlan személyes adatokat. Az adatok
megfeleléségét a Biztositd jogosult ellendrizni
és indokolt esetben az Erintettet felhivni arra,
hogy a kérelme Biztosité altali teljesitése érde-
kében a pontositott adatot megfelelé mddon
— elsésorban megfelel okirattal — igazolja.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez valé jog

A biztosité az altalanos adatvédelmi rendelet

17. cikkében alapjan az ott meghatarozott ese-

tekben az Erintett kérésére, illetve kildon kérés

nélkil is, késedelem nélkul térli az Erintett al-
tala kezelt adatait.

- a személyes adatokra mar nincs szukséges
abbdl a célbdl, amelybdl a Biztosité azokat
kezelte;

- az Erintett tiltakozik a Biztosité jogos érde-
kén alapulé adatkezelése ellen, és nincs a
Biztositd szamara olyan kényszerité erejd jo-
gos ok, amely elsébbséget élvez az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szem-
ben, vagy amelyek jogi igények el&terjeszté-
séhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak,

- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képezd hozzdjarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- atorlést a Birdsag vagy a NAIH elrendelte;

- az Erintett személyes adatait a Biztosité jog-
ellenesen kezelte;

- a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly
altal a Biztositora eldirt kotelezettség teljesi-
tése érdekében a személyes adatokat a Biz-
tositénak tordlnie kell.

Ha az Erintett a biztosité altal nyilvdnossagra

hozott személyes adatai torlését kéri, akkor a

biztosité megtesz minden ésszerlen elvarha-

1o lépést annak érdekében, hogy tajékoztassa

az Erintett adatait kezelé adatkezelSket arrdl,

hogy az Erintett kérte az adatai torlését.

Az Erintett kérése ellenére sem térélheti a

Biztositoé az Erintett személyes adatait, ha az

adatkezelés

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozddashoz vald jog gyakorlasahoz;
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- a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly al-
tal a Biztositdra telepitett személyes adatok
kezelésére iranyuld kotelezettség teljesité-
séhez;

- kozérdekbdl vagy a Biztositéra ruhazott koz-
hatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasahoz;

- anépegészségugy teruletét érintd kozérdek
megvaldsitasahoz;

- kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statiszti-
kai célbdl, (feltéve, hogy az Erintett elfeled-
tetéshez valé joganak gyakorlasa kdvetkez-
tében valdszinUsithetéen lehetetlenné vagy
komolyan veszélyeztetetté valna ez az adat-
kezelés);

- jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesité-
séhez, illetve védelméhez szUkséges.

Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonat-
kozd adatmegdrzési idétartam az 1.3. pontban
kerul meghatarozasra.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biz-
tositd az adatkezelést korlatozza, ha az alabbi-
ak valamelyike teljesul:

. az Erintett vitatja a személyes adatok pon-
tossdgat, ez esetben a korldtozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé te-
szi, hogy a Biztositd ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, és az Erintett el-
lenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat,

- a Biztositénak mar nincs szlUksége a sze-
mélyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények el6ter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védel-
méhez; vagy

. az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen:
ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem ke-
rul, hogy a Biztositd jogos indokai elsébbsé-
get élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen

személyes adatokat a tarolas kivételével csak

az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az

Eurdpai Unig, illetve valamely tagallam fontos

kozérdekébdl lehet kezelni. A Biztosité az Erin-

tettet az adatkezelés korlatozasanak felolda-
sarol elézetesen tajékoztatja.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog

Az altalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével
o0sszhangban a biztositd, a szerzédésen vagy
hozzajarulason alapulé automatizalt modon
torténd adatkezelés esetén, az Erintett ké-
résére, az Erintettre vonatkozd, és kordbban
altala a biztositdé rendelkezésére bocsatott
személyes adatait tagolt, széles kdrben hasz-
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nalt, géppel olvashaté formatumban kiadja az

Erintett részére illetve az Erintett kérésére, ha

az technikailag megvalésithaté, az ilyen ada-

tokat egy masik adatkezelének kozvetlendl

tovabbitja.

Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult tiltakozni a személyes ada-

tai kezelése ellen, ha

- az adatkezelés jogos érdeken alapul;

- a személyes adatok kezelése kozvetlen Uz-
letszerzés érdekében torténik;

- azelézé pontokon alapuld profilalkotas ellen.

Ebben az esetben a Biztosité a személyes ada-
tokat nem kezelheti tovabb és azokat koteles
torolni, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élvez-
nek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabad-
sagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez kapcsoldédnak.

Ha az Erintett a személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen
tiltakozik, akkor a személyes adatok a tovabbi-
akban e célbdl nem kezelheték. Az ilyen mo-
don torténd adatkezelés ellen az Erintett bar-
mikor, feltétel és indokolas nélkul tiltakozhat.
kapcsolat-
ban gyakorolhaté jogok

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra
az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
—ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés ha-
talya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazandoé a kovet-

kez6 esetben, ha a dontés:

a)az Erintett és a Biztositd kdzotti szerzédés
megkotése vagy teljesitése érdekében szUk-
séges;

b)meghozatalat a Biztositéra alkalmazandd
olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetd-
vé, amely az Erintett jogainak és szabadsa-
gainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megal-
lapit; vagy

c)az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az automatikus dontéshozatallal (ideértve a
profilalkotast is) kapcsolatban az Erintett az
alabbiakban felsorolt jogokkal rendelkezik:

- jogosult emberi beavatkozast kérni a bizto-
sité telefonos ugyfélszolgalatan keresztul a
telefonszamon, vagy személyesen, az Ugy-
félkapcsolati pontokon vagy biztositaskdz-
vetiténél.
kifejtheti allaspontjat vagy kifogast nyujthat
be a fenti elérhetéségeken kivul a biztositd
székhelyére, a biztositd adatvédelmi tisztvi-
seléjéhez (elérhetdség) cimzett levélben,

- adoéntéssel szemben kifogast nyujthat be.
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Panaszbenyujtas joga

Az Erintett a Biztosité barmely adatkezelési te-
vékenységével kapcsolatban panasszal élhet. Az
Erintett részére az adatvédelmi panasszal, illetve
annak megvalaszolasaval kapcsolatosan dij nem
szamolhato fel.

Jogorvoslat

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag-
nal (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, levele-
zési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszol-
galat@naih.hu; www.naih.hu) vagy a szokdasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a felté-
telezett jogsértés helye szerinti tagallam adat-
védelmi felligyeleti hatésaganal, ha az Erintett
megitélése szerint az Erintett személyes adatai
kezelése sérti az altalanos adatvédelmi rendele-
tet, vagy ha az Adatkezel§, illetve az altala megbi-
zott Adatfeldolgozo az Erintett személyes adatait
mas, a személyes adatok kezelésére vonatkozé
jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd
jogi aktusdaban meghatarozott eldirdsok meg-
sértésével kezeli. Ha a Hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajé-
koztatja az Erintettet a panasszal kapcsolatos el-
jarasi fejleményekrdl vagy annak eredmeényérdl
az Erintett birésagi jogorvoslatra jogosult. A Ha-
toésaggal szembeni, elézé okbdl inditott eljarast
a felUgyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam
birésaga elétt kell meginditani.

Az Erintett a fenti esetekben jogosult birésaghoz
is fordulni jogorvoslat érdekében. Magyarorsza-
gon az Erintett a pert lakohelye, tartézkodasi
helye szerinti torvényszék elétt is megindithatja.

A Rekldamtorvény megsértése esetén tovabba
fészabalyként az informacidés tarsadalommal
0sszefluggd szolgaltatas és az elektronikus hir-
kdzlés utjan megvaldsuld reklam tekintetében
a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdésag (szék-
helye: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25., levélcim:
1525. Pf. 75., e-mail: info@nmhh.hu) jar el.

A jelen tajékoztaté modosithatésaga

A Biztositd jogosult a jelen tdjékoztatot egyol-
daldan moddositani. A modositasrol a Biztosito
az Erintettet legkésébb a hatdlybalépés napjat
megel6z6 munkanapon az Ugyfélszolgalaton
torténd kifuUggesztés és az adatkezelé hivatalos
honlapjan (www.cigpannonia.hu) torténé kozzé-
tétel Utjan értesiti.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezése
A Bit. szerint biztositasi titok minden olyan — mi-
ndésitett adatot nem tartalmazé -, a Biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositdskozvetitd rendelke-
zésére 3all6 adat, amely a Biztositd, a viszontbiz-
tositd, a biztositaskozvetitd ugyfeleinek (ideértve
a Karosultat is) személyi korulményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztosi-
téval, illetve a viszontbiztositéval kotott szerzédé-
seire vonatkozik.

Ervényes: 2024.03.01-t4|

-27 -

M3 BANK

A biztosité tevékenységére, valamint a biztositasi
titokra vonatkozo Bit. alkalmazasakor a minden-
kor hatalyos teljes jogszabalyszdveget kell figye-
lemmel lenni.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkul - ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité vagy
viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységUk soran barmilyen
maodon hozzajutottak.

A Biztositd vagy viszontbiztositd, sajat, illetve

megbizottja tevékenysége soran tudomasara

jutott, biztositasi titoknak mindsulé adatokat a

Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak ak-

kor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha

- a Biztosité vagy viszontbiztositd Ugyfele vagy
annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve erre vonatkozé-
an irasban felmentést ad,

- a Bit. alapjan titoktartasi kotelezettség nem all
fenn,

- tovabba a Biztositd vagy a viszontbiztosité altal
megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja
ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében
ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége

nem all fenn:

a)a feladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal,

b) az elékészité eljarast folytatd szervvel, a nyo-
mozo hatdsdaggal és az Ugyészséggel,

c)buntetédlgyben, polgari peres vagy nempe-
res eljarasban, kdzigazgatasi perben eljard bi-
rosdaggal, a birésag altal kirendelt szakértével,
tovabbd a végrehajtasi Ugyben eljaré o6nalld
birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljard
vagyonfellgyelével, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfelugyel&vel, rendkivuli
vagyonfellUgyelbvel, felszamoldval, a természe-
tes személyek addssagrendezési eljarasaban
eljaré féhitelezdvel, Csaladi Csédvédelmi Szol-
galattal, csaladi vagyonfelUgyelével, birésaggal

d) a hagyatéki ugyben eljaré kozjegyzdével, tovab-
ba az altala kirendelt szakértével,

e)a térvényi felhatalmazas alapjan adatkozlésre
felszoélitdé addhatdésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szol-
galattal,

g) a feladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhi-
vatallal,

h) a feladatkdrében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdél sz6ld 1997. évi CLIV. tdrvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségugyi allamigazgatasi szervvel,

j) térvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkos informaciégyujtésre felhatal-
mazott szervvel,

k)a viszontbiztositéval, a csoport masik vallal-
kozasaval, valamint egyuUttbiztositds esetén a
kockdazatvallald biztositokkal,
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[) térvényben szabdlyozott adattovabbitasok so-
ran atadott adatok tekintetében a kdétvénynyil-
vantartast vezetd kdtvénynyilvantartd szervvel,
a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvan-
tartd szervvel, tovabbd a jarmunyilvantartas-
ban nem szereplé gépjarmuivekkel kapcsola-
tos kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal
0sszeflUggd hatdsagi ugyekben a kozlekedési
igazgatasi hatdésaggal, valamint a kézuti kozle-
kedési nyilvantartasi szervével,

m)az allomanyatruhazas keretében atadasra ke-
rulé biztositasi szerzédési allomany tekinteté-
ben - az erre iranyulé megallapodas rendelke-
zései szerint - az atvevd biztositoval,
nyesitéséhez szUkséges adatok tekintetében
és az ezen adatok egymas kozti dtadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kar-
talanitasi Alapot kezelé szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelezével, az Informacids Kozpont-
tal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési
megbizottal és a karképvisel&vel, tovabba - a
kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos kar-
rendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a bal-
esetben érintett masik jarmu javitasi adatai te-
kintetében az dnrendelkezési joga alapjan - a
karokozoéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szuk-
séges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzdvel, tovabba a konywvizsgalodi
feladatok ellatasdahoz szukséges adatok tekin-
tetében a kdnywvizsgaldval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszaba-
lyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégi-
t6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesulnek, valamint a harmadik orszag-
beli biztositdé székhelye szerinti allam rendel-
kezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jog-
szaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval,
biztositaskozvetitdvel,

q) a feladatkdérében eljaré alapvetd jogok bizto-
saval,

r) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatésaggal,

s)a bonus-malus rendszer, az abba valé besoro-
Ias, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyairdl sz6ld miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositdval,

t) a mezégazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz
nyujtott tdmogatast igénybe vevd biztositot-
tak esetében az agrarkar-megallapité szerv-
vel, a mezbgazdasagi igazgatasi szervvel, az
agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az ag-
rarpolitikdért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt allé, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozd intézménnyel,

u) a felszamold szervezeteket nyilvantartd haté-
saggal,
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v)a Gfb tdérvény szerinti e-karbejelenté feluleten
megadott adatoknak a karbejelents alkalma-
zads muUkodtetése, a biztositasi eseményhez
kapcsolodd, szUkséges informaciok begyUjtése
és a biztositék részére karrendezés céljabdl tor-
ténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal
szemben;

w)a Hitelintézetekrdél és a pénzUugyi vallalkozasok-

rél szélé 2013. évi CCXXXVIL. torvényben (tovab-
biakban: Hpt.) meghatarozott pénzugyi intéz-
meénnyel szemben a pénzUgyi szolgaltatasbol
eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi
szerzédés vonatkozasaban;

x)ha a Biztositd vagy a viszontbiztositd, az Eurd-
pai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozé intéz-
kedések végrehajtasardl széld torvény meg-
hatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget;

y)magyar bdnuld6zé szerv - nemzetkozi kote-
lezettségvallalas alapjan kulféldi bunuldézé
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése célja-
bol - irasban kér biztositasi titoknak mindsuld
adatot;

Z)a pénzugyi informacids egységként mukodd
hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel&zésérdl és megakadalyozasarol
sz6l6 2017. évi Ll térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénzugyi
informacidés egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titok-
nak Mindésulé adatot, valamint ha a biztositd
vagy a viszontbiztosité csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmusfinansziro-
zas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsoldédd
kotelezettségét teljesiti.

A Biztositd vagy a viszontbiztosit, a nemzetbiz-

tonsagi szolgalat, az el6készité eljarast folytatd

szerv, a nyomozoé hatésag, az Ugyészség, tovabba

a birésag adatkérésére, illetve akkor is koteles ha-

ladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merul fel

arra, hogy a biztositasi Ugylet

a)a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
toérvényben foglaltak szerinti kdbitdszerrel visz-
szaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaélés-
sel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyver-
rel vagy l&szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszbvetségben vagy blnszervezetben elko-
vetett blncselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel,
kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykel-
téssel vagy kabitdszer készitésének elbsegité-
sével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény felje-
lentésének elmulasztasaval, terrorizmus finan-
szirozasaval, robbandanyaggal vagy robbanté-
szerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben
vagy bulnszervezetben elkdvetett blncselek-
ménnyel van 6sszeflggésben.
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Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét
az aldbbi személyek, illetve szervezetek részére
torténd adattovabbitas:

a)a Biztositd altal az addhatdésag felé torténd
adatszolgaltatas a FATCA-tdérvény alapjan az
ado- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nem-
zetkozi kdzigazgatasi egyuttmukodés egyes
szabalyairdl szdéld 2013, évi XXXVII. torvény
(»Aktv.") 43/B-43/C. §-dban foglalt kdtelezettség
teljesitésében merdul ki;

b) a Biztosité altal az addhatdsag felé torténd
adatszolgéltatas az Aktv. 43/H. §-dban foglalt
kdtelezettség, valamint a FATCA-torvény alap-
jan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotele-
zettség teljesitésében merul ki;

c)a fellgyeleti ellenérzési eljaras soran a csoport-
fellgyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-
tésnek a pénzugyi csoport irdanyitd tagja részé-
re torténd atadasa;

d) a Biztosité altal a harmadik orszagbeli bizto-
sitéhoz, viszontbiztositdhoz vagy harmadik or-
szagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

- ha a Biztosité Ugyfele ahhoz irdsban hozzaja-
rult, vagy

- ha - az Ugyfél hozzajarulasanak hianyaban
— az adattovabbitads a személyes adatok har-
madik orszagba valé tovabbitasara vonatko-
z6 el&irdsoknak megfelel.

e)az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uz-
leti adata nem allapithaté meg,

f) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgala-
tok elvégzése céljabdl a miniszter részére sze-
mélyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

g) a pénzugyi konglomerdatumok kiegészitd fel-
ugyeletérdl széld tdérvényben foglalt rendel-
kezések teljesitése érdekében torténd adata-
tadas.

A fenti e-g) pontokban meghatarozott adatok at-
adasat a Biztositd és a viszontbiztositd a biztosi-
tasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik
tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfold-
re torténd adattovabbitasra vonatkozoé rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

A Biztositd —a veszélykdzosség érdekeinek a meg-
6vasa érdekében —a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerz&désben vallalt kdtelezettségének teljesi-
tése sordn a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések meg-
akadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat
mas biztositdhoz, tovabba a fentieknek megfe-
lel6 megkeresésre a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel hataridében, ennek hi-
anyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott
tizendt napon belul kételes atadni a megkeresd
biztositdnak. A megkeresés és annak teljesitése
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nem mind&sul a biztositasi titok megsértésének.
A megkeresés illetve az adatatadasa Bit. 149.§-
ban régzitett adatokra vonatkozhat. A Biztosité a
megkeresés eredményeként tudomasara jutott
adatokat a jogszabdlyban meghatarozott idé-
pontig kezelheti. A megkeresd biztosité a megke-
resésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba a
megkeresés teljesitésérdl az Ugyfelet a biztositasi
id&szak alatt legaldabb egyszer értesiti, tovabba az
ugyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzafé-
rés biztosit. A fentiekre abban az esetben kerul-
het sor, ha a megkeresd Biztositd elézéekben irt
jogosultsaga a biztositasi szerzédésben rogzités-
re kerult. A megkeresés soran a Biztosité a Bit. 149
- 151. § rendelkezéseit koteles betartani.

A biztosité a hagyatéki eljaras jogerds lezarasarol

torténd tudomasszerzés napjaig

a)az elhunyt szerz8dé altal kotott vagyonbiztosi-
tasi szerzédéshez kapcsoldddan, kizardlag az
érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel tor-
ténd fenntartasa érdekében a biztositasi szer-
z6dés fennallasardl, a biztositast igazold okirat
szamarol, az altaldanos szerzédési feltételekrdl,
a szerz6dés dijegyenlegérdél, az esedékes dijtar-
tozas dsszegérdl, valamint a szerzédés évfordu-
[6jardl az elhunyt szerz6dé kdzeli hozzatartozo-
ja, illetve a vagyontargy birtokosa részére;

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerzédés-
hez, tovabba azon biztositasi szerzédéshez
kapcsoléddan, ahol a szolgaltatas jogosultja a
hitelintézet és a szerz6dés biztositottja az el-
hunyt személy, kizarélag a szolgaltatasi igény
biztositéhoz torténd bejelentése és a szolgal-
tatas teljesitéséhez szUkséges adatok biztosi-
to részére torténd megkuldése érdekében a
biztositasi szerzédés fennallasardl, a biztositast
igazold okirat szamardl, valamint az altaldnos
szerz6dési feltételekrél az elhunyt biztositott
kdzeli hozzatartozdja részére
— annak irasbeli kérelmére - adatot szolgal-
tathat, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezd
okirattal igazolja. A kozeli hozzatartozo, illetve
a vagyontargy birtokosa részére térténd ezen
adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok
sérelmét. A biztositd a kérelmezd személyes
adatait az adatszolgaltatast kovetden ot évig,
illetve - ha a Bit. 142. § (3) bekezdése szerinti
idétartam ezt meghaladja - a Bit. 142. § (3) be-
kezdésében meghatarozott idétartamig kezeli.
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Csoportos balesetbiztositas
Specialis Feltételek

BALESETI HALAL ESETERE SZOLO BIZTOSITAS

Biztositasi esemény
A Biztositottnak a Biztosité ra vonatkozé kockazat-
viselésének hatalya alatt bekoévetkezd haldlos
kimenetell balesete.

Jelen biztositasi feltétel szerint baleset a Csopor-
tos Biztositasi Szerzédés hatalya alatt a Biztosi-
tott akaratatol fuggetlenul, hirtelen fellépé, olyan
klUlsé behatas, amelynek kovetkeztében a Bizto-
sitott a balesetet kovetd 1 éven belul meghal. E
biztositds szempontjabdl a megemelés, randu-
Ias, foglalkozasi betegség (artalom), fagyas és a
napszuras nem mindsul balesetnek.

Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a Biztosité a baleset idépontjaban aktualis, az
adott biztositottra vonatkozod biztositasi 6sszeget
fizeti ki.

A Kedvezményezettnek a biztositasi szolgalta-
tas igénybevételéhez az Altalanos Feltételek
IX.1. pontjaban megadottakon kiviil az alabbi
iratokat kell eljuttatnia a Biztositohoz:
halotti anyakonyvi kivonat,
- a halal baleseti eredetét igazold orvosi
bizonyitvany.

A jelen balesetbiztositasra a csoportos baleset-
biztositas Altalanos Feltételei egyarant érvé-
nyesek.

BALESETI EREDETU MARADANDO, TELJES
VAGY RESZLEGES EGESZSEGKAROSODAS
ESETERE SZOLO BIZTOSITAS

Biztositasi esemény

A biztositottnak a Biztosito ra vonatkozo kockazat-
viselésének hatalya alatt bekovetkezd, még éle-
tében a Biztositéhoz bejelentett és a Biztositd
altal megallapitott maradandd, teljes vagy rész-
leges egészségkarosodasat (megrokkandasat)
okozd balesete.

Jelen biztositasi feltétel szerint baleset a Csopor-
tos Biztositasi Szerzédés hatalya alatt a Biztosi-
tott akaratatol fuggetlenul, hirtelen fellépé, olyan
kulsé behatas, amelynek kovetkeztében a Bizto-
sitott a balesetet kdvetd 2 éven belll maradando,
teljes vagy részleges egészségkarosodast (meg-
rokkanast) szenved. E biztositas szempontjabdl
a megemelés, randulds, foglalkozasi betegség
(@rtalom), fagyas és a napszuras nem mindsul
balesetnek.
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Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén
a Biztosité a baleset id6épontjaban aktualis, az
adott biztositottra vonatkozd biztositasi dsszeg-
nek az egészségkarosodas fokaval megegyezd
szazalékat fizeti ki.

Végtagok, illetve szervek elvesztése esetén a
maradandd egészségkarosodas mértéke a
kdvetkezd tablazat szerint kerll megallapitasra:

Testrészek egészségkarosodasa Kar osoI:izé:grser:éél?e-
mindkét szem latoképességének elvesztése 100%
mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100%
egyik kar vagy kéz, és comb vagy labszar

egyulttes elvesztése (azaz felsé végtag és 100%
alsd végtag egyUttes csonkolasa)

mindkét comb elvesztése 100%
mindkét labszar elvesztése 90%
mindkét labfej elvesztése (boka szintjében) 90%
egyik comb elvesztése 80%
egyik felkar elvesztése 80%
egyik labszar elvesztése 70%
egyik alkar elvesztése 70%
beszéldképesség teljes elvesztése 70%
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése (csukld szintjében) 65%
bal kéz elvesztése (csukld szintjében) 50%
egyik labfej teljes elvesztése (boka szintjében) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 25%

Ha a Biztositott nyilatkozik arrél, hogy balkezes,
Ugy a fenti tablazatban a jobb- és balkéz elvesz-
tésére vonatkozo egészségkarosodasi szazalékok
felcserélé6dnek.

Az itt fel nem sorolt esetekben a baleseti eredetU
maradanddé egészségkarosodas mértékét a
Biztositd orvos-szakértgje allapitja meg.

A baleset el6tt barmely okbél mar maradandéan
karosodott, vagy nem ép testrészek, szervek a
biztositasbél ki vannak zarva.

A Biztositd szolgaltatdsait a tablazatban felso-
rolt esetekben az elbirdlashoz szUkséges iratok
beérkezésétdl szamitott 30 napon beldl teljesiti.
Egyéb esetekben a baleset utani maradandé
egészségkarosodas mértéke altalaban egy év
elteltével, legkésébb azonban 2 évvel a bal-
eset utan keruil megallapitasra.

A baleseti maradandd egészségkarosodasi
szolgaltatdsok esetében egy Biztositottra
vonatkozdan a kifizetett szolgaltatdsok Ossze-
sitett szazalékos mértéke nem haladhatja meg
a 100%-ot, fuggetlenul az egészségkarosodast
elbidézd balesetek, illetve sérllések szamatol.

A Kedvezményezettnek a biztositasi szolgalta-
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tas igénybevételéhez az Altalanos Feltételek

IX.1. pontjaban megadottakon kivil az alabbi

iratokat kell eljuttatnia a Biztositohoz:

- a baleseti sérulést és annak kdvetkezményeit
dokumentald orvosi igazolasok.

A jelen balesetbiztositasra a csoportos baleset-
biztositas Altalanos Feltételei egyarant érvé-
nyesek.

BALESETI EREDETU CSONTTORES, CSONTRE-
PEDES ESETERE SZOLO BIZTOSITAS

Biztositasi esemény

A Biztositottnak a Biztosité ra vonatkozé kockazat-
viselésének hatdlya alatt bekdvetkezé balesete,
amelynek kovetkeztében csonttdrést, illetve
csontrepedést szenved.

Jelen biztositdsi feltételek alkalmazdsa szem-
pontjdbdl baleset a Biztositott akaratdtdl fug-
getlendl, hirtelen fellépd, olyan kilsé behatds,
amelynek kévetkeztében a Biztositott csontto-
rést, illetve csontrepedést szenved. E biztositds
szempontjdbdl a megemelés, randulds, foglal-
kozdsi betegség (drtalom), fagyds és a napszu-
rds nem mindsul balesetnek.

Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a Biztosité a baleset idépontjaban aktualis, az
adott Biztositottra vonatkozd biztositasi 6sszeget
fizeti ki.

Ugyanazon balesetbdl kifolyélag a biztositasi
Osszeg csak egyszeresen kerul kifizetésre,
flggetlenul attél, hogy az adott baleset egy vagy
tobb testrészen okozott sérulést.

A Kedvezményezettnek a biztositasi szolgalta-

tas igénybevételéhez az Altalanos Feltételek

IX.1. pontjdban megadottakon kivil az alabbi

iratot kell eljuttatnia a Biztositéhoz:

- csonttorést vagy csontrepedést dokumentald
orvosi igazolasok.

A jelen balesetbiztositasra a csoportos baleset-
biztositas Altalanos Feltételei egyarant érvé-
nyesek.

BALESETBOL EREDO MUTETEKRE SZOLO
BIZTOSITAS

Biztositasi esemény

A Biztositottnak a Biztositd ra vonatkozd és jelen
kockazatra is kiterjeddé kockazatviselésének
hatalya alatt tortént balesete kovetkeztében
a Biztositotton a kockazatviselés hatdlya alatt
orvos altal elvégzett és orvosilag indokolt muitét.

Jelen biztositds szempontjabdl miitéten olyan
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terdpids célu sebészeti eljardst kell érteni,
amelyet kérhazban (Idsd 4. pont), az érvényes
orvos-szakmai szabdlyok betartdsdval végez-
nek és szerepel a mellékelt M(téti tablazatban
felsorolt miitétek, illetve sebészeti beavatko-
zdsok kézétt, és a beavatkozds ugyanott nem
kerdil kizardsra.

Jelen biztositdsi feltételek alkalmazdsa szem-
pontjdbdl baleset a biztositott akaratdtdl fug-
getlendl, hirtelen fellépd olyan kulsé behatds,
amelynek kévetkeztében a biztositotton 3 hona-
pon belll orvosilag indokolt mUtétet végeznek.
E biztositds szempontjabdl a megemelés, rdn-
dulas nem mindsul balesetnek.

Nem biztositdsi esemény az olyan miitét,
amelynek sziikségessége okozati 6sszefiig-
gésben dll a biztositott testrészeinek, illetve
szerveinek a biztositds hatdlyba Iépését meg-
elé6z6en mdr kialakult kdrosoddsdval.

Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén
a Biztosité a baleset id6épontjaban aktudlis, az
adott Biztositottra vonatkozd biztositasi 6sszeget
fizeti ki.

Ugyanazon baleset miatt sziikségessé valo,
azonos vagy eltéré idépontban elvégzett mii-
tétek esetén a Biztositdé csak egyszer teljesit
szolgaltatast - figgetleniil attél, hogy a tébb
miuitétet mi tette szikségessé (példaul szévéd-
mény fellépése, az el6z6 miitét sikertelensége
stb.) feltéve, ha az adott miitét nem tartozik a
nem térithetdé miitétek kategoériajaba.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az

alabbi esetekre (a tovabbiakban nem téritett

miitétek listaja):

« bérvarratok és szovédményeik ellatasa;

- miitéti sebek/hegek miitétet koveté ellata-
sa (sebtisztitas, valadékelvezetés);

- mitét sordan behelyezett idegen anyagok
(pl. lemez, szeg) eltavolitasa;

- bérfelszini és bér alatti szovetek sériilései-
nek mutéti ellatasa;

- idegen test eltavolitasa bér alatti szévetek-
bél, testnyilasokbdl;

. fogaszati miitétek, fogeltavolitas;

« |-l foka égések ellatasa.

A Biztosité fenntartja a jogot arra, hogy a 3.
pontban meghatdrozott, nem téritett mdité-
tek listajat évente felllvizsgalja és egyolda-
ldan, indokolasi kételezettség nélkil maédo-
sitsa. Minden médositas alkalmaval, legaldabb
30 nappal a moédositas hatdlybalépése elétt,
a Biztosité irasban tajékoztatja a Szerz6dét,
a Szerz6dé pedig a Fébiztositottat a valtoza-
sok tényérél olyan médon, hogy a Szerzédé a
modositasra vonatkozé figyelemfelhivast és
a nem téritett mitétek 3. pontban meghata-

rozottak szerinti listajat legalabb 15 nappal a
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modositas hatalybalépése el6tt a honlapjan 5.

kozzéteszi.

4, A Csoportos Biztositasi Szerzédés alkalmazasa
szempontjabdl kérhaznak mindstlnek az
egészséglgyi hatésagok altal a vonatkozd
torvényeknek és jogszabalyoknak megfeleléen
engedélyezett és ilyenként nyilvantartott kérha-
zak, klinikak, amelyek
- muUkddésének  elsédleges  célja, hogy

diagnosztikus és terapiads, orvosi és apolasi

kapacitasokat tartsanak fenn sérdlt vagy 6.

beteg emberek fekvébeteg-gydgyellatasara,

- allandd orvosi fellUgyelet és iranyitas alatt
allnak, és

- feladataikat folyamatos munkarendben szak-
képzett apoldszemélyzet bevonasaval latjak el.

M3+ BANK

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az

Altaldnos Feltételek IX.1. pontjadban megadotta-

kon kivul az aldbbi iratokat kell eljuttatni a Bizto-

sitohoz:

- kérhazi zardjelentés, illetve egyéb kdrhazi,
orvosi dokumentum, amely igazolja a mutéti
beavatkozas baleseti eredetét és tartalmazza
annak pontos megnevezését, illetve leirasat,

- a nem magyarorszagi korhazi ellatas esetén a
fentiek hiteles forditasat.

Ajelen bale’setbiztositésra a csoportos baleset-
biztositas Altalanos Feltételei egyarant érvé-
nyesek.

MELLEKLET - BIZTOSITASI ESEMENYEK ES A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

B7.5 csomag

Baleseti halal 7 500 000 Ft

B10 csomag

B15 csomag

B20 csomag

15 000 000 Ft 20 000 000 Ft

10 000 000 Ft

Baleseti eredetii maradando, teljes vagy

> S P 7 500 000 Ft 10 000 000 Ft 15 000 000 Ft 20 000 000 Ft
részleges egészségkarosodas
Balesetbdl eredé miitétekre sz616 biztositas 75 000 Ft 100 000 Ft 150 000 Ft 200 000 Ft
Baleseti eredetli csonttorés, csontrepedés 7500 Ft 10 000 Ft 15 000 Ft 20 000 Ft

esetére szol6 biztositas

*Baleseti rokkantsag esetén a szolgaltatasi 6sszeg nagysaga a tablazatban feltiintetett maximum 6sszeg és a Specialis Feltételekben az adott

maradandé egészségkarosodashoz meghatarozott téritési szazalék szorzata.

Mindegyik csomag véalaszthatd Egyéni és Csalddi mddozatban. Csalddi mddozat esetén a biztositasi dsszegek a
Fébiztositott mellett az Egyéb Biztositottakra is személyenként érvényesek.
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