Biztositasi Ugyfél-tajékoztats
ALFA :

a ,Budapest Eletbiztositas” kiegészité egészségbiztositasokkal

VIENNA INSURANCE GROUP rendelkezd csoportos életbiztositasi szerz8désrél
Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36) 1-477-4800
1091 Budapest, Ullgi at 1. Honlap: www.alfa.hu

Kérjiik, sziveskedjék figyelmesen elolvasni a ,Budapest Eletbiztositas” kiegészits egészségbiztositasokkal rendelkezd csoportos életbiztositasi szerzédés
Altalanos és Specidlis Feltételeit, és az alabbi tajékoztatst, amelyek egyiittesen képezik az Ugyfél-tajékoztatst.

ABIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Szerz8d8 MBH Bank Nyrt., 1056 Budapest, V4ci u. 38. (a tovabbiakban: Bank)
Biztosito Alfa Vienna Insurance Group Biztosits Zrt. 1091 Budapest, Ulli dt 1. (a tovabbiakban: Biztosits)
Biztositott Az a maganszemély, aki a 18. életévét mar betsltotte, de a 65-6t még nem, és a Bankndl fizetési szamla, hitel-

kartya vagy befektetési kartya szerz8déssel rendelkezik és a Biztositotti nyilatkozat megtételével csatlakozik
a Csoportos Biztositasi szerzédéshez.

Kedvezményezett A Biztositott, ha a szolgaltatés a Biztositott életében valik esedékessé. A Biztositott haldla esetén a Biztositotti
Nyilatkozatban megnevezett személy(ek), vagy jelslés hidnyaban a Biztositott sroksse(i).

ABIZTOSITASI ESEMENYEK ES A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

e e e e e

Kockazati életbiztositas 2.000.000 Ft 5.000.000Ft 10.000.000Ft 2.000.000Ft 5.000.000Ft 10.000.000Ft

Teljes rokkantsagra szél6,
egydsszegli téritést nydjté — — — 1.000.000 Ft  2.500.000 Ft  5.000.000 Ft

biztositas

Kritikus betegségek — — — 1.000.000 Ft  2.500.000 Ft  5.000.000 Ft

Kritikus betegségnek mindsiil a rosszindulati daganat és szévetileg j6indulati agydaganat, szivizominfarktus, agyi érkatasztréfa, szivkoszordér-mditét,
szervatiltetés, krénikus veseelégtelenség.

ABIZTOSITASI SZOLGALTATAS HAVI DiJA ES DiJFIZETESE

Elethor csatakozdskor E10 csomag E10- csomag

18-30 év 650 Ft 1.500 Ft 2.800 Ft 1.300 Ft 3.000 Ft 5.600 Ft
31-40 év 900 Ft 2.050 Ft 3.800 Ft 1.800 Ft 4100 Ft 7.600 Ft
41-50 év 1400 Ft 3.250 Ft 6.000 Ft 2.800 Ft 6.500 Ft 12.000 Ft
51-60 év 2250 Ft 5350 Ft 9.900 Ft 4.500 Ft 10.700 Ft 19.800 Ft
61-65 év 2.850 Ft 6.900 Ft 11.300 Ft 5.700 Ft 13.800 Ft 22.600 Ft
Dijfizetés Médja Banki dijbeszedés
Rendszeressége Havi
Dij esedékessége A biztositas elsé dija a Csoportos Biztositashoz valé csatlakozast kévetd naptéri hénap

8. napjan, majd minden tovabbi dij a naptari hénap 8. napjan esedékes.
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A SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS EGYEB TUDNIVALOK

Kockazatviselés kezdete

Biztositas idétartama

Biztositas felmondasa
a Fébiztositott altal

Biztositas megsziinése

A Biztosité
teljesitésének hatarideje

Kizarasok, mentesiilések

Biztositasi esemény
bejelentése

Panasztétel lehet8sége

A Biztositotti Nyilatkozat megtételét kdveté nap O éra.

Adott Biztositott vonatkozasaban a kockazatviselés azon naptari év december 31-ig tart, amelyik évben a Biztosftott
betslti a 65. életévét.

A Csoportos Biztositashoz valé csatlakozasrél sz6l6 visszaigazolas kézhezvételétd| szamitott 30 napon beliil a Bankhoz
intézett irasbeli nyilatkozattal indoklas és dijfizetési kételezettség nélkiil.

30 napon tdl a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmely naptari hénap végére, 15 napos értesitési hataridével.
Dij nemfizetése esetén az esedékességtél szamitott 60. napon, tovabba az Altalanos Feltételek IV, pontja szerint.

Az elbiralashoz szikséges valamennyi okmany Biztosité székhelyére valé beérkezését kévetd 30 naptéri napon bell.

Az Altalanos Feltételek VIII. pontja szerint.

A Biztositott/Kedvezményezett kdteles a biztositasi eseményt a bekdvetkezését kévetd 15 napon belill bejelenteni
a Biztositénak az alabbi cimen, illetve telefonszamon:

Cim:  Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., Orszagos Kérrendezési Kézpont, 9701 Szombathely, Pf. 63
E-mail: eletbejelentes@alfa.hu

Fax.  (+36)1-476-5706
A biztositasi szerz8dés alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje: 2 év

Az Altalanos Feltételek [X.20. pontja szerint.
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ALFA ,BUDAPEST ELETBIZTOSITAS” kiegészits egészségbiztositasokkal

rendelkezé csoportos életbiztositas

VIENNA INSURANCE GROUP

Altalénos Feltételek

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36) 1-477-4800
1091 Budapest, Ullgi at 1. Honlap: www.alfa.hu
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3.2.

3.3.

ALAPVETO MEGHATAROZASOK

A jelen szabalyzatban foglalt Altalanos Feltételek a Specialis Feltételekkel egyiitt érvényesek (a tovabbiakban egyiittesen Biztositasi Feltételek)
ellenkezd szerz8déses kikdtés hidnyaban - az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (1091 Budapest, Uligi Gt 1., a tovabbiakban Biztosito) és a
Szerz8d8 jogelddije a Budapest Bank Zrt. (1138 Budapest, Vaci at 193.) kézstt 2017. januar 1. napjan létrejstt  Budapest Eletbiztositas” kiegészits
egészségbiztositasokkal rendelkezd csoportos életbiztositasi szerz6dés (tovabbiakban Csoportos Biztositasi Szerz8dés) alapjan 2017. januér 1.
napjan vagy azt kévetéen a Csoportos Biztositasi Szerz8déshez csatlakozé Biztositottak biztositotti jogviszonyara. Az Altalanos Feltételben, illetve
az adott biztositsi fedezetre vonatkozé Speciélis Feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényvrél sz6l6 2013. évi V. térvény

(a tovabbiakban Ptk.) rendelkezései, valamint az egyéb hatélyos magyar jogszabalyok az iranyadéak.

Minden olyan szokas és gyakorlat, amelynek alkalmazasaban a Csoportos Biztositasi Szerz8dés alanyai, azaz a Szerz8dé, a Biztositott és
a Biztosité a korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és amelyet egymas kdzott kialakitottak, a jelen Biztositasi Feltételek alapjan
létrejott biztositotti jogviszonyokban nem iranyadéak, tovabbi alkalmazasukat a szerz8dé felek kizarjak. Ezen tilmenden, az életbiztositasi
iizletdgban a hasonlé jellegii szerz8dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokasok sem valnak a biztositotti
jogviszony részévé, alkalmazasukat a szerz8dé felek szintén kizarjak iizleti kapcsolatukban.

A Csoportos Biztositasi Szerz8dés részét képezi:
+  ajelen Altalanos Feltételek,
*  aSpecialis Feltételek,

*  Biztositotti nyilatkozat.
A biztositas alanyai

Szerzédé

Az MBH Bank Nyrt., (1056 Budapest, Viciu. 38.) (tovabbiakban: Bank), amely az érdekkérébe tartozé természetes személyek szamara
a Biztositéval a Csoportos Biztositasi Szerz8désben meghatarozottak szerint csoportos biztositast két és a dijfizetést - a biztositottakra
torténd dijatharitassal - teljesiti.

Biztositott

Biztositott az lehet, aki Biztositotti nyilatkozatot tesz, és egyidejiileg megfelel a Biztosité kockazatvallalsi feltételeinek (ll. fejezet),
valamint az alabbiaknak:

a) Biztositotta valik az a személy, aki a 18. életévét mar betéltstte, de a 65-6t még nem, és a Banknal fizetési szamla-, hitelkartya- vagy
befektetési kartya (egyiitt a tovabbiakban: Fizet Szamla) szerz8déssel rendelkezik és a Csoportos Biztositasi Szerz8déshez Biztositotti

Nyilatkozattal csatlakozik, és ezzel vallalja a ra esd biztositasi dij Bank részére térténd megfizetését. Egy Biztositott a Csoportos
Biztositasi Szerz8déshez csak egy Fizetd Szamla szerz8désen keresztiil csatlakozhat és tarthat igényt biztositasi szolgaltatasra.

b) Biztositott csak olyan személy lehet, aki a csatlakozaskor a hatalyos TB-jogszabalyok szerint rokkantsagi vagy rehabilitaciés ellstasban
nem részesiil.

A Biztositott életkoranak kiszamitasa: Biztositotti Nyilatkozat megtételének pontos datumabél kivonva a Biztositott pontos sziiletési
datumat.

A Csoportos Biztositasi Szerz8désbe a Biztositott Szerz8d8ként nem léphet be.

A Csoportos Biztositasi Szerz8dés adott Biztositottra vonatkozé érvényességéhez a Biztositott hozzajarulasa sziikséges.

Kedvezményezett

A Biztositott életében jaré valamennyi biztositasi szolgaltatas kedvezményezettje maga a Biztositott.

A Biztositott halla esetén a szolgaltatas(ok) igénybevételére a Biztositotti Nyilatkozaton erre irasban megjel6lt természetes személy
kedvezményezett(ek) jogosult(ak). Amennyiben irdsban kedvezményezett jel5lésre nem keriilt sor, tigy a halal esetén jaré szolgaltatasi
dsszeg(ek) a Biztositott 6rokssét/srokéseit illeti(k) meg.

A kedvezményezés barmely szolgaltatas vonatkozasiban a Biztositott a Bankhoz intézett nyilatkozataval valtoztathaté meg.

A kedvezményezett jelslés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte elétt meghal. Amennyiben uj
kedvezményezett jel6lésre nem keriilt sor, Ggy a halal esetén jaré szolgaltatasi 6sszeg(ek) a Biztositott 5rokdsét/6roksseit, a biztositott
életében esedékes szolgaltatasok pedig a biztositottat illeti(k) meg.

A Biztositotti Nyilatkozatok

A Biztositotti Nyilatkozatok tartalmazzik a kedvezményezettek megjel6lését és a biztositasra jeléltek beleegyezd nyilatkozatat.
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ABIZTOSITO KOCKAZATVALLALASA

A Szerz8d8 vallalja, hogy lehet8vé teszi a Csoportos Biztositasi Szerz8déshez térténé csatlakozast minden személynek, aki megfelel az 1.3.2
pontban meghatarozott feltételeknek.

A Biztosité a Csoportos Biztositasi Szerz8désben szerepl egyes biztositasokkal kapcsolatban a kritikus betegségek és teljes rokkantsagra
52616 fedezetek vonatkozasaban 3 hénap varakozasi id8t kot ki. A Biztosité a varakozasi idét az egyes biztositottakra vonatkozé
kockazatviselés kezdetétdl szamitja. A varakozasi id8 alatt, nem baleseti okbél bekévetkezd fenti biztositasi eseményekre a Biztosité
szolgéltatasi kotelezettsége nem all fenn.

A Biztosité kockazatviselése a Biztositott Biztositotti Nyilatkozatanak megtételét kévets nap 0.00 6ratél kezdédik. Uj befektetési
kartya vagy hitelkartya igénylésénél azzal a feltétellel kezd8dik meg a Biztosité kockazatviselése a fenti idépontban, hogy a Biztositott
Gj befektetési kartya igénylését illetve hitelkdrtya igénylését a Bank utébb elfogadja és az erre vonatkozé szerzédés a Bank és
a Biztositott kdzott érvényesen létrejon. Uj befektetési kartya vagy hitelkartya igénylés elutasitasa és/vagy az erre vonatkozé, a Bank
és a Biztositott kozotti szerz6dés megkstésének barmilyen okbél térténd elmaradasa esetén a biztositasi jogviszony nem jon létre, és
a Biztosité kockazatviselése sem kezd8dik meg.

BIZTOSITASI ESEMENY

A Csoportos Biztositéasi Szerz8désre vonatkozé biztositasi eseményeket, azok meghatarozasat a Specialis Feltételek tartalmazzak.

A KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

Az egyes biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése automatikusan megszinik az alabbi esetekben:

a) aBiztositott halalaval a haldleset Szerz8d8héz térténd bejelentése hénapjanak utolsé napjan 24 érakor;
b) a Biztositott 65. életévének betdltésével, az életkor betdltése naptari évének utolsé napjan 24 érakor;

c) aBiztositott csatlakozasra vonatkozé nyilatkozatanak visszavonasaval a IV.3. pontban irt id8pontban;

d) ha a Biztositott a Bank altal 4tharitott biztositasi dijat az esedékességkor nem fizeti meg a Banknak, akkor a Bank a 30 hatralékos
napot kdvet8en irasban felszélitja a Biztositottat az elmaradt 6sszeg megfizetésére. Ha a Biztositott az atharitott biztositasi dijat
a Bank altal kiildétt fizetési felszélitas(ok) ellenére az esedékességtdl szamitott 60 nap elteltével sem fizette meg a Banknak, dgy
a Bank, mint szerz8d8 az esedékességtdl szamitott 60. nap 24 érai hatallyal térli a Biztositottat a biztositottak kéziil;

e) akozlési ktelezettség megsértése esetén a VIl.4. pontban foglaltak szerint;

P

f) aSzerz8dé és a Biztosité kdzdtt érvényben lév Csoportos Biztositasi Szerz8dés megsziinését kdvetd 1 év elteltével.

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a kockazatviselés tartama alatt a Biztosité kockazatviselése az aldbbiak szerint megvaltozik:

50%-0s vagy ezt meghalads egészségkarosodas (rokkantsag) miatti, rokkantsagi vagy rehabilitaciés ellatas megallapitasat tartalmazé szakigazgatasi
hatarozat jogerére emelkedésével az adott Biztositottra vonatkozéan a fennallé kockazati életbiztositas kivételével a tébbi biztositas automatikusan
megszUinik, fliggetlendl attél, hogy a hatarozat késébb médositasra, visszavonasra kertil-e vagy sem.

A csatlakozas Biztositott altali visszavonasa

a) ABiztositott a Csoportos Biztositasi Szerz8déshez valé csatlakozasrél sz616 visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil
a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal csatlakozasat indoklas és dijfizetési kdtelezettség nélkiil, azonnali hatallyal visszavonhatja
(a tovébbiakban Csatlakozast Kévetd Visszavonas). A Biztositott nem mondhat le az 8t megilletd ezen jogarél. A visszavonas jogat
akkor kell hatarid8ben érvényesitettnek tekinteni, ha a visszavonast tartalmazé irasbeli nyilatkozatat a Biztositott a 30 napos hataridg
lejérta el8tt postara adja vagy egyéb igazolhaté médon a Bank &ltal megadott cimre elkiildi. A hataridén til elkiildétt visszavonas
Rendes Visszavonasnak mindsiil. A Csatlakozast Kévetd Visszavonas esetén a Biztosité a Biztositott altal mar megfizetett dijat
a Biztositott részére a visszavonast tartalmazé nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil visszafizeti a Biztositott Fizetd
Szamlajara. Csatlakozast Kévetd Visszavonas esetén a Biztosité kockazatviselése azon a napon 24 érakor sziinik meg, amikor
a Biztositott felmondasat a Bank kézhez kapta.

b) A Biztositott az a) pont szerinti 30 napos id8szakot kdvet8en biztositasi jogviszonyat a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
barmikor visszavonhatja (a tovabbiakban Rendes Visszavonas). Rendes Visszavonas esetén a Biztositott biztositasi jogviszonya és
ezzel a Biztosité kockazatviselése az alabbi idépontokban sziinik meg:

Amennyiben a Biztositott Rendes Visszavonasrél sz6lé irasbeli nyilatkozata

* ahénap 15. napjaig megérkezik a Bankhoz, akkor az irasbeli nyilatkozat Bankhoz valé beérkezése hénapjanak utolsé napjan 24 érakor;

* ahénap 15. napjat kévetSen érkezik meg a Bankhoz, akkor az irasbeli nyilatkozat Bankhoz valé beérkezését kévetd hénap utolsé napjan

24 érakor.

A Biztositét mindkét esetben kockazatviselésének tényleges megsziinéséig illeti meg a biztositasi dij.
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VI.

VILI.

VIILI.

DIJFIZETES

A biztositas havi dijd. A biztositas dijanak megfizetését a Szerz8dé atharitja a Biztositottra. Amennyiben a Biztositott fizeté Szamla szerz8dése,
amire tekintettel a csoportos biztositashoz csatlakozott, megsz(inik, gy a Bank jogosult az atharitott biztositasi dijat a Biztositottnak a Banknal
vezetett masik fizet8 szamlajarsl vagy hitelszamlajarsl beszedni.

A kockazatviselés kezdete és a kockazatviselés kezdete hénapjanak utolsé napja kézétti tért (biztositasi) idészakra vonatkozéan a Biztositottnak
nincs dijfizetési kdtelezettsége, kivéve, ha a kockazatviselés kezdete a hénap 1. napjéra esik. Ezt kévetden a biztositas havi dija elére, annak az
id8szaknak a 8. napjan esedékes, amelyre vonatkozik. A biztositas elsé havi dija a Csoportos Biztositasi Szerz8déshez vals csatlakozast kévetd
naptari hénap 8. napjan, majd minden tovabbi dij a naptari hénap 8. napjan esedékes.

Ha a szerz8déskstést kévetéen a biztositasi szerz8désre tekintettel igénybe vehets adékedvezményre vagy addjévairasra jogosité jogszabalyi
feltételek megvaltoznak, a Biztosité a jogszabalyvéltozas hatélybalépését kivetd 60 napon beliil javaslatot tehet a Csoportos Biztositési Szerzédés
vagy az ennek részét képezd Altalanos Feltételek megvaltozott szabalyozasra tekintettel térténd médositasara annak érdekében, hogy a Csoportos
Biztositasi Szerz8dés tartalma az adékedvezmeény vagy adéjévairas igénybevételére jogosits feltételeknek megfeleljen.

Ha a Szerz8d6 a médosits javaslatot az arrél sz616 tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belill nem utasttja el, a Csoportos Biztositasi
Szerz8dés a médosits javaslatban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének id8pontjaval médosul.

7 oz

A médosité javaslat Szerz8d8 &ltali elutasitasa nem adhat alapot a Csoportos Biztositasi Szerz8dés Biztosits altali felmondasara.

A BIZTOSITASI KOCKAZAT JELENTOS NOVEKEDESE

Ha a Biztosit6 a szerz8déskstés utan szerez tudomast a Csoportos Biztositasi Szerz8dést érinté lényeges kriilményekrél vagy azok valtozasardl,
és ezek a korilmények a biztositasi kockazat jelentés névekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott tizenst napon belil javaslatot
tehet a Csoportos Biztositasi Szerz8dés médositasara, vagy a Csoportos Biztositasi Szerz8dést harminc napra irdsban felmondhatja.

Ha a szerz8dé fél a médosité javaslatot nem fogadia el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott tizenst napon beliil nem vélaszol, a Csoportos
Biztositasi Szerz8dés a médosité javaslat kdzlésétél szamitott harmincadik napon megsz(inik, ha a biztosits erre a kévetkezményre a médosité
javaslat megtételekor a szerz8dé fél figyelmét felhivta.

Ha a biztositasi kockazat jelentés megnévekedése csak egyes Biztositottakkal &sszefiiggésben mertil fel, gy a Biztosité a V1.1 és VI.2. pontban
leirtakat kizarélag az érintett Biztositott(ak) vonatkozasaban gyakorolhatja.

KOZLESI KOTELEZETTSEG ES MEGSERTESENEK KOVETKEZMENYEI

A Szerz&d8 és a Biztositott a szerz&déskstés és a Csoportos Biztositasi Szerz8dés fennéllasa soran kételes a biztositas elvallalasa szempontjabdl
lényeges minden olyan k&riilményt, adatot a valésagnak megfelel8en k&zslni a Biztositéval, amelyet ismert vagy ismernie kellett, és amelyre
vonatkozdan a Biztosité kérdést tett fel. A kézlési kdtelezettség a Szerz8dét és a Biztositottat egyarant terheli.

A Szerz8dd és a Biztositott kotelesek az ltaluk kozolt adatok ellendrzését a Biztosits részére lehetévé tenni.

Kozlési kdtelezettség megsértése esetén a Biztosits szolgaltatasi ktelezettsége nem &ll be, kivéve, ha bizonyitjék, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett kdriilményt a Biztosité ismerte, illetve, hogy az nem hatott kézre a biztositasi esemény beksvetkeztében.

Ha a kozlési kotelezettség megsértésérél a Biztosits a biztositas fennalldsa alatt szerez tudomast, akkor a tudomasara jutdstdl szamitott 15 napon
beliil a Csoportos Biztositasi Szerz&dés adott biztositottra vonatkozé médositasara javaslatot tehet, vagy a biztositottra vonatkozé szerz8dést
felmondhatja.

Amennyiben a javaslatot a Szerz&d8 15 napon beliil elfogadta, dgy a Csoportos Biztositasi Szerz8dés az adott Biztositott(ak) vonatkozasaban
a Biztosité javaslata szerint médosul. Ha a szerz8dé fél a médosits javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott tizenst
napon beliil nem vélaszol, gy az adott Biztositottra vonatkozé szerz8dés a médosits javaslat kézlésétél szamitott harmincadik napon megsz(inik.

Elet- és egészségbiztositasi szolgaltatas tekintetében a kazlési kételezettségsértés kovetkezményeit az adott Biztosftottra folyamatosan fennalls
Csoportos Biztositasi Szerz&dés elsé 6t évében lehet alkalmazni, a kézlési kitelezettség megsértése ellenére beall a biztosits kételezettsége,
ha az adott Biztositottra vonatkozé szerz8dés létrejsttétdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 6t év mar eltelt.

KIZARASOK A KOCKAZATVISELESBOL, MENTESULESEK

A biztosité mentesiil a szolgéltatas nyujtasa alél, ha az alabbiak soran vagy kévetkeztében tértént a biztositasi esemény:

* akockazatviselés kezdetekor meglévd betegség kdvetkeztében a kockazatviselés elsd két évében (meglévd betegség: a kockazatviselés
kezdetekor a Biztositott tudott, vagy tudnia kellett a betegségérdl);

* akockazatviselés kezdetétdl szamitott 90 napon beliil fellépd kritikus betegség vagy teljes rokkantsag kévetkeztében;

* a biztositott silyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék, illetve annal magasabb véralkoholszint) kézvetlen okozati 6sszefiiggésben
kévetkezett be;
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* a biztositott jogositvany nélkiili, vagy ittas gépjarmiivezetése kdzben kévetkezett be, és mindkét esetben a biztositott mas kézle-
kedésrendészeti szabalyt is megszegett;

* a biztositott kabité vagy bédité hatasi anyag, vagy egyéb vegyi anyag béditészerként torténd hasznalataval kapcsolatos befolya-
soltsaga alatt, vagy azzal 6sszefiiggésben tértént;

* abiztositott engedélyhez kétott tevékenységet megfeleld engedély nélkiil végzett;

* abiztositottnak a ra vonatkozé kockazatviselés kezdetétdl szamitott 2 éven beliil elkévetett 6ngyilkossaga, 6ngyilkossagi kisérlete
kovetkeztében;

® abiztositott szandékosan elkdvetett silyos blincselekménye kdvetkeztében;
o élet és egészségbiztositas esetén a biztositott jogellenes, szandékos vagy silyos gondatlansaga kévetkeztében;

* aBiztositott halilat a Kedvezményezett szandékosan okozta — ebben az esetben a Biztosité az 6rokés részére fizeti ki a szolgaltatast,
és abbél a Kedvezményezett akkor sem részesiilhet, ha egyébként 6rokés.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény - fiiggetleniil annak bekévetkezési helyétdl - kézvetleniil
bsszefiiggésben all:

* harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel;
o felkelésekkel, ldzadasokkal vagy zavargasokkal;

¢ munkahelyi rendbontassal, tiintetéssel, felvonulassal, sztrajkkal, kivéve a hatilyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen
elére bejelentett és lebonyolitott tiintetésen, felvonulason, sztrijkon valé jogszerii részvételt, ha a Biztositott a kirmegel8zési és
karenyhitési kdtelezettségének eleget tett;

* radioaktiv, illetve ionizalé sugarzassal, kivéve az orvosilag el8irt terdpias céli sugarkezelést.

A biztosité kockazatviselése - a kockazati életbiztositas kivételével — nem terjed ki arra az esetre, ha az illetékes magyar szakigazgatasi
szerv az adott Biztositottra vonatkozéan hatarozatot hozott az IV.2. pontban foglaltak vonatkozasaban.

Jelen feltételek alkalmazasaban harci eseménynek mindsiil a hdbord, polgarhabord, hatarvillongés, forradalom, zendiilés, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, idegen orszag korlatozott célu hadicselekményei (pl. csak [égi csapés vagy csak tengeri akcié), kommandé témadas, terrorcselekmény.

VEGYES RENDELKEZESEK

A Biztosit6 teljesitésének feltételei kockazati élet- és egészségbiztositasok esetében az alabbiak.

a) Abiztositasi esemény bekdvetkeztét - a szolgaltatas irdnti igénnyel egyiitt - 30 napon beliil kell a Biztositénak bejelenteni. A biztosité
kotelezettsége nem &ll be, ha a Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezését 30 napon beliil a biztositénak nem jelenti be,
a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felviladgositasok tartalmanak ellen8rzését nem teszi lehet8vé, és emiatt a biztosité
kotelezettsége szempontjabél Iényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

b) A Biztositottnak a biztositasi szolgaltatas(ok) kifizetéséhez - a vonatkozé Specialis Feltételekben meghatarozottakon kiviil -
az alabbi iratokat kell eljuttatnia a Biztositéhoz:

* aszolgéltatas iranti igénybejelentés; szitkség esetén a Biztosité felhivasara a biztositas adott biztositottra vonatkozé érvényes-
ségének és a dijfizetésnek az igazolasa;

* akedvezményezettség megallapitasihoz sziikséges okirat, beleértve a Biztositotti nyilatkozatot, illetve kedvezményezett-jelslés
hidnyaban az 1.3.3. pont szerinti kedvezményezett(ek)et igazolé okirat (jogerds kdzjegyz3i végzés, 6roklési bizonyitvany, birésagi
itélet);

* hatésagi eljaras esetén az eljarast megtagadé vagy megsziintetd hatarozat, illetve itélet, hatarozat.

c) ABiztosité a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatél teheti fiiggévé, amely a biztositasi esemény
bekévetkezésének igazolasshoz, illetve a teljesitendd szolgéltatas mértékének meghatarozasihoz sziikséges.

d) ABiztosité a biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult biintetd- vagy
szabalysértési eljaras jogerds befejezéséhez nem kétheti.

e) a Biztositottnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok felmutatasira, amelyeket - a bizonyitas altalanos
szabdlyai szerint - kévetelésének érvényesitéséhez sziikségesnek lt.

f) ABiztosité szolgaltatasait az elbiralashoz sziikséges 6sszes irat kézhezvételétsl szamitott 30 napon beliil koteles teljesiteni. A Biztosité
a kifizetést forintban teljesiti.

A Csoportos Biztositasi Szerz8désbél eredd igények eléviilési ideje 2 év.

A Csoportos Biztositasi Szerz8dés hatalya al4 tartozé biztositasok kockazati életbiztositasnak, illetve kiegészitd csoportos egészségbiztositasoknak
mindsiilnek. Nem vasarolhaték vissza, nem dijmentesitheték, és rajuk kélcssn sem igényelhetd, megsz(inésiik esetén maradékjogok nem keletkeznek.

A Biztosité a Szerz8dét évente frasban tajékoztatja a biztositas aktualis allapotardl, valamint az Altalénos és Specialis Feltételek esetleges
modositasardl.
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5. a) A Szerz8d8 a Csoportos Biztositasi Szerz8dés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosité a Csoportos Biztositasi Szerz8dés
kérében a személyes és kiilsnss adatokat kezelje, és a 2014. évi LXXXVIII. térvény (tovabbiakban Bit) 135-150. 1. §-ai alapjan azokat
jogszer(ien harmadik személynek atadja.

b) A Biztosité a személyes adatokat a Csoportos Biztositasi Szerz8dés részét képezd, a Szerz8d$ alairasaval elfogadott , Tajékoztatas
és nyilatkozat az adatkezelésrél” okirat figyelembevételével kezeli.

6. A Csoportos Biztositasi Szerz&8dés megkstését megel8z8en a Biztosité vagy annak megbizott kézvetitéje elvégezte a biztositasi igények felmérését,

amelyre tekintettel a szerz&dé életbiztositasokra vonatkozéan atvette a termékismertetét, alairasaval hitelesitve.

7. Biztositasi titok

a) A biztosité vagy a viszontbiztosité jogosult kezelni iigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztositasi
szerz8déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 8sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz8dés
megkdtéséhez, médositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazé kévetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy az e tdrvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

b) Az a) bekezdésben meghatarozott céltél eltérs célbél végzett adatkezelést biztosité vagy viszontbiztosité csak az iigyfél elézetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miattaziigyfeletnemérhetihatrany,ésannakmegadasaeseténrészérenem
nydjthaté elény.

c) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkiil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli
a biztosité vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevé-
kenységiik soran barmilyen médon hozzéjutottak.

8. Az tigyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggd az egészséqiigyi és a hozzajuk kapcsol6ds személyes adatok kezelésérd| és védelmérél sz6l6 térvényben
(a tovabbiakban: Etiak.) meghatarozott egészségiigyi adatokat a biztosité a IX.7. a) bekezdésben meghatarozott célokbdl, az Etiak. rendelkezései
szerint, kizdrélag az érintett kifejezett hozzajaruldsaval kezelheti.

9. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité vagy a viszontbiztosité ligyfele vagy annak képviselGje a kiszolgéltathaté biztositasi titokkért pontosan megjelslve, erre
vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e tdrvény alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn,

c) a biztosité vagy a viszontbiztosité altal megbizott taniisité szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében
ismeri meg.

10. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
a) A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége nem all fenn
aa) afeladatksrében eljaré Feliigyelettel,
ab) az el8készitd eljarast folytaté szervvel, a nyomozé hatésaggal és az iigyészséggel,

ac) biintetdiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kézigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag &ltal kirendelt
szakértdvel, tovabba a végrehajtasi iigyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeliigyelével,
a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfeliigyelével, rendkiviili vagyonfeliigyelSvel, felszamoléval, a természetes
személyek adéssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezdvel, Csaladi Cs8dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyelSvel,
birésaggal,

ad) ahagyatéki iigyben eljaré kdzjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakért&vel,
ae) ab) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

af) afeladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

ag) afeladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

ah) a feladatk&rében eljaré gyamhatésaggal,

ai) az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi allamigazgatasi
szervvel,

aj) tdrvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciégytijtésre felhatalmazott szervvel,
ak) aviszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyiittbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositékkal,

al) a térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartist vezetd
kétvénynyilvantarté szervvel, a kartérténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarm(inyilvantartasban nem
szerepl8 gépjarmiivekkel kapcsolatos kéziti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefiiggd hatésagi igyekben a kézlekedési
igazgatasi hatésiggal, valamint a kézati kézlekedési nyilvantartasi szervével,

am) az dllomanyatruhazas keretében atadasra keriil§ biztositasi szerz8dési allomany tekintetében - az erre iranyulé megallapodas
rendelkezései szerint - az 4tvevé biztositéval,

an) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti at-
adasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével,
az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel8vel, tovabba - a kéziiti
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b)

d)

f)

Q)
h)

)
k)

kézlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz8kényvébdl a balesetben érintett masik jarm(i javitasi adatai
tekintetében az énrendelkezési joga alapjan - a karokozéval,

ao) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziitkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a
kényvvizsgaléi feladatok ellatasdhoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

ap) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kévetelményeket kielégits adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tdmasztott kdvetelményeket kielégits adatvédelmijogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskszvetitdvel,

aq) a feladatksrében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
ar) afeladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

as) amezdgazdasagibiztositasi szerz8dés dijahoz nyujtott timogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapité
szervvel, a mez8gazdasagiigazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelds miniszter altal
vezetett minisztérium irdnyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

at) afelszdmolé szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

szemben, ha az aa)-aj), an), as) és at) pontban megjellt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelélését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,
azzal, hogy az ap)-ar) pontban megjelslt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjelélni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés megjelslése is.

Az a) bekezdés ae) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kételezettsége abban az esetben nem éll fenn, ha adéiigyben, az
adéhatésag felhivasara a biztositét tdrvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi ktelezettség, vagy ha biztositasi szerz8désbél
eredd adékstelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kételezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn a Hpt-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi
szolgéltatasbél eredd koveteléshez kapcsol6dé biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel
fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés
céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatésag felé térténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya
és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kéz6tt a nemzetkézi adéiigyi megfelelés elémozditasarél és a FATCA szabalyozas
végrehajtasarél sz616 Megallapodas kihirdetésérsl, valamint az ezzel &sszefiiggd egyes torvények médositasardl szélé6 2014. évi
XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az adé- és egyéb kézterhekkel kapcsolatos nemzetkézi kdzigazgatasi
egyiittm(ikddés egyes szabalyairél sz616 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. s-aban foglalt kételezettség
teljesitésében meriil ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité dltal az adéhatésag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43 /H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében meriil ki.

Abiztosité vagy a viszontbiztosité az a) és h) bekezdésekben, a IX.8.,alX.9. és aIX.10. a)-b) pontokban meghatarozott esetekben
és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kételezettség az eljaras keretén kiviil az a) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el8készitd eljarast folytaté szerv, anyomozé hatésag, az iigyészség,
tovabb4 a birésag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat
meriil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

ha) a2013. jinius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, tj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, bilinszévetségben vagy biinszervezetben elkévetett biincselekménnyel,

hb) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer készitésének
el8segitésével, dj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett biincselekménnyel van ésszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem &ll fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurépai
Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanicsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarél sz616 térvény
meghatarozott bejelentési kételezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében

” 2

a csoportvizsgélati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja részére térténd dtadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem &ll fenn tovabba abban az esetben, ha

)

m)

a magyar biniild6z8 szerv - nemzetkézi kdtelezettségvallalas alapjan kiilfldi biiniild6z8 szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése
céljabél - irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot,

a pénziigyi informaciés egységként m(ikodé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel8zésérdl és megakadalyozasarsl
sz616 2017. évi LIIl. térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kiilféldi pénziigyi informaciés egyséq irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsiil8 adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité
csoportszinten meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsol6dé kételezettségét
teljesiti.

MBH-EB-57-230801



11.

12.

13.

14.

A biztositasi titok sérelme

a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:

aa) ha a biztosité iigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

ab) ha - az adatalany hozzdjérulasanak hidnyaban - az adattovabbitis a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara
vonatkozé el8irdsoknak megfelel.

b) A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagéllamba térténd tovabbitisa esetén a belféldre térténd adattovabbitasra
vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti tovabb4 a biztositasi titok sérelmét
c) azolyan 8sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes iigyfelek személye vagy iizleti adata nem allapithaté meg,

d) fidktelep esetében a kiilfsldi székhelyii vallalkozas székhelye (f8irodaja) szerinti feliigyeleti hatésiag szamara a feliigyeleti
tevékenységhez szitkséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar feliigyeleti hatésag kézotti megéllapodasban
foglaltaknak,

e) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabél a miniszter részére személyes adatnak nem minésiil8 adatok
stadasa,

f) a pénziigyi konglomeratumok kiegészits feliigyeletérdl sz6l6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd
adatétadas.

g) A c)-f) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztosité és a viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Adatkezelés, adattovabbitas, adatszolgaltatas

a) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastél szamitott 6t év elteltével, a kiilonleges adatnak
vagy biiniigyi személyes adatnak mindsiil§ adatok tovabbitisa esetén hisz év elteltével térsini kell.

b) A biztosité és a viszontbiztosité az érintett személyt nem tijékoztathatja a IX.10. a) bekezdés ab), af) és aj) pontjai, illetve a IX.10.
g) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrsl.

c) A biztosité és a viszontbiztosité a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id8tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

d) Abiztosité és a viszontbiztosité a létre nem j6tt biztositasi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz8dés
létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

e) Abiztosité és aviszontbiztosité kételes trsIni minden olyan, tigyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy létre nem jétt szerz8déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem &ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

f) Etérvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések az iranyadék.

g) Azelhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a biztositasi szerz8désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

h) Biztosité és a viszontbiztosité jogutéd nélkiili megsziinése esetén a biztosité és a viszontbiztosité altal kezelt iizleti titkot tartalmazé
irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év miilva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

i) Nem lehet iizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kézérdeki adatok nyilvanossagara és
a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé - az Infotv.-ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kételezettség esetén.

j) Aziizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelelgen alkalmazni.

k) A jelen biztositasi szerz8désre vonatkozé Adatvédelmi tajékoztaté az alabbi honlapon tekinthetd meg: www.alfa.hu/adatvedelem/
adatvedelmi-tajekoztato-csoportos-biztositasokhoz.html.

A veszélyksz8sség védelme érdekében:

A Biztosité (e pont alkalmazasiban: megkeresd biztosité) - a veszélykdzésség érdekeinek a megévasa érdekében - a jogszabalyokban
foglalt vagy a Csoportos Biztositasi Szerz8désben vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
Csoportos Biztositasi Szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabél megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz az e biztosité altal - a IX.7. pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és a paragrafusban meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd
biztosité erre vonatkozé jogosultsidga a Csoportos Biztositasi Szerz8désben régzitésre keriilt.

A Biztositotti nyilatkozat alairésaval a Biztositott felmenti az orvosi titoktartés alél egyrészt a kezeld és vizsgals orvosokat, egészségiigyi intézményeket,
masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket azon - az egészségi allapottal, fennalls és korabbi betegségekkel, balesetekkel, esetleges
halal beksvetkeztével 6sszefliggé — adatoknak a Biztosits részére valé tovabbitasa tekintetében, amelyek a Biztosits szdmara a kockazat vagy
a szolgaltatasi igény elbiraldsdhoz sziikségesek.

MBH-EB-S7-230801 9



15.

16.

17.

18.

19.

20.

201.

Ha a Biztostott a Csoportos Biztositasi Szerz8dés szempontjabdl lényeges kériilmények vonatkozasaban a titoktartasi kbtelezettség alsl a kezels-
orvosokat nem menti fel, de a Csoportos Biztositasi Szerz8dés létrejétt, Ggy a Biztosité annyiban mentestil a fizetési kételezettség alél, amennyiben
emiatt a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges lényeges kérilmények kiderithetetlenekké valnak.

A Csoportos Biztositasi Szerz8désre a hatalyos Személyi jovedelemadérd| (tovabbiakban: Szja) sz616 térvény, és az Adézas rendjérdl sz6l6 térvény
(tovabbiakban: Art) megfelel rendelkezései érvényesek.

Jelen Csoportos Biztositasi Szerz8désre a magyar jog érvényes és a Csoportos Biztositasi Szerz8dés nyelve magyar.

A Biztosité a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor kételes hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban vagy
elektronikus formaban juttattak el, ide nem értve a szébeli csatlakozasi nyilatkozatot, biztositasi esemény szébeli bejelentését, tovabba a szdbeli
panaszbejelentést.

A biztosité adatai

a) Cégadatok
Biztosité neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosits Zrt.
Tarsasagi formaja: Zartkorlien miiksdé Részvénytarsasag
A biztositét a Févarosi Torvényszék mint cégbirssag a 01-10-041365 szam alatt tartja nyilvan.
Adészam: 10389395-4-44
Biztosité székhelye és cime: 1091 Budapest, Ulli Gt 1.
Székhelyének allama: Magyarorszag

Feliigyeleti szerve:  Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

b) Ugyfélszolgalat
Telefonszam: (+36) 1-477-4800
Elektronikus elérhet8ség: www.alfa.hufirjonnekunk
A személyes tigyfélszolgalati irodak listaja megtekinthetd: https://www.alfa.hu/ugyintezes/budapesti-kozponti-ugyfelszolgalati-irodank html

A Biztosité kételes évente jelentést kdzzétenni fizet8képesséqgérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés kételezé tartalma a Biztosité honlapjéan
(www.alfa.hu) el8szér 2017-ben tekintheté meg a 2016-0s évre vonatkozéan.

Panaszkezelés

A biztosité biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztéi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt e pont alkalmazasaban: tigyfél) a Biztosits,
a megbizasabdl eljaré tigynsk, vagy — adott termék kapcséan — az altala megbizott kiegészitd biztositaskdzvetitdi tevékenységet végz8 személy
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat széban vagy irasban az alabbiakban foglaltak szerint kézélhesse.

A biztosits ,Panaszkezelési szabalyzata” elérhetd és megtekinthetd tgyfélszolgélati irodakban, illetve a biztosité honlapjan: https://www.alfa.hu/
ugyintezes/panaszkezelesi-szabalyzat html

A Panaszok bejelentésére biztositott lehetéségek

Ugyfeleink szébeli panaszaikat személyesen vagy telefonon tehetik meg:
a) személyesen:valamennyi, a Biztosits tigyfelek szamara nyitva ll6 helyiségeiben (Ugyfélszolgalati Irodak, Ertekesitési pontok), azok nyitvatartési
idejében.

b) telefonon: a (+36) 1-477-4800, kiilfsldrél is hivhaté telefonszamon nyitvatartasi idében.

Az irodak cime, és nyitvatartasi valamint a telefonos tigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje a https://www.alfa.hu/ugyintezes/elerhetosegek html linken
taldlhato.

Ugyfeleink irasbeli panaszaikat az alabbi csatornakon tehetik meg:

a) személyesen vagy mas személy &ltal az tigyfélforgalom szamara nyitva &ll6 helyiségben atadott irat dtjan;

b) postai Gton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Panasz és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22;
o) telefaxon: (+36) 1-476-5791;

d) elektronikus dton a https://www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes html linken elhelyezett on-line panaszbejelentén vagy a panasz@alfa.hu
e-mail cimen;

e) adatkezelési tigyekben elektronikusan a https://www.alfa.hu/adatvedelem oldalon vagy az adatvedelem@alfa.hu e-mail cimen.
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21.

211.

21.2.

213.

Jogorvoslati férumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el8irt 30 napos térvényi vélaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
az ligyfél az alabbi jogorvoslati férumokhoz fordulhat.

A fogyaszténak mindsiil8 iigyfelek részére nyitva éllé jogorvoslati lehetdségek

Az tigyfél a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsz(inésével, tovabba szerz8désszegéssel és annak joghatésaival kapcsolatos
jogvita esetén a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez, vagy a polgéri perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltetd Testiilet:

Székhelye: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levelezési cim: Pénziigyi Békéltets Testilet, 1525 Budapest, Pf. 172
Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim:  ugyfelszolgalat@mnb.hu.

Bé&vebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tajékoztatast.

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. a Testiilet el&tt altalanos alavetési nyilatkozatot nem tett.

Birésag:
Az tigyfél panaszénak a Biztositshoz térténd benydjtasat kdvetéen jogorvoslatért az tigyre hataskérrel és illetékességgel rendelkez8 birésaghoz
fordulhat (www.birosag.hu).

Afogyaszté a Biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé — a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013, évi CXXXIX. térvény
alapjan - a fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén, fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet
a Magyar Nemzeti Banknal.

Magyar Nemzeti Bank

Székhelye: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levelezési cim:  Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf. 777
Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tajékoztatast.

A fogyaszténak minésiil8 tigyfél a Pénziigyi Békéltetd Testilet, illetve a Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpont el8tt megindithaté eljaras alapjaul
szolgals ,Kérelem” nyomtatvany megkildését igényelheti.

Az igénylés médja: Telefonon: (+36) 1-477-4800
Postai dton: 9401 Sopron, Pf. 22
E-mailen:  panasz@alfa.hu

A Biztosité a nyomtatvanyt igazolhaté médon, kéltségmentesen az tigyfél kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai dton kiildi ki. A Biztosits
a nyomtatvanyokat elérhetévé teszi a honlapjan, a www.alfa.hu weboldalon és az tigyfélszolgalat részére nyitva alls helyiségeiben is.

Fogyaszténak nem minésiil§ tigyfelek szdmara nyitva allé jogorvoslati lehet8ségek

Afogyaszténak nem mindsiilé tigyfél, panaszanak a Biztosit6hoz térténd benydjtasat kdvetéen jogorvoslatért az ligyre hataskérrel és illetékességgel
rendelkez8 birésdghoz fordulhat (www.birosag.hu).

A Biztosité adatkezelését érint8 panaszok esetén nyitva all6 jogorvoslati lehet8ségek

A Biztosité adatkezelését érint8 adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az ligyfél a biztosité adatkezeléssel 6sszefliggd panaszra adott valaszaval
nem ért egyet, 30 napon beliil birésaghoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel 6sszefiiggé tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy térlés biztosits ltali
megtagadasaval fligg 6ssze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Telefon: (+36) 1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Bévebben a www.naih.hu honlapon kaphat tajékoztatast.
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ALFA ,BUDAPEST ELETBIZTOSITAS” kiegészits egészségbiztositasokkal

rendelkezé csoportos életbiztositas

Speciilis Feltételek

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36) 1-477-4800
1091 Budapest, Ullgi at 1. Honlap: www.alfa.hu

VIENNA INSURANCE GROUP

KOCKAZATI ELETBIZTOSITAS

1. Biztositasi esemény

A Biztositottnak a Biztosité altal ra vonatkozé kockazatviselésének hatalya alatt bekdvetkezé halala.

2. Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztosits a halal id8pontjaban aktudlis, az adott biztositottra vonatkozé biztositasi 6sszeget fizeti ki.

3. A Szerz8ddnek a biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az Altalanos Feltételek IX.1. pontjiban megadottakon kiviil az alabbi iratokat
kell eljuttatnia a Biztositéhoz:

*  halotti anyakdnyvi kivonat,
*  ahalal okét igazolé dokumentum,
*  ahaldleset uténi orvosi jelentés,

*  szikség szerint a haldlt megeléz8 orvosi kezelések iratai.

4. A jelen életbiztositasra a ,Budapest Eletbiztositas” kiegészitd egészségbiztositasokkal rendelkezd csoportos életbiztositas Altalanos
Feltételei érvényesek a fenti kiegészitések mellett.

TELJES ROKKANTSAGRA SZOLO, EGYOSSZEGU TERITEST NYUJTO BIZTOSITAS

1. Biztositasi esemény

A Biztositott munkaképességének a Biztosité ra vonatkozé kockazatviselésének hatalya alatt bekévetkezd olyan mértékli megvaltozasa, amelynek
kévetkeztében a mindenkor illetékes magyar szakigazgatasi szerv a biztositas tartama alatt a Biztositott egészségi éllapotat joger8sen 1-30% ksz6tt
allapitja meg. A biztositasi esemény idépontja a hatarozat kiadasanak napja.

A Biztositénak joga van a hatarozatban megallapitott rokkantsag feltilbiralasara. Egy Biztositott csak eqy alkalommal jogosult szolgaltatasra.

2. Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekévetkezése esetén a Biztosité a hatarozat kiadasanak napjan aktualis, az adott Biztosftottra vonatkozé biztositasi 6sszeget
fizeti ki, feltéve, hogy a Biztosttott a hatérozat kiadasanak idépontjaban, és a Biztositéhoz tértént bejelentés napjan is életben van.

3. A Biztosité a jelen biztositas esetében az adott biztositottra vonatkozé kockézatviselése kezdetétél szamitott 3 hénapos varakozasi idét kot ki.
Ezen idészak alatt a Biztosité kockazatviselése csak a varakozasi id8 alatt bekdvetkez8 balesetbdl eredd biztositasi eseményre terjed ki. A Biztosits

a varakozasi id8 alkalmazasatdl eltekint abban az esetben, ha a biztositas az adott Biztositott vonatkozasaban orvosi vizsgélattal jott létre.

4. A Szerz8dének a biztositasi szolgaltatés igénybevételéhez
az Altalanos Feltételek IX.1. pontjdban megadottakon kiviil az alabbi iratot kell eljuttatnia a Biztositéhoz:

*  rokkantsagi ellatast megaéllapité jogerds szakigazgatasi hatdrozat.

5. Ajelen biztositsra a ,Budapest Eletbiztositas” kiegészits egészségbiztositisokkal rendelkezé csoportos életbiztositas Altalanos Feltételei
érvényesek a fenti kiegészitések mellett.

KRITIKUS BETEGSEGEKRE SZOLO EGESZSEGBIZTOSITAS

1. Biztositasi esemény

A Biztosftottnak a Biztosité 4ltal ré vonatkozé és a jelen biztositasra is kiterjed& kockézatviselésének hatélya alatt, a jelen feltételek 2. pontjaban
meghatarozott kritikus betegségekben térténd 3. pont szerint beksvetkezd megbetegedése, illetve mUtéte.

2. A kritikus betegségek definiciéja

21, Rosszindulati daganatok és szévetileg jéindulati agydaganat

A) Rosszindulatd daganatos megbetegedés (rékbetegséq)

Jelen feltételek szempontjabsl rosszindulatd daganat (malignus tumor) a rosszindulatdsag jegyeit mutaté szévet korlatlan névekedése,
illetve a széveti atypia jegyeit mutaté sejtek kontrollalatlan szaporodasa, és ezen szévet, illetve sejtek terjedése (invazidja) vagy &ttét képzése
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2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

(metasztazis) a kérnyezé vagy tavolabbi ép szévetek, sejtek k6zétt. A meghatarozas magaban foglalja a szervezet kiilénbsz6 szerveibél kiinduls
(solid) daganatokat, valamint a vér- és nyirokrendszerbél kiindulé rosszindulatd daganatos (rendszer)betegségeket (leukémia, lymphéma,

Hodgkin-kér).

A jelen biztositas szempontjabdl nem biztositasi esemény:

* abdrdaganatok, kivéve a festékes anyajegyek rosszindulatd daganata (melanoma malignum),
*  a "korai malignus” (“pre-malignus” és “pre-carcinomas”) elfajuldst mutaté széveti elvaltozasok,
* aksérmnyezetet nem eldraszté daganatok (carcinoma in situ) esetei,

* akrénikus lymphoid leukémia és a Hodgkin-kér |. stadiumd esetei.

B) Szévettanilag jéindulatd agydaganat

Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabdl szévetileg j6indulatd agydaganat az agy olyan nem rékos daganata, amely a koponyadirén belili
nyomast fokozza, és ezzel életveszélyes allapotot eredményezhet.

A biztositas szempontjabdl nem biztositdsi esemény: az agyi és agyi erekbdél kiindulé cysta, granuloma, malformacis, haematoma, valamint az
agyalapi mirigy és a gerinc jéindulatd daganatai.
Szivizominfarktus

Jelen feltételek szempontjabél szivizominfarktus a szivizom eqgy részének vagy részeinek gyors (6rék vagy néhany nap alatti) elhaldsa, melynek oka
az elhalt teriilet vérellstasanak hirtelen kialakulé elégtelensége. Jelen feltételek alkalmazésa szempontjgbdl szivizominfarktus alatt a szivizomelhaldsnak
azon kéros llapotai értendék, amelyeknél az elhalt teriilet kiterjedése olyan mérték(i, hogy az a szokasos 12 elvezetéses EKG felvételen kéros Q
hulldm megjelenését eredményezi.

Agyi érkatasztréfa

Jelen feltételek szempontjdbdl agyi érkatasztréfa az agyi vérellatasnak — pl. az agyi ér trombézisa, embdligja vagy megrepedése &ltal okozott -
gyorsan kialakul olyan zavara, amely az agyszévet kisebb vagy nagyobb teriiletének elhalasahoz vezet, akut neurolégiai tiinetei 24 &ranél hosszabb
ideig fennallnak, és amelynek maradands, az esemény bekévetkezése utan 30 nap elteltével is egyértelmen fennalls, az érkarosodassal okozati
dsszefliggésben ll6 kéros idegrendszeri tiinetei vannak.

Krénikus veseelégtelenség

Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabdl krénikus veseelégtelenség akkor &ll fenn, ha mindkét vese miikédései visszafordithatatlan médon olyan
mértékben csdkkentek, hogy a Biztositott élete mivesekezelés (dializis) vagy veseatiiltetés nélkiil nem menthet8 meg, és a Biztositott a dializis
kezdetétél szémitott legaldbb 60 napja rendszeres mivesekezelésre szorul.

Szivkoszortiér-miitét

Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabd| szivkoszordér-mitét alatt olyan nyitott mellkasban végzett beavatkozas értendd, amelynek célja a
koszordérrendszer koszorGérfestéssel el6zetesen igazolt egy vagy tébb sziikiletének vagy elzaré6dasanak kiiktatasa, athidalasa a Biztositott mas
testrészébdl kivett ér felhasznalasaval, a szivizom vérellatasanak biztositasa érdekében.

Szervitiiltetés

Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabdl szervatiiltetésen olyan mitéti beavatkozas értendd, amelynek sordn a Biztositott — mint szervet kapé
(recipiens) — testébe mas személy (donor) szervezetébdl sziv, sziv-tidé komplexum, tiid8, maj, vese vagy csontveld keril atiltetésre.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja

* rosszindulatd daganat és szdvettanilag jéindulati agydaganat esetén a diagnézis legkorabbi felllitasanak idépontja,

*  szivizominfarktus esetén a betegség beksvetkeztének orvosilag megallapitott idépontja,

*  agyi érkatasztréfa esetén a maradandé kéros idegrendszeri kdrosodast okozé esemény bekévetkezése utani 30. nap eltelte,
*  krénikus veseelégtelenség esetén a rendszeres mivese-kezelés megkezdését kévets 60 nap eltelte,

*  szivkoszordér-m(itét esetén a mitét idépontja,

*  szervétiiltetés esetén a m(tét idépontja.

Biztositasi szolgéltatas

Az 1. pont szerinti biztositasi esemény bekévetkezésekor a Biztosits a biztositasi esemény idépontjaban aktudlis, az adott biztositottra vonatkozé
biztositasi 8sszeget fizeti ki.

2o n

A Biztosité a kockazatviselés kezdetétsl szamitott 3 hénapos varakozasi id8t kot ki. A varakozasi idé alatt a Biztosité szolgaltatast nem teljesit.
Ha a varakozasi id8 alatt az adott Biztositottra vonatkozéan a biztositasi esemény bekdvetkezik, Ggy a jelen biztositas ra vonatkozéan megszinik.

A Biztosité a szolgéltatasat a Biztosité orvosianak a véleménye alapjan teljesiti. A Biztosité a szolgaltatas teljesitését a Biztositottnak
a Biztosit6 orvosa altal térténd feltilvizsgalatahoz vagy eqyéb orvosi vizsgalatokhoz kétheti.

A biztositasi szolgéltatas teljesitésére a Biztosit6 csak akkor kételes, ha a biztositasi esemény jelen feltételekben meghatarozott beksvetkezésére
(2. és 3. pont) és a Biztositshoz jelen szabalyzat szerint tértént bejelentésére még a Biztositott életében sor kerilt.
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91

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

10.

11.

A Biztosité jelen biztositasra vonatkozé kockazatviselése
megsziinik az elsd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi esemény bekdvetkezésének napjan.

A Szerzédének a biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az Altalanos Feltételek IX.1. pontjaban megadottakon kiviil az alabbi iratokat kell
eljuttatnia a Biztositéhoz:

Rosszindulati daganatok és jéindulati agydaganat

A rosszindulatd daganatos betegség, illetve a j6indulati agydaganat tényét az orvosi vizsgalatrél sz616, részletes leirast és hatarozott diagnézist
tartalmazé dokumentummal (lelettel, zarsjelentéssel) kell igazolni, amelynek tartalmaznia kell:

*  a daganatos betegséq rosszindulatiségat, illetve a koponyalri nyomasfokozédas veszélyét igazol diagnézist és a szdvettani leletet vagy
utébbi hianyaban

*  a szdveti mintavétel nélkil végzett sebészi beavatkozasrél, endoszképos vagy képalkots vizsgélatrél sz616, az invaziv vagy nyomasfokozs
daganatos terjedést egyértelmiien kimutaté leirast és diagnézist.

Szivizominfarktus

A szivizominfarktus bizonyitasshoz az (j kelet( szivizominfarktus bekévetkeztét és idépontjat egyértelmiien megéllapits olyan egészséquigyi
dokumentumok (orvosi lelet, zaréjelentés) sziikségesek, amelyeknek tartalmazniuk kell:

e afriss szivizominfarktusra utalé EKG felvételeket és leleteket,
*  aszivizominfarktust jellemz& enzimérték véltozasokat dokumentals orvosi leleteket,

* aklinikai tiinetek leirasat.

Agyi érkatasztréfa
Az agyi érkatasztréfa bizonyitasshoz sziikséges:
*  az agyi érkatasztréfa bekdvetkeztét, és a bekdvetkezés idépontjat megallapits egészséqiigyi dokumentum (orvosi lelet, zargjelentés), és

* aneurolégiai szakvélemény, amely az esemény utan legalabb 30 nappal, az eseménnyel okozati 6sszefiiggésben 416 kéros idegrendszeri
tiineteket 4llapit meg.

Szivkoszoriér-miitét

"y 2

A szivkoszoriér-m(itét elvégzésének igazolasshoz sziikséges a mUitétet igazolé zérdjelentés vagy a mlitéti leiras kivonata, amelyhez mellékelni kell
a mUtét elétti koszordérfestés (coronarographia) leletét.

Ha a m(itétre nem Magyarorszagon kertl sor, Ggy a m(itét csak akkor min8siil biztositasi eseménynek, ha a biztosité orvosszakértéjének mitét
elétti, a beavatkozas indokoltsdgat megallapité irasbeli j6vahagyasat beszerezték.
Szervitiiltetés

A szervatiiltetés bekévetkeztének igazolasshoz sziikségesek: a miitét indokoltsdgat igazol6 és az elvégzett mitét leirasat tartalmazé egészséqligyi
dokumentumok (orvosi leletek, zargjelentés).

Ha a m(tétre nem Magyarorszagon keril sor, Ggy a m(tét csak akkor min8sl biztositasi eseménynek, ha a biztosité orvosszakértéjének mutét
el&tti, a beavatkozas indokoltsagat megéllapits irasbeli jovahagyésat beszerezték.

Krénikus veseelégtelenség

A krénikus veseelégtelenség igazolasahoz szitkségesek: a jelen feltételek 2.4, illetve 3. pontjadban meghatérozott llapot fennallasat igazols orvosi
dokumentumok.

Sziikség esetén a biztositasi szolgaltatas igényléséhez a 9. pontban megjelslt iratokon feliil a Biztosité a biztositasi eseményt megel8z4,
a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészségi allapotra vonatkozé igazolasokat is kérhet.

A jelen biztositasraa ,Budapest Eletbiztositas” kiegészit8 egészségbiztositasokkal rendelkez8 csoportos életbiztositas Altalanos Feltételei
érvényesek a fenti kiegészitések mellett.

MELLEKLET - BIZTOSITASI ESEMENYEK ES A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

s T T T A T

Kockazati életbiztositds 2.000.000 Ft 5.000.000 Ft 10.000.000Ft 2.000.000Ft 5.000.000Ft 10.000.000Ft

Teljes rokkantsagra szélé,

eqybsszeqi téritést nydijts - - - 1000.000 F¢  2.500.000 Ft  5.000.000 Ft

biztositas

Kritikus betegségek — — — 1.000.000 Ft  2.500.000 Ft  5.000.000 Ft
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BIZTOSITASKOZVETITOI TAJEKOZTATO ADATLAP

N

BANKBIZTOSITAS

HUNBANKBIZTOSTAS KOZVETITO KFT.

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11., C épdilet, 7. emelet HUNGARIKUM ALKUSZ
Levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 335. CEGCSOPORT
Ugyfélszolgalat: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11, C épiilet, 7. emelet

Cégjegyzékszam: 01 09 875051

Bankfidki értékesités

1.

81

82

83

84

TAJEKOZTATO

biztositaskdzvetitdi tevékenységrdl

1. A Biztositaskozvetité cégneve: HUNBankbiztositas Kozvetits Korlatolt Feleldsséqti Tarsasag
A Biztositaskozvetitd székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11, C épdilet, 7. em.

A Biztositaskdzvetitd a biztositési tevékenységrél szélé 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit”) 4. § 14. pont szerinti biztositaskézvetitdi
tevékenységet végez.

A Biztositaskdzvetitd feluigyeleti hat6saga, és feliigyeleti nyilvantartasat végz8 hatésag: Magyar Nemzeti Bank (MNB)
A Biztositaskozvetité tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank a 2006. november 9. napjan kelt E-11/272/2006. szémd hatarozataval engedélyezte.
A Biztositaskézvetitd feluigyeleti nyilvantartasanak ellenérzési média: https://intezmenykereso.mnb.hu

A Biztosftaskdzvetité nem rendelkezik mindsitett befolyassal biztositéban, és biztosité vagy biztosité anyavallalata nem rendelkezik minésitett
befolyassal a Biztosftaskézvetitében.

A Biztositaskdzvetitd biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztsi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt: tigyfél) a Biztositaskdzvetitd,
illetve a Biztositaskdzvetitd altal megbizott biztositaskdzvetitdi tevékenységet végzé személy magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozéan panaszt nydijtson be.

A panasz benydijthaté széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas éltal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon,
elektronikus levélben). A panasziigyintézésré| bévebb informacick a Biztositaskdzvetitd honlapjan (www.hunbankbiztositas.hu) talalhatok.

A panasz elutasitdsa esetén az tigyfél a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013, évi CXXXIX. térvényben meghatarozott fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértése esetén a pénziigyi kdzvetit8rendszer feliigyeletével kapcsolatos feladatkérében eljaré Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba
a szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat
kezdeményezheti, amennyiben a Pénziigyi Békéltets Testiilet eljarasara vonatkozé szabalyok alapjan fogyaszténak mindsiil.

A Magyar Nemzeti Bank Ugyfélszolgalatanak elérhetéségei: székhely: 1122 Budapest, Krisztina kérdt 6.; levelezési cim: 1534 Budapest, BKKP Pf.
777 ; a személyes tigyfélszolgalat nyitvatartasi idejében hivhats, ingyenes telefonszam: +36 80 203 776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A Pénziigyi Bekéltetd Testiilet elérhet8ségei: székhely: MNB 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.; tigyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.;
levelezési cim: Pénziigyi Békéltetd Testiilet, H-1525 Budapest, Pf. 172; telefonos elérhet&ség: +36 80 203 776; internetes elérhetdséq: https:/ fwww.
mnb.hu/bekeltetes. A Pénziigyi Békéltets Testiilet meghallgatasainak helyszine: 1133 Budapest, Vaci dt 76.

A Biztositaskézvetitd szakmai tevékenysége sordn okozott kdr vagy felmeriilt sérelemdij megfizetéséért az a biztosité all helyt, amelyik termékének
kézvetitése soran a Biztositaskdzvetitd a tevékenységével vagy mulasztasaval a kart okozta.

. ABiztositaskdzvetitd szakmai felel8sségbiztositasi szerz8déssel rendelkezik, melyet a Generali Biztosits Zrt. 95610917921202400 kétvényszamon

tart nyilvan.

A Biztositaskézvetitd a Bit. 4. § (1) bekezdés 34. b) pont alapjan fliggé biztositaskdzvetitéként jar el.

www.hunbankbiztositas.hu
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CEGCSOPORT

12. A Biztositaskdzvetitd a kdvetkezd biztositsk nevében jar vagy jarhat el:
Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
ALLIANZ Hungaria Zrt.
CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
CIG Pannénia Elsé Magyar Altalinos Biztosité Zrt.
Colonnade Insurance S. A. Mo-i Fiéktelepe
D.A.S. Jogvédelmi Biztosité Zrt.
EUROPAI UTAZASI Biztosits Zrt.
Generali Biztosité Zrt.
GENERTEL Biztosité Zrt.
Groupama Biztosité Zrt.
K&H Biztosité Zrt.
Magyar Posta Biztosité Zrt.
MAPFRE ASISTENCIA S.A. Magyarorszagi Fiéktelepe
MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fiéktelepe
SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt.
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
UNIQA Biztosité Zrt.
Waberer Hungaria Biztosité Zrt.

13. A Biztositaskdzvetitd nem-életbiztositasi és életbiztositasi 4gazatokba tartozé biztositasi termékek terjesztésére jogosult.

14. A Biztositaskdzvetitd a biztositasi alapu befektetési termékek értékesitése soran alapos és személyre szabott elemzés alapjan tanacsadast nydijt,
egyéb biztositasi termékek értékesitése soran tanacsaddst nem nydijt.

15. A Biztositaskézvetitd a biztositasi termék kézvetitése sordn az tgyfélté| dijat vagy dijeléleget,
illetve a biztositétdl az tigyfélnek jaré dsszeget nem vehet at.

16. A Biztositaskdzvetitd a biztositét nem képviseli, igy killéndsen a biztosité nevében biztositési szerz8dést nem kothet.

17. A Biztositaskdzvetitd a biztositaskdzvetitdi tevékenyséqgéért jutalékban részesil attél a biztosit6tsl, amely a kdzvetitésével létrejstt szerz&désben
a biztositasi kockézatot elvallalja. A biztositasi dij magaban foglalja a jutalék 6sszegét.

18. A Biztositaskdzvetitd a biztositasi szerz8dés megkotése eldtt a Bit. 152. § (1) bekezdés a)-d) pontja, a 152. § (2) bekezdése, a 153. § (1)-(2a)
bekezdése, ésa 155. §-a alapjan fennall6 tajékoztatasi kdtelezettségének a biztositok tigyfél tajékoztatasra vonatkozé dokumentumainak stadasaval
tesz eleget.

19. A Biztositaskdzvetité adatkezelésrél valé részletes tajékoztatas a Biztositaskdzvetité Adatkezelési Tajékoztatsjaban taldlhats, amely a https://
hunbankbiztositas.hu/adatvedelem/ weboldalon érhetd el, az Adatkezelési Tajékoztatobsl barmikor igényelhet irasbeli példanyt a Biztositaskozvetits

postai cimén.

Budapest, 2022. aprilis 1.

HUNBankbiztositas Kézvetitd Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
www.hunbankbiztositas.hu
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