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|. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Bevezeto rendelkezések

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Jelen szabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a Kinizsi Bank Zrt. (a tovabbiakban:
Bank) és Ugyfelei kozott 1étrejove jogiigyletek altalanos feltételeit tartalmazza.

A hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szoldo 2013. évi CCXXXVIL térvény
(tovabbiakban: Hpt.) 271. §-a eldirja, hogy a hitelintézet egyértelmiien és kozérthetGen
koteles tligyfeleit tajékoztatni a nyujtott szolgéltatasok igénybevételének feltételeirdl,
valamint e feltételek modosuldsardl. A Hpt. 276. §-a eldirja tovabba, hogy a pénziigyi
intézmény koteles a részére engedélyezett és altala rendszeresen végzett tevékenységre
vonatkozo altalanos szerzodési feltételeit iizletszabalyzatba foglalni. A Hpt. melletti
legfontosabb kapcsolodé jogszabalyok kiilondsen: a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013.
évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) a Fogyasztoknak nyujtott hitelrél szold 2009. évi
CLXII. torvény, a pénzforgalmi szolgéltatas nyujtasardl szolo 2009. évi LXXXV. tv.
(tovabbiakban: Pft.), tovabba a pénzforgalom lebonyolitasarol sz616 18/2009. (VI1I1.6.) MNB
rendelet (a tovabbiakban: MNB R.).

A Bank tiszteletben tartva a 2014. élvi LXXVIIL.tv.-ben (,,fair bankokrol” sz616 torvény) és
a fogyasztonak nyujtott hitelrél szoldo 2009. évi CLXIL Tv-ben el6irtakat, kiilonos
gondossaggal kiséri figyelemmel a Fogyasztonak mindsiilé Ugyfelekre vonatkozé specialis
eldirasok folyamatos megtartasat.

Az Uzletszabélyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabdly kotelezé erejii rendelkezése
vagy a felek eltérd tartalmu kikotése hianyaban - a Bank és az Ugyfelek minden iizleti
kapcsolataban, amely soran a Bank pénziigyi szolgéltatast és kiegészitd pénziigyi
szolgaltatast nytjt.

Az Uzletszabalyzat rendelkezései olyan szerzédéses feltételnek mindsiilnek, amelyek mind
a Bankra, mind pedig az Ugyfélre nézve kotelezdek, kiilon kikotés nélkiil is. A Bank és az
Ugyfél kozos megegyezéssel, a jogszabalyok keretein beliil, irdsban megéllapodhatnak az
Uzletszabalyzattol (vagy annak meghatarozott részétél) eltérd feltételekben is.

Az Uzletszabélyzat alkalmazasiban Ugyfél barmely jogi személy, vagy mas szervezet,
valamint természetes személy, aki részére a Bank szolgaltatast nytjt, és/vagy aki a Banktol
valamely szolgaltatast igénybe vesz. Ugyfélnek mindsiil tovabba az a személy (szervezet) is,
aki/amely az 1.1 pontban megjelolt jogiigylet teljesitésének biztositékaként a Banknak
fedezetet nyujt.

Jelen Uzletszabalyzaton il az egyes pénziigyi szolgaltatasokra az azokra vonatkozo iizletagi
szabalyzatok rendelkezései az irdnyadok. Azokban a kérdésekben, amelyeket a kiillonds
rendelkezések nem szabalyoznak masként, az Uzletszabalyzat altalanos rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A Bank és az Ugyfél jogiigyletének tartalmara elsésorban a Bank és az Ugyfél kozotti



1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

konkrét szerzddés/keretszerzOdés, masodsorban az adott jogiigyletre vonatkozo
Uzletszabalyzat, harmadsorban pedig a vonatkozo jogszabalyokban - igy kiilondsen a Ptk.-
ban, a Hpt.-ben, a bankiigyletekkel és a banktevékenységgel kapcsolatos mas hatalyos
jogszabalyokban - foglaltak az iranyadok.

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit a szerzédéses jogviszony megsziinése utan is, a még el
nem szamolt kolcsonds kovetelések rendezéséig alkalmazni kell.

Amennyiben a Bank az egyes jogviszonyok vonatkozédsdban nemzetk6zi szerzOdéseket,
szabalyzatokat (szokvanyokat) alkalmaz, akkor az azokban foglaltak az iranyadoak, és az
Uzletszabalyzat rendelkezéseinek alkalmazasara csak a nemzetkdzi szerzédések,
szabalyzatok (szokvanyok) eltéré rendelkezése hianyaban kertilhet sor.

Az Uzletszabélyzat barmely pontjaval ellentétes tartalmi jogszabalyvaltozas esetén — annak
hatalybalépésétdl — az érintett pont automatikusan a jogszabalyvaltozasnak megfeleld,
modositott tartalommal értelmezendé, amely az Uzletszabalyzat jogszabalyvaltozassal nem
érintett pontjainak, illetve a valtozassal nem érintett rendelkezéseinek érvényességét és
hatalyat nem érinti.

Az Uzletszabalyzat nyilvénos, azt barki megtekintheti és megismerheti, az minden, az
Ugyfelek szaméara nyitva allo iigyféltérben és a Bankkal megbizasi szerzddéses
jogviszonyban allo ligynokok, kozvetitdk helyiségeiben hozzaférhetd. A Bank kivansagra
barkinek dijtalanul atadja, eljuttatja iizleti feltételeit. Az Uzletszabalyzat megtaldlhatd
tovabba a Bank Internetes honlapjan, a www.kinizsibank.hu cimen.

A Bank az Uzletszabalyzat az Ugyfelet hatranyosan érintd kamat, dij vagy egyéb feltétel-
modositasarol, annak hatalybalépése elott legalabb 15, a jogszabalyban meghatarozott
esetekben legalabb 30/60 nappal/2 hoénappal/90 nappal korabban hirdetménnyel vagy mas
nyilvanos kiadvannyal az iigyfélforgalom részére nyitva alld helyiségeiben torténd
kifiiggesztés itjan értesiti az Ugyfeleit. Amennyiben az Ugyfél a modositas ellen a modositas
hatalybalépésig irdsban kifogast nem emel, azt altala elfogadottnak kell tekinteni. Ha a Bank
a szerzOdés egyoldall modositdsdnak jogat a szerzddésben kikototte, és a moddositasra
iranyulé javaslatrol az Ugyfelet kozvetleniil értesitette, a modositas a szerz8désben vagy az
ajanlatban meghatarozott iddtartam elteltével — amely nem lehet rovidebb az ajanlat
kézhezvételétdl szamitott legalabb 15, illetve a jogszabalyban meghatarozott esetekben 30/60
napnal/2 hénapnal/90 napnél — hatalyba 1ép, kivéve, ha az Ugyfél — az emlitett felmondasi
1d6 alatt — a szerzddést felmondja. A felmondasi 1d6 lejaratdig a szerzddés az eredeti
feltételekkel all fenn. A Bank szolgaltatasainak részletes kondicioit Hirdetmény(ek)ben teszi
kézzé. A Bank az Ugyfelek tijékoztatdsara Hirdetményeit Internetes honlapjan, a
www.Kinizsibank.hu cimen is elérhetévé teszi. Az Ugyfeleket a Bank levélben is értesitheti.
A Hirdetményben 1évé egyes kondiciok megvaltoztatisandl a Bank minden esetben
figyelemmel van a Hpt. és Pft. részletes eldirasaira illetve korlatozasaira. A Bank részérdl
nem mindsiil egyoldali szerzédésmodositasnak, ha a Bank az Uzletszabalyzat hatalya ala
tartozo olyan Uj szolgaltatasokat, pénziigyi eszkdzoket, ligyleteket vezet be, amelyeket az
Ugyfél szamara elérhetévé tesz és amelyeket az Ugyfél kifejezetten elfogad.

A Bank - a felek eltérd szerzdédéses rendelkezése hidnyaban - jogosult Uzletszabalyzatat
egyoldaluan modositani 0j szolgaltatas bevezetése, vagy meglévd szolgaltatds megsziinése
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1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

esetén. A modositasok a Bank Hirdetményében meghirdetésre keriilnek. Az Uzletszabalyzat
modositdsa a hatalybalépéstél kezdve vonatkozik a hatalyban 1évé szerzddésekre is.
Amennyiben az Ugyfél a mdodositast nem fogadja el, a felek barmelyike jogosult a Bank az
Ugyféllel korabban megkotott szerzOdéseit az egyes szerzédésekben meghatarozott
hataridével, illetve ilyen szerzddési rendelkezés hianyaban 30, a jogszabalyban
meghatarozott esetekben 60 napos/2 honapos hataridével felmondani. A felmondas ideje
alatt a szerzddés eredeti feltételek szerint €l tovabb.

A Bank szolgaltatasainak részletes kondicidit Hirdetmény(ek)ben teszi kozzé, amelye(ke)t a
www.Kinizsibank.hu honlapon is elérhetévé tesz. A Bank jogosult ligyfél-tipusonként, illetve
iizletaganként eltéré kondicidkat alkalmazni és eltérd szolgaltatdsokat nyujtani, tovabba
jogosult az Ugyfél szdmdra a Hirdetményben foglaltaktol eltérd, egyedi kondiciokat
megallapitani.

Amennyiben barmely jogszabaly vagy jegybanki rendelkezés megvaltozasa, bevezetése,
ezek értelmezésében vagy alkalmazasaban bekovetkezett valtozés, illetve mas toke-
megfelelési vagy tartalékoldsi eldirasnak vald megfelelés miatt a Banknal addicionalis
koltségek meriilnek fel, vagy a Banknak a Bank és Ugyfél kozott 1étrejove szerzodés
megkdtésével, illetve a szerz0désbol eredd kotelezettségek vallalasaval, fenntartasdval vagy
teljesitésével Osszefiiggésben, vagy a szerzddés szerinti szolgaltatds nyujtasaval és/vagy
fenntartasaval kapcsolatos koltségei megndvekednek, abban az esetben a Bank a
koltségnovekedés Osszegét - a vonatkozd jogszabalyi eldirasok figyelembevételével - idordl
idére felszamithatja az Ugyfél terhére, Fogyasztonak mindsiild iigyfelei esetében a
jogszabaly keretei kozott.

Amennyiben az Uzletszabalyzat és az adott iigyfélszerzddés azonos targyt eldirasai kdzott
barmilyen eltérés van, ez utdbbi rendelkezései az iranyadoak.

Amennyiben a Bank és az Ugyfél kozott létrejott barmely szerz6dés valamelyik rendelkezése
vagy rendelkezésének egy része érvénytelen vagy végrehajthatatlan, gy ez nem érinti a
szerz8dés tobbi részének érvényességét. A Bank és az Ugyfél a fenti esetben az érvénytelen
vagy végrehajthatatlan rendelkezést olyan érvényes vagy végrehajthatd rendelkezéssel
helyettesitik, amely a lehetd legjobban megfelel a helyettesitendé rendelkezés gazdasagi
tartalmanak ¢€s céljanak. Ha a szerzddés létrejottét nem érinti, a szerz6dés kotelezd tartalmi
eleme hidnya esetén a Bank a szerzddésszegéssel okozott karokért valo feleldsség szabalyai
szerint a kellékhianybol szdrmaz6 karat megtériteni koteles Fogyasztonak mindsiild
Ugyfelének.

2. Kozremiikodok igénybe vétele

2.1.

A Bank - jogszabaly altal meghatarozott keretek kozott — jogosult a szolgaltatasok
nyujtasakor, illetve a megbizasok teljesitésekor harmadik személy (kdzvetitd)
kozremiikodését igénybe venni megbizasi szerzddés alapjan, ha ez a legjobb belatasa alapjan,
illetve sajat kovetelése €s biztonsaga érdekében sziikséges. A kozvetitdk kizarolag azon
banki szolgaltatdsok és termékek értékesitésére jogosultak, amelyekre a Bankkal kotott
megbizasi szerzédésiik kiterjed.
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2.2.

2.3.

A kozremiikodo, illetéleg a Bank feleldssége tekintetében a vonatkozd hatalyos jogszabalyok
rendelkezései irdnyadodak.

A Bank feleléssége nem lehet sulyosabb, mint az iigyletben kozremiikodé mas szerv, illetve
személy vele szemben fennallo feleldssége.

Az Ugyfél utasitasa alapjan kivalasztott kozremiikodd eljarasaért a Bank nem vallal
felelosséget.

3. Bank és az Ugyfél egyiittmiikodése, tajékoztatas

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

A Bank és az Ugyfél iizleti kapcsolataiban kdlcsondsen egyiittmiikddnek egymaés érdekeit
figyelembe véve, jogaikat rendeltetésszerlien gyakorolva ¢és kotelezettségeiket
szerzddésszeriien teljesitve kotelesek eljarni, ennek megfelelden az iigylet szempontjabol
jelentés tényekrdl, korilményekrdl, valtozasrol késedelem nélkiil kotelesek egymast
értesiteni, az egymdashoz intézett kérdésekre vélaszolni, egymds figyelmét az esetleges
tévedésekre és mulasztasokra felhivni. A Bank fenntartja magéanak a jogot, hogy az értesitést
irasban, postai titon kiildi meg az Ugyfél részére.

A Bank Ugyfeleinek az altala nytjtandé szolgaltatasrol korrekt és teljes korii tajékoztatast
ad, és az Ugyféllel szemben egyiittmiik6dd, rugalmas, segitfkész banasmodot tanusit.

A Bank a tajékoztatas, az Ugyféllel torténd kapcsolattartis soran a rendelkezésére 4llo
eszkozokkel segiti az tligyfeleit a felelés dontés meghozatalaban. A Bank a Fogyasztonak
mindsiild Ugyfeleivel fennalld személyes iigyfélkapcsolatokban kiilondsen torekedik arra,
hogy az Ugyfelei megértsék a szamukra ajanlott/értékesitett termék/szolgaltatas kondicioit,
¢és képesek legyenek mérlegelni a benniik rejlé kockazatokat.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul (5 munkanapon beliil) értesiteni a Bankot, amennyiben
személyét vagy - jogi személy esetén - jogi statuszat érintd valtozas tortént, elnevezése, cime,
jegyzett tokéjének mértéke vagy a Bankhoz bejelentett képviseldjének személye
megvaltozott. Az Ugyfél koteles megadni minden, az iigylettel Osszefliggd adatot és
felvildgositast, amelyeket a Bank dontéséhez, az iigylet vagy az Ugyfél megitéléséhez
sziikségesnek tart. A Bank az Ugyfél altal tett bejelentéseket mindaddig hatélyosnak tekinti,
amig az Ugyfél a véltozast irdsban be nem jelenti. Tobb, egymasnak ellentmondo bejelentés
koziil a Bank mindig az idében legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

A Bank jogosult Ugyfeleitdl a veliik kotott szerz8désben foglalt szolgaltatasok nyujtasa, az
Ugyfél kotelezettségeinek ellendrzése, a Bank villalasainak teljesitése érdekében az Ugyfél
személyi, betét, hitel és kockazati adataira vonatkozo tajékoztatést, és ilyen informaciokat
tartalmazo dokumentumokat kérni. Az Ugyfél koteles tovabba megadni minden, az adott
szolgaltatas nyujtasaval vagy a megbizas teljesitésével Osszefliggd adatot és felvilagositast,
melynek rendelkezésre allasat a Bank a dontéséhez, az Ugyfél vagy az iigylet megitéléséhez
sziikségesnek tartja, illetve mindazokat az adatokat, amelyek gytijtését valamely jogszabaly
vagy hatosagi rendelkezés a hitelintézetek szdmara eloir.



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

A jogi személy és szervezet Ugyfél koteles haladéktalanul tajékoztatni a Bankot az
atalakulési, szétvalédsi, egyesiilési és beolvadédsi szadndékardl, vagyonanak tervezett
megosztasarol, ezek megtorténtérél, valamint arr6l, ha csdd, végelszamolasi vagy
felszamolasi eljarast szandékozik kezdeményezni maga ellen, illetve ennek a jogszabalyi
feltételei fennallnak, vagy barmilyen mddon tudomasara jut, hogy harmadik személy
felszamolési eljaras meginditasat kezdeményezte vagy szandékozik kezdeményezni vele
szemben. Amennyiben valamely feliigyeleti szerv, illetve hatosag ellenGrzést, vagy mas
olyan hatdsagi eljarast végez az Ugyfélnél, amely az Ugyfél és a Bank kozott fennalld
jogviszonyra hatassal lehet, az ellenérzésrol, illetve az egyéb hatosagi eljarasrol az Ugyfél
koteles a Bankot értesiteni, és a felligyeleti szerv, illetve hatésag altal hozott hatarozat
masolatat, a kézhezvételt kovetden a Banknak haladéktalanul megkiildeni.

Az Ugyfél altal szolgéltatott dokumentumoknak, amennyiben azt a Bank vonatkozé belsd
szabalyzatai alapjan egyoldaluan eldirja, eredetinek, vagy kozjegyz6 altal hitelesitett
masolatoknak kell lennitik. A kiilfoldon kiallitott okiratokkal kapcsolatban a Bank tovabbi
hitelesitési kellékeket is eldirhat. A Bank vagy megbizottja a helyszinen jogosult betekinteni
az Ugyfél iizleti konyveibe és nyilvantartasaiba.

Amennyiben a Bank az Ugyféllel a Hitelintézeti térvény szerinti kockéazatvallalassal jaro
tigyletet kot, az Ugyfél koteles rendszeresen a Bank rendelkezésére bocsatani éves letéti
mérlegét, eredmény-kimutatdsit, a mérleg kiegészitd mellékletét, pénziigyi terveit ¢és
adobevallasait, valamint az ezekhez kapcsolodod konyvvizsgdloi jelentést, az elkészitést,
illetve jovahagyést kovetd tizendt napon beliil. A konszolidalt beszamolot készitd Ugyfél
koteles a konszolidalt beszamolojat is benyujtani. Az egyes szerz6dések tovabbi rendszeres
informacio-szolgaltatasi igényrdl is rendelkezhetnek.

A képviseleti jog igazolasara a Bank kdzokiratot, vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratot
fogad el.

Az Ugyfél felelés azért, hogy a Bank részére altala nyujtott informdciok pontosak és
helytalloak, és nem vezethetnek a Bank megtévesztésére. A Bank jogosult az Ugyfél altal
szolgaltatott adatok valodisagat a rendelkezésére allo torvényes eszkdzokkel ellendrizni. Ha
az Ugyfél a Bank altal meghatéarozott modon és hataridében nem adja 4t az informaciokat és
dokumentumokat, a Bank az Ugyfél kérelmének teljesitését megtagadhatja. Az Ugyfél altali
tajékoztatasi kotelezettség nem teljesitése valamennyi, a Bankkal kotott szerzddés
tekintetében sulyos szerzddésszegésnek mindsiil.

A személyazonossagot, illetve a képviseleti jogot igazold okirat hamis vagy hamisitott
voltabol, téves forditasabol eredd esetleges karokért a Bank kizardlag sulyos gondatlansaga
esetén felel. Ezeket a szabalyokat kell alkalmazni a jogutodlas (6roklés) bizonyitdsara
benyujtott okiratok esetén is.

Az Ugyfél koteles értesiteni a Bankot, ha altala a Banktol vart valamely értesités
— kiilonosen, ha a fizetési megbizas teljesitésére vagy pénzosszegek atvételére vonatkozik —
nem érkezett meg idében. Ennek elmulasztasa esetén a Bank nem felel az esetleg felmeriilt
karért.



3.13.

3.14.

3.15.

Az Ugyfélnek kotelessége a Bankot megbizasaval egyidejiileg értesiteni minden olyan
esetben, amikor a megbizas targyat képezo kifizetés hataridéhoz kotott, illetve amikor ezek
esetleges késedelmes vagy téves helyre torténd teljesitésébdl a kamatveszteséget (koltséget)
meghalado6 kara szarmazna. Az el6zéekben leirt karok bekovetkezése esetén a Bank csupan
sulyos gondatlansaga esetén felel.

A tajékoztatasi kotelezettség megszegése sulyos szerzddésszegésnek mindsiil, és az Ugyfél
felel a tajékoztatasi kotelezettségének megsértésébol adodo esetleges karért.

A Bank ezuton is felhivja az Ugyfelek figyelmét az MNB fogyasztovédelmi honlapjara és az
ott szerepld termékleirdsokra, Osszehasonlitast segité alkalmazasokra (igy kiilondsen
hitelkalkulator, héztartasi koltségvetés-szamitdé program stb.), annak érdekében, hogy
Ugyfelei megalapozott dontéseket hozhassanak. A Bank ezen MNB fogyasztovédelmi
honlapra a sajat honlapjardl atlinkelést biztosit.

4. Ertesitések, kézbesités

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

A Bank az Ugyfél részére sz6l6 értesitéseket az Ugyfél rendelkezéseinek megfeleléen, a
Bank hivatali helyiségében az Ugyfélnek vagy az Ugyfél meghatalmazottjanak adja at, vagy
az altala megadott cimre kiildi. Postai titon kézbesitettnek kell tekinteni az egyéb kozvetitok
(DHL, SWIFT, stb.) altal tovabbitott kiildeményeket. A Bank nem felel azért, ha a megadott
név, cim pontatlansaga, valtozdsa miatt vagy mas, a Bankon kiviilallé okbdl a kézbesités
elhuzédik vagy eredménytelen. Levélcim hidnyaban a Bank az Ugyfél éltala ismert
lakcimére, telephelyére, székhelyére kiildi az iratokat. Az Ugyfél részére szo6l6 iratokat a
Bank nem kételes ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Ellenkezd bizonyitasaig az
elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat masolata vagy kézjeggyel ellatott
példanya, vagy pedig az elkiildést igazold kézjeggyel ellatott feladojegyzék a Bank
birtokaban van.

Mindegyik fél koteles az 0j értesitési cime kozlésével haladéktalanul irasban bejelenteni a
masik félnek, ha az értesitési cime megvaltozott. A Felek értesitési cimének mindaddig, amig
annak megvaltozasat az adott személy irdsban nem jelentette be, az utolsoként megadott
értesitési cim, ennek hidnyaban pedig a szerzddésben feltiintetett székhely (cim) mindsiil.

Az el6z0 pontban foglaltak nem vonatkoznak a bankjegyekre, értékpapirokra, valamint
egyéb értéket képviseld okmanyokra, kiildeményekre, amelyeket fokozott biztonsaggal kell
kezelni. A Bank a téle elvarhaté gondossaggal megvalasztott modon tovabbitja ezeket a
kiildeményeket, de az Ugyfél koltségére és kockazatara.

A szokasos postai 1d6 elteltével a Bank jogosult ugy tekinteni, hogy irasos értesitését az
Ugyfél megkapta. Belfoldi cim esetén a postara adast kovetd 3., eurdpai cim esetén a 10.,
Eurdpén kiviili cim esetén a 20. postai munkanap elteltével a Bank jogosult gy tekintent,
hogy az Ugyfél a kiildeményt megkapta. Az Ugyfél és a Bank kozott fennéllo elektronikus
kapcsolat esetén Bank az Ugyfélnek sz6l6 értesitéseket az Ugyfél elektronikus
postaladajaban helyezi el, és annak az Ugyfél altali kézhezvételét az elhelyezés iddpontjaban

6



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

— melyet a Bank szamitogépes rendszere minden esetben rogzit — kézbesitettnek kell
tekinteni.

A Bankhoz tovabbitott irasos kiildemények érkezésére a Bank nyilvantartasa az irinyado. A
Bank az Ugyf¢l kérésére igazolast ad a kiildemény atvételérol.

Amennyiben az Ugyfél az értesitések tekintetében ,,visszatartott levelezésrol” rendelkezett,
az iratok a keltiiket kdvetd napon tekintenddk kézbesitettnek. A Bank altal kiildott értesitések
kozvetlen atvétele céljabol az Ugyfél részére nyitott postazo rekeszbe a Bank altal elhelyezett
értesitéseket az elhelyezést kdvetd banki munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

A Bank részére sz6l6 irasos kiildeményeket arra a cimre kell kiildeni, ahol az Ugyfél
szamlajat vezetik, illetve ahol a szerzddést kototték, vagy amit a Bank erre a célra megadott
az Ugyfél részére.

A Bank az Ugyfelet a fizetési szamlan tortént terhelésrol, ill. jovairasrol irasban vagy kiilon
megéllapodas alapjan méas médon (pl. elektronikus Giton) szamlakivonattal értesiti. Az Ugyfél
¢s a Bank kozott fennalld elektronikus kapcsolat esetén az elektronikus adat a
szamlakivonatot helyettesiti, de amennyiben az Ugyfél irasbeli szdmlakivonatra is igényt tart,
tigy Bank a kivonatot a Hirdetményben kozzétett dsszegli dij ellenében bocsatja Ugyfél
rendelkezésére. Szamlakivonatot a Bank minden olyan banki napon készit, amelyen terhelés
vagy jOvairds tortént, és azt — eltérd megallapodds hidnyaban — az Ugyfél részére
haladéktalanul tovéabbitja. A Bank a lakossagi fizetési szdmlan torténd jovairdsokrol és
terhelésekrél az adott szamla egyenlegét is tartalmazo szamlakivonatot kiild az Ugyfélnek a
lakossagi fizetési szdmla keretszerzdésben meghatarozott gyakorisaggal ¢s modon. Egyéb
folyamatos szerzédések, igy a betétosszegek ismétlodo lekotésre szold szerzodései esetében
legalabb évente egy alkalommal, valamint lejaratkor kell kivonatot kiildeni. A szamlarol
megkiildott kimutatast a szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban elfogadottnak kell
tekinteni, ha az Ugyfél a kézbesitést8l szamitott 60 napon beliil irasban nem emelt kifogast
(ez nem ¢érinti a kovetelés érvényesithetdségét).

Az Ugyfél - a sajat koltségére - a kérést megel6z6 5 évben végrehajtott egyedi ligyletekrdl
kimutatast kérhet. Az ilyen kimutatdst a Bank legkésébb 90 napon beliil tartozik az
Ugyfélnek irdsban megkiildeni.

A Bank a jelen Altalanos Uzletszabalyzat eléirasainak betartdsa mellett jogosult az Ugyfelek
szamlaszdmainak megvaltoztatdsara is.

Hitelszerzédés és fizetési szamla keretszerzddés az Ugyfél szamara kedvezdtlen modositasa,
illetve a torlesztd-részlet megvaltozasa esetén a Bank az Ugyfelet a Hpt.-ben és a Pft.-ben és
a fogyasztonak nyujtott hitelrél sz616 2009. évi CLXII. torvényben meghatarozott esetekben
a modositas hatalybalépését megel6z6 legalabb 2 honappal/30/60 nappal/90 nappal, egyéb
esetekben legaldbb 15 nappal eldbb értesiti, a tobb Ugyfelet is érintd véltozast a Bank
Hirdetményben is kozzéteszi. A 15 nappal/2 honappal/30/60 nappal/90 nappal megel6zben
kikiildendd értesités azokra az Ugyfelekre is iranyado, akik a Hpt. meghatarozasai szerint
Fogyasztonak tekintendék. Barmely szerzddésre és a Bank barmely Ugyfelére vonatkozdan
fennallo irasbeli, papiron vagy mas tartds adathordozon vald tajékoztatasi kotelezettségének
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— amennyiben azt jogszabaly lehetdvé teszi vagy nem tiltja — a Bank tdjékoztatasa
rendszeresen a honlapjan kozzétételével és az iigyfelek szamara nyitva allo helyiségében
kifliggesztve is eleget tehet.

Az Ugyfél altal hibasan vagy hianyosan megadott adat miatt teves kézbesitésbdl eredo karok
¢s tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik

5. Ugyfél és a Bank képviselete

5.1.

5.2.

5.3.

A Bank kételes meggy6zédni az Ugyfél képviseletében eljardé személyek képviseleti
jogosultsagarol. A Bank az Ugyfél bejelentett képviseldit és alairdsaikat jogosult mindaddig
érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog visszavonasardl szolo irdsos értesités nem
érkezett meg. A Bank az Ugyfél megbizasain szerepld alairasokat gondosan kételes
megvizsgalni, €s ha azt tapasztalja, hogy az alair6é jogosulatlan vagy aldirdsa a bejelentett
mintatdl eltérd, a Bank az ok megjeldlésével a megbizast teljesités nélkiil visszakiildi az
Ugyfélnek. Az elektronikus alairdst a Bank szamitastechnikai tton, illetve elfogadé eszkdz
segitségével ellendrzi.

A Bank nem felel az olyan megbizasok teljesitéséért, amelyeknek jogosulatlan vagy
hamisitott voltat a tdle elvarhatd gondos vizsgalat alapjdn sem lehetett felismerni.

A Bank képviseletére vonatkoz6 szabalyokat a Cégjegyzési szabalyzat tartalmazza.

6. A kapcsolattartas formaja

6.1.

6.2.

6.3.

Mind a Bank, mind az Ugyfél az egymasnak szol6 értékesitéseket, megbizasokat, valamint
szerzOdéseket kotelesek irasba foglalni, illetve irdsban megerdsiteni.

Az Ugyfél a Bank altal hasznalt értékesitési csatorndkon keresztiil tartja a Bankkal a
kapcsolatot. Ilyen értékesitési csatorndnak mindsiilnek kiilondsen a kovetkezok: bankfidok
(személyes kapcsolat), telefax, telefon, elektronikus kapcsolat. Az egyes értékesitési
csatornak a bankfidk kivételével az Ugyfél 4ltal a Bankkal megkotott, az adott értesitési
csatorndra vonatkozo kiilon megallapodas alapjan vehetdk igénybe.

A Bank fenntartja magéanak a jogot, hogy bizonyos szolgaltatasokat kizardlag meghatarozott,
erre a célra kijel6lt bankfiokjaban (bankfiokjaiban) nyujtson.

6.4. A Bank jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a Bank

értesitésében foglaltakat, ha arra az Ugyfél részérdl a kézhezvételtél szamitott 15 napon beliil
nem érkezett irasbeli észrevétel vagy kifogéas a Bankhoz.



7. Megbizasok benyujtasa és teljesitése

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

A Bank megbizasokat - az Ugyféllel kotott szerzédésben meghatarozott lehetdségek
hianyaban - csak az e célra rendszeresitett nyomtatvanyokon fogad el.

A megbizéasnak egyértelmiien tartalmaznia kell az tigylet targyat és a megbizas teljesitéséhez
sziikséges adatokat. Ha a korabbi rendelkezés modositasarol, megerdsitésérol vagy
ismétlésérdl van szo, azt kifejezetten ilyenként kell megjeldlni.

A nem postai uton tovabbitott megbizasokat a Bank a szolgaltatasokra vonatkozd specidlis
megkotések figyelembevétele mellett csak a meghirdetett tigyfélforgalmi 6rék alatt fogadja
el targynapi teljesitésre. Az ezen id6 utdn érkezett kiildeményeket - még ha azokat a Bank at
IS veszi - a megbizas teljesitésének szempontjabol a kovetkezé munkanapon érkezettnek kell
tekinteni. A Bank a megbizasok atvételére szolgaldé idOpontokrol, valamint a fizetési
megbizasok teljesitésének rendjérdl, és mindezek valtozasarol az ligyfélfogaddsra nyitva allo
helyiségeiben torténd kifliggesztés utjan, tovabba a Bank honlapjan tajékoztatja az
Ugyfeleket.

A Bank az Ugyféllel fenndllo szerzédésére tekintettel - amennyiben azt az iigyletre
vonatkoz6 szabalyai lehet6vé teszik - elfogadhatja a megbizasok személyes, illetve postai
uton torténd benyujtasan kiviil a megbizasok tavadat-atviteli uton, szabvanyos elektronikus
iizenet formajaban, valamint telefaxon keresztiil torténd tovabbitasat is, utdlagos, cégszeri
irasbeli megerdsités mellett, amennyiben egyéb, az Ugyféllel kotott szerzddés masképpen
nem rendelkezik. Az igy teljesitett szolgaltatasokat azonban a Bank kizardlag az Ugyfél
feleldsségére és kockdzatara végzi, és az esetleges tévedésekbdl, félreértésekbdl eredd
karokat az Ugyfél tartozik viselni, tovabba az ilyen esetekben is koteles megfizetni a Bank
altal elvégzett tevékenység ellenében felszamithato altalanos mértékii kamatot, dijat,
jutalékot €s egyéb koltsegeket.

A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a telefax igénybevétele soran eléforduld
tévedeés, félreértés vagy hiba eredményeként keletkeznek, ha egyébként a hiba elharitasaért
az adott helyzetben altalaban elvarhat6 intézkedéseket megtette. A Bank azokért a karokért
sem vallal feleldsséget, amelyek a teljesitéshez sziikséges adatok Ugyfél altali téves vagy
hianyos megadasabol keletkeztek. A Bank nem felel a szokasos ligymenet soran alkalmazott
gondos vizsgélattal sem felismerhetd hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
kovetkezményeiért.

A Bank az elektronikus uton befogadott megbizast, kozleményt teljes értékli irasbeli
bejelentésként kezeli, ha az az Ugyféllel kotott szerzddésben eldirt Osszes sziikséges
informdciot tartalmazza.

A Bank az Ugyfél megbizasait akkor teljesiti, ha a t8le elvarhatd gondos vizsgélat utan ugy
talalja, hogy a megbizas formailag és tartalmilag megfelel a vonatkozd jogszabalyi, illetve
banki belsd eldirasoknak, valamint a megbizason feltiintetett alairas(ok) megegyez(nek) az
Ugyfél altal a Bankhoz bejelentett alairasra jogosult személyek alairas-mintajaval, valamint
az alairas modja (egyiitt vagy kiilon) megfelel az aldiras bejelentd kartonon az Ugyfél 4ltal
rogzitett feltételeknek.



1.1.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

Elektronikus titon benyujtott megbizasok esetében alairds-vizsgalat soran a Bank az Ugyfél
altal az erre a célra rendszeresitett Adatlapon meghatarozott, a fizetési szamla felett
elektronikus uton rendelkezni jogosult személyek esetében kiadott alairési jelszo, valamint
az alairasi pontszam megfelelését egyiittesen ellendrzi.

A Bank a fizetési megbizast abban az esetben teljesiti, ha annak fedezete a terhelendd fizetési
szamlan biztositva van. Ha az Ugyfél szamldjan a megbizasok fedezete nem 4ll
rendelkezésre, akkor a tételeket — sorba allitasi szerz6dés megléte esetén — a fedezet
biztositasaig, legfeljebb azonban a szerzddésben meghatarozott iddpontig a Bank
automatikusan sorba allitja. Sorba allitasi szerz6dés hianyaban a fedezetlen megbizasokat a
vonatkoz6 jogszabalyi eldirasokban meghatarozott eseteket kivéve a konyvelési nap végén a
Bank torli. A fedezethidnyrol, valamint a tordlt tételekrél az Ugyfél a szdmlakivonat révén
kap informaciét. Ha az Ugyfél a megbizasnak meghatarozott iddpontban vald teljesitését
igényli vagy az altaldnos gyakorlattol eltérd teljesitést kivan, a megbizdson erre a Bank
figyelmét fel kell hivnia.

A meghatarozott id8ben teljesitendd megbizasokat olyan idépontban kell a Banknak atadni,
hogy a teljesitéshez sziikséges 1d6 a Bank rendelkezésére alljon. A Bank az Ugyfél eltérd
rendelkezése hianyaban a megbizasokat érkezésiik sorrendjében teljesiti.

A Bank azon megbizasok teljesitését, amelyek fizetési hatariddhoz vannak kotve, a hataridé
utolsé napjan teljesiti, feltéve, hogy a megbizast az Ugyfél a bankmiivelet elvégzéséhez
sziikséges 1d0 figyelembevételével adta meg. A fizetési hatdridohoz nem kotott egyéb
megbizasok esetén a Bank az érkezés napjan illetve az azt kovetd elsé munkanapon teljesiti
a megbizast.

A fizetésre vagy elszamolasra vonatkoz6 megbizast — szerz0dés, vagy jogszabaly eltérd
rendelkezése hidnyaban - annak banki teljesitéséig - a megbizas cimzett felé torténd banki
tovabbitasaig - lehet visszavonni vagy mddositani.

A Bank visszakiildi a megbizast, ha a megbizds vizsgalata soran a téves adatkozlés
felismerhetd volt, vagy a megbizast hianyosan vagy nem a Banknal bejelentett modon alairva
allitottak ki. A helyesbités, illet6leg adat-kiegészités csak irdsban, (1j megbizas benyujtasaval
tekinthetd érvényesnek.

A Bank a jogszabdlyba iitk6z6 megbizdsok teljesitését megtagadhatja akkor is, ha azok
teljesitésére szerzodésben korabban kotelezettséget vallalt. Ha a megbizéas érvényességét
jogszabaly hatdsagi engedélyhez koti, a Bank jogosult meggydzddni az engedély meglétérdl,
ennek hianyaban a megbizast teljesités nélkiil visszakiildeni.

A Bank a megbizis teljesitésének modjat, ha az a megbizasban, vagy az Ugyféllel kotott
szerz8désben kiilon megjeldlve nincs, maga vélasztja meg és a koltségekkel az Ugyfelet
megterheli.

A Bank 4altal jelentds 6sszegilinek mindsitett, az egyes bankfidkokban eltérd dsszeghatarban
megallapitott, vagy ezen megallapitott Osszeghatdrt meghaladé forint, valuta, illetve
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egzotikus valuta pénztarban torténd kifizetése esetén a Bank kotelezettsége akkor all fenn,
ha az Ugyfél a kifizetés helye szerinti pénztirat az Osszeg és a valutanemet pontosan
megjelolve a kifizetés elotti banki munkanap 12 6raig irasban értesiti.

8. Fizetések teljesitésének helye, ideje

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

A Bank és az Ugyfél kozotti iizleti kapcesolatok soran keletkezd kotelezettségek teljesitésének
helye a Bank adott ligyben {igyintézésre illetékes egysége, illetve a Bank megbizasabol
eljard, a Bankkal szerz6déses kapcsolatban allo partnerek iizlethelyisége.

A Banknal vezetett szamléak tekintetében a Bank javara torténd teljesités idépontja az a nap,
amikor a Bank az Ugyfél szamlajat megterheli.

Ha az Ugyfél szamlajat nem a Bank vezeti, a teljesités idépontja az a nap, amelyen az
Osszeget a Bank a cimzett fizetési szamléjan jovairta.

A Banknal készpénzben teljesitett fizetés esetén a teljesités idopontja az a nap, amelyen az
Osszeget - a Bank altal meghatarozott idépontig - a Bank fiokjadban miikodd pénztarban a
pénztaros atvette, illetve a Bank megbizasabol eljard, a Bankkal szerzédéses kapcsolatban
4ll6 partnerek pénztaranal az Ugyfél fizetési szamlajanak javara befizették.

A Bank a hozza bankkozi elszdmolas Utjan beérkezett 0sszeget a sajat fizetési szamldjan
tortént jovairasrol vald tudomasszerzés napjan a jogosult fizetési szamlajan jovairja oly
modon, hogy a Szamlatulajdonos (Ugyfél) legkésébb az azt kdvetd banki munkanap reggelén
a Bank nyitva-tartasatol kezdédden a jovairt 6sszeg felett rendelkezhessen. Jogszabalyban
meghatarozott esetekben, az IG2 rendszeren keresztiil beérkez6 tételeknél a Bank részére
rendelkezésre allo rovidebb feldolgozasi hataridét a jogszabaly hatarozza meg, €s annak
mértékérdl, modjarél a Bank az Ugyfelet tdjékoztatja. A jogszabalyban meghatarozott
rovidebb teljesitési hataridd ugyancsak iranyado az Ugyfél altal inditott olyan jovairasokra
is, amelyek eleget tesznek a jogszabaly teljesitésére kiadott banki tajékoztatoban
meghatarozott eldirasoknak.

A Bank fizetési kotelezettsége teljesitésének idopontja az a nap, amelyen a Bank szamlajat
megterhelték.

Ha a fizetési teljesités id6pontja munkasziineti napra esik - és jogszabaly vagy szerzddés
masként nem rendelkezik-, a teljesités napja az azt kdvetd els banki konyvelési nap.

Az Ugyfél — a fizetési szamla terhére adott megbizassal vagy mas modon — koteles intézkedni
a Bankkal szemben 6t terheld, esedékessé valt fizetési kotelezettségének megfeleld idoben
torténd teljesitése érdekében. Ha barmely, a szerz8dés alapjan az Ugyfél altal fizetendd
Osszeg nem keriil az esedékesség iddpontjaban megfizetésre, az Ugyfél koteles késedelmi
kamatot fizetni a meg nem fizetett 0sszeg utan, az esedékességtdl a tényleges megfizetésig
terjedé idészakra. A késedelmi kamat mértéke — a Bank és az Ugyfél eltéré megallapodédsa
vagy jogszabdly kotelezd specialis eldirasa hianydban — a mindenkor hatalyos jogszabaly
alapjan megallapitott, altalanos késedelmi kamatmérték, melyet a Bank Hirdetménye
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tartalmaz. Az Ugyfél koteles tovabba megtériteni mindazon Bankot ért kart, illetve a Bank
altal megfizetett koltségeket, melyek az Ugyféllel szembeni kdvetelése érvényesitésébol
erednek.

9. Kamatok, jutalékok, dijak, koltségek

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Az Ugyfél a Bank szolgaltatasaiért kamatot, jutalékot, dijat, a Bank pedig az Ugyfél 4ltal a
Banknal elhelyezett pénzeszkoz utan a szerzédésben meghatarozott esetekben kamatot (a
tovabbiakban egylitt ellenérték) fizet. A szolgaltatds teljesitése soran a Bank jogosult az
Ugyféllel, az iigylettel kapcsolatban felmeriilt koltségeit (iigyvédi dij, hitelbiralati dij,
biztositék atértékelési dij, szakért6i dijak, hatosagi és egyéb eljaras koltségei stb.), illetve
dijait az Ugyfélre terhelni, Fogyasztonak nyujtott hitelek esetében a jogszabalyi korlatok
kozott.

A Bank az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatasai, szerzédésben villalt kotelezettségei
teljesitéséhez mas személyek, szolgaltatok kdzremitkddését is igénybe veheti. A Bank a sajat
nevében, de az Ugyfél javira igénybevett/megvasarolt szolgiltatasok (kdzvetitett
szolgaltatas) ellenértékét jogosult - a kozvetitett szolgaltatasrol kiallitott szamlaval - az
Ugyfélre atharitani.

A banki szolgéltatdsok ellenértékének mértékét a Bank érvényes kondicidit Hirdetményei
tartalmazzak, amelyeket a Bank az iigyfélforgalom részére nyitva allo sajat vagy a megbizasa
alapjan szolgaltatast nydjtd partnerei lizleti helyiségeiben kifliggeszt. Tovabbi tajékoztatasi
lehetdségként a Bank az Ugyfelei részére nyilvanos elektronikus rendszereiben is lehetéség
szerint kozzéteszi Hirdetményeit. A Hirdetménytdl eltérd szolgaltatasi ellenértékrdl, az
ellenérték modositasanak feltételeirdl, illetve koriilményeirdl a Bank és az Ugyfél az
egymassal kotott szerzédésben rendelkezhetnek.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy meghatérozott Ugyfelek vagy szolgaltatasok
esetében az Uzletszabalyzatban és a Hirdetményben kozzétett ellenértéktdl és kondicioktol
eltérd, egyedi feltételekkel nyljtsa szolgaltatasait. E feltételek meghatarozasa ¢és
megvaltoztatasa a Bank kizarolagos joga. Az Ugyfél nem kovetelheti, hogy szdmara a Bank
az adott szolgaltatast a Hirdetményben meghatarozottaktol kiilonbozo feltételekkel nyu;jtsa,
tovabba, hogy a Bank téritse meg szamara a Hirdetmény szerint és egy esetlegesen
kedvezdbb feltételek mellett nyujtott, ugyanazon szolgaltatds ellenértéke kozotti
kiilonbozetet.

A szolgéltatas nyujtasa, megbizas teljesitése soran felmertilt egyéb koltségek, kiilondsen az
esetleges hatdsagi eljaras koltségei és illetékek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél kételes a
Bank felszolitdsa alapjan haladéktalanul megfizetni a Bank szdmdra mindazon
koltségnovekedés Osszegét, amely a Banknal barmely jogszabaly vagy egyéb hatdsagi
rendelkezés hatalybalépése, valtozasa vagy ezek értelmezésében bekdvetkezett valtozas
kovetkeztében meriil el. Az Ugyfél tovabba kételes a Bank kérésére idérél-idére megtériteni
a Bank mindazon igazolt koltségét, amely a szolgaltatds alapjan a Bankot megilletd jog
érvényesitésével ¢és fenntartdsaval (vagy ezek megkisérlésével) kapcsolatban, illetdleg a
szerz0dés modositasaval, kiegészitésével, és az azzal kapcsolatban adott esetleges
lemondassal, hozzajarulassal kapcsolatban meriilt fel. A hitelkartya-szerzédések és a fizetési

12



9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

szamléhoz kapcsolodo hitelek kivételével, Fogyasztonak nytjtott hitelekkel 6sszefliggésben
a Fogyaszt6 terhére csak olyan koltség allapithatd meg és modosithatd esedékességekor a
Fogyasztd szamara hatranyosan, novekedésével aranyosan, amely a szerzodésben tételesen
meghatarozott, és amely koltség a szerz6dés megkotése, modositasa és a Fogyasztdval vald
kapcsolattartas soran kozvetleniil a Fogyasztd érdekében, 3. személy szolgaltatasa
igénybevételével, a Fogyasztora atharithatd modon mertilt fel.

A szolgaltatasok ellenértékének mértékét elsdsorban az tligyfélszerzédések tartalmazzak.
Olyan szolgaltatds tekintetében, amelyekrdl, illetve amelyek ellenértékérél az
igyfélszerz6dés nem rendelkezik, a Bank Hirdetménye az iranyado.

Az ellenérték megfizetése - amennyiben az ligyfélszerz6dés vagy a Hirdetmény masként nem
rendelkezik - a szerz6désben meghatarozott zarlati elszamolaskor, illetve a szerzédés
megsziinésekor esedékes.

Az Ugyfél megbizasa alapjan torténd teljesités esetében felmerild kilfoldi bankkoltség
viselését nemzetkdzi szokvanyok, vagy a Bank és az Ugyfél megallapodésa szabalyozza.

Az ellenértékek Ugyfél altali megfizetése - ellenkezd kikotés hidnydban - a szolgaltatas
nyujtasanak, megbizas teljesitésének feltétele. A Bank részére jaro ellenérték megfizetése
gy torténik, hogy a Bank az ellenérték esedékességekor megterheli az Ugyfél fizetési
szamlajat. Ennek hidnyaban a Bank jogosult a szolgéltatas nyujtasat, megbizas teljesitését
megtagadni, illetve, ha azt megkezdte, az ellenérték megfizetéséig jogosult felfliggeszteni.

A Hirdetményekben megjeldlt ellenértéket a Bank ésszeri megfontolds alapjan, a
jogszabalyban meghatarozott kivételekre €s eljarasrendre figyelemmel jogosult egyoldaltian,
az Ugyfelekkel kotott szerzodések modositésa nélkiil megvéltoztatni. Szerzédés egyoldaltian
nem modosithaté 0 dij vagy koltség bevezetésével. Az egyes kamat, dij vagy koltségelemek
szerz6désben meghatarozott szamitasi modja egyoldaluan, az Ugyfél szamara nem
modosithato.

Az egyes szerzddésekben rogzitett ellenértékek a szerz6dés fennallasa alatt egyoldaltian csak
a szerz6désben rogzitett modon valtozhatnak. Szerzdés egyoldaliian nem modosithato 4j dij
vagy koltség bevezetésével. Az egyes kamat, dij vagy koltségelemek szerzddésben
meghatdrozott szamitdsi moédja egyoldaltian, az Ugyfél szdmdra kedvezdtleniil nem
modosithaté. Az Ugyfél Hirdetményben torténd tajékoztatasa sordn biztositani kell, hogy
megallapithat6 legyen, melyik kamat-, dij-, vagy koltségelem milyen mértékben valtozik. Az
Ugyfél szdmara elérhetévé kell tenni a modositds okait. Az Ugyfél szdmdra nem
kedvezdtleniil egyoldalian mddosithatoak a megkotott szerzodés feltételei.

A Bank a kamatot, a rendelkezésre tartasi jutalékot és mas, idétartamhoz kotott dijakat - ha
a szerzddés masként nem rendelkezik - a kovetkez6 mddon szamolja el:

Toke x kamatlab x kamatnapok szama*
36500

* kamatnap: a folydsitdas napjatol a torlesztést megelézé napig eltelt naptdri napok szama
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9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

A Bank altal a megbizas teljesitese soran igénybevett belfoldi es kulfoldi kozremiikodd
bankok altal felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén az Ugyfeleknek az iigyleti kamaton feliil a
jogszabalyban vagy a szerzédésben meghatarozott mértékii késedelmi kamatot kell fizetniiik.

A Bank a sajat tévedesen alapul6 jovairast vagy terhelest az Ugyfél rendelkezése nélkiil is,
haladéktalanul helyesbitheti és errdl az Ugyfelet értesiti. A Bank sajat tévedésének
helyesbitése kdltségmentes.

A Hirdetményben kozzétett fix dijak, koltségek, jutalékok, beleértve a szazalékos mértékben
meghatarozott dijak és jutalékok minimum és maximum értékét is, minden évben a KSH altal
kozzétett elozé éves inflacidos rata illetve Fogyasztoknak nyujtott hitelek esetében a
jogszabaly szerinti dijak a KSH altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével
modosulhatnak, amely valtozast a kozzétételt kdvetd két honap elteltével illetve a
Fogyasztoval kozlést koveté 30 nappal kell alkalmazni. A harmadik személyt6l fiiggo
kozvetlen koltségek, dijak és jutalékok a harmadik személy altali valtoztatas iddpontjatol
modosulnak. A Bank barmikor jogosult {izletpolitikai okbol az Ugyfél részére az automatikus
dij-, jutalék- és koltségvaltozasnal kedvezobb dij-, jutalék- és koltségtételeket alkalmazni.

A Bank jogosult a kamatot, dijat, jutalékot vagy koltséget egyoldalian modositani, ha ezt az
alabbi feltételek (a tovabbiakban: ok-lista) megvaltozasa indokolja:

9.17.1. A jogi, szabalyozoi kdrnyezet megvaltozésa

a) a Bank és az Ugyfél kozotti jogviszonyokat szorosan és kdzvetleniil érintd, a Bank
tevékenységére, milkodési feltételeire vonatkozé vagy ahhoz kapcsolodd
jogszabalyvaltozéas, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelezd egyéb
szabalyozok valtozasa,

b) a Bank és az Ugyfél kozotti jogviszonyokat szorosan és kozvetleniil érintd
tevékenységéhez tartozd kozteher- (pl. add-) valtozasa, a kotelezd tartalékolasi
szabalyok valtozasa,

C) akotelezod betétbiztositas 6sszegének vagy dijanak a valtozasa.

9.17.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet médosulasa

A Bank forraskoltségeinek valtozasa, illetve a pénzpiaci forrasszerzési koltségek valtozasa,
igy kiilondsen, de nem kizarolagosan:

- Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

- az orszagkockazati felar valtozasa,

- a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa,

- a bankkdzi pénzpiaci kamatlabak/hitelkamatok véltozasa,

- a Magyar Allam vagy a Bank éltal kibocsatott kotvény és a SWAP hozamgérbék
egymashoz képest torténd elmozdulasa,

- a refinanszirozéast biztositd, nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak, illetve
kibocsatgja elismert kiilsé hitelmindsitd szervezet altali kockéazati besorolasanak valtozasa
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vagy az ilyen besorolashoz kapcsolodo koltségek megvaltozasa,
- a Bank lekotott tigyfélbetétei kamatanak valtozasa.

9.17.3. Az Ugyfél kockizati megitélése megvéltozasa

a) Az Ugyfél, illetve a hiteliigylet mas kockazati kategdriaba torténd 4tsorolasa a Bank
vonatkoz6 jogszabalyi eldirasoknak megfeleld eszkozmindsitési szabalyzata, vagy
belsé adosmindsitési szabalyzata alapjan — kiilénds tekintettel az Ugyfél pénziigyi
helyzetében ¢és fizetOképességi stabilitdsaban bekdvetkezd valtozasokra -, ha azt az 1)
kockazati kategoridba torténd atsorolds az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott
kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

b) A Bank vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak megfelelé eszkzmindsitési szabalyzata,
vagy belsd adosmindsitési szabalyzata alapjan azonos kockazati kategoriaba tartozé
hiteliigyletek, illetve Ugyfelek kockazatanak valtozasa, ha a kockdzat megvaltozasa
az adott kockazati kategoriaban az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati
felar mértékének valtozasat teszi indokoltta.

¢) Lakossagi Ugyfelek esetében a Bank a kockazati megitélés megvaltozasa alapjan nem
érvényesit kamatemelést azoknal az Ugyfeleknél, akik szerzédési kotelezettségeiket
folyamatosan teljesitették és a hitel futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.

d) A nyujtott koleson vagy hitel fedezetélil szolgald ingatlanfedezet értékében
bekovetkezd legalabb 10 %-os valtozas.

9.17.4. Az el6bbi 9.17.1. — 9.17.3. pontokban foglaltak mellett bekovetkez6 vis maior események
— hirtelen bekdvetkezd nagyfokt pénz- és tékepiaci zavarok — bekovetkezése esetén a Bank
atmenetileg, a zavarok fennallasaig modosit egyoldaltian kamatot, dijat, koltséget. A Bank az
ilyen intézkedés alkalmazasat az MNB tajékoztatasaval egyidejlileg nyilvanossagra hozza.

9.18. Amennyiben az Ugyfél az értesitését kovetéen a rendelkezésére 4ll6 hataridén beliil a
szdmara nem megfeleld kondiciévaltozast nem fogadja el, jogosult a szerzddés dijmentes
felmondasara.

9.19. A Bank a Fogyasztonak mindsiilé Ugyfelek iigyleteinél:

9.19.1. Az Ugyfél szdmara hatranyosan nem véltoztatja meg az egy éven beliili futamidejii
hitelek esetében a szerzddési feltételeket;

9.19.2. Ervényesiti az adott kamat-, dij- vagy koltségelemre kihatassal bird feltételek vagy
koriilmények kedvezd irdnya valtozasat is a szimmetria elvének megfelelden;

9.19.3. Az atlathatosag biztositdsa érdekében a deviza alapu hitelek folydsitasa és torlesztése
esetén alkalmazott aktudlis arfolyamot €s az MNB deviza kozéparfolyamtol valo eltérést
visszakereshetden is nyilvanossagra hozza.

10. Szerzodést biztosito mellékkotelezettségek

10.1. A Bank az iizleti kapcsolat fennallasa alatt barmely id6pontban és valamennyi kdvetelése
tekintetében jogosult az Ugyféltd] megkdvetelni, hogy nyujtson megfeleld biztositékot,
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

illetve, hogy a mar adott biztositékot egészitse ki olyan mértékben, amilyen mértékben az a
Bank kovetelései megtériilésének biztositasdhoz sziikséges. A fenti kotelezettség
megszegeése sulyos szerzodésszegésnek mindsiil.

A biztositékok kikotésekor a Bank jogosult meghatarozni, hogy az egyes biztositékokat
milyen értéken fogadja el. A Bank szerzddést biztositd mellékdtelezettségként kiilondsen
zalogjogot, 6vadékot (kovetelésen alapitott zalogjogot), kezességet, illetve bankgaranciat,
kozraktarjegyet fogad el.

A Dbiztositék nyuajtasaig, illetve a nyujtott biztositék Bank altal kért kiegészitésének
megtorténtéig a Bank jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési kotelezettségei
teljesitését felfliggeszteni.

A Bank javara biztositékul lekotott valamennyi vagyontargy, jog vagy kovetelés a Banknak
az Ugyféllel szembeni valamennyi kdvetelésére biztositékul szolgal fiiggetleniil attél, hogy
a kovetelés hitelnyujtasbol vagy egyéb tizleti kapcsolatbdl ered. Ugyanez a szabaly érvényes
azokra az adott Ugyféllel szembeni kovetelésekre is, amelyeket harmadik személy ruhazott
a Bankra.

Az Ugyfél barmely vagyontargya, joga vagy kdvetelése, amely a Bankkal fennall6 iizleti
kapcsolata soran a Bank birtokaba jut, kiilén biztositeki szerzédés nélkiil is zalogkent,
6vadékként szolgal a Banknak az Ugyféllel szembeni kdvetelései biztositékaul.

Az Ugyfél kételes gondoskodni a Bank javara biztositékul lekotdtt vagyontargyak és jogok
fenntartasarol és megdrzésérol, a biztositékul szolgald kovetelések érvényesithetdségérol. A
biztositék értékében, érvényesithetéségében bekdvetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles a
Bankot haladéktalanul tajékoztatni.

Az Ugyfél a biztositékul lekdtott vagyontargyait, hitelb8l beszerzett eszkdzeit a Bankkal
kotott szerzdédésben eldirt modon vagy ilyen hidnyaban minden kar esetére teljes értékben
koteles biztositani. A biztositasi szerzédésben, illetve kotvényben az Ugyfél koteles a
Bankot, mint kedvezményezettet feltiintetni, illetve a biztositasi 0sszeget elzalogositani. Az
Ugyfél a biztositasi szerz8dést - amig a vagyontargy az iigylet biztositékaul szolgal - a Bank
hozzajaruldsa nélkiil nem modosithatja, és nem sziintetheti meg, felhivasara koteles a
biztositasi kotvényt és a biztositasi dij megfizetését igazold okmanyokat a Bank részére
bemutatni, atadni. A Bank a biztositd altal atutalt kartalanitasi Osszeget kovetelésének
esedékessége (lejarata) eldtt is jogosult az Ugyfél tartozasanak csokkentésére forditani. A
kartalanitasi Osszeggel nem fedezett kovetelés valtozatlan feltételekkel fennmarad. A
biztositasi dsszegnek a Bank koveteléseit meghaladé része az Ugyfelet illeti.

Az Ugyfél jogosult és koteles a hasznalataban levé, a Bank javéra lekotott vagyontargyakat
rendeltetésszerlien hasznalni, kezelni, lizemeltetni, megdrzésiikrél gondoskodni.

A Bank jogosult - a helyszinen is - ellendrizni, hogy kovetelésének a fedezete és biztositéka

megfeleld-e, tovabba, hogy a biztositékul lekotdtt vagyontargyakat az Ugyfél
rendeltetésszeriien kezeli vagy lizemelteti-e, megérzésérdl gondoskodik-e.
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10.10. Amennyiben az Ugyfél'_a fenti kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Bank jogosult
kozvetleniil eljarni az Ugyfél helyett, illetve kezdeményezni a sziikséges hatdsagi vagy
birdsagi eljarast.

10.11.Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit, a Bank jogosult a hatalyos
Jogszabalyi eloirasoknak megfelelé modon ervenyesiteni barmely biztositékbol eredd jogat,
az Ugyfél érdekeinek lehetséges figyelembevételével.

10.12.A Bank az Ugyfél fizetési szamlaja terhére a jogszabdly altal el8irt sorrendiséget figyelembe
véve az Ugyfél rendelkezése nélkiil is jogosult az esedékes lejart koveteléseit érvényesitent,
illetve tartozasaival szemben beszamitassal élni. A banki szolgaltatasokkal sszefiiggésben
keletkezett kovetelések biztositékdul a Bankot zalogjog illeti meg az Ugyfél
szamlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult az esedékes banki kovetelések
osszegével csokkenteni az Ugyfél fizetési szamldjanak egyenlegét. A zélogjog a fizetési
szamla vezetésére szolgdld szerzddés/keretszerzOdés megkotésével, a zalogjognak a
hitelbiztositéki nyilvantartasba torténd bejegyzése nélkiil 1étrejon.

10.13.Ha az Ugyfélnek a Bankkal szemben egyidében tobb tartozasa all fenn és az Ugyfél
teljesitése csak részben fedezné a tartozasokat, a Bank jogszabaly ettdl eltérd rendelkezése
illetve eltér6 megallapodas hianyaban szabad belatasa szerint, a régebben lejart vagy a
kevésbé biztositott kdvetelés fedezetére fordithatja a befolyt sszeget.

10.14.Ha a biztositékul szolgald jog gyakorlasa vagy a kovetelés érvényesitése a lekotés idotartama
alatt esedékessé valik, a Bank jogosult a jogot gyakorolni, illetve a kdvetelést érvényesiteni
¢s az igy kapott 0sszegeket biztositékként kezelni. Ha ez nem sziikséges, a Bank jovairja,
vagy atutalja az ellenértéket az Ugyfél fizetési szaml4jara.

10.15.Ha az Ugyfél valamely esedékessé valt fizetési kotelezettségének a Bank irasbeli felhivasa
ellenére a Bank altal kitliz6tt ésszeri hataridon beliill nem tesz eleget, a Bank jogosult
valamennyi fennallo koveteléséhez kapcsolddo jogviszonyt azonnali hatallyal felmondani és
az azokbol szarmazo koveteléseket esedékessé tenni.

A Dbiztositékok nyujtasaval, felértékeltetésével, fenntartasdval, kezelésével ¢&s
érvényesitésével kapcsolatos minden kiadas, koltség az Ugyfelet terheli.

11. Pénztarszolgalat

11.1. A Bank pénztarszolgélatot az ligyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségeiben, a meghirdetett
pénztari 6rak alatt tart. A Bank nem kdteles figyelembe venni az Ugyfélnek a pénztartol
felvett Osszegben, a pénztartdl vald tdvozasa utan, a pénztarba be- vagy kifizetett Gsszeg
nagysagaval, a fizetOeszkoz tulajdonsdgaival kapcsolatos észrevételeit. Ha a Bank a
pénztarbol kifizetett Gsszeg esetén a tobblet kifizetését igazolni tudja, gy a pénzdsszeget a
pénztarbol felvevo személy koteles a kiilonbozetet visszafizetni a Bank szamara.
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11.2.

11.3.

Az Ugyfél nem koteles megvarni a Bank altal el6irt csomagolasban atadott bankjegyek és
érmék valodisaganak vizsgalatat illetve szam szerinti megszamolasat, ha olyan szerzdést ir
alad, amely szerint a tavollétében a Bank altal megallapitott esetleges hidnyokat ¢és
hamisitvanyokat elismeri, és ellenértékiiket kiegyenliti.

A Bank jegyzOkonyv kiséretében koteles a hamis, hamisitott, vagy a megitélése szerint
ilyennek ting fizetéeszkozoket atvenni, €s az MNB-hez tovabbitani. A tovabbiakban a Bank
az MNB szakvéleménye alapjan jar el. A vizsgalat idejére — tovabba ha a fizetdeszkdz hamis
— az Ugyfél szamara a Bank ellenértéket, kartalanitast, kartéritést, egyéb jogcimen
kompenzacidt nem nyujt.

12. Az Ugyfél beszamitasi jogosultsaganak korlatai

Az Ugyfél sajat koveteléseit csak akkor szamithatja be a Bank koveteléseivel szemben, ha
ezeket a koveteléseket a Bank elismerte, vagy ha ezeket jogerds birdi itélet szamara
megitélte.

13. A Bank feleléssége

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

A Bank a megbizasok és az Ugyfeleivel megkotott szerzédésekben vallalt kotelezettségeinek
teljesitése soran az Ugyfél érdekeinek - az adott koriilmények kozott lehetséges -
figyelembevételével, az adott helyzetben altalaban elvarhatdo modon jar el.

A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek olyan okok miatt kovetkeznek be, amelyeknek
elharitasara vagy befolyasoldsara a Banknak nincs lehetdsége (vis maior). Ugyanez érvényes
arra az esetre is, ha a Bank vagy a Bank valamely fiokja jelentds ok miatt bizonyos ideig
besziinteti, vagy korlatozza miikodését. Amennyiben a Bank valamely fiokja jelentds okbol
ideiglenesen kénytelen sziineteltetni tevékenységét, akkor Bank az adott bankfiok bejaratara
kifiiggesztett Hirdetményben értesiti Ugyfelet arrdl, hogy a Bank szolgaltatisai mely
legkdzelebbi bankfiokban érhetdk el.

A Bank nem vallal felelsséget a megbizasok teljesitésébe bekapcsolt bankért és egyéb a
pénzforgalom lebonyolitasaban kozvetitOként résztvevd tarsasagokért még akkor sem, ha
azokat nem Ugyfele megbizasabol, de Ugyfele megbizasanak végrehajtasa érdekében vonta
be a lebonyolitasba.

A Bank nem vallal felelosséget a posta, a futarszolgdlat mulasztisaiért, az okmanyok
tovabbitasa sordn azok esetleges elvesztéséért, késedelmes kézbesitéséért.

A Bank nem felel az olyan kérokért, amelyek rajta kiviilallo és el nem harithaté okbol - igy
kiilondsen természeti katasztrofa, hadbort, belfoldi vagy kiilfoldi jogszabalyi vagy hatdsagi
rendelkezés, sziikséges hatosagi vagy barmilyen egyéb felhatalmazas, engedély vagy egyéb
sziikséges dokumentum megtagaddsa vagy késedelmes megadasa, illetve hidnya folytan -
kovetkeztek be.
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13.6. Nem felel a Bank a miikodésének megzavarasabol eredd karért, ideértve a bankiizem karban-
¢s fenntartasaval kapcsolatos korlatozott miikddést, valamint, ha a Bank jelentds ok miatt
meghatarozott napon vagy ideig besziinteti vagy korlatozza a mikodését.

13.7. Nem felel a Bank az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasacrt, ha az eljarast az
Ugyfél és a harmadik személy kozotti jogvita, vagy harmadik személy felrohatdé magatartasa
akadalyozza.

13.8. Ha a Bank az Ugyfél megbizasa alapjan atvesz vagy tovabbit okméanyokat, megvizsgalja
azokat, hogy megfelelnek-c¢ a megbizasban foglaltaknak. A Bank azonban nem felel a hozza
benyujtott okmanyok eredetiségéért, érvényességéért, azok modositasaiért, az okmanyokon
emlitett aruk tipusaért, szarmazdsaért, mennyiségéért €s mindségéért. Az okmanyok
kiszolgaltatdsa ¢és fizetés kapcsan a Bank annak teljesit, akit igazoldpapirjainak
megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve a fizetés elfogadasara jogosultnak tart.

139. A Bank nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizds teljesitésének
kovetkezményeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szok4sos ligymenet soran
alkalmazott gondos ellenérzéssel sem lehetett felismerni.

Ha a Banknak alapos kétségei timadnak a megbizas valodisagat, vagy érvényességét illetden,
akkor jogosult a megbizast indoklas nélkiil visszautasitani. A Bank a megbizés
visszautasitasa miatt keletkez6 karokért semmilyen felel6sséget nem vallal.

13.10. A Bank csak stlyos gondatlansaga esetén felelds azért a karért, ami abbol keletkezik, hogy
az Ugyfél megtéveszti, vagy tévedésben tartja jogi statusza és cselekviképessége
tekintetében, avagy nem téjékoztatja kelld idoben irdsban a cselekvoképességében id6kdzben
beallott valtozasokrol.

13.11.A Bank a tovabbitas céljabol atvett okmanyokat vagy egyéb értékeket csak abbol a
szempontbol vizsgalja, hogy megfelelnek-e a megbizasban foglaltaknak. Nem felel azonban
az okmanyok, az alairasok valodisagaért, azok esetleges 1dokozi modositasaért, jogi
tartalmaért.

13.12.A Bank okmanyok kiszolgaltatisa, illetve fizetés esetén annak teljesit, akit
személyazonossag vagy képviseleti jogosultsdg igazolasara szolgdldé okmanyok
megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve fizetés elfogadasara jogosultnak tart. A Bank az
adott helyzetben altalaban elvarhaté moddon vizsgilja a személyazonossdg vagy a
meghatalmazas igazolasara neki bemutatott okmanyokat, ezek valodisagaért azonban nem
vallal feleldsséget.

13.13. Amennyiben a Banknak az Ugyfél megbizasabol atvett vagy tovabbitott okiratokat le kell
forditania, vagy valamely idegen allam joga szerinti okiratot kell értelmeznie, az ebbdl eredd

kérokért nem felel. A forditas koltségeit az Ugyfél viseli.

13.14. A Bank feleldsségének a fentiek szerinti korlatozasa nem érinti a Banknak azt a feleldsségét,
amelyet a Ptk. szerint szerz6désben érvényesen nem lehet kizarni.
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14. Banktitok
14.1. Banktitok kore

A Bank az Ugyféllel kotott jogiigyletei soran tudomdsara jutott tényeket és adatokat
banktitokként kezeli.

Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekrdl a Bank rendelkezésére 4116 tény, informacio,
megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, valamint a Bank altal
vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a Bankkal kotott szerzddésére
vonatkozik.

A felek jogiigyletei tekintetében a titok fogalmi korébe tartoznak kiilondsen az Ugyfélnek
a Banknal vezetett barmely szaml4janak forgalmara, a felvett hitelének Osszegére és
feltételeire, tovabba a Banknal elhelyezett betéteire, gazdalkodasara, egyéb adataira
vonatkoz6 adatok.

14.2. Titoktartasi kotelezettség

A titok tekintetében id6beni korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli a Bank
Igazgatdsagat és Feliigyelo Bizottsagat, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik a
Bankkal kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen mddon jutottak hozza.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az izleti, illetdleg a titkok korébe tartozd tény,
informacio, megoldas vagy adat az Ugyfél irasbeli felhatalmazasa nélkiil nem adhato ki
harmadik személynek, és feladatkoron kiviil nem hasznalhato fel.

Aki tizleti titok vagy titkok birtokéba jut, nem hasznélhatja fel arra, hogy annak révén sajat
maga vagy mas személy részére kdzvetlen vagy kozvetett modon eldnyt szerezzen, tovabba,
hogy a Bank vagy mas pénziigyi intézmény tigyfeleinek hatranyt okozzon.

Banktitok csak a mindenkor hatdlyos Hpt. altal meghatarozott esetekben és feltételek
mellett adhat6 ki harmadik személy részére.

A Bank torvényben eldirt kotelezettsége, hogy pénzmosasra utalé adat, tény vagy
koriilmény felmeriilése esetén bejelentést tegyen a pénziigyi informacids egységként
miik6do hatésag (Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) Kozponti Hivatal Pénzmosas Elleni
Informaciés Iroda) illetékesének, melyrél harmadik személynek vagy szervezetnek
semmiféle tajékoztatast nem ad.

14.3. Adatszolgaltatas a kozponti hitelinformacids rendszer részére

A Bank a koézponti hitelinformacios rendszerrél szolé 2011. évi CXXII. térvény (a
tovabbiakban: KHRtv.) rendelkezéseinek megfeleloen a pénziigyi intézmények és
befektetési szolgaltatok altal felallitott kozponti hitelinformécios rendszernek ados-
nyilvantartasi célbol, a jogszabalyban megjeldlt feltételekkel és tartalommal adatokat
szolgéltathat.
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A Bank a kozponti hitelinformacios rendszer részére a természetes személy hiteladosokra
vonatkozoan a hitelszerz6dés megkdtéséhez vagy modositasdhoz sziikséges azonositd
adatokat — név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely és id6, allampolgarsag,
lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, személyazonosité okmany szama —,
valamint az érintett szerz6dés alapjan a KHRtv. melléklete 11.1.2. pontja szerint
nyilvantarthaté adatokat kozli a kozponti hitelinforméciés rendszerrel. A Bank
nyilatkoztatja az Ugyfelet, hogy az adatai més referenciaszolgaltatd részére torténd
atadasdhoz hozzajarul-e. A Bank a kdzponti hitelinformacios rendszer részére atadja
tovabba a vallalkozasok adatait a KHRtv. melléklet 11.2.1. és 2.2. pontjaban foglaltak
szerint.

A Bank a kozponti hitelinformacios rendszer részére torténd adatszolgéltatds soran a
KHRtv.-ben eldirtaknak megfelelden jar el, és biztositja Ugyfél részére, hogy a rola
nyilvantartott adatokba valo betekintési jogat a Bank kozvetitésével gyakorolja.

15. Panaszkezelés

Az Ugyfél a Bank szolgaltatisival kapcsolatos panaszat irasban teheti meg a
szamlavezet6jénél, kapcsolattartojanal illetve a fiokhalozaton keresztiil, illetve a Bank
kozponti telefonszdman szoban is bejelentheti. Adatvédelmi kérdésekben a Bank kozzétett
adatvédelmi feleldséhez fordulhat.

A Bank az Ugyfél panaszat haladéktalanul kivizsgalja és 30 napon, pénzforgalmi
szolgaltatassal 0sszefliggd panasz esetén 15 munkanapon belill irdsban megvalaszolja és
megkiildi az Ugyfél altal megadott cimre, az Ugyfél panaszanak elutasitdsa esetén rovid
indokolés mellett.

Az Ugyfél, amennyiben a Banknak benyujtott panasza kivizsgalasanak eredményével nem
ért egyet, jogosult egyéb, jogorvoslati forumok igénybevételére. A Bank a panasz(ok)
ligyintézéséhez sziikséges informaciokat a bankfiokokban és honlapjan kozzéteszi.
Panaszat, illetve jogorvoslati igényét — annak targya, illetve az itt felsorolt szervek
hataskore szem el6tt tartdsaval — az alabbi szervhez nyujthatja be: Fogyasztonak mindsiild
ugyfelek:

- Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont
Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

MNB altal miikodtetett Pénziligyi Békéltetd Testiilet
Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Levélcim: 1525 Budapest, BKKP, Pf: 172.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

A birésagok elé Fogyasztonak és nem annak minésiild Ugyfelek is elSterjeszthetik jogorvoslatra
iranyul6 kérelmiiket (keresetet).
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16. Adatvédelem, adatkezelés, informacionyujtas

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

A Bank a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és a Hpt. vonatkozo6 rendelkezései
szerint az Ugyfélnek a Bankhoz benyujtott dokumentumokon, szerzddéseken, igazolasokon,
nyomtatvanyokon feltiintetett, tovabba minden, barmely forméban 1étrejott személyes, betét-
¢s hiteladatait nyilvantartja, kezeli, feldolgozza. Ezeket az adatokat a Bank jogosult
felhasznalni kockazatelemzési- és mérséklési célokra, tovabba az Ugyféllel torténd
elszamolas céljabol, és a szerzédésben az Ugyfél részérdl felmeriild kotelezettségek és
jogosultsagok igazolasara.

Az Ugyfél az iigyfélszerzédés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a szerzddés
megszlinése utan ot évig az Ugyfélnek a szerzddési ajanlattal és a szerzddéssel kapcsolatos
személyes- €s hiteladatait altalanos kockazatértékelési célbdl nyilvantartsa és kezelje.

Az Ugyfél felhatalmazza tovabba a Bankot, hogy a Bank és a mindenkor hatalyos
Hirdetményben foglaltak szerint ¢érdekeltsegeibe tartozd tarsasagok, illetve jogutodjaik
szamara az Ugyfél nevét, székhelyét (lakcimét) ¢és telefonszamat atadja abbol a célbdl, hogy
azok szolgéltatasaikat az Ugyfél szdmara kozvetleniil ajanlhassak fel. Az Ugyfél tudomasul
veszi tovabba, hogy a Bank jogosult id6r8l idSre hirdetési célbol kozvetlen levél utjan
tajékoztatni az Ugyfelet a sajat, és a jelen pontban megjeldlt egyéb szervezetek
szolgaltatatasairol.

A Bank jogosult a sajat iizleti helyiségeiben, valamint ATM-jeinél megjelend személyek,
Ugyfelek képrogzitd eszkozzel torténd megorokitésére, a készitett kép tarolasara,
felhasznalasara kizardlag elszamoldasi, biztonsagi okokbol.

A Bank a telekommunikacids halozaton keresztiil megbizast adé vagy panaszt tevé Ugyfél
adatait, és magat a kommunikaciot teljes részletességgel rogzitheti és tarolhatja, ideértve az
Ugyféllel telefonon folytatott beszélgetéseket is. Az ily modon rogzitett informacid
felhasznalasara a Bank kizarolag elszamolasi és biztonsagi okbol jogosult.

A Bank harmadik személyek altal, vagy azok kozremiikddésével nyujtott szolgaltatasokat
ajanlhat fel az Ugyfélnek. Amennyiben az Ugyfél ilyen szolgaltatisokat igénybe vesz, az
egyuttal a Banknak az Ugyfél altal arra torténd felhatalmazasat is jelenti, hogy ezen
szolgaltatasnak az Ugyfél részére torténd biztositasaval, a Bank és a harmadik személy,
tovabba az Ugyfél és a harmadik személy kozotti elszamolashoz sziikséges minden
informaciét a Bank a vonatkozd jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen jogosan
tovabbithat ennek a harmadik személynek, és a harmadik személlyel szembeni elszamolas
c€ljaira az ehhez sziikséges adatokat felhasznélhatja.

A Bank az Ugyféllel kotott szerzodésekbdl fakadé kotelezettségeinek teljesitéséhez, és
jogosultsaganak gyakorlasdhoz rendszeresen magas szinvonalon képzett szakérté harmadik
személyek kozremitkdodését veheti igénybe. A Hpt. rendelkezései szerint ezen harmadik
személyeknek torténd, és banktitoknak mindsiilé adatok 4taddsa nem jelenti a banktitok
megsértését.
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16.8. Az Ugyfélnek joga van megismerni minden olyan adatot, melyet a Bank személyével
kapcsolatosan nyilvantart, kezel, tovabbit. Az Ugyfél irasbeli kérésére a Bank minden, az
Ugyfél személyére, és a szerzddéseire vonatkozoan nyilvantartott, kezelt, tovabbitott adatot
irasban kozol az Ugyféllel.

16.9. A Bank az Ugyfél megbizasa alapjan, jogosult az 4ltala hasznalt, és az Ugyféllel elézetesen
megismertetett tipusszoveg szerinti bankinformacidét harmadik személy részére megadni,
hacsak ezt az Ugyfél irdsban kifejezetten meg nem tiltotta. Ez az alapinformacié csupén az
Ugyfél gazdalkodasanak altalanos banki megitélését és banktitoknak nem mindsiilé adatokat
tartalmaz.

16.10.A Bank harmadik személy részére, a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint banktitoknak
minésiilé adatot (is) tartalmazé bankinformdciot kizarélag az Ugyfél irasbeli felhatalmazas
alapjan, az abban megjelolt keretek kdzott nyujt. A felhatalmazas lehet eseti, vagy hatarozott,
illetve hatdrozatlan iddére sz6l6, és lehet altalanos, vagy csak az informaciokérdk
meghatarozott korére korlatozott, és abban minden esetben egyértelmiien meg kell jeldlni az
adando bankinformacié tartalmi korét. A felhatalmazas alapjan adott bankinforméciorol a
Bank a masolat megkiildésével haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet.

16.11. Az alapinformacio és egyéb bankinformdacié nytjtasat a Bank dij fizetéséhez kotheti.

16.12. A bankinforméciot az informaciokéro koteles bizalmasan kezelni, azt kizarolag sajat céljaira
veheti igénybe, kivéve, ha az informacidkérd hitelintézet, amely az ligyfelei szamara is kérhet
bankinformaciot. Erre a kotelezettségre a Banknak minden esetben fel kell hivnia az
informaciokérd figyelmét.

16.13.A bankinformécié addsdnak megtagadasa a Bank részérél semmiképpen sem jelent az
Ugyftelrdl alkotott negativ értékelést - a Bank ezt az informaciokérdvel is kozli -, €s ennek
megfelelden az Ugyfél nem tdmaszthat ezzel kapcsolatban a Bankkal szemben semmilyen
kovetelést.

16.14.A Bank az altala nyujtott informaci6 felhasznalasa soran keletkezett karért kizarolag akkor
felel, ha bizonyitottan valotlan adatot szolgaltatott. Az Ugyfélrdl alkotott gazdasagi
megitéléssel kapcsolatban a Bank csak stulyos gondatlansag esetén felel.

16.15.A Bank a bankinformacié szolgaltatisaval az Ugyfélért semmiféle kotelezettséget vagy
felelosséget nem vallal.

17. Az Ugyfelek azonositasa, képviselete

17.1. A pénzmosas megeldzésérol és megakadalyozasarol szold torvényben meghatarozottak
szerint a Bank kételes az Ugyfelek (az Ugyfelek meghatalmazottja a rendelkezésre jogosult,
tovabba a képviseld) atvilagitasat elvégezni, ennek keretében a Bank koteles az Ugyfél,
annak  meghatalmazottja, a rendelkezésre jogosult, illetdleg a képviseldje
személyazonossaganak igazolo ellendrzését és azonositasat elvégezni.
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Az lgyfél-azonositds soran a Bank koteles megkdvetelni az aldbbi azonossagot igazold
okiratok bemutatasat:

a) természetes személy esetén

1. belfoldi természetes személy személyazonositdé igazolvanya (személyi igazolvénya,
vagy kartya formatumu jogositvanya) és lakcimet igazold hatosagi igazolvanya, vagy
utlevele és lakcimet igazold hatosagi igazolvanya,

2. kiilfoldi természetes személy utlevele, személyi azonosito igazolvanya, feltéve, hogy az
magyarorszagi tartozkodasra jogosit, vagy €rvényes tartdzkodasi engedélye,

3. 14. életévét be nem toltott természetes személy személyi azonositdt igazold hatosagi
igazolvanya vagy utlevele, didkigazolvéanya, és lakcimet igazol6 hatdséagi igazolvanya,

b) jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet esetén a nevében

vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult személy(ek) a) pontban megjelolt okiratainak

bemutatdsan tilmenden, az azt igazold okiratot, hogy

1. a belfoldi jogi személy esetén a cégbirdsag bejegyezte, vagy a bejegyzési kérelmét
benyujtotta; egyéni vallalkozo esetében azt, hogy adészammal rendelkezik, illetdleg az
adohatosagi bejelentkezési kérelmét benytjtotta, illetve

2. olyan belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy birdsagi
nyilvantartdsba vétel sziikséges, a nyilvantartdsba vétel megtortént, illetdleg a
nyilvantartasba vétel iranti kérelmét benyujtotta,

3. kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mas szervezet esetén a
sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtortént;

c) cégbejegyzési, hatosagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem cégbirosaghoz,
hatésdghoz vagy birdsdghoz torténd benyujtasat megelézden a jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet tarsasagi szerzOdését (alapitd okiratat,
alapszabalyat).

A Bank a b) pont alapjan a jogi személytdl vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mas
szervezettdl koteles 30 napnal nem régebbi okirat bemutatasat megkovetelni.

A Bank kételes tovabba az Ugyfeleit irasban nyilatkoztatni arra vonatkozoéan, hogy banki
tigyleteik soran sajat, vagy mas (személy, jogi személy, szervezet) tényleges tulajdonos
nevében, illetéleg érdekében jarnak-e el.

Ezen okmanyokrol, igazolasokrol a Bank az Ugyfél irasbeli hozzajaruldsa esetén
fénymasolatot készit.

Amennyiben az Ugyfél a személyazonossag, képviseleti jog és barmely mas tény
bizonyitasara idegen nyelvli dokumentumot bocsat a Bank rendelkezésére, a Bank jogosult
annak hitelesitett magyar nyelvii forditisat kérni, vagy azt az Ugyfél koltségére
lefordittatni. Az ilyen dokumentum megvizsgalasabol, forditasabol eredd esetleges karokért
a Bank nem felel.
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Az ligyfél-atvilagitas soran a Bank a pénzmosas megel6zésérol és megakadalyozasarol szolo
2007. évi CXXXVI. torvényben meghatarozott adatokat tartja nyilvan, illetve rogziti:

a) természetes személy

csaladi és utonevét (sziiletési név), amennyiben van, hazassagi nevét,
lakcimét,

sziiletési helyét, idejét,

allampolgarsagat,

anyja sziiletési nevét,

az azonosité okmanyanak tipusat és szamat,

kilfoldi természetes személy esetében az 1-6. pontban meghatarozott adatok
koziil az azonositd okmény alapjan megallapithaté adatokat, valamint a
magyarorszagi tartozkodasi helyet;

NoakowhE

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mas szervezet
1. nevét, roviditett nevét,
2. székhelyének, kiilfoldi székhelyli vallalkozds esetén magyarorszagi
fioktelepének cimét,
fotevékenységét,
cégjegyzékszamat vagy nyilvantartasi szamat,
képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,
a kézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatait;

oA W

c) az lzleti kapcsolatra és az ligyleti megbizasra vonatkoz6 és ahhoz kapcsolodo
legfontosabb adatokat.

Uzleti kapcsolat fennalldsa alatt az azonositas soran megadott adatokban, illetve a tényleges
tulajdonos személyét ¢érintden bekovetkezett valtozasrol az Ugyfél koteles a
tudomasszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil a Bankot értesiteni.

A Bank az egyes szolgaltatasok esetén jogosult és koteles tovabbi azonosité adatok megfeleld
igazolasara is felhivni az Ugyfelet, valamint ezen adatokat — a jogszabalyban, hatdsagi
rendelkezésben foglalt esetekben — meghatarozott hatdosagok felé tovabbitani. Amennyiben
az Ugyfél a felhivasnak a Bank 4ltal meghatarozott médon és id6ben nem tesz eleget, a Bank
jogosult megtagadni, illetve felfliggeszteni az adott szolgéltatds nyujtasat vagy a megbizas
teljesitését.

Az Ugyfél koteles a Banknal a Bank altal megkivant formaban, irasban bejelenteni a
képviseleti joggal rendelkezd és képviseleti joggal felruhazott személyek nevét és aldiras
mintajat. Szerzédéskotés esetén az Ugyfél képviseldje csak olyan személy lehet, aki az
Ugyfél hatalyos cégkivonata szerint cégjegyzésre jogosult, vagy dltala megfelelden
meghatalmazott személy.

A Bank jogosult a hozza bejelentett képviseloket és az 6 alairasukat mindaddig érvényesnek

tekinteni, amig a képviseleti jog visszavondsardl szol6 hiteles, irasos értesités az Ugyféltdl a
Bankhoz meg nem érkezik.
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18. Kiszervezés

A Bank adatkezelésének, adatfeldolgozasanak egy részét kiszervezi, nevezetesen a
szamitastechnikai  rendszerének {lizemeltetését (szoftver) szoftver eszkdzeinek
karbantartasat a szoftver jogszabalykovetését, fejlesztését, valamint a jelen szabalyzat I11/6.
pontja szerinti KHR referenciaadatok adattovabbitasat, valamint az adattovabbitassal
kapcsolatos teljes jogt képviseletet mas, kiilsd vallalkozoval végezteti, az adatvédelmi
eléirasok betartasa mellett.

Vallalkozas megnevezése: Takarékszovetkezeti Informatikai Kft.

Székhelye:  Budapest

A Bank feladatai ellatdsa érdekében kiszervezés keretében adatfeldolgozasnak mindsiild
tevékenység ellatdsaval bizhatja meg az erre a tevékenységre feljogositott vallalkozo
szervezetet.

Villalkozas megnevezése: ONLINE Uzleti Informatikai Zrt.

Székhelye:  Budapest

A Bank jogszabaly alapjan végezni rendelt adat- ¢és informécioszolgaltatési

kotelezettségeinek teljesitéséhez kiszervezés keretében adatfeldolgozasnak mindsiild

tevékenység ellatasaval bizhatja meg az erre a tevékenységre feljogositott vallalkozo

szervezetet.

Villalkozas megnevezése: ,,HW STUDIO” Szamitéastechnikai Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.

Székhelye:  Kecskemét

A Bank jogszabaly alapjan végezni rendelt szamlavaltasi kotelezettségeinek teljesitéséhez
kiszervezés keretében adatfeldolgozasnak mindsiilé tevékenység ellatdsaval bizhatja meg
az erre a tevékenységre feljogositott vallalkoz6 szervezetet.

Villalkozas megnevezése: GIRO Zrt

Székhelye:  Budapest

19. Az Ugyfél és a Bank kozotti szerzédés megsziinése

Az Ugyfél jogosult - tartozasainak rendezése mellett — a Bankkal fennallé hatarozatlan idejii
szerzddését barmikor, indoklas nélkiil felmondani.

A rendes felmondasi jog - a Bankot — hatarozatlan idejli szerz6dés esetén — 30 napos
hatariddvel, fizetési szamlat érinté felmondas esetén két honapos hataridovel indoklasi
kotelezettség nélkiil illeti meg. A Fogyasztonak mindsiild Ugyfeleivel kotott hatarozatlan
1dejli szerzddést a Bank irdsban, két hénapos felmondasi idével mondhatja fel.

Ha az Ugyfél a Bankkal kotott szerzédést sulyosan megszegi, egyiittmiikddési, tajékoztatasi
kotelezettségét elmulasztja, tovabbd ha felrohatd magatartdsa miatta szerzédéses
jogviszony tovéabbi fenntartdsa a Banktol méar nem vérhato el, a Bank jogosult az Ugyféllel
kotott barmely szerz6dését azonnali hatallyal felmondani.
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11. Betétgyiijtés

A betét szerz6dés alapjan, betétkonyv vagy mas betéti okirat ellenében elhelyezett pénzdsszeg,
amely utan a Bank kamatot vagy egyéb hozadékot fizet. A takarékbetétekrdl az 1989. évi 2. tvr. és
az ezt modositd jogszabalyok rendelkeznek.

Altalanos szerz6édéses feltételek

1. Betételhelyezés

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Betetelhelyezes eseten az Ugyfél meghatarozott dsszegii forintot helyez el a Banknal azzal,
hogy azt a Bank az Ugyf¢l altal meghatarozott idépontban az idéaranyos kamatokkal novelve
visszaszolgaltatja. A Bank latra sz6l6 és lekotott betétet kiillonboztet meg.

Takarékbetétet természetes személyek helyezhetnek el.

Betétet kizarolag névre szoldan lehet nyitni. A Bank az Ugyfél azonositasat, és atvilagitasat
a pénzmosas megeldzésérdl és megakadalyozasarol sz616 rendelkezések betartdsaval koteles
elvégezni.

Fenntartdsos betétkonyvnél, tobb tulajdonosu betét esetén, allandd meghatalmazott, vagy
kedvezményezett megjeldlése esetén, vagy az Ugyfél ilyen iranyt rendelkezése esetén aldiras
bejelentd karton alapjan kell a betét feletti rendelkezés modjat megadni. A betétes a névre
sz016 fenntartassal elhelyezett betétjéhez elhaldlozas esetére szolod rendelkezést is adhat
irasban. Az igy elhelyezett betét nem tartozik a betétes hagyatékahoz, a kedvezményezett a
betét felett hagyatéki eljaras lefolytatasa nélkiil rendelkezhet. A betétes takarékbetétje felett
harmadik személy meghatalmazott Utjan is rendelkezhet érvényes kozokiratba vagy
bizonyito erejli maganokiratba foglalt nyilatkozattal.

A Bankndl elhelyezhetd betétek tipusait, kamatozasi feltételeit, kondicioit és az ezekre
vonatkozd fontosabb szabalyokat a betéti okiratok vagy szerzddések €s a Hirdetmény
tartalmazza.

Banknal elhelyezhetd betét legkisebb 0sszege a betéti szerzddés tipusanak a fiiggvénye,
altalaban minimum 100.- Ft, de 100-al oszthat6 barmely Osszeg.
Kiilon korlatozas vonatkozik az alabbi betétekre:
° Takarékszelvény, és Mobil Takarékszamla betét, ahol a minimalis elhelyezhetd
Osszeg 1.000.- Ft, és a cimleteknek oszthatonak kell lenni 100-al.
o Egyedi Garancia betét elhelyezés esetén 10.000.- Ft.

Eltérd megallapodas hidnyaban a betétek utan a felszamitott kamat a betét lejaratakor a
tokedsszeggel egyiitt kertil kifizetésre.

A toke 0sszegébdl a betét futamideje alatt részosszeget felvenni nem lehet. Kivételt képez ez

alol a Takarékbetétkonyv, fizetési szamla mellett lekotott betét €s a Mobil Takarékszamla
betét, ahol részosszeg felvételére is lehetdség van.

27



1.9. A Bank a lejarat el6tt megsziintetett betétek esetében a kovetkezdk szerint jar el:
o A Takarékszelvény lejarat el6tti visszavaltdsakor idéaranyos kamat jar,
e Kamatozo6 konyves betétre, Kinizsi értékjegyre, Egyedi Garancia betétre nem fizet kamatot,
e Malomké pénztarjegynél, és az Ertékjegynél egy honapon beliil torténd visszavaltaskor
nem fizet kamatot, ezt kdvetden az egyes betéttipusoktdl fiiggden idéaranyos, vagy lejart
teljes honap utan jaré kamatot fizet,
e Mobil Takarékszamla betétnél Hirdetmény szerinti felmondasos kamat jar.

1.10. A Bank az elszamolt kamatbodl a hatalyos jogszabaly szerinti adot és EHO-t vonja le.

1.11. A takarékbetétkonyv €s a betéti okiratos formaban elhelyezett betétek esetén a betétkonyv,
vagy okirat elvesztését illetve megsemmisiilését haladéktalanul be kell jelenteni a kiallito
fiodknak. A megsemmisitési eljards lefolytatasa kozjegyz6 feladat az erre vonatkoz6 eljarési
szabalyok alapjan. A bejelentéstdl szamitott 6 munkanapon beliil a kdzjegyzoi végzés
bemutatasaval kell igazolni a megsemmisitési eljaras meginditasat. A betétes az elveszett,
illetve megsemmisiilt betétkonyvben, vagy betéti okiratban elhelyezett 0sszeg felett a
megsemmisitést kimondo jogerds kozjegyzoi végzés alapjan rendelkezhet.

1.12. Betéti szerz8dés alapjan elhelyezett betétekre megsemmisitési eljaras nem indithato.

2. Betétek védelme

Az 1993. jinius 30-a el6tt elhelyezett betétek visszafizetéséért a Magyar Allam helytall. Az 1993.
junius 30-a utan elhelyezett betétekért a Hpt. X. Fejezet szerint az Orszadgos Betétbiztositasi Alap
(tovabbiakban: OBA) vallal garanciét.

A Hpt. 213.§. értelmében az OBA altal nyqjtott biztositds nem terjed ki a koltségvetési szerv, a
tartdsan szaz szazalékban allami tulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasag, - jogszabalyi kivételekkel —
a helyi onkormanyzat, a biztositd, az Onkéntes kolcsonds biztositd pénztar, valamint a
magannyugdijpénztar, a befektetési alap, a Nyugdijbiztositdsi Alap valamint ezek kezeld
szervezetel, €s a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, az elkiilonitett 4llami pénzalap, a pénziigyi
intézmény, az MNB, a befektetési vallalkozas, a tézsdetag, illetdleg arutézsdei szolgaltato,
kotelezd vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befekteté-védelmi alap, illetve a
Pénztarak Garancia Alapja, tovabba a kockézati tOketarsasag €s a kockézati tdkealap betéteire,
valamint a felsoroltak kiilfoldi megfeleldinek betéteire.

A Hpt. értelmében az OBA éltal nyujtott biztositas nem terjed ki tovabba az olyan betétre, amelyrdl
birdsag jogerds itélettel megallapitotta, hogy az abban elhelyezett 6sszeg pénzmosasbol szarmazik,
valamint a hitelintézet szavatold tokéjére és a hitelintézet altal kibocsatott hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirra.

2.1. Az OBA a kartalanitasra jogosult személy részére a betét tdke - &és kamatdsszegét

személyenként €s hitelintézetenként 6sszevontan legfeljebb szazezer eurd dsszeghatarig fizeti
ki kéartalanitasként. A kartalanitds forintosszegét a kartalanitds a Hpt. eldirdsai szerint
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meghatarozott kezdd idOpontjanak napjat megel6z6 napon érvényes MNB altal kozzétett
hivatalos devizaarfolyam alapjan kell meghatarozni. A devizaszamla-vezetéshez kapcsolddod
devizabetét esetén a kartalanitas 6sszegének megallapitasa a kifizetés idopontjatol fiiggetleniil
a Hpt.-ben meghatarozottak szerint érvényes hivatalos devizaarfolyamon torténik. A Hpt-ben
meghatarozott esetekben az OBA az el6bb meghatarozottakon tul tovabbi legfeljebb 6tvenezer
eur6 0sszegig fizet kartalanitast.

2.2. A Bank kozli az Ugyféllel, ha az altala elhelyezett betét betétvédelemben részesiil. A Bank
OBA altal biztositott betéteinek listajat az iigyfélforgalom szdmara nyitva allé helyiségekben
kifliggeszti, honlapjan kozzé teszi. A biztositottsagot a betéti okiraton fel kell tiintetni.

2.3. Betétvédelemben akkor részesiilhet a betét, ha a betétes azonositasa megtortént, és az okiraton
legalabb a Hpt. 217. § (3) szerint név és legalabb két azonositd adat szerepel:

Természetes személy esetén azonositd adatok:
- Az Ugyfél neve
- Az Ugyfél sziiletési adatai, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany szdma
- Lakcime
Villalkozas és egyéb szervezetek esetén az azonositd adatok:
- Szervezet neve
- Székhelye
- Adodszama, azonositd okmany szama

Ha kértalanitasra jogosult a jogosultsag igazoladsahoz sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja,
¢és ha azok a Bank altal nyilvantartott adataival megegyeznek, az Alap gondoskodik a neki vagy az
altala teljes bizonyit6 erejli maganokiratban meghatalmazott részére jard kartalanitas kifizetésérol.

2.4. A Bank jogosult kartalanitas esetén az OBA altal biztositott betétek tekintetében a Bank és a
betétes kdzotti beszamitassal €lni, ha a betétesnek a Bankkal szemben a kartalanitas Hpt. 217.
§ (1) bekezdésben meghatarozott kezdd idépontjat megeldzden lejart tartozasa van.
3. Betétek okmanyai
3.1. A Bank altal kiallitott betéti okmanyoknak tartalmaznia kell a Bank teljes nevét, az okmany
megnevezését ¢€s sorszamat, kiallitds keltét, betét Osszegét, a kamatlabat, betétes

megnevezesét, az egyes befizetések és kifizetések igazolasat.

3.2. A betétrdl kiadott okiratnak tartalmaznia kell az adott betét tipusdra vonatkozd szerzédési
feltételeket.
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4, Betéti szerzodés

4.1. Betéti szerz6dés alapjan a Banknal elhelyezett betét Iehet latra szo6l0, illetdleg meghatarozott
iddre lekotott.

4.2. A Bank a Hirdetményben kozzétett idotartamu és feltételii betétlekotésre fogad el megbizast.

4.3. A betét lekothetd egyszeri idStartamra vagy folyamatosan ismétlédo lekotésre. A Bank a
folyamatosan ismétlodo lekotés esetén lejaratkor a betétet ujbol lekoti (forduld nap), az uj
lek6tés kezdénapjan a Banknal az adott betéttipusra, lekotési idotartamra érvényes feltételek
szerint. A Bank eltérd rendelkezés hianyaban az egyszeri idOtartamra lekotott betét esetén a
betét Osszegét és kamatait azon a fizetési szamlan irja jova, amelyrdl a lekotési megbizés
teljesitésre keriilt.

4.4. Folyamatosan ismétlédé lekotésnél a Bank az Ugyfél rendelkezése szerint a kamat dsszegét
jovairja azon a fizetési szamlan, amelyrdl a betét lekotésre kertilt vagy lejaratkor a tékével
egylitt ujbol lekati (tokésiti).

4.5. A lekotott betét lejarat elott teljes 0sszegben felmondhato. Betétmegbontas, illetve felmondas
esetén az érvényes kamatfizetési feltételeket a lekotéskor érvényes Hirdetmény tartalmazza.

4.6. A lekotott betét lejaratanak napja mindig banki munkanap: amennyiben a lek6tés napjatol a

Hirdetmény szerinti lekotési idével szamitott eredeti lejarati/forduld nap banki sziinnapra
esik, akkor a lejarat napja a banki szlinnapot kovetd elsé munkanap lesz.
A lekotott betét fix vagy valtozo kamatozast. Fix kamatozas esetén a lekotési id6 alatt — a
lekotott 0sszeg valtozatlanul hagyasa mellett - a lekotéskor érvényes kamat feltétel nem
valtozik. A Bank a lekotott betét utan esedékes kamatot egy Gsszegben lejaratkor, illetve a
betét felmondasakor szamolja el. A betétlekotésben elhelyezett Gsszeg a lekotés kezdd
napjatol a lejarat, illetve a felvétel napjat megel6z6 napig kamatozik.

4.7. Az adott betét tipusara vonatkozo altalanos szerz8dési feltételtdl eltérd kikotése a felek kozott
érvénytelen.
5. Betétek kamatai

5.1. A betét - ha jogszabaly, vagy a szerz6dés eltéréen nem rendelkezik - az elhelyezés napjatol a
megszinést (kivétet) megel6z6 napig kamatozik.

5.2. A Bank kamatszamitasara a 365 napos kamatszamitas érvényes, ami alapjan a kamatot a
kovetkezd képlettel szamoljuk ki:

kamat = t0ke x betétlekotés idOtartam naptari napjainak szama x kamatlab
365 x 100
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Eltér6é kamatnapot alkalmazunk a Takarékszelvény esetén, ahol a kamatszamitas alapja 360
nap. Az erre vonatkozo szabalyok a betéti okiraton, szerzddésen feltiintetésre keriilnek.

5.3. A mindenkor érvényes kamatldbak az Ugyfél szamara kedvezdtlen modositasat a Bank
elézetesen a vonatkozd jogszabdlyban meghatarozott hataridd betartdsaval az
iizlethelyiségeiben kifliggesztett Hirdetmény tjan teszi kozz¢.

5.4. A lekotés id6tartama alatt torténd kamatvaltoztatasra vonatkozoszabalyokat a betét tipusanak
megfeleld szerzddés, vagy okirat €s a Hirdetmény tartalmazza.

5.5. Az Egységesitett Betéti Kamatlab Mutatéra (a tovabbiakban: EBKM) vonatkozd kiilonos
szabalyok.

5.5.1. A jelen 5.5. pont alkalmazasaban:

a. betet: a Hpt. 6. § 8. pontjdban meghatarozott betét;
b. betéti kamat: a betétszerz6désben, takarékbetét-szerzGdésben a betétesnek a
betétdsszeg visszafizetésén felill megfizetni igért kamat;

55.2. A Bank az EBKM-et a betéti kamat és az értékpapirok hozama szamitasar6l és
kozzétételérol szold 82/2010. (111, 25.) Korm. rendelet (a tovabbiakban EBKM R.) alapjan ¢és
szerint alkalmazza.

5.5.3. A Bank a jelen Uzletszabalyzataban az EBKM-et az alabbiak szerint szdmitja ki és azt az
EBKM R. vonatkozé rendelkezései szerint teszi kozzé, azzal a kivétellel, hogy az egy Ugyfélre
kialakitott egyedi betéti modozat esetén a Bank az EBKM-et kiszamitja, és annak értékét a
szerzOdésben szerepelteti.

5.5.4. Ha a betét lejarataig hatralévd lekotési 1d6 365 napnadl kevesebb, az EBKM kiszamitasara
az alabbiakat kell alkalmazni:

Az EBKM kiszadmitasahoz a kdvetkezd képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévod futamidd

365 napnal kevesebb:
, k + bv)i
Elhelyezett betet:i [ )

i1 14T K[ti f365]

ahol:

n: a kamatfizetések szdma,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévo napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés 6sszege.
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5.5.5. Ha a betét lejarataig hatralévo lekotési ido legalabb 365 nap, valamint le nem kotétt, illetve
hatarozatlan id6re lekotott betét esetén az EBKM kiszamitasara az alabbiakat kell alkalmazni:

Az EBKM kiszamitdsdhoz a kovetkez6 képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévo futamidé

legalabb 365 nap:
(k + bv)i
Elhelyezett betét= Z (14 )73

ahol:

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés 6sszege.

5.5.6. Ha a betét befizetése tobb részletben torténik, az alabbiakat kell alkalmazni:

Az EBKM szamitasahoz a kovetkezd képletet kell alkalmazni, ha a betét befizetése tobb
részletben torténik:

i )

SNBSS e

n = a betétbefizetések szama,
Bi = az i-edik betétbefizetés Gsszege,

ti = az els6 betételhelyezés napjatol az i-edik betétbefizetésig hatralévé napok szdma,

r = az EBKM értéke,
m = a kifizetések szama,
tj = az els6 betételhelyezés napjatol a j-edik kifizetésig hatralévé napok szama,

Kj = a j-edik kifizetés Osszege.

5.5.7. Ha a betéti kamatlab a szerz6dés alapjan valtozé kamatlab, de annak mértéke az EBKM
kiszdmitasakor nem hatarozhaté meg, az EBKM szamitasanal az utolsd ismert kamatlabat kell
alkalmazni a betéti szerzddés lejarataig.

5.5.8. Hatarozatlan iddre lekotott, automatikusan megajuld vagy le nem kotott betét esetén a
lekotési id6t egy évnek kell tekinteni, a Bank azonban jogosult az altala jellemzoének tartott lekotési
id6re vonatkozoan kiszamitott mutatét is kdzzétenni.

5.5.9. A mutat6 szamitdsa soran a szerzddésben rogzitett lekotési idot kell figyelembe venni.

5.5.10. Az EBKM szamitasanal a kamatosszegben csak a ténylegesen kifizetendd (jovairando)
Osszeg vehetd figyelembe. Ha a kifizetend6 kamatot barmilyen jogcimen (pl. jutalék, dij) - ide nem
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értve az adofizetési kotelezettséget - levonas terheli, akkor a kamatdsszeget a levonas 0sszegével
csokkenteni kell.

5.5.11. Az EBKM szamitdsa a Takarékszelvény esetében azzal az eltéréssel torténik, hogy a
kamatszamitas alapja 360 nap, és minden honapot 30 naposnak vesziink.

5.5.12. A Bank az iigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségében kifliggesztett Uzletszabalyzataban
teszi kozzé:
a kamatszamitas képletét;
a kamatozas kezd6 és utols6 napjat;
a kamatjovairas idopontjat (idépontjait);
a lejarat elotti felvét feltételeit;
minden olyan tényt, informéciot, feltételt, amely kihatdssal van a kifizetett
Osszegre a futamido alatt, lejaratkor vagy a futamido utén;
a rovidités feltiintetésével, szazalékos formaban, két tizedesjegy pontossaggal az
EBKM-et.

oo o

—h

5.6. Valtoz6 vagy valtoztathaté kamatozasu latra szold fizetési szamla és betétszamla esetén, a
szdmla napi pozitiv zaré egyenlege utdn a Bank a tdrgynapra érvényes, Hirdetményben
kozzétett mérték betéti kamatot fizet, melyet a Hirdetményben meghatarozott gyakorisaggal
ir jova. A kamatot a Bank a targyidészak utolsé munkanapjan — banki szlinnap esetén az azt
kovetd elsé munkanapon — irja jova a targyiddszakot kdvetd napi értéknappal. A Bank az
esed¢kes kamatot a targyiddszak elsd naptdri napjatdl (illetve a szdmlanyitds napjatol) a
targyidoszak utols6 naptari napjaig (illetve a szdmlazarast megeldz6 napig) szamolja el. A
szamlan elhelyezett Osszeg az elhelyezés napjatol a felvétel napjat megelézd napig
kamatozik.

5.7. Savos kamatozas esetén a szamla egyenlegének adott Gsszeg- €s idésavba eso része az adott
sav(ok)hoz tartozo kamatlabbal kamatozik.

5.8. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a takarékbetétekr6l szold 1989. évi 2. sz. tvr., a

Hpt., tovabba az EBKM R. ide vonatkoz6 rendelkezései, valamint az egyes betéti
szerzOdésekben és a Hirdetményekben foglaltak az iranyadoak.
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I1l. BANKHITEL ES BANKKOLCSON UGYELETEK
1. Altalanos eléirasok

A hitel és pénzkdlcson nyujtasara iranyuld pénziigyi szolgaltatasi tevékenység a hitelképesség
vizsgalataval, a hitel ¢és kdlcsonszerzddések elokészitésével, a folyositott kolcsondk
nyilvantartdsaval, figyelemmel kisérésével, ellendrzésével, a behajtassal kapcsolatos
intézkedéseket is magaban foglalja.

A Bank a hitelezésre vonatkozdan fokozottan iigyel az alabbi elvek megvaldsulasanak:

- a transzparencia elvének, amely alapjan a hitelnyujtds korében fokozottan érvényesiti a
kozérthetdséget, az atlathatosagot és a szilikséges informaciok hozzaférhetdségét,

- a szabalyelviiség elvének, amely alapjan gyakorlatat a jogszabalyoknak ¢és a jo gyakorlatot
elésegitd elvarasoknak megfeleld tartalommal €s szabalyzatokban rogziti, valamint

- a szimmetria elvének, amely alapjan, ha a feltételek illetve koriilmények kedvezodtlen
megvaltozasara hivatkozéassal a Bank, mint hitelez6 fél az Ugyfél altal fizetendd kamatot, dijat
vagy koltséget egyoldaluan emeli, akkor, ha a korliilmények kedvezd iranyba valtoznak, e
véltozasokat is érvényesiti az Ugyfél javara.

1.1. Hitelnytjtas

A hitelny(jtas: a Bank, mint hitelezd és az Ugyfél, mint Addés kozott irdsban Iétesitett
hitelszerzddés alapjan meghatarozott hitelkeret rendelkezésre tartidsa az Ugyfél (Ados)
részére, jutalék ellenében és a Bank kotelezettségvallaldsa meghatarozott szerzédési
feltételek megléte esetén a kolcsonszerzddés megkdtésére, vagy egyéb hitelmiivelet
vegzésére.

,Hitelszerz6dés alapjan a hitelezd hitelkeret rendelkezésre tartdsara, és a rendelkezésre tartott
Osszeg erejéig kolcsonszerzOdes, kezességi szerzddés, garanciaszerzOdés vagy egyéb
hitelmiivelet végzésére vonatkozd mas szerzddés megkotésére, az ados dij fizetésére
koteles.” (Ptk. 6:382. § (1) bekezdés)

1.2. Pénzkoleson nyujtasa:
- a hitelez6 és az Ados kozott létesitett hitel-, illetdleg kolcsonszerzddés alapjan a -
pénzosszeg rendelkezésre bocsatasa, amelyet az Ados a szerzOdésben megéallapitott
id6épontban - kamat ellenében vagy anélkiil - koteles visszafizetni,
- kovetelésnek - az Adods kockazatanak atvallaldsaval vagy anélkiil torténd - megvéasarlasa,
megelblegezése, valamint leszamitolasa, fiiggetlentl attol, hogy a kdvetelés esedékességének

nyilvantartasat és a kintlévOségek beszedését ki végzi.

A Bank az Ugyfélnek - a hatdlyos (deviza)jogszabalyokban foglaltak szerint — forint és
deviza alapu kolcsont nyu;jthat.
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1.3. A Bank hitelmiiveletet hitelszerzodés, vagy hiteliigyletre vonatkoz6 egyéb eseti szerzdés
alapjan végez.

1.4, Hitelt, bankgaranciat, egyéb banki kotelezettségvallalast csak kérelemre - egyedi biralat
alapjan - a jelen szabdalyzatban, illetve megkotendd egyedi ligylet sajatossagaira tekintettel
meghatarozando tovabbi eléfeltételek fennallasa esetén nyujthat a Bank. Hitelt csak irasban,
az e célra szolgalé nyomtatvanyon lehet igényelni.

1.5. A kolesont igénybevevo €s a Bank kozotti hiteljogviszony irasbeli szerzdés alapjan jon létre,
amely tartalmazza a konkrét iizleti feltételeket az Ugyfél (Adds) és a Bank jogait,
kotelezettségeit, valamint a szerzOdést biztositd mellékkotelezettségeket.

1.6. Az Ugyfél, aki a hiteligény elbiralaséhoz sziikséges tényt, vagy adatot nem a valosagnak
megfelelden kozol, vagy elhallgat, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal fel, a mindenkor
hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden feleldsséggel tartozik. A Bank jogosult
az Ugyfél az egyéb személyes kotelezettek, valamint az igényelt és felvett hitel adatait a
hatalyos KHRtv. szerint a Kézponti Hitelinformacios Rendszerében nyilvantartani, tarolni és
kezelni. A Bank jogosult az igényl6 altal k6zolt adatok feliilvizsgalatara, ellendrzésére. A
hitel foly6sitasanak feltétele a felajanlott és a Bank altal elfogadott fedezetek rendelkezésre
allasénak hitelt érdemld igazolasa, valamint a szerzddés hatalyossa vélasa.

1.7. A Bank az esedékes, felszolitas ellenére meg nem fizetett tartozast, annak jarulékait, valamint
a kovetelés érvényesitésével esetleges felmeriild koltségeket az Ugyféllel (Adossal,
Adostarssal) illetve a szerzddést biztositd mellékkotelezettséget vallalokkal (kezessel,
jelzélog-kotelezettel, stb.) szemben - a felek eltérd megéllapodésa, vagy eltérd jogszabalyi
felhatalmazas hianyaban - birdsagi uton érvényesitheti.

1.8. A Bank jogosult és koteles a hitel nyujtasa eldtt és annak lejarati ideje alatt tajékozodni az
Ugyfél vagyoni viszonyarol, lizleti eredményérdl, a hitel fedezetérdl, eértékérdl és
érvényesithetdségérdl.

1.9. A Bank a hitelszerzédést és a hiteliigyletre vonatkoz6 egyéb szerzodést a Ptk. 6:387. §-ban
illetéleg a szerzddésben meghatarozott esetekben jogosult felmondani, amely azonnali
hatélyu is lehet.

1.10. Ha a szerzddésben foglalt kikotés nem zarja ki, az Ugyfél - a tartozas teljes dsszegének
visszafizetése mellett - jogosult a hitelszerz6dést, vagy a hiteliigyletre vonatkozd egyéb
szerzOdést barmely idépontban, akar azonnali hatéllyal is felmondani.

1.11. A Bank eldzetes irasbeli beleegyezése nélkiil az Ugyfél nem ruhazhatja at a szerzédés
alapjan 6t megilleté jogokat. A Bank - az Ugyfél egyidejii értesitése mellett - részben vagy
egészben barmikor atruhdzhatja azokat a jogokat és koveteléseket, amelyek 6t a szerzédés
alapjan megilletik.

1.12. A lakossagi Ugyfél jogosult a devizaalapt hitel devizaban torténd torlesztésére, ha az
egyOsszegli torlesztéssel a hitelligylete végleg lezarasra keriilhet.
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1.13. A hitelszerz6dés modositasat a Bank szerz6désmodositasi dij megfizetéséhez kotheti, ennek
eseteit a Bank bels6 szabalyzatdban hatarozza meg, és arr6l a mddositassal érintett Ugyfelet
tajékoztatja.

2. Hitelképesség vizsgalat

A Bank a kolcsonkérelmet az elbiralaskor hatalyban 1évo, a Hpt. és ennek felhatalmazésa alapjan
kiadott Kormany- és PM rendeletek, valamint a felligyeleti szerv ajanlésai, tovabba ezeken til
Fogyasztonak mindsiild Ugyfelek tekintetében a Fogyasztonak nyujtott hitelrél szold 2009. évi
CLXII. torvény és ennek felhatalmazasa alapjan kiadott Kormény- ill. egyéb rendeletek (kiilondsen
a kortliltekint6 lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgalatarol szold 361/2009. (XII.
30.) Korm. Rendelet, valamint a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti aranyok
szabalyozasar6l sz6lo 32/2014.(IX.10.) MNB. rendelet) és a Banknak a hitelezésre, az
tugyfélmindsitésre, kockazatvallalasra és fedezetértékelésre vonatkozd belsé elGirasai szerint
biralja el és engedélyezi.

Az elbirdlds soran a Bank minden rendelkezésére 4ll6 eszkdzzel eldsegiti a felelds fogyasztoi
dontéshozatalt. Ennek érdekében a Bank a Fogyaszt6 rendelkezésére bocsatja a kiillonbozo
ajanlatok Osszehasonlitdsdhoz szilikséges informaciokat. A Fogyasztd részére adandd
felvilagositasnak ki kell terjednie a hiteltermék legfontosabb jellemzdire, a Fogyasztd pénziigyi
helyzetére gyakorolt hatasara és a fizetés elmulasztasanak kovetkezményeire. A fogyasztoi
hitelszerzédések termékcsoportonkénti jellegzetes mintaszovegeit a Bank a honlapjan kozzéteszi.

Természetes személy részére a Bank nem nyujt hitelt kizérdlag a hitelkockéazati fedezet
figyelembevételével, a természetes személy hitelképességét, illetve hitelezhetdségét minden egyes
hitelbiralatkor megvizsgalja, mely vizsgalat a hitelképesség, illetve hitelezhetdség vizsgalatara
vonatkozo belsd szabalyzat szerint a természetes személy vagy a természetes személy haztartasa
jovedelmi helyzetén és az ez alapjan meghatarozott hitelezhetdségi limiten alapul.

A hitelképesség vizsgalata tarsasagi formaban miikodd Ugyfélnél altalaban az Ugyfél utolsd két
évre vonatkozd beszamoldja (kiegészité melléklettel, tizleti tervvel egyiitt), legutobbi fokonyvi
kivonata valamint a Bank altal dsszeéllitott kérddiv alapjan torténik. Amennyiben az Ugyfél
konszolidalt éves beszamold készitésére kotelezett, gy az éves konszolidalt beszdmold -
mellékleteivel egyiitt - is a vizsgalat alapjat képezi.

Fejlesztési kérelmek esetén a Bank rendelkezésére kell bocsatani a fejlesztés részletes leirasat €s a
megvalosithatosag tanulmanyt, tovabba kérheti a Bank meghatarozott szerkezetli piaci és pénziigyi

tervek bemutatasat.

A Bank belatasa szerint az ligyfél- illetve hitelképességi vizsgalathoz egyéb adatokat is bekérhet.
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3. A hitelszerzédés, ill. a kolcsonszerzédés megkotése, hatalyba lépése, a szerzodés
modositasa, értesitési kotelezettség

3.1. A Bank az adott szolgaltatas igénybevételének feltételeirdl tajékoztatja az Ugyfelet. A Bank
altal az Ugyfél részére, egy vagy tobb szolgaltatassal kapcsolatban tett tajékoztatas kizardlag
irasban érvényes, és a Bankra nézve ebben az esetben is csak akkor bir kotelezd erdvel, ha
az adott tajékoztatas teljesen egyértelmiien €s kifejezetten ekként rendelkezik. Ha az adott
tajékoztatds a Bankot érintd kotelezdségrol semmiféle rendelkezést nem tartalmaz, az nem
tekinthetd ajanlatnak.

3.2. A szerzddés megkotése elétt a Bank megvizsgalja az Ugyfél hitelképességét, a felajanlott
biztositékok fedezeti értékét és érvényesithetdségét, valamint minden egyéb olyan
koriilményt, amely a Bank megitélése szerint az adott szolgaltatasrél vald dontés
szempontjabol 1ényeges. Az Ugyfél a Bank altal kért valamennyi dokumentumot és
informdciot koteles a Bank altal megkivant forméban és tartalommal a Bank részére atadni.
Ha a Bank az Ugyfél hitelképességét az atadott adatok és informaciok, az elvégzett
adosmindsités és fedezetmindsités alapjan megfelelének itéli, dont az Ugyfél adott
szolgaltatasra vonatkozd kérelmének jovahagyasarol, ellenkezd esetben azt visszautasitja. A
Bank a jovahagyasaban az Ugyfél éltal az adott szolgaltatissal kapcsolatban igényelt
Osszegnél alacsonyabb Osszeget, illetve eltérd feltételeket is megéllapithat. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a Bank sajat maga éallapitja meg az é&ltala kinalt kiilonb6z6
szolgiltatasok nytjtasanak feltételeit. Ha az Ugyfél a Bank 4ltal meghatirozott
kovetelményeknek nem felel meg, a Bank a szolgaltatas nyujtasat megtagadhatja. A Bank
ebben az esetben — a jogszabalyban el@irt esetek kivételével - nem koteles dontését
indokolni. A Bank az Ugyfél hitelképességét, a biztositék(ok) fedezeti értékét és
érvényesithetdségét, valamint az egyéb koriilményeket a szerzédés iddtartama alatt barmikor
ijra megvizsgalhatja, e célbol az Ugyfél kételes a Bank altal meghatarozott adatokat, iratokat
a Bank felhivdsaban megjeldlt hataridére atadni. A Bank segiti az Ugyfeleit abban, hogy
hitelfelvételre vonatkoz6 dontésiiket hosszabb tavi szempontok mérlegelésével hozzak meg.
Ennek soran lakossagi Ugyfelek esetén - hitel/kdlcson szerzédés megkotése elétt, az Ugyfél
szamara megfeleld, konkrét hiteltermék kivalasztasat kovetden - a Bank kiemelt figyelmet
fordit azon kockazatok bemutatasdra, amelyek a torleszté részlet ndvekedését
eredményezhetik, és felhivja a figyelmiiket arra, szamoljanak a torlesztd részlet esetleges
jovobeni novekedésével, és dontésiik meghozatalakor jozan koriiltekintéssel jarjanak el.

3.3. A szerz6dés irasban, a Felek altali alairassal (cégszeri alairassal) jon létre, és az
ligyfélszerzdésben meghatarozott idépontban, vagy azon a napon 1ép hatalyba, amikor az
Ugyfél a szerzddésben meghatarozott, és/vagy a Bank 4ltal eldirt valamennyi okiratot a
Bankhoz benytjtja, és/vagy az egyéb eldfeltételeket teljesiti, illetve azok megvalosulnak. A
szerz8dés akként is rendelkezhet, hogy az adott szolgaltatas Ugyfél 4ltali igénybevétele a
szerzOdés hatdlyba 1épése feltételeként meghatarozott eldfeltételeken feliill tovabbi
eléfeltételek bekdvetkeztének, megvalosuldsanak is fiiggvénye. A Bank a szolgaltatas Ugyfél
altali igénybevétele feltételeként meghatarozott elofeltétel(ek) megvaldsulasaig,
bekovetkeztéig a szerzodés hatalyba 1épésétdl fiiggetleniil, jogszeriien tagadhatja meg az
Ugyfél részére az adott szolgaltatas nynjtisit. A Bank a szolgaltatas Ugyfél részére torténd
nytjtasanak ilyen okbol torténé megtagadasa, elmaraddsa miatt az Ugyfél vagy barmely
harmadik személy altal elszenvedett karokért semmiféle feleldsséget nem vallal.
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3.4. Devizahitel folydsitasa esetén folyositdsi megbizast a folyositasi igény napjat megel6z6
harmadik banki munkanap 10 6raig fogad be a Bank, ezt kovetden beérkezé megbizasokat a
beérkezéstdl szamitott negyedik banki munkanapon teljesiti.

3.5. A Bank a szerzddés megkotését, és/vagy az eldfeltételek megvalosulasat kovetden is
megtagadhatja a szolgaltatds nyujtasat, ha idékdzben akar a sajat, akar az Ugyfél
koriilményeiben olyan lényeges valtozas allott be, amely miatt a szerzddés teljesitése tobbé
el nem varhatd, illetve azonnali hatalyu felmondéasnak van helye. A Bankot ez a jog abban
az esetben is megilleti, ha az adott szerz6dés a Bank altal, az ilyen szerzédések megkotésére
(és szolgaltatasok nyujtasara), sajat hataskorben megallapitott belso eljarasrend, vagy egyéb
utasitds barmilyen formaban tortént megsértésével jott 1étre.

3.6. Ha az Ugyfél az Uzletszabélyzat, az ligyfélszerz6dés, illetve a Hirdetmény modositdsdval nem
ért egyet, a Bank tigy tekinti, hogy az Ugyfél az adott szerzédés(ek)re vonatkozo feltételek
szerint, ezek hidnyaban pedig a mddositas hatalyba 1épésének napjara, a Bankkal kotott
szerz8dését (szerz8déseit) — Fogyasztonak minésiilé Ugyfelek esetében a 2009. évi CLXXIL.
tv. rendelkezései szerint - felmondta. Ebben az esetben a Bank és az Ugyfél, legkésébb a
felmondasi 1d6 végéig, kotelesek egymadssal elszamolni, az Ugyfél koteles a fenndlld teljes
tartozdsit a Banknak hidnytalanul megfizetni. Ha az Ugyfél a moédositas ellen, annak
hatalyba 1épéséig irasban nem tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekinteni. A Hpt.
eloirasai szerint Fogyasztonak mindsiilé Ugyfél szerz8dése esetén a Bank a kamatot, dijat,
koltséget érintd, egyoldalti, az Ugyfél szamara kedvez6tlen moédositast a 6.8., és 6.9.
pontokban foglaltaknak megfeleléen kdzzéteszi, illetdleg arrdl az érintett Ugyfelet értesiti.
Uj dij vagy koltség bevezetésével a szerzédés egyoldalian nem médosithatd. Az egyes
kamat, dij vagy koltségelemek a szerzOdésben meghatirozott szamitasi modja, konkrét
Osszege vagy felsd hatéra egyoldaltian, az Ugyfél szamara kedvezétleniil nem médosithatd.

3.7. Az Ugyfél jogosult irasban kezdeményezni a szolgéltatasra vonatkozé kondicidk, vagy a
szerzodésben és a biztositéki szerzOdésben meghatarozott egyéb rendelkezéseknek a
modositasat. A kezdeményezés elfogaddsa a Bank kizarolagos joga. A Bank a modositast
ujabb hitelképességi vizsgalatok elvégzésehez, illetve ezek eredményéhez kotheti.

3.8. Indokolt esetben irasbeli kérelemre hozott banki dontés alapjan az adott szolgaltatas lejarata
meghosszabbithatd (prolongalhat). Az Ugyfél a meghosszabbitas engedélyezését
elézetesen, olyan idOpontban kell kérnie a Banktol, hogy a szolgaltatas eredeti lejaratahoz
képest elegendd id6 alljon a Bank rendelkezésére a prolongécios, illetve halasztasi kérelem
teljesithet0ségének bankszert elbiralasdhoz.

3.9. A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy — azokban az esetekben, ahol azt jogszabaly
rendelkezése nem zarja ki — az Ugyfél altal kezdeményezett szerzédésmodositdsért
szerzOdésmodositasi illetve prolongalési dijat szdmitson fel, melynek mértékét és egyéb
kondicioit a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

3.10. Az Ugyfélnek a hitel és jarulékai teljes visszafizetéséig haladéktalanul értesitenie kell a
Bankot az alabbi tények és események bekovetkezésérol:
al végelszamolas, csddeljaras, felszamolds kezdeményezése, az Ugyfél dontéshozatalra
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jogosult szervének iilése el6tt 3 munkanappal,

b/ a harmadik személy altal az Ugyfél ellen inditott felszamolasi szandékrdl vald
tudomasszerzést kovetden haladéktalanul,

¢/ a biztositéknyujtoval szemben kezdeményezett végrehajtasi-, cs6d- vagy felszamolasi
eljarasrol,

d/ az Ugyfél terhére hozott olyan hatosigi vagy birdsagi hatdrozatrdl, amely az Ugyfél
alaptokéjének/torzstokéjének, vagy a Bank felé¢ fennalld kdlcsontartozasanak a 10 %-at eléri,
intézkedésrol,

f/ barmely, az Ugyféllel vagy a biztositéknytjtoval kapcsolatban foganatositott végrehajtasi
cselekményrol,

g/ az Ugyfél tulajdonosi struktiirajaban bekdvetkezett, az alaptoke/torzstoke legalabb 10 %-at
elérd valtozasrol,

h/ az Ugyfél altal olyan tarsasagban szerzett tulajdonosi részesedésrdl, amely tarsasag szintén
hitelezési kapcsolatban 4ll a Bankkal, amennyiben errél az Ugyfél tudomést szerez,

i/ az Ugyfél iigyvezetésében, valasztott testiileteiben, illetve képviseletében bekdvetkezett
személyi valtozasokrol,

jl az Ugyfél harmadik személlyel szemben fennalld, 30 napon tuli, lejart fizetési
kotelezettségérol,

kI az Ugyfél gazdalkodasanak iranyitdsat érintd barmely 1ényeges valtozasrol,

I/ az Ugyfél a hitelszerz6dés megkotése idépontjdban tehermentes vagyontargyainak
megterhelésérdl vagy biztositékba adasarol,

m/ az Ugyfél és a Bank kozotti hitelkapcsolat soran az azonositas soran megadott adatokban,
illetve a tényleges tulajdonos személyében bekdvetkezett valtozasokrol, a tudomasszerzést
kdvetd 5 napon beliil.

A fenti tajékoztatasi kotelezettségeknek az elmulasztasa stlyos szerzédésszegésnek mindsiil,
amelynek alapjan a Bank jogosult a hitelszerzodést azonnali hatalyu felmondassal lejartta tenni.

3.11. Folyo6szamlahitel

A folydszamlahitel szerzddés megkotésének feltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen a
Banknal pénzforgalmanak lebonyolitasara fizetési szamlaval. A szerz6dés alapjan a Bank a
szerz8désben rdgzitett Osszegli hitelkeretet tart az Ugyfél rendelkezésére, amely a
folyoszamla fedezetének részét képezi.

A Bank az Ugyfél kiilén rendelkezése nélkiil a hitelkeret terhére kdlcsont folyosit tigy, hogy
teljesiti azokat a fizetési megbizasokat, amelyekre az Ugyfél fizetési szamla kdvetelése nem

nyUjtana fedezetet.

A kolcson torlesztésére és a hitelkeret feltoltésére forditja az Ugyfél szamldjan jovairt
Osszegeket, amennyiben azok meghaladjak a targynapon teljesitendé megbizasok 0sszegét.

A folyoszamlahitel egyéb feltételeit illetden a Bank a hitelezésre vonatkozo részben foglalt
altalanos szabalyok szerint jar el.

39



4, Biztositékok

4.1. Aziizleti (hitel) kapcsolat fennallasa alatt a Bank barmikor és barmely kovetelése tekintetében
- fiiggetleniil az Ugyfél tartozéasainak feltételeirdl és esedékességtdl - jogosult megkdvetelni
az Ugyféltdl, hogy nyujtson biztositékot, illetve a mar adott biztositékat egészitse ki, oly
mértékben, amennyiben a Bank koveteléseinek megtériilésének biztositasahoz sziikséges.

4.2. A Bank jogosult eldonteni, az Ugyfél lehetdségeit is figyelembe véve, hogy a konkrét {igylet
kapcsan milyen biztositékot kovetel. A Bank kovetelésének biztositasara az alabbi jogi
biztositékot alkalmazhatja:

- zalogjog

- Ovadék

- kezesség

- beszedés

- garancia

- bianco (sajat) valtd
- sth.

4.3. Fogyasztonak mindsiild6 Ugyféllel nem kothetd a vételi jog biztositéki céli kikotésére
vonatkoz6 szerz0dés, ha a vételi jog a kotelezett altal lakott lakdingatlanra vonatkozik.

4.4. Az Ugyfél koteles gondoskodni a Bank javéra biztositékul lekotott vagyontargyak és jogok
fenntartasarol, megdrzésérdl allagmegovasardl és érvényesithetdségérol. A biztositék
értékében, értékesithetéségében bekdvetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles a Bankot
haladéktalanul t4jékoztatni. A Bank jogosult a helyszinen is ellendrizni, hogy kdvetelésének
biztositéka megfeleld-e, tovabbd, hogy a biztositékul lekotott vagyontargyakat az Ugyfél
rendeltetésszertien kezeli, {izemelteti, megérzésérél gondoskodik. A Bank jogosult az Ugyfél
altal felajanlott ingatlanra a hitel- vagy kdlcsonszerzddés megkotését megeldzden, illetve a
hitel- vagy kolcsonszerzddés futamideje alatt barmikor értékbecslést, illetve értékbecslés
feliilvizsgalatot késziteni, szakértdvel készittetni. Ennek koltségeit az Ugyfél viseli.

45. Az Ugyfél (Zalogkotelezett) koteles a biztositékul felajanlott ingatlanokra és/vagy
vagyonelemekre teljes korli vagyonbiztositdst kotni, és abban kedvezményezettként
kifizetések esetére a Bankot megjelolni, vagy a biztositasi Osszeget a Bank javara
elzalogositani. Az Ugyfél (Zalogkotelezett) koteles a biztositott vagyon biztositasi
szerz8désben torténd folyamatos értékkovetésére. Az Ugyfél a Bank eldzetes irasbeli
hozzéjarulasa nélkiil a biztositasi szerzddést - ide értve a Bank kedvezményezetti jogat is -
nem modosithatja, azt nem szilintetheti meg. Az itt eldirtak be nem tartisa sulyos
szerzOdésszegésnek mindsiil és a szerz6dés azonnali hatdlyt felmondadsat vonhatja maga
utan.

4.6. A Bank jogosult a pénziigyi szolgaltatas teljesitésének feltételéiil - fedezet biztositasa céljabol
- meghatéarozott biztositasi szerzodés megkotését eldirni az Ugyfél részére. A Bank vagy
megbizottja barmikor jogosult ellendrizni - akar a helyszinen is - a biztositékok meglétét, és
azt, hogy az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos, 6t terheld kotelezettségeknek eleget tesz-
e. A biztositékok nyujtasaval, fenntartdsaval, kezelésével kapcsolatos minden sziikséges
kiadas az Ugyfelet terheli.
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4.7. Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti fizetési kdtelezettségeit, a Bank jogosult

érvényesiteni barmely biztositékbol szdrmaz6 jogat a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld
modon gy, hogy az a banki kovetelések kielégitését a legeredményesebben szolgalja.

4.8. Amennyiben a Bank nem érvényesit, vagy nem azonnal érvényesit valamely 6t megilletd

4.9.

4.10.

4.11.

jogot, vagy azokat csak részben gyakorolja, ez nem jelenti azt, hogy a Bank errdl a jogarol
lemond. A szerz6dés alapjan a Bankot megilletd jogok kiegészitik mindazokat a jogokat,
amelyek a Bankot a jogszabalyok rendelkezései értelmében megilletik.

Jelzalogjog alapitdsahoz - amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik - a
zalogszerz6dés kozjegyz6i okiratba foglaldsa és a jelzdlogjognak a Magyar Orszagos
Kozjegyz6i Kamaranal (kiilon torvény rendelkezései szerint) vezetett nyilvantartasban vald
bejegyzése sziikséges. A bejegyzésben fel kell tlintetni a kovetelés Osszegét, valamint
azoknak a jarulékoknak és koltségeknek a mértékét, amelyekre a zalogjog kiterjed. A kdleson
nyujtasanak feltételeként a Bank a hitelezési ligyrendben foglaltak figyelembe vételével
eldirhatja a kizardlagos szamlavezetést.

A Bank a hitelkeretet, a szerzddést felmondhatja, a még igénybe nem vett keret esetében a
folyositast megtagadhatja, folyoszamla vagy rulirozo hitelkeret esetén a keret terhére torténd
igénybevételt ideiglenesen vagy véglegesen az Ugyfél egyidejii irdsbeli értesitése mellett
felfiiggesztheti, ha idékozben az Ugyfél vagyoni helyzetében, fizetSképességében illetve a
biztositékok értékében olyan negativ valtozas allt be, amely a megtériilést veszélyezteti,
tovabba abban az esetben is, ha az Ugyfél a Banknak valotlan adatokat kozolt, vagy adatokat
eltitkolt, vagy mas modon megtéveszti a Bankot. Sulyos szerzédésszegés esetén jogosult a
hitelt a Bank azonnali hatéallyal felmondani. A hitelezési kapcsolat soran az egyiittmitkodési
és tajékoztatdsi kotelezettség megszegése, a Bank eldzetes tdjékoztatdsa nélkiil mas
hitelintézetnél és pénzforgalmi szolgaltatonal fizetési szdmla nyitasa, a Bank hozzajarulasa
nélkiil tovabbi hiteltartozas vallalasa fedezetelvonasra iranyuldé magatartdsnak és sulyos
szerzOdésszegésnek mindsiil.

A Bank a hitelkapcsolat fennallasa alatt jogosult az Ugyfél, az Ugyféllel egy iigyfélcsoportba
tartozd vallalkozéasok, természetes személyek fizetOképességét, pénziigyi helyzetét és a
biztositékokat folyamatosan ellendrizni. Ez az ellen6rzési jog a gazdalkodasra vonatkozd
adatok és tények bekérését, illetve helyszini ellendrzését jelenti, amely alapjan a mindsités
elvégezhetd, és a fizetOképesség alakulasa nyomon kovethetd. Amennyiben a Bankot az
ellendrzésben gatoljak vagy az ellendrzés soran kimutathatdan a pénziigyi és a gazdalkodasi
helyzetben olyan alapvetd valtozasok kovetkeztek be, amelyek a hiteliigyletbdl szarmazo
fizetési kotelezettségek teljesitését stlyosan veszélyeztetik, az a Bank részére a
hitelszerzédés azonnali hatalyt felmondésara ad jogalapot.

5. Hitelek kamata, kezelési koltsége, hiteldij

5.1. Az igényelt hitelek utan a Bank hitelbiralati dijat szdmol fel.
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5.2. A nyujtott hitelek utan a Bank

- ligyleti kamatot,

- kezelési koltséget,

- rendelkezésre tartasi dijat,

- prolongacio6s dijat,

- szerz6déskoteési dijat,

- szerz6désmodositasi dijat,

- hitel zarlati koltséget,

- egyéb dijakat (pl. eldtorlesztési dij),

- késedelmes teljesités esetén - az elmulasztott tartozas utan - még késedelmi kamatot szamit
fel.

Fogyasztonak minésiild Ugyfél esetében a szdzalékos ardnyban meghatarozott dijak a hitel
pénznemében, a tételesen meghatarozott dijak és koltségek forintban allapithatdak meg.

5.3. A koltségeket és dijakat a Bank a felmeriilésiik idépontjaban érvényesiti az Ugyfelekkel
szemben. A hataridében meg nem fizetett koltségek, dijak utan a Bank a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések alapjan szamit fel kamatot.

5.4. A hiteldij valtoztatésa:

5.4.1 A Bank jogosult a hiteldij mértékét, illetve a hiteldij nem fix vagy nem fixen valtoz6
mértekli barmely elemének mértékét - a jogszabalyi rendelkezések ¢és az
Uzletszabalyzat keretein beliil -, a jogi, szabdlyozdi kornyezet, a jegybanki eldirasok
megvaltozasa, a pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet, a forraskoltség, az
ugyfél- és ligyletkockdzat valtozasatol fiiggden — utaldssal az 1.9.17. pontra a kdlcson
teljes visszafizetésének idétartama alatt megvaltoztatni.

5.4.1.1 A fogyasztonak nem mindsiild Ugyféllel megkotott szerzédések esetén kamatot,
dijat vagy egyéb szerzddési feltételt csak akkor lehet egyoldaluan, az Ugyfél
szamara kedvezotleniil modositani, ha a szerzodés ezt a Bank szamara - kiilon
pontban — az egyértelmiien meghatarozott feltételek, illetve koriillmények esetére
lehetdvé teszi. A szerzédés kamatot, dijat érintd - az Ugyfél szamara kedvezétlen -
modositasat a Bank a modositas hatalybalépését tizenot nappal megelézden
Hirdetményben kozzéteszi, elektronikus kereskedelmi szolgéltatds nyljtasa esetén
az Ugyfelek szamara folyamatosan és kdnnyen hozzaférhetd modon, elektronikus
uton is elérhetévé kell tenni.

5.4.1.2 Fogyasztonak minésiild Ugyfél (Fogyasztd) esetében a hiteldij valtoztatisara
kiilondsen a jelen Uzletszabalyzat figyelembevétel és az alabbi 6.7.és 6.8.. pontban
foglalt eltérések és korlatozasok alkalmazasaval kertilhet sor.

5.4.2 A Bankot a hiteldij megvaltoztatasanak joga a kolcson lejarttd valasat illetve
felmondasat kdvetden is megilleti.

5.4.3 Forraskoltségnek mindsiil a teljesitési hataridé elmulasztasa esetén a késedelembol
eredéen, a Hpt. alapjan, a Bankot terheld hitelmindsitési kotelezettség illetve
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5.4.4

545

5.4.6

tartalékképzésbdl eredd raforditds valamint kamatveszteség is. A kamatveszteség
szamitasi alapja: a kdlcson 0sszegébdl a lejaratig vissza nem fizetett 6sszeg alapjan
felmeriild kockazati céltartalék képzési kotelezettség Gsszege.

A kamatvaltozasrol a Bank kételes az Ugyfelet haladéktalanul értesiteni. Amennyiben
az Ugyfél az iigyleti kamat megvaltozott mértékét nem fogadja el, ugy koteles az
eredeti tigyleti kamattal teljes tartozasat — ha jogszabalyi elGiras figyelembevételével
a Bank ettdl eltér0 visszafizetési hataridét nem hatarozott meg a szdmara - az értesités
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil visszafizetni. Ellenkezd esetben a Bank az
értesitésben meghatdrozott id6ponttél kezddédéen a modositott mértékii iigyleti
kamatot jogosult felszamitani. A hiteldij, a hitelezéssel kapcsolatos egyéb dijtételek
mértékének valtozasat a Hirdetményben, a honlapon és a bankfidokokban torténd
kifliggesztés utjan kdzzé kell tenni. A fogyasztonak mindsiild, ill. lakossagi Ugyfelek
jogosultak a hitelszerzodés dijmentes felmondasara, amennyiben a Bank a hiteldij
barmely elemének a mértékét az Ugyfél szamara hatranyosan emelné meg

Az Ugyfél Hirdetményben torténd tdjékoztatdsa soran a Bank biztositja, hogy
megallapithatd legyen, melyik kamat-, dij- vagy koltségelem milyen mértékben
valtozik.

A Bank az Ugyfél szamara nem kedvezétleniil egyoldaliian modosithatja az Ugyféllel
kotott szerzddés feltételeit.

A Banknal a kamatszamitas alapja 365 nap, kivéve a refinanszirozott hitelek, bankkartya-hitelek
és a devizahitelek, valamint azon hitelszerzddések, ahol jellemzden a hitel forrasara tekintettel a
Bank ¢és az Ugyf¢l a fentiektdl eltérden allapodott meg. Ezen esetekben a kamatszamitas alapja 360
nap.

5.5. Kamat és késedelmi kamat felszamitasa a kovetkezd képletek alapjan torténik:

5.6.

kamat = fennalld téke x naptari napok szama x kamatldb

365 x 100

Kivéve: lasd az 5.4.6. pontnal meghatarozott kivételeket.

késedelmi kamat = késedelmes 0sszeg x naptari napok szama x késedelmi kamatlab

360 x 100

A kamatfizetés kezdd idépontja a kolcson folyodsitasanak napja, utolsdé napja az utolsod
torlesztés napjat megeldz6 nap. Kamatelszamolas havonta vagy negyedévente torténik.

Kezelési koltség felszamitasa, ha az megengedett, az alabbiak szerint térténhet:

egyszeri kezelési koltség, melyet az adosoknak a kolcson folyodsitasakor egy
Osszegben kell megfizetni (a folyositando 6sszegbdl levonasra keriil),
évi egyszeri kezelési koltség, melyet az év elején fennallo tartozas utan szamoljak fel

43



365 napra,
- évi kezelési koltség, amely kamat mddjara fizetendo.

5.7. A Bank jogosult az altala felszamitott kamattal, koltséggel, dijakkal, jutalékokkal a szerz8dés
alapjan az Ugyfél szamlajat megterhelni.

5.8. A teljes hiteldij mutatéo (THM): a THM meghatarozasa, szamitasa

5.8.1. A jelen 5.8. pont alkalmazasaban:

1) teljes hiteldij mutato (THM): a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes 0sszegéhez éves
szazalékaban kifejezve,

2) devizahitel: forinttol eltéré pénznemben folyositott és torlesztett hitel;

3) deviza alapu hitel: devizaban nyilvantartott, de forintban folydsitott vagy torlesztett hitel.

5.8.2. A THM meghatarozasa a teljes hiteldij mutatd meghatarozdsarol, szdmitasarol és
kozzétételérol szold 83/2010. (II1.25.) kormanyrendelet (a tovabbiakban: THM R.), tovabba az
egyéb vonatkozd hatdlyos jogszabdlyok rendelkezései alapjan, ¢és az aktudlis feltételek
figyelembevételével torténik.

5.8.3. A THM szamitédsa soran, a THM R. alapjan figyelembe vett koltségek:

A THM szamitasanal figyelembe kell venni a Fogyaszto altal a hitelszerzodés kapcsan fizetendd
Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és addt), valamint a hitelhez kapcsolddod
jarulékos szolgaltatdsok koltségeit, ha a Bank szdmara ismertek, tovabba a szolgaltatas
igénybevételét a hitelszerzédés megkotéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a Bank eldirja,
ideértve kiilondsen
a) aFogyaszté altal felajanlott fedezet értékbecslésének dijat,
b) épitésnél a helyszini szemle dijat,
C) a szamlavezetés ¢és a készpénz-helyettesité fizetési eszkéz hasznalatanak
koltségeit és a fizetési miiveletekkel kapcsolatos egyéb koltségeket az alabbi
5.9.4. pont f) alpontjaban foglalt kivétellel,
d) a hitelkdzvetitdnek fizetendd dijat,
e) az ingatlan-nyilvantartasi eljaras dijat, - ide nem értve az ingatlan megvételével
kapcsolatos dijakat - valamint
f) abiztositas és garancia dijat.

A fenti c) pont alkalmazasanal, ha a Fogyaszto altal igényelt szamlatipus még nem ismert, a
Banknal elérhetd legkedvezObb feltételekkel kinalt szamlatipust kell figyelembe venni, amelynek

igénybevételéhez a hitelhez nem kapcsolodo feltételek teljesitése nem sziikséges.

58.4. A THM szamitasanal nem vehet6k figyelembe az alabbi koltségek, fizetési
kotelezettsegek:
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a) aprolongalas (futamid6 hosszabbitas) koltsége,

b) akésedelmi kamat,

C) egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerzédésben vallalt kotelezettség nem
teljesitésébdl szarmazik,

d) akozjegyzo6i dij,

e) kereskedelmi kolcson vagy kapcesolt hitelszerz6dés esetén a Fogyasztd altal a termékek
vagy szolgaltatasok megvételéért fizetett - a vételaron feliili - dij fliggetlentil attol, hogy
készpénzzel vagy hitelbdl fizeti, valamint

f) a szamlavezetés és a készpénz-helyettesito fizetési eszk6z hasznalatanak koltségei és a
fizetési miiveletekkel kapcsolatos egyéb koltségek, ha a szamla fenntartasat a Bank nem
irja eld az adott hitelszerz6déshez, és koltségeit a Fogyasztoval kotott szerzodésben
egyértelmiien és kiilon feltiintették.

A hitelnyujtas (folyositas) utan esetlegesen felmeriilé, a THM szamitasanal figyelembe nem
vehetd egyéb koltségeket, fizetési kotelezettségeket az tizletagi lizletszabalyzatok, illetéleg a
hitelszerz6dések rogzitik.

A THM szamitasanal azt kell figyelembe venni, hogy a hitelszerzdés a szerz6dés szerinti
futamidd alatt a szerz6dés szerint kertil teljesitésre.

5.8.5 A THM értékének meghatarozasa

A THM kiszamitasara vonatkozdan a kovetkezo képletet kell alkalmazni:

icku +X) 7t = io,u + X
k=1 =1

Ahol:

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével dsszefliggd, az elsd hitelfolyositasig
fizetend6 koltségekkel,

Dl: az 1 sorszamu torlesztOrészlet vagy dijfizetés Osszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m’: az utolso torlesztorészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az elso hitelfolyositas idépontja és minden ezt kovetd hitelfolyositds idépontja kozotti idotartam években
és toredékévekben kifejezve, ezért t 1= 0,

SI: az elso hitelfolyositas idépontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés idopontja kdzotti
id6tartam években ¢€s toredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke.

A szamitas eredményét szizalékos formaban, legaldbb egy tizedesjegy pontossaggal kell
meghatarozni, ha a kovetkezd tizedeshelyen all6 szamjegy 5 vagy anndl nagyobb, akkor az azt

"o

megeldzd tizedeshelyen all6 szamjegyet eggyel novelni kell.
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Valtozd kamatozasu hitelek esetén a THM értéke nem tikrozi a koleson kamatkockazatat.

A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatdlyos jogszabalyok figyelembevételével
torténik és a feltételek valtozasa esetén a mértéke modosulhat.

Az egyes hiteliigyletre vonatkozé THM-et a konkrét hitelszerzodés tartalmazza.

A Bank altal értékesitett, jogszabaly altal meghatarozott termék aktualis THM értékét a Bank
hatéalyos, mindenkori Hirdetménye tartalmazza.

5.8.6. A THM szamitdsanak kiilonds szabalyai deviza alapu, illetdleg devizahitel esetén:

5.8.6.1. Deviza alapt hitel esetén, ha a folyositds és a torlesztés is forintban torténik, az 1.
mellékletben meghatarozott képletnél a hitelezd €s a fogyaszto altal teljesitett fizetéseket forintban
kell szamitasba venni a hitelez6 altal az adott ligyletre alkalmazott.

a) aszerzOdésben a szerz6dés megkotését megel6z6 30. napnal nem régebbi devizaarfolyam,
b) a kereskedelmi kommunikacioban a targynegyedévet megel6z6 hénap 1. munkanapjan
érvényes devizaarfolyam figyelembevételével.

Deviza alapt hitel esetén, ha a folydsitas vagy a torlesztés devizaban torténik, az 5.9.5. pontban
meghatarozott képletnél a devizaban teljesitett fizetéseket forintban kell szdmitasba venni a
szerzdédésben 30 napnal nem régebbi, a kereskedelmi kommunikaciéban a targynegyedévet
megel6z6 honap 1. munkanapjan érvényes, az MNB hivatalos deviza-kézéparfolyama
figyelembevételével.

5.8.6.2. Devizahitel esetén a forintban fizetendd dijakat a THM meghatarozasakor a hitel
devizanemében kell szamitasba venni a szerzdédésben 30 napnal nem régebbi, a kereskedelmi
kommunikacioban a targynegyedévet megel6z6 honap 1. munkanapjan érvényes, a Bank altal az
adott iigyletnél a dijfizetésre alkalmazott devizaarfolyam figyelembevételével.

5.8.6.3. Devizahitel és deviza alapt hitel esetén a Bank a szerzddésben feltiinteti, hogy a THM
meghatarozasa a forint fizetések vagy a kdlcson devizanemében teljesitett fizetések alapjan tortént-
e, tovabba a fizetések mas devizanemre torténd atszamitasanal figyelembe vett devizaarfolyam
érvényességének napjat.

A deviza alapu-, illetdleg deviza hiteleknél a THM értéke nem tiikrdzi a hitel arfolyamkockazatat.

5.9. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben az esedékesség/lejarat napjara a torlesztéshez
sziikséges fedezetet nem biztositja, igy a Bank a lejarat napjatol a lejart kolcson utdn az
igyleti kamaton feliil a hatalyos Hirdetményben foglaltak szerinti késedelmi kamatot
szamitja fel, és az esedékesség/lejarat napjat kovetden az Ugyfél nala vezetett barmely
fizetési szamlajarol jogosult a koleson késedelmi kamattal ndvelt 6sszegét beszedni. A teljes
hiteldij barmely elemének fizetésére vonatkozé kotelezettség késedelmes teljesitése esetén
az Ugyfél a késedelem iddtartamara, a késedelmesen teljesitett 6sszeg utdn a Bank
Hirdetménye szerinti késedelmi kamat megfizetésére koteles. Az Ugyfél tudomaésul veszi,
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hogy a lejart koleson az Ugyfél Banknal vezetett barmely fizetési szamlajardl torténd
beszedésével Osszefiiggésben felmeriilt O0sszes tobbletkoltség (kamat, késedelmi kamat,
késedelmes torlesztési megbizas miatti tobblet kamatkoltség stb.) kizardlag az Ugyfelet
terheli. Forintszamarol torténd beszedés esetén a konverzio a Bank beszedés napjan érvényes
deviza eladasi arfolyaman torténik. A kolcson devizanemétdl eltéré - nem forint -
devizanemben torténd beszedés esetén konverzid a terhelendd fizetési szamla
devizanemének a beszedés napjan a Bank altal jegyzett deviza vételi arfolyama, és a fennallo
kolcson  tartozds devizanemének deviza eladasi arfolyama alapjan  szamitott
keresztarfolyamon torténik. Az Adés tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a lejart, azaz az
esedékességkor vissza nem fizetett devizadsszeget az altala egyoldalian meghatarozott
id6ponttél a Bank altal hivatalosan jegyzett deviza eladéasi arfolyamon szamolt forint
ellenértéke szerint lejart forint hitelként nyilvantartani, amelynek kamata a Bank
Hirdetményében kozzétett kényszerhitel kamataval egyezd mértékil. Fogyasztonak mindsiild
Ugyfél esetében a vonatkozd jogszabalyok a jelen pontban irtaktol eltérd arfolyam
alkalmazasat irhatjak el

5.10. A kolcsonszamlara torténd befizetés Osszege a Ptk. 6:46. §-a, tovabba a hatalyos
pénzforgalmi jogszabalyok alapjan az alabbi sorrendben keriil jovairasra a szamlan:
1. fliggd koltségek
2. egyéb koltségek
3. késedelmi kamatok
4. kamatok
5. toketorlesztés

5.11. A kamat és kezelési koltség mértékében az év sordn bekdvetkezett valtozasrol akkor kell a
Banknak az Adoést kozvetlenil értesiteni, ha ennek kovetkeztében a torlesztd részletben is
valtozas kovetkezik be.

6. A Fogyasztonak nyijtott hitelre vonatkozé egyes kiilon rendelkezések

A jelen pont rendelkezéseit a Fogyasztonak nyujtott hitelre kell alkalmazni, mely tigyletek a
Fogyasztonak nyujtott hitelrél szolo 2009. évi CLXIIL. torvény hatalya alé tartozo hitelek korébe
tartoznak.

Nem kell alkalmazni a jelen 6. pont rendelkezéseit:

- afizetési szdmlahoz kapcsolddo hitelkeretre, ha az annak alapjan nyujtott kdlesont egy hdnapon
beliil vissza kell fizetni,

- olyan munkaltatdi hitelre, amely a nyilvanossag szamdra nem hozzaférhetd, és amellyel
kapcsolatban a munkavallalénak hitelkamatot és egyéb ellenszolgéltatast a piacon szokdsos
mértéknél alacsonyabb mértékii teljes hiteldij mutaté mellett koteles, vagy hitelkamatot és
egyéb ellenszolgaltatast nem koteles fizetni,

- olyan hitelre, amely fennall6 tartozas kamat- és egyéb ellenszolgéltatds-mentes atlitemezésére
vonatkozik,

- olyan torvényben vagy torvény felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban meghatarozott
kozérdeket szolgalo, a Bank altal nyujtott hitelre, amelynek nyujtasara korlatozott kérben kertil
sor, és amely kamatmentes, vagy amelyre vonatkoz6 hitelkamat a piacon szokasos mértéknél
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alacsonyabb, vagy a piacon szokdsos mértékli hitelkamat mellett a piacon szokésos
feltételeknél a Fogyasztd szamara kedvezdbb; ideértve a lakascélu kolesondkre vonatkozd
allami készfizetd kezességrol szol6 2009. évi IV. torvényben meghatarozott athidald kolcsont,
a devizakolcsonok  torlesztési  arfolyamanak  rogzitésérdl ¢és a  lakdingatlanok
kényszerértékesitésének rendjérdl szold térvényben meghatarozott gytlijtdszamlahitelt,
valamint a kiilon jogszabaly szerint nyujthato hallgatéi hitelt.

A jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit a Fogyasztonak nydjtott hitelek tekintetében az aldbbi
eltérésekkel kell alkalmazni.

6.1. A Fogyasztonak nyujtott hitelek vonatkozéasaban:

1. Fogyaszto: az 6nallo foglalkozéasa ¢€s gazdasagi tevékenysége korén kiviil eljard természetes
személy,

2. hitelszerzédés: a PtK.-rél sz016 torvényben meghatarozott hitelszerz6dés és kolcsonszerzdés,

3. hitel: a hitelszerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatas,

4. jelzaloghitel:a Hpt.-ben ilyenként meghatdrozott fogalom, a Fogyasztd részére ingatlanra
alapitott jelzalogjog - ideértve az 6nalld zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett
nyujtott hitel,

5. hitel teljes dsszege: a hitelnek a hitelszerz6désben meghatarozott teljes 0sszege vagy felsé
Osszeghatara,

6. fizetési szamldhoz kapcsolodo hitelkeret-szerzédés: olyan hitelszerz6dés, amellyel a Bank a
Fogyasztd fizetési szadmlajanak egyenlegét meghalado dsszeget bocsat a Fogyaszto rendelkezésére,

7. hiteltullépés: fizetési szamlahoz kapcsolddo olyan hitel, amelyet a Bank a hitelkeret-szerzédés
szerinti Osszegét meghaladd Osszegben, vagy ilyen szerzddés hidnyaban bocsit a Fogyasztd
rendelkezésére,

8. hitel teljes dija: a Bank altal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutatd szamitasanal a kiilon
jogszabaly szerint figyelembe veendd - ellenszolgaltatds, amelyet a Fogyasztd a hitelszerzédés
kapcsan megfizet,

9. teljes hiteldij mutato: az a belsé megtériilési rata, amely mellett a Fogyaszto altal teljesitendd
kotelezettségek jelenértéke (torlesztés és dijak) éves szdzalékban kifejezve megegyezik a Bank
altal folyositott hitelosszeggel,

10. kamatperiodus: a hitelszerz6désben meghatarozott olyan idészak, amely alatt a kamat
mértékét a Bank nem jogosult egyoldalian megvaltoztatni,

11. rogzitett hitelkamat: a hitelszerz6désben annak megkotésekor meghatarozott, a
hitelszerzddés teljes futamidejére vonatkozd egy, vagy a futamidd részeire vonatkozo tobb,
szazalékos mérték hasznalatdval meghatarozott hitelkamat; a hitelkamat kizarélag arra az id6szakra
tekinthetd rogzitettnek, amelyre vonatkozoan a hitelszerz0désben a szizalékos mértéke
meghatarozasra keriilt,

12. valtozo hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem mindsiil rogzitett hitelkamatnak,

13. el6torlesztés: a hitelszerzOdés alapjan fennalld tartozas teljesitési id6 eldtt torténd teljes vagy
részleges teljesitése,

14. devizahitel:

a) forinttol eltéré pénznemben folyositott hitel,

b) devizaban nyilvantartott, de forintban folyositott hitel;

15. hitelezhetdségi limit: a Bank belsé szabalyzata alapjan forintban meghatarozott maximalis
havi hiteltorlesztési képességet kifejezd osszeg,
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16. lakdascélu hitel- vagy kélesonszerzddés: ingatlanra alapitott jelzalogjog - ideértve az 6nalld
zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett megkotott olyan hitel-, illetdleg
kolcsonszerzodés, amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakoingatlan vasarlasa, épitése,
bovitése, korszerisitése vagy felyjitasa,

17. lakdscélu jelzaloghitel: olyan jelzaloghitel, amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél
lakoingatlan vasarlasa, épitése, bovitése, korszerlisitése vagy felujitasa, vagy amit igazoltan e
célokra nyujtott jelzaloghitel kivaltasara hasznaltak fel és ennek 0sszege kizardlag a hitelnyujtok
kozotti arfolyamkiilonbség miatt, valamint az eredeti hiteltartozas lezarasdhoz és az uj hitel
folyositasahoz kapcsolodo igazolt dijakkal és koltségekkel haladhatja meg az eredeti hiteltartozas
kivéltasakor fennallo 0sszeget,

18. referencia-kamatlab. a Hpt-ben ilyenként meghatarozott fogalom, eszerint barmilyen
alkalmazand6 kamat szamitasanak alapjadul szolgdld, a nyilvanossadg szamara hozzaférhetd
mindenkori kamatlab, melynek mértékére a hitelezének nincsen rahatasa,

19. hitelkamat: a fogyaszto altal igénybe vett hitelosszeg rogzitett vagy valtozo szazalékaban,
éves szinten meghatarozott pénzdsszeg,

20. kamatvaltoztatdasi mutato: a hitelezés refinanszirozasi koltségeihez és a hitel nyajtasahoz
kapcsolodo, az iizleti kockazat korén kiviil allo, a hitelezOk altal nem befolydsolhatd, toliik
fiiggetlen, valamint altaluk el nem harithaté koriilményekben bekodvetkezd valtozast objektiv
modon kifejezd, a kamatmodositds szamitdsanak alapjaul szolgald és a nyilvanossag szdmara
hozzaférhetd viszonyszam,

21. kamatfelar: a referencia-kamatlabon feliil — a hitelkamat részeként — fizetendé kamat, a
hitelkamat ¢s a referenciakamat kiilonbségeként meghatarozott kamatrész,

22. Kkamatfelar-valtoztatasi mutaté: a kamatfelar modositasanak alapjaul  szolgald
kamatvaltoztatasi mutato,

23. hitelképesség-vizsgalat: A Fogyasztd torlesztési kotelezettségeinek varhatd teljesitésére
vonatkozo6 kilatas eldzetes felmérése.

6.2. A hitelszerzodést megel6z6 tajékoztatas

6.2.1. A kiilonbozd hitelszerzodésekre vonatkozo ajanlatok 6sszehasonlitdsa alapjan torténd,
a hitelszerz6dés megkdtése tekintetében megalapozott fogyasztoi dontéshozatal érdekében, azt
megeldzden, hogy a Fogyasztot barmilyen hitelszerzddés (ide értve a fizetési szdmlahoz
kapcsolddo hitelkeretet is) vagy ajanlat kotné, kell6 idoben papiron vagy mas tartos
adathordozon - a Fogyasztd altal megadott informaciok alapjdn — a Bank a fogyasztonak
nyujtott hitelrél szo16 torvény vonatkoz6 rendelkezéseiben meghatarozott adatokrol, a térvény
rendelkezéseiben foglaltak szerint — megfeleld formanyomtatvany(ok) kitoltésével -
tajékoztatja a Fogyasztot. A Fogyasztonak nytjtott hitellel kapcsolatos tajékoztatasi szabalyok
alkalmazasa soran a Bank az 56/2014.(XIL.31.) NGM rendelet, a jelzdloghitelre vonatkozé
tajékoztatas soran pedig a 3/2016.(1.7.) NGM rendeletben foglaltak szerint jar el.

A Bank az altala kotott hitelszerzodések ¢€s jelzéloghitel-szerzodések termékcsoportonként
legjellemzObb mintaszovegét a Fogyasztok eldzetes tdjékozodasa érdekében az internetes
honlapjan teszi hozzaférhetdvé, illetve a — jelzaloghitel-szerzédések kivételével — a Fogyaszto
kérésére a hitelszerzddés tervezetének egy példanyat (mintaszerzddés) dij-, koltség- és egyéb
fizetési kotelezettségmentesen rendelkezésére kell bocsatani, ha a Bank a Fogyasztdval
szerzddést kivan kotni. Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozo6 pénziigyi lizing igénylése esetén
a hitelezére nézve kotelezd ajanlat megtételekor a szerzddés tervezetét a fogyasztdo kérése
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nélkiil is legaldbb harom nappal a tervezett szerzddéskotést megelézden a fogyasztd
rendelkezésére kell bocsatani. A fogyasztd a harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja
el. A hitelez6 ajanlati kotottsége a szerzodéstervezet fogyasztd részére torténd rendelkezésre
bocsatasatol szamitott tizendt napig all fenn. A fogyasztonak nyujtott hitelrdl szolo 2009. évi
CLXII. tv. 8. §-a szerint az 5-7. §-ban meghatarozott tajékoztatas elektronikus tuton is
teljesithetd azzal, hogy a hitelszerz6dés megkotését kdvetden a térvén 6. § és a 7. § szerint
tajékoztatasi kotelezettség papiron vagy mas tartoés adathordozon teljesitésre keriil.

A fogyasztonak nyujtott hitelrdl szold 2009. évi CLXIL tv. a tdjékoztatasi kotelezettséggel
valamint — ha ahhoz a kezesnek, illetve a zalogkotelezettnek 1ényeges jogi érdeke fiizédik — az
elétorlesztéssel kapcsolatos rendelkezéseit a hitelszerzédéshez kapcsolodd fogyasztoi
kezességi szerzodés €s fogyasztdi zalogszerzodés esetén is alkalmazni kell, kiilon jogszabaly
rendelkezései szerint.

6.2.2. A jelzaloghitelre a 6.2.1. pontban foglaltaktol eltéréen az alabbi rendelkezések
alkalmazandoak:

6.2.2.1. Jelzaloghitel igénylése esetén azt megelézOen, hogy a Fogyasztdot barmilyen
hitelszerz6dés vagy ajanlat kotné, a Bank kell6 idében papiron, mas tartds adathordozon vagy
elektronikus uton - a Fogyaszto altal megadott informaciok alapjan — (annak érdekében, hogy
a hiteligénylé 0Ossze tudja hasonlitani a kiilonb6z6 ajanlatokat) a 3/2016. (1.7.) MGN
rendeletben részletezett tajékoztatast kotelez6 nyhjtani a Fogyasztonak.

6.2.2.2. A Bank a személyre sz010 tajékoztatast a Fogyaszto altal meghatarozott hitelcélhoz
igazodva (konkrét hitelosszegre €és futamiddre) a hitelbiralat elvégzését megelézden atadja.

6.2.3. Mind jelzaloghitel szerzddés, mind egyéb hitelszerzodések esetén alkalmazandd
szabalyok:

Tajékoztatasa soran a Bank a Fogyasztonak egyértelmii és tomor felvilagositast ad annak
érdekében, a Fogyasztdo felmérje, hogy a hitel megfelel-e igényeinek és pénziigyi
teljesitOképességének. A felvilagositds a torvény eldirdsai szerint kiterjed a hitel f6
jellemzdire, a hitel a Fogyasztd pénziigyi helyzetére gyakorolt hatdsara és a fizetés
elmulasztasanak kovetkezményeire, ideértve a késedelmi kamatra, a hitel felmondasara és a
biztositékok érvényesitésére vonatkozo tajékoztatast. A felvildgositds sordn egyértelmii
altalanos tdjékoztatast kell nyujtani a hitelfelvétel folyamatardl, tovabba a Magyar Nemzeti
Bank fogyasztovédelmi hatosagi jogkorérdl és a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnek a Magyar
Nemzeti Bankrol szol6 torvény szerinti pénziigyi fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezésében betoltott szerepérol.

6.2.3.2. A Fogyasztd a hitelszerzddést megeldz6 tajékoztatast tartalmazd formanyomtatvany
masolatan alairasaval igazolja annak atvételét és azt, hogy a 6.2.1., a 6.2.2. és a 6.2.3. pont

szerinti felvilagositast megkapta.

6.3. A hitelszerzédés formai és tartalmi kdvetelményei
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6.3.1. A hitelszerzddés — a 6.3.2. pontban meghatarozott eltéréssel - egyértelmiien és tomoren

tartalmazza:

. a hitel tipusat,

. a szerz6do felek nevét (cégnevét) és levelezési cimét (székhelyét),

. a hitelkdzvetitd nevét (cégnevét) €s levelezési cimét (székhelyét),

. a hitel futamidejét,

. a hitel teljes 0sszegét és lehivasanak feltételeit,

. termék értékesitésére vagy szolgaltatas nytjtasahoz kapcsolddo halasztott fizetés formajaban
nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatds megnevezését €s készpénzarat,

7. a hitelkamatot ¢és a hitelkamat feltételeit, esetlegesen a vonatkozo referencia-kamatlébat,
valamint a hitelkamat modositasanak gyakorisagat, feltételeit €s eljarasi szabalyait,

8. a teljes hiteldij mutatot a hitelszerz6dés megkotésének idépontjara vonatkoztatva, annak
kiszamitasanal figyelembe vett valamennyi feltételével,

9. a Fogyaszto altal fizetendd teljes Osszeget,

10. a Fogyaszto altal fizetendd torlesztOrészletek dsszegét, szamat, és a torlesztés gyakorisagat,
esetlegesen a torlesztorészleteknek a kiilonbozo hitelkamati tartozasra torténd elszamolasanak
sorrendjét,

11. hatarozott iddtartamra vonatkozé téketorlesztés esetén a Fogyasztd arra vonatkozo jogat,
hogy a tartozasrol torlesztési tablazat formdjaban kivonatot dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen a hitelszerz6dés fennallasa alatt jogosult megkapni,

12. ha a Fogyaszto a toke torlesztésétdl elkiilonitetten koteles megfizetni a hitelkamatot és a
hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatast - ideértve dijat, koltséget, jutalékot -, ennek
gyakorisagat, feltételeit €s Osszegét,

13. a fizetési szamlahoz vagy a készpénz-helyettesitd fizetési eszk6zhoz kapcsolddd valamennyi
jutalékot, dijat, koltséget vagy egyéb fizetési kotelezettséget, kivéve, ha a fizetési szamla
fenntartasa nem kotelezo,

14. a hitelkamaton kiviili minden egy¢b ellenszolgéltatast - ideértve dijat, jutalékot és koltséget
- és modositasuk feltételeit,

15. a késedelmi kamatot vagy az egyéb olyan fizetési kotelezettséget, amely a szerz6désben
vallalt kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik,

16. a fizetés elmulasztasanak kovetkezményeit,

17. adott esetben a kdzjegyzo6i dijra vonatkozo fizetési kotelezettséget,

18. adott esetben a biztositékok €s a biztositds meghatarozasat,

19. az elallasi (felmondasi) jogot, illetve annak fenn nem allaséat, azon iddszakot, amely alatt az
elallasi jog fennall, az elallasi (felmondasi) jog gyakorldsdnak feltételeit, modjat és
jogkovetkezményeit, ideértve az alabbi 6.5.3. pontot,

20. az eldtorlesztéshez valo jogot, gyakorlasanak modjat, az elétorlesztés esetleges koltségeinek
fennallasat és azok szamitasi modjat,

21. a hitelszerzédésre vonatkoz6 felmondasi jogot és annak kovetkezményeit,

22. rendelkezésre all-e a Fogyasztd szamdra a szerzOdésbdl eredd jogvitdk peren kiviili
rendezésére olyan lehetdség, amelynek a Bank aldveti magat,

23. a feliigyeleti hatosag nevét és székhelyét, valamint

24. ha a jelzéloghitel-szerz6dés alapjan fennall6 tartozas idegen pénznemben all fenn, az atvaltas
lehetdségét vagy az arfolyamkockazatot korlatozo eszkozoket.

AN DN B~ WN—

6.3.2. Fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelkeret-szerz6dés egyértelmiien és tomdren tartalmazza:
a) a6.3.1. pont 1-5. pontjaban, 7. pontjaban és 8. pontjaban foglaltakat,
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b) a hitel teljes dijat a hitelszerz6dés megkotésének idépontjara vonatkoztatva,

C) olyan fizetési szamlahoz kapcsolddo hitelkeret esetén, amely alapjan nyujtott kolesont a
hitelez6 felszolitasara kell visszafizetni, a hitelezé jogat, hogy barmikor jogosult a hitel teljes
Osszegének visszafizetését kdvetelni,

d) az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit, modjat és jogkdvetkezményeit, valamint

e) a hitelkeret szerzodés megkotését kovetden felmeriild, a hitelkamaton kiviili minden egyéb
ellenszolgaltatast - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget -, €s ezek modositasanak feltételeit.

6.3.3. Haa 6.3.1. és 6.3.2. pontokban meghatarozott tartalmi kellék hianya a szerzédés 1étrejottét
nem érinti, a Bank a szerzddésszegéssel okozott karokért valo felelosség szabalyai szerint koteles
megtériteni a Fogyasztonak a kellékhidnybol ered6 karat. A szerzodés semmisségére azonban csak
a Fogyaszt6 érdekében lehet hivatkozni,

6.3.4. A hitelszerz6dés egy példanyat a Bank a Fogyasztonak atadja.

6.3.5. A hitelszerz6dés fennallasa alatt a Fogyaszto kérésére a Bank a tartozasrol torlesztési
tablazat formajaban kivonatot bocsat a Fogyasztdé rendelkezésére dij-, koltség- és egyéb
fizetésikotelezettség-mentesen.

6.3.6. Jelzaloghitel esetén a Bank évente egyszer, illetve a kamatperiddus fordulonapjan
tajékoztatast ad a Fogyasztonak a tartozasrol torlesztési tablazat forméjaban dij-, koltség- és egyéb
fizetésikotelezettség-mentesen.

6.3.7. A torlesztési tablazat a torleszto részletek 0sszegét, a torlesztés gyakorisagat és feltételeit,
valamint az egyes torlesztések toke- és hitelkamat és hitelkamaton kiviili minden egyéb
ellenszolgaltatas elemét - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - elkiilonitetten tartalmazza, adott
esetben annak jelzése mellett, hogy a rendelkezésre bocsatott adatok a valtozas idOpontjaig
érvényesek.

6.4. Hatarozatlan idejl hitelszerzodés

6.4.1. A Fogyaszté a hatarozatlan idejii hitelszerz6dést barmikor felmondhatja a szerzédésben
meghatarozott felmondasi idével, azzal, hogy, ha térvény eltéréen nem rendelkezik, egy
hénapnal hosszabb felmondasi id6 kikotése semmis.

6.4.2. A hatarozatlan idejii hitelszerz6dés esetén a Bankot is megilleti a rendes felmondas joga,
melyet a szerz6dés rogzit. A Bank a hatarozatlan idejii hitelszerzodést rendes felmondassal, két
hoénapos felmondasi idével felmondhatja.

6.4.3. A hatarozatlan idejii hitelszerz6désben a Bank és a Fogyaszté megallapodhatnak abban,
hogy a Bank jogosult a Fogyaszté lehivasi jogat - a Bankon kiviil allo, a szerzédésben
meghatarozott indok esetén - letiltani.

6.4.4. A 6.4.3. pont szerinti letiltas esetén a Bank a letiltast megeléz6en, de legkésobb a letiltast
kovetden haladéktalanul tajékoztatja a Fogyasztot a letiltas tényérdl és annak okairdl.

6.4.5 A Bankot nem terheli a 6.4.4. pont szerinti tajékoztatasi kotelezettség, ha a tajékoztatasi
kotelezettség teljesitését jogszabaly vagy az Eurdpai Unid altalanos hatalyt, kozvetleniil
alkalmazando jogi aktusa kizarja.
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6.5. Elallasi jog

6.5.1. A Fogyaszto a hitelszerzddéstdl a szerz6déskotés napjatol szamitott tizennégy napon beliil
indokolas nélkiil elallhat, ha a hitel folyositdsara még nem keriilt sor. A Fogyasztdé a
szerzOdéskotés napjatél szamitott tizennégy napon belill dijmentesen felmondhatja a
hitelszerz6dést, ha a hitel mar folyositasra kertilt.

6.5.2. Az elallasi (felmondasi) jogot hataridoben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyasztd
az erre vonatkozo nyilatkozatat a 6.5.1. pontban rogzitett elallasi hatarido lejartaig - a fenti 6.3.1.
pont 19. alpontjanak megfelelden - postara adja vagy egyéb igazolhaté modon azt a Banknak
elkiildi.

6.5.3. A Fogyasztd az elallasrdl (felmondasrol) szold nyilatkozatanak elkiildését kdvetden
haladéktalanul, de legkésObb harminc napon beliil koteles a felvett hitelosszeget és a hitel
lehivasanak iddpontjatél a visszafizetés idépontjaig felszamithatd, a szerzddés szerint
megallapitott hitelkamatot a Banknak visszafizetni. Ezen kiviil a Fogyasztoval szemben a Bank
kizardlag azon Osszeget érvényesitheti, amelyet az dllamnak vagy onkormanyzatnak a hitellel
kapcsolatosan a Bank megfizetett, ha annak visszatéritésére nincs mod.

6.5.4 A Fogyaszto Ugyfél fenti 5.2. pont szerinti elalldsi/felmondési joganak gyakorlasa azt a
hitelhez kapcsolodo szolgaltatasra vonatkozo szerzddést is felbontja, amely a Bank altal vagy
egy harmadik fél és a Bank el6zetes megallapoddsa alapjan harmadik fél altal nyujtott
szolgéltatasra vonatkozik.

A jelen pontban foglalt rendelkezés nem alkalmazandé a Fogyasztoval kotott Jelzaloghitel
Szerzédésre, valamint a Bank altal a Fogyaszté Ugyfélnek fizetési szamlahoz nyujtott olyan
hitelkeretre, amely alapjan nyujtott kolesont harom honapon beliil vagy a Bank felszolitasara az
Ugyfélnek vissza kell fizetnie.

6.6. Elotorlesztés

A Fogyaszt6 minden esetben ¢élhet a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésével. El6torlesztés
esetén a Bank Hirdetménye tartalmazza a fizetendé dijakat és koltségeket. A Bank a
jogszabalyban meghatarozottak szerint jogosult az el6torlesztéshez kozvetleniil kapcsolodo,
esetlegesen felmeriilt méltanyos €s objektiven indokolhato koltségeinek a megtéritésére.

6.7. Kamatok, dijak, koltségek egyoldali médositasa

6.7.1. Kolcsonszerzoédésekben kamatot, dijat koltséget, egyéb szerzddési feltételt csak akkor
lehet egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil modositani, ha a szerzédés ezt a Bank
javara — kiilon pontban — egyértelmiien meghatarozott feltételek, illetve koriilmények esetére
lehetévé teszi (ide értve az 1.9.17. pontban rogzitett ok-listat is). A szerzodés kamatot, dijat
érintd — az Ugyfél szamara kedvezdtlen — modositdsat annak hatélybalépését 15 nappal
megel6zden, Hirdetményben kozz¢ kell tenni.

6.7.1.1.Fogyasztonak mindsiils Ugyfélre hatranyosan kizarolag a hitelszerzédésben
megallapitott hitelkamat, kamatfelar, koltség és dij modosithatd egyoldaluan, feltéve, hogy a
fogyasztoknak nytjtott hitelrdl sz616 2009. évi CLXIL. torvény ezt lehetvé teszi, és a felek ezt
a szerzOdésben kifejezetten kikototték. Egyéb feltétel, ideértve az egyoldali moddositasra
vonatkoz6 kikotést is, egyoldaltian, a Fogyasztd szamara hatranyosan nem modosithato.
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6.7.2. A Fogyaszto késedelmes teljesitése esetén a késedelem iddtartamara a Bank késedelmi
kamatot szamit fel, melynek mértéke nem haladja meg a hitelszerzédésben kikotott (tigyleti)
kamat masfélszeresének legfeljebb 3 %-kal novelt mértékét, és nem lehet magasabb, mint a
hitelszerz6désre iranyado teljes hiteldij mutaté maximalis mértéke.

6.8. Fogyaszt6éi - hitelkartya-szerzédéshez vagy fizetési szamldhoz kapcsolddé hitelek
kivételével — hitel-, illetve kolcsonszerz6dések esetében:

6.8.1. A 3 ¢évnél rovidebb futamideji fix kamatozasu hitelek esetében kamatemelésre nem
kertilhet sor.

6.8.2. A 3 évnél rovidebb futamidejii, referencia-kamatlabhoz kotott (valtozo kamatozasi) és fix
kamat felarral nyujthato hitelek esetén a bekovetkez6 referencia-kamatlab szint valtozas nem
jelent egyoldali moddositast. Referencia-kamatlabhoz kotott kamatozasa hitelszerz6dés esetén
annak mértékét a hitelszerzddésben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfeleld
1d6kozonként kell a fordulonapot megeldzé honap utolsé munkanapja eldtt 2 nappal érvényes
referencia-kamatlabhoz igazitani.

6.8.3. A 3 évnél hosszabb futamidejli szerz0dések esetében a referencia-kamatlabhoz kotott
valtozd kamatozassal és legalabb 3 éves kamatperiddusban rogzitett kamatfelarral nyujtott
hitelek esetében a kamatfeldr a kamatperiodus elteltével moddosithatd, a meghatirozott
kamatfelar-valtoztatasi mutaté szerint, de legfeljebb 5 alkalommal.

6.8.4. A 3 évnél hosszabb futamideji, valtozo, de legalabb 3 éves kamatperiddusokban rogzitett
hitelkamattal nyujtott hitelek esetében is a kamatperiddus lejartat kovetden, az eldre
meghatarozott kamatvaltoztatasi mutatd szerint mddosithatd a kamat, szintén legfeljebb 5
alkalommal.

A 6.8.3. és 6.8.4. pontban szabalyozott hitelek esetében az utolsé kamatperiodus tartama 3 évnél
rovidebb is lehet. Az Uj kamatperiddusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékét a
kamatperiddus lejartat megel6z6 120 napi kamatvaltoztatasi illetve kamatfelar-valtoztatasi
mutato figyelembevételével kell megallapitani.

6.8.5. A 3 évnél hosszabb futamidejli, fix kamatozdsu szerzddések esetén a kamat nem
valtoztathatd meg.

6.8.6. A Bank az altala alkalmazni kivant egy vagy tobb kamatvaltoztatasi mutatot, a kamatfelar
valtoztatasi mutatot, valamint a referencia-kamatlabat koteles az MNB-nek bejelenteni. Egy
szerzOdésben egyféle kamat, illetve az MNB honlapjan kozétett mutatd illetve referencia-
kamatlab alkalmazhat6. A Bank nyilvantartja és a honlapjan elérhetévé teszi a kamat
kiszamitasadhoz altala felhasznalt referencia kamatlab, kamatvaltozasi- és kamatfelar-valtozasi
mutatok korabbi adatait, valamint alkalmazasanak idészakat. A Bank nyilvantartja és honlapjan
elérhetové teszi a kamat kiszamitasahoz altala felhasznalt referencia-kamatlab, kamatvaltoztatasi
¢és kamatfelar-valtoztatasi mutatok korabbi adatait, valamint alkalmazasanak 1d6szakat.

6.8.7. A kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatdsi mutaté vagy referencia-kamatlab a
kamatperiddus lejarta utan sem modosithatd egyoldaluan.
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6.8.8. A kamat feltételek modositasa esetén a Bank a kamatperiddus lejartat megel6zo legalabb
90 nappal koteles tdjékoztatni a Fogyasztot az ) kamatperiddusban alkalmazott kamat vagy
kamatfelar mértékérdl, a modositast kovetden fizetendd torlesztd részletek varhatd dsszegérol,
¢s ha ennek kapcsan a torlesztorészletek szdma vagy gyakorisaga valtozik, ennek tényérol.

6.8.9. Referencia kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a referencia-kamatlab valtozasrol a
Fogyaszt6 a Bank honlapjan és az tligyfelek szamara nyitva allo helyiségében kifiiggesztéssel
tajékoztathato, a hitelszerzédésben megallapodas alapjan.

6.8.10. A kamaton kiviil megallapithato — a szerzodésben tételesen meghatarozott, és a szerzodés
megkotésével, modositasaval, a Fogyasztdval valo kapcsolattartas soran kozvetleniil a Fogyasztd
érdekében, 3. személy szolgaltatdsaval 0sszefiiggésben felmeriilt - koltség a Fogyaszto terhére
csak annak novekedésével aranyosan, felmeriilésekor mddosithato,

6.8.11. A kamaton és koltségen kiviil megallapithatd — a hitelszerzédésben tételesen rogzitett
modon, a szerzédéskotéssel, modositdssal €s megsziintetéssel valamint a Bank iigyviteli
koltségeivel 0Osszefliggésben kikothetd dij (kivétel a hitel folyositdsdhoz, a hitelkeret
rendelkezésre tartasdhoz, valamint az eldtorlesztéshez kozvetlentil kapcsolodo banki koltségek
fejében megallapithato dijak) legfeljebb a KSH altal kozzétett el6z0 évi éves fogyasztoi arindex
mértékével emelhetdek, évente egy alkalommal, 4prilis 1. napjaval.

6.8.12. A koltség és dij modositasa esetén annak hatalybalépését megeléz6en legalabb 30 nappal
kell a Fogyasztoval kozolni a modositas tényét, a koltség j mértékét és a modositast kovetden a
fizetendo torleszto részletek varhatod 0sszegét, esetleges szama, gyakorisaga valtozasa tényét.

6.8.13. A kamatperiddus lejarta utani kamat, kamatfelar mértéke az Gjabb kamatperiodusban a
Fogyasztora hatranyos valtozadsa esetén a Fogyasztd a szerz0dés koltség- és dijmentes
felmondasara jogosult, melyet a kamatperiodus lejartat megel6z6 60 nappal kell kozolnie a
Bankkal, érvényességéhez pedig az is sziikséges, hogy a fennallo teljes tartozasa legkésbb a
kamatperiddus utolsd napjan a Bank részére teljesitésre kertiljon.

6.8.14 Allami kamattamogatassal nyujtott hitel esetén a hitelkamatot, dijat vagy koltséget érint6
modositas hatalybalépését megelézden legalabb 15 nappal hirdetményben kell kdzzétenni.

6.8.15. Jelzaloglevéllel finanszirozott kolcsonszerzddés esetén - ideértve a jelzalog-hitelintézet
altal refinanszirozott kdlcsonszerzddést is a tényleges refinanszirozast kovetden -, a kamat, dij
vagy koltség Ugyfél szamara kedvezétlen egyoldali médositasa miatt az Ugyfelet megilletd
felmondaskor a Bank jogosult a lejarat elotti visszafizetéssel jard koltségeit érvényesiteni. A
kolcsonszerzodés tartalmazza, hogy a koleson jelzéloglevéllel finanszirozott, vagy
jelzaloglevéllel kivanjak refinansziroztatni, tovabba ennek jogkovetkezményeit. Jelzalog-
hitelintézet 4ltal refinanszirozott kdlcsonszerzédés esetén a Bank az Ugyfelet legkésébb a
refinanszirozas bekovetkezését kovetdé 30 napon beliil feladott értesitével tajékoztatja a
refinanszirozas megvalosulasarol.

6.8.16. Lakascélu hitelszerzédés esetében a szerzddés felmondasat kdvetd 90. nap eltelte utan a
Bank a Fogyaszté nem teljesitése miatt a felmondas napjat megel6z6 napon, ha ez deviza alapu
szerzOdés és felmondas esetére a tartozas forintban meghatarozasa eldirt, elobbi esetben a
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felmondas napjan érvényes ligyleti kamatot, kdltséget és dijat, utobbi esetben iigyleti kamatot

és kezelési koltséget meghalado mértékii késedelmi kamatot, koltséget vagy dijat nem szamithat
fel.

6.9. Fizetési szamlahoz kapcsolddo hitelre vonatkozé utdlagos tajékoztatas kiilonos szabalyai:

6.9.1. A Bank a Fogyasztot a fizetési szamldhoz kapcsolodd hitelkeret esetén rendszeresen
papiron vagy mas tartds adathordozon tajékoztatja a 6.9.3. pontban foglaltakrol.

6.9.2. A 6.9.1. pont szerinti tdjékoztatds a Pft. vonatkozd rendelkezései szerinti utdlagos
tajékoztatas formajaban torténik, amelynek gyakorisagardl a Bank és a Fogyasztd a fizetési
szamlahoz kapcsolodo hitelkeret szerz6désben allapodnak meg.

6.9.3. A Bank az utolagos tajékoztatas keretében a kovetkez adatokrol tajékoztatja a Fogyasztot:
a) arrol az id6tartamrol, amelyre a tajékoztatas vonatkozik,

b) a hitel lehivasanak 6sszegérol és a lehivas idopontjarol,

C) a tajékoztatast megel6z6 legutobbi tajékoztatas iddpontjardl és ezen idépontban fennallo, a
fizetési szamlahoz kapcsolddo hitelegyenlegrol,

d) a tajékoztatas idopontjaban fennalld, a fizetési szamlahoz kapcsolddo hitelegyenlegrol,

e) a teljesitett torlesztés 6sszegérdl és a teljesités idopontjarol,

f) a hitelkamatrol,

g) a felmertilt hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatasrol - ideértve dijat, jutalékot,
koltséget -, valamint

h) a torlesztés minimalis 6sszegérdl, ilyen kikotés esetén.

6.9.4. Hitelkamat és a hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatas - ideértve dijat,
jutalékot és koltséget - a Fogyasztd szamara kedvezotlen modositasa esetén a Bank a modositas
hatalybalépését megeldzden tdjékoztatja a Fogyasztot papiron vagy mas tartos adathordozon a
modositas tényérdl, a fizetési kotelezettség ) mértékérdl, a modositast kovetden fizetendd
torlesztorészletek 0sszegérol, €s ha ennek kapcsan a torlesztérészletek szama vagy a torlesztés
gyakorisaga valtozik, ennek tényérél. A feltételek egyoldali modositasa esetén, mely a
hitelkartya-szerzddésekre is vonatkozik, a Fogyaszt6 a szerzddést 30 napos hataridével koltseég-
¢és dijmentesen akkor is felmondhatja, ha a szerzddést hatarozott idére kototték, melynek
érvényességeéhez a teljes tartozas a felmondasi hatarido leteltéig a Banknak torténd visszafizetése
sziikséges.

6.9.5. A referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a Bank és a Fogyasztd a 6.9.1. ponttol
eltéréen a hitelszerz6désben megallapodhatnak arrél, hogy a Bank a Fogyasztot rendszeresen
honlapjan és az ligyfelek szamara nyitva all6 helyiségében kifliggesztve tajékoztatja a referencia-
kamatlab valtozasarol.

6.10. A hitelképesség vizsgalata

A Bank a Fogyasztd hitelképességét a rendelkezésére allo informaciok alapjan értékeli,
jelzaloghitel esetén a 361/2009 (XI1.30) Korm. rendelet eldirasait szem el6tt tartva. Ha a Bank
tigyrendje, a hitelképesség, illetdleg hitelezhetdség vizsgalatara vonatkozd szabalyzata eltérden
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nem rendelkezik informaciok a Fogyasztd altal nyujtott tajékoztatason és a hitelreferencia-
szolgaltatas igénybevételén alapulhatnak.

A Bank a hitelbirdlatai sordn a Fogyasztok a Bank altal megismert teherviseld képességét
figyelembe véve hozza meg hitelengedélyezd dontéseit. Ezen eljarasa soran megvizsgalja, hogy
tigyfelei varhatoan képesek lesznek-e a szerzédésszerti visszafizetésére.

Ha a Bank ¢és a Fogyasztd a hitelszerz6dés megkotését kovetden a hitel teljes 0sszegének
novelésében allapodnak meg, a hitelszerz6dés modositasat megelézéen a Fogyasztd
hitelképességét a Bank dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen ismételten értékelni
koteles, kivéve ha a hitel adott Osszeggel torténd megemelését a hitelképesség eredeti
vizsgélatakor mar figyelembe vette..

6.11. A jelzaloghitelre a 6.3.1. pont 9. 11. és 19. alpontjai, 6.3.2. pont, 6.3.5. pont, 6.4. pont, 6.5.
pont és 6.9. és a 6.12 pont rendelkezéseit nem kell alkalmazni.

6.12. A devizaban nyilvantartott vagy devizaban nyujtott és forintban torlesztendd (a
tovabbiakban: deviza alapu) lakédscélu hitel- vagy kdlcsonszerzodésre vonatkozo egyes kiilonos
szabalyok:

6.12.1. Ha a Bank a Fogyasztoval deviza alapu hitel- vagy kolcsonszerzédést kotott, akkor

a) a kolcson folyodsitasakor a kdleson,

b) a havonta esedékessé valo torlesztorészlet,
forintban meghatarozott Osszegének kiszamitdsa a tranzakcié végrehajtasdnak napjan
(elszamolasi napon, azaz kolcson folyositdsakor a folyodsitds napjan, torlesztés esetén a
torlesztés napjan (koltség, dij, jutalék fizetés napjan) a Magyar Nemzeti Bank altal megallapitott
¢és kozzétett, hivatalos deviza kozéparfolyam alkalmazéaséaval torténik.

6.12.2. A Bank a 6.12.1. pontban foglaltak alapjan elvégzett atvaltassal és szamitassal
Osszefiiggésben kiilon koltséget, dijat vagy jutalékot nem szamit fel.

6.12.3. A jelen 6. 12. pont rendelkezéseit megfelelden kell alkalmazni arra az esetre is, ha a
torlesztorészlet fizetése nem havi rendszerességgel torténik, valamint ha a Fogyaszt6 a fennallo
teljes tartozasat (vagy annak egy részét) elo-, illetve végtorleszti.

6.12.4. A jelen 6.12. pont rendelkezéseit nem kell alkalmazni arra az esetre, ha a torlesztérészlet
fizetésére devizédban kertil sor.

6.13 Az Ugyfél és a Bank kozotti Szerz6dés megsziinése, megsziintetése

A Szerz6dés az annak targyaként meghatarozott ligylet mindkét Fél altali teljesitésével

megszlinik. Megszilinik tovabba:

a.) a Felek erre iranyulo irasbeli k6z6s megallapodasaval a megallapodasban a Felek altal
meghatarozott idépontban;

b.) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben meghatarozott feltételek
szerinti rendes felmondéséval a jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben kikotott
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felmondasi idovel;

c.) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben meghatarozott feltételek
szerinti rendkiviili felmondésaval, azonnali hatallyal;

d.) a Fogyaszté Ugyfél elallisaval (felmondasaval).

A Szerz6dés kozos megegyezéssel torténd megsziintetése esetén a megsziinés feltételeire és
a Felek kozotti elszamolasra a Felek irasbeli megallapodasa az iranyado.

6.13.1 Amennyiben a Szerzddés, a jelen Uzletszabalyzat vagy a vonatkozo jogszabalyok eltéréen
nem rendelkeznek, az Ugyfél jogosult - tartozasainak rendezése mellett - a Szerzédést az
alabbi feltételekkel felmondani:

- a Fogyaszto Ugyféllel kotott, hatarozatlan idejii Hitelszerzédést a Fogyaszto Ugyfél
jogosult barmikor, a Szerzédésben meghatarozott felmondasi idével felmondani;

- egyéb szerzddések esetében az Ugyfél jogosult a Szerzédést barmikor, 30 napos
felmondasi idével felmondani.

6.13.2 Amennyiben a Szerzédés, a jelen Uzletszabélyzat vagy a vonatkozé jogszabélyok eltéréen
nem rendelkezik, a Bankot a rendes felmondas joga az alabbi feltételekkel illeti meg:
- egyéb, hatarozatlan idejii Szerz6dés esetében a Bankot a rendes felmondas joga
harminc napos felmondasi id6vel, indokolasi kotelezettség nélkiil illeti meg.
- hatarozott idére kotott egyéb Szerzodést a Bank rendes felmondas utjan nem jogosult
megszlintetni.

6.13.3. Amennyiben a Szerzédés a jelen Uzletszabalyzat vagy a vonatkozo jogszabalyok eltéréen
nem rendelkezik, a Bank az Ugyféllel kotdtt Szerzédést az alabbi esetekben jogosult
azonnali hatallyal, rendkiviili felmondassal megsziintetni:

a. az Ugyfél alabbi 6.13.4. pontban meghatérozott stlyos szerzédésszegése esetén;

b. az Ugyfél felrohaté magatartasa miatt a szerzédéses jogviszony tovéabbi fenntartisa
nem varhat6 el a Banktol;

C. a Hitelszerz6dés megkotését kovetden az Ugyfél vagyoni helyzetében,
fizetOképességében, illetdleg a biztositékok értékében olyan negativ valtozas
kovetkezik be, amely a megtériilést veszélyezteti;

d. az Ugyfél a Szerz8dés megkodtésekor, vagy a jogviszony fennéllasa soran a Bankkal
valotlan adatokat k6zol, avagy adatokat eltitkol, esetleg mas moédon megtéveszti a
Bankot;

e. a Polgari torvénykonyv 6:387. §-aban meghatarozott esetekben.

6.13.4. Az Ugyfél sulyos szerz8désszegésének mindsiil:

a. az Ugyfél Szerzédésben foglalt egyiittmiikddési, illetve tajékoztatasi kdtelezettségének
elmulasztasa;

b. a Hitelszerzédés megkotését kovetden az Ugyfél fedezetelvonasra iranyuld
magatartasa, ideértve, ha a fedezet pétlasi kotelezettségének nem tesz eleget, azaz (i) a
Felek éltal megkotott Hitelszerz6désben meghatarozott fizetési szamla-szerz6déseknek
az Ugyfél altal torténd felmondasa; (ii) a Bank elézetes tajékoztatdsa nélkiil mas
hitelintézetnél fizetési szamla nyitdsa vagy fenntartasa; (iii) a Bank elézetes
hozzéjarulasa nélkiil tovabbi hiteltartozas vallalasa;

c. a SzerzOdésben meghatarozott egyéb esetek.
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6.13.5.

6.13.6.

6.13.8.

6.13.9.

A szerzédéses jogviszony barmely okbdl térténd megsziinése esetén az Ugyfél Bankkal
szemben fennallo tartozasa azonnal - felmondasi id6 kikotése esetén a felmondasi 1d6 utolso
napjan - esedékessé valik. Amennyiben az Ugyfél az ekként esedékessé valo tartozasat a
Bank ez iranyu felszolitdsara nem egyenliti ki, a Bank sajat valasztasa szerint jogosult
eldonteni, hogy a kovetelését biztositd jogokkal milyen modon kivan élni.

A Hitelszerzddés felmondasat megel6zden a Bank a Fogyaszto Ugyfélnek, a kezesnek és a
személyes adosnak nem mindsiilé zalogkotelezettnek kiildott irdsbeli fizetési felszolitasban
felhivja a Fogyaszto Ugyfél, a kezes, illetve a zalogkotelezett figyelmét a teljes fennallo és
a lejart tartozas Osszegére, a fizetendd kamat és késedelmi kamat mértékére, valamint a
nemfizetés esetén teljesitendd tovabbi kamatteherre és a tartozas rendezésének elmaradasa
esetén a varhat6 jogkdvetkezményekre.

Lakéscélu Hitelszerzodés esetében a szerz6dés felmondasat kdvetd 90. napot kdvetden a
Bank a Fogyaszté Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondds napjat megeléz6 napon
érvényes tgyleti kamatot, koltséget és dijat meghaladé mértékii késedelmi kamatot,
koltséget és dijat nem szamithat fel.

Amennyiben a deviza alapt lakéscélu hitel- és kolcsonszerzodés vagy pénziigyi
lizingszerz0dés a szerzddés felmondasa bekovetkezésekor a fennalld tartozas dsszegének
forintban torténd meghatarozasat irja eld, az el6z6 pontban irt rendelkezést azzal az
eltéréssel kell alkalmazni, hogy a szerzddés felmondasat kovetd 90. napot kdvetden a
Fogyaszté Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondas napjan érvényes iigyleti kamatot és
kezelési koltséget meghaladd mértekli késedelmi kamat, koltség, dij vagy jutalék nem
szamithato fel.

6.13.10. A Bank a Szerzddés felmondasat az Adosnak, a kezesnek és a személyes adosnak nem

mindsiil6 zalogkotelezettnek kiildi meg, melynek igazolasa a Bankot terheli.

6.13.11. A Szerzodés barmely okbodl torténd megsziinése esetén a Felek kotelesek elszamolni

6.14.

6.14.1.

6.14.2.

6.14.3.

egymassal.

Idegen pénznemben fennallo tartozas atvaltasa

Ha a Fogyaszto jelzéloghitel-szerzodés alapjan fennallo tartozasa olyan pénznemben all
fenn, amelyet idegen pénznemnek kell tekinteni, a Fogyaszt6 minden negyedév utolséd
napjaval egyoldalll jognyilatkozattal donthet a szerz6dés alapjan fennalld tartozas
pénznemének — a jogszabalyi eldirasok, illetve a szerzddés szerinti — moddositasaral.

A tartozas pénznemének modositasa nem mindsiil szerzédésmodositasnak, azt kdzokiratba
foglalni nem kell.

Idegen pénznemben fennall tartozas esetén a Bank a jogszabaly szerint figyelmezteti a
Fogyasztot, ha az arfolyamvaltozas miatt a fizetendd teljes Gsszeg, vagy a torlesztorészlet
tobb mint 20 %-kal eltér a szerzddéskotéskor érvényes arfolyam alapjan szamitott
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Osszegtol.

7. Kozponti Hitelinformacidos Rendszer (tovdbbiakban: KHR) - a kozponti
hitelinformacios rendszerrol szolé 2011. évi CXXII. torvény alapjan (tovabbiakban: KHR
tv.)

7.1 Altalanos szabalyok

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

I

oy e .

pont szerinti tdjékoztatds megadasdhoz, valamint az aladbbiakra irdnyuld szerzddés
megkotését megalapozd dontés meghozatalahoz hasznalhat6 fel:

a) hitel és pénzkolcson nyujtasra,
b) pénziigyi lizingre,
c) az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapi készpénz-helyettesito

fizetési eszkoz kibocsatasa, illetéleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nyajtasa, amely
nem mindsiil pénzforgalmi szolgéltatasnak,

d) akezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasa,
e) befektetési hitel nyujtasa,

f)

Tpt-ben meghatarozott értékpapir-kdlcsonzés.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas nyilvantartja a Referenciaadatot tovabbito
Referenciaadat-szolgaltato  nevét, székhelyét, telephelyét, fioktelepét ¢és a
kapcsolattartasra jogosult személy nevét.

Az egymas kozott torténd adatatadas tényérdl, idépontjarol és az atadott adatok korérdl
mind a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnak, mind a Referenciaadat-szolgaltatonak
nyilvantartast kell vezetnie. E nyilvantartdst a Referenciaadatok nyilvantartasara
vonatkozo, alabbi 7.2.7.1. pontban meghatarozott idépontig kell kezelni.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas felelds a Referenciaadatok teljes korii és naprakész
nyilvantartdsaért, az adatbdzis teljességéért ¢&s folyamatos fenntartasaért. A
Referenciaadat-szolgaltato koteles az altala kezelt Referenciaadatokat a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozds részére atadni. A Referenciaadat-szolgéltato adatatadasi
kotelezettsége a mar atadott Referenciaadatok méddosulasa esetén is fennall, ha azokrol
tudomadsa van.

7.1.4. A referenciaadatok KHR-be torténé atadasat megel6zéen a referenciaadat-szolgaltatd

beszerzi a természetes személy Ugyfél irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy
hozzajarul-e az adatai KHR-bdl torténd, mas referenciaadat-szolgaltato altali - a 7.1.5.
szerinti - 4tvételéhez. Ezt a hozzajarulast a természetes személy Ugyfél - az adatok KHR-
ben torténd nyilvantartasanak iddtartama alatt - barmikor megadhatja. Nem sziikséges az
Ugyfél hozzajarulasa a 7.2.1.1-7.2.1.3. pontok alapjan kezelt adatok atvételéhez. Ha az
Ugyfél nem jarul hozza adatai KHR-bél torténd atvételéhez, ugy a KHR a 7.5.1.1. pontja
¢és 7.5.1.2 pont a)-d) alpontjai, valamint a 7.5.1.5 pontja szerinti adatokat tartalmazza. A
természetes személy Ugyfél irasbeli nyilatkozata vonatkozik a természetes személy
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Ugyfél valamennyi adatszolgaltatas targyat képezd szerzddésére. Ha az Ugyfél
adatszolgaltatas targyat képezo szerzddései vonatkozasaban az irasbeli nyilatkozata
tartalman a késébbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajarulasat visszavonja vagy megadja,
ugy minden esetben a természetes személy idoben legkésobb keletkezett irasbeli
nyilatkozata lesz iranyad6 minden adatszolgaltatas targyat képezo szerzddésére.

7.1.5. Az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6dés megkotését megel6zen a referencia-adat

szolgaltato a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozastol atveszi:

a) természetes személy Ugyfél esetében - ha irasbeli nyilatkozataban ahhoz eldzetesen

hozzéjarult - a 7.5.1.1-1.4 pontjai szerinti referenciaadatokat,

b) természetes személy Ugyfél esetében - ha fenti irasbeli nyilatkozataban nem jarult hozza
adatai lekérdezéséhez - a 7.5.1.5 pontja szerinti, tovabbd a 7.2.1.1.- 7.1.1.3. alapjan a
KHR-ben nyilvantartott referenciaadatokat [7.5.1.2 pont e)-g) alpont, 7.5.1.3-1.4 pont].

c)vallalkozasok esetén a KHR tv. melléklet II. fejezetének 2.1-2.4 pontjai Szerinti
referenciaadatokat.

7.2 A KHR-be torténd adatatadas és a KHR-ben torténd adatkezelés szabalyai

7.2.1 A Referenciaadat-szolgaltato a 7.1.2. pont a) - d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkoz6 szerzddés megkotését kovetden irdsban atadja a KHR részére a természetes
személynek a 7.5.1.1 -7.5.1.2. pont a-d; és k. pontja szerinti Referenciaadatait.

7.2.1.1 A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak
a természetes személynek a 7.5.1.1.- 7.5.1.2. pontja szerinti Referenciaadatait, aki a 7.1.2.
pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerzodésben, valamint a
kiilon jogszabalyban meghatirozott hallgatdor Hitelszerzédésben vallalt fizetési
kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasanak Osszege meghaladja a késedelembe esés iddpontjaban érvényes legkisebb
Osszegli havi minimdlbért és ezen minimalbérosszeget meghaladd késedelem
folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztiil fennallt.

Ugyanazon személy ezen pont szerinti szerzddésszegését tobb jogviszony egyideji
fennallasa esetén jogviszonyonként kiilon-kiilon kell figyelembe venni.

7.2.1.2. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
természetes személynek a 7.5.1.1. és 7.5.1.3. pontja szerinti Referenciaadatait, aki a 7.1.2.
pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerzédés, valamint a
kiilon  jogszabalyban meghatarozott hallgatoi  Hitelszerz6dés  megkotésének
kezdeményezése soran valdtlan adatot kdzol és ez okirattal bizonyithatd, hamis vagy
hamisitott okirat hasznalata miatt a birdsag jogerés hatarozataban a 2013. junius 30-ig
hatalyban volt, a Biinteté Torvénykonyvrél szolo 1978. évi IV. torvény 274-277. §-aban
vagy a Biintetd Torvénykonyvrdl szold 2012. évi C. torvény 342., 343., 345. és 346. §-
aban meghatérozott biincselekmény elkovetését allapitja meg.

7.2.1.3. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
természetes személynek a 7.5.1.1. és 7.5.1.4. pontja szerinti Referenciaadatait, akivel
szemben a készpénz-helyettesité fizetési eszkéz hasznédlata miatt a birdsag jogerds
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hatarozataban a 2013. jinius 30-ig hatalyban volt 1978. évi Iv. tv. 313/C. §-aban, vagy a
2012. évi C. torvény 374.§ (5) és 393.§-aban meghatarozott blincselekmény elkdvetését
allapitja meg.

7.24.

7.24.1. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja a
Vallalkozasoknak a 7.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzédésével kapcsolatos, a 7.5.2.1. és 7.5.2.2. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezd szerzodésben vallalt fizetési
kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart €s meg nem fizetett tartozésa
tobb, mint harminc napon keresztiil fennallt.

7.2.4.2. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak
a Vallalkozasnak a 7.5.2.1. és 7.5.2.3. pontja szerinti Referenciaadatait, amelynek
fizetési szamlajaval szemben - fedezethiany miatt - harminc napot meghaladé iddszak
alatt, megszakitas nélkiil, egy milli6 forintnal nagyobb Osszegii sorba allitott kovetelést
tartanak nyilvan.

7.2.4.3. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak
a Vallalkozasnak a 7.5.2.1. és 7.5.2.4. pontja szerinti Referenciaadatait, amely készpénz-
helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerzddésben vallalt kotelezettségét
megszegte, ¢és emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld
szerz6dését a referenciaadat-szolgaltatd felmondta vagy felfiiggesztette.

7.2.5.

7.25.1. A T7.2.1.1. és 7.2.4.2. pontban foglalt rendelkezések alkalmazasa soran a lejart és meg
nem fizetett tartozds Osszegének és idGtartamanak szamitdsat abban az esetben is
folyamatosan kell végezni, ha az adatszolgaltatassal kapcsolatos szerzddésbol eredd
kovetelés egy masik Referenciaadat-szolgaltatd részére atruhdzasra kertil.

7.25.2. A szerz6désbol eredd kovetelést atruhdzo Referenciaadat-szolgaltatd koteles a feladat
teljesitéséhez sziikséges valamennyi okiratot és informdaciot atadni a kovetelést atvevo
Referenciaadat-szolgaltato részére.

7.2.6. A KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozas a részére atadott Referenciaadatot "atruhazas
referenciaadat-szolgaltatd részére" megjegyzéssel latja el, és feltiinteti az atvevd
Referenciaadat-szolgaltato ~ adatait, ha a  Referenciaadat-szolgaltatd  az
adatszolgaltatassal kapcsolatos szerz6désbol eredd kovetelést egy masik Referenciaadat-
szolgéaltato részére ruhazta at.

7.2.7.

7.2.7.1. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas - a 7.2.7.3-bekezdésben foglalt kivétellel - a
Referenciaadatokat a 7.2.7.2. pontban meghatarozott iddponttdl szamitott 6t évig kezeli.
Az 6t év letelte utan a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds a Referenciaadatokat
véglegesen és vissza nem allithatd modon torli.

7.2.7.2. Az 7.2.7.1. bekezdésben meghatarozott hatarid6 szdmitasanak kezdete:
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7.2.7.3.

a) a7.2.1.1.szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a 7.2.1.1. szerinti adatatadas
idOpontjatol szamitott 6tddik év vége,

b) ha a tartozas nem sziint meg, az adat dtadasanak idépontja a 7.2.2., a 7.2.3. és a
7.2.4.3. szerinti esetben,

C) az adat atadasanak idépontja a 7.2.1.1., a 7.2.1.2., 7.2.1.3., és 7.2.4.1. szerinti
esetben,

d) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési id6pontja a 7.2.4.2. bekezdése szerinti
esetben,

e) a Vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerz6dése megsziinésének
idépontja.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és vissza nem allithatd mddon torli
a Referenciaadatot, ha az jogellenesen keriilt a KHR-be. A 7.2.1. szerint atadott
referencia-adatokat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a szerzédéses jogviszony
megsziinését kovetden egy munkanapon beliil véglegesen és vissza nem allithaté mdédon
torli, kivéve, ha a nyilvantartott természetes személy a szerzédés megkotésekor vagy a
szerzOdés fennallasa soran - a referenciaadat-szolgaltato utjan - irasban kérte a KHR-t
kezeld pénziigyi vallalkozastol, hogy adatait a pénziigyi vallalkozas a szerzddéses
jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megszlinését
kovetd adatkezeléshez vald hozzajarulas a szerzodéses jogviszony megsziinéséig a
referenciaadat-szolgaltato utjan, azt kovetéen a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnal
kozvetleniil, irdsban barmikor visszavonhatd. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az
adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbdl eredd késedelmes tartozas teljesitése esetén
a késedelmes tartozas teljesitésétdl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza
nem allithaté modon térli a 7.5.1.1. 7.5.1.2 pontja szerinti referenciaadatot.

7.3 Ugyfélvédelem

7.3.1 Az adatszolgaltatds targyat képezé szerzOdés eldkészitése soran a referenciaadat-

7.3.2.

szolgaltato irdsban tdjékoztatja a szerz6dés megkdtése ligyeben eljard természetes személyt
a KHR-re irdanyadd szabalyokrol, a nyilvantartds céljarol, a nyilvantartott személyt
megilletd jogokrol, arrdl, hogy a KHR 4&ltal kezelt adatokat csak a tdorvényben
meghatarozott célra lehet felhasznalni, arrdl, hogy adatai a 7.2.1. pont szerint atadasra
keriilnek, valamint a 7.2.1.1-7.2.1.3. § szerint atadasra keriilhetnek.

A 7.2.1.1 szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megel6zden a
referenciaadat-szolgaltato irasban tdjékoztatja a természetes személyt arrdl, hogy a
7.5.1.1. 7.5.1.2 pontja szerinti referenciaadatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget
a szerzddésben foglalt kotelezettségének.

7.3.3 A természetes személy a szerzddés megkdtésekor aldirdséval igazolja, hogy a részére a

7.3.1. bekezdés alapjan nyujtott tdjékoztatast tudomasul vette.

7.3.4. A referenciaadat-szolgaltaté a vallalkozasok részére - az adatatadas céljanak, az atadando
adatok korének, valamint annak a megjelolésével, hogy a KHR-be tortént adatatadast
kovetden a referenciaadatokat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas tovabbi referenciaadat-

szolgaltatok részére is atadhatja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a
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felelos hitelezés feltételei teljesitésének ¢és a hitelezési kockazat csokkentésének
elémozditasa az adasok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsdganak érdekében, - a
szerz0dés megkotését megeldzoen irasbeli tajékoztatast koteles adni arrol, hogy a 7.2.4.1.
—7.2.4.3. - ban meghatarozott esetben referenciaadataik bekeriilnek a KHR-be.

7.3.5. A referenciaadat-szolgaltatd a targyhot kovetd 6todik munkanapig atadja a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozas részére 7.5.1.2 pontjanak j) és k) alpontja, illetve 7.5.2.2 pontjanak k)
¢és |) alpontja szerinti adatot.

7.3.6. A referenciaadat-szolgaltatd a 7.3.5 szerinti referenciaadatot kivéve, valamennyi e torvény
szerinti, a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére torténd adatatadasat kovetd
legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban tajékoztatja a nyilvantartott természetes személyt
az adatatadas megtorténtérol.

7.3.7. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a tdjékoztatasi kotelezettségét - ha a nyilvantartott
személy ezt kéri - elektronikus adatk6zlés utjan is teljesitheti.

7.3.8. A referenciaadat-szolgaltatdé adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok
modosulasa esetén is fennall. Ebben az esetben a referenciaadat-szolgaltatd az adatot az
arrol valé tudomasszerzést kovetd 6t munkanapon beliil irdsban atadja a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozés részére.

7.3.9. Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddés hatalya
alatt elotorlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgaltatd az el6torlesztést kovetd ot
munkanapon beliil atadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére 7.5.1.2 pont i)
alpontja, illetve 7.5.2.2 pont j) alpontja szerinti adatot.

7.3.10. Ha a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozés adatot szolgaltat a Magyar Nemzeti Bank részére,
a tovabbitott adatok érintettel vald kapcsolatanak megallapitasat véglegesen lehetetlenné
teszi.

7.3.11. Barmely Referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy
milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely Referenciaadat-szolgaltato
adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arr6l szol6 informaciot, hogy
ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy
korlatozés nélkiil megismerheti, ezért koltségtérités €s egyéb dij nem szamolhato fel.

7.3.12. A Referenciaadat-szolgaltato a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozédsnak haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil tovabbitja, amely 3
napon beliil a kért adatokat zart médon megkiildi a Referenciaadat-szolgaltatonak, amely
azt, a kézhezvételt kovetden ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott
irat formdjaban haladéktalanul, de legkésobb két munkanapon beliil eljuttatja a
kérelmezonek.

7.4 Kifogas és peres eljaras szabalyai
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74.1

74.1.1.

7.4.1.2.

7.4.1.3.

74.1.4.

7.4.15.

7.4.1.6.

74.1.7.

7.4.2.

7.4.2.1.

A Nyilvantartott kifogast emelhet Referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas altal
torténd kezelése ellen, és kérheti a Referenciaadat helyesbitését, illetve torlését.

A Nyilvantartott a 7.4.1.1. pontban foglalt kifogast
a) a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak atadod
Referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy
b) a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz
nytjthatja be.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozés a kifogast - a nyilvantartott egyideji értesitése
mellett - haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliill koteles ahhoz a
Referenciaadat-szolgaltatohoz megkiildeni, amely a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-
t kezeld pénziigyi vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a Referenciaadat-szolgaltatd jogutod
nélkiil megszint, és az adatszolgaltatassal kapcsolatos szerzédésbdl eredd kovetelés
atruhazasara masik Referenciaadat-szolgaltatd részére nem keriilt sor, vagy a
Referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithaté meg.

A Referenciaadat-szolgaltato, illetdleg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles a
kifogast annak kézhezvételét kovetd 6t munkanapon beliil kivizsgalni, és a vizsgalat
eredményérdl a Nyilvantartottat irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat
forméjaban haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil tajékoztatni.

Ha a Referenciaadat-szolgaltato a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésobb 6t
munkanapon beliill koteles a helyesbitett vagy torlendé6 Referenciaadatot - a
Nyilvantartott egyidejli értesitése mellett - a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére
atadni, amely a valtozast haladéktalanul, de legkésObb két munkanapon beliil koteles
atvezetni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas vizsgdlja ki a kifogast, ha a referencia
adatszolgaltatd jogutod nélkiil megszint, és az adatszolgaltatds targyat képezd
szerz8désbdl eredd kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltatd részére nem
keriilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithaté meg.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlésrdl haladéktalanul, de
legkésdbb két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan Referenciaadat-
szolgaltatot, amelynek a nyilvantartottrol a helyesbitést vagy torlést megeldzden
Referenciaadatot tovabbitott.

A Nyilvantartott Referenciaadatainak atadasa és kezelése miatt, illetdleg azok
helyesbitése vagy torlése céljabol a Referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 7.4.1.4. bekezdésében
meghatarozott tajékoztatd kézhezvételét kdvetd harminc napon beliil a Nyilvantartott
lakohelye szerint illetékes jarasbirosaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kiildeményként
postara adni. E hataridd elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.
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74.2.2.

7.4.2.3.

74.24.

7.4.3.
7.4.3.1.

7.4.3.2.

7.4.3.3.

7.4.3.4.

7.4.3.5.

74.4.
744.1.

A Nyilvantartottat a 7.4.2.1. pont szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a
Referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a torvényben
meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél
benyujtasara nyitva all6 hataridot ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott
hatarido6 leteltétdl kell szamitani.

A7.4.21.-7.4.2.2. bekezdés szerinti perre a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi 1.
torvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az alabbi 7.4.2.4 - 7.4.5 pontokban
részletezett eltéréssel kell alkalmazni.

A birdsag a keresetlevelet a Pp. 124. §-anak (1) bekezdésében meghatarozottak
tekintetében haladéktalanul, de legkésdbb a birdsdghoz érkezésétdl szamitott harom
napon beliil megvizsgalja és - amennyiben a keresetlevél a targyalas kitlizésére alkalmas
- intézkedik a targyalasi hatarnap kitlizésérl. A targyalast ugy kell kitlizni, hogy a
keresetlevélnek az alperes részére torténd kézbesitése a targyalas napjat legalabb harom
nappal megelézze. Az elsd targyalast legkésObb a keresetlevélnek a birdsaghoz
érkezésétdl szamitott nyolcadik munkanapra kell kitlizni. Ha a keresetlevél csak a
birdsag intézkedése alapjan valik alkalmassa a targyalds kitlizésére (Pp. 124. §) a
targyalas kittizésére eldirt hatarido kezdo idépontjat ettdl az idoponttdl kell szamitani. A
targyalas elhalasztasa esetén a folytatdlagos targyalast nyolc munkanapon beliil kell
megtartani.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a per meginditasat az eljaras jogerds befejezéséig
a vitatott Referenciaadattal egyiitt koteles nyilvantartani.

A birdsag végzésével mar a targyalas elokészitése soran elrendelheti a Referenciaadatok
zéarolasat, ha a rendelkezésre allo adatok alapjan a kereseti kérelem megalapozottsaga
valoszinlinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkiil eldzetesen
végrehajthato.

Ha a birosag a Referenciaadatok zarolasat rendelte el, akkor az erre vonatkoz6 hatarozat
kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil a
Referenciaadatokat zarolni kell.

A perben a keresetet mas keresettel 0sszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni
nem lehet, tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.

A perben az eljaras sziinetelésének csak abban az esetben van helye, ha a felperes a
megadott lakcimrél nem idézhetd, illetdleg ismeretlen helyre koltozott, és az alperes
hirdetményi idézést nem kér, vagy az ligy targyalasat nem kivanja, illetéleg nyilatkozatot
egyaltalaban nem tesz, vagy ha hirdetményi idézésnek volna helye, és a fél ezt nem kéri.

A Referenciaadat-szolgaltatot, illetéleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli
annak bizonyitasa, hogy a Referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben torténd
kezelésének a torvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E korben a bizonyitas
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74.4.2.

7.4.43.

74.4.4.

745

elmaradéasa vagy eredménytelensége a Referenciaadat-szolgaltatot, illetdleg a KHR-t
kezeld pénziigyi vallalkozast terheli.

Az itélet jogerére emelkedéséig a Referenciaadat kezelését akkor is zarolni kell, ha az
elséfoku itélet a Referenciaadat torlését rendelte el.

A Referenciaadat kezelésének zarolasat, a zarolas megsziintetését, illetve a
Referenciaadat helyesbitését, torlését a birdsag erre vonatkozd jogerds hatarozatanak
kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil végre kell
hajtani.

A birosag a Referenciaadat modositasara vagy torlésére vonatkozo jogerds hatarozatat a
Magyar Nemzeti Banknak is megkdildi.

A 7431.- 744.4. pontban foglalt rendelkezések a madasodfoku eljarasban is
megfelelden iranyadok.

7.5 A kozponti hitelinformécios rendszerben nyilvantarthato adatok

7.5.1. Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvantarthaté adatok:
7.5.1.1 Azonosit6 adatok:
a) név,
b) sziiletési név,
C) sziiletési ido, hely,
d) anyja sziiletési neve,
e) személyi igazolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a

polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol sz6l6 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szdma,

f) lakcim,
g) levelezési cim
h) elektronikus levelezési cim.

7512 A

7.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra, valamint a hallgatoi hitelre

vonatkoz6 szerz6dési adatok:

a) a szerzOdés tipusa és azonositoja (szama),

b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) ugyféli mindség (ados, adostars)

d) aszerzOdés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,
e) a7.2.1. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésének iddpontja,

a 7.2.1. pontban bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennalld
lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és idépontja,
h) akovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utald

megjegyzes

elétorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Gsszeg és a fennalld téketartozas dsszege,
pénzneme

a fennallo toketartozas Osszege és pénzneme,
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7.5.1.3

K) a szerz6déses Osszeg torlesztd részletének Gsszege és devizaneme.

A 7.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozo szerzédés, valamint a

kiilon jogszabalyban meghatarozott hallgatdi Hitelszerzddés kezdeményezésére

vonatkoz6 adatok:

a) az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,

b) okirati bizonyitékok,

C) joger6s birdsagi hatarozat szama, az eljaré birésag megnevezése, a hatarozat
rendelkezd részének tartalma.

7.5.1.4 A készpénz-helyettesitod fizetési eszkoz hasznalataval kapcsolatos adatok:

a) akészpénz-helyettesitd fizetési eszkoz tipusa és azonositoja (szama),

b) a letiltas idépontja,

C) a letiltott készpénz-helyettesité fizetési eszkdzzel végrehajtott miiveletek idépontja,
szadma, Osszege,

d) ajogosulatlan felhasznalasok szama,

e) az okozott kar 6sszege,

f) abirosagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja,

g) perre utalé megjegyzés.

7.5.1.5. A hozzajarulds megtagadédsaval kapcsolatos adatok:

a) anyilatkozat kelte (hely, datum),

b) a referenciaadat-szolgaltatd azonosito adatai,

C) azligyfél azonosité adatai,

d) ahozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzés

7.5.2. Vallalkozasokkal kapcsolatban nyilvantarthaté adatok:

7.5.2.1 Azonosito adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

C) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,
d) addszam.

7.5.2.2 A 7.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozé szerzédési adatok:

a) a szerzOdés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

C) aszerzOdés megsziinésének modja,

d) aszerzddés dsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e) a7.2.4.1.pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja,

f) a 7.2.4.1 pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennallo lejart €s meg
nem fizetett tartozas dsszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és Osszege,

h) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és modja,

1) akodvetelés masik Referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utald
megjegyzes

J) elotorlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett 6sszeg és fennallo lejart és meg nem fizetett
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tartozas 0sszege, valamint pénzneme,
k) fennallo toketartozas dsszege és pénzneme,
1) aszerzddéses Osszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

7.5.2.3 Azon pénzforgalmi szdmlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott koveteléseket
tartottak nyilvan:

a) a szerzOdés azonositoja (szama),

b) a sorba allitott kdvetelések dsszege és devizaneme,

c) akovetelések sorba allitdsanak kezd6 és megsziinési idépontja,

d) perre utalé megjegyzés.

7.5.2.4 A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerzédésre vonatkozd adatok: a

szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének, felfliggesztésének idépontja, perre utald
megjegyzeEs.
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1.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

.PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK NYUJTASA

Altaldnos rendelkezések

Az Uzletszabalyzat a Bank és Ugyfelei kdzott 1étrejovo pénziigyi szolgaltatasok jogiigyleteinek
feltételeit tartalmazza és az iizletdg ligyfélkdre szamara nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé
egyéb iizletszabalyzatokban és hirdetményekben, valamint az Ugyféllel kotott
keretszerzOdésekben rogzitett feltételekkel egyiitt a mindenkori hatalyos jogszabalyok keretein
beliil, azok figyelembevételével érvényes.

A pénzforgalmi szolgaltatdsokra vonatkoz6 rendelkezéseket a pénzforgalmi szolgaltatas
nyuajtasarol szolo Pft., a pénzforgalom lebonyolitasarol sz6l6 MNB Rek. tartalmazza.

Fizetési szamla

Fizetési szamla: a Pft. szerint a fizetési miveletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmi
szolgaltato egy vagy tobb Ugyfele nevére megnyitott szamla, ideértve a bankszamlat is.

Pénzforgalmi szamla: a Pft. szerint az a fizetési szamla, amelyet a Szamlatulajdonos rendszeres
gazdasagi tevékenysége korében pénzforgalmanak lebonyolitasa céljabol térvényben
megallapitott kotelezettség alapjan nyit, illetve nyitott.

A Bank a fizetési szamla megnyitdsahoz és a pénzforgalmi szolgiltatashoz az Ugyféllel
Fizetési szdmla keretszerzOdeést kot. A keretszerzddést irasban kell megkotni. A Fizetési
szamla keretszerzddés részét képezi a felek altal aldirt fizetési szamla vagy pénzforgalmi
fizetési szamlaszerz6dés, annak mellékletét képezd Altalanos Szerz6dési Feltételek, valamint
a Bank szolgaltatas nyujtasdhoz kapcsolodo dijakat, koltségeket, kamatokat és egyéb fizetési
kotelezettségeket €s feltételeket tartalmazod Hirdetménye, és a teljesitési rendre vonatkozo
tajékoztatok.

A Bankkal szerzédéses kapcsolatban 41l Ugyfelekkel 2009. november 1-¢ eltt megkotott és
ezen idopontban fel nem mondott bankszamla és pénzforgalmi szamlaszerz6dések jelen
Altalanos  Utzletszabalyzatban és az Altalanos Szerzddési Feltételekben foglalt
kiegészitésekkel érvényben maradnak.

A Bank az Ugyfelet a keretszerzédésre irdanyulé jognyilatkozatat megelézden, a jogszabalyban
meghatarozott idoben és tartalommal a Keretszerzddésben foglaltakrol tdjékoztatja, a
szerzOdéskotéskor papiron vagy tartés adathordozon, illetve a szerzddés fennallasa alatt az
Ugyfél kérésére barmikor az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

A Bank a pénzforgalmi szolgéltatds nyujtasanak mindenkori hatalyos Altalanos Szerzodési
Feltételeit és Hirdetményeit a Bank hivatalos helyiségeiben és a www.kinizsibank.hu
honlapjan is kozzé teszi.
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2.1.

2.8.

2.9.

2.10.

A Bank 14-18 év kozotti természetes személy Ugyfél részére, az Ugyfél torvényes
képviseldjének irasbeli jovahagyasaval nyit és vezet fizetési szamlat.

A Bank gyamhatdsagi fenntartdsos betétek kezelésére gyamsag alatt allo kiskoruak és
gondnoksag ala helyezett személyek részére gyamhatdsagi szamla vezetését végzi. A szamlat
a gyamsag vagy gondnoksag alatt all6 személy nevére nyitja meg, és a szamla felett a
torvényes képviseld rendelkezhet, atutalast vagy készpénzfelvételt kizardlag jogerds és
végrehajthaté gydmhatdsagi engedély birtokdban kezdeményezhet.

A Bank a fiatalok életkezdési tamogatasarol szol6 2005. évi CLXXIV. tv. valamint a Magyar
Allamkincstarral megkotott erre vonatkozd szerzodés alapjan az életkezdési tamogatasra
jogosult gyermekek részére a jogszabalyoknak megfeleld feltételekkel Start-szamlat nyit és
vezet.

A fizetési szamlan 1év0 pénzeszkdzokre a mindenkori hatdlyos Hpt.-ben meghatdrozottak
szerint terjed ki az Orszagos Betétbiztositasi Alap biztositasa.

3. Fizetési szamla keretszerzodés

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

A fizetési szamla nyitaskor és a szamlan torténd forgalmazaskor az Ugyfél azonositdsara a
pénzmosas megeldzésérol ¢és megakadalyozasardl szoldo szabalyok rendelkezései az
iranyadok. A szamlanyitds feltételeit a pénzforgalomrol szo6ld hatdlyos jogszabalyok
allapitjak meg.

A Fizetési szamla keretszerzddéssel a Bank arra véllal kotelezettséget, hogy a vele szerz6dd
Ugyfél rendelkezésére 4llo pénzeszkozoket kezeli és nyilvantartja, azok terhére a
szabalyszerli kifizetési ¢€s atutaldsi megbizasokat teljesiti, illetve a fizetési szamla
megsziinéséig visszavonhatatlan felhatalmazassal bir arra nézve, hogy az Ugyfél javara
befizetést, jovairast fogadjon el.

A fizetési szamla megnyitdsanak feltétele, hogy az Ugyfél a jogszabalyban meghatarozott
okmaényokat eredeti, vagy hiteles masolatban, vagy masolatban (az eredetivel valo
Osszehasonlithatosag biztositasaval) nyljtsa be a Bank részére.

A Szamlatulajdonos irasban (alairas-bejelentd kartonon) jelenti be a Bankhoz, hogy a fizetési
szamla felett ki (és milyen mdodon) jogosult rendelkezni A rendelkezés jogosultsagat hitelt
érdemld modon kell igazolni. A fizetési szamla felett irasban, az Ugyfél nevének és
szamlaszamanak megjelolésével a szamla felett rendelkezésre jogosult(ak) aldirasaval
rendelkezhet. A Bank a rendelkezési jogosultsdgot papiralapt megbizasnal és elektronikus
alairasnal is a t6le elvarhato legnagyobb gondossaggal kdoteles vizsgalni. A fizetési szamla
feletti rendelkezést a rendelkezésre jogosult barmikor médosithatja. Az alairas bejelentést a
Bank mindaddig érvényben levének tekinti, amig az Ugyfél az aldirasi jogban beallott
valtozast irasban be nem jelenti. Tobb egymasnak ellentmond6 bejelentés koziil a Bank
érvényesnek a legutolso bejelentést fogadja el.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

A szamla feletti rendelkezéshez a személyazonossag igazolasa sziikséges. Ez Kiterjed a
személyi adatoknak a meghatarozott személyi azonosité okmanybol torténd ellendrzésére,
tovabba az alairasnak a Bank altal nyilvantartott aldirds mintdval torténd dsszevetésére.

Egyebekben a Szamlatulajdonosok a keretszerzédésben meghatarozott szolgaltatasra
vonatkozoan szabadon és 6nalldan jogosultak rendelkezni.

A fizetési szamla feletti rendelkezés modjat és feltételeit a Keretszerzddés részét képezo
Altalanos Szerzddési Feltételek tartalmazzak.

A fizetési szdmlaszerzodés hatarozatlan idore szol és barmely fél a masik félhez intézett
irasbeli nyilatkozattal a Keretszerzédésben foglaltak szerint felmondhatja.

A Banknak jogaban all a szamlaszerz6dést megsziintetni, és a szamla kdvetel egyenlegét
kamatmentes fliggdszamléra atvezetni, amennyiben a szamlan egy éven beliil forgalom nem
volt.

4. Ugyfelek tajékoztatasa, szamlakivonat

4.1.

4.2.

4.3.

44.

A Bank a Keretszerz6dés modosuldsarol, ugymint a megbizasi dijak, jutalékok mértékének,
az egyes fizetési modoknal alkalmazott teljesitési hataridoknek, egyes egyéb szamlavezetési
feltételeknek a valtozasardl a moddositas hatdlyba 1€épését megelézden, Hirdetmény utjan
értesiti a Szamlatulajdonost. A Bank a Hirdetményt az Ugyfelek részére nyitva 4llo
helyiségeiben, valamint honlapjan, magyar nyelven teszi kdzzé. A Bank a Szamlatulajdonost
a kamatlabak ¢€s atvaltasi arfolyamok mddosulasarol legkésobb a hatalyba Iépés idépontjaban
a www.Kinizsibank.hu honlapon kozzétett, valamint az tigyféltérben kifliggesztett aktualis
Hirdetmény formajaban tajékoztatja.

A Bank a fizetési megbizasok teljesitésérdl, a Szamlatulajdonos fizetési szamlajanak
javara/terhére elszdmolt fizetési megbizas azonositasat lehetévé tevd adatokrol (a fizetési
megbizas atvételének napjarol vagy a teljesités értéknapjarol, a fizetési megbizason
eredetileg megadott pénznemben szadmitott 6sszegrol, a teljesités soran alkalmazott atvaltasi
arfolyamrol), a fizetési szamla egyenlegének ezzel Osszefliggd valtozasairol, valamint
tételesen a Bank részére fizetendd dijrol, koltségrél utdlag, magyar nyelven a
Szamlatulajdonost szdmlakivonatban t4jékoztatja. A szdmlakivonatban tovabba t4jékoztatja
a fedezethiany miatt torolt tranzakciokrol, a sorban allo tételekrdl és bankkartya
tranzakciokrol is.

A szamlakivonat Ugyfél részére torténd rendelkezésre bocsatasanak modjat a Keretszerz8dés
tartalmazza.

A Bank az Ugyfélnek sz016 értesitéseket és okmdanyokat arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél
erre a célra megadott részére. Az Ugyfél irasban koteles értesiteni a Bankot a székhely,
telephely, illetve levelezési cim valtozasarol. Ennek elmulasztasabdl ered6 karért a Bank nem
felel. A Bank nem kételes az Ugyfélnek sz616 iratokat ajanlott, tértivevényes kiildeményként
postara adni. A Szdmlatulajdonos rendelkezhet ezen értesités visszatartasarol is.
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4.5.

A Bank az Ugyfél kérésére dijfizetés ellenében masolatot ad az 4ltala elkiildott értesitésekrdl.

5. Pénzforgalmi meghbizasok benyujtasanak és teljesitésének feltételei

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

A pénzforgalmi megbizasok jovahagyasanak, benyujtasanak modjat €s teljesitésének, sorba
allitdsanak, visszavonasanak részletes szabalyait és feltételeit a Keretszerzodés é€s a teljesitési
rendre vonatkozo hatalyos tajékoztato tartalmazza.

A Bankhoz eljuttatott barmilyen megbizas, értesités vagy egyéb dokumentum beérkezésének
tényét a dokumentumra nyomtatott adatok igazoljak. Elektronikai uton tovabbitott
megbizasok esetében a beérkezés idpontjat a szamitogépes rendszer rogziti.

A targynapi teljesitésre érvényes idépont utdn beérkezett tételek a kdvetkezé munkanapon
keriilnek teljesitésre.

Valamennyi megbizasnak félreérthetetleniil tartalmaznia kell az tigylet targyat illetve a
pénzforgalmi szabalyok altal megkovetelt adatokat.

A pénzforgalmi megbizasok helytelen kiallitdsa miatt a fizetési szdmlan téves kdnyvelésbol
vagy a megbizas teljesitésének megtagadasabol eredd karokért a Bank nem felel. A Bank
visszakiildi a megbizast, ha a vizsgdlata sordn a tévedés felismerhetd, vagy a megbizast
hianyosan allitottak ki és a kiegészités vagy helyesbités rovid iton nem volt lehetséges. Nem
felel a Bank az abbol eredd karért, ha a megbizas egyes példanyai eltéréen lettek kiallitva,
vagy a megbizast add személy a Bankot, illetve az Ugyfelet megtévesztette. Ebben az esetben
a Banknal marad6 példany szdmit hitelesnek.

A Szamlatulajdonos rendelkezése nélkiil vagy rendelkezése ellenére a Bank jogszabély
alapjan meghatarozott esetekben és sorrendben ¢és a Keretszerzddésben foglaltak szerint
terheli meg a szamlat.

6. VIBER atutalas

6.1.

A Bank, mint a Valos Idejii Bruttdo Elszamolasi Rendszer (tovabbiakban: VIBER) tagja,
vallalja a Szamlatulajdonos fizetési megbizasainak VIBER-en keresztiil torténd inditasat és
fogadasat a Keretszerzodésben foglaltak szerint.

7. Fizetési szamlaszerz6dés megsziintetése

7.1.

7.2.

A szerz6do felek barmelyike jogosult a Keretszerzodést az abban meghatéarozott feltételek
fennallasa esetén irdsban felmondani. A megsziintetés feltétele, hogy az Ugyfélnek a Bank
felé a fizetési szamlaval kapcsolatban semmilyen tartozésa nem all fenn.

Kiilondsen jogosult a Bank a szerzddést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a
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Szamlatulajdonos a szerzddés szerinti fizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Barmely
szerzédés felmondas ltali megsziinése esetén az Ugyfél Bankkal szembeni tartozasa azonnal
esedékessé valik, a Bank az Ugyféllel szembeni igénye és igényérvényesitési lehetdsége
fennmarad, a Bank kovetelésének teljes megtériiléséig. A meg nem fizetett jutalék utan a
Hirdetményben meghatarozott kényszerhitel kamatmértékét szamoljuk fel.

8. A fizetési szamla kamata, jutalékok, koltségek

8.1.

8.2.

A Bank a pénzforgalmi szolgaltatas soran fizetendd dijakat, koltségeket, az alkalmazott
kamatokat, atvaltasi arfolyamokat Hirdetményben teszi kozz¢. A Kamatok, koltségek, dijak
mértékét az aktudlis Hirdetmény tartalmazza.

A fizetési szamlan torténd forgalmazas és kezelés utan felszamitott koltségek és dijak
felszamitasa, kamatok elszamolasa a KeretszerzOdésben foglaltak szerint torténik.

9. Lekotési megbizasok

9.1.

9.2.

Az Ugyfél szabad pénzeszkozeit a fizetési szamlan 1évé kdvetelés erejéig lekdtott betétként
a Keretszerz0dés alapjan meghatarozott futamiddre, lekotott betéti konstrukcidoban
helyezhetik el. A betétlekotés és betétszamla felmondas modjara, kamat fizetés modjara
vonatkoz6 rendelkezéseket a Keretszerz6dés tartalmazza.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Fizetési szamlakra vonatkoz6 Keretszerzodés,
¢s Hirdetmények, a mindenkori hatalyos pénzforgalmi, ill. devizajogszabalyok és
rendelkezések, és az egyéb szolgaltatasokra vonatkozé iizletszabalyzatok és altalanos
szerz6dési feltételek eldirasai az iranyadok.

10. Home-Banking Szolgaltatas

10.1.

10.2.

10.3.

A Home-Banking szolgéltatas lehetdséget nyajt az Ugyfél szamara a pénzforgalmi
folyamatok gyorsabb ¢s naprakészebb lebonyolitasara a vallalkozas kozpontjabol,
telephelyérdl a Bank altal biztositott Electra Ugyfélprogram segitségével.

A Bank a szdmlavezetéshez a szolgaltatast kiegészitd szerzddés alapjan biztositja. A
szolgaltatds igénybevételének lehetdségeit és részletes szabalyait az erre vonatkozo
Altalanos szerzddési feltételek és a kiegészitd szerzddés tartalmazza.

Amennyiben a Szamlatulajdonos Home-Banking szolgaltatast vesz igénybe, rendelkeznie
kell az erre a célra készitett formanyomtatvanyok kitoltésével az Electra ligyfélterminal
minden egyes felhasznaldjara vonatkozoan, megadva a tavadat-atviteli vonalon torténd
forgalmazas adatvédelmének biztositasa érdekében az elektronikus alairasra jogosultak nevét
¢s az egyes alairdsok pontértékét. Ha a Bank és a Szamlatulajdonos elektronikus adatétviteli
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

kapcsolatban all egymassal, az alairas helyettesitése - kiilon megallapodas alapjan, a Home-
Banking Kapcsolattartasi Szabalyzataban foglaltaknak megfelelen - elektronikus kddolassal
torténik.

A fizetési szamla feletti rendelkezést a Szamlatulajdonos barmikor modosithatja.

Szerzddéses elektronikus adatatviteli kapcsolat esetén a pénzforgalmi megbizasok
benytjtasara az Altalanos szerzédési feltételekben és a Szolgaltatasi Szerzédésben foglaltak
alapjan az Electra szabvany szerinti forméaban elektronikus adatatviteli titon keresztiil kertiil
sor. A pénzforgalmi megbizasokat a felhasznalonak a Bank vonatkozé ilizemidejében a
Fizetési szamla mellékletét képez$ Altaldnos szerzédési feltételekben meghatarozott
kommunikécios idészakban kell eljuttatnia.

A Szamlatulajdonos a Home-Banking szolgaltatas keretében fizetési szamlajara vonatkozdan
- ha a fizetési modot jogszabdly kotelezOen nem irja eld - a kovetkezd fizetési modokat
alkalmazhatja elektronikus titon:

e Atutalasi megbizas

o Mell¢klettel nem rendelkezd beszedési megbizas kezdeményezése

e Szamla melletti lekotések

e Postai uton torténd készpénzfizetést (készpénzatutalasi megbizas, kifizetési utalvany)
e Forintszamla és devizaszamla kezelése, devizaforgalmi megbizasok

A Home-Banking termindllal rendelkezé Ugyfélnek papir alapa bizonylaton kell
lebonyolitania:

o A készpénzfelvételt és befizetést
o Mell¢klettel rendelkez6 beszedési megbizasok kezdeményezését
¢ A visszautasito tételekre vonatkoz6 megbizasokat.

Ha a Szamlatulajdonos ellen inditott felszamolasi eljarast elrendeld végzésrdl a Bank értesiil,
a fizetési szamla elnevezését a végzésben meghatarozott idéponttdl ,,f.a.” toldattal latja el. A
fizetési szamla felett az igazolt felszdmolo(k) és az Altaluk bejelentett aldirdk
rendelkezhetnek. Ebben az esetben a fizetési megbizasokat kizarolag papiralapu
megbizasokon lehet benyujtani, a Home-Banking tigyfélterminal pedig csak lekérdezésre
hasznalhato.

A Bank jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos sajat és tovabbszamléazott dijtételekkel — a
szerzddes €s az aktudlis Hirdetmény alapjan — a Szamlatulajdonos szamldjat megterhelni.

11. NetB@nk Szolgaltatas

11.1.

A NetB@nk olyan elektronikus pénzforgalmi rendszer, amely segitségével a Bank internetes
honlapjan elektronikus kapcsolat létrehozdsa Utjan lehetdvé teszi a Bank és a
Szamlatulajdonos kozott elektronikus pénzforgalmi megbizéds, valamint a Bank altal a
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

fizetési szamlara vonatkozéan nyujtott egyéb informacios szolgaltatasok teljesitését,
elektronikus adatatvitellel, nyomtatvanyok haszndlata nélkiil. Bankunk a NetB@nk
szolgaltatassal olyan lehetdséget kindl, amely a lehetd legnagyobb biztonsag mellett az
Internet technolégian alapulva sokrétii megoldast biztosit Ugyfelei szdméra. A NetB@nk
rendszer hasznalataval Ugyfeleink a nap 24 ordjaban — az informatikai rendszeriink zarasi
periodusai kivételével — a Bank internetes oldalan (www.kinizsibank.hu) keresztiil 1éphetnek
kapcsolatba a Bankkal, kérhetnek informacidkat, vagy kezdeményezhetnek atutalasokat és
egyéb megbizasokat.

A szolgaltatasok kore:

e Internetbank: Interneten keresztiil rendelkezhet a Szamlatulajdonos a fizetési szamlaja
felett, informaciok kérhetdk a szamla egyenlegérdl, forgalmarol, valamint pénzforgalmi
megbizasi tranzakciok kezdeményezhetok.

e SMS szolgaltatas: SMS értesités kérhetd a Szamlatulajdonos szamléjan tortént kiilonféle
miiveletekrol, tovabba lehetdség van egyenleglekérdezésre €s mobil telefonon keresztiil
torténd atutalasra is.

A szolgaltatds igénybevételének feltétele, hogy a szerz6dd fél rendelkezzen a Bankndl
vezetett fizetési szadmlaval, SMS Strazsa szolgaltatasnal érvényes bankkartyaval is.

A Bank a szolgéaltatast kiegészit6 szerzodés alapjan biztositja.
A szolgéltatas igénybevételének lehetdségeit, feltételeit és részletes szabalyait a szolgaltatasi
szerz6dés és annak mellékletei, az ehhez kapcsolodd Altalanos Szerzddési Feltételek

tartalmazzak.

A Bank a szolgéltatas igénybevételéért a szerzodésben rogzitett esedékesség idopontjaban a
mindenkori Hirdetményben meghatarozott mértéki dijat, €s koltséget szamit fel.

12. Devizaszamla

A Bank a devizakorlatozasok megsziintetésérél, valamint egyes kapcsolodo torvények
modositasarol szolo 2001. évi XCIIL. torvény, Pft., a MNB Rek. és egyéb hatalyos jogszabalyi
eldirasok figyelembevételével kiilfoldi, konvertibilis pénznemben devizaszamlat (a tovabbiakban:
devizaszamla) nyit és vezet.

Devizaszamla keretszerzodés megkotése és a szamla megnyitasa

12.1.

A Bank devizaszamlat nyit és vezet a természetes személy iigyfeleknek, illetve nem
természetes személy ligyfeleknek, vallalkozasoknak, egyéb szervezeteknek [a tovabbiakban:
Szamlatulajdonosnak]. A Bank lakossagi devizaszamlat kis- és nagykoru személynek
egyarant nyithat. Kiskortiak részére az alabbi modon vezetheté devizaszamla: a 14. életévet
betoltott, de 18. életévét be nem toltott kiskora (a Ptk. 2:11. §. szerint korlatozottan
cselekvoképes személy) jognyilatkozatot tehet, tehat sajat nevében nyithat szamlat, a
szerzOdést aldirhatja, de a szerz8dés csak a torvényes képviseldje hozzajarulasaval vagy
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12.2.

12.3.

12.4.

utolagos jovahagyasaval valik érvényessé. A Bank vallalkozasok, egyéb szervezetek részére
pénzforgalmi devizaszamlat nyit és vezet.

A devizaszamla a Szamlatulajdonos devizaallomanyanak kezelésére szolgal. A Bank USD,
GBP, CHF, EUR devizanemekben nyit szamlat. Egy Ugyfélnek tobb azonos, illetve
kiilonb6z6 devizanemben megnyitott latra sz0l6 devizaszamlaja lehet.

A devizaszamla vezetését a Bank a Szamlatulajdonossal, vagy torvényes képviseldjével
megkotott devizaszamla-keretszerz6dés alapjan és annak keretei kozott vallalja. A
Devizaszamla-Keretszerzodés részét képezi a felek altal alairt lakossagi devizaszamla vagy
pénzforgalmi devizaszamla szerzédés, annak mellékletét képez6 Altalanos SzerzOdési
Feltételek és a megbizdsok és a devizaforgalom teljesitési rendjérdl szold Tajékoztatok,
valamint a Bank szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolddo dijakat, koltségeket, kamatokat és
egyeéb fizetési kotelezettségeket és feltételeket tartalmazd Hirdetménye.

A Bank a devizaszdmla szerz6dés megkdtésekor a Szamlatulajdonos, képviseldje,
meghatalmazottja azonositasat elvégzi, és a jogszabalyok altal eldirt adatokat rogziti. A
szerzOdéses kapcsolat fennéllasa alatt a Szamlatulajdonos, képviseldje, meghatalmazottja
koteles az altala a Bank rendelkezésére bocsatott azonositd adatokban bekovetkezett barmely
valtozasrol 6t munkanapon beliil értesiteni a Bankot. A tajékoztatasi kotelezettség
elmulasztasabol szarmazo karok kockéazatat a Szamlatulajdonos viseli. A Bank a
devizaszdmla megnyitasat a jogszabalyokkal 6sszhangban meghatdrozott igazolé okmanyok
benyujtasdhoz koti. A Bank a rendelkezésére bocsatott adatokat a jogszabalyokban
foglaltaknak megfelelden kezeli.

Rendelkezés a devizaszamla felett

12.5.

12.6.

12.7.

A devizaszamla felett teljes korlien a Szamlatulajdonos, illetve a 14. életévét betdltott, de 18.
év alatti kiskoru esetében a torvényes képviseldje, a vallalkozas vagy szervezet képviseletre
jogosult, valamint a meghatalmazas erejéig a meghatalmazottak rendelkezhet(nek).

A Széamlatulajdonos, vagy torvényes képviseldje, illetve a képviseletre jogosult a
devizaszamla felett rendelkezésre jogosultak nevét €s alairas mintdjat, valamint a rendelkezés
modjéara vonatkoz6 egyéb kikotéseket az erre a célra szolgdlo és a Bank altal rendelkezésre
bocsatott nyomtatvanyon (a tovabbiakban: alairasbejelentd karton) koteles bejelenteni
(alland6 meghatalmazottak). Az aldiras bejelentését 2 (kettd) vagy 3 (harom) példanyban (a
felhasznalas céljatol fiiggden) kell megtenni. A devizaszamla feletti rendelkezési jogosultsag
attél a naptdl kezdve hatdlyos, amikor a Szamlatulajdonos/képviseletre jogosult a
megfelelden kitoltott alairas bejelentd kartont a Banknal benyujtotta, és azt a Bank érvénybe
helyezte.

Amennyiben a devizakiilfoldi Szémlatulajdonos devizaszamlaja feletti rendelkezésre
vonatkoz6 meghatalmazast — nyilatkozatot — kiilfoldon allitottak ki, azt teljes bizonyito ereji
maganokiratként a Bank csak akkor koteles elfogadni, ha azt a kiéllitas helye szerint illetékes
magyar kiilképviseleti hatosag hitelesitette.
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12.8. A devizaszamla feletti rendelkezésre vonatkozd meghatalmazas lehet eseti (egy alkalomra
sz0l0) is, mely a meghatalmazd okiratban meghatdrozott megbizas egyszeri elvégzésére
jogosit. Az eseti meghatalmazast a Szamlatulajdonos kodzokiratban, vagy teljes bizonyitd
erejii maganokiratban koteles megadni oly mdédon, hogy az egyértelmiien tartalmazza a
meghatalmazott személyazonossagdnak megallapitasahoz sziikséges adatokat és a
rendelkezési jog tartalmat.

12.9. A Szamlatulajdonos egyéb kikotése hianyaban, az els6ként megnyitott devizaszamla, vagy
lekotott betétszamla felett bejelentett személyek rendelkezhetnek a tovdbbi megnyitasra
keriild6 0Osszes devizaszamla, illetve lekotott betétszamla felett. Amennyiben a
Szamlatulajdonos az els6é devizaszamlajara, vagy lekotott betétszamldjara vonatkozo
bejelentéstdl eltérd rendelkezést kivan megadni, a kdvetkezd devizaszdmlajara vonatkozodan,
akkor kiilon aldiras bejelentd kartont kell benyujtania szintén 2 (kettd) vagy 3 (harom)
példanyban, amelyen fel kell tiintetni az Uj szdmla szdmat. Amennyiben a
Szamlatulajdonosnak tobb devizaszamlaja és/vagy lekotott betétszamlédja van a Banknal, és
az alairasbejelentd kartonon bejelentett rendelkezni jogosult személyek az egyes szamlak
esetében eltérnek, gy a Szamlatulajdonos koteles megjeldlni azt az alairasbejelentd kartont,
amelyen azok a természetes személyek szerepelnek, akik az 0j, megnyitasra keriild szadmla
felett is rendelkezhetnek.

12.10. A rendelkezésre bejelentett személyekben tortént valtozasokat, ) személyek bejelentését a
Szamlatulajdonos kizarolag 0j aldirasbejelentd karton kitdltésével kezdeményezheti. A
devizaszamla feletti rendelkezési joggal meghatalmazott személyek rendelkezési
jogosultsagat a Bank mindaddig érvényben 1évOnek tekinti, amig az aldirdsi jogban beéllott
valtozast (modositas, torlés) a Szamlatulajdonos/képviseletre jogosult a Bankkal irdsban nem
kozli.

12.11.A Szamlatulajdonos rendelkezése nélkiil vagy annak ellenére a Bank egyrészt jogszabalyi
felhatalmazas alapjan, masrészt a szadmlavezetéshez kapcsolddd, a devizaszamla-
szerzOdésben foglalt jutalékkal és dijjal terhelheti meg a devizaszdmlat. A Bank a jogszabalyi
felhatalmazas alapjan torténd terhelésrol eldzetesen nem értesiti a fizetd Szamlatulajdonost.

12.12.A Bank a fizetési megbizasok teljesitése soran - jogszabalyban meghatarozott eseteket
kivéve - kizarolag a megbizo fizetési megbizasban foglalt rendelkezései szerint jar el. A Bank
szoban vagy telefonon keresztiil kozolt megbizast nem fogad el. A Bank befogadja a
személyesen benyujtott, vagy postai tton feladott megbizasokat.

12.13.A devizaforgalmi megbizasok jovahagyasanak, benyujtdsanak modjat és teljesitésének,
visszavondsanak részletes szabalyait és feltételeit a Keretszerz6dés és annak mellékletei
tartalmazzak.

12.14.A megbizasokat a Bank az érkezésiik sorrendjében teljesiti, az iddsorrendet kdtelezéen
megeldzo, teljesitendd tételek kivételével. Az érkezés sorrendjére vonatkozoan a Bank
nyilvantartdsa az iranyado. A készpénzfelvételi tételeket — a kotelezOen sorba allitott tételek
kivételével — a Bank azonnal lekonyveli, tekintet nélkiil az egyéb beérkezett, rogzitett
tételekre.
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12.15.A Bank altal rendszeresitett bizonylatokkal kell a szamla felett rendelkezni. A
nyomtatvanyokat jol olvashaté méodon, javitas nélkiil, csak fekete vagy kék szinti tintaval ird
tollal, illetve ir6géppel vagy nyomtatdval lehet kiallitani, és azt kovetden a bejelentett médon
alairni. A hidnyosan vagy pontatlanul adott megbizasokért a Bank feleldsséget nem vallal és
az ezzel kapcsolatosan felmeriild koltségekkel a Szamlatulajdonos szamlajat megterheli. A
Bank a megbizasokat akkor teljesiti, ha a megbizason 1€évé aldiras(ok)nak a devizaszamla
felett rendelkezésre jogosult(ak) bejelentett aldirdasaval vald azonossag megallapithato.
Amennyiben a hatalyos jogszabalyok alapjan az azonositasnak a kotelezo esete all fenn, a
Bank akkor teljesiti a megbizast, ha az azonositand6 személy azonositasat el tudta végezni.

12.16. A Bank jogosult sajat tévedése esetén a Szamlatulajdonos jovahagyasa nélkiil, de értesitése
mellett, haladéktalanul helyesbiteni a szamléan tortént hibas jovairasokat vagy terheléseket.

12.17.A Bank a megbizasi dijak, jutalékok, kamatok mértékét, tovabbd az alkalmazott
arfolyamokat, az egyes fizetési modoknal alkalmazott teljesitési hataridoket, egyes egyéb
szamlavezetési feltételeket Hirdetményeiben teszi kozzé.

12.18.A Bank a devizaszamlak javara érkez6 vagy terhére inditott deviza- illetve forintosszegeket
a hatdlyos Hirdetményben és a megbizasok ¢s a devizaforgalom teljesitési rendjérdl sz616
Téjékoztatoban meghatarozott arfolyamok alkalmazéasaval és fizetési nappal szamolja el a
Szamlatulajdonossal.

12.19. A Bank a devizaszamlara torténd valuta és forint befizetéseket a befizetés napjéan irja jové a
Szamlatulajdonos szamldjan. Ha a befizetett 0Osszeg devizaneme eltér a szamla
devizanemétdl, a Bank a befizetett forintot, valutat az altala jegyzett és lizleti helyiségeiben
megtekinthetd deviza-eladasi, illetve valutavételi/deviza-eladasi arfolyamon konvertalja.
Valuta befizetés barmilyen tipusii devizaszamldra a honos ¢és nem honos deviza-
szamlavezetd fiokban végezhetd.

12.20.A Bank a Szamlatulajdonos megbizasa alapjan készpénzkifizetést, atvezetéseket, deviza-
atutalasokat teljesit a devizaszamlardl. Amennyiben a Szamlatulajdonos az
atvezetési/atutalasi megbizast terhelési nap megadasaval tolti ki, igy a Bank az atvezetési
megbizasban feltiintetett terhelési napon dolgozza fel a megbizast.

12.21.Az Ugyfél 4ltal adott fizetési megbizas teljesitéséhez a megbizasahoz kapcsolodo
jutalékokra és dijakra is fedezetet kell a Szamlatulajdonosnak a devizaszamlan biztositania.
Kiilon megéllapodds hidnyaban olyan megbizasokat, amelyek Osszege meghaladja a
terhelendd szamla egyenlegét, a Bank a Szamlatulajdonos egyidejii értesitése mellett
visszakiildi. A Bank fedezetlen megbizas esetén részteljesitést nem végez. Ilyen esetben a
Bank akkor is kéri a Szamlatulajdonos ismételt rendelkezését, ha az eredeti megbizas mas
szamlardl torténd konverzidval egyébkeént teljesithetd lenne.

12.22.A Bank a Szamlatulajdonos valuta kifizetési megbizasat 500,- EUR, azaz 6tszaz eurd vagy
azzal megegyez0 devizaértékig a megbizas napjan teljesiti. Ezen értékhatart meghalado
megbizasok pénztari kifizetését a Bank a kifizetést megel6z6 banki munkanap 12.00 oraig
megkapott értesités esetén tudja vallalni.
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12.23.Amennyiben a Szamlatulajdonos devizaszamlajara érkez6 jogszabalyon alapuld hatosagi
atutalas vagy atutalasi végzés pénziigyi fedezet hidnya miatt részben vagy egészben nem
teljesithetd, abban az esetben, mint Un. eldnydsen rangsorolt fizetési megbizasokat a Bank a
jogosult azonnali visszakiildést kérd rendelkezése hianyaban a teljesitéshez sziikséges
fedezet biztositasaig - legfeljebb azonban 35 (harmincét) napig — a Szamlatulajdonos
devizaszamlajan sorba allitja. A sorba allitas idotartamanak elteltét kovetden a Bank a fizetési
megbizas teljesitését visszautasitja. A Bank ezen megbizasra a rendelkezésre all6 részfedezet
erejéig részfizetést teljesit.

Kamatozas, lekotés

12.24.Ha a Szamlatulajdonos a devizaszamlan 1évd Osszeg lekotésérdl és betéti szamlara torténd
helyezésérdl nem rendelkezik, azt a Bank latra sz616 tigyfélkovetelésként kezeli.

12.25.A Bank a fennallé szamlakdvetelés devizanemében kamatot fizet. A megnyitott szamlak
koziil csak azok a szdmlak kamatoznak, amelyek devizanemére vonatkozoan a Bank kamatot

jegyez.

12.26. A hatalyos kamatmértékeket és az Egységesitett Betéti Kamatlab Mutat6t (a tovabbiakban:
EBKM) a Bank Hirdetményében, elektronikus titon (a Bank honlapjan) és az iizleti célra
nyitva all6 helyiségében teszi kozzé. A kamatozas kezdd napja a jovairas napja, a kamatozas
utols6 napja a terhelést megel6z6 munkanap. A latra szold betét kamata lakossagi
devizaszamlak esetében a naptari €v utolsé napjan, pénzforgalmi devizaszdmlék esetében
minden ho utolsé napjan, illetve a szamla megsziintetésekor keriil jovairasra.

12.27.A devizaszamlak esetében a kamatszamitasnal hasznalt viszonyszam értéke altalaban 360
nap. Ez aldl kivételt képeznek az GBP devizanemben vezetett devizaszamldk, ahol a
kamatszamitas alapja 365 nap.

A kamatszamitas az alabbi képlet alapjan torténik:

a devizaszadmla napi zaréegyenlege x a kamat mérték (%)
100 x 360 vagy 365

12.28.A Szamlatulajdonos devizabetétjét, a Bank Hirdetményében kozz¢é tett, a lek6tés napjan az
adott futamiddre érvényes kamat mellett, lekotési megbizds benyujtasaval lekotheti,
amennyiben a szamla egyenlege devizanemenként meghaladja a Hirdetményben
meghatarozott minimalis lekotési Osszeghatart. A Bank lekotott deviza-betétszamlat a
Szamlatulajdonossal, illetve a képviseldjével kotott, Keretszerzodés alapjan nyit, melyre az
abban foglalt rendelkezések az irdnyadok.

Jutalékok, dijak és egyéb terhelések

12.29.A Bank a devizaszamla kezelésével kapcsolatos szolgaltatasok utan jutalékot, a
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Szamlatulajdonos kérésére teljesitett egyéb szolgaltatasokért dijat szamit fel. A jutalékok és
dijak mértékét a hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

12.30.A Bank a dijakat a hatdlyos Hirdetményben meghatarozott gyakorisaggal, a jutalékokat
pedig a megbizas teljesitésekor szamitja fel a szamla devizanemében. A Bank a
Hirdetményben meghatarozott esetekben a jutalékok minimalis és/vagy maximalis mértékét
is meghatarozza abszolut értékben. A dij 0sszege forintban is befizethetd vagy atutalhato. A
Bank a szamla devizanemének deviza eladési arfolyaman szamitja ki a forintban befizetendd
vagy atutalando6 Osszeget.

12.31.A Szémlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Bank a hatdlyos ado6jogszabalyok
rendelkezései szerinti terheket (pl.: kamatadé, EHO) az ado6jogszabalyokban
meghatarozottak szerint levonja. A Bank az adott jogszabaly(ok) alapjan torténd terhelésrdl
a jelen ponton kiviil mas forméban eldzetesen nem értesiti a Szamlatulajdonost.

Szamlaértesitések, kivonatok

12.32. A Bank a szdmlakivonatokat a Szamlatulajdonos rendelkezésének megfelelden a megadott
cimre postdzza vagy a Szamlatulajdonos nyilatkozata alapjan a Bankban rendelkezésre tartja.
Forintszamlavezetés ¢s NetB@nk szolgaltatas igénybevétele mellett a Szamlatulajdonos
valamennyi szamlajardl integralt kivonat elektronikus uton torténd tovabbitasat is kérheti. A
devizaszamlarol - amennyiben azon forgalmazas tortént - havonta egyszer késziil
szamlakivonat lakossagi Szamlatulajdonosok részére. Pénzforgalmi devizaszamlardl a Bank
- eltéré rendelkezés hianyaban - minden olyan napon készit kivonatot, amely napon a
szamlan forgalmazas tortént. A szamlaértesitd és a kivonat magyar nyelven késziil.

12.33. A szamlakivonat Bankban tartasa esetén a Bank minden kivonatot tudomasul vettnek tekint,
mig egyéb esetekben a Szamlatulajdonosnak jogaban all a kivonat keltétdl szamitott 60
(hatvan) napon beliil a kivonatot irdsban megkifogésolni. Ha a Szamlatulajdonos ezen
1d6szak folyaméan nem ¢l ezzel a jogaval, Gigy a kivonat elfogadottnak tekintendd.

12.34.A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy a szamlaval kapcsolatos levelezést a
szamlaegyenleg kimeriilését eredményezd utolso kifizetés datumat kovetd 10 (tiz) év eltelte
utdn megsemmisitse.

A szamla megsziintetése

12.35. A szamlaszerz8dés hatarozatlan idore szol és barmelyik fél altal indoklas nélkiil, a vonatkozo
jogszabalyban, szerzddésben vagy keretszerzddésben meghatarozott felmondasi idével,
elébbiek rendelkezése hidnyaban azonnali hatallyal felmondhato, feltéve, hogy a
Szamlatulajdonos a szdmlavezetd hellyel szemben fennallo, a jelen szerzddés alapjan
keletkezett tartozasait megfizeti.

12.36.A Bank a szdmlat a Szamlatulajdonos irasbeli kérésére, illetve a szamlaszerzédésben

foglaltak szerint sziinteti meg. Amennyiben a szamla egyenlege nem fedezi a Hirdetményben
meghatarozott gyakorisdgban ¢és mértékben felszamitott zarlati koltséget, akkor a Bank

81



kezdeményezi a szamla megsziintetését és amennyiben a Szamlatulajdonos a felszolitasban
megadott, rendelkezésre all6 hataridon beliil a fedezetrdl nem gondoskodik, a szamla
felmondasra és megsziintetésre keriil, amirdl a Bank a Szamlatulajdonost azonnal értesiti.

Egyéb rendelkezések

12.37. A Bank altal kezelt, valamennyi névre sz616 betét (a latra sz616 szamla pozitiv egyenlege,
illetve a lekotott betéten tartott 0sszegek) a Hpt.-ben felsoroltak kivételével az Orszagos
Betétbiztositasi Alap (OBA) altal biztositott. A biztositottsagra vonatkoz6 részletes
feltételeket a I1.2. pont tartalmazza.

12.38.A devizaszamla vezetésével kapcsolatos mindennemii reklamaciot irdsban kell a Bankhoz
benyujtani. A reklamacié ligyintézésének rendjét az Ugyfelek fogadasara nyitva allo
helyiségben kifliggesztett tdjékoztato tartalmazza.

12.39.A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a Szamlatulajdonosrol, annak tevékenységérdl,
illetve a devizaszamlan lebonyolitott pénzforgalomrol tudomdsara jutott, illetve
nyilvantartott adatokat banktitokként kezeli, azokr6él harmadik személy részére -
jogszabalyokban meghatarozott esetek kivételével - csak a Szamlatulajdonos
meghatalmazésa, illetve rendelkezése esetén ¢és kizardlag a meghatalmazésban, illetve
rendelkezésben meghatarozott keretek kozott ad felvilagositast

12.40.A Bank az altalanos szerzédési feltételeket tartalmazé Uzletszabalyzat és a Hirdetmény
megvaltoztatasanak a jogat fenntartja. A modositasra vonatkozé Hirdetményt hivatalos
helyiségeiben kifliggeszti. Ezen idponttol, illetve jogszabaly altal meghatarozott esetekben,
a kifiiggesztést kovetd 2 honap elteltével a modositast kdztudomasunak kell tekinteni.

12.41.A jelen rendelkezésben illetve a Devizaszamla Keretszerz6désben nem szabalyozott
kérdésekben a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak egyéb rendelkezései, illetve mindenkor
a hatdlyos magyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok. A Bank feleldssége szandékos
kotelesseégmulasztasra és/vagy sulyos gondatlansagra korlatozodik, melyet a karosultnak kell
bizonyitania.
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V. BANKKARTYA ES HITELKARTYA SZOLGALTATAS

A Bank csatlakozasi megallapodas alapjan a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. altal
kibocsatott bankkartydkat és hitelkartyat forgalmazza, illetve kartyaelfogadasi tevékenységet
folytat.

Bankkartya és hitelkartya szerzédést csak a fizetési szamlaval rendelkezé Ugyfelekkel kotiink. Az
igényelhetd kartyak korét és azok kondiciot az aktudlis Hirdetmények tartalmazzak.

A bankkartyakra ¢és a hitelkartydkra vonatkozd szerz6dés mellékletét képezi az erre vonatkozo
kiilon Uzletszabalyzat és/vagy az Altalanos szerzédési feltételek, amelyeket a szerz6dd fél részére
kérésre a Bank atad.

83



VI.PENZUGYI SZOLGALTATASOK KOZVETITESE

Pénziigyi szolgaltatas kozvetitése (ligyndki, kozvetitdi tevékenység) a hitelintézet, bankcsoport
javara folytatott tevékenység, amelynek célja a hitelintézet vagy bankcsoport pénziigyi
szolgaltatasi, illetdleg kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenységének eldsegitése, bovitése.

1. MTB ZRT. megbizasos tevékenysége

A Bank az Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-vel kotott megallapodéas alapjan, annak
megbizasabdl az aldbbi pénziigyi szolgaltatdsokat végzi:

- befektetési szolgaltatasi tevékenység.

A megbizasos tevékenységekkel kapcsolatos iizletszabalyzatok és hirdetmények a felhatalmazott,
forgalmazasra kijelolt fiokoknal megtalalhatoak.
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V. VALUTAFORGALMAZAS

A pénzvaltasi tevékenység keretein beliil a Bank az MNB engedélye alapjan a felhatalmazott
fiokjaiban tovabba ligyndkein, megbizott kdzvetitdin keresztiil az alabbi tevékenységeket végzi:

1. Konvertibilis fizetéeszkéz devizabelfoldi és devizakiilfoldi természetes személytdl forint
ellenében torténd megvasarlasa.

2. Kiilfoldi fizetéeszkéz devizabelfoldi és devizakiilfoldi természetes személy részére kiilfoldi
fizetdeszkozre torténd atvaltasa (konverzio).

3. Konvertibilis valuta devizabelfoldi, devizakiilfoldi természetes személy részére torténd eladasa.

A pénzvaltasi tevékenység soran az Ugyfél azonositdsa a pénzmosds megeldzésérdl és
megakadalyozasardl szol6 torvény eldirdsai szerint torténik.

A hamis vagy hamisnak latszo valutdt a Bank - jegyzokonyv felvétele mellett - bevonja és
haladéktalanul megkiildi vizsgalatra a MNB részére. Az ilyen fizetéeszkoz atvétele - a vizsgalat
lezarasat megelézOen avagy, ha a fizetdeszk6z hamis, vagy hamisitott volta az MNB altal
megallapitast nyer és a hamis pénzjegy az MNB altal bevonasra keriil - az Ugyfél részére semmiféle
anyagi igényt nem keletkeztet.

A pénzvaltasi tevékenység végzése a Bank altal jegyzett valutaarfolyamok alkalmazéséaval torténik.
Valuta eladédsa esetén valuta eladasi, valuta megvasarlasa esetén valuta vételi arfolyam keriil
alkalmazasra.

A Bank kiilfoldi valutanemben érmét nem vasarol, és nem ad el.

A valutavaltassal kapcsolatos feltételeket, arfolyamokat az arra kijeldlt bankfiokokban és az
iigynokoknél kozzétessziik.
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VIII. SZEFSZOLGALTATAS
A Bank a Veszprém Dozsavarosi és a Papai fiokjaban biztosit széfszolgaltatast Ugyfelei szamara.

A szolgaltatas igénybevételekor az Ugyfél és a Bank kozott bérleti szerz8dés jon létre. A bérleti
szerz0dés megkotésével egyidejiileg a bérld koteles az elsé havi bérleti dijat megfizetni, tovabba
kulcsovadékot letenni. A széfszolgaltatas dija szamla ellenében negyedévenként elére esedékes, és
tartalmazza az Ugyfél altal megjeldlt biztositasi Osszegig a széfben elhelyezett targyakra a
biztositast.

Az Ugyftél atvilagitasa a pénzmosas megeldzeésérol €s megakadalyozasardl szol6 torvény szabalyai
szerint torténik.

A széfszolgaltatds igénybevételére vonatkozo dijakat az aktudlis Hirdetmény tartalmazza.

A bérld a széfbérleti szerzddés lejarata elott a szétbérletet 15 napos felmondasi hatariddvel teheti
meg, amely alapjan a meg nem kezdett honapokra a bérleti dijat, és a kulcsovadékot a Bank
visszatériti.

A bérlet megsziintetésének feltétele, hogy az Ugyfél a kulcsokat visszaszolgéltassa és az esedékes
dijakat megfizesse.

Amennyiben az Ugyfél barmilyen kart okoz a széfrekeszben, a rekesz kulcsaban, a szerzddés
alapjan a Bank a kulcsovadékbol jogosult kiegyenlitést nyerni. Amennyiben a fentiek nem teszik
lehetové a teljes kiegyenlitést, a Bank szamla alapjan jogosult a felmeriilt koltségek megtéritését
kovetelni.
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IX. GARANCIA, BANKKEZESSEG, VALAMINT EGYEB BANKARI KOTELEZETTSEG
VALLALASA

A Bank a mas felek kozti elszamolas vagy jogviszony biztositékaul, fogyasztonak nem mindsiilo,
szamla tulajdonos tigyfeleivel (mint megbiz6 kotelezettel, bevaltott garancia szerint addsaval)
hitelbiralatot kovetden kotott garanciaszerzodés alapjan — az altala és ligyfelével megallapodasban
meghatarozott formaban és tartalommal - kibocsétott garancia nyilatkozata szerint véllal olyan
kotelezettséget, mely alapjan a nyilatkozatban meghatarozott feltételek esetén és modon koteles a
jogosultnak (kedvezményezettnek) — forintban vagy a megbizasban megadott devizaban — fizetést
teljesiteni a megjelolt 6sszeghatarig és hataridon beliil (lejaratig).

A Bank készséget mutat az a.) vamigazgatasi eljarasokban eldirt és a b.) tamogatasok
felhasznalasanak rendjérdl szold jogszabalyok hatalya ala esé — visszterhes vagy vissza nem
téritendd tamogatasi céli — kotelezettségek bankgaranciaval biztositdsa kérelmezése és arra
iranyuld jogosulti igény esetén a szerzOdés és a garancia nyilatkozata feltételei és a teljesitése
modja tekintetében a jogszabalyi lehetdségek kozti, a fenti banki nyilatkozati tartalomtol és
formatol eltérd, egyedi kdtelezettségvallalasra. Az egyedi feltételek egyeztetése korében — Ugyfele
bevonasaval és ligyintézésben - a Bank a garancia jogosultja szempontjai szdmadra ismertté tételét
tovabba az elvart tartalom irasbeli megjelolését kérheti illetve annak irdsbeli kifejezését, hogy a
jogosult nem kéri a Banknal hasznalt nyilatkozattol eltérést.

A Bank a bankgaranciat — a garancia nyilatkozat kibocsatastol a lejarat napjaig - dij ellenében,
illetve a lehivas (bevaltas) napjatol, mellyel kovetelése azonnal esedékesé valik, a teljes
megtériilésig bevaltott garancia dij ellenében véllalja, melyek mértékét Hirdetménye tartalmazza.
A Bank részérdl felszamithato tovabbi koltségre és dijra a szamlavezetésre,- és forgalmazasra,
valamint a hitel,- illetve kolcson szerzédéskotésre iranyadd koltségek és dijak eldirasai az
iranyadoak.

A garancia érvényesitési joga nem atruhézhato jog, mig jogosultja az eredetitdl eltérd személyben
megjelolése igénye esetén az erre irdnyuld modositasban felek egyeztetést kovetden allapodhatnak
meg.

Nem terheli a Bankot felelosség a garancia ligylet korében vizsgaland6 — hozza benyujtott —
okiratok valodisdga és valosaga, hatdlya illetve azok érvényessége korében, az okirat(ok)
benyujtoja és alairdja vagy mas modon létrejdttében kozremiikodo személy(ek) magatartasért vagy
cselekményéért és az esetlegesen nyilvanvaléan visszaélésszerli vagy rosszhiszemi fizetési
felszolitas alapjan a Ptk. 6:436.§-ban szabalyozott kiilonds koriilményekt6l eltér6 mas
koriilmények kozott sem, abban az esetben sem, ha az adat a fizetéskor is a Bank rendelkezésére
allt, de azt barmely okbdl fel nem ismerte, igy nem ¢€lt a teljesités megtagadasara vonatkozd
jogaval.

A bevaltott bankgarancia a szerzddéskotéssel megbizo kotelezettjére minden tovabbi
jogeselekmény nélkiil haladéktalanul, mint a hitelszerz6dés addsara, illetve a bevaltott garanciara
¢és jarulékaira, mint a hitelszerz6dés alapjan folyositott kdlcsonre vonatkozd banki eldirdsok
érvényesek, azok megfeleld alkalmazasaval.
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A tevékenységet a Bank a Magyar Nemzeti Bank (korabban PSZAF) engedélye alapjan végzi. A
tevékenységre vonatkozo szabalyokat, eljardsi rendet a jelen szabalyzat, valamint az erre
vonatkoz6 kiilon ligyrendek tartalmazzak.

Veszprém, 2018. augusztus 29.

Florian Gyula
Igazgatdsag elndke
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A Kinizsi Bank Zrt. fiokhalozata

Utca, hsz.
Kinizsi u.82.
Hegyalja u. 16.
Fé6 tér 15.
Kossuth u. 128.
Szabadsag tér 11.
Ady E. u. 24.

Tancsics M. u. 39.

Krisztina korat 2-4.

Karoly krt. 7.
Kossuth u. 21.
Deédk F. u. 1.
Ovaros tér 22.

Palotai at 25.

1. sz. melléklet



2. sz. melléklet
A Kinizsi Bank Zrt. tevékenységi kore

Ebben a 2. sz. mellékletben Hpt. alatt a korabban hatalyban volt 1996. évi CXII. torvény
hivatkozott paragrafusai értenddek, tekintettel arra, hogy a tovabbiakban hivatkozott feliigyeleti
engedélyek kiadasa a kiadaskor hatdlyos jogszabalyhelyekre tekintettel, hivatkozassal tortént. Az
MNB mint feliigyeleti szerv jogelddje az engedélyek kiaddsanak iddpontjdban a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feligyelete volt. A Feligyelet 835/1997/F., 325/1998., 417/2000. és E-
I11/52/2006. szdmu és az E-1-619/2007. szdmu atalakuldst, majd az E-1-1153/2008. szamu
jovahagyo hatarozata alapjan a Bank az alabbi tevékenységek (pénziigyi szolgaltatasok, kiegészitd
pénziigyi szolgaltatasok, befektetési szolgaltatasok) végzésére jogosult:

Hpt. 3.§. (1) bekezdésében felsoroltak koziil

a) betét gylijtése és mas visszafizetendd pénzeszkoz - sajat tokét meghaladé mértéki
- nyilvanossagtdl torténd elfogadasa,
b) hitel és pénzkoleson nytjtasa,

C) pénziigyi lizing,
d) pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa,
e) olyan papir alapu készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz (példaul papir alapu utazési

csekk, valto) kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa, amely
nem mindsiil pénzforgalmi szolgaltatdsnak,

f) kezesség és (bank)garancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség
vallalasa,

9) valutaval, devizdval — ide nem értve a pénzvaltasi tevékenységet - valtoval, illetve
csekkel, sajat szamlara vagy bizomanyosként torténd kereskedelmi tevékenység,

h) pénziigyi szolgaltatas kozvetitése,

i) letéti szolgaltatas, széfszolgaltatas.

Hpt. 3.§ (2) bekezdés a) pontja szerinti pénzvaltasi tevékenység;

Hpt. 7.§. (3) bekezdés b) pontja és a biztositasi tevékenységrol sz616 2014. évi LXXXVIIL. torvény
4.8 (1) bekezdés 14. pontja szerinti biztositaskozvetitoi tevékenység; és

Hpt. 7.§. (3) bekezdés c¢) pontja szerinti befektetési szolgaltatasi, kozvetitdi tevékenység, tovabba

-6810°08 Sajat tulajdont ingatlan értékesitése,

-6820°08 Sajat tulajdont, bérelt ingatlan bérbeadasa,

-7739°08 Egyéb gép, és targyi eszkoz kolcsonzése tevékenységi koroket a Bank, a Hpt. 7.§ (3)
bekezdés 1) pontja szerint, a pénziigyi szolgaltatdsbol szdrmazo veszteség mérséklése, illetve
elharitasa érdekében tulajdonaba keriilt fedezet, illetdleg biztositék hasznositdsara iranyulo
tevékenységként kivanja végezni.
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Sajat jogu devizaszamla-vezetésére Kkijelolt fiokok

Helység Fiok
Nagyvazsony l.sz.
Zanka 6.5z.
Tapolca 7.5z.
Ajka 9.sz.
Balatonfiired 11.sz.
Veszprém Doézsavaros 12.sz.
Buda 15.sz.
Pest 16.sz.
Veszprém- Belvaros 18.sz.
Papa 19.sz.
Veszprém Ovaros 20.sz
Székesfehérvar 21.sz
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