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l. ALTALANOS ADATOK
1. Ahitelintézet neve, székhelye

Pilisvorosvar és Vidéke Takarékszovetkezet
Székhelye: 2085 Pilisvordsvar Fo ut 130.
Tevékenységi engedély szama: 36168/1986/V1., amely engedély 1986. majus 15-én kelt

A Pilisvorosvar és Vidéke Takarékszovetkezet hitelintézeti tevékenységét a
hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi CCXXXVIL torvény (a
tovabbiakban: ,,Hpt.”), a tékepiacrol sz616 2001. CXX. térvény (a tovabbiakban: ,, Tpt.”)
valamint az Allami Pénz- és T6kepiaci Feliigyelet 851/1997/F. hatarozata alapjan végzi.

2. Tevékenységi korok
Szovetkezet, mint hitelintézet tevékenységi kore:

6419 Egyéb monetaris kozvetités

- betét gyiijtése és mas visszafizetendd pénzeszkdz - sajat tokét meghaladdo mértéki -
nyilvanossagtol torténd elfogadasa,

- hitel és pénzkdlcson nyujtasa

- pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa

- elektronikus pénz, valamint készpénz-helyettesito fizetési eszkdz kibocsatasa, illetdleg
az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nytjtasa

- kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasa

6491 Pénziigyi lizing
- pénziigyi lizing

6492 Egyéb hitelnyujtas

- a nem monetaris intézmények hitelnyujtasdval Osszefliggd pénziigyi kozvetités (a
hitelek nytjtasa kiilonb6zé formakban torténhet: kolcsonok, jelzaloghitelek,
hitelkartyak, stb.) A szolgaltatasok tipusai a kovetkezok lehetnek:

- fogyasztdi kolcson nyujtasa

- hosszl tava agazati finanszirozas bank altal

- bankrendszeren kiviili pénzkdlcsonzeés

- lakasvasarlési hitel nyujtasara szakosodott, nem betétgyiijté intézmények
hitelnytjtasa

- zaloghazi és zaloghitel kozvetitdi tevékenység

6499 Maiashova nem sorolt egyéb pénziigyi kozvetités

- faktoring: a kovetelések {izletszeri megvasarlasa, megel6legezése, valamint
leszamitoltatasa

- valtoval, illetve csekkel kizarolag sajat szamlara torténd kereskedelmi tevékenység

6612 Ertékpapir-, arutézsdei iigynoki tevékenység
- pénzvaltasi tevékenység

- pénziigyi tigynoki tevékenység bankkdzi piacon

6619 Egyéb pénziigyi kiegészité tevékenység
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- letéti szolgaltatas, széfszolgaltatas
6622 Biztositasi iigynoki, brokeri tevékenység
A Hitelintézet jogosult a pénziigyi szolgaltatasabol szarmazo veszteségének mérséklése,
illetve elharitasa érdekében tulajdonaba keriilt fedezet, illetdleg biztositék hasznositasara
iranyuld tevékenység, mint pénziigyi szolgaltatdson kiviil {izletszertien végzett
tevékenység gyakorlasara.

3. Feliigyeleti hatosag

A Takaré¢kszovetkezet feliigyeleti tevékenységét ellato hatosag:

Magyar Nemzeti Bank
sz€khelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

4. A Hitelintézet nyitva tartasi ideje:

Hét napjai Nyitva tartasi ido Pénztari 6rak
Hétf6 7.50 —18.10 8.00 — 18.00
Kedd - Csiitortok 7.50 — 16.10 8.00 — 16.00
Péntek 7.50 - 14.10 8.00 — 14.00

AZ ALTALANOS UZLETSZABALYZAT HATALYA, NYILVANOSSAGA ES
ELFOGADASA

A jelen Altalanos Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: ,,Uzletszabalyzat™) a Pilisvorosvar és
Vidéke Takarékszovetkezet (a tovabbiakban: ,Hitelintézet™) altal nyujtott, a hitelintézetekrdl
¢s pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIL torvényben (a tovabbiakban:
,Hitelintézeti Torvény/Hpt.”) meghatarozott pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasok
altalanos szerzodési feltételeit tartalmazza.

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni — jogszabaly kotelezd erejii rendelkezése
vagy a Felek eltéré tartalma szerzédéses kikotése hianyaban — a Hitelintézet és az Ugyfél
kozotti valamennyi szerzodéses jogviszonyra.

A Felek kozotti jogviszony tartalmat elsésorban — a Felek altal megkdtott Szerzodés hatarozza
meg. A Felek jogviszonyara - a Szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban — a jelen
Uzletszabélyzatban és mellékleteiben foglalt Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit is
alkalmazni kell. Amennyiben a Szerzédés és az Uzletszabélyzat, illetve annak mellékletei
egymasnak ellentmond6 eldirasokat tartalmaznak, a Szerzddésben foglalt szabalyok az
iranyadok. Az Uzletszabalyzat és az Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseinek eltérése
esetén Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglalt szabalyok az iranyadok.

Amennyiben valamely kérdésrdl sem a Szerzddés, sem a jelen Uzletszabalyzat és annak
mellékletei nem rendelkeznek, azokra a Hitelintézeti Torvény, a pénzforgalomra, valamint a
Felek altal 1étesitett jogviszonyra vonatkozo mindenkor hatalyos jogszabalyok, igy kiilondsen
a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyvérdl szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban:
,»Polgari Torvénykonyv”) rendelkezései az iranyadoak.

A Hitelintézet altala ny0jtott pénziigyi €s kiegészité pénziigyi szolgaltatasok nyujtasa soran a
mindenkor aktualis verzid szerinti nemzetkodzi szerzddéseket, szabalyokat, szokvanyokat
alkalmazza.
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Az Uzletszabalyzat és a Szerzddés rendelkezéseit a szerzédéses jogviszony megsziinése utan
is, a még el nem szamolt kdlcsonds kovetelések rendezéséig alkalmazni kell.

Az Uzletszabélyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A Hitelintézet az
Uzletszabalyzatot, illetve annak modositasat a Hitelintézet székhelyén, illetve valamennyi, az
igyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségben és a Hitelintézettel megbizasi szerzodéses
jogviszonyban allé6 kozvetitok ligyfélforgalom szdmara nyitva allé helyiségeiben, kdnnyen
hozzaférheté helyen teszi kozzé. Az Uzletszabalyzat megtalalhatd tovabba a Hitelintézet
Honlapjan. Az Ugyfél kérésére a Hitelintézet dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatja az
Uzletszabdlyzat egy példanyat.

Az Ugyfél a Szerzédés alairasaval tudomasul veszi és elfogadja az Uzletszabalyzatban
meghatarozott feltételeket.

Az Uzletszabalyzat, az ASZF és a Hirdetmények minden esetben az Ugyfél és a Hitelintézet
kozott 1étrejott szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi.

Amennyiben az Ugyfél pénzforgalmi szolgéltatasokat vesz igénybe a Hitelintézettdl, ugy ezen
szolgaltatasok igénybevételével, mint rdutalé magatartassal az Ugyfél az Uzletszabalyzat,az
ASZF és a Hirdetmények rendelkezéseit minden esetben jovahagyolag elfogadja és magara
nézve kotelezd hatdlyunak ismeri el.

A Ptk. 6:81:§ rendelkezéseitél eltéréen az Ugyfél altal alkalmazott Altaldnos Szerzédési
Feltétel nem valik a Hitelintézet és az Ugyfél kozott 1étrejott szerzodés részévé, az Ugyfél altal
alkalmazott Altalanos Szerzédési Feltételek szerzOdéses tartalomma valasat a Felek
kifejezetten kizarjak.

A Hitelintézetet nem terheli szerzodéskotési kotelezettség, igy barmilyen idépontban jogosult
az Ugyfél szerzédéskotésre iranyulod ajanlatat indokolas nélkiil visszautasitani. A Hitelintézet a
pénziigyi szolgaltatasi ¢és kiegészit0 pénziigyi szolgaltatasi szerzodés megkotésének
elmaradasa miatt az Ugyfelet vagy az Ugyfélre tekintettel harmadik személyt ért karért
fennall6 feleldsségét kifejezetten kizarja.

ALAPFOGALMAK, ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Ados: Az az Ugyfél, aki/amely hitel,- vagy kolcsonszerzédést vagy hitelkeret-szerzédést kot,
mely szerz6dés alapjan a Hitelintézet a szerzodésben meghatarozott pénzdsszeget az iigyfél
rendelkezésére bocsatja, és aki/ amely ezen Osszeget és annak jarulékait a Szerzddés szerint
visszafizetni koteles.

Deviza alapu hitel: jelenti a devizaban nyilvantartott vagy devizaban nyujtott és forintban
torlesztett hitel- vagy kdlcsonszerzodés vagy pénziigyi lizingszerzodést.

Devizahitel-szerz6dés: jelenti a deviza alapiinak nem minésiilé deviza hitel-, vagy
kolesonszerzodést, vagy pénziigyi lizingszerzddést (azaz devizaban nyilvantartott €s devizaban

torlesztett hitel- vagy kolcsonszerzodés)

Elotorlesztés: jelenti a Hitelszerzodés alapjan fennalld tartozas teljesitési ido eldtt torténd
teljes vagy részleges teljesitését.

Felek: megjelolés jelenti az Ugyfelet és a Hitelintézetet egyiittesen.
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Feliigyelet, Feliigyeleti hatosdg, Magyar Nemzeti Bank: jelenti a Magyar Nemzeti
Bankot, melynek székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

Fhtv.: jelenti a Fogyasztonak nyujtott hitelrél szo16 2009. évi CLXII. torvényt.

Fix kamatlab: azt a Szerz6désben meghatarozott mértékii hitelkamatlabat, amely a kdlcson
teljes futamidejére rogzitésre keriil €s a teljes futamido alatt valtozatlan marad.

Fogyasztasi kolcson: jelenti mindennapi élet felszerelési targyainak, tartdés fogyasztési
cikkeinek (ide nem értve a gépjarmuivet) megvasarlasdhoz és szolgaltatasok igénybevételéhez
nyujtott hiteleket (aruhitelek) és a Fogyasztod részére nyujtott felhasznalasi célhoz nem kotott
kdlcsont.

Fogyaszto: jelenti az 6nalld foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kiviil eljard
természetes személyt.

Fogyasztd Ugyfél: jelenti a Fogyasztonak minésiilé Ugyfelet.

Hirdetmény: jelenti a Hitelintézeti kirendeltségekben (a Hitelintézet iigyfélforgalom elott
nyitva allo helyiségeiben) kifiiggesztett, s jogszabalyban meghatarozott médon, valamint a
Hitelintézet honlapjan kozzétett tajékoztatot, amely a kamatokat, szolgaltatasi dijakat, az
Ugyfelet terheld egyéb koltségeket, a Késedelmi Kamatokat, a teljes hiteldij mutatot (THM)
tartalmazza. A mindenkor hatilyos Hirdetmény a Hitelintézet Uzletszabalyzatanak
elvalaszthatatlan részét képezi.

Hitelintézet jelenti a Pilisvorosvar és Vidéke Takarékszovetkezet-et. (székhely: 2085
Pilisvorosvar, F6 u. 130.; cégjegyzékszam: 13-02-050429; tevékenységi engedély szama:
36168/1986/V1.).

Hitelkamat jelenti a fogyasztdo 4altal igénybe vett hitelosszeg rogzitett vagy valtozo
szazalékaban, éves szinten meghatarozott pénzosszeget.

Hitelképesség-vizsgalat: jelenti a Fogyaszté torlesztési kotelezettségeinek varhaté
teljesitésére vonatkozo kilatas elozetes felmérését

Hitelszerzodés: jelenti a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyvérdl szolo 2013. évi V.
torvényben (a tovabbiakban: Polgari torvénykonyv) meghatarozott hitelszerzodést és
kolesonszerzodést, valamint — eltérd rendelkezés hianyaban — pénziigyi lizing szerzédést, ide
nem értve az olyan szerzddést, amely alapjan folyamatos szolgaltatasnyujtas vagy azonos
termék azonos mennyiségben torténd értékesitése ellenében a Fogyaszto részletfizetést teljesit.

Honlap jelenti a Hitelintézet www.pilistak.hu cim{ weboldalat.

Jelzaloghitel-szerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyaszto Ugyfél kozott megkdtott olyan
Hitelszerzédést, mely alapjan a Hitelintézet a Fogyaszto Ugyfél részére ingatlanra alapitott
jelzalogjog - ideértve a kiilonvalt zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett
nyujt hitelt.

Kamatfelar: jelenti a referencia-kamatlabon feliil - a hitelkamat részeként - fizetend6 kamatot,
a hitelkamat és a referenciakamat kiilonbségeként meghatarozott kamatrészt, amely éves
szazalékban kifejezett értéke az Ugyféllel valdo megallapodas alapjan, egyedi (kockazati)
dontéssel keriil a Hitelintézet altal meghatarozasra.

Altalanos Uzletszabalyzat Pilisvoérosvar és Vidéke Takarékszovetkezet
Hatalyos: 2016. szeptember 18.



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

PILISVOROSVAR

$STAKAREK

Kamatfelar-valtoztatasi mutatd: jelenti a kamatfelar modositasanak alapjaul szolgalo
kamatvaltoztatasi mutatot, amely — alkalmazasa esetén — a hitelszerz6désben Kkeriil
meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamatfelar-valtoztatdsi mutatot alkalmaz, amelyet
a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen — honlapjan
kozzétett. (Www.mnb.hu)

Kamatfordulo: a kovetkezd kamatperiodusra — referencia-kamat alkalmazasa esetén
kamatfelar-periodusra — érvényes kamat rogzitésének napjat jelenti. A 3 évet meghalado
futamideji Hitelszerzodések esetén 0j kamatperiodusban, kamatfelar-periodusban alkalmazott
kamat vagy kamatfelar mértéke a kamatperiddus, kamatfelar-periodus lejartat megel6z6 120.
napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatdsi mutaté figyelembevételével kertil
megallapitasra.

Kamatperiodus: a Hitelszerz6désben meghatarozott olyan iddszak, amely alatt a kamat
mértékét a Hitelintézet nem jogosult egyoldalian megvaltoztatni. (A kamatperiddus nem
egyezik meg a kamatfizetés gyakorisagaval.) Az els6 kamatperiodus Kolcsonszerzodés
esetében a Kolcson folyositdsa napjan, Hitelkeret Szerzodés esetében a Hitelkeret
megnyilasanak napjan kezdddik, és a Szerzédésben meghatarozott els6 kamatperidodus utolso
napjaig tart. Minden tovabbi kamatperiddus az el6z6 kamatperiddus utolsé napjat kdvetd elsod
napon kezdddik ¢és az adott kamatperiddus utolsé napjan, illetve az utolsd6 kamatperiodus
esetében a Kolcson lejaratanak napjan végzodik. Kiilon eltéré rendelkezés hidnyaban a
kamatperiédus kifejezés vonatkozik a Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén a
kamatfelar-peridédusra is.

Kamatvaltoztatasi mutatoé: jelenti a hitelezés refinanszirozasi koltségeihez €és a hitel
nyujtasdhoz kapcsolodo, az {iizleti kockazat korén kiviil 4ll6, a Hitelintézet altal nem
befolyasolhato, téle fiiggetlen, valamint altala el nem harithat6 koriilményekben bekovetkezd
valtozast objektiv mddon kifejezd, a kamatmoddositas szdmitasanak alapjaul szolgdlo és a
nyilvanossag szamara hozzaférheté viszonyszamot, amely — alkalmazasa esetén — a
hitelszerzodésben keriil meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamat-valtoztatasi mutatot
alkalmaz, amelyet a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen — honlapjan kozzétett. (www.mnb.hu)

Kapcsolodé Szolgaltatas: jelenti a Fogyaszto részére a Hitelszerzodéshez kapcsolédoan
nyujtott szolgaltatas(oka)t.

Keretszerzédés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kozott az olyan Pénzforgalmi Szolgéltatas
nyujtasara létrejott megallapodast, amely egy adott idészakra vonatkozoan hatarozza meg az
azon alapuld fizetési megbizasok, illetve fizetési miveletek Iényeges feltételeit, ideértve a
fizetési szamla megnyitasat is.

Késedelmi Kamat: jelenti azt a hitelszerzodésben és/vagy a Hirdetményben meghatarozott
mértékii kamatot, melyet az Ugyfél az altala az esedékességkor a Hitelintézetnek meg nem
fizetett dsszeg utdn koteles a késedelem idejére fizetni. A Fogyaszté Ugyfél késedelmes
teljesitése esetén a késedelem idGtartamara a Hitelintézet legfeljebb olyan mértékii késedelmi
kamatot szamithat fel a Fogyaszto Ugyfél szemben, amely nem haladja meg a
Hitelszerz6désben kikotott tigyleti kamat masfélszeresének legfeljebb 3 szazalékponttal ndvelt
mértékét, és nem lehet magasabb, mint a hitelszerz6dés tipusa tekintetében az Fhtv.-ben
meghatarozott teljes hiteldij mutaté maximalis mértéke.

Kozponti hitelinformacios rendszer (KHR): jelenti azt a zart rendszeri adatbazist, amelynek
célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei
teljesitésének ¢és a hitelezési kockazat csokkentésének elomozditasa az adosok és a
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referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

Lakéscélu hitel- vagy kolcsonszerzddés: jelenti ingatlanra alapitott jelzdlogjog - ideértve az
kiilonvalt zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett megkotott olyan hitel- vagy
kolcsOnszerzodést,

a) amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakoingatlan vasarlasa, épitése, bévitése,
korszerisitése, feltjitasa, vagy

b) amelynek igazolt célja az a) pontban meghatarozott célokra nytjtott kolcson kivaltasa és
ennek Osszege kizarolag a hitelnyujtok kozotti arfolyamkiilonbség miatt, valamint az
eredeti hiteltartozas lezarasahoz és az 1j hitel folyositasahoz kapcsolddo igazolt dijakkal
és koltségekkel haladhatja meg az eredeti hiteltartozas kivaltasakor fennalld 6sszeget;

Lakéascélti pénziigyi lizingszerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyaszté Ugyfél kozott
megkotott olyan pénziigyi lizingszerzodést, amelyben a felek altal okiratban rdgzitett cél
lakdingatlan tulajdonjogdnak harmadik személy elad6tol torténd, lizingbevevd Altali
megszerzése.

Pénzforgalmi Szolgaltatas:

a. a fizetési szamlara torténd készpénzbefizetést lehetévé tevd szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez sziikséges Osszes tevékenység,

b. a fizetési szamlardl torténé készpénzkifizetést lehetévé tevé szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez sziikséges Osszes tevékenység,

c. afizetési miiveletek fizetési szamlak kozotti teljesitése,

d. ac) pontban meghatarozott szolgaltatas, ha a fizetési miivelet teljesitése a pénzforgalmi
szolgaltatast igénybe vevd Ugyfél rendelkezésére 4116 hitelkeretébdl torténik,

e. a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és az elektronikus
pénzeszkdz - kibocsatasa,

f.  akészpénzatutalas,
az olyan fizetési miivelet teljesitése, ahol a fizetd fél tavkozlési eszkoz, digitalis eszkoz
vagy mas informaciotechnologiai eszkdz segitségével adja meg a fizetési megbizast, €s
ahol a fizetési mivelet a tavkozlési eszkoz, digitalis eszkoz vagy mas
informacidtechnoldgiai eszkoz tizemeltetdjénél torténik, aki kizarolag kdzvetitoként jar el
az ugyfele és az ligyfele részére arut szallité vagy szolgaltatast nyujtd harmadik személy
kozott.

Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandé kamat szamitasanak alapjaul szolgald, a
nyilvanossag szamara hozzaférhetd, szerzodésben meghatarozott mindenkori kamatlab,
amelynek mértékére a Hitelintézetnek nincs rahatasa. Referencia-kamatlabhoz kotott
kamatozasu iigylet esetén a Hitelintézet a referencia-kamatlab mértékét a Hitelszerzodésben
meghatarozott referenciakamat futamidejének megfeleld idokozonként (referencia-kamatlab
periddus), a referencia-kamatlab periodus forduldonapjat megel6z6 honap utolsé munkanapja
elétt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitja. A referenciakamat valtozasa
automatikus valtozasnak mindsiil, vagyis nem egyoldali szerz6désmoddositas. A Referencia-
kamatlabhoz kotott ligyleti kamat esetén a Hitelintézet rendszeresen a honlapjan és fidkjaiban
kifiiggesztve tajékoztatja Ugyfeleit a Referencia-kamatlab véltozasarol.

Rogzitett hitelkamat jelenti a Hitelszerzdésben annak megkotésekor meghatarozott, a
Hitelszerzodés teljes futamidejére vonatkozod egy, vagy a futamidd részeire vonatkozd tobb,
szazalékos mérték hasznalatdval meghatarozott hitelkamatot; a hitelkamat kizarolag arra az
idoszakra tekintheté rogzitettnek, amelyre vonatkozoan a Hitelszerz6désben a szazalékos
mértéke meghatarozasra keriilt.
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Szerzddés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kozott a Hitelintézet altal nyajtandd pénziigyi,
illetve kiegészitd pénziigyi szolgaltatdsra megkotdtt egyedi szerzddést, beleértve a
Keretszerz0dést is, biztositék nyujtasara vonatkozd szerzOdéseket, ezek valamennyi
mellékletével, a Hirdetménnyel és a jelen Uzletszabélyzattal tovabba az Uzletszabalyzat
mellékletét képezd Altalanos Szerzédési Feltételekkel egyiitt.

Tartos adathordozd: olyan eszkdz, amely az ligyfél szamara lehetdvé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténo tartdés tarolasat és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését.

Teljes Hiteldij mutatd vagy THM: jelenti azt a bels6 megtériilési ratat, amely mellett a
Fogyaszté altal teljesitendé kotelezettségek jelenértéke (torlesztés és dijak) éves
szazalékban Kkifejezve megegyezik a hitelezé altal folydésitott hitelosszeggel. A THM
szamitasanal a Hitelintézet — az arra vonatkozo kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint —
az altala ismert minden olyan ellenszolgaltatist figyelembe vesz, amelyet a Fogyaszto a
Hitelszerz6dés kapcsan megfizet.

THM maximum: A Hitelintézet részérél az Adosnak nyujtott kdlcson jogszabalyban
meghatarozott médon szamitott THM mértéke nem haladhatja meg az adott hiteltermék
tipusra el6irt maximalis nagysagot (THM plafont). A THM Maximum az érintett naptari
félévet megel6z6 honap els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat mértékének és a
jogszabalyban szazalékpontban meghatarozott mértéknek Osszege. A THM plafon
meghatarozasa soran nem kell figyelembe venni a jelzaloghitel fedezetésiil szolgald ingatlanra
vonatkoz6 vagyonbiztositas dijat.

Ugyfél alatt értendd az a természetes, valamint jogi személy, akinek/amelynek a Hitelintézet
az Uzletszabalyzatban meghatarozott pénziigy és kiegészitd pénziigyi szolgaltatisok
valamelyikét nyujtja, illetve annak nyujtasa érdekében kérelemmel fordul a Hitelintézethez.
Ugyfélnek mindsiil tovabba az a személy (szervezet) is, aki/amely az Uzletszabalyzatban
megjeldlt jogiigylet teljesitésének biztositékaként a Hitelintézetnek fedezetet nyjt.

Ugyleti év: az elsd iigyleti év a szerz8dés kotéstdl az adott év december 31-ig tart, a tovabbi
iigyleti évek a naptari évnek felelnek meg.

Ugyleti Kamat: A Hitelszerz6désben megallapodott mértékii hitelkamat, amely a teljes
futamidd alatt fix, vagy legalabb 3 éves kamatperiodusokban rogzitett kamatként, vagy
referencia-kamatlabhoz kotott kamatként keriil meghatarozasra a Hitelintézet altal. Referencia
kamatldbhoz kotott kamat esetében az adott iigyletre alkalmazott érvényes Referencia-
kamatladb és az egyedileg meghatarozott a teljes futamidé alatt fix, vagy legalabb 3 éves
kamatperiodusokban rogzitett Kamatfelar osszege alkotja az Ugyleti kamatot. A
Hitelszerz6désben a Hitelintézet a szerzodéskotés napja szerinti targyhdra, vagy az elsd
Kamatperiédusra — Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén az elsd referencia-kamatlab
periodusra — érvényes Ugyleti kamat mértéket tiinteti fel, melytdl a folydsitds napjan a
folyositas napja szerinti Ugyleti Kamat mértéke eltérhet.

Az Ugyleti Kamatot a Hitelintézet a folyositott kdlcson dsszege utan naptari napokra szamitja
fel. Az els6 kamatnap a folyositas napja, az utolsd kamatnap a torlesztést megel6z6 nap. Az
utolsé kamatfizetés a kolcson lejératanak a napjan esedékes. Ha az Ugyfél a kolcsont lejarat
eldtt fizeti vissza, az Ugyleti Kamat a kdlcsdn visszafizetésének a napjan valik esedékessé. A
Hitelintézet az Ugyleti Kamatot a tényleges visszafizetés napjat megel6z6 napig szamitja fel.

Valtozo hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem mindsiil rogzitett hitelkamatnak.
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Végtorlesztés: jelenti az Ugyfél egy adott Szerzddése alapjan fennallé valamennyi
tartozasanak egyosszegli E16torlesztését.

Az Uzletszabélyzat, az Altalanos Szerz6dési Feltételek, a Hitelintézet Hirdetménye, Kondicids
Listaja, valamint a Szerzddés alatt - eltérd rendelkezés hianyaban - azok Szerzdés alairasakor
hatalyos szovege, illetve azok a Hitelintézett altali egyoldaly, illetve a Felek altali kétoldalt
modositasa alapjan mindenkor hatalyos szovege értendo.

A SZERZODES FORMAJA ES LETREJOTTE

A Hitelintézet pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasra irdnyuld szerzddést csak irdsban
- ideértve a legalabb fokozott biztonsagl elektronikus alairassal ellatott elektronikus okirat
format is - kothet. Az irasban kotott szerzodés egy eredeti példanyat a Hitelintézet az
Ugyfélnek atadja.

A Hitelintézet és az Ugyfél a pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgiltatisra irdnyuld
szerzoédésben megallapodhat arrol, hogy meghatarozott korben (példaul, de nem kizardlag
internetbanki szolgéltatasok korében) azonositott elektronikus tton kotnek pénziigyi és
kiegészitd pénziigyi szolgaltatasra iranyuld szerzodést. Az ilyen modon 1étrejott pénziigyi és
kiegészitd pénziigyi szolgaltatasra irdnyuld szerz0dés irasbeli szerzédésnek mindsiil.

Az eseti pénztari és pénzforgalmi szolgaltatasok igénybevétele soran az alairt nyomtatvany
vagy bizonylat az Uzletszabalyzattal, az ASZF-el és a Hirdetményekkel egyiitt alkotja a felek
irasbeli szerzddését.

A Hitelintézet ajanlata egészen addig az idépontig kotelezettségvallalas nélkiili nyilatkozat,
amig az Ugyfél és a Hitelintézet kozott irasbeli szerzédés nem jon létre. A
kotelezettségvallalas nélkiili nyilatkozat az ajanlaton feltiintetett idépontig, de legfeljebb 15
(tizenot) naptari napig érvényes.

A Hitelintézet az Ugyfél 4ltal (cégszeriien) aldirt szolgaltatas igénylé nyomtatvany atvételével
és alairdsaval vagy az Ugyfél részére aldirasra atadott szerzédéspéldany atadisaval tesz
ajanlatot szerzédéskotésre. A Hitelintézet ajanlata az Ugyfél altali kézhezvételt kovetd naptol
vagy a Hitelintézet altal az Ugyfél részére alairas céljabol atadott szerzédéspéldany atvételét
kdvetd naptol [ép hatalyba azzal, hogy az ajanlati kotottség idétartama 15 (tizendt) naptari nap.
Megsziinik az ajanlati kotottség, amennyiben azt a Hitelintézet az Ugyfél elfogado
nyilatkozatdnak elkiildését megelézéen az Ugyfélhez cimzett nyilatkozataval visszavonja.

Az Ugyfél a Hitelintézet ajanlatit a Hitelintézet cégjegyzésre jogosult képviseldi vagy
alkalmazottai altal alairt és alairasra megkiildott szerz0dés alairasaval fogadja el.

A Hitelintézet ajanlatatol lényeges kérdésekben eltérd tartalmi elfogadas az Ugyfél részérdl
ajanlatnak mindsiil, amelyet a Hitelintézetnek kiilon irasos nyilatkozatban el kell fogadnia.

A Hitelintézet ajanlata a Ptk. 6:67.§ (2) bekezdésének a) pontja alapjan kifejezetten az
ajanlatban szerepld feltételek vonatkozasaban fogadhaté el, kiegeszité vagy eltérd feltetelt az
Ugyfél elfogado nyilatkozata nem tartalmazhat.

A Hitelintézet és az Ugyfél kozott a szerzddés akkor jon létre, amikor az Ugyfél, az Ugyfél
ajanlata esetén a Hitelintézet elfogadd nyilatkozata hatalyossa valik. Az elfogad6 nyilatkozat
az ajanlattevo részerdl torténd tudomasszerzéssel valik hatalyossa.
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A Ptk. 6:7.§ (3) bekezdése alapjan az Ugyfél vagy a Hitelintézet jognyilatkozata akkor is
irasbelinek tekinthetd, ha, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele idopontjanak
azonositasara alkalmas formaban keriil sor.

Szerzédés esetén a szerz8désnek — ha mas igény nem meril fel — 2 eredeti példanyban kell
késziilnie, melybdl 1 példanyt az Ugyfél, 1 példanyt a Hitelintézet kap.

KEPVISELET

A szerz0dés megkotésére, modositasara, a szerzodéssel kapcesolatban jognyilatkozat tételére a
természetes személy Ugyfél maga vagy az altala szabalyszertien meghatalmazott képviseldje,
egyéb esetben a felek cégjegyzési €s képviseleti joggal felruhazott torvényes képviseldi és
alkalmazottai, illetve az altaluk szabalyszerlien meghatalmazott képvisel6i jogosultak.

Az Ugyfél képviseletére jogosult személy képviseleti jogkdrének korlatozasa a Hitelintézettel
szemben hatalytalan.

Amennyiben a feleket meghatalmazott személy képviseli, gy a meghatalmazast, mint
egyoldalt jognyilatkozatot irasba kell foglalni. A meghatalmazast tartalmazhatja a szerzédés
is. A meghatalmazasban a Hitelintézetet a Kiszolgaltathato banktitok korének pontos
megnevezeésével fel kell menteni a meghatalmazottal szemben a banktitok megtartasanak
kotelezettsége alol. A banktitok alol vald felmentés hianyaban a Hitelintézet jogosult a
meghatalmazottal valo egyiittmiikodést megtagadni. A meghatalmazas hibaja vagy
hianyossaga miatt a Hitelintézetet az Ugyféllel vagy ra tekintettel szemben kérfeleldsség nem
terheli.

A Ptk. 6:16.§ alapjan a Felek rendelkezhetnek tigy is, hogy a szerzddésben megnevezett
személy meghatalmazdsa — mint altalanos meghatalmazds — a szerzddés teljesitésével és
kiegészitésével, illetve modositasaval kapcsolatos iigyek egyedileg meg nem hatarozott korére
érvényes.

A meghatalmazott képviseleti joga kiterjed mindazon cselekmények elvégzésére ¢és
jognyilatkozatok megtételére, amelyek a képviselettel elérni kivant cél érdekében sziikségesek.
Amennyiben a meghatalmazas szabalyszer(i, a felek a meghatalmazott nyilatkozatait nem
tamadhatjak meg alképviselet cimén.

A Hitelintézet kdteles meggyézédni az Ugyfél, illetéleg képviseldje személy-azonossagardl, a
képviseld tekintetében pedig a képviseleti jogosultsagrol is. E célbol az Ugyfél vagy
képviseldje koteles személyazonossagat, illetéleg képviseleti jogosultsagat megfelelden
igazolni. Az Ugyfél a személyazonossag igazolasanak keretében koteles a Hitelintézet részére
atadni a személyi okmanyait, illetve annak a jogi személynek vagy gazdasagi tarsasagnak az
utolsé hatalyos létesitd okiratanak és a nyilvantartasat végzé szervezet altal kibocsatott
nyilvantartasi kivonatanak (cégkivonatanak) 30 (harminc) napndl nem régebbi eredeti
példanyat.

A Hitelintézet a hozza bejelentett képviseloket a képviselok bejelentéskor hatalyos, rogzitett
adatainak figyelembe vételével mindaddig az Ugyfél képvisel6jének tekinti, amig a képviseleti
jog visszavonasarol szolo értesités a Hitelintézet megfeleld szervéhez be nem érkezik.

A Hitelintézet az Ugyfél vagy a képviseld aldirasanak mintéjat {irlapon rogziti. A Hitelintézet
az Ugyfél irdsos rendelkezésein koteles az alairds azonossagat vizsgalni az erre rendszeresitett
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trlapon bejelentett alairas minta alapjan. Ha a rendelkezés nem a Hitelintézetnél bejelentett
moédon van alairva, azt a Hitelintézet jogosult az ok megjeldlésével visszakiildeni a
benyujtonak, illetve koteles a megbizés teljesitését megtagadni.

A Hitelintézet nem felel az elvarhaté gondos vizsgalat soran sem felismerheté hamis vagy
hamisitott megbizas teljesitésének kovetkezményeiért. A Hitelintézet nem felel azokért a
kovetlen vagy kozvetett karokért, amelyek abbol erednek, hogy a részére hamis vagy
hamisitott személyazonositasra szolgalo vagy egyéb (szerzddéses) okmanyok felhasznalasaval
adnak megbizast és az okmanyok szemrevételezéssel torténd egyszerli vizsgalata sordn azok
hamis vagy hamisitott jellege nem ismerhetd fel vagy annak felismerése az iigyviteli
alkalmazottol nem varhato el.

A Hitelintézet a pénziigyletek specialis jellege, valamint Ugyfelei érdekeinek védelme céljabol
jogosult Ugyfeleinél a meghatalmazas kozokiratba foglaldsat eldirni, illetve a polgari
perrendtartasrol szolo 1952, évi III. torvény (a tovabbiakban Pp.) 196.§ (1) ¢). illetve d),
pontjaiban rogzitett feltételeknek megfelelé6 maganokiratot kérni.

A Hitelintézet jogosult az Ugyfél 4ltal benyljtott a képviseleti jog, képviseld
személyazonossaga vagy barmely egyéb tény igazoldsira szolgdld idegen nyelvli okirat
magyar nyelvii hiteles forditasat kérni. Az Ugyfél vagy annak képviseldje a személyi
okmanyok és egyéb okiratok atadasaval a hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy azokrdl a
Hitelintézet masolatot készitsen és az okmanyokon, okiratokon elhelyezett adatokat az
adatvédelmi jogszabalyok keretei kozott kezelje.

A Hitelintézet iizlethelyiségeiben a Hitelintézet képviseletében eljar6 munkatarsak alairas
mintait - az Ugyfél kérésére - betekintésre rendelkezésre kell bocsatani.

Az Ugyfél koteles a Hitelintézetnél, a Hitelintézet 4ltal megkivant formaban irdsban
bejelenteni a képviseleti joggal felruhazott személy(ek) nevét és hiteles aldiras mintajat.

A Hitelintézet a képviseleti jog megbizasok vagy Osszeghatar szerinti korlatozasat — a
Hitelintézet és az Ugyfél kozotti eltérd megallapodas hianyaban — nem fogadja el.

Amennyiben a jogi személy Ugyfélnek tobb 6nalld képviseleti joggal rendelkezd képviseldje
van, a Hitelintézet barmelyik képviseld bejelentését érvényesnek fogadja el.

Amennyiben az Ugyfél 1étesitd okirata alapjén a képviselé személyek koziil a bejelentésre egy
vagy tobb személyt kizardlagosan jogositottak fel, a Hitelintézet az ekként feljogositott
képviseld(k)bejelentését fogadja el érvényesnek. A képviseld bejelentési, illetve rendelkezési
jogosultsagat abban az esetben gyakorolhatja, ha a megvalasztasat, kinevezését, valamint
alairasat, hitelt érdeml6 modon igazolja. Ha a képviseld megbizatasa megsziinik, az altala
bejelentett alairok rendelkezését a Hitelintézet mindaddig érvényesnek tekinti, amig az 0j vagy
mas képvisel6 masként nem rendelkezik.

Az Ugyfelek vagy képviseldik barmely adatdban bekdvetkezett véltozast az Ugyfelek vagy a
képviseloik a wvaltozds bekovetkezését kovetden haladéktalanul, irasban kotelesek a
Hitelintézet részére bejelenteni. Az adatmodosulas, tovabba a képviselok személyében tortént
valtozasok késedelmes vagy nem megfelel6 mdodon torténd bejelentésébdl szarmazod esetleges
karokért fennallo felel6sségét a Hitelintézetet kifejezetten kizarja.

A Hitelintézet jogosult az Ugyfél altal hozza bejelentett képviseldket, és a bankszdmla felett
rendelkezoket, illetve azok alairas mintait mindaddig érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti
jog, illetve rendelkezési jog visszavonasarol vagy az aldirds mintan rogzitett adatok
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modosulasardl szolo hiteles, irdsos értesités az Ugyféltél a Hitelintézethez nem érkezik.
Amennyiben az Ugyféltél szarmazé dokumentumon, megbizason az alairasra jogosulatlan
vagy a bejelentett aldiras mintatol eltéréen alairdé személy aldirdsa van, a Hitelintézet a
rendelkezést — az ok megjeldlésével — visszakiildi a benytjtonak. Amennyiben az Ugyfél
képviseletében eljardé személy képviseleti jogosultsiga barmely okbdol nem egyértelmiien
tisztazott, a Hitelintézet az Ugyfél megbizasat nem teljesiti, illetve ideiglenesen felfiiggeszti a
szolgaltatas nyujtasat. Az ebbdl eredd karokért a Hitelintézet nem vallal felelosséget.

A Hitelintézet az Ugyfél, illetve a képviseld alairasat a nala bejelentett alairas mintaval vald
Osszehasonlitas Utjan azonositja.

Ha az Ugyfél nem személyesen vagy a Hitelintézethez bejelentett képviselé utjan jar el, az
Ugyfél képviseletében eljaré személynek képviseleti jogosultsigit —az iigylet jellegétdl
fliggben— a banktitok megtartasanak kotelezettsége alol felmentd és a kiszolgaltathato
banktitok korét pontosan megjeldld kozokirattal, teljes bizonyitd ereji maganokirattal vagy
iigyvédi meghatalmazassal kell igazolnia.

Az iizleti targyalasok soran az Ugyfél a Hitelintézet képviseléjének tekintheti azokat a
személyeket, akiket az Ugyfél részére a finanszirozast, a szamlavezetést vagy egyéb banki
tevékenységet elldtd szervezeti egység vezetdje vagy annak megbizottja képviseloként
bemutat.

Az tgyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségekben dolgozé alkalmazottat — amennyiben
jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, vagy a korilményekbdl mas nem kovetkezik— a
Hitelintézet képviseldjének kell tekinteni.

A Hitelintézet nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadasara a Hitelintézet
képviseleti rendje szerint cégalairasra felhatalmazottak jogosultak, amelyet az Ugyfél kérésére
a Hitelintézet igazolni koteles.

EGYOLDALU SZERZODESMODOSITASHOZ VALO JOG
Az egyoldalu modositasra vonatkozo altalanos szabalyok

A Ptk. 6:191.§ (4) bekezdése alapjan az Ugyfél és a Hitelintézet a pénziigyi szolgaltatas vagy
kiegészitd pénziigyi szolgaltatds targyaban kelt eseti szerzodés alairdsaval megallapodnak
abban, hogy a Hitelintézetet megilleti a Szerz6dés egyoldalt modositasanak joga. Az
egyoldalu szerzédésmodositashoz valé jog kiterjed az Uzletszabalyzat, az ASZF, a
Hirdetmények és az eseti szerzodés tartalmanak egyoldali modositasara, illetve kiegészitésére.

Az Uzletszabalyzatot a Hitelintézet a Szerzédés Hitelintézet altali egyoldali modositasara
vonatkozo feltételek fennallasa esetén jogosult egyoldalian moédositani. A Hitelintézet az
Uzletszabalyzat modositasarél az Ugyfeleket az egyoldalti szerzédésmoédositasra iranyadd
szabalyok szerint értesiti.

A Hitelintézet nem jogosult a Szerzédést egyoldaltan, az Ugyfél szaméra kedvezétleniil
modositani 0j dij vagy koltség bevezetésével. A Hitelintézet nem jogosult tovabba az egyes
kamat, dij, vagy koltségelemek Szerzédésben meghatarozott szamitasi modjat egyoldaluan, az
Ugyfél szaméra kedvezétleniil modositani.

A nem Fogyaszto Ugyfél szamara kamatot, dijat vagy egyéb szerzédési feltételt a Hitelintézet
csak akkor moddosithat egyoldalian, a nem Fogyaszté Ugyfél szdmara kedvezétleniil, ha a
Szerz6dés ezt a Hitelintézet szamara — kiilon pontban — egyértelmiien meghatarozott feltételek,
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illetve koriilmények esetére lehetové teszi. A Szerz6dés kamatot, dijat érintd — a nem
Fogyaszto Ugyfél szamara kedvezdtlen — modositdsat a modositas hatalybalépését tizenot
nappal megel6zden, Hirdetményben kozzé kell tenni, elektronikus kereskedelmi szolgéltatés
nyujtasa esetén az iigyfelek szamara folyamatosan és konnyen hozzaférhetdé moddon,
elektronikus uton is elérhetdvé kell tenni.

Az Ugyfél Hirdetményben torténd tajékoztatasa soran a Hitelintézet biztositja, hogy
megallapithato legyen, melyik kamat-, dij- vagy koltségelem milyen mértékben valtozik. A
Hitelintézet a tdjékoztatas sordn megadja a modosités okait is.

A Hitelintézet a Szerzddést az Ugyfél szamara nem kedvezétleniil modosithatja. Az Ugyfél
szamara nem kedvezétlen egyoldalu szerzédésmodositast a Hitelintézet az Uzletszabalyzata
vagy az Altalanos Szerzédési Feltételek modositasaval is végrehajthatja, ebben az esetben az
Uzletszabalyzat vagy az Altalanos Szerz6dési Feltételek vonatkozod rendelkezése valik a
Szerz8dés részévé. A Hitelintézet ezen, Ugyfél szdmara nem kedvezdétlen modositast —
amennyiben jogszabdly eltéréen nem rendelkezik —, legkésdbb annak hatalybalépését
megel6z6 banki munkanapon, Hirdetményben teszi kdzzé.

Fogyaszténak mindsiilé Ugyfél esetén a Szerzédés egyoldalii médositdsra iranyadé szabalyok

A Hitelintézet a Fogyaszté Ugyféllel kotott Hitelszerz8desben kizardlag a hitelkamatot,
kamatfelarat, dijat, koltséget jogosult egyoldaltian, a Fogyasztd Ugyfél szamara kedvezétleniil
modositani.

Ha a Fogyaszté Ugyfél Hitelszerzodésében meghatarozott kamatperiddus lejarta utdn a kamat,
illetve a kamatfelar mértéke az Gjabb kamatperiodusban a Fogyaszté Ugyfélre hatranyosan
véltozik, a Fogyaszté Ugyfél a Hitelszerz8dés koltség- és dijmentes felmondasara jogosult. A
felmondast a Fogyaszté Ugyfélnek a kamatperiodus lejartat megel6z6 60 nappal kell kozolnie
a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez az is sziikséges, hogy a Fogyaszté Ugyfél a
fennallo tartozasat legkésdbb a kamatperiddus utolsé napjan a Hitelintézet részére teljesitse.

A hitelkartyahoz vagy fizetési szdmlahoz kapcsolodod Hitelszerzodés feltételeinek egyoldali
modositasa esetén a Fogyasztdo Ugyfél a szerzédést 30 napos hatariddvel koltség- és
dijmentesen akkor is felmondhatja, ha a szerz6dést hatarozott idére kototték. A felmondas
akkor érvényes, ha a fogyasztd a felvett hitelosszeget és annak a visszafizetés idGpontjaig
felszamithat6 szerz6dés szerinti hitelkamatait a felmondasi hataridd leteltéig a Hitelintézetnek
visszafizeti. Ha a Fogyaszto Ugyfél a felmondas jogaval a hataridon beliil nem él és a fennalld
tartozast annak jarulékaival egyiitt a Hitelintézet részére nem fizeti vissza, a modositas a
Fogyaszto Ugyfél részérdl elfogadottnak tekintendé.

Ha a Hitelszerz6dés egyoldalii mddositasanak alapjaul szolgald feltételek a hitelkamat, a
kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentését teszik lehetove, a Hitelintézet ezt a szerzodéses
kotelezettsége részeként a Fogyasztd Ugyfél javara érvényesiti.

Az 1j kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékét a kamatperiddus lejartat
megelézé  120. napi  kamatvaltoztatasi, illetve  kamatfelar-valtoztatasi  mutato
figyelembevételével allapitja meg a Hitelintézet.

Az egyoldali modositasarol annak hatalybalépését megel6z6en legalabb 60 nappal, a hitel
kamatfeltételeinek modositasa eseten a kamatperiodus lejaratat megel6z6 legalabb 90 nappal
kell értesiteni a Fogyaszté Ugyfelet.
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A hitelkartya-szerzédéshez és a fizetési szamlahoz kapcsolddo hitel kivételével a legfeljebb 3
éves futamidejli hitel annak teljes futamidejére a Hitelszerz6désben meghatarozott fix
kamatozassal, vagy a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhoz
kotott valtozéd kamatozassal és fix kamatfelarral nyujthatd, és e hitel kamatfeltételei a
Fogyaszté Ugyfél szamara hatranyosan egyoldaliian nem modosithatok.

A hitelkartya-szerz6déshez és a fizetési szamlahoz kapcsolddo hitel kivételével a 3 évet
meghalad6 futamidejii hitel a szerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan
kozzétett referencia-kamatlabhoz kotott valtozd kamatozassal és annak teljes futamidejére
vagy legalabb 3 éves kamatperiodusokban rogzitett kamatfelarral, vagy legalabb 3 éves
kamatperiodusokban rogzitett hitelkamattal, vagy fix kamatozéassal nyujthato. Ilyen hitel
esetében a hitel utolsé kamatperidodusanak id6tartama 3 évnél rovidebb is lehet.

Referencia-kamatlabhoz kotott kamatozasu Hitelszerz6dés esetén a referencia-kamatlab
mértékét a Hitelszerz6désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfeleld
idékozonként (referencia-kamatlab periddus) a fordulonapot megeléz6 honap utolsod
munkanapja el6tt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitja a Hitelintézet.

A Hitelintézet a hitel futamideje alatt legfeljebb 6t alkalommal az egyes kamatperiodusok
lejarta utan a hitelkamatot legfeljebb a Hitelszerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti
Bank honlapjan kozzétett kamatvaltoztatdsi mutatd, a kamatfelarat legfeljebb a
Hitelszerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett kamatfelar-
valtoztatasi mutato alkalmazasaval szamitott mértékig modosithatja. Ha a Hitelintézet az ilyen
kamatmodositas sordn a kamatvaltoztatasi, illetve a kamatfelar-valtoztatasi mutatd altal
lehetové tett mértéknél kedvezobb hitelkamatot, illetve kamatfelarat alkalmazott, a késObbi
kamatperiodusokban a kamat, illetve a kamatfelar mértéke tekintetében adott kedvezményt —
annak erejéig — a csOkkentendd kamat, illetve kamatfelar mértékébe betudhatja.

A Hitelintézet az alkalmazni kivant kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatdsi mutatot vagy
referencia-kamatlabat a Hitelszerz0désben meghatarozza, és az — ideértve annak barmely
Osszetevojét is — a kamatperidodust kovetéen sem modosithatd egyoldaluan. Abban az esetben
azonban, ha a kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatdsi mutatd vagy referencia-kamatlab a
kialakitasat meghatarozo koriilményekben bekdvetkezett 1ényeges valtozas miatt a
rendeltetésére alkalmatlanna valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a honlapjardl torli és
egyidejileg megjeldli az azt helyettesitd kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatdsi mutatot
vagy referencia-kamatlabat.

A Hitelintézet a kamaton kiviil a fogyaszt6é terhére csak olyan koltséget allapithat meg és
modosithat — annak ndvekedésével ardnyosan — a Fogyasztdo Ugyfél szdmara hatranyosan,
amelyet a szerzOdésben tételesen meghatarozott, és amely koltség a szerz6dés megkotése,
modositasa és a Fogyaszté Ugyféllel valo kapcsolattartas sordn kozvetleniil a Fogyaszto
Ugyfél érdekében, harmadik személy szolgaltatasaval dsszefiiggésben a Fogyaszto Ugyfélre
atharithaté modon meriilt fel.

A Hitelintézet a kamaton kiviil dij fizetését — ide nem értve a hitel folyositasdhoz, a hitelkeret
rendelkezésre tartasahoz, valamint a fogyaszto altali eldtorlesztéshez kozvetleniil kapcsolodo
koltségei fejében e torvény szerint megallapithatdo dijat — a Hitelszerz6désben tételesen
rogzitett modon, a szerzodéskotéssel, a szerzédés modositasaval és megsziintetésével,
valamint {ligyviteli koltségeivel Osszefiiggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal kdzzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével emelheti.

A Hitelintézet a koltséget annak felmertilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal, aprilis

14

Altalanos Uzletszabalyzat Pilisvoérosvar és Vidéke Takarékszovetkezet
Hatalyos: 2016. szeptember 18.



21.

23.

24,

25.

26.

22.

PILISVOROSVAR

$STAKAREK

1. napjaval hatalyos idoponttal modosithatja.

A Hitelintézet nyilvantartja és Honlapjan elérhet6vé teszi a kamat kiszamitasahoz altala
felhasznalt referencia-kamatlab, kamatvaltoztatasi és kamatfelar-valtoztatasi mutatok
korabbi adatait, valamint alkalmazasanak idoszakat.

Szerzodeés modositasa a Szerzodd Felek k6zos megegyezésével

A Szerz6dés és annak mellékletei csak a Szerzodd Felek kozos megegyezésével, irasban
modosithatok. Barmely, a Szerzddést, vagy annak mellékleteit érintd - az Ugyfél A4ltal
kezdeményezett - modositas esetén a Hitelintézet az Ugyfél felé modositasi dijat szamit fel,
melynek mértékét a Hirdetmény tartalmazza, s amelyet az Ugyfél a modositas hatalybalépését
megeldzden koteles a Hitelintézet részére megfizetni.

22.1.A Keretszerz6dés modositasat a papiron vagy mas tartdos adathordozon, a modositas
hatalybalépését megeldzoen legalabb két honappal kezdeményezheti.

22.2.A Keretszerzodés modositasanak fentiek szerinti kezdeményezése esetén a modositast az
Ugyfél részérdl akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak hatalybalépése el6tt az Ugyfél a
nem tajékoztatta arrol, hogy a mddositast nem fogadja el. A modositas hatalybalépése el6tti
napig az Ugyfél jogosult a Keretszerz6dés azonnali, dij-, koltség-, és egyéb
fizetésikotelezettség-mentesen felmondani.

Az Ugyfél és a Hitelintézet kozott 1étrejott eseti szerzodés megkotésének idépontjat kovetden
a szerzédés nem modosithatd egyoldalian Uj dij vagy koltség bevezetésével. A jelen korlatozo
rendelkezés nem zarja ki 0j dij vagy koltség bevezetését a felek szerzédéses jogviszonyaba,
amennyiben ahhoz az Ugyfél hozzajarult.

A Hitelintézet az Uzletszabélyzat, az ASZF vagy az eseti szerz6dés modositasarol, annak
hatalybalépése elott a jogszabaly altal el6irt hataridoben az tligyfélfogadasra nyitva allo
iizlethelyiségeiben Hirdetmény utjdn vagy internetes honlapjan, kotelezd eldiras esetében
kiilon levélben értesiti Ugyfeleit. Amennyiben az Ugyfél a modositas ellen a modositas
hatalybalépéséig irasban nem tiltakozik vagy nem ¢él a kiilon jogszabalyban rdgzitett
rendkiviili felmondasi jogaval, a modositast altala elfogadottnak kell tekinteni és az a felek
kozott hatalyos szerzddés elvalaszthatatlan részévé valik. A fogyasztonak nytjtott hitelrdl
sz616 2009. évi CLXIL. tv. (a tovabbiakban: ,,Fhtv.””) modositasarol sz616 2014. évi LXXVIIL
tv. rendelkezései az Ugyfél és a Hitelintézet kiilon jognyilatkozata nélkiil a felek kozott
hatalyos szerzodés részévé valik.

Az Uzletszabalyzat, az ASZF vagy az eseti szerz6dés kiegészitése, modositasa a hatalybalépés
idépontjatol kezdve vonatkozik valamennyi, a hatalyba 1épés idopontjaban hatalyban 1évo
szerzodésre is.

Amennyiben az Ugyfél a modositast nem fogadja el, az Ugyfél és a Hitelintézet kozott
fennalld6 a modositassal érintett jogviszony — legkésobb a modositds hatdlybalépése el6tti
munkanapon — megsziinik. A jogviszony megsziinése nem érinti az Ugyfélnek a Fhtv.-ben
rogzitett, a szerz6dés egyoldalii modositasa esetére fennalld rendkiviili felmondasi jogat. A
modositas el nem fogadasa, illetve a jogszabalyban az egyoldalu szerz6désmodositas esetére
rogzitett rendkiviili felmondasi jog gyakorlasa esetében az Ugyfél a szerzédés megsziinésének
napjaig koteles egy 0sszegben megfizetni a Hitelintézettel szemben fennallo tartozasat.
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AZ UGYFEL 11;s A HITELINTEZET KOZOTTI SZERZODES MEGSZUNESE,
MEGSZUNTETESE

A Szerz6dés az annak tdrgyaként meghatdrozott ligylet mindkét Fél altali teljesitésével
megszinik.

(i)  a Felek erre iranyul6 irasbeli kozos megallapodasaval a megallapodasban a Felek altal
meghatarozott idépontban;

(i)  barmelyik Fél jelen Uzletszabélyzatbqp vagy a SzerzOdésben meghatarozott feltételek
szerinti rendes felmondasaval a jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzddésben kikotott
felmondasi id6vel,

(iii) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben meghatirozott feltételek
szerinti rendkiviili felmondasaval, azonnali hatallyal;

(iv) a Fogyaszto Ugyfél aldbbiak szerinti elallasaval (felmondasaval).

A Szerz6dés kozos megegyezéssel torténd megsziintetése esetén a megsziinés feltételeire és a
Felek kozotti elszamolasra a Felek irasbeli megallapodasa az iranyado.

Amennyiben a Szerzédés, az Altalanos Szerzédési Feltételek vagy a jelen Uzletszabélyzat
eltéréen nem rendelkeznek, az Ugyfél jogosult - tartozasainak rendezése mellett - a Szerzodést
az alabbi feltételekkel felmondani:

- az Ugyfél a Keretszerzdést barmikor, azonnali hatallyal jogosult felmondani;

- a Fogyaszto Ugyféllel kotott, hatarozatlan idejii Hitelszerzédést a Fogyaszté Ugyfél
jogosult barmikor, a Szerz0désben meghatarozott felmondasi idével felmondani;

- egyéb szerz8dések esetében az Ugyfél jogosult a Szerzédést barmikor, 30 napos
felmondasi id6vel felmondani.

Fogyaszto Ugyféllel kotott Hitelszerzédés Ugyfél altali rendes felmondéasara a teljes
elotorlesztés alabbiakban meghatarozott rendelkezései az irdnyadok:

Amennyiben a Keretszerzdés hatarozatlan idejl, vagy egy évet meghalado idStartamra szol,
azt az Ugyfél az els6 év elteltével dij-, koltség-, vagy egycb fizetési kotelezettségmentesen
jogosult felmondani. Amennyiben az Ugyfél egy évet meg nem haladé futamidejii
Keretszerzodést, vagy egy évet meghaladé futamidejii Keretszerzodést az elsd év letelte eldtt
szlintet meg rendes felmondas utjan, a Hitelintézet a felmondassal kapcsolatban ténylegesen és
kozvetleniil felmeriild koltségei Ugyfél altali megtéritésére jogosult. A Hitelintézetet ezen
koltségek vonatkozasaban az Ugyfél felé elszamolasi kotelezettség terheli. Ezen tilmenden, a
Keretszerzddés felmondasa esetén a Hitelintézet kizarolag a Keretszerzodésnek megfelelden,
ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékére jogosult.

Amennyiben a Szerzédés, vagy a jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, a
Hitelintézetet a rendes felmondas joga az alabbi feltételekkel illeti meg:
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- a hatérozatlan idejii Keretszerzddést, valamint a Fogyaszté Ugyféllel kotott hatarozatlan
idejii Hitelszerzédést a Hitelintézet rendes felmondas utjan, az Ugyfélnek (Fogyaszto
Ugyfélnek) papiron vagy mas tartds adathordozén megkiildott nyilatkozattal, két
hénapos felmondéasi id6vel jogosult megsziintetni;

- egyéb, hatarozatlan idejii Szerz6dés esetében a Hitelintézetet a rendes felmondas joga
harminc napos felmondasi idével, indokolasi kotelezettség nélkiil illeti meg.

- hatarozott idére kotott egyéb Szerzddést a Hitelintézet rendes felmondéas utjan nem
jogosult megsziintetni.

A Fogyaszto Ugyfél a Hitelszerzodéstdl a szerz8déskotés napjatol szamitott tizennégy napon
beliil indokolas nélkiil elallhat, ha a hitel Hitelintézet altali folyositasara még nem keriilt sor. A
Fogyaszté Ugyfelet a szerzédéskotés napjatol szamitott tizennégy napon beliil dijmentes
felmondasi jog illeti meg abban az esetben, ha a hitelt a Hitelintézet mar folydsitotta. Ha a
Fogyaszté Ugyfél az Fhtv. 6. § és 7. § szerinti tijékoztatast a szerzodéskotést kdvetden kapja
kézhez, elallasi/felmondasi jogat a tajékoztatas kézhezvételétél szamitott tizennégy napig
gyakorolhatja

A Fogyaszté Ugyfél a fentiek szerinti clallasi/felmondasi jogat hataridében teljesitettnek kell
tekintetni abban az esetben, ha a Fogyasztd Ugyfél -elallasra/felmondasra iranyulo
nyilatkozatat a hatarido lejartaig postara adja vagy egyéb igazolhatdo médon azt a elkiildi.

A Fogyaszto Ugyfél a felmondasrél szol6 nyilatkozatanak elkiildését kovetden haladéktalanul,
de legkésdbb harminc napon beliil koteles a felvett hitelosszeget és a hitel lehivasanak
idépontjatol a visszafizetés idOpontjaig felszamithatd, a Szerzédés szerint megallapitott
hitelkamatot a Hitelintézetnek visszafizetni.

A Hitelintézet a fentiekben meghatarozott 6sszegen feliil kizarolag arra az Gsszegre jogosult,
amelyet az allamnak vagy az 6nkormanyzatnak a hitellel kapcsolatosan megfizetett, ha annak
visszatéritésére nincs mod.

A Fogyaszto Ugyfél fentiek szerinti elallasi/felmondasi jogdnak gyakorldsa azt a hitelhez
kapcsolodo jarulékos szolgaltatasra vonatkozd szerzodést is felbontja, amely a Hitelintézet
altal vagy egy harmadik fél és a Hitelintézet eldzetes megallapodasa alapjan harmadik fél altal
nyujtott szolgaltatasra vonatkozik.

A jelen pontban foglalt rendelkezés nem alkalmazando a Fogyasztoval kotott Jelzaloghitel-
szerz8désre, valamint a Hitelintézet altal a Fogyasztd Ugyfélnek fizetési szdmlahoz nyfjtott
olyan hitelkeretre, amely alapjan nyujtott kolcsont harom honapon beliil vagy a Hitelintézet
felszolitasara az Ugyfélnek vissza kell fizetnie.

Amennyiben a Szerz8dés, vagy a jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, a
Hitelintézet az Ugyféllel kotott Szerzodést az alabbi esetekben jogosult azonnali hatallyal,
rendkiviili felmondassal megsziintetni:

(i)  az Ugyfél alabbiakban meghatarozott sulyos szerz8désszegése esetén;

(i) az Ugyfél felrohatd magatartasa miatt a szerzédéses jogviszony tovabbi fenntartdsa nem
varhato el a Hitelintézettdl,

(iii) a Hitelszerz6dés megkotését kovetden az  Ugyfél vagyoni helyzetében,
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fizetOképességében, illetdleg a biztositékok értékében olyan negativ valtozas kovetkezik
be, amely a megtériilést veszélyezteti;

(iv) az Ugyfél a Szerzédés megkotésekor, vagy a jogviszony fennalldsa soran a
Hitelintézettel valdtlan adatokat kozol, avagy adatokat eltitkol, esetleg mds modon
megtéveszti a Hitelintézetet;

(v) aPolgari torvénykonyv 6:387. §-aban meghatarozott esetekben
Az Ugyfél sulyos szerzédésszegésének mindsiil:

- az Ugyfél Szerzédésben foglalt egyiittmitkddési, illetve tajékoztatasi kotelezettségének
elmulasztasa;

- a Hitelszerzédés megkotését kovetden az Ugyfél fedezetelvonasra irdnyulé magatartasa,
azaz (i) a Felek altal megkotott Hitelszerzédésben meghatérozott fizetési szamla-
szerz6déseknek az Ugyfél altal torténd felmondasa; (i) a Hitelintézet eldzetes
tajékoztatasa nélkiill mas hitelintézetnél fizetési szamla nyitasa vagy fenntartasa; (iii) a
Hitelintézet eldzetes hozzajarulasa nélkiil tovabbi hiteltartozas vallalasa;

- a Szerz6désben meghatarozott egyéb esetek.

A Hitelintézet az Ugyféllel kotott Keretszerzodést kizarolag akkor jogosult rendkiviili
felmondas utjan, azonnali hatallyal megsziintetni, ha az Ugyfél a kotelezettségét stlyosan
vagy ismételten megszegte.

A szerzddéses jogviszony barmely okbol torténé megsziinése esetén az Ugyfél Hitelintézettel
szemben fennallo tartozasa azonnal - felmondasi id6 kikotése esetén a felmondasi id6 utolso
napjan - esedékessé valik. Amennyiben az Ugyfél az ekként esedékessé valo tartozasat a
Hitelintézettel ez iranyu felszolitasara nem egyenliti ki, a Hitelintézet sajat valasztasa szerint
jogosult eldonteni, hogy a kdvetelését biztositd jogokkal milyen moédon kivan €lni.

Ha a Fogyaszté Ugyfél Hitelszerzédésében meghatérozott kamatperiodus lejarta utan a kamat,
illetve a kamatfelar mértéke az ujabb kamatperiodusban a Fogyaszto Ugyfélre hatranyosan
véltozik, a Fogyasztd Ugyfél a Hitelszerzédés koltség- és dijmentes felmondasara jogosult. A
felmondast a Fogyaszté Ugyfélnek a kamatperiodus lejartat megelézé 60 nappal kell kozdlnie
a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez az is sziikséges, hogy a Fogyaszté Ugyfél a
fennallo tartozasat legkésébb a kamatperiddus utolséd napjan a Hitelintézet részére teljesitse.

A Hitelszerzddés felmondéasat megelézden a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfélnek, a kezesnek
¢s a személyes addsnak nem mindsilé zalogkotelezettnek kiildott irasbeli  fizetési
felszolitasban felhivja a Fogyaszto Ugyfél, a kezes, illetve a zalogkotelezett figyelmét a teljes
fennallo és a lejart tartozas Osszegére, a fizetendd kamat és késedelmi kamat mértékére,
valamint a nemfizetés esetén teljesitendd tovabbi kamatteherre és a tartozas rendezésének
elmaradasa esetén a varhatd jogkovetkezményekre.

A jelzaloghitel-szerz6dés felmondasat megel6z6en a Hitelintézet az el6z6 pontban
meghatarozott irasbeli fizetési felszolitassal és tajékoztatassal egyidejiileg koteles a Fogyaszto
Ugyfélnek bemutatni a fogyaszt6 altal a szerz6dés megkotésétdl kezdddden — egyes évekre
Osszesitve, de a fogyasztd kiilon kérésére havi bontasban is — teljesitett torlesztd részletek, a
visszafizetett tOkedsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és egyéb koltségek, tovabba a
tokésitett kamat és a fennallo tartozas alakuldsat.
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Lakascélu Hitelszerz0dés esetében a szerz6dés felmondasat kovetd kilencvenedik napot
kovetden a Hitelintézet a Fogyasztdo Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondas napjat megel6zé
napon érvényes ligyleti kamatot, koltséget és dijat meghaladd mértékii késedelmi kamatot,
koltséget és dijat nem szamithat fel.

Amennyiben a deviza alapu lakascélu hitel- és kolcsonszerzédés vagy pénziigyi
lizingszerz6dés a szerzddés felmondasa bekdvetkezésekor a fennalld tartozas Osszegének
forintban torténé meghatarozasat irja eld, az el6z6 pontban irt rendelkezést azzal az eltéréssel
kell alkalmazni, hogy a szerzddés felmondasat kovetd kilencvenedik napot kovetéen a
Fogyaszté Ugyfél nem teljesitése miatt a felmond4s napjan érvényes iigyleti kamatot és
kezelési koltséget meghaladd mértékli késedelmi kamat, koltség, dij vagy jutalék nem
szamithato fel.

A Hitelintézet a Szerz6dés felmondasat az Adosnak, a kezesnek €s a személyes adésnak nem
minosiilo zalogkdtelezettnek kiildi meg, melynek igazolasa a Hitelintézetet terheli.

A Szerz6dés barmely okbol torténd megsziinése esetén a Felek kotelesek elszamolni
egymassal.

A felmondds nem érinti - a szerz6dés alapjan - a Hitelintézet, vagy az Ugyfél altal
visszavonhatatlanul vallalt kotelezettségek teljesitését.

KEZBESITES, KEZBESITESI VELELEM, TAJEKOZTATAS

A Felek az egymashoz intézett értesitéseket (szerzddéses ajanlat, nyilatkozatok, okmanyok
stb.) - amennyiben a Szerz3dés, az Altalanos Szerzédései Feltételek vagy a jelen
Uzletszabélyzat eltérden nem rendelkezik - kozvetlen kézbesités Uitjan (személyesen vagy
futarral), postai uton, vagy telefax utjan kotelesek eljuttatni a cimzett fél értesitési cimére,
illetve az altala megadott faxszamra.

Az Ugyfél a Hitelintézetnek cimzett nyilatkozatait irdsban, a Hitelintézet székhelyére, a
Hitelintézet az Ugyfélhez cimzett nyilatkozatait irdsban az Ugyfél Szerzédésben rogzitett
cimére koteles megkiildeni.

A Hitelintézet rész¢érdl megtett nyilatkozat szabalyszeriien kozoltnek mindsiil, amennyiben azt
az Ugyfél Szerzédésben rogzitett cimére megkiildte, azonban az kézbesithetetlen volt, mert az
Ugyfél nem vette 4t vagy ismeretlen helyre koltozott és az 0j kézbesitési cimét a
Hitelintézetnek nem jelentette be.

A Hitelintézet az Ugyfél részére cimzett kiildeményeket kizarélag jogszabalyi rendelkezés
vagy a sajat dontése alapjan koteles tértivevényes kiildeményként tovabbitani.

Mindegyik fél koteles az 0j értesitési cime kozlésével haladéktalanul irasban bejelenteni a
masik félnek, ha az értesitési cime megvaltozott. A Felek értesitési cimének mindaddig, amig
annak megvaltozasat az adott személy irasban nem jelentette be, az utolsoként megadott
értesitési cim, ennek hidnyaban pedig a Szerzédésben feltiintetett székhely (cim) mindsiil.

A kozvetlen kézbesités utjan eljuttatott nyilatkozatot akkor lehet kézbesitettnek tekinteni, ha a
nyilatkozat atvételét a cimzett irasban elismerte, vagy két tant jelenlétében megtagadta. Az
atvétel elismertnek mindsiil akkor is, ha az elismerést

@ a Hitelintézet esetében az ligyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségében dolgozd
alkalmazottja tette;
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(b) Ugyfél esetében a vele egyiitt é16 cselekvoképes kozeli hozzatartozoja vagy élettarsa
tette.

A Hitelintézet jogosult tigy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a
nyilatkozatban foglaltakat, ha arra a kézhezvételtdl szdmitott 8 naptari napon beliill nem
érkezett irasos észrevétel vagy kifogas.

Az el6z6 pontban meghatarozott szabdlyok nem vonatkoznak a Felek szamara jogot,
kotelezettséget keletkeztetd, torld, ezek mértékét megvaltoztatd nyilatkozatokra. Azokat a
kiildeményeket, amelyek kézbesitésének tényéhez jogkdvetkezmény flizodik, a Felek konyvelt
kiildeményként, tértivevénnyel kotelesek postara adni. A jelen pont szerinti postai tton
megkiildott killdeményeket a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni,
ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett a
nyilatkozatot nem vette at, a nyilatkozatot — az ellenkezdé bizonyitasaig — a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kdvetd 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni. A
Hitelintézet 4ltal az Ugyfél ismert legutolsd kézbesitési cimre feladott postai kiildemény a
feladastol szamitott 5. munkanapon kézbesitettnek tekintendd, amennyiben azt a postai
szolgaltato elkoltozott / nem kereste / ismeretlen vagy cim elégtelen jelzéssel latta el.

A telefax utjan elkiildott értesités a kiildo fél telefax activity reportjaban szerepld idépontban
tekintendd kézbesitettnek.

Egyik Fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek szerint kézbesitettnek tekintend6 nyilatkozatrol
nem szerzett tudomast.

A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben is, ha a
Felek értesitést vagy mas dokumentumot kiildenek egymas részére.

A Hitelintézet a Szerzddésben valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben Hirdetmény
Utjan is tajékoztathatja, értesitheti az Ugyfelet. A Hitelintézet ilyen forméban értesiti az
ligyfeleket kiilonosen abban az esetben, ha az Uzletszabalyzat, valamely ASZF, a Kondicids
lista illetve a Hirdetmény megvaltozik. A Hirdetményeket azon a banki munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni, amely napot megel6éz6 banki munkanapon, az iizleti 6rdk alatt a
kifliggesztés megtortént. A Hitelintézet a hirdetményeit az ligyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségeiben, a nyitvatartasi idoszak alatt, valamint a Honlapon hozzaférhet6vé teszi.

A kolcsdnds egyiittmiikodés kdvetelményeinek megfeleléen az Ugyfél haladéktalanul értesiti
a Hitelintézetet, ha valamely, a Hitelintézettdl vart értesités - kiilondsen, ha az fizetési
megbizasok teljesitésére vagy pénzosszegek atvételére vonatkozik - nem érkezett meg idoben.
E kotelezettség elmulasztisinak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél altal hibasan vagy hianyosan megadott adat miatt téves kézbesitésbol eredé karok
és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik.

A Hitelintézet okmanyt, bankjegyet, értékpapirt, valamint egyéb értéket a tole elvarhato
gondossaggal és — az Ugyfél eltéro rendelkezése hianyaban — a sajat valasztasa szerinti modon
tovabbit az Ugyfélnek, az Ugyfél koltségére és kockazatara.

A szamlarél kiildott kimutatast - az Uzletszabédlyzat, vagy Szerz6dés eltérd rendelkezése
hianyaban - elfogadottnak kell tekinteni, ha az Ugyfél a kézbesitést6l szamitott hatvan napon
beliil irasban nem emelt kifogast; ez nem érinti a kdvetelés érvényesithetoségét.
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A Hitelintézet és az Ugyfél szerzddéses kapcsolataikban megfeleléen egyiittmiikddnek és igy a
pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatisok szempontjabol jelentds tényekrdl, azok
valtozasarol egymast késedelem nélkiil értesitik.

A pénziigyi és kiegészitd pénziligyi szolgaltatdsokkal vagy a szerzddéses jogviszonyukkal
Osszefiiggd, egymashoz intézett kérdésekre kotelesek legkésébb 30 napon beliil valaszt adni és
felhivni egymas figyelmét az esetleges tévedésekre, mulasztasokra.

Mind a Hitelintézet, mind az Ugyfél az egymasnak szolo értékesitéseket, megbizasokat,
valamint szerzddéseket kotelesek irasba foglalni, illetve irasban megerdsiteni.

A telefonon vagy maés, nem irdsos formaban tett nyilatkozatokat, kozléseket, értesitéseket
kés6bb a nyilatkozattevd részérdl irasban kell igazolni, illetdleg megerdsiteni. (Irdsos forma:
levél, telefax, telex, ha a felado, kiild6 egyértelmiien megéallapithato.)

Ha a telefonon vagy mas nem irasos formaban tett kozlés és annak irasbeli megerdsitése
kozott eltérés van, errdl a Hitelintézet és az Ugyfél egymast kolcsondsen értesitik.

EGYUTTMUKODESI ES TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGEK ES
SZABALYOK

A Hitelintézet és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban kdlcséndsen egyiittmiikddve, egymas
érdekeit figyelembe véve, jogaikat rendeltetésszertien gyakorolva és kotelezettségeiket
szerzOdésszerlien teljesitve kotelesek eljarni.

A Hitelintézet az egyiittmiikddés elosegitése érdekében az iigyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben — nyitvatartasi idében — iigyfélszolgalatot tart.

A Felek kotelesek a kozottiik fennallo jogviszony szempontjabol jelentds adatokrol, tényekrol,
koriilményekrdl és ezek valtozasairdl egymast haladéktalanul értesiteni, az egymashoz intézett
kérdésekre valaszolni, egymas figyelmét az esetleges tévedésekre és mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Hitelintézetet, amennyiben személyét, jogi
statuszat érinté valtozas, jogi személy Ugyfél esetén szervezeti valtozas (igy kiilonds
tekintettel az atalakulasra, kivalasra, szétvalasra, Osszeolvadasra) tortént, tovabba ha neve
(cégneve), cime, telefon- és faxszama, e-mail cime, illetve képviseldje megvaltozott. A
Hitelintézet az Ugyfél altal tett bejelentéseket mindaddig hatalyosnak tekinti, amig az Ugyfél a
valtozast irdsban be nem jelenti. Tobb, egymasnak ellentmondé bejelentés koziil a Hitelintézet
mindig az idoben legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

Az Ugyfél haladéktalanul kételes irdsban tdjékoztatni a Hitelintézetet, ha dnmaga ellen cséd-
vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast, adossagrendezési eljarast kezdeményezett, tovabba
- a tudomasszerzéssel egyidejiileg - ha ellene harmadik személy cs6d- vagy felszamolasi,
torvényességi  feliigyeleti, kényszertorlési, adoszam felfiiggesztésére iranyuld vagy
adossagrendezési eljarast kezdeményezett. Amennyiben valamely feliigyeleti szerv, illetve
hatdsag ellendrzést, vagy mas olyan hatdsagi eljarast végez az Ugyfélnél, amely az Ugyfél és a
Hitelintézet kozott fennalld jogviszonyra hatassal lehet, az ellendrzésrdl, illetve az egyéb
hatésagi eljarasrol az Ugyfél koteles a Hitelintézetet értesiteni, és a feliigyeleti szerv, illetve
hatosadg altal hozott hatdrozat masolatat, a kézhezvételt kovetden a Hitelintézetnek
haladéktalanul megkiildeni.
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Az Ugyfél a Hitelintézet kérésére koteles megadni minden, a személyével és a Felek kozotti
jogviszonnyal Osszefliggd adatot és felvilagositast és lehetévé tenni a Hitelintézet
munkavallal6ja, illetve megbizottja szamara, hogy a helyszinen az Ugyfél iizleti konyveibe és
nyilvantartasaiba betekinthessen, illetve azokrdél masolatot készithessen. E kotelezettség
teljesitésekor az Ugyfél az egyedi szerzédésben és mellékleteiben meghatarozott korben
koteles lehetdvé tenni a Hitelintézet szamara, hogy az iizleti titkot tartalmazé iratokat is
megismerhesse. Az Ugyfél koteles tovabba a Hitelintézet rendelkezésére bocsitani
mindazokat az adatokat, amelyek gyiijtését valamely jogszabaly vagy hatdsagi rendelkezés a
hitelintézetek szamara eldir.

Amennyiben a Hitelintézet az Ugyféllel szemben a Hitelintézeti torvény szerinti
kockéazatvallaldssal jaré iigyletet kot, az Ugyfél koteles rendszeresen a Hitelintézet
rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegét, eredmény-kimutatasat, a mérleg kiegészitd
mellékletét, pénziigyi terveit ¢&s adobevallasait, valamint az ezekhez kapcsolodod
konyvvizsgaloi jelentést, az elkészitést, illetve jovahagyast kovetd tizenot napon belil. A
konszolidalt beszamolot készité Ugyfél koteles a konszolidalt beszamoldjat is benytjtani. Az
egyes szerzodések tovabbi rendszeres informacio-szolgaltatasi igényrdl is rendelkezhetnek.

Az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettségének megszegése stilyos szerzédésszegésnek mindsiil. Az
Ugyfél felel a Hitelintézettel szemben a tajékoztatasi kotelezettségének megsértésébdl eredd
esetleges karokért.

Folyamatos szerzodések (ideértve a betétosszegek ismétlodd lekotésére szold szerzodést is)
esetén a Hitelintézet koteles évente egy alkalommal, valamint a Szerzédés lejartakor
egyértelmil, kozértheto és teljes kor irasbeli kimutatast (kivonatot) kiildeni az Ugyfél részére.

Az Ugyfél - a sajat koltségére - a kérést megeldzé 5 évben végrehajtott egyedi tgyleteir6l
kimutatast kérhet. Ezen kimutatast a Hitelintézet 90 napon beliil kiildi meg az Ugyfélnek
irasban.

Fogyaszté Ugyfél tajékoztatisa

A Hitelszerzédés megkotését megelézéen a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél részére olyan
felvilagositast ad, amelynek alapjan a Fogyaszté Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni
tervezett hitel és — ha Kapcsolodo Szolgaltatas nyidjtasara is sor keriil — a Kapcsolodo
Szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénziigyi teljesitoképességének. Ennek soran a
Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél rendelkezésére bocsatja a kiilonbdzd —ajanlatok
Osszehasonlitasahoz sziikséges informacidkat annak érdekében, hogy a Fogyaszté Ugyfél
megalapozott dontést hozhasson a Hitelszerz0dés esetleges megkotése tekintetében. Ezen
felvilagositas kiilonosen a kovetkezokre terjed ki: ajanlott termékek legfontosabb jellemzoi, a
Fogyaszt6 Ugyfél pénziigyi helyzetére gyakorolt hatdsa és a fizetés elmulasztasanak
kovetkezményei, igy kiilondsen a Késedelmi kamat, a hitel felmondasa és a biztositékok
érvényesitése. A felvilagositds tdmodren és informativ médon, a Fogyaszté Ugyfél szdmara
érthetden ¢és attekinthetéen, reprezentativ példakkal abrazolva bemutatja, hogy a hitelfelvétel
torlesztése a Fogyasztdo Ugyfél jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz
képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés soran milyen tovabbi kockazatokkal kell
szamolnia, kiilondsen kiemelve a kamat- ¢és az arfolyamkockazatot is. A felvilagositas
egyértelmii altalanos tajékoztatast nyujt a hitelfelvétel folyamatarol, a Magyar Nemzeti
Bank fogyasztévédelmi hatésagi jogkorérdl és a Pénziigyi Békélteté Testiiletnek a
Magyar Nemzeti Bankrol szol6 torvény szerinti pénziigyi fogyasztoéi jogvita birésagi
eljarason Kiviili rendezésében betoltott szerepérol. Ha Kapcsolodé Szolgaltatas
nyudjtasara is sor Keriil, a felvilagositas Kkiterjed arra, hogy az 0Osszekapcsolt
szolgaltatasok viszonya jarulékos vagy onallo, valamint az egyes szerzodések
felmondasanak koriilményeire is.
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2. A Hitelintézet az altala kotott Hitelszerzodések és  jelzaloghitel-szerzodések
termékcsoportonként legjellemzobb mintaszovegét a Fogyasztok eldzetes tajékozodasa
érdekében a Honlapon teszi hozzaférhetdve.

3. A Hitelszerzédésekre vonatkozd ajanlatok Osszehasonlitasa és a Hitelszerz6dés megkdtése
tekintetében hozand6é megalapozott dontés érdekében a Hitelintézet kell6 id6ben, de azt
megelézSen, hogy barmilyen ajanlat vagy Hitelszerzédés kotné, a Fogyaszté Ugyfelet az altala
megadott informacidk alapjan szoba johetd hiteltermékek tekintetében papiron vagy mas tartos
adathordozon az egyes termékekre vonatkozoan tajékoztatja.

4. Ha a Hitelintézet az adott termékrdl készitett tdjékoztatast tartalmazd formanyomtatvdnyban
foglaltaknak megfelelden a Fogyasztoval szerzodést kivan kotni, gy a Fogyaszto kérésére a
Hitelszerzodés tervezetét dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen a Fogyaszto
rendelkezésére bocsatja.

5. Jelzaloghitel igénylése esetén a Hitelintézet azt megel6zéen, hogy a Fogyasztot
barmilyen Hitelszerz6dés vagy ajanlat kotné, kell6 idében papiron, mas adathordozon
vagy elektronikus uton egyértelmi és érthetd altalanos tajékoztatast nyujt a
Fogyasztonak. A Hitelintézet az altalanos tajékoztatast kovetden, de még a
szerz6déskotés elott papiron vagy mas tartés adathordozon személyre sz6l6 tajékoztatast
nyujt a Fogyasztonak, melyet a Hitelintézet haladéktalanul elkészit és atad a
Fogyasztonak, amint a Fogyaszto megadta a sziikséges informaciokat a jelzaloghitellel
osszefiigg6 igényeirol, pénziigyi helyzetérdol és az altala elényben részesitett feltételekrol,
még mielott a Fogyasztot a Hitelszerzodéssel kapcsolatban ajanlati kotottség terheli. A
Hitelintézet mind az altalinos, mind a személyre sz6lo tajékoztatast dij-, koltség- és
egyéb fizetési kotelezettségmentesen bocsatja a Fogyaszto rendelkezésére. A Hitelintézet
a személyre sz6lo tajékoztatbban meghatarozott adatokon Kkiviil kizardlag attél
elkiilonitetten, ahhoz mellékelve ad tajékoztatast.

6. Jelzaloghitelre vonatkozd, a Hitelintézetre nézve kotelezd erejii ajanlatot a Hitelintézet
papiron vagy mas tartés adathordozon a személyre sz616 tajékoztatéval egyiitt bocsiatja a
Fogyaszté rendelkezésére, ha még nem bocsatotta a Fogyaszté rendelkezésére a
személyre sz016 tajékoztatot vagy az ajanlat eltér a korabban a Fogyaszt6 rendelkezésére
bocsatott személyre sz6l6 tajékoztatotol.

6. Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozd pénziigyi lizing igénylése esetén a Szerzodés
tervezetét a Hitelintézet a Fogyasztd kérése nélkiil is legalabb harom nappal a
tervezetett szerzddéskotést megelézden a Fogyasztd rendelkezésére bocsatja. A
Fogyaszté a harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja el. A Hitelintézet
ajanlati kotottsége a szerzodéstervezet Fogyaszto részére torténé rendelkezésre
bocsatasatol szamitott 15 napig all fenn.
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A Hitelintézet a Fogyasztd hitelképességét a rendelkezésre allo informaciok alapjan
értékeli, és kizarélag abban az esetben tesz ajanlatot a Fogyasztonak a Hitelszerzodés
megkotésére, ha a hitelképesség-vizsgalat eredményeként valésziniisitheté, hogy a
Fogyaszté képes a Hitelszerzodésbol eredé kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére.
Az informaciok a Fogyaszté altal nyujtott tajékoztatason és a hitelreferencia-szolgaltatas
igénybevételén alapulhatnak, amelynek igénybevételérél a Hitelintézet el6zetesen
papiron vagy tartés adathordozon tajékoztatja a Fogyasztot. A Hitelintézet a
hitelképesség vizsgalatat kovetden haladéktalanul tajékoztatja a Fogyasztot a
hitelkérelem elbiralasanak eredményérol és adott esetben arrdl, hogy ha a hitelkérelem
elutasitasara az adatok automatikus feldolgozasa soran Keriil sor. A Hitelszerz6dés
megkotését kovetden a Hitelintézet nem mondhatja fel a Hitelszerzodést azzal az
indokkal, hogy a hitelképesség vizsgalata nem volt megfelelé vagy a Fogyaszté altal
kozolt adatok hianyosak voltak. Ha a Felek a Hitelszerzodés megkotését kovetéen a hitel
teljes Osszegének felemelésében allapodnak meg, a Hitelszerzodés modositasat
megelézéen a Hitelintézet a Fogyaszto hitelképességét dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen ismételten értékeli, kivéve ha a hitel adott 6sszeggel torténéd
megemelését a hitelképesség eredeti vizsgalatakor mar figyelembe vette.

A Hitelszerz6dés kamatfeltételeinek valtozasa esetén a Hitelintézet a Kamatperiédus
lejartat megel6zo6 legalabb 90 nappal tajékoztatja papiron vagy mas tartos adathordozén
a Fogyasztd Ugyfelet az (1j Kamatperiddusban alkalmazott kamat vagy Kamatfeldr mértékérol,
illetve a modositast kovetéen fizetendd torlesztérészletek varhatd Osszegérdl, és ha ennek
kapcsan a torlesztorészletek szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérdl.

A Referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a Felek a fentiekt6l eltéréen a
Hitelszerzédésben megallapodhatnak arrél, hogy a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfelet
rendszeresen a Honlapon és az Ugyfelek szdmara nyitva 4llo helyiségében kifiiggesztve
tajékoztatja a Referencia-kamatlab valtozasarol.

A Hitelszerz6désben alkalmazott kamaton kivili dij vagy koltség moddositasa esetén a
Hitelintézet a modositas hatalybalépését megel6z6 legalabb 30 nappal kozli a Fogyaszto
Ugyféllel a modositas tényét, a dij vagy koltség ij mértékét illetve a modositast kovetden
fizetendo torlesztorészletek varhatd Osszegét, és ha ennek kapcsan a torlesztorészletek szama
vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényét.

A Hitelintézet a modositas hatalybalépését megel6zéen legalabb 15 nappal Hirdetményben
teszi kozz¢ allami kamattdmogatassal nyujtott hitel esetén a hitelkamatot, dijat vagy koltséget
érintd modositast.

A Hitelszerz6dés elektronikus okirati formaban valé megkotése esetén a fenti rendelkezések a
kovetkezOképp modosulnak. A Hitelintézet a koltség ¢€s dij modosulasara vonatkozo
tajékoztatas elektronikus uton is teljesitheti. A kamatvaltozasra vonatkozd tajékoztatas a
Hitelintézet papiron vagy mas tartds adathordozon teljesitheti azzal, hogy a kozlési hataridd
nem vagy késedelmes teljesitése - a Fogyaszté Ugyfél szamdara hatranyos modositas esetén -
jogveszto.

A Hitelintézet a modositassal kapcsolatos tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatés
nyUjtasa esetén a Fogyaszté Ugyfelek szamara folyamatosan és konnyen hozzaférheté modon,
elektronikusan is elérhetové teszi.
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A Szerzédés fennalldsa alatt a Hitelintézet a Fogyasztd kérésére a tartozasrol torlesztési
tablazat formajaban kivonatot a Fogyasztonak dij-, koltség- és egyéb fizetésikotelezettség-
mentesen kell rendelkezésére bocsatania.

Jelzaloghitel esetén a Hitelintézet évente egyszer, illetve a kamatperiddus forduldnapjan
tajékoztatast ad a Fogyasztonak a tartozasrol torlesztési tablazat formajaban dij-, koltség- és
egyéb fizetésikotelezettség-mentesen.

A torlesztési tablazat a torlesztérészletek Osszegét, a torlesztés gyakorisagat és feltételeit,
valamint az egyes torlesztések toke- és Ugyleti Kamat és az Ugyleti Kamaton kiviili minden
egy¢b ellenszolgaltatas elemét - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - elkiilonitetten tartalmazza.
Ha az Ugyleti Kamat nem rogzitett, vagy az Ugyleti Kamaton kiviili minden egyéb
ellenszolgaltatas - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - a Szerzédésben meghatarozottak szerint
valtozhat, a torlesztési tablazatban egyértelmiien és tomoren jelezni kell, hogy a rendelkezésre
bocsatott adatok a valtozas idopontjaig érvényesek

A jelzaloghitel fedezetéiil szolgaléo ingatlanok hitelbiztositéki értékét a Hitelintézet a
termé6foldnek nem mindsiild ingatlanok hitelbiztositéki értékének meghatarozasara
vonatkoz6 modszertani elvekrdl szo6lé, vagy az annak helyébe 1épé6 jogszabalyban
meghatarozott szabalyoknak megfeleléen allapitja meg. A Hitelintézet az értékelési
szakvéleményt tartoés adathordozon rogziti és nyilvantartasaban megorzi.

A fizetési szamldhoz kapcsol6dod hitelkeret-szerz6dés esetén a Hitelintézet, jogosult az
Ugyfelet papiron vagy mas tartds adathordozon utdlagos tajékoztatas formajaban tajékoztatni
az alabbiakrol:

a) arr6l az idétartamrol, amelyre a tajékoztatas vonatkozik,

b) a hitel lehivasanak 6sszegérdl és a lehivas iddpontjardl,

C) a tajékoztatast megel6z6 legutdbbi tajékoztatas idépontjarol és ezen idépontban fennallo,
a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelegyenlegrol,

d) atajékoztatas idépontjaban fennalld, a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelegyenlegrol,

e) ateljesitett torlesztés dsszegérol és a teljesités idépontjarol,

f)  ahitelkamatrol,

g) a felmerilt hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatasrol - ideértve dijat,
jutalékot, koltséget -, valamint

h) a torlesztés minimalis O6sszegérol, ilyen kikotés esetén.

20. Arukapcsolds és csomagban torténd értékesités

20.1.

20.2.

20.3.

A Hitelintézet nem ajanl jelziloghitelt, illetve nem kot Jelzdloghitel-szerz6dést mas
pénziigyi termékkel vagy szolgaltatassal egyiitt ugy, hogy a Hitelszerzédést a Fogyaszto
kizarolag a kapcsolodo termékkel vagy szolgaltatassal egyiitt kotheti meg. (arukapcsolas
tilalma)

A Hitelintézet ajanlhat jelzaloghitelt, illetve kot Jelzaloghitel-szerzodést mas pénziigyi
termékkel vagy szolgaltatissal egyiitt, ha a Hitelszerzodést a Fogyaszt6 onalléan is
megkotheti, de nem feltétleniill ugyanazokkal a feltételekkel, mint a Kapcsolodo
Szolgaltatasokkal egy csomagban kinalt Hitelszerz6dés esetén. (csomagban torténd
értékesités)

Ha a Hitelintézet eldirja, hogy a Fogyaszté rendelkezzen fizetési szamlaval, amely
kizarolag a jelzaloghitel torlesztéséhez sziikséges pénzeszkozok elhelyezését szolgalja,
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akkor ezt a fizetési szamlat dij-, koltség- és egyéb fizetési kiotelezettségmentesen biztositja
a Fogyaszto részére

A Hitelintézet eldirhatja azt is, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén rendelkezzen a
Hitelszerzédéshez kapcsolodé megtakaritassal, valamint életbiztositassal vagy a fedezetiil
szolgalé ingatlanra vonatkozé vagyonbiztositassal. A Hitelintézet az altala elényben
részesitett szolgaltatotol eltéro szolgaltaté biztositasat is elfogadja, ha az a Hitelintézet
altal ajanlott biztositassal legalabb egyenértékii a biztositas dsszegét és a fedezet korét
figyelembe véve.

Ha a Hitelintézet a Fogyasztd szamara eldirta, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén
rendelkezzen a hitelszerzodéshez kapcsolédo életbiztositassal vagy a fedezetiil szolgalo
ingatlanra vonatkozo vagyonbiztositiassal, a Fogyaszté az ilyen biztositasi szerzodésbol
szarmazo - biztositasi Osszegre vonatkozo - kovetelését biztositékként a Hitelintézetre
atruhazhatja.

21.A4 deviza alapu fogyasztoi hitelre vonatkozo rendelkezések

21.1.

21.2.

23.

22.1.

22.2.

22.3.

Ha a Hitelintézet a Fogyasztoval deviza alapu Hitelszerzédést kivan kotni, az Fhtv. szerinti
tajékoztatasi kotelezettsége teljesitése Kkeretében a Fogyaszté elott feltarja a
Hitelszerzodéssel osszefiiggésben a Fogyasztot érint6 kockazatokat. A kockazatfeltaré
nyilatkozat tartalmazza a deviza alapti Hitelszerz6désb6l eredé arfolyamkockazat
részletes ismertetését, valamint ennek hatasat a torlesztorészletekre. A kockazatfeltaro
nyilatkozat Fogyasztéo altali tudomasulvételét a Fogyasztéo alairasaval ellatott
nyilatkozattal igazolja.

Deviza alapu fogyaszt6i Hitelszerzédés esetén a koleson folyodsitasakor a koleson, valamint
a havonta esedékessé valo torlesztorészlet forintban meghatarozott 6sszegének kiszamitasa
a Magyar Nemzeti Bank altal megallapitott és kézzétett, hivatalos devizaarfolyam alapjan
torténik, amennyiben a Hitelintézet nem hatiroz meg sajat deviza-kozéparfolyamot. Az
adott Deviza alapu fogyasztoéi Hitelszerz6dés esetében alkalmazott devizaarfolyam
megjelolését a Hitelszerzodés tartalmazza. A Hitelintézet az atvaltissal és szamitassal
osszefiiggésben kiilon koltséget vagy dijat nem szamithat fel.

Idegen pénznemben fenndllo tartozds dtvdltisa

Ha a Jelzidloghitel-szerzodés alapjan fennallé tartozas olyan pénznemre vonatkozik,
amelyet annak igénylése idépontjaban a Fogyaszté szempontjabol idegen pénznemnek kell
tekinteni, a Fogyaszt6 minden negyedév utolsé napjaval egyoldali nyilatkozattal jogosult
donteni a Szerzédés alapjan fennillo tartozis pénznemének modositiasardol. A tartozas
pénznemének modositisa nem mindésiil szerz6désmodositasnak, azt kozjegyz6i okiratba
foglalni nem kell, a korabbi kozjegyzdi okirat a tartozas pénzneme modositasanak Kkeretei
kozott érvényes.

Idegen pénznemben fennallonak mindsiil az a tartozas, amelynek

a) pénzneme az igénylés idopontjaban eltér attél a pénznemtél, amelyben a Fogyaszto a
hitel visszafizetéséhez felhasznilandé jovedelmének tobb mint 50 szazalékat szerzi vagy
amelyben a hitel visszafizetéséhez sziikséges vagyonanak tobb mint 50 szazalékat tartja,

vagy
b) pénzneme eltér a Fogyaszt6 allando6 lakohelye szerinti tagallam hivatalos pénznemétdol.

A Fogyaszté altal az atvaltassal kapcsolatosan valaszthaté pénznem
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a) az a pénznem, amelyben a Fogyaszté a hitel visszafizetéséhez felhasznalando
jovedelmének tobb mint 50 szazalékat szerzi vagy amelyben a hitel visszafizetéséhez
sziikséges vagyonanak tobb mint 50 szazalékat tartja a Hitelszerz6dés megkotése
céljabol végzett legutobbi hitelképesség-vizsgalat dokumentumai alapjan, illetve

b) a Fogyasztonak a Hitelszerzodés megkotésekor vagy a pénznem mdédositasakor
bejelentett lakohelye szerinti pénznem lehet, amelyrdél a Felek a Hitelszerzédésben
allapodnak meg.

A Hitelintézet jogosult a Hitelszerzédésben a rendelkezésre 4llé hiteltermékeire tekintettel
korlatozni a Fogyaszté Aaltal valaszthaté devizanemeket. A Hitelintézet jogosult a
Hitelszerzodésben kikotni, hogy az atvaltassal kapcsolatosan felmeriilo koltségeinek a
Fogyaszté altali megtéritését, a fennallé tartozas dsszegének legfeljebb 2 szazalékaig. Ha a
Fogyaszté fennallé tartozasat olyan pénznemre kivanja atvaltani, amely eltér attol a
pénznemtol, amelyben a hitel fedezetéiil szolgalé ingatlan értékesitésére sor Keriilhet, a
Hitelintézet a tartozas atvaltasa esetére jogosult kikotni a Szerzédésben potfedezet
nyujtasat.

A Fogyaszto altal megjelolt pénznem esetén a fennalld tartozas atszamitasa az atvaltasra
vonatkozo6 nyilatkozat benytjtasanak napjan érvényes, a 10.2.-ben meghatiarozott vagy a
Fogyaszté szamara ennél kedvezébb arfolyam alkalmaziasaval torténik. Az atvaltasnal
alkalmazhat6 arfolyamtél a Felek a Hitelszerzodésben eltérhetnek. A tartozas atvaltott
pénzneme szerinti fizetési kotelezettség a Fogyaszté hidanytalan nyilatkozatanak a
Hitelintézethez torténé megérkezését koveté masodik torlesztorészlet megfizetésének
esedékességével all be.

A Felek a Hitelszerzédésben a fenti rendelkezések alkalmazasatol akkor térhetnek el, ha a
Hitelintézet a Fogyaszté szamara a Hitelszerz6désben mas olyan lehetdséget biztosit,
amely alkalmas a Fogyaszté kockazati Kkitettségének olyan mértékii korlatozasara,
amelynek eredményeként a Fogyaszt6 arfolyamkockazata a 20 szazalékot nem haladja
meg.

Az idegen pénznemben fennallé tartozas atvaltasa esetén a kamatot

a) fix kamat esetén fix kamatozasuként,

b) a Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén referencia-kamatozasuként,

c) a Kamatperiédusonként rogzitett kamat esetén kamatperiodusonként rogzitett médon
allapitja meg a Hitelintézet.

A referencia-kamatlabhoz kotott Hitelszerzodés esetén az atvaltott pénznemhez tartozé
referencia-kamatlabat, valamint a Kamatfelar-valtozasi mutatét ugy hatarozza meg a
Hitelintézet, hogy az tartalmilag — igy kiilonosen az alapul szolgalé kamatlab futamidejét
tekintve — megfeleljen a tartozas pénzneme moédosulasat megel6zéen alkalmazott
referencia-kamatlabnak, valamint Kamatfelar-valtoztatasi mutaténak. A
Kamatperiédusonként rogzitett hitelkamatozasu hitelszerzodés esetén a Kamatvaltoztatasi
mutatot ugy hatarozza meg a Hitelintézet, hogy az tartalmilag megfeleljen az eredeti
kamatvaltoztatasi mutatonak.

Az a dij, jutalék és koltség, amelyet a Hitelszerz6dés a tartozas atvaltasat megelézéen
érvényesen tartalmazott, a tartozas atvaltasat kovetéen is a Szerz6dés része marad.

22.10.1degen pénznemben fennallo tartozas esetén a Hitelintézet Szerzédésben meghatarozott

moédon papiron vagy mas tartés adathordozon figyelmezteti a Fogyasztot, ha a még
fennallé, a Fogyasztéo altal fizetendé teljes Osszeg vagy a rendszeresen fizetendd
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torlesztorészlet dsszege tobb mint 20 szazalékkal eltér attol az 6sszegt6l, mint amennyi a
Hitelszerzodés megkotésekor érvényes arfolyam alapjan lenne. A figyelmeztetésben a
Hitelintézet tajékoztatja a Fogyasztét az altala fizetendé teljes dsszeg emelkedésérol és a
tartozas mas pénznemre torténd atvaltasanak lehetdségérol, ennek feltételeirol vagy az
arfolyamvaltozas Fogyaszté szamara kedvezdtlen hatasainak megsziintetésére vonatkozé
egyéb lehetdségekrol. A Hitelintézet a fentinél kisebb mértékii arfolyamnovekedés esetén is
jogosult figyelmeztetni a Fogyasztot a kockazat mérséklésének lehetéségére.

22.11.1degen pénznemben fennallo tartozas esetén az atvaltas lehetoségét és az
arfolyamkockazatot korlatozo eszkozoket a személyre szolé tijékoztatas soran és a
Hitelszerzodésben is ismerteti a Hitelintézet. A személyre sz0l0 tajékoztaté tartalmaz egy
szemlélteté példat arra, hogy milyen hatissal jar a Fogyasztéra nézve az arfolyam 20
szazalékos valtozasa azokban az esetekben, ha a Hitelszerzodés nem Kkorlatozza a
Fogyasztot érinto arfolyamkockazatot 20 szazaléknal alacsonyabb arfolyamvaltozasra.

X. AZONOSI’T[‘,S ES, A,DA,TR(")G,Zi’!“ES A PE,NZMOSAS Es TERRORIZMUS
MEGAKADALYOZASAROL SZOLO JOGSZABALYOK ALAPJAN

1. A Hitelintézet jogosult és koteles az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult,
tovabba a képviseld személyazonossagat a pénzmosds és terrorizmus finanszirozasanak
megakadalyozasarol sz6lo 2007. évi CXXXVI torvényben (a tovabbiakban: ,,Pmt.”).
meghatarozottak szerint ellendrizni. Az Ugyfél a szerzddéses kapcsolat fennalldsa alatt az
azonositas soran megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintden
bekovetkezett valtozasokrol koteles a tudomasszerzést kovetéen haladéktalanul, de legkésobb
5 munkanapon beliil a Hitelintézetet értesiteni.

2. A Pmt 8.§ értelmében az Ugyfél kdteles —biintetSjogi feleldssége tudatdban— irdsban tényleges
tulajdonosi nyilatkozatot tenni, arra vonatkozoan, hogy az ligyleti megbizasok kapcsan kinek a
nevében jar el. A nyilatkozatot —értelemszertien kit6ltve— akkor is meg kell adni, ha nem
meghatarozhat6 a térvény szerinti maganszemély tényleges tulajdonos.

3. Az Ugyfél fentiekben meghatéarozott irasbeli nyilatkoztatasa mellézhetd, ha a Hitelintézet a
Pmt. 8. § (1)«(5) bekezdésében meghatarozott adatokat a Pmt. 7.§ (4) bekezdésében
meghatarozott és részére bemutatott okiratok, valamint a nyilvanosan hozzaférhetd
nyilvantartasok vagy olyan nyilvantartasok alapjan rogziti, amelyeknek kezel$jétdl torvény
alapjan adatigénylésre jogosult. Ez utobbi esetben a Hitelintézet koteles az arra vonatkozd
informaci6t is rogziteni, hogy a Pmt. 8.§ (1)-(5) bekezdésében meghatarozott adatok
rogzitésére az Ugyfél irdsbeli nyilatkoztatasa melldzésével keriilt sor.

4. Tényleges tulajdonosnak mindsiilnek az aldbbi személyek:

a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezetben kozvetlenil vagy — a Ptk. 8:2. § (4) bekezdésében
meghatarozott modon — kdzvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb
huszonot szazalékaval rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet nem a szabalyozott piacon jegyzett tarsasag, amelyre a kozosségi
jogi szabalyozassal vagy azzal egyenértékii nemzetkozi elirasokkal 6sszhangban 1€vo
kozzétételi kovetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezetben — a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott —
meghatarozé befolyassal rendelkezik,
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C) az a természetes személy, akinek megbizasabol valamely tgyleti megbizast
végrehajtanak,
d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,
1. aki az alapitvany vagyona legalabb huszonot szazalékanak a
kedvezményezettje, ha a leendé kedvezményezetteket mar meghataroztak,
2. akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztdk, illetve miikodtetik, ha a
kedvezményezetteket még nem hataroztak meg, vagy
3. aki tagja az alapitvdny kezel0 szervének, vagy meghataroz6 befolyést

gyakorol az alapitvany vagyonéanak legalabb huszonét szazaléka felett, illetve
az alapitvany képviseletében eljar, tovabba

e) az a)-b) alpontokban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet vezeto tisztségviseldje;

5. A Hitelintézet az Ugyféllel torténd iizleti kapcsolat létesitésekor irasbeli szerzédéskor az
Ugyfél azonositasa soran rogziti:

Természetes személy esetén:

azonosité okmany szdma, tipusa
kiilfoldi esetén magyarorszagi tartozkodasi helye

= csaladi és utonév, el6z6 név, sziiletési név
= sziiletési hely és 1d6

= anyja neve

= allampolgarsag

= lakcim

=N

=N

Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén:

= név, roviditett név

= székhely, kiilfoldi székhelyl vallalkozas magyarorszagi fioktelepének cime

= fotevékenységét

= cégjegyzékszamat, nyilvantartasi szamat, vagy a nyilvantartdsba vételrdl szolo
hatdrozat szamat

= képviseletre jogosultak neve, beosztasa

= kézbesitési megbizott azonositasra alkalmas adatai

XIl. A HITELINTEZET SZOLGALTATASANAK ELLENERTEKE

1. A Hitelintézet a pénziigyi és kiegészit0 pénziigyi szolgaltatdsokat ellenérték fejében nyujtja az
Ugyfelek részére. Az ellenérték a szolgaltatas tipusatol fiiggden iigyleti kamat, jutalék, dij és
koltség lehet. A Hitelintézet a pénziigyi és kiegészité pénziigyi szolgaltatasok teljesitése,
teljesitésére valo felkésziilése soran keletkezett készkiaddsait, valamint harmadik személyek
részére fizetend6 dijakat és koltségeket tovabbharitja az Ugyfélre. A Hitelintézet nem koteles a
szerz6dés megkotésének elokészitésével, a szerzodés teljesitésével vagy a szerz6désbol eredd
kovetelésének érvényesitésével Osszefliggésben felmeriilt koltségek ¢és készkiadasok
elolegezésére.
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2. A felek kozott hatalyos Szerzodés megszegésébol, nem teljesitésébol vagy késedelmes
teljesitésébdl eredd valamennyi koltséget és készkiadast annak jogeimetdl fiiggetleniil az
Ugyfél koteles viselni.

3. A Hitelintézet szolgaltatasaiért felszamitott kamat, jutalék, dij, koltség mértékét az Ugyféllel

kotott szerzédés, az Uzletszabalyzat, Hirdetmény vagy jogszabaly allapitja meg.

4, A fogyasztonak nyujtott hitel targyaban kelt szerzddésekre iranyadd kiilonds rendelkezések
érintetleniil hagydsa mellett a Fhtv. hatdlya ald nem tartozo6 szerz6dések esetében a Hitelintézet
jogosult a szerzOdésben rogzitett ligyleti vagy késedelmi kamatot, dijat, kdltséget vagy egyéb
szerz6dési feltételt az Ugyfél szaméra hatrdnyosan, egyoldalian moédositani. A Hitelintézet
kiilonosen, de nem kizarolag az alabbi esetekben jogosult a szerzddésben rogzitett ligyleti
vagy késedelmi kamatot, dijat, koltséget vagy egyéb szerzodési feltételt az Ugyfél szaméra
hatranyosan, egyoldaliian modositani:

a) a jogi, szabalyozoi kornyezet valtozasa
] a Hitelintézet tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozo vagy azt érintd
jogszabaly, jegybanki rendelkezés vagy a bankra kotelezo egyéb szabalyozok
megvaltozasa;
. a Hitelintézet kozteher- (pl. ado-) fizetési kotelezettségének novekedése;
. a kotelezo tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa;
. a lakéscélu allami kamattamogatasok valtozasa és/vagy megsziinése;
b) a pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi kdrnyezet médosulésa
] a Hitelintézet forraskoltségeinek valtozasa;
= a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa;
. a pénzpiaci forrasszerzési lehetoségek valtozasa;
. a toke- €s pénzpiaci kamatlabak valtozasa;
= a bankkozi hitelkamatok valtozasa;
. a fogyasztoi arindex valtozasa;
= SWAP és egyéb hozamgdrbék egymashoz képest kedvezdtlen elmozdulésa;
. a Hitelintézet altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak emelkedése;
. az éven tuli lejaratu allampapirok hozamanak emelkedése;
C) a Hitelintézeti mitkodési feltételek megvaltozasa
" az ugyfélért vallalt kockazat tényez6inek — a Hitelintézet megitélése szerinti —

véltozasa, ideértve az Ugyfél hitelképességének és a biztositékok értékében
bekovetkezett valtozast is;

= a lakossagi kolesonok kockazatanak, illetve kockazati tényezdinek valtozasa;

. a Hitelintézet kockazati kamatfelaranak emelkedése;

. a Hitelintézet miikodési koltségeinek novekedése;

. a szolgaltatok altal biztositott szolgaltatasok tovabbterhelt dijainak
emelkedése

= a Hitelintézet irodahelyiségei, bérleményei bérleti dijanak és fenntartasi,
mukddési koltségeinek emelkedése

= postai és tavkozlési (telefon, internet) szolgaltatdsok aranak nodvekedése,

iizletszabalyzatukban, hirdetményiikben bekdvetkezd modositas

d) az Ugyfél személyéhez fiiz6d6 vagy a szolgaltatas/iigylet kockidzatdnak megvaltozasa
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= az lgyfél banki mindsitésének valtozasa, az iigyfélért vallalt kockazatok
tényez6inek megvaltozasa;

. az iigylet bank altal szamitott kockazatanak valtozasa;

. az ligyfél késedelmes teljesitése.

Nem jelent egyoldali szerz6désmodositast, ha a Takarékszovetkezet a jelen
Uzletszabalyzat hatalya ald tartozé 0j szolgaltatisokat, pénziigyi eszkdzoket,
igyleteket vezet be, melyeket a Szamlatulajdonos részére elérhetévé tesz és melyeket
a Szamlatulajdonos elfogad.

A fogyasztonak nyujtott hitel targyaban kelt szerzédésekre iranyadd kiilonds rendelkezések
érintetleniil hagyasa mellett a Fhtv. hatalya ala nem tartozo6 szerzédések esetében a Szerzodés
kamatot, dijat érintd6 - az Ugyfél szamara kedvezStlen - modositasait a modositas
hatalybalépését 15 (tizendt) nappal megel6zéen a Hitelintézet Hirdetményben koézzéteszi,
elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az Ugyfelek szamara folyamatosan és
konnyen hozzaférhetd modon, elektronikus tton is elérhetové teszi.

A kamat, jutalék, dij és koltség az aktualis Hirdetményben foglalt elszamolasi idészak végén
esedékes, melynek mértékét és felszamitasdnak modjat a Hirdetmény rogziti. Ha a Szerzodés
barmely ok miatt az elszamolasi iddszak kdzben jar le vagy sziinik meg, az esedékesség ebben
az idépontban kovetkezik be.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén az Ugyfél a jogszabalyban illetve a Szerzddésben
meghatarozott mértéki késedelmi kamatot tartozik fizetni.

Az ellenérték megfizetése - ellenkezd kikotés hianyaban - felmertiléskor esedékes akként,
hogy a Hitelintézet megterheli az Ugyfél szamlajat. Ha a bankmiiveletre banktechnikai
okokbol, vagy a Hitelintézet hibajabol volt sziikség, az Ugyfél nem fizet jutalékot.
Amennyiben az Ugyfél szamlajan az esedékesség idépontjaban nem all rendelkezésre a
Hitelintézet kovetelésének kiegyenlitéséhez sziikséges egyenleg, az Ugyfél a tartozisat
pénztari befizetéssel vagy a szamlaegyenlegének egyéb modon torténd feltdltésével koteles
kiegyenliteni.

A Hitelintézet a szerz6dés alapjan felszamitott dijakat és koltségeket - ide nem értve a kdlcson
folyositasahoz, a hitelkeret rendelkezésre tartdsahoz, valamint a fogyasztonak mindsiilé
Ugyfél altali eldtorlesztéshez kozvetleniil kapcsolodd koltségei fejében a Fhtv. szerint
megallapithato dijat — beleértve a szazalékos mértékben meghatarozott dijak minimum és
maximum értékét is— minden évben a Kozponti Statisztikai Hivatal altal megallapitott
fogyasztoi arindex mértékével valtoztathatja.

A dij valtozasanal a Hitelintézet az altalanos kerekitési szabalyokat alkalmazza (a tételdijakat
forintra, a szazalékos dijakat két tizedes jegyre kell kerekiteni).

A Hitelintézet fenntartja maganak a jogot, hogy egyes tigyfélcsoportok, illetve szolgaltatas
tipusok esetén, a dij indexalast egy vagy akar tobb alkalommal ne érvényesitse.

A Hitelintézet jogosult iizletpolitikai celokbol, az automatikus dij es koltségvaltozastol
eltéréen az Ugyfél szamara kedvezébb dij-és koltségtételeket alkalmazni
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TELJES HITELDiJ MUTATO (FOGYASZTOI SZABALYOK)

A teljes hiteldij mutatora (a tovabbiakban: THM) vonatkozo alabbi szabalyokat a Hitelintézet
kizarolag a fogyasztoknak nyujtott hitel és pénzigyi lizing esetén alkalmazza az Fhtv.-ben
meghatarozott kivételekkel. A THM szamitasa a vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak
megfeleléen torténik. (Az Uzletszabalyzat jelen fejezetében alkalmazott fogalmak tekintetében
a kiadasakor hatalyos, a teljes hiteldij mutatdé meghatarozasarol, szamitasarol és kdzzétételérol
sz6l6 83/2010. (III. 25.) Korm. rendeletben alkalmazott fogalmakat kell irdnyaddnak
tekinteni.)

A THM szamitasandl a Hitelintézet figyelembe veszi a Fogyaszté Ugyfél altal a
Hitelszerzddés kapcsan fizetendd Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és
adot), valamint a hitelhez Kapcsolodd Szolgaltatasok koltségeit, ha a Hitelintézet szamara
ismertek, tovabba ha a szolgaltatds igénybevételét a Hitelintézet a Hitelszerzédés
megkdtéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez eldirja, ideértve kiillondsen

a) aFogyaszto Ugyfél altal felajanlott fedezet értékbecslésének koltségét,
b) épitésnél a helyszini szemle dijat,
C) a szamlavezetés és a készpénz-helyettesitd fizetési eszkOz hasznalatanak dijait és a
fizetési miiveletekkel kapcsolatos egyéb dijakat a 4. pont f) alpontjaban foglalt kivétellel,
¢) a hitelkozvetitének fizetendé dijat,
e) az ingatlan-nyilvantartasi, — ide nem értve az ingatlan megvételével kapcsolatos
koltségeket —, €s a hitelbiztositéki nyilvantartasi eljaras koltségét, valamint
f)  a biztositas és garancia koltségét,
Az a)-f) pontokban meghatirozott koltségeket az Ugyfél a Hitelintézet kérésére igazolni
koteles.

Az 2. pont ¢) alpontjanak alkalmazis4ndl, ha a Fogyaszté Ugyfél éltal igényelt szdmlatipus
még nem ismert, a Hitelintézet a nala elérhetd legkedvezdobb feltételekkel kinalt szamlatipust
veszi figyelembe, amelynek igénybevételéhez a hitelhez nem kapcsolodo feltételek teljesitése
nem sziikséges.

A Hitelintézet a THM szamitasanal az alabbi koltségeket nem veheti figyelembe:

a) aprolongalasi (futamid6 hosszabbitas) dij,

b) a késedelmi kamat, ide nem értve a kézizalog fedezete mellett nyujtott hitel esetében a
hitelszerzodés megkdtését kovetd 30 napon beliil fizetendd késedelmi kamatot,

C) az egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerz6désben vallalt kotelezettség nem
teljesitésébol szarmazik, ide nem értve a kézizalog fedezete mellett nyujtott hitel esetében
a hitelszerz6dés megkotését kovetd 30 napon beliil fizetendd késedelmi kamatot,

d) akozjegyzoi koltség,

e) kereskedelmi kolcsén vagy kapcsolt Hitelszerzodés esetén a Fogyaszté Ugyfél altal a
termékek vagy szolgaltatdsok megvételeért fizetett - a vételaron feliili - dij fliggetlenil
attol, hogy készpénzzel vagy hitelbdl fizeti, valamint

f) aszamlavezetés és a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz hasznalatanak dijai és a fizetési
miiveletekkel kapcsolatos egyéb dijak, ha a szamla fenntartasat a Hitelintézet nem irja el
az adott Hitelszerz8déshez és dijait a Fogyasztd Ugyféllel kotott szerzédésben
egyértelmiien és kiilon feltlintették.
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5. A THM szamitasanal a Hitelintézet gy szamol, hogy a Hitelszerzodés a szerzddés szerinti
futamido alatt a szerz6dés szerint keriil teljesitésre. A kézizalog fedezete mellett nyujtott, 30
napnal révidebb futamidejii hitel esetében a THM-et akként kell kiszamitani, hogy a teljes
tartozas visszafizetésére a 30. napon kerlil sor. Ha a THM meghatarozasahoz sziikséges
feltételek a Hitelszerz6désben nem szerepelnek vagy a Hitelszerz6dést megel6z6
tajékoztatdsnal és a kereskedelmi kommunikdcié soran nem ismertek, a THM-et az 5.1.
pontban meghatarozott feltételek figyelembevételével kell kiszamitani.

5.1. A Hitelintézet a THM kiszamitasanal a kovetkez0 szamitasi modszert alkalmazza:

a) ha a Hitelszerz6dés nem hatarozza meg a hitel lehivasanak id6pontjat, a teljes
hitelosszeget azonnal lehivottnak kell tekinteni;

b) ha a Hitelszerz6dés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozo, de azok mértéke nem
hatarozhatd meg a kiszamitaskor, a szamitas soran az utolsd ismert kamatot és dijat
valtozatlannak kell tekinteni a futamid6 végéig;

C) olyan hatirozatlan ideji Hitelszerzodés esetén, amely nem mindsiil fizetési
szamlahoz kapcsolodé hitelnek, és nem athidal¢ hitel,

ca) a hitel futamidejét jelzaloghitel esetén az elsé lehivas idopontjatol szamitott
hisz évnek, mas Hitelszerzodés esetén egy évnek kell tekinteni, és a téke-,
kamat- és egyéb esetleges dijtartozasok megfizetését az utolsé részlettel egyiitt
teljesitettnek kell tekinteni,

cb) - ha a Fogyaszto az elsé lehivas utan egy hénappal kezdi el torleszteni a tokét
egyenlé havi részletekben beleértve azon esetet is, amikor a tdketartozast
minden egyes fizetési idoszakban egyetlen részletben teljes 6sszegben vissza kell
fizetni - a teljes tokeosszeg egymast kovetoé lehivasait és visszafizetéseit a
hitelnek a ca) pontban meghatarozott futamidejére vonatkozéan kell figyelembe
venni, és

cc) a kamatokat és mas dijakat a lehivasoknak és visszafizetéseknek megfeleléen és a
Hitelszerz6désben foglaltak szerint kell figyelembe venni;

d) ha a Hitelszerz6dés kiilonb6z6 modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez eltéré kamatok
¢és dijak kapcsolddnak, a teljes hiteldsszeget az adott hiteltipusnal leggyakoribb lehivasi
modra alkalmazandé legmagasabb kamattal és dijjal kell figyelembe venni;

e) ha a Hitelszerz8dés szerint a Fogyaszté Ugyfél szabadon hivhatja le a hitelt, de a
Hitelszerz6dés a lehivas kiilonb6z0 modjainal Osszegre és idOtartamra vonatkozo
korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbi id6pontban lehivottnak kell tekinteni a korlatok
figyelembevételével;

f) olyan Hitelszerzodés esetén, amely nem mindsiil fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelnek,
athidalo hitelnek, ingatlanértékhez kotott toketorlesztésii hitelnek, és nem tartozik a
¢) pont hatalya ala,

fa) ha a t6ketorlesztés idOpontja vagy Osszege nem allapithato meg - a torlesztést a
Hitelszerz6désben meghatarozott legkorabbi iddpontban és a Hitelszerzdésben
meghatarozott legalacsonyabb Osszegben torténé megvaldsulassal kell figyelembe
venni, illetve

fb) - ha a Hitelszerzodés megkotésének idépontja és az elsé lehivas idopontja nem
ismert - az els6 lehivas idOpontjanak azt az id6pontot kell tekinteni, amelyt6l
szamitva a legrovidebb id6 telik el a Fogyaszto elso torlesztésének idépontjaig;
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g) fizetési szamlahoz kapcsolddo hitel esetén, ha a hitel id6tartama nem ismert, a THM-et
akként kell kiszamitani, hogy a teljes hitelosszeg a hitelszerz6dés teljes iddtartamara
lehivasra keriil azzal, hogy a THM szamitasakor a hitel futamidejét harom hénapnak kell
tekinteni;

h) ha a hitel legmagasabb osszegérél még nem allapodtak meg, azt jelzaloghitel és
ingatlanlizing esetén 6tvenharommillio forintnak, egyéb esetben négyszazhatvanezer
forintnak kell tekinteni;

i) ha a torlesztés idOpontja vagy Osszege a Hitelszerz6dés vagy a c), f) és g) pontban
meghatarozott feltételek alapjan nem allapithatdo meg, a THM-et akként kell kiszamitani,

hogy

ia) a kamatfizetés a toketorlesztéssel egyiitt torténik,

ib) az egy Osszegben meghatarozott, kamatnak nem mindsiillé dij megfizetésére a
szerz6dés megkdtésekor kertil sor,

ic) a tobb részletben fizetendd kamatnak nem mindsiild dij az els6 téketorlesztés
idépontjatol rendszeres id6kozonként keriil kifizetésre és a kifizetések Gsszegei - ha
ezek Osszegszerlien nem ismertek - egyenld Osszegek, és

id) a Fogyaszto Ugyfél az utolso részlettel egyiitt kifizeti a toke-, kamat- és egyéb
esetleges dijtartozasokat;

j)  ha a Hitelszerz6dés szerint a hitel kamata az elsé idészakra rogzitett kamat, és ezt
kovetden 1j hitelkamatot fognak megallapitani, amit rendszeres id6kozonként
hozzaigazitanak a megallapodas szerinti mutatohoz, a rogzitett kamatozasi iddszakot
kovetden a megallapodas szerinti mutatd tekintetében a THM kiszdmitasakor érvényes
értékén alapulo kamattal, mint valtozatlan kamattal kell szamolni;

K) ha a Hitelez6 egy korlatozott idétartamra vagy Osszegre eltérd, kedvezményes kamatot és
dijat szamit fel, a THM kiszdmitasakor érvényes nem kedvezményes kamatot €s a dijat
kell figyelembe venni a Hitelszerz6dés teljes iddtartamara a THM értékének
meghatarozasakor.

I) athidalé hitel esetén a teljes hitelosszeget a teljes futamidére lehivottnak Kkell
tekinteni és a futamidét — ha nem ismert — 12 hénapnak Kkell tekinteni;

m) feltételes kotelezettség és garancia esetében a teljes hitelosszeget az alabbiak koziil a
korabbi idopontban egy dsszegben lehivottnak kell tekinteni:
ma) a feltételes Kkotelezettség vagy garancia potencidlis forrasat képezé, a
Hitelszerzodésben meghatarozott utolso lehetséges lehivasi idépont, vagy
mb) megujulé Hitelszerz6dés esetén a Hitelszerz6dés megujitasa elotti eredeti
idoszak vége;

n) ingatlanértékhez kotott toketorlesztésii hitel esetén:
na) a fogyasztoi torlesztések idépontjanak a Hitelszerz6désben engedélyezett lehetd
legkés6bbi idépontokat kell tekinteni,
nb) az ingatlanértékhez kotott toketorlesztésii hitel fedezetéiil szolgalé ingatlan
értékének szazalékaban kifejezett novekedését és a szerz6désben esetlegesen emlitett
inflaciés ratat a Hitelszerzodés megkotésekor érvényes, a Magyar Nemzeti Bank
altal meghatarozott aktualis infliciés cél és a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
kozzétett legutobbi éves fogyasztoéi arindex Kkoziil a magasabb értéknek, illetve — ha
ezek az értékek negativak — nullanak Kkell tekinteni.
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A ¢) pont alkalmazasaban a hatarozatlan idejii Hitelszerz6dés konkrét futamidé nélkiili hitel,
ideértve azokat a hiteleket, amelyek esetében a kdlcsont egy adott idészakon beliil vagy egy
adott idoszakot kovetden teljes Osszegben vissza kell fizetni, de a visszafizetést kdvetden a
kolcson Gjra lehivhato.

5.2. A THM értékének meghatarozasara a Hitelintézet az alabbi képletet alkalmazza:

Scaex=%paex
k=1 I=1

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével Osszefiiggd, az
elso hitelfolyositasig fizetendd koltségekkel,

Dl: az 1 sorszamu torlesztorészlet vagy dijfizetés dsszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m’: az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az elsé hitelfolyositas idopontja és minden ezt kovetd hitelfolyositas idépontja
kozotti idotartam években €s toredékévekben kifejezve, ezért t1 =0,

sl: az elsd hitelfolydsitas idopontja és minden egyes torlesztorészlet vagy dijfizetés
idépontja kdzotti idotartam években és toredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke.

5.3. Az 5.2. pontban leirt képletet a Hitelintézet az alabbiak figyelembevételével alkalmazza:

a) a felek altal kiilonb6z6 idépontokban teljesitett torlesztések és folyositasok Osszege
¢s azok teljesitési ideje eltérd lehet;

b) akezd6 idopont az elsé hitelfolyositas id6pontja; hitelkartya esetén a kezd6 id6pont
a Hitelezo altal nyilvanosan meghirdetett elszamolasi iddszak els6 napja;

C) a kiszamitds soran hasznalt id6tartamokat években vagy toredékévekben kell
kifejezni;

d) egy évet 365 napbdl (vagy sz6kGév esetén 366 napbol), 52 hétbél vagy tizenkét
egyenld hosszusagu honapbol allonak kell tekinteni, egy ilyen honapot 30,41666
napbdl allonak kell tekinteni fiiggetlentil attol, hogy szokoévrdl van-e szo;

e) a szamitas eredményét szazalékos formaban, legalabb egy tizedes jegy pontossaggal
kell meghatdrozni, ha a kovetkezo tizedes helyen all6 szamjegy 5 vagy annal

nagyobb, akkor az azt megel6z6 tizedes helyen allo szamjegyet eggyel novelni
kell.

Ha a Kkiilonb6z6 idépontok kozotti, a szamitdsokban hasznalt idétartamok nem
fejezhetok ki egész szamu hétben, honapban, illetve évben, akkor azokat az egyik
emlitett idOegység egész szamu tobbszorosének és megfeleld6 szamu napnak a
kombinacidjaként kell kifejezni. Napok hasznalata esetén:
a) minden napot szamolni Kell, a hétvégéket és az iinnepnapokat is,
b) visszafelé kell szamolni, el6szor azonos idéegységeket, majd napokat véve, az elsé
lehivas napjaig,
c) a napokban kifejezett id6szak hossza ugy kaphaté meg, hogy az elsé napot nem kell
figyelembe venni, az utolsé napot azonban igen, és azt ugy kell kifejezni években,
hogy a napok szamat el kell osztani a teljes év napjainak szamaval (365 vagy 366
nappal), az utolsé naptol visszafelé szamolva az el6z0 év ugyanezen napjaig.
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5.4. A THM szamitasa jelzaloghitel esetén

5.4.1.  Jelzaloghitel esetén az 5.2. pontban meghatarozott képletet a Hitelintézet az
alabbiak figyelembevételével alkalmazza:

a) allami kamattamogatassal nyujtott jelzaloghitelnél az allam altal atvallalt
Osszeget nem veszi figyelembe a tdmogatas jogszabalyban meghatarozott
idotartamaig,

b) az ingatlan késziiltségi fokanak fiiggvényében szakaszosan, de elére nem
meghatarozhat6é idépontokban folyositott jelzaloghitel esetén ugy tekinti,
hogy az egész hitel az elso hitelfolyositas idépontjaban kertil kifizetésre,

c) az ingatlan késziltségi fokanak fiiggvényében, de elére nem
meghatarozhatd idopontokban tartott helyszini szemléknél ugy tekinti,
hogy a helyszini szemlék varhato dija az elsd hitelfolyositas idépontjaban
keriil kifizetésre,

d) ha a hitelez6 a jelzaloghitelt vagy az ingatlanon alapitott kiilonvalt
zalogjogot egy jelzalog-hitelintézetnek adja el, az eladasig terjedd
iddszakot 2 honapnak tekinti,

e) ha a helyszini szemlék szama el6re nem hatarozhato meg, két szemle dijat
veszi figyelembe.

A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatilyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik és a feltételek valtozasa esetén a mértéke modosulhat.

Valtozé kamatozast kolcsonoknél a THM értéke nem tikr6zi a hitel kamat- és
arfolyamkockazatat.

A kiilonb6z6 hitelkonstrukeiokhoz tartoz6 THM-et a Hitelintézet hatalyos hirdetményei teszik
kozzé. Az Ugyfél adott hitelére vonatkozo, konkrét THM értékét a Hitelszerzddés tartalmazza.

A Hitelintézet — az aldbbiakban meghatarozott kivétellel — Fogyaszté Ugyfélnek nem nytjthat
olyan hitelt, amelynek teljes hiteldij mutatdja meghaladja a jegybanki alapkamat 24
szazalékponttal novelt mértékét.

Hitelkartya-szerzodéshez vagy fizetési szamlahoz kapcsolodo, tovabba kézizalog fedezete
mellett nyujtott hitelek esetében a teljes hiteldij mutatdé nem haladhatja meg a jegybanki
alapkamat 39 szazalékponttal ndvelt mértéket.

A mindennapi élet felszerelési targyainak, tartdos fogyasztdsi cikkeinek (ide nem értve a
gépjarmiivet) megvasarlasdhoz és szolgaltatasok igénybevételéhez nyujtott hitelek (aruhitelek)
esetében, amennyiben a hitel folyositasa kozvetleniil az Aaruhitellel érintett termék

rrrrr

haladhatja meg a jegybanki alapkamat 39 szazalékponttal novelt mértékét.

A THM korlat alkalmazasaban az érintett naptari félévet megel6zé honap elsé napjan érvényes
jegybanki alapkamat irdnyado6 az adott naptari félév teljes idotartamara.

Kamat médositasa esetén az 0j kamatperidodusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékét
a kamatperiodus lejartat megel6zo 120. napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatési
mutat6 figyelembevételével kell megéllapitani.

A lentebb tételesen meghatarozott kivételekkel a szerz8des egyoldalii modositasardl annak
hatalybalépését megeldzden legalabb 60 nappal kell értesiteni az Ugyfelet.

36

Altalanos Uzletszabalyzat Pilisvoérosvar és Vidéke Takarékszovetkezet
Hatalyos: 2016. szeptember 18.



PILISVOROSVAR

e TAKAREK

15. A hitelkartyahoz vagy fizetési szamlahoz kapcsolodd szerzodés feltételeinek egyoldala
modositasa esetén az Ugyfél a szerzédést 30 napos hatarid6vel koltség- és dijmentesen akkor
is felmondhatja, ha a szerzodést a felek hatarozott idére kototték. A felmondas akkor érvényes,
ha az Ugyfél a felvett hitelosszeget és annak a visszafizetés idSpontjdig felszamithato
szerzOdés szerinti hitelkamatait a felmondasi hataridé leteltéig a Hitelintézetnek visszafizeti.

XI1l. KAMAT TIiPUSA, KAMATPERIODUS, KAMATMODOSITAS (FOGYASZTOI
SZABALYOK)

1. A legfeljebb 3 éves futamideji hitelt (kdlesont) a Hitelintézet annak teljes futamidejére a
szerz6désben meghatarozott

a) fix kamatozassal, vagy
b) a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhoz kotdtt valtozo
kamatozassal és fix kamatfelarral

nyajtja, amely hitel (kolcson) kamatfeltételei a fogyasztonak mindsiilé Ugyfél szaméra
hatranyosan egyoldalian nem médosithatok.

2. A 3 évet meghalad6 futamidejii hitelt (kdlcsont) a Hitelintézet a szerzédésben meghatarozott,

a) a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhoz kotott valtozo
kamatozassal és annak teljes futamidejére vagy legalabb 3 éves kamatperiodusokban
rogzitett kamatfelarral,

b) legalabb 3 éves kamatperiodusokban rogzitett hitelkamattal, vagy

C) fix kamatozassal

nyujtja azzal, hogy ez utobbi esetben a hitel (kolcson) utolsé kamatperiddusanak idétartama 3
évnél rovidebb is lehet.

3. Referencia-kamatlabhoz kotott kamatozasu szerzédés esetén a referencia-kamatlab mértékét a
szerz6désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfelelé id6kozonként kell a
fordulonapot megel6z6 hénap utols6 munkanapja el6tt 2 nappal érvényes referencia-
kamatlabhoz igazitani.

4. A Hitelintézet a hitel (kolcson) futamideje alatt legfeljebb o6t alkalommal az egyes
kamatperidodusok lejarta utan

a) a hitelkamatot legfeljebb a szerzédésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kozzétett kamatvaltoztatasi mutato,
b) a kamatfelarat legfeljebb a szerzédésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank

honlapjan kozzétett kamatfelar-valtoztatasi mutato
alkalmazasaval szdmitott mértékig modosithatja.

5. Ha a Hitelintézet a kamatmoddositas soran a kamatvaltoztatasi, illetve a kamatfelar-valtoztatasi
mutatd altal lehetévé tett mértéknél kedvezdbb hitelkamatot, illetve kamatfelarat alkalmazott,
a késobbi kamatperiddusokban a kamat, illetve a kamatfelar mértéke tekintetében adott
kedvezményt - annak erejéig - a csokkentendd kamat, illetve kamatfelar mértékébe betudhatja.
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Ha a Hitelintézet a kamat, illetve kamatfelar modositasa soran a Magyar Nemzeti Bank altal
kozzé nem tett kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatasi mutatdt, vagy referencia-
kamatlabat kivan alkalmazni, gy ezt - annak a Fhtv.-ben koriilirt bemutatasaval - a Magyar
Nemzeti Banknak koteles el6zetesen bejelenteni.

A felek az alkalmazni kivant kamatvaltoztatdsi, kamatfeldr-valtoztatasi mutatot vagy
referencia-kamatlabat a szerz6désben hatirozzak meg és az - ideértve annak barmely
Osszetevdjét is - a kamatperiodust kdvetden sem modosithatd egyoldaluan. Abban az esetben
azonban, ha a kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatd vagy referencia-kamatlab a
kialakitdsadt meghatdrozé koriilményekben bekdvetkezett Iényeges valtozds miatt a
rendeltetésére alkalmatlanna valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a honlapjarol torli és
egyidejileg megjeloli az azt helyettesitd kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatdsi mutatot
vagy referencia-kamatlabat.

KAMATON KiVULI KOLTSEGEK ES EZEK MODOSITASA (FOGYASZTOI
SZABALYOK)

A Hitelintézet a kamaton kiviil a Fogyaszté Ugyfél terhére csak olyan kdltséget allapithat meg
és modosithat - annak ndvekedésével aranyosan — az Ugyfél szamara hatranyosan, amelyet a
Szerzddésben tételesen meghatarozott, és amely koltség a szerzdédés megkotése, modositasa és
az Ugyféllel valo kapcsolattartds sordn kozvetleniil az Ugyfél érdekében, harmadik személy
szolgéltatasaval dsszefiiggésben az Ugyfélre atharithaté médon meriilt fel.

A Hitelintézet a kamaton kiviil dij fizetését - ide nem értve a kdlcson folyodsitasahoz, a
hitelkeret rendelkezésre tartdsdhoz, valamint az Ugyfél éltali elétorlesztéshez kdzvetleniil
kapcsolodo koltségei fejében a Fhtv. szerint megallapithat6 dijat - a Szerzddésben tételesen
rogzitett modon, a szerzOdéskotéssel, a szerzodés modositasaval és megsziintetésével,
valamint tgyviteli koltségeivel Osszefiiggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével emelheti.

A Szerz6dés szerint szazalékos aranyban meghatarozott dijak a hitel pénznemében, a tételesen
meghatarozott dijak és koltségek pedig csak forintban allapithatok meg.

KESEDELMI KAMATKORLAT (FOGYASZTOI SZABALYOK)

A Fogyaszto Ugyfél késedelmes teljesitése esetén a késedelem iddtartaméra a Hitelintézet
legfeljebb olyan mértékii késedelmi kamatot szdmithat fel az Ugyféllel szemben, amely nem
haladja meg a szerzédésben kikotott iigyleti kamat masfélszeresének legfeljebb 3
szazalékponttal ndvelt mértékét, és nem lehet magasabb, mint a szerzodésekre a fentiekben
meghatarozott teljes hiteldij mutaté6 maximalis mértéke.

A lakascélu szerzodés esetében a szerzddés felmondasat koveto kilencvenedik nap eltelte utan
a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondds napjat megel6zé napon
érvényes tligyleti kamatot, koltséget és dijat meghaladd mértéki késedelmi kamatot, koltséget
és dijat nem szamithat fel.

Ha a lakascélu szerz6dés deviza alapu, és a szerz6dés annak felmondasa esetére a fennalld
tartozas Osszegének forintban torténd meghatarozasat irja eld, ugy a fenti rendelkezéseket
azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a felmondast kdvetd kilencvenedik napot kovetden a
Hitelintézet az Ugyfél nem teljesitése miatt, a felmondas napjan érvényes iigyleti kamatot és
kezelési koltséget meghaladd mértékii késedelmi kamatot, koltséget vagy dijat nem szamithat
fel.
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IGENYERVENYESITES A KOVETELES ATRUHAZASA ESETEN (FOGYASZTOI
SZABALYOK)

Ha a Hitelintézet a Fogyaszto Ugyféllel szembeni kovetelését harmadik személyre ruhizza ét,
az Ugyfél a Hitelintézettek, mint eredeti hitelezével szembeni kovetelése tekintetében a
harmadik személy ellen jogosult keresetet benyu;jtani.

FOLYOSITASI ES RENDELKEZESRE TARTASI DIJPLAFON (FOGYASZTOI
SZABALYOK)

A Hitelintézet jogosult a kolcson folyositasdval kozvetleniil Osszefiiggd, szerzédésben
meghatarozott koltségeinek folydsitasi dijként torténd megtéritésére, ennek mértéke azonban
nem lehet magasabb a folyositott 6sszeg 1%-anal, és nem haladhatja meg a 200 000 forintot.

A Hitelintézet jogosult a hitelkeret rendelkezésre tartdsdval Osszefiiggésben, rendelkezésre
tartasi dijat megallapitani - a hitelkeret 6sszegét alapul véve -, ennek mértéke azonban nem
lehet magasabb a szazalékban meghatarozott tigyleti kamat 50%-anal.

TELJESITES HELYE ES IDEJE

A Hitelintézet és az Ugyfél kozotti kapcsolatok soran keletkezd kotelezettségek teljesitésének
helye a Hitelintézet azon szervezeti egysége, amellyel az Ugyfél szerzodést kotott vagy az a
fiok, amely a pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatast teljesiti. A pénziigyi vagy
kiegészitd pénziigyi szolgaltatas teljesitési helye abban az esetben is a szolgaltatas nyujtasa
soran eljard fiok, ha a teljesitéshez az adatokat a Hitelintézet kdzpontja szolgéltatja vagy a
teljesitéshez sziikséges dokumentumokat a kdzpont Orzi.

A Hitelintézet javara torténd barmely fizetés (pl. postai befizetés, betételhelyezés, torlesztés,
stb.) teljesitésének idopontja az a nap, amelyen a pénz a Hitelintézet szamlajara megérkezik,
illetve a pénztarba befizetik, hacsak kotelezéen alkalmazando jogszabaly ettdl eltéréen nem
rendelkezik.

Az Ugyfél altal leadott pénzforgalmi megbizas alapjan az érintett szamla terhelésére a leadas
napjan sor keriil, amennyiben a megbizas a kifliggesztésre keriilt leadasi rendnek megfeleléen
keriil benyujtasra. (Megbizasok fejezetben felsorolva).

TITOKTARTAS

A Hitelintézetet és az Ugyfelet egymas iizleti titkanak, illetve az Ugyfél bank-, biztositasi és
pénzforgalmi titkdnak vonatkozasaban idébeli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség
terheli a szerzodéses jogviszony megsziinését kovetd idétartamra is.

Uzleti titoknak mindsiil a Ptk. 2:47.§ (1) bekezdése szerint a gazdasigi tevékenységhez
kapcsolodd minden nem kozismert vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzo személyek
szamara nem kdnnyen hozzaférhetd olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbol késziilt
Osszeallitas, amelynek illetéktelenek altal torténd megszerzése, hasznositasa, masokkal vald
kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét
sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megorzésével kapcsolatban a vele jogszeriien
rendelkez0 jogosultat felrohatosag nem terheli.
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3. A Hitelintézet tulajdonosa, a Hitelintézetben befolyasolo részesedést szerezni kivand személy,
a vezetd allasa személy, valamint a Hitelintézet alkalmazottja koteles a Hitelintézet
miikddésével kapcsolatban tudomasdra jutott iizleti titkot - iddbeli korlatozas nélkiil -
megtartani.

4. Az Ugyfél (szamlatulajdonos/rendelkezd) a fizetési szamlajarol, a Hitelintézetnél elhelyezett
betétjérdl, illetve a Hitelintézettel fennalld szerzédéses jogviszonyabol eredd barmely kérdést
illetéen jogosult informaciot kérni személyesen vagy irasban teljes bizonyitdé ereji
magénokiratban. A szamla felett rendelkezdk a bejelentett rendelkezési jognak megfelelden
(6nalldan vagy egyiittesen) a szamlara vonatkozodan teljes korti informécio kérésre jogosultak
a rendelkezési joguk fennallasa alatt.

5. Eloirt titoktartasi kotelezettség nem 4ll fenn a feladatkdrében eljaro:

a) MNB-vel

b) az OBA-val, betét- és intézményvédelmi alappal, valamint a szovetkezeti hitelintézetek
integracidjarol és egyes gazdasagi targyu jogszabalyok modositasarol szolo torvény alapjan
a szOvetkezeti hitelintézeti integracid feladatkorében eljard kozponti bankjaval és az
ugyanezen torvényben leirt intézményvédelmi szervezettel és az ugyanezen torvényben
nevesitett &s ott meghatarozott feladatkdrében eljard kormanybiztossal,

C) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

d) Allami Szamvevszékkel,

e) Gazdasagi Versenyhivatallal,

f) kormanyzati ellenérzési szervvel,

g) vagyonellenérrel,

h) a rend6rségrél szolo térvényben meghatarozott terrorizmust elharitd, valamint a belsd
blinmegel6zési és blinfelderitési feladatokat ellato szervvel szemben.

6. A Hitelintézet titoktartasi kotelezettsége az eljaras alapjat képezo iigyre vonatkozéan nem all
fenn a feladatkdrében eljard

a) nyomozo6 hatosaggal, ligyészséggel szemben a folyamatban 1évé biintet6eljaras, valamint a
feljelentés kiegészitése keretében,

b) a biintet6-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari iigyben, tovabba a cséd-, illetve
felszamolasi eljards, valamint Onkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a
birésaggal

C) a torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informaciogytjtésre felhatalmazott szervvel szemben.

7. A Hitelintézet a nyomozd hatésadgot, rendérségrol szolo térvényben meghatarozott
terrorizmust elharitd, valamint a belsé blinmegel6zési és biinfelderitési feladatokat ellato
szervet a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eloirt {igyészi
jovahagyast nélkiilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott iiggyel
Osszefiiggd, Uzleti titoknak mindsiilé adatokrol.

8. A Hitelintézet az egyes Ugyfelei gazdalkodasara, vagyoni helyzetére, személyi koriilményeire,
valamint a pénzintézettel kotott szerzédéseire vonatkozd rendelkezésére allo adatot
banktitokként kezeli.
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Banktitok: minden olyan, az egyes tigyfelekrdl a pénziigyi intézmény rendelkezésére allo tény,
informacid, megoldas vagy adat, amely iligyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, tizleti
tevékenységére, gazdalkoddsara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, valamint a pénziigyi
intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénziigyi
intézménnyel kotott szerzodéseire vonatkozik.

Banktitokra vonatkozé rendelkezések alapjan iigyfélnek kell tekinteni mindenkit, aki a
Hitelintézettdl pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe. Banktitok csak akkor adhaté ki harmadik
személynek, ha:

a) a Hitelintézet tgyfele, annak torvényes képviseléje a rd vonatkozo kiszolgaltathatd
banktitok-kort pontosan megjeldlve kozokiratba vagy teljes bizonyito erejii maganokiratba
foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad; nem sziikséges a kozokiratba, teljes bizonyito
erejii maganokiratba foglalas, ha az ligyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a Hitelintézettel
torténd szerzodéskotés keretében nyujtja,

b) a Hpt. a banktitok megtartasanak kotelezettsége alol felmentést ad,

c) a Hitelintézet érdeke ezt az tigyféllel szemben fennalld kovetelése eladasahoz vagy lejart
kovetelése érvényesitéséhez sziikségessé teszi.

Banktitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaro MNB-vel, OBA-val, betét- és intézményvédelmi alappal, és a
szovetkezeti hitelintézetek integraciojarol és egyes gazdasagi targya jogszabalyok
modositasardl szold torvény alapjan a szovetkezeti hitelintézeti integracio feladatkorében
eljaro kozponti bankjaval, intézményvédelmi szervezettel, valamint térvényben nevesitett
és ott meghatarozott feladatkorében eljard kormanybiztossal, Allami Szamvevészékkel,
Gazdasagi Versenyhivatallal, a Pénziigyi Békéltetd Testiilettel, az Onkéntes
intézményvédelmi és betétbiztositasi alapokkal, az eurdpai tamogatasok felhasznalasanak
szabalyszerliségét ellen6rz6 Europai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

b) a hagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel és jegyzOvel, valamint a feladatkorében eljarod
gyamhatosaggal,

C) a csOdeljaras, felszamolasi eljaras, oOnkormanyzati adossagrendezési eljaras, illetve
végelszamolas ligyében eljard vagyonfeliigyel6vel, felszamoloval, pénziigyi gondnokkal,
illetve végelszamoloval,

d) a folyamatban 1év6 biinteteljaras keretében eljard, valamint a feljelentés kiegészitését
végz6 nyomozo hatosaggal, ligyészséggel,

e) a blntet6-, valamint polgari ligyben, a cséd-, illetve felszamolasi eljaras, tovabba
kényszertorlési eljaras, valamint Onkormanyzati adoéssagrendezési eljaras keretében a
birésaggal,

f) a kiilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informaciogytjtésre felhatalmazott szervvel,

g) a foigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkorében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal,
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h) az ad6-, vam- ¢és egészségbiztositasi, nyugdijbiztositasi igazgatasi kotelezettség
teljesitésének ellenérzése, valamint az ilyen tartozast megallapitd végrehajthatd okirat
végrehajtasa, tovabba a jogalap nélkiil felvett ellatds Osszegének megtériilése érdekében
eljar6  adohatosaggal, = vamhatdsaggal, illetve  egészségbiztositasi  szervvel,
nyugdijbiztositasi igazgatasi szervvel,

i) birésagi végrehajtasi eljarasban és a birdsagi végrehajtod altal lefolytatott kdzigazgatasi
végrehajtasi eljarasban — ideértve a birdsagi végrehajtasrol szolo 1994. évi LIIL torvény
79/C. § (2) bekezdése alapjan a kdzds szamla nem ados tulajdonosanak nevére és cimére
vonatkozd megkeresést is — eljard végrehajtdval, valamint a birdsagi végrehajtasi eljarasba
a lakascélu allami tamogatasokrol szold kormanyrendelet alapjan bekapcsolodni
szandékozo6 kincstarral,

J) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval,

K) a pénziigyi kozvetitrendszer stabilitasardl szold torvény szerinti feladatkorében eljard
allamhaztartasért felelés miniszterrel, a pénz-, téke- és biztositasi piac szabalyozasaért
felelds miniszterrel €s az Eurdpai Unidé miikddésérol szolo szerzodés 107. cikk hatalya ala
tartozo allami tdAmogatdsok — az Eurdpai Unid mitkddésérdl szold szerzédésben szerepld
mezdgazdasagi termékek eldallitdsdhoz és kereskedelméhez nyujtott tdmogatisok és az
Europai Mezogazdasagi Vidékfejlesztési Alapbol nyujtott tamogatasok, valamint
jogszabalyban mas miniszter feladatkorébe utalt tamogatdsok kivételével —
versenyszempontu ellendrzésének hazai koordinadlasaért felelés miniszterrel,

) a lakascélu tamogatasok igénybevételének és felhasznalasanak jogszeriisége céljabol
feladatkorében ellendrzést végzd, tovabba a jogalap nélkiil felvett fogyatékossagi
tamogatas 6sszegének megtériilése érdekében eljard kincstarral,

m) a feladatkorében eljaro Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaggal,

n) a Magyar Konyvvizsgaléi Kamara altal a pénziigyi intézménynél miikodo vagy volt
konyvvizsgaloja ellen inditott fegyelmi eljaras keretében a Magyar Konyvvizsgaloi
Kamaraval,

0) a feladatk6rében eljard kormanyzati ellendrzési szervvel,

p) az eltiint vagy az elfogatoparancs, eurdpai elfogatoparancs, nemzetkozi elfogatoparancs
hatalya alatt allo személyek felkutatasat, tovabba az ismeretlen személy vagy holttest
azonositasat végzé rendori szervvel szemben e szerveknek a pénziigyi intézményhez
intézett irasbeli megkeresése esetén.

12. A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben sem, ha

a) az adohatdsag és a Felligyelet nemzetkozi szerz6dés, illetve egylittmiikodési megallapodas
alapjan, kiilfoldi hatosag irasbeli megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a
Hitelintézettél, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi hatosag altal alairt
titoktartasi zaradékot,

b) a Hitelintézet az adozas rendjérdl szo616 2003. évi XCII. térvény 52. §-anak (8) bekezdése
alapjan szolgaltat adatot,
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C) a Hitelintézet a hitelszerz6désbdl eredé kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudd
természetes személyek lakhatasanak biztositasarol szolo 2011. évi CLXX. torvény 13. § (1)
bekezdése alapjan szolgaltat adatot,

d) a Hitelintézet az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések
végrehajtasarol szolo térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget,

e) a Hitelintézet a Pmt.-ben meghatarozott bejelentési kotelezettségét teljesiti,

f) a magyar biniildozé szerv nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biniildoz6
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — harmadik orszag biiniild6z6 szerve
esetén, ha a megkeresés tartalmazza a harmadik orszagbeli adatkérd altal alairt titoktartasi
zaradékot — irasban kér banktitoknak mindsiil6 adatot a Hitelintézettdl, vagy

0) a pénzigyi informacidés egységként mikodé hatdosag a Pmt.-ben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol — harmadik orszag pénziigyi informacids egysége esetén, ha a
megkeresés tartalmazza a harmadik orszagbeli adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot —
irasban kér banktitoknak mindsiil6 adatot a Hitelintézettol.

Az adatkérésre jogosult a rendelkezésére bocsatott adatokat kizarolag arra a célra hasznalhatja
fel, amelyet az adatkéréskor megjelolt. Az MNB jogszabalyban, a pénziigyi intézmény
szamara el6irt adatszolgaltatas soran is jogosult banktitokhoz jutni.

A Hitelintézet a nyomozo hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az iligyészség irasbeli
megkeresésére haladéktalanul kiszolgaltatja a kért adatot a néla vezetett bankszdmlarol és az
altala lebonyolitott ligyletrdl, ha adat meriil fel arra, hogy a bankszamla vagy az ligylet

a) kabitoszerrel visszaéléssel, kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel, kabitoszer készitésének eldsegitésével vagy 1j pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval,

C) robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,

d) 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blnszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel,
g) bennfentes kereskedelemmel vagy

h) piacbefolyasolassal van Gsszefiiggésben.

A takarékbetétekre, valamint az olyan betétekre vonatkozo banktitok tekintetében, amelyekre
a jogszabaly a takarékbetétekre vonatkozd szabalyokat rendeli alkalmazni, a Ptk
rendelkezései az iranyadoak.

Ennek megfeleléen takarékbetét ligyben a Hitelintézet adatokat a takarékbetétesnek, vagy
torvényes képviseldjének kozokiratba vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglalt
hozzajarulasa nélkiil csak a birdsag (kdzjegyz6 megkeresésére) a vagyonelkobzast kimondo,
vagy az allammal szemben kartéritési kotelezettséget megallapitd itélete esetén, tovabba
hagyatékkal kapcsolatos eljarasban az 6rokhagyo takarékbetétjérdl szolgaltat ki. Nem jelenti
tovabba a banktitok sérelmét:
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a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy tizleti
adata nem allapithaté meg,

b) a pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, pénzforgalmi szamldjanak szamara vonatkozo
adatszolgaltatas, tovabba téves utalas esetén a teljesitett atutaldsi megbizas megbizoja,
illetve a megbizd szamlavezetje javara torténd adatatadas, a megbizas szerint
kedvezményezett, nem pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, cimére vonatkozoan,

c) a Hpt. 3. § (1) bekezdés b)—g) és I) pontjaban foglalt tevékenységek legalabb egyikét végzo
pénziigyi intézmény, valamint a kizarolag garanciavallalassal, készfizetd kezesség
vallalasdval foglalkozo jogi személy részérdl a kdzponti hitelinformécids rendszerrdl szold
torvényben meghatarozott kdzponti hitelinformécios rendszerbe, illetve e rendszerbdl a
torvényben meghatarozott referenciaadat-szolgaltatd részére nyujtott referenciaadat-
szolgaltatas,

d) a pénzigyi intézmény altal felhatalmazott koOnyvvizsgalonak, a megbizott
vagyonellendrnek, jogi vagy egyéb szakértonek, valamint a pénziigyi intézmény részére
biztositasi fedezetet nyujté biztositonak a biztositasi szerzddés teljesitéséhez sziikséges
mértékben torténd adatatadas,

e) a pénziigyi intézmény igazgatosaganak irasbeli hozzajarulasaval a pénziigyi intézményben
befolyasold részesedéssel rendelkezd tagnak vagy az ilyen befolyast szerezni kivand
személy (tarsasag), az lizletag atvételét tervezo tarsasag, illetve az ilyen tag vagy esetleges
jovobeni tag altal felhatalmazott konyvvizsgalonak, jogi vagy mas szakértének torténd
adatatadas,

f) a birdosdg megkeresése esetén a peres fél szamlaja felett rendelkezésre jogosultak
alairasmintajanak bemutatasa,

g) az MNB altal — a banktitokra vonatkozo szabalyok betartasaval — a hitelintézetekrél egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa

ga) statisztikai célra a K6zponti Statisztikai Hivatal
gb) a nemzetgazdasagi folyamatok elemzése, illetve a kbzponti koltségvetés tervezése
céljabol az allamhaztartasért felelds miniszter részére,

h) a pénziigyi intézmény altal a kiilfoldi pénziigyi intézmény szamara torténd adattovabbitas,
abban az esetben, ha a pénziigyi intézmény iligyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult
¢s a kiilfoldi pénziigyi intézménynél (adatkezelonél) a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a kiilfoldi pénziigyi intézmény székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal,

i) a kiilfoldi pénzigyi intézmény székhelye szerinti illetékes feliigyeleti hatosag szamara a
feligyeleti tevékenységéhez sziikséges, és a kiilfoldi feliigyeleti hatosag és a Feliigyelet
kozott egyiittmiikodési megallapodasban rogzitett modon térténd adattovabbitas, ha a
megallapodas tartalmazza az adatok bizalmas kezelésére, felhasznalasara vonatkozo
rendelkezést, tovabba a Felligyelet hozzajarulasat a kiilfoldi feliigyeleti hatosagnak atadott
adatok kiilfoldi illetékes buiniild6z6 szervnek torténd tovabbitasahoz,

j) a hitelintézet altal kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a kiszervezett
tevékenységet végzo részére,
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K) az Osszevont alapu feliigyeleti megfelelés vonatkozasaban torténd, valamint a pénziigyi
konglomeratumok kiegészitd feliigyeletérél szolo torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas,

I) a Feliigyelet altal a hitelintézetekr6l egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa a
feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal részére,

m) az OBA altal kiilfoldi betétbiztositasi rendszerek, valamint kiilfoldi feliigyeleti hatosagok
részére egyiittmiikddési megallapodasban rogzitett médon torténd adattovabbitas, ha az
adatok kezelésére, illetve felhasznalasara vonatkozéan a magyar szabalyozassal legalabb
egyenrangu védelem biztositott,

n) a pénziigyi intézmény altal vallalt kockazat fedezetét nyujtdo harmadik személy részére, a
kockazatvallalas alapjan fennalld kovetelés Osszegére és esedékességére vonatkozo
adatszolgaltatas,

0) a pénzatutalasokat kiséré megbizoi adatokrol sz6lo, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK
europai parlamenti és tandcsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet
hatalya ala tartoz6 kedvezményezett fizetési szolgaltatoja és kozvetito fizetési szolgaltato
szamara a rendelet altal meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa,

p) ajegybanki feladatkorében eljaro MNB részére, irasbeli megkeresés alapjan az MNB tv. 4.
§ (1)~(7) bekezdésében meghatarozott alapvetd feladatai teljesitése érdekében végrehajtott
miveletei biztositékaul szolgalo hitelkdvetelésekre vonatkozo adatatadas,

g) a pénzigyi intézmény Aaltal a pénziigyi intézménnyel szerz6déses kapcsolatban levd
kozvetitd részére a kozvetito altal kozvetitett pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerzédés
teljesitéséhez kapcsolodo adatszolgaltatas,

) a Feliigyelet altal a Hpt. 176. § (7) bekezdése szerinti valsaghelyzetben az EGT-allam
kézponti bankjainak vagy az Eurdpai Kozponti Banknak torténd adattovabbitas, ha az
adatok torvény altal eloirt feladatuk teljesitéséhez sziikségesek,

S) a pénziigyi intézmény tigyfele altal nyilvanossagra hozott allitassal Gsszefliggésben a
pénziigyi intézmény részér6l a kozte és ligyfele kozotti jogviszonyra vonatkozd, a
nyilvanossag eldtti valaszadashoz sziikséges mértékben torténd adatkozlés,

t) a jegybanki feladatkorében eljaro MNB altal alapveté feladatai ellatisa érdekében a
jegybanki informéciés rendszerben rendelkezésre all6 adatoknak egyedi azonositdsra
alkalmas modon vald atadasa a Kozponti Bankok Eurdpai Rendszere és annak tagjai
szamara, azok kérelme alapjan, az Europai Unido mitkodésérél szolo szerz6désbol eredd
vagy kozponti banki feladataik teljesitéséhez sziikséges mértékben,

u) a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasa és a fizetési miiveletek feldolgozasa, elszamolasa és
teljesitése keretében a fizetési megbizas teljesitése céljabol pénziigyi intézmény altal a
fizetési miiveletek feldolgozasdban, elszamolasdban és teljesitésében kozremiikodo
pénziigyi intézmények €s pénziigyi intézménynek nem mindsiilé pénzforgalmi szolgaltatok
részére torténd adattovabbitas,

V) a kozponti szerz6dé fél, valamint az elszdmolohazi tevékenység végzésének érdekében
szilkséges, a kozponti értéktar, a kozponti szerz6dd fél, valamint az elszamoldhazi
tevékenységet végzo szervezet kozotti adattovabbitas, valamint
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w) ha a pénziigyi intézmény a Ptk. 6:418. §-aban meghatarozott kotelezettségét teljesiti.

Az elézéekben felsorolt esetekben az adatok kiszolgaltatasat a Hitelintézet banktitok
védelmére valo hivatkozassal nem tagadhatja meg.

Amennyiben a Hitelintézet az erre feljogositott szerv részére a banktitok korébe tartozo adatot
szolgaltatott ki, koteles errdl — jogszabalyban el6irtak szerint - az érintett Ugyfelet
tajékoztatni.

ADATVEDELEM

Az Ugyfél a pénziigyi, kiegészitd pénziigyi szolgaltatds targyaban kelt eseti szerzodés
alairasaval az Onkéntes és hatdrozott hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a Hitelintézet az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
altal személyes adatként meghatarozott, valamint a kiilonleges adatok koziil a felek kozott
hatalyos szerz0désb6l a Hitelintézetet megilletd kovetelés megtériilésének biztositasara
szolgalo, biztositasi szerzddéssel Osszefiiggd kiillonleges adatokat kezelje, feldolgozza és a
vele szerzodéses jogviszonyban allo, a pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatas
teljesitésében kdzremiikodd harmadik személyek részére tovabbitsa.

A Hitelintézet a személyes és kiilonleges adatokat kizarolag az Ugyféllel 1étesitendd vagy mar
fennallo szerzédéses jogviszony, illetve a megsziint szerzodés alapjan esedékes elszdmolas
vagy egyéb kotelezettség teljesitésének érdekében kezeli.

A Hitelintézet személyes adatot az Ugyfél hozzijarulasanak hidnyaban akkor is jogosult
kezelni, ha azt torvény vagy - térvény felhatalmazésa alapjan, az abban meghatarozott kérben
- helyi 6nkorményzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli vagy ha az érintett
hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat
kezelése

A Hitelintézetnél belsd adatvédelmi felelés miikddik. A belsé adatvédelmi felelds
kozremiikodik, illetve segitséget nytijt az adatkezeléssel Osszefiiggd dontések meghozatalaban,
valamint az érintettek jogainak biztositasaban, ellenérzi a torvény és az adatkezelésre
vonatkozd mas jogszabalyok, valamint a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatok
rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat, kivizsgalja a hozza
érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja
fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot, elkésziti a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatot, vezeti a bels0 adatvédelmi nyilvantartdst és gondoskodik az adatvédelmi
ismeretek oktatasarol.

KISZERVEZES

A Hitelintézet a pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo
vagy jogszabaly altal végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés,
adatfeldolgozas vagy adattarolas valosul meg, az adatvédelmi eldirasok betartasa mellett
Kiszervezheti oly modon, hogy ezeknek a tevékenységeknek a folyamatos vagy rendszeres
elvégzésére tole szervezetileg fliggetlen személlyel kizarolagos szerzédést kot.

A Hitelintézet felelos azért, hogy a kiszervezett tevékenységet végzd a tevékenységet a
jogszabalyi elGirasok betartasaval és a tole elvarhatdé gondossaggal végezze.
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A kiszervezett tevékenységegek korét és a kiszervezett tevékenység végzojét az
Uzletszabalyzat melléklete tartalmazza.

XXIl. A HITELINTEZET ES VEZETO TISZTSEGVISELOINEK FELELOSSEGE

1.

A Hitelintézet vezetd tisztségviseléi a Hitelintézet altal az Ugyfeleknek vagy harmadik
személyeknek okozott karokért a felelosségiiket kizarjak. A Hitelintézet altal okozott karért az
Ugyfél vagy harmadik személy nem jogosult a vezetd tisztségviseldkkel szemben kartéritési
igényt érvényesiteni.

A Hitelintézet az Ugyfélnek a pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatisra iranyuld
szerz0dés megszegésével okozott kart koteles azt megtériteni kivéve, ha bizonyitja, hogy a
szerzOdésszegést ellendrzesi korén kiviil esd, a szerzodéskotés iddpontjaban eldre nem lathatd
koriilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy a koriilményt elkeriilje vagy a kart elharitsa.

A Hitelintézet a szerzOdésszegés kovetkezményeként az Ugyfél vagy harmadik személy
vagyonaban keletkezett egyéb karokat és az elmaradt vagyoni elényt kizardlag olyan
mértékben koteles megtériteni, amilyen mértékben a karosult bizonyitja, hogy a kar mint a
szerzOdésszegés lehetséges kovetkezménye a szerzOdés megkdtésének idépontjaban eldre
lathaté volt. A Hitelintézet nem koteles megtériteni azt a kart, amelyet a pénziigyi és
kiegészitdé pénziigyi szolgaltatasi szerzodés megkotésekor nem lathatott elére és annak
bekovetkezésével ésszert koriilmények kozott nem is szamolhatott.

A Hitelintézet a pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatds nyujtasara iranyulo
tevékenysége és a szerzédések teljesitése soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek - az adott
koriilmények lehetd legteljesebb - figyelembevételével és a hitelintézetektol altalaban
elvarhat6 fokozottabb gondossaggal jar el. A Hitelintézet fokozott gondossaga megallapithato,
amennyiben az eljarasa a hatalyos jogszabalyoknak, az Ugyféllel hatalyos szerzddésének és a
sajat belso szabalyzatainak megfelel.

A Hitelintézet az Ugyfél, az Ugyfél képviseletére jogosult személy vagy harmadik fél barmely
adatdban  bekovetkezett valtozas késedelmes bejelentésébol vagy  bejelentésének
elmulasztasabol ereddé karért nem felel. Nem felel a Hitelintézet az azonositd irat
elvesztésébol, modositasabol, meghamisitasabol, jogosultatlan vagy illetéktelen személy altal
torténo felhasznalasabol eredd karokeért.

A Hitelintézet nem vallal felelosséget kisebb jelentéségli hibakért, melyek a nagy tomegi
megbizas teljesitése soran tole elvarhatd gondossag mellett is el6fordulhatnak.

Ha a Hitelintézet az Ugyfél megbizasa alapjan kételes atvenni vagy tovabbitani okmanyokat,
azokat csak abbdl a szempontbol vizsgalja, hogy megfelelnek-e a megbizasban foglaltaknak.
A Hitelintézet semmilyen koriilmények kozott nem felel az okmanyok eredetiségéért, azok
tartalmaért. Az okmanyok kiszolgaltatasa, illetve fizetés esetén a Hitelintézet annak teljesit,
akit iratainak megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve a fizetés elfogadasara jogosultnak
tart.

A Hitelintézet a hitelintézettdl elvarhatdo gondossaggal vizsgalja a személyazonossag, a
képviseleti jogosultsaig vagy a meghatalmazas igazolasara bemutatott okmanyokat. Ezek
valodisagaert, illetéleg hamis vagy hamisitott voltanak az okmany- és irasszakért6i
szempontbdl laikus, de bankszakmailag gondos vizsgalat melletti fel nem ismerhetdségéért
nem vallal felel6sséget.
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A Hitelintézet nem felel az vis maior eseményekbdl, belfoldi vagy kiilfoldi hatosagi
rendelkezésbdl eredé karért, tovabba nem felel az olyan karokért, amelyek hatosagi
rendelkezés, a sziikséges hatdsagi engedély megtagadasa, vagy késedelmes megadasa okabol
kovetkeztek be.

A Hitelintézet felel6ssége nem lehet stilyosabb, mint az iigyletben kdzremiikodé mas szerv
vele szemben fennallo felelGssége.

AZ UGYFEL FELELOSSEGE

Az Ugyelet kartéritési felelésség terheli a Hitelintézettel szemben az Ugyfél altal megadott
vagy atadott adatok, iratok, dokumentumok, informécidk helytallosagaért, tovabba a
Hitelintézettel szemben megtett nyilatkozatok valdsagtartalmaért.

Az Ugyfél a Hitelintézetnek haladéktalanul, de legkésébb 5 (6t) naptari napon beliil koteles
bejelenteni, ha a sajat, a képviseldje vagy az altala képviselt jogi személy, gazdasagi tarsasag
vagy egyéb szervezet adataiban valtozas, illetve az altala megtett nyilatkozat tartalmaban
modosulas kovetkezett be. A valtozasbejelentési kotelezettség teljesitésének elmulasztasabol
vagy késedelmes teljesitésébol a Hitelintézetre vagy harmadik személyre haramlo karért az
Ugyfelet kartéritési feleldsség terheli.

Ha az Ugyfél a kotelezettsége teljesitéséhez vagy joga gyakorlasahoz mdas személy
kozremiikodését veszi igénybe, az igénybevett személy magatartasaért uigy felel, mintha maga
jart volna el. Ha az Ugyfélnek mas személy igénybevételére nem volt joga, felelds
mindazokért a karokért is, amelyek e személy igénybevétele nélkiil nem kovetkeztek volna be.

Ha az Ugyféllel hatilyos pénziigyi és/vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatds targyaban kelt
szerzOdésben rogzitett teljesitési hataridé lejarta elétt nyilvanvalova valik, hogy az Ugyfél a
szolgaltatasat az esedékességkor nem tudja teljesiteni, és a teljesités emiatt a Hitelintézetnek
mar nem all érdekében, a Hitelintézet jogosult gyakorolhatja a késedelembdl eredd jogokat.

A pénziigyi és/vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatds targyaban kelt szerz6dés megkdtését
megelozo idoszak, a nevezett szerzodések teljesitése alatti idOszak, illetve ezen szerzddések
megsziinését kovetd idészak alatt az Ugyfél, illetve az érdekében eljaré harmadik személy
altal a Hitelintézetnek okozott kar megegyezik a Hitelintézetnek a szerzédés megkotése,
teljesitése és megszlinése alatt a jogviszony létesitésével, fenntartasaval €s megsziintetésével
Osszefiiggésben keletkezett valamennyi koltségével, készkiadasaval és a szerzOdésben
rogzitett, kiesett ellenértékkel, késedelmi kamatkoveteléssel, valamint annak az elmaradt
kamat, dij-, jutalék- és koltségbevételnek az Ssszegével, amelyet az Ugyfél vagy harmadik
személy karokozo vagy szerz6désszegh magatartasa alatt a Hitelintézet megkereshetett volna
(elmaradt haszon).

MEGBIZASOK

A megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell az ligylet targyat, és megbizas teljesitéséhez
szilkséges adatokat. A megbizas teljesitesével Osszefiiggésben felmertilt koltségeket ¢és
készkiadasokat az Ugyfél koteles el6legezni.

Ha az Ugyfél a megbizasnak meghatarozott idépontban vald teljesitését igényli vagy az
altalanos gyakorlattol eltérd teljesitést kivan, a megbizdson erre a Hitelintézet figyelmét fel
kell hivnia.
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A megbizasokat az Ugyfél olyan idépontban tartozik a Hitelintézetnek 4tadni, hogy a
teljesitéshez sziikséges 1d6 a Hitelintézet rendelkezésére alljon.

Ha az Ugyfél a teljesitéshez sziikséges adatokat tévesen vagy hidnyosan adja meg, az ebbél
eredd kérért a Hitelintézet nem felel. Az Ugyfél fizetési szamlaja terhére érkezé fizetési
megbizasok esetében a Hitelintézet koteles meggy6z0dni arrol, hogy a terhelendd bankszamla
elnevezése és pénzforgalmi jelz6szdma megegyezik-e.

A Hitelintézet a megbizast visszakiildi, illetve a megbizas teljesitését megtagadja, ha a
megbizas vizsgélata soran a téves adatkozlés felismerhetd volt vagy a megbizast hidnyosan
allitottak ki és a helyesbités, illetve a kiegészités rovid titon nem lehetséges.

Az Ugyfél terhére érkezé fizetési megbizasokon (pl.: hatdsagi atutaldsi megbizas atutalasi
végzés hataridés megbizds stb.) terhelendd bankszamlaként az Ugyfél szamlajat kell
feltiintetni. A kozlemény rovatban kell megjeldlni a jogszabalyi hivatkozast. A kozlemény
rovatba feltiintetett egyéb adatok vagy utasitidsok a fizetés cimzettjének szolnak, azok
helyességét a Hitelintézet nem vizsgalja, jogait és kotelezettségeit ez nem érinti.

A Hitelintézet részére megbizast az iizleti orak alatt lehet adni. A Hitelintézet az tizleti orainak
idépontjardl, valamint a fizetési megbizasok teljesitési rendjérdl, ezek valtozasairol
iizlethelyiségeiben kifiiggesztett, illetve a honlapon megtalalhatd hirdetményben tajékoztatja
Ugyfeleit.

Az Ugyfél a fizetési megbizast a Hitelintézet altal tortént atvételét kovetéen nem vonhatja
vissza és nem modosithatjia. Az Ugyféltél beérkezett visszavondsi, modositdsi kérelmet a
Hitelintézet megvizsgalja, és amennyiben lehetséges ugy az Ugyfél visszavonasi, modositasi
kérelmét teljesiti.

A visszavonasra vagy modositasra benyujtott rendelkezést kifejezetten ilyenként kell
megjelolni. A fizetési megbizas visszavonasanak vagy modositasanak szoban (telefonon) valo
kozlése esetén a Hitelintézet az irasbeli megerdsités megérkezéséig a megbizas teljesitését
fligglben tartja.

A terhelési nappal benyujtott fizetési megbizast a szamlatulajdonos jogosult a Hitelintézetnél a
terhelési napot megel6z6 munkanap végéig irasban visszavonni.

A Hitelintézet a jogszabalyba iitk6z6 megbizasok teljesitését megtagadja akkor is, ha azok
teljesitésére szerz6désben korabban kotelezettséget vallalt.

A Hitelintézet akkor teljesiti az Ugyfél fizetési megbizasait, ha annak a fedezete rendelkezésre
all és az Ugyfél a megbizas teljesitésével Osszefiiggésben felmeriilt koltségeket és
készkiadasokat a Hitelintézet részére maradéktalanul megeldlegezte. A Hitelintézet az
Ugyféllel megkotdtt bankszamlaszerzodésben meghatarozott fizetési megbizdsok teljesitését
megtagadhatja, ha a sziikséges fedezet nem all rendelkezésre.

Az Ugyfél a pénzforgalomra vonatkozo hatéalyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden
jogosult meghatarozni a megbizasok teljesitésének sorrend;jét.

A Hitelintézet az Ugyfél vagy jogszabély eltéré rendelkezése hidnyaban a megbizasokat
érkezésiik sorrendjében teljesiti.
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A megbizasok fliggdben tartdsaért, valamint a megbizadsok soron kiviili teljesitéséért a
Hitelintézet a Hirdetményben, illetve egyedi szerzédésekben foglaltaknak megfelelden dijat
szamithat fel.

Fizetési miivelet teljesitésére - a hatdsagi atutalds és az atutalasi végzés alapjan végzett
atutalds kivételével - akkor keriilhet sor, ha azt a fizetd6 fél el6zetesen (illetve a
szamlaszerz6désben meghatarozott esetekben utélagosan) jovahagyta.

A szamlatulajdonos Ugyfél az eseti szerzédés aldirasaval felhatalmazza a Hitelintézetet arra,
hogy az eseti rendelkezése nélkiil, a Hitelintézet sajat tevékenységével kapcsolatos esedékes
kovetelésekkel (jutalékok, dijak, felmeriilt koltségek) valamint a jogszabalyokban
meghatarozott teljesitendd megbizasokkal megterhelje a szamlatulajdonos Ugyfél szamlajat.

A szamlavezetd Hitelintézetnek az altala a szamlatulajdonos Ugyfél részére nyujtott barmely
pénziigyi és/vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatasa kovetkeztében keletkezett esedékes
kovetelése a Ptk. beszdmitasra vonatkozé szabalyai szerint érvényesithetd, illetve teljesithetd —
az adott jogviszonyra vonatkozé eseti szerzodésben rogzitett hozzajaruld iigyfélnyilatkozat
alapjan — a hatosagi atutalas és atutalasi végzés teljesitését kovetden, de még a
szamlatulajdonos Ugyfél altal kezdeményezett megbizasok el6tt.

A Hitelintézet a téves bejegyzésének helyesbitését nem tekinti fizetési miiveletnek. A téves
szamlavezetdi bejegyzésbdl eredd barmely iranyu eltérés a bankszamla egyenlegében nem
eredményezhet a szamlatulajdonos Ugyfél vagyonaban bedll valtozast. Ennek megfelelden a
Hitelintézet jogosult (és koteles) a sajat tévedésén alapuld jovairas, vagy terhelés esetén a
tévedést a szamlatulajdonos Ugyfél rendelkezése nélkiil minden egyéb, a szamlat érintd
fizetési megbizast — az elonydsen rangsorolt hatdsagi atutalast és atutalasi végzést, valamint az
egyéb szerz6dési viszonybol szarmazo zarolast —megel6zden helyesbiteni, melyek utan a
Hitelintézet nem szamol fel jutalékot. A helyesbitésrol a Hitelintézet az ok megjeldlésével
koteles értesiteni a szamlatulajdonos Ugyfelet.

A hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok, illetve a felek eltérd rendelkezésének hianyaban a
fizetési megbizas teljesiilésének id6pontja az a nap, amikor a pénzdsszeget az atutalas, illetve a
beszedési megbizas kedvezményezettjének a fizetési szamlajan jovairjak.

A Hitelintézet a megbizasok teljesitésérdl szamlakivonattal vagy mas, erre alkalmas modon
értesiti az Ugyfelet.

A Hitelintézet a keretszerzodésen alapulo fizetési megbizas alapjan a fizeté fél szamlajanak
megterhelését, vagy a fizetési mivelet teljesitését kovetéen — a Pft.-ben meghatarozott
adattartalommal — magyar nyelven szamlakivonatot készit (haladéktalanul, de legalabb
havonta egy alkalommal), a keretszerzddésben meghatarozott gyakorisaggal.

A Hitelintézet a szamlatulajdonos Ugyfél kérése alapjan, amennyiben a keretszerzédésben a
szamlatulajdonos nem kérte a havi vagy napi kivonat megkiildését, ugy azt havonta egy
alkalommal a szamlavezetd fiokban dijmentesen atveheti.

PENZUGYI SZOLGALTATASOK

Pénzforgalmi szolgaltatasok, Fizetési szamlak /Bankszamlak

A Hitelintézet az Ugyféllel a pénzforgalmi szolgaltatdsok tartds nytjtasa targyaban
keretszerz6dést kot. A jogszabaly altal eldirt tajékoztatasi kotelezettségének a Hitelintézet az
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Ugyfél keretszerzodés-kotésre iranyuld jognyilatkozatit megelézéen, papiron vagy tartos
adathordozon vagy a keretszerz6dés egy példanyanak atadasaval tesz eleget.

A Hitelintézet jogosult a keretszerzodést egyoldali moddositasat kezdeményezni a
jogszabalyban meghatarozott modon, a mddositas hatalybalépését megel6zben legalabb két
hoénappal.

A kamatlab vagy atvaltasi arfolyam modositasara az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil és
azonnal is sor keriilhet, ha a valtozasok a jogszabalyban meghatdrozott referencia-kamatlabon
vagy referencia-arfolyamon alapulnak.

Ha a keretszerz0dés hatdrozatlan idejli vagy egy évet meghalad6d iddtartamra szol, a
keretszerz6dést az Ugyfél az elsd év elteltével dij-, koltség- vagy egyéb fizetési
kotelezettségmentesen felmondhatja.

A Hitelintézet pénzforgalmi szamlat az Ugyfélnek akkor nyithat, ha

a) jogi személy létrejottéhez sziikséges nyilvantartasba (a tovabbiakban: nyilvantartis) mar
bejegyzett vallalkozas a nyilvantartast vezetd szervezett6l szarmazo, harminc napnal nem
régebbi okirattal igazolta, hogy a nyilvantartasban szerepel, valamint addszdmat és
statisztikai szamjelét kozolte,

b) a nyilvantartasba még be nem jegyzett jogi személy gazdasagi tarsasag létesitd okiratat
(tarsasagi szerzodését) egy masolati példanyban atadta, valamint - ha cégbejegyzésre
kotelezett és a pénzforgalmi szamla megnyitasa nem feltétele a cégbejegyzési kérelem
benyujtasanak - csatolta a cégbejegyzési kérelem benyujtisa soran a cégbirdsagtol kapott
elektronikus tanusitvanyt vagy annak hiteles papir alapi masolatat,

c) az altalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett természetes személy, illetve az altalanos
forgalmi ado fizetésére kotelezett egyéni vallalkozd a Nemzeti Ado- €s Vamhivatalnal
tortént nyilvantartasba vételérdl szolo okirat masolati példanyat atadta, egyéni vallalkozo a
nyilvantartasba vételrdl szolo igazolas vagy az egyéni vallalkozodi igazolvany, illetéleg a
tevékenység végzéséhez sziikséges mas igazolvany masolatat csatolta.

Fizetési szamlat a Hitelintézet akkor nyithat, ha a pénzforgalmi szamla nyitasara nem
kotelezett - a jogi formajara vonatkozo eldirasok szerint - a létrejottére, illetve nyilvantartdsba
vételére vonatkozo okmanyokat, iratokat bemutatta.

A Hitelintézet a pénzforgalmi szamlat azonnali hatallyal megsziinteti, ha a szamla megnyitasat
kovetd kilencven napon beliill a pénzforgalmi szdmlanyitasra kotelezett szervezet a
nyilvantartast vezetd szervezettdl szarmazo, harminc napnal nem régebbi okirattal nem
igazolja, hogy a nyilvantartasban szerepel.

A Hitelintézet az Ugyfél pénzeszkdzeinek nyilvantartisira és fizetési forgalmanak
lebonyolitasara fizetési szamlat nyit. A pénzforgalmi és a fizetési szamla mellett a Hitelintézet
mas tipusu (pl: elkiilonitett-, betét- stb.) szamla nyitasat és vezetését is vallalja.

A Hitelintézetnél megnyitott valamennyi szdmla az Ugyfél, mint szdmlatulajdonos nevét
viseli, és szamlaszammal van ellatva.

A Hitelintézet az Ugyfél szamlai felett barmiféle rendelkezést - ha jogszabaly vagy a szerz6d6
felek kozti megallapodas kifejezetten eltéréen nem rendelkezik vagy az Ugyfél alszamlaja
feletti rendelkezésre masnak meghatalmazast nem adott - kizarélag az Ugyféltdl fogad el.
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Az Ugyfélnek a szamlaja feletti rendelkezésre adott meghatalmazast - a Hitelintézetnél
bejelentett modon eldirt - irdsos értesitésben kell k6zolni a Hitelintézettel. Az értesitésbodl ki
kell tinnie a meghatalmazas tartalmanak és érvényességi idejének.

A szamla felett a szdmlatulajdonos altal ,,alairds bejelentd kartonon™ bejelentett személyek
rendelkezhetnek. A pénzforgalmi szamla esetén a szamlatulajdonos nevének géppel vagy
kézzel eldirt, elényomott vagy nyomtatott feltiintetése kotelez6. A szamlatulajdonos neve
felett az arra jogosultaknak alairasukkal is el kell latniuk a pénzforgalmi megbizast vagy mas
dokumentumot.

A Hitelintézet a szamlakon torténd jovairasokrol és terhelésekrdl a szamla egyenlegét is
tartalmazo szamlakivonattal értesiti az Ugyfelet. A szamlakivonathoz nem flizdnek a
foly6szamla-egyenleghez kapcsolodo joghatasok.

Amennyiben az Ugyfél a szamlakivonat elkiildésétdl szamitott 15 napon belil a
szamlakivonatra irasban észrevételt nem tesz, a szamlakivonat az Ugyfél altal elfogadottnak
mindsiil.

Az Ugyfél jogosult a fennallo fizetési (bank) szdmlaszerzddést 30 napos hataridvel, irdsban
felmondani.

Felmondas esetén a bankszamla egyenlege esedékessé¢ valik, és az Ugyfél koteles a
Hitelintézetet felmenteni minden olyan kételezettség alol, amelyet az Ugyfél javara vagy az
Ugyfél utasitasa alapjan vallalt. Ha Hitelintézet felmentése a kotelezettségek alol nem
lehetséges, az Ugyfél koteles a Hitelintézet szamara megfeleld biztositékot nyujtani.

A Hitelintézet koteles a pénzforgalomrol a bankhitelrél szo0l6 jogszabalyokban elGirt
adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésére.

Betételhelyezés

Betétszerzddés alapjan a betétes Ugyfél jogosult a Hitelintézet szdmara meghatarozott
pénzosszeget fizetni, a Hitelintézet koteles a betétes Ugyfél altal felajanlott pénzdsszeget
elfogadni, ugyanakkora pénzosszeget késGbbi idépontban visszafizetni.

Hatarozott idore sz6lo betét esetén a Hitelintézet a betét Gsszegét lejaratkor vagy a betétes
Ugyfél rendelkezése szerint koteles visszafizetni.

A betétes Ugyfél a betét dsszegének visszafizetését a szerzodésben meghatarozott id6 lejarta
el6tt is jogosult kérni. A betétes Ugyfél felszolitasa hidnyaban a Hitelintézet a szerzédésben
meghatarozott id6 lejarta el6tt nem jogosult a betét 6sszegének visszafizetésére.

A Hitelintézet az okiraton koteles feltiintetni a betétes, illetéleg a kedvezményezett csaladi és
utonevét, sziiletési helyét és sziiletési idejét.

Takarékbetét a Hitelintézetnél takarékbetét-szerzodés alapjan takarékbetétkonyv vagy mas
okirat (a tovabbiakban: okirat) ellenében elhelyezett pénzosszeg. Takarékbetétet kizarolag
névre szoloan lehet elhelyezni. Takarékbetétet minden természetes személy elhelyezhet.
Takarékbetét-szerzédésben az elhelyezd személytdl (a tovabbiakban: betétes) kiilonb6zo, de
takarékbetét elhelyezésre jogosult kedvezményezett is megjeldlhetd. A takarékbetét-szerzodés
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alapjan a Hitelintézet koteles az elhelyezé Ugyféltdl takarékbetétkonyv vagy mas okmény
ellenében pénzt 4tvenni és annak Osszegét a szerz6dés szerint visszafizetni.

A Hitelintézet a kedvezményezett megnevezése esetén a kedvezményezettre is koteles a Pmt.
igyfél-atvilagitasra vonatkoz6 eldirasait alkalmazni.

A Hitelintézet a betét és a takarékbetét utan az altala kozzétett kamatfeltételek és altalanos
szerzodési feltételek alapjan a szerzodésben meghatarozott kamatot vagy — takarékbetét
esetében - egyéb hozadékot (a tovabbiakban egyiitt: kamat) fizet vagy nyereménybetét esetén -
a sorsolads eredményétdl fliggden - nyereményt nyujt.

A takarékbetét elhelyezésérdl kiallitott okirat elvesztése vagy megsemmisiilése esetére az
okiratok megsemmisitésére vonatkozé altalanos szabalyok az iranyadok.

Takarékbetét lekotési id6 meghatarozasa nélkiil (latra szoléan), elére meghatarozott lekotési
idore (lekotéssel) helyezheto el.

A Hitelintézet a szerzodés szerinti lekotési id6 elott felvett takarékbetét utan — feltéve, hogy a
felek az eseti szerzédésben ekként allapodtak meg - a tényleges elhelyezés idejére jaro
kamatnak a kamatfeltételekben meghatarozott hanyadat fizeti ki.

A takarékbetétbe torténd befizetést, abbol torténd kifizetést, valamint a kamat jovairdsat az
okiraton fel kell tiintetni. Kifizetés csak az okirat egyidejii bemutatasa mellett teljesitheto.

Névre szoloan fenntartassal elhelyezett takarékbetétet a Hitelintézet az okiratban megnevezett
személy - a betétes vagy a kedvezményezett - részére csak a betétes Ugyfél altal az okiratban
meghatarozott feltétel teljesitése esetén fizeti vissza. E feltételt a betétes Ugyfél egyoldaltian -
a Hitelintézethez intézett irasbeli nyilatkozattal - moédosithatja. A meghatarozott feltétel
teljesitése nem sziikséges Oroklés, jogerds birdsdgi hatarozat vagy a birdsagi végrehajtasra
vonatkozo torvényi rendelkezések alapjan torténd kifizetés esetén.

Nagykort betétes Ugyfél a takarékbetét elhelyezésekor ugy rendelkezhet, hogy elhaldlozasa
esetén a takarékbetétet az altala megjelolt kedvezményezett részére kell visszafizetni. Az igy
elhelyezett takarékbetét nem tartozik a takarékbetétes hagyatékahoz, a kedvezményezett a
takarékbetét felett a hagyatéki eljaras lefolytatasatdl fiiggetleniil rendelkezhet.

Tobb személy altal egyiittesen elhelyezett takarékbetét esetében - egybehangzoan
meghatarozott feltétel vagy korlatozas hianyadban - valamennyi betétes egyetemlegesen
jogosult a takarékbetét feletti rendelkezésre.

A takarékbetét kamatozasa - ha a szerz6dés masként nem rendelkezik - a befizetést kovetd
napon kezdddik és a kifizetést megel6z6 napon végzodik.

A takarékbetét utan jar6 kamat - a takarékbetétbdl torténd teljes kifizetés esetét kivéve -
minden év december ho 31. napjan esedékes. A fel nem vett kamatot az esedékességkor a
takarékbetét 0sszegéhez hozza kell adni (t0késités). A takarékbetétnek nem mindsiilé egyéb
betétek esetében a kamat kifizetése a lekotési iddszak utolsd napjat kdvetd napon, id6 elotti
felvétel esetén a felvétel napjan esedékes.

A Hitelintézet a betétek és takarékbetéte kamatanak egyoldali modositasara jogosult.
Amennyiben a betétes a hitelintézet modositasat nem fogadja el, Gigy jogaban all a szerzodést
felmondani. A felmondasi id6 lejartaig a Hitelintézet az eredetileg megallapitott kamat
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megfizetésére koteles. A felmondési id6 harminc nap, ha a szerzédés masképpen nem
rendelkezik.

A Hitelintézet a modositast ugy koteles végrehajtani, hogy az 0j kamatmértéket legalabb 15
nappal a modositast megeldzden a napilapokban, a radidban és a televizidban kozzéteszi és a
pénztartermeiben kifiiggesztett hirdetményekben megjelenteti.

Az 1989. februar 1. napja elott megkotott takarékbetét-szerzodések egyoldalu
kamatmoédositasa esetében a betétes Ugyfél - ha a kamatmoédositast nem fogadja el - jogosult a
szerz6dést felmondani. A felmondasi id6 ezen takarékbetét-szerz6dések esetében 90 nap. A
felmondasi id6 lejartaig a Hitelintézet a modositas el6tti kamatot koteles megfizetni.

A Hitelintézet a takarékbetétekre vonatkozd jogszabalyokban, valamint a jelen
Uzletszabalyzatban foglalt rendelkezéseket, az altalanos szerzddési feltételeket és a
kamatmértékeket a pénztartermekben kifliggeszti.

A bemutatora szoloan, fenntartds nélkiil elhelyezett takarékbetét feletti rendelkezésre az
jogosult, aki az okiratot el6szor mutatja be a kibocsatd Hitelintézetnek, és akire vonatkozodan a
Pmt. szerinti ligyfél-atvilagitast a Hitelintézet elvégezte. Az ilyen takarékbetétet a Hitelintézet
az ligyfeél-atvilagitassal egyidejlileg a betétes nevére sz6lova alakitja at.

A nem névre szoloéan, a rendelkezési jog fenntartisaval elhelyezett takarékbetét feletti
rendelkezésre az jogosult, aki az okiratot el6szor mutatja be a kibocsatd Hitelintézetnek, a
betétes altal a takarékbetét-szerz6désben meghatarozott feltételt teljesitette (kozolte), és akire
vonatkozdéan a Pmt. szerinti {igyfél-atvilagitast a Hitelintézet elvégezte. Az ilyen
takarékbetétet a Hitelintézet az iigyfél-atvilagitissal egyidejiileg a betétes Ugyfél nevére
sz6l6va alakitja at.

A jeligére szoloan elhelyezett takarékbetét a tulajdonjog hitelt érdemld igazolasa mellett is
atalakithato, ha a betétes a feltétel kozlésére nem képes. A feltétel teljesitése (kozlése) nem
sziikséges Oroklés, jogerds birdsagi hatarozat alapjan torténd atalakitas esetén, tovabba a
takarékbetét végrehajtas ala vonasa esetén torténo kifizetéskor.

A minimalisan elhelyezhet6 6sszeg: 1.000,-Ft, azaz Ezer forint.

Az Ugyfél kotelessége, hogy a betétként elhelyezett Osszeget a szerzédésben vallalt
id6tartamig a Hitelintézetnél tartsa. Ezen kotelezettség megszegése az eseti szerzOdés
rendelkezéseinek fliggvényében a kamatra valdo jogosultsag részbeni vagy egészben
elvesztésével jarhat. Ennek legrovidebb idotartama egy nap.

A betét, ha jogszabaly vagy szerzddés eltéréen nem rendelkezik, az elhelyezést kdvetd naptol
a megsz{inés napjaig kamatozik.
K = toke * kamat % * kamatnapok szama

360 =100

A kamatszamitas:
képlet alapjan torténik, ahol az év napjainak szdma 360, a honapok napjainak szédma
egységesen 30.

Kamatvaltoztatasrol a Hitelintézet Eszkdz Forras Bizottsaga dont, melyrdl a jogszabalyban
rogzitett modon — Hirdetmény 1tjan — értesiti az Ugyfelet.
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A Hitelintézet jogosult a mindenkor hatalyos jogszabalyokban rogzitett mértékii levonasokat
eszkozolni a fizetendd kamatbol.

Az 1993. junius 30-ig takarékbetétben elhelyezett betétek visszafizetéséért az allam helytall.

1993. jalius 01 -et kovetden elhelyezett 6sszeg visszafizetéséért a Hpt. 209.§ - 219.§ alapjan
az Orszagos Betétbiztositasi Alap vallal garanciat. Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed
ki:

a) a koltségvetési szerv,

b) a tartdsan szaz szazalékban allami tulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasag,

C) az 6nkormanyzat,

d) a biztosito, az onkéntes kolcsonds biztositd pénztar, valamint a magannyugdijpénztar,

e) a befektetési alap,

f) a Nyugdijbiztositasi Alap, valamint ezek kezeld szervezetei, az egészségbiztositasi szerv és
a nyugdijbiztositasi igazgatési szerv,

g) az elkiilonitett allami pénzalap,

h) a pénziigyi intézmény,

i) MNB,

j) a befektetési vallalkozas, t6zsdetag illetdleg arutézsdei szolgaltato

k) kotelez6 vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befektetovédelmi alap, illetve a
Pénztarak Garancia Alapja,

I) a kockazati tOketarsasag és a kockazati tékealap betéteire, valamint a felsoroltak kiilfoldi
megfeleldinek betéteire.

Az Alap éaltal nyujtott biztositas nem terjed ki tovabba az olyan betétre, amelyrdl birosag
jogerés itélettel megallapitotta, hogy az abban elhelyezett Osszeg pénzmosasbol szarmazik,
valamint a hitelintézet szavatolo tokéjére és a hitelintézet altal kibocsatott hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirra.

A 30. pont a) és c) pontjatdl eltéréen az OBA altal nyujtott biztositas kiterjed a helyi
Oonkormanyzat, valamint a helyi 6dnkormanyzat altal alapitott koltségvetési szerv betétjére,
amennyiben a targyévet két évvel megel6z6 évi beszamoldja adatai alapjan a helyi
onkormanyzat koltségvetési mérlegfodsszege nem haladja meg az 6tszazezer eurdt.

Az Alap altal nyujtott biztositas csak a névre szolo betétre terjed ki.

A kartalanitasra jogosult személy részére az Alap személyenként és hitelintézetenként
Osszevontan és kamattal ndvelten legfeljebb 100 ezer euro Gsszeghatarig fizet kartalanitast. A
kartalanitas forintosszegét, valamint a devizabetétek forintra torténd atszamitasat — a kifizetés
idépontjatol fiiggetleniil — a kartalanitas 217.§ (1) bekezdésében meghatarozott kezdd
idépontjanak napjat megel6z6 napon érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyam
alapjan kell meghatdrozni.

a Betétest 2015. julius 3-t6l — a Hpt.-ben meghatarozott feltételek fennallasa esetén — a 33.
pontban meghatarozott 6sszegen feliili, magasabb kartalanitasi 6sszeg is megilletheti.

Az OBA a Hpt.-ben meghatarozott hataridé alapjan teljesiti a kartalanitasi Osszegek
kifizetését.

Ha a toke- és kamatkovetelés egyiittes 0sszege meghaladja a kartalanitasi 0sszeghatart, akkor
kifizetéskor a tokének van els6bbsége.
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38. Ha a betétesnek a Takarékszdvetkezettel szemben a kartalanitas Hpt. 217. § (1) bekezdésében
meghatarozott kezd6 idépontjat megel6z6en lejart tartozasa van, a Takarékszovetkezet
érvényesiti beszamitési jogat a kartalanitdsi 6sszeg meghatarozasakor.

39. A Hitelintézetnél elhelyezhetd kiilonbozd betétek fajtairdl, ezek elhelyezésének Aaltalanos
szabalyairdl és feltételeirdl kiilon tizletagi iizletszabalyzatok rendelkeznek.

40. A Hitelintézetnél elhelyezett betétekre — fentick figyelembevételével - a betétbiztositas
érvényes.

41. Hivatkozva a 82/2010.(I11.25.) Kormany rendeletben foglaltakra, mely a betéti kamat, az
értékpapirok hozama szamitasarol és kozzétételérdl szol az alabbi egységesitett betéti
kamatlab mutatd szamitésa is rogzitésre keriil.

42. Amennyiben a betét lejarataig hatralévo futamidd 365 napnal kevesebb, az EBKM kiszamitasa
a kovetkezd képlet alapjan torténik:

L e k+bv l
Elhelyezett betét = > ( )
~1+1x(t /365)

ahol
n: a kamatfizetések szama,
r: az EBKM értéke,
ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés dsszege.

43. Amennyiben a betét lejarataig hatralévd futamid6 legalabb 365 nap, valamint le nem kotott,
illetleg hatarozatlan idére lekotott betét esetén az EBKM kiszamitasa a kovetkezd képlet
alapjan torténik:

" (k+bv
Elhelyezett betét = > ————Z=
i/ 365)
=1+ r)(

ahol
n: a kamatfizetések szama,
r: az EBKM értéke,
ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés dsszege.

C) Széfszolgaltatas

1. Széfszolgaltatasi szerzOdés alapjan a Hitelintézet meghatdrozott fiokhalézati egységeiben a
szerzodésben meghatarozott ingd dolog megérzésére és annak a szerz6dés megsziinésekor
torténd visszaadasara, az Ugyfél dij fizetésére koteles.

2. A széfszolgaltatasi szerzodés alapjan csak olyan ingd dolog helyezhetd el, amely masok
vagyonat vagy testi épségét nem veszélyezteti, és amelynek allaga nem modosul, illetve
romlik meg, tovabba, amely kezelést vagy specialis hdmérsékleti viszonyokat és paratartalmat
nem igényel.

3. A Hitelintézet a letett dolgot a sajat vagyonatol és mas Ugyfél altal letett dologtdl elkiilonitve
Orzi és tartja nyilvan.
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4. A Hitelintézet a letett dolgot nem hasznalhatja, nem hasznosithatja, mas személy birtokaba
vagy Orizetébe nem adhatja, kivéve, ha ez az Ugyfélnek karosoddstdl vald megodvasa
érdekében sziikséges.

5. A Hitelintézetet dija és koltségei biztositisira zalogjog illeti meg az Ugyfélnek azokon a
vagyontargyain, amelyek a széfszolgaltatasi szerzodés teljesitése kovetkeztében keriiltek
birtokaba.

6. Az Ugyfél jogosult a széfszolgéltatasi szerzédést barmikor felmondani.

7. Ha a felek abban allapodnak meg, hogy a Hitelintézet a letett dolgot a szerzddésben

meghatarozott feltételek bekovetkezése vagy a szerzddés megsziinése esetén a szerzOdésben
meghatarozott harmadik személy részére koteles kiadni, az Ugyfél a szerzodést a szerzédésben
meghatarozott személy hozzajarulasaval mondhatja fel.

8. A hatarozatlan idejii széfszolgaltatasi szerzodést a Hitelintézet tizendt napi felmondassal
felmondhatja.

9. A hatarozott idejli széfszolgaltatasi szerzodést a Hitelintézet akkor mondhatja fel, ha a dolog
biztonsaga veszélyben van és a szerzédéskotéskor altala nem ismert olyan koriilmények
kovetkeztek be, amelyek a dolog tovabbi Orizetét szdmara nagymértékben megnehezitik.

10. Ha a széfszolgaltatas a szerz6désbol megallapithatd id6 eltelte eldtt sziinik meg, az Ugyfél a
dij aranyos részét koteles megfizetni.

11. A széfben clhelyezett értéktargyakat a Hitelintézet a kondiciés tablaban meghatarozott
Osszeghatarig biztositja. A biztositasi Osszeghatar felett elhelyezett értéktargyakban, pénzben
bekovetkezett karért a Hitelintézet nem felel.

XXVI.BIZTOSITEKNYUJTAS

1. A pénziigyi €s kiegészité pénziigyi szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerzddéses jogviszony
fennallasa alatt, illetve a szerzddéses jogviszony megsziinését kovetden a Hitelintézet
kovetelésének maradéktalan kiegyenlitésig a Hitelintézet barmikor és barmely kovetelése
tekintetében - fiiggetleniil az Ugyfél tartozasainak feltételeitdl és esedékességétdl - jogosult
megkdvetelni az Ugyféltdl, hogy nytjtson biztositékot, illetve a mar adott biztositékot
egészitse ki olyan mértékben, amely a Hitelintézet kovetelései megtériilésének biztositasahoz
sziikséges. Az Ugyfél koteles a biztositék nyujtasarél a Hitelintézet irasbeli felhivasa esetén
azonnal gondoskodni.

2. A Hitelintézet jogosult eldonteni - az Ugyfél lehetdségeit is figyelembe véve, hogy a konkrét
iigylet kapcsan milyen biztositékot kdvetel. A Hitelintézet kovetelésének biztositasara az
alabbi jogi biztositékokat alkalmazhatja:

= jelzélogjog

= zélogjog/kézizalogjog

= opcios jog

= eldvasarlasi jog, visszavasarlasi jog és eladasi jog
= ovadék
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= kezesség

= kovetelés vagy jog, illetve szerzédéses poziciod atruhazasara iranyuld szerzodés és
engedményezes

= biztositas, kiilondsen, de nem kizarolag, élet-, vagyon-, épitési-szerelési-, lakas- és
hitelbiztositas

= felhatalmazo levélen alapul6 beszedés

A Hitelintézet jogosult meghatirozni azon idegen kibocsatasu értékpapirok korét, amelyeket
elfogad, tovabba meghatarozni, hogy milyen értékben ismeri el azokat fedezetként.

A Hitelintézet az Ugyfél barmelyik nala vagy egyéb pénzforgalmi szolgiltatasra jogosult
szolgaltatondl vezetett bankszamlaja terhére jogosult kovetelését érvényesiteni, illetve
beszamitani.

A Hitelintézetet a szdmlavezetési szolgaltatassal Osszefiiggésben keletkezett kovetelései
biztositékaul zélogjog illeti meg a szadmlatulajdonos Ugyfél szamlakovetelése felett. Ennek
alapjan a Hitelintézet jogosult a szamlavezetéssel Osszefiiggésben keletkezett kdvetelései
Osszegével csokkenteni a fizetési szamla egyenlegét. A zalogjog a fizetési szamla szerzodés
megkdtésével, a zalogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartasba vald bejegyzése nélkiil 1étrejon.

A Hitelintezet kartéritesi kotelezettség nélkiil jogosult arra, hogy az Ugyféllel szemben
fennallo, lejart kovetelése erejeig fiiggdben tartsa az Ugyfél terhére sz616 fizetési megbizasok
teljesitését, tovabba hogy besziintesse az Ugyféllel szemben 6t terheld fizetéseket.

A Hitelintézet a megbizasok teljesités¢hez - ha azt sziikségesnek tartja - jogosult harmadik
személy kozremiikodését igénybe venni. A harmadik személy igénybe vételéhez az Ugyfél
hozzéjarulasa nem sziikséges.

A Hitelintézet a biztositéki céllal alapitott zalogjogot, faktoralds esetén ennek tényét és az
Ugyfél személyét nyilatkozat formajaban a Magyar Orszagos Kozjegyzéi Kamara altal
miikodtetett hitelbiztositéki nyilvantartasba jogosult bejegyeztetni. A  hitelbiztositéki
nyilvantartasba csak regisztralt személy tehet bejegyzést, kizardlag ott regisztralt személlyel
szemben.

Az Ugyfél a pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatasra iranyuld szerzodés aldirasdval
kotelezettséget vallal arra, hogy a felhasznaloként torténd nyilvantartasba vételét a
hitelbiztositéki rendszer erre a célra rendszeresitett feliletén legkésObb a Hitelintézet
felhivasatél szamitott 5 (6t) naptari napon beliil kezdeményezi és a regisztracio
érvényesitéséhez kozjegyzO eldtt a regisztracios kérelmében kozolt adatok valdsdggal
egyezOségére és hitelességére vonatkozoan azonossagi nyilatkozatot tesz. Az Ugyfél
képviseletében eljardé személy a képviseleti jogosultsagat a regisztracié soran kozokirattal
vagy teljes bizonyitd erejli magéanokirattal koteles igazolni.

Az Ugyfél a pénziigyi vagy kiegészité pénziigyi szolgéltatasra iranyuld szerzédés aldirdsaval
kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben a sajat vagy a képviseldjének adataiban valtozas
kovetkezne be, Ugy ezen valtozast annak bekdvetkeztétol, illetve a valtozasrol torténd
tudomasszerzéstdl szamitott legkésébb 3 (hdrom) naptari napon beliill atvezetteti a
hitelbiztositéki nyilvantartasban.

A Hitelintézet a harmadik személyért ugy felel, mintha maga jart volna el, ha a kozremtik6do
felelosségét jogszabaly vagy lizletszabalyzat korlatozza, a Hitelintézet felelossége is ehhez
igazodik.
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Az Ugyfél koteles gondoskodni a Hitelintézet javara biztositékul lekdtott vagyontargyak és
jogok fenntartasardl, megdrzésérdl és érvényesitésérol. Ha biztositékul a termelésben illetve a
kereskedelemben résztvevd egyedileg meg nem hatarozott, elhasznalhaté vagy helyettesithetd
dolog szolgal, akkor az Ugyfél koteles az elhasznalodott vagy értékesitett vagyontargyat
potolni.

A Hitelintézet jogosult a pénziigyi vagy kiegészitd szolgaltatas teljesitésének feltételéiil -
fedezet biztositasa céljabol - meghatarozott biztositasi szerzédés megkotését eldirni az Ugyfél
részére. A biztositasi kotvényt az Ugyfél koteles a Hitelintézetnek bemutatni. Az Ugyfél a
biztositasi szerz0dést - amig a vagyontargy az iigylet biztositékaul szolgal - a Hitelintézet
hozzajarulasa nélkiil nem moédosithatja, €s nem sziintetheti meg, azaz koteles a biztositasi dijat
szerzOdés szerint hatariddben fizetni. Ennek elmaradasa esetén a Hitelintézet az Ugyfél
koltségére a dijat befizetheti és a szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja.

A Hitelintézet a szerzddéssel és engedményezéssel ra ruhdzott, befolyd biztositasi dsszeget
kovetelésének esedékessége elott is jogosult az Ugyfél tartozasanak csokkentésére forditani,
ha az Ugyfél a biztositékul eldirt vagyontargyakat nem potolja.

Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Hitelintézettel szemben fennalld fizetési
kotelezettségét, a Hitelintézet jogosult érvényesiteni barmely biztositékbol fakadd jogat a
hatalyos jogszabalyoknak megfeleld6 modon tgy, hogy az a koveteléseinek kielégitését a
legeredményesebben szolgalja, lehetdség szerint az Ugyféllel torténd eldzetes egyeztetést
kovetden, az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével is.

A Hitelintézet barmikor jogosult ellendrizni - akar a helyszinen is - a biztositékok meglétét és
azt, hogy az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos 6t terheld kotelezettségének eleget tesz-e.

Ha valamely biztositékul szolgdlé jog gyakorlasa vagy kovetelés érvényesitése a lekotés
id6tartama alatt esedékessé valik, a Hitelintézet jogosult a jogot gyakorolni, illetve a
kovetelést érvényesiteni, az érvényesités soran befolyt dsszeget valasztisa szerint - az Ugyfél
tartozasanak csokkentésére fordithatja vagy biztositékként kezelheti. A Hitelintézet felhivasara
az Ugyfél koteles gondoskodni arrél, hogy a Hitelintézet részére a fizetés megtorténjen.

A Hitelintézet feloldja a biztositékot, ha ugy itéli meg, hogy kovetelésének tovabbi
biztositasdhoz mar nem sziikséges.

A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével és érvényesitésével, illetve értékének
eseti vagy rendszeres meghatarozasaval kapcsolatos minden sziikséges kiadas és koltség az
Ugyfelet terheli.

A biztositékok értékének megallapitasa soran ellenkezd bizonyitasig a Hitelintézet vagy az
érdekében eljard harmadik személy nyilvantartdsait, értékbecslését, illetve szakvéleményét
kell iranyadonak tekinteni.

XXVII.HITELUGYLETEK

1. Hitelszerzodés alapjan a Hitelintézet hitelkeret rendelkezésre tartasara, és a rendelkezésre
tartott 0sszeg erejéig kolcsonszerzodeés, kezességi szerzodés, garanciaszerzodés vagy egyéb
hitelmiivelet végzésére vonatkozd mas szerzédés megkotésére, az Ugyfél dij fizetésére
koteles.
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2. A Hitelintézet a hitelmiiveletre vonatkozd szerz8dés megkotésére az Ugyfél felhivasara, a
hitelszerzédésben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén koteles. Az Ugyfél a
hitelszerzédésben meghatarozott rendelkezésre tartasi id6 alatt jogosult a Hitelintézethez
szerzOdéskotésre szolo felhivast intézni.

3. Kolcsonszerzédés alapjan a Hitelintézet meghatérozott pénzosszeg fizetésére, az Ugyfél a
pénzosszeg szerzOdés szerinti késébbi idOpontban a Hitelintézet részére torténd
visszafizetésére és kamat fizetésére koteles.

4. A Hitelintézet a kolcsonosszeg kifizetését megtagadhatja, ha a szerz6dés megkdtése utan az
Ugyfél koriilményeiben vagy a biztositék értékében vagy érvényesithetdségében olyan
lényeges valtozas allt be, amely miatt a szerzédés teljesitése tobbé nem elvarhatd, és az Ugyfél
felszolitas ellenére nem ad megfeleld biztositékot.

5. Az Ugyfél a kolcsondsszeg igénybevételére nem koteles. Ha az Ugyfél nem veszi igénybe a
kolesont, koteles megtériteni a Hitelintézetnek a szerzédés megkotésével kapcsolatban
felmeriilt koltségeit.

6. Ha a szerz6dés szerint a kdlcsondsszeg megfizetésére a szerzodéskotést kovetd meghatarozott
idoén belill vagy meghatarozott feltételek teljesitése esetén keriil sor, a Hitelintézet koteles a
kolcson Osszegét a szerzOdésben meghatarozott id6 elteltéig vagy feltétel bekdvetkeztéig az
Ugyfél rendelkezésére tartani. Az Ugyfél koteles a Hitelintézetnek a rendelkezésre tartott
kolcsondsszeg utan, a kolcsonodsszeg rendelkezésre tartasanak id6tartamara dijat fizetni.

7. A Hpt. értelmében pénzkdleson nyujtasanak mindsiil a fentieken tul:

a) minden olyan megallapodas, amely értékpapir  vételér6l és  hataridds
visszaszarmaztatasarol rendelkezik és a szerzodés targyat képezd értékpapirok a vevo
(hitelezd) javara az ellenérték 6vadéki biztositékaul szolgalnak tgy, hogy azokat az
iigylet ideje alatt tovabbi iigyletben sem elidegeniteni, sem megterhelni nem lehet.

b) ajelzalog-hitelintézetrdl és a jelzaloglevélrdl szol16 kiilon torvény szerinti 6nalld zalogjog
vasarlasa és egyideji eladasa titjan végzett tevékenyseg

d) zalogkdlcson nyujtasa

e) csoportfinanszirozas.

8. Kovetelésvasarlas: kovetelésnek - az adds kockdzatanak atvallalasaval vagy anélkiil torténd -
megvasarlasa, megeldlegezése (ideértve a faktoringot és a forfetirozast is), valamint
leszamitolasa, fiiggetleniil attél, hogy a kovetelés esedékességének nyilvantartasat és a
kintlévoségek beszedését ki veégzi;

9. A hitel és pénzkdlcson nyujtasara iranyuld pénziigyi szolgaltatasi tevékenység a hitelképesség
vizsgalataval, a hitel és kolcsonszerzOdések elokészitésével, a folydsitott kdlcsonok
nyilvantartasdval, figyelemmel kisérésével, ellenorzésével, a behajtassal kapcsolatos
intézkedéseket is magaban foglalja.

10. Nem mindsiil pénzkolcson nyujtasanak:

a) amunkaltato altal a munkavallalo részére szocialis céllal - esetileg - adott koleson,

b) az egymassal aruszallitasi vagy szolgaltatasi jogviszonyban allo vallalkozasok vagy
természetes személyek altal e jogviszonyra tekintettel adott halasztott fizetés vagy eldleg,
ide nem értve a hitelintézet altal kotott ilyen ligyleteket,

C) a biztosito altal az életbiztositasi kotvény tulajdonosanak nyujtott kdtvénykoleson,

d) az onkéntes kolcsonds biztositd pénztar altal nydjtott tagi kdleson,
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d) az onkormanyzat altal adott lakascélu vagy szocialis kolcson.

A Hitelintézetnel elérhet6é kiilonbozo hitel- ¢s pénzkoleson fajtairol, ezek igénybevételenek
altalanos szabalyair6l és feltételeirdl a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezd ASZF
rendelkezik.

A Hitelintézet hitel- és kolcsonmiiveleteket hitel/klcsonszerzédés vagy hitelligyletre
vonatkozo6 egyéb eseti szerzodés alapjan végez.

A Hitelintézet a hitel/kdlcson szerzddést és a hiteliigyletre vonatkozd egyéb szerzddést a Ptk.
6:387.§ -ban illetve a szerz6désben meghatarozott esetekben jogosult felmondani. A Ptk.-ban
szabalyozott felmondés azonnali hatalyu is lehet.

A Ptk.-ban szabélyozott okokon tul a Hitelintézet az Ugyfél aldbbi magatartésai esetén is élhet
felmondasi jogaval:

= Ugyfél a Hitelintézettel megkotdtt szerzédésében villalt fizetési kotelezettségének vagy
egyéb szerzodésben vallalt kotelezettségének nem, vagy nem teljes egészében tesz eleget,

= az Ugyfél barmilyen szerzddésszegése esetén

= az egyiittmiikodési és tdjékoztatasi kotelezettség megszegése (pl: a bankszamlaszerzodés
felmondasa, mas pénzintézetnél bankszamla nyitasa illetve hitelvallalasa stb.)

= valodtlan informaciok kozlése, adatok eltitkoldsa vagy mas modon a Hitelintézet
megtévesztése, amennyiben az a kolcsonnyujtas feltételeit befolyasolta volna

= a biztositékokra vonatkozo kikotések megszegése.

A Hitelintézet jogosult a hitelszerz6dést vagy a hiteliigyletre vonatkozd egyéb eseti szerz6dést
azonnali hatallyal felmondani, ha az a cél, amelyre a hitelt nyGjtotta meghitsul.

A Hitelintézet jogosult a szerzddést megfeleld biztositék adasara torténd felszolitdsa nélkiil
felmondani, ha nyilvanvalo, hogy az Ugyfél megfeleld biztositék nytjtasara nem képes.

Jelzaloglevéllel finanszirozott kdlcsonszerz8dés esetén, a kamat, dij, vagy koltség Ugyfél
szamara kedvezOtlen modositds miatt az Ugyfelet megilletd felmondéskor, a Hitelintézet
jogosult a lejarat elotti visszafizetéssel jard koltségeit érvényesiteni.

A fogyasztoval kotott kolesonszerzodés felmondasat a Hitelintézet a fogyasztonak és a
kezesnek megkiildi.

Jelzaloghitel-szerz6dés felmondasat megel6zden a Hitelintézet az irasbeli fizetési felszolitassal
egyidejileg bemutatja a szerz6dés megkotésétol kezdddden az egyes évekre Osszesitve — a
fogyaszto kiilon kérése esetén havi bontasban — a fogyaszté altal teljesitett torlesztd részletek,
a visszafizetett tékeOsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és egyéb koltségek, tovabba
a tokésitett kamat és a fennallo tartozas alakulasat.

A Hitelintézet a hitel/kdlcson nyujtas  feltételeként megszabhatja a teljes kori
adatszolgaltatist, az Ugyfél koteles beszamolni valamennyi, mas banknal 1évé
bankszaml4jardl, esetleges egyéb iizleti érdekeltségérol, illetve azt, hogy az Ugyfél
tartozasanak fennallasa alatt rendszeresen a Hitelintézet rendelkezésére bocsassa év végi,
valamint évkozi lizleti mérlegeit.
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21. A lakossagi kolcson kivételével a kolcson nyujtasa eldtt és annak lejarati ideje alatt a
Hitelintézet jogosult és koteles tajékozodni a hitelfelvevd, illetve a kezes vagyoni
viszonyairol, iizleti eredményeirdl és varhato fejlédésérdl, a hitelkdvetelést biztositd mellék-
kotelezettségek értékérdl és érvényesithetdségérol.

22. Ellenkezd szerzédéses kikotés hidnyaban az Ugyfél jogosult — tartozasanak, illetve a szerzédés
megsziintetése koltségeinek egyideji rendezése mellett - a hitelszerzodést vagy a hiteliigyletre
vonatkoz6 egyéb szerzodést barmely idépontban, akar azonnali hatallyal is felmondani.

23. A hitel/kdlcson tigyletek korében — teljesség igénye nélkiil - a Hitelintézet:

= hitelszerzédés alapjan meghatérozott ideig hitelkeretet tart az Ugyfél rendelkezésére
= folydszamlahitelt nytjt

= bankkolcsont folyosit

= fogyasztasi kolcsont nyujt

= vallalkozoi hitelt nyu;jt

faktoring ligyletet végez

bankgaranciat vallal

lakéscélu tamogatasra jogosultak részére €pitési hitelt nyujt

épitési jellegli lakossagi hitelt nyujt

aruvasarlasi koélesont nyujt

lombard hitel (zalog, takarékbetét, betéti-okirat, részvény fedezet mellett)
zalogkdlcsont nyujt (ligynok ttjan)

tarsulatok szamara kamattamogatasos hitelt nyujt

= jelzalog hitelt nyujt

=
=
=
=
=
=
=
=

24, A fenti hitel- és kolcsoniigyletekre vonatkozd altalanos szabalyokat a jelen Uzletszabalyzat
mellékletét képez6é ASZF tartalmazza.

25. A nytjtott hitelek/kdlcsdondk valtozo kamatozastiak, a Hitelintézet a kamatvaltoztatas jogat a
Fhtv. altal szabott korlatok kozott fenntartja. Errdl ligyfeleit Hirdetményben tajékoztatja a
jogszabaly altal eldirt hataridében. Ha a valtoztatas torlesztorészlet modositast is igényel az
iigyfelek irasban is kapnak értesitést.

_ hitel 0sszege * kamatnapok szama * kamat %
- 365 #100

A kamatszamitas: K

26. A felszamitandod dijakat, koltségeket, €s a szerzddést biztositd mellékkotelezettségeket a
mindenkori hatalyos Hirdetmény, fogyasztoi hitelszerz6désnek mindsiil szerzodés esetében
az eseti szerz6dés vagy annak melléklete tartalmazza.
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27. Hivatkozva a teljes hiteldij mutatd szamitasarol és kozzétételérdl szoldo 83/2010.(111.15.)
Kormanyrendeletben foglaltakra, az alabbi teljes hiteldij mutatd szamitas keriil rogzitésre. A
THM kiszamitasara vonatkozoan a kovetkezo képletet kell alkalmazni:

-a

D,(1+ X)™

,.
I
m

Cy:a k sorszam1l hitelrészlet 0sszege, csokkentve a hitel felvételével 0sszefiiggd, az elsé
hitelfolydsitasig fizetendd koltségekkel,

D:: az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés dsszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m’: azutolsé torlesztorészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az elsd hitelfolyositas idopontja €s minden ezt kdvetd hitelfolyositas iddpontja kdzotti
id6tartam években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

si: az elso hitelfolydsitas idépontja és minden egyes torlesztorészlet vagy dijfizetés idépontja
kozotti idtartam években €s toredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke.

28. Az érvényes kolcsonszerzédéssel rendelkezd Ugyfelek a tartozasrol torlesztési tablazat
formajaban kivonatot dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen a hitelszerz6dés
fennallasa alatt jogosultak megkapni.

XXVIII. A HITELINTEZET INFORMACIOSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE
ES INFORMACIOKERESI JOGA A KOZPONTI HITELINFORMACIOS
RENDSZERREL SZEMBEN

Jelen iizletszabalyzatban hasznalt fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

1. Nyilvantartott személy: valamennyi olyan természetes személy, illetve vallalkozas, akinek
vagy amelynek referenciaadatait a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas kezeli.

2. Referenciaadat: barmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott személyazonositd adatait is,
amelyet a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas torvény alapjan kezelhet.

3. Referenciaadat-szolgaltaté: A (i) hitel és pénzkolcson nytjtasa; (ii) pénziigyi lizing; (iii)
elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapti készpénz-helyettesitd fizetési
eszkoz kibocsatasa, illetleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nytjtasa, amely nem mindsiil
pénzforgalmi szolgaltatasnak; (iv) kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari
kotelezettség vallalasa tevékenységek legalabb egyikét végzd pénziigyi intézmény,
pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, biztosité, kozraktar, a
Diakhitel Kdzpont, befektetési hitel nyudjtasa tevékenységet végzo hitelintézet, a befektetési
vallalkozas, valamint az értékpapir-kolcsonzést végzo befektetési vallalkozas, befektetési alap,
befektetési alapkezeld, elszamolohazi tevékenységet végzd szervezet, onkéntes kolcsonds
biztositd pénztar, magannyugdijpénztar, pénziigyi intézmény, kdzponti értéktar és biztositd
valamint a hataron atnyald szolgaltatast végz6, az Eurdpai Uniéo masik tagallamaban
székhellyel rendelkezd hitelezd, ha a KHR-hez csatlakozott. .

4. Vallalkozés: a gazdasagi tarsasag, fioktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a szovetkezet, az
europai szovetkezet, eurdpai gazdasagi egyesiilés, a lakasszovetkezet és az egyéni vallalkozo,
ide nem értve a referenciaadat-szolgaltatot. .
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A) Altalanos szabalyok

1. Az adatkérési igényben megjelolt Nyilvantartottra vonatkozo Referenciaadaton kiviil a KHR-
bol a Referenciaadat-szolgaltatd részére egyéb adat nem adhato at.

2. Természetes személy Referenciaadataira vonatkozo adatkérési igény kizardlag a 3. pont
szerinti tajékoztatds megadasahoz, valamint az alabbiakra iranyuld szerz6dés megkotését
megalapoz6 dontés meghozataldhoz hasznalhato fel:

a) hitel és pénzkolcson nyujtasra,

b) pénziigyi lizingre,

c) az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapt készpénz-helyettesit6 fizetési
eszkOz kibocsatasa, illetbleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa, amely nem
mindsiil pénzforgalmi szolgaltatasnak,

d) akezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasa,

e) befektetési hitel nyujtasa,

f) Tpt-ben meghatarozott értékpapir-kdlcsonzés.

3. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozds nyilvantartja a Referenciaadatot tovabbito
Referenciaadat-szolgaltatd nevét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét és a kapcsolattartisra
jogosult személy nevét.

Az egymas kozott torténd adatatadas tényérol, idépontjardl és az atadott adatok korérél mind a
KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnak, mind a Referenciaadat-szolgaltatonak nyilvantartast
kell vezetnie. E nyilvantartast a Referenciaadatok nyilvantartasara vonatkozo, alabbi B) 11.
pontban meghatarozott idépontig kell kezelni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozés felelés a Referenciaadatok teljes kori és naprakész
nyilvantartdsaért, az adatbazis teljességéért és folyamatos fenntartasaért. A Referenciaadat-
szolgaltato haladéktalanul koteles az altala kezelt Referenciaadatokat a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozas részére atadni. A Referenciaadat-szolgaltatd adatatadasi kotelezettsége a
mar atadott Referenciaadatok modosulasa esetén is fennall, ha azokrol tudomasa van.

4. A referenciaadatok KHR-be torténd atadasat megelézéen a referenciaadat-szolgaltatd beszerzi
a természetes személy ligyfél irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozoéan, hogy hozzajarul-e az
adatai KHR-b61 torténd, mas referenciaadat-szolgaltatd altali — a lenti 5. pont szerinti -
atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a természetes személy ligyfél - az adatok KHR-ben torténd
nyilvantartdsdnak id6étartama alatt - barmikor megadhatja. Nem sziikséges az iigyfel
hozzéajarulasa a B) 2.-B) 4. pontok alapjan kezelt adatok atvételéhez. Ha az ligyfél nem jarul
hozza adatai KHR-b6] t6rténd atvételéhez, ugy a KHR az E) 1. pontja és az E) 2. pont a)-d)
alpontjai, valamint az E) 5. pontja szerinti adatokat tartalmazza. A természetes személy tigyfél
irasbeli nyilatkozata vonatkozik a természetes személy ligyfél valamennyi adatszolgaltatas
targyat képezd szerzOdésére. Ha az ligyfél adatszolgaltatas targyat képezd szerzodései
vonatkozasaban az irasbeli nyilatkozata tartalman a késObbiekben valtoztat, és irasbeli
hozzajaruldsat visszavonja vagy megadja, ugy minden esetben a természetes személy idében
legkésobb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz irdnyadd minden adatszolgéltatas targyat
képezo szerzddésére.
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5. Az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés megkotését megel6zéen a referencia-adat
szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastol atveszi természetes személy iigyfél
esetében:

a) ha irasbeli nyilatkozataban ahhoz eldzetesen hozzajarult — az E) 1.-E) 4. pontjai szerinti
referenciaadatokat,

b) természetes személy tligyfél esetében - ha fenti irasbeli nyilatkozatdban nem jarult hozza
adatai lekérdezéséhez — az E) 5. pontja szerinti, tovabba a B) 2. — B) 4. alapjan a KHR-
ben nyilvantartott referenciaadatokat [E) 2. pont e)-g) alpont, E) 3.- E) 4. pont].

B) A KHR-be torténd adatatadas és a KHR-ben torténd adatkezelés szabalyai

1. A Referenciaadat-szolgaltatd az A) 2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzodés megkdtését kovetden irasban atadja a KHR részére a természetes
személynek az E) 1. — E) 2. pont a-d; és k. pontja szerinti Referenciaadatait.

2. A Referenciaadat-szolgaltatdé a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
természetes személynek az E) 1. — E) 2. pontja szerinti Referenciaadatait, aki az A) 2. pont a)-
d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatdsra vonatkozd szerzddésben, valamint a kiilon
jogszabalyban meghatarozott hallgatoi Hitelszerzodésben vallalt fizetési kotelezettségének oly
moédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 0sszege meghaladja a
késedelembe esés idOpontjdban érvényes legkisebb 0Osszegli havi minimalbért és ezen
minimalbérosszeget meghalado késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztiil
fennallt. Ugyanazon személy ezen pont szerinti szerz6désszegését tobb jogviszony egyideji
fennallasa esetén jogviszonyonként kiilon-kiilon kell figyelembe venni.

3. A Referenciaadat-szolgaltatdé a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
természetes személynek az E) 1. és E) 3. pontja szerinti Referenciaadatait, aki az A) 2. pont a)-
d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatisra vonatkozd szerzodés, valamint a kiilon
jogszabalyban meghatarozott hallgatdi Hitelszerzodés megkotésének kezdeményezése soran
valétlan adatot kozol és ez okirattal bizonyithatd, hamis vagy hamisitott okirat hasznalata
miatt a birésag jogerds hatarozatdban a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt, a Biintetd
Torvénykonyvrol szoldo 1978, évi IV. torvény 274-277. §-dban vagy a Biintetd
Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. tdrvény 342., 343., 345. és 346. §-aban meghatarozott
blincselekmény elkdvetését allapitja meg.

4. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
természetes személynek az E) 1. és E) 4. pontja szerinti Referenciaadatait, akivel szemben a
készpénz-helyettesitod fizetési eszkdz hasznalata miatt a birésag jogerés hatarozataban a 2013.
junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tv. 313/C. §-aban, vagy a 2012. évi C. torvény 374.§
(5) és 393.§-aban meghatarozott biincselekmény elkdvetését allapitja meg.

4. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja a
Vallalkozasoknak az A) 2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzédésével kapcsolatos, az E) 6. és E) 7. pontja szerinti Referenciaadatait,
aki az adatszolgaltatas targyat képezd szerzOdésben vallalt fizetési kotelezettségének oly
modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb, mint harminc
napon keresztiil fennallt.
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6. A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
Vallalkozasnak az E) 6. és E) 8. pontja szerinti Referenciaadatait, amelynek fizetési
szamldjaval szemben - fedezethidny miatt - harminc napot meghaladd iddszak alatt,
megszakitas nélkiil, egy milli6 forintnal nagyobb Osszegii sorba allitott kovetelést tartanak
nyilvan.

7. A Referenciaadat-szolgaltatdé a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
Vallalkozasnak az E) 6. és E) 9. pontja szerinti Referenciaadatait, amely készpénz-helyettesito
fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerzodésben vallalt kotelezettségét megszegte, és emiatt
a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerzddését a referenciaadat-
szolgaltato felmondta vagy felfliggesztette.

8. A B) 2. és b) 6. pontban foglalt rendelkezések alkalmazasa soran a lejart és meg nem fizetett
tartozas Osszegének és idOtartamanak szamitasat abban az esetben is folyamatosan kell
végezni, ha az adatszolgaltatassal kapcsolatos szerz6désbdl eredd kovetelés egy masik
Referenciaadat-szolgaltato részére atruhazasra keriil.

9. A szerzédésbol eredd kovetelést atruhazo Referenciaadat-szolgaltatd koteles a feladat
teljesitéséhez sziikséges valamennyi okiratot és informacidt atadni a kovetelést atvevod
Referenciaadat-szolgaltato részére.

10. A KHR-t kezelo pénziigyi vallalkozds a részére atadott Referenciaadatot "atruhazés
referenciaadat-szolgaltatd részére" megjegyzéssel latja el, és feltiinteti az atvevod
Referenciaadat-szolgaltatd adatait, ha a Referenciaadat-szolgaltatdé az adatszolgaltatassal
kapcsolatos szerzodésbol eredd kovetelést egy masik Referenciaadat-szolgaltatd részére
ruhazta at.

11. A Csaladi Csédvédelmi Szolgalat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére irasban
atadja azoknak a természetes személynek az aliabbi referenciaadatait, akik az
adoéssagrendezési eljarasba Addosként, adostarsként vagy egyéb kotelezettként bevonasra
keriiltek:

- azonosité adatok: név, sziiletési név, sziiletési ido, hely, anyja sziiletési neve, személyi
igazolvany (ttlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél sz6l6 1992. évi LXVI. térvény szerint
alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim

- az adéssagrendezési eljarast kezdeményez6 Adds, adéstarsa, tovabba az
addssagrendezési eljarasban az Adés mellett résztvevé egyéb kotelezettre vonatkozoan:

- az addssagrendezési eljarasnak az adossagrendezési nyilvantartas szerinti ligyazonosito
szama,

- az adossagrendezési eljaras adatai: az adoéssagrendezési eljaras kezdeményezése
benyujtasinak datuma, az adodssagrendezési eljaras tipusa (birésagon Kkiviili vagy
birosagi adéssagrendezés), az adéssagrendezési eljaras kezd6 datuma: a birésagon kiviili
adéssagrendezés kezdeményezésérol a Csaladi Csodvédelmi Szolgalat altal kozzétett
hirdetmény datuma, vagy a birdsagi adéssagrendezést elrendelé birésagi hatirozat
jogerore emelkedésének napja, az adéssagrendezésben érintett féhitelez6 adoszama,
megnevezése, az adossagrendezési eljarasban az adossagrendezés targyaban torténé
megegyezés: a birdsagon Kkiviili adéssagrendezési megallapodas létrejottének datuma,
vagy a birésagi adéssagrendezési egyezséget jovahagyo birosagi végzés jogerore
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emelkedésének napja, az addéssagrendezési eljaras megsziinésének napja: a birésagon
kiviili adossagrendezés sikertelenségének a Csaladi Csédvédelmi Szolgilat részére
torténé bejelentése napja, vagy a birdosagi addéssagrendezési eljarast elutasité birdosagi
végzés jogerore emelkedésének napja, a birosagon kiviili adossagrendezési megallapodas
hatialya megsziinését megallapité birésagi hatarozat jogeroére emelkedésének napja, a
birosagi adéssagrendezési egyezség hatalya megsziinésének birésagi megallapitasa esetén
az ezt megallapité birdsagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja, az Ados (adostars)
mentesitésérél szolo birosagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja, az Adost
mentesité hatarozatot hatalyon kiviil helyezo birésagi hatarozat jogerére emelkedésének
napja, az adossagrendezésnek az Adés, adostars mentesiilése nélkiili megsziintetésérol
rendelkez6é birdsagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja, a birdsagon Kkiviili
addssagrendezés sikeres lezarasanak a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat részére torténd
bejelentése napja, az adéssagrendezési eljaras szakaszai: ,,Kezdeményezés benytjtasa”,
»Kezdeményezett”, ,Megegyezett”, ,,Lezart”

- az iigyfél érintettsége: Ados, addstars, az adossagrendezési eljarasban részt vevo egyéb
kotelezett.

A fenti Referenciaadatok adatatadasarol a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas irasban
értesitést kiild azon Referenciaadat-szolgaltatok részére, akik az érintett természetes
személyhez tartozoan a KHR-ben az adatszolgaltatas targyat képezo szerzodések alapjan
fennallé koveteléssel rendelkeznek.

A Csaladi Csdédvédelmi Szolgilat és a referenciaadat adatatadasat elvégzo
Referenciaadat-szolgaltatd a nyilvantartott személyrél a szerzédés illetve az
addssagrendezési eljaras idétartalma alatt értesitést kérhet a KHR-t kezelé pénziigyi
vallalkozastol a XXVIII. 2-11. pont alapjan kezelt adatokban bekovetkezett valtozasrol,
a nyilvantartott személynek az C) 3. pontban meghatarozott, illetve a természetes
személyek adossagrendezési eljarasanak kezdeményezésekor tett nyilatkozata alapjan.

12. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas - a B) 13. pontban foglalt kivétellel - a
Referenciaadatokat a B) 12. pontban meghatarozott idéponttol szamitott 6t évig kezeli. Az 6t
év letelte utan a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a Referenciaadatokat véglegesen és vissza
nem allithaté modon torli.

13. A B) 11. pontban meghatarozott hatarid6 szamitasanak kezdete:

a) a B) 2. pont szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a B) 2. pont szerinti
adatatadas idépontjatol szamitott 6todik év vége,

b) ha a tartozas nem sziint meg, az adat atadasanak idépontja a B) 2., a B) 3. és a B) 7.
szerinti esetben,

C) az adat atadasanak id6épontja a B) 2., a B) 3., B) 4., és B) 5. szerinti esetben,

d) akovetelések sorba allitasanak megsziinési idépontja a B) 6. pontja szerinti esetben,

e) a Vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd szerzédése megsziinésének
idépontja.

f) all. pont szerinti esetben az adossagrendezési eljaras megsziinésének datuma:

fa) a birdsagon Kkiviili addssagrendezés sikertelensége Csalddi Csédvédelmi
Szolgalat részére torténo bejelentésének napja,

fb) a birésagi adossagrendezési eljarast elutasito birdsagi végzés jogerdre
emelkedésének napja,

fc) a biréosagon kiviili adossagrendezési megallapodas hatidlya megsziinését
megallapité birésagi hatarozat jogerére emelkedésének datuma,
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fd) a birdsagi adéssagrendezési egyezség hatdlya megsziinését megallapité
birésagi hatirozat esetén az ezt megallapité birésagi hatirozat jogerore
emelkedésének datuma,

fe) az Adoés (adostars) mentesitésérol szolé birosagi hatarozat jogerdre
emelkedésének datuma,

ff) az Adést mentesité hatarozatot hatalyon kiviil helyezé birésagi hatarozat
jogerore emelkedésének napja,

fg) az adossagrendezésnek az Adods, adostars mentesiilése nélkiili
megsziintetésérol rendelkezé birdsagi hatarozat jogerdre emelkedésének
datuma,

fh) a birdsagon Kivilli addssagrendezés sikeres lezarasanak a Csaladi
Csddvédelmi Szolgalat részére torténé bejelentése napja.

A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és vissza nem allithatd modon torli a
Referenciaadatot, ha az jogellenesen kertilt a KHR-be. A B) 1. pont szerint atadott referencia-
adatokat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a szerz6déses jogviszony megsziinését
kdvetéen egy munkanapon belill véglegesen és vissza nem allithatd modon torli, kivéve, ha a
nyilvantartott természetes személy a szerzédés megkotésekor vagy a szerzodés fennallasa
soran - a referenciaadat-szolgaltato utjan - irasban kérte a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozastol, hogy adatait a pénziigyi vallalkozas a szerzOdéses jogviszony megsziinését
kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megszlinését kovetd adatkezeléshez valo
hozzajarulds a szerzddéses jogviszony megsziinés€ig a referenciaadat-szolgaltatd utjan, azt
kovetben a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnal kozvetleniil, irdsban barmikor
visszavonhato.

Ugyfélvédelem

Az adatszolgaltatas targyat képezo szerzodés elokészitése soran a referenciaadat-szolgaltato
irasban tajékoztatja a szerzddés megkdtése iigyében eljard természetes személyt a KHR-re
iranyado szabalyokrdl, a nyilvantartas céljarol, a nyilvantartott személyt megilletdé jogokrol,
arrol, hogy a KHR altal kezelt adatokat csak a torvényben meghatarozott célra lehet
felhasznalni, arrdl, hogy adatai a B) 1. pont szerint atadasra kertilnek, valamint a B) 2. — B) 4.
pont szerint atadasra kertilhetnek.

A B) 2. szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megel6zéen a
referenciaadat-szolgaltato irasban tajékoztatja a természetes személyt arrol, hogy az E) 1. és E)
2. pontja szerinti referenciaadatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerz6désben
foglalt kotelezettségének.,

A természetes személy a szerz6dés megkotésekor alairasaval igazolja, hogy a részére a C) 1.
pont alapjan nyujtott tajékoztatast tudomasul vette.

A referenciaadat-szolgaltato a vallalkozasok részére - az adatatadas céljanak, az atadando
adatok korének, valamint annak a megjelolésével, hogy a KHR-be tortént adatatadast
kovetben a referenciaadatokat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas tovabbi referenciaadat-
szolgaltatok részére is atadhatja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a
felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa
az adasok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében, - a szerz6dés megkotését
megel6zéen irasbeli tajékoztatast koteles adni arrdl, hogy a B) 5. — B) 7. pontokban
meghatarozott esetben referenciaadataik bekeriilnek a KHR-be.
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A referenciaadat-szolgaltatd a targyhot kovetd 6tdodik munkanapig atadja a KHR-t kezel
pénziigyi vallalkozas részére E) 2. pontjanak j) és k) alpontja, illetve az E) 7. pontjanak k) és I)
alpontja szerinti adatot.

A referenciaadat-szolgaltatdo a C) 5. pont szerinti referenciaadatot kivéve, valamennyi a
torvény szerinti, a KHR-t kezel0 pénziigyi vallalkozés részére torténd adatdtadasat kovetd
legfeljebb 6t munkanapon belill irasban tajékoztatja a nyilvantartott természetes személyt az
adatatadas megtorténtérol.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a t4jékoztatdsi kotelezettségét - ha a nyilvantartott
személy ezt kéri - elektronikus adatk6zlés utjan is teljesitheti.

A referenciaadat-szolgaltatd adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok
modosulasa esetén is fennall. Ebben az esetben a referenciaadat-szolgaltatd az adatot az arrél
valo tudomasszerzést kovetd 6t munkanapon beliil irasban atadja a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére.

Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képezé szerz0dés hatalya
alatt el6torlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgaltatod az eldtorlesztést kovetd 6t munkanapon
beliil atadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére az E) 2. pont i) alpontja, illetve az E)
7. pont j) alpontja szerinti adatot.

Ha a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas adatot szolgaltat a Magyar Nemzeti Bank részére, a
tovabbitott adatok érintettel valo kapcsolatanak megallapitasat véglegesen lehetetlenné teszi.

Barmely Referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrol, hogy milyen
adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely Referenciaadat-szolgaltatd adta at. A
KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdl sz6l6 informaciot, hogy ki, mikor és
milyen jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkiil
megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szdmolhat6 fel.

A Referenciaadat-szolgaltatd a tajékoztatds iranti kérelmet a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil tovabbitja, amely 6t napon
beliil a kért adatokat zart moédon megkiildi a Referenciaadat-szolgaltatonak, amely azt, a
kézhezvételt kovetden ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat
formajaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezonek.

Kifogas és peres eljaras szabalyai

A Nyilvantartott kifogast emelhet Referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas altal torténd kezelése
ellen, és kérheti a Referenciaadat helyesbitését, illetve torlését.

A Nyilvantartott a D) 1. pontban foglalt kifogast

a) a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak atado
Referenciaadat-szolgaltatbhoz, vagy
b) a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz nytjthatja be.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a kifogast - a nyilvantartott egyideji értesitése mellett -
haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon belill koteles ahhoz a Referenciaadat-
szolgaltatohoz megkiildeni, amely a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a Referenciaadat-szolgaltatod jogutdd nélkiil megszlint, és az
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adatszolgaltatassal  kapcsolatos  szerzédésbol eredd kovetelés — atruhazasara masik
Referenciaadat-szolgaltato részére nem kertilt sor, vagy a Referenciaadat-szolgaltatd személye
nem allapithaté meg.

5. A Referenciaadat-szolgaltato, illetdleg a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast
annak kézhezvételét kovetd Ot napon beliil kivizsgélni, és a vizsgéalat eredményérdl a
Nyilvantartottat irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul,
de legkésobb két munkanapon beliil tajékoztatni.

5. Ha a Referenciaadat-szolgaltatd a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t
munkanapon beliil koteles a helyesbitett vagy torlendé Referenciaadatot - a Nyilvantartott
egyideju értesitése mellett - a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely a
valtozést haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil koteles atvezetni.

6. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadatszolgaltatd
jogutod nélkill megsziint, és az adatszolgéltatds targyat képezd szerzddésbdl eredd kovetelés
atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltatd részére nem keriilt sor, vagy a referenciaadat-
szolgaltatd személye nem allapithatdé meg.

7. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul, de
legkésobb két munkanapon belill koteles értesiteni valamennyi olyan Referenciaadat-
szolgaltatot, amelynek a nyilvantartottrol a helyesbitést vagy torlést megeldzden
Referenciaadatot tovabbitott. .

8. A Nyilvantartott Referenciaadatainak atadasa és kezelése miatt, illetdleg azok helyesbitése
vagy torlése céljabol a Referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a D) 4. pontban meghatarozott tajékoztatd
kézhezvételét kovetd harminc napon beliil a Nyilvantartott lakohelye szerint illetékes
jarasbirosaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kiilldeményként postara adni. E hataridd
elmulasztasa miatt igazoldsnak van helye.

9. A Nyilvantartottat a D) 8. pont szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a
Referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a torvényben
meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyljtasara
nyitva all6 hatarid6ét ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hatarido leteltétol
kell szamitani.

10. A D) 8. — D) 9. pont szerinti perre a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az alabbi D) 11. — D) 12. pontokban részletezett eltéréssel
kell alkalmazni.

11. A birdsag a keresetlevelet a Pp. 124. §-anak (1) bekezdésében meghatarozottak tekintetében
haladéktalanul, de legkésébb a birdsdghoz érkezésétél szamitott hadrom napon beliil
megvizsgalja és - amennyiben a keresetlevél a targyalas kitlizésére alkalmas - intézkedik a
targyalasi hatarnap kitizésérol. A targyalast ugy kell kitlizni, hogy a keresetlevélnek az alperes
részére torténd kézbesitése a targyalas napjat legalabb harom nappal megelézze. Az elsd
targyalast legkésobb a keresetlevélnek a birosdghoz érkezésétél szamitott nyolcadik
munkanapra kell kitlizni. Ha a keresetlevél csak a birdsag intézkedése alapjan valik alkalmassa
a targyalas kittizésére (Pp. 124. §) a targyalas kittizésére el6irt hatarid6 kezd6 iddpontjat ettol
az id6ponttol kell szamitani. A targyalas elhalasztasa esetén a folytatolagos targyalast nyolc
munkanapon beliil kell megtartani.
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A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a per meginditasat az eljaras jogerds befejezéséig a
vitatott Referenciaadattal egyiitt koteles nyilvantartani.

A birdsag végzésével mar a targyalas eldkészitése soran elrendelheti a Referenciaadatok
zaroldsat, ha a rendelkezésre 4all6 adatok alapjan a kereseti kérelem megalapozottsaga
valészinlinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkiil el6zetesen végrehajthato.

Ha a birésag a Referenciaadatok zarolasat rendelte el, akkor az erre vonatkozo hatarozat
kézhezvételét kovetéen haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon belil a
Referenciaadatokat zarolni kell.

A perben a keresetet mas keresettel dsszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni nem
lehet, tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.

A perben az eljaras sziinetelésének csak abban az esetben van helye, ha a felperes a megadott
lakcimrél nem idézhetd, illetleg ismeretlen helyre koltozott, és az alperes hirdetményi idézést
nem kér, vagy az iigy targyalasat nem kivanja, illet6leg nyilatkozatot egyaltalaban nem tesz,
vagy ha hirdetményi idézésnek volna helye, és a fél ezt nem kéri.

A Referenciaadat-szolgaltatot, illetdleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli annak
bizonyitasa, hogy a Referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben torténd kezelésének a
torvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E kdrben a bizonyitds elmaradédsa vagy
eredménytelensége a Referenciaadat-szolgaltatot, illetbleg a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozast terheli.

Az itélet jogerére emelkedéséig a Referenciaadat kezelését akkor is zarolni kell, ha az
els6foku itélet a Referenciaadat torlését rendelte el.

A Referenciaadat Kkezelésének zarolasat, megsziintetését, illetve a Referenciaadat
helyesbitését, torlését a birdsag erre vonatkozd jogerds hatarozatdnak kézhezvételét kovetden
haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil végre kell hajtani.

A birdsdg a Referenciaadat modositdsara vagy torlésére vonatkozd jogerds hatarozatat a
Magyar Nemzeti Banknak is megkiildi.

A D) 12. — D) 20. pontban foglalt rendelkezések a masodfoku eljarasban is megfelel6en
iranyadok.

A kozponti hitelinformacids rendszerben nyilvantarthato adatok
Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvantarthatd adatok:
Azonosito adatok:

a) név,

b) sziiletési név,

c) sziletési idd, hely,

d) anyja sziiletési neve,

e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazolasara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVIL
torvény szerint alkalmas igazolvany szama,

f) lakcim,

g) levelezési cim
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elektronikus levelezési cim.

2. Az A) 2. pontban meghatarozott szolgaltatasra, valamint a hallgatéi hitelre vonatkozo
szerz6dési adatok:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

)
k)

a szerzOdés tipusa €s azonositdja (szama),

a szerz0dés megkdotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

igyféli mindség (ados, adostars)

a szerzOdés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

a B) 1. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja,

a B) 1. pontban bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennalld lejart
¢s meg nem fizetett tartozas dsszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és idopontja,

a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utald
megjegyzés

el6torlesztés ténye, ideje, az elStorlesztett Osszeg és a fenndlld tdketartozas Osszege,
pénzneme

a fennallo téketartozas dsszege és pénzneme,

a szerzOdéses 0sszeg torlesztd részletének 0sszege és devizaneme.

3. Az A) 2. pontban meghatarozott szolgaltatisra vonatkozd szerzédés, valamint a kiilon
jogszabalyban meghatarozott hallgatéi Hitelszerzodés kezdeményezésére vonatkozo6 adatok:

a)
b)

c)

az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,

okirati bizonyitékok,

jogerds birosagi hatarozat szdma, az eljaro birdsag megnevezeése, a hatarozat rendelkezd
részének tartalma.

4. A készpénz-helyettesito fizetési eszk6z hasznalataval kapcsolatos adatok:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)

a készpénz-helyettesito fizetési eszkoz tipusa és azonositdja (szama),

a letiltas idopontja,

a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel végrehajtott miiveletek iddpontja,
szédma, Osszege,

a jogosulatlan felhasznalasok szama,

az okozott kar 6sszege,

a bir6sagi hatarozat jogerdre emelkedésének idépontja,

perre utalo megjegyzés.

5. A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:

a)
b)
c)
d)

a nyilatkozat kelte (hely, datum),

a referenciaadat-szolgaltato azonosito adatai,
az ligyfél azonosito adatai,

a hozzajarulas megtagadasara utald megjegyzés

6. Vallalkozéasokkal kapcsolatban nyilvantarthat6 adatok:

Azonosito adatok:

a) cégnév, név,
b) székhely,
c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,
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d) adoszam.
Az A) 2. pontban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozo szerz6dési adatok:

a) a szerzOdés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

C) a szerz6dés megsziinésének modja,

d) aszerz6dés Gsszege és devizaneme, valamint a térlesztés modja és gyakorisaga,

e) aB) 5. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja,

f) a B) 5. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennallo lejart és meg nem
fizetett tartozas 0sszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és Osszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének iddpontja és modja,

i) a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalo
megjegyzés

J) eclotorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Osszeg és fennalld lejart és meg nem fizetett
tartozas 0sszege, valamint pénzneme,

k) fennallo téketartozas 6sszege és pénzneme,

I) aszerzédéses Osszeg torlesztd részletének Gsszege és devizaneme.

Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott kdveteléseket
tartottak nyilvan:

a) a szerzOdés azonositdja (szama),

b) a sorba allitott kovetelések Osszege és devizaneme,

c) akovetelések sorba allitasanak kezd6 és megsziinési idépontja,
d) perre utalé megjegyzés.

A készpénz-helyettesito fizetési eszkoz elfogadasara iranyul6 szerzédésre vonatkozo adatok:

a) aszerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének, felfliggesztésének idépontja,
b) perre utald megjegyzés.

Tajékoztatok

Természetes személyek ligyfelek esetén a Kozponti Hitelinformacios Rendszerre vonatkozo
szabalyokat jelen Altalanos Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletét képezd "Tajékoztats a kozponti
hitelinformacios rendszer-re (a tovabbiakban: KHR) iranyado szabalyokrol, a nyilvantartas
céljarol, a nyilvantartott személyt megilleté jogokrol, a KHR altal kezelt adatok
felhasznalasarol, valamint az adatok atadasarol” cimii dokumentum tartalmazza.

Vallalkozasnak mindsiilo tgyfelek esetén a Kozponti Hitelinformacios Rendszerre vonatkozo
szabalyokat jelen Altaldnos Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletét képezé ,, Tdjékoztaté a Kozponti
Hitelinformdacios Rendszerre (a tovabbiakban KHR) iranyado szabalyokrol, a nyilvantartas
céljardl, a nyilvantartott személyt megilleté jogokrol, a KH. dltal kezelt adatok
felhasznalasarol, valamint az adatok atadasarol” cimii dokumentum tartalmazza.

IRANYADO JOG, PANASZKEZELES, ELJARAS JOGVITAK ESETEN

Az Ugyfél és a Hitelintézet kozotti jogviszonyokra - ellentétes kikotés hidnydban - a magyar
anyagi ¢és eljarasi jogot kell alkalmazni.
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2. A Hitelintézet a pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatas teljesitésével Osszefiiggésben
keletkezett panasz kivizsgalasara és orvoslasara kiilon szabalyzatba foglalt és a honlapjan
kozzétett eljardsrenddel rendelkezik.

3. Panaszosnak mindsiil barmely természetes személy, gazdasagi tarsasdg, vagy mds szervezet,
aki a Hitelintézet szolgaltatasat kozvetleniil vagy kozvetve igénybe veszi, vagy a
szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas vagy ajanlat cimzettje. Panaszosnak tekintend$ az a
személy is, aki a Hitelintézet eljarasat nem valamely konkrét szolgaltatassal, hanem egyéb, a
szolgaltatassal 0sszefliggd tevékenységével (pl. hirdetés) kapcsolatban kifogésolja.

4. Panasz a Hitelintézet kozvetlen vagy kozvetett tevékenységével, szolgaltatasaval, termékével
szemben felmeriild6 minden olyan egyedi kérelem vagy reklamaci6, amelyben a panaszos a
Hitelintézet, avagy a panaszkezelési szabalyzatban meghatarozott személy eljarasat
kifogasolja és azzal kapcsolatban konkrét, egyértelmii igényét megfogalmazza. Panasznak
minésiil a Hitelintézettel hatalyos szerz6dés megkdtését megelézo, a szerz6dés megkotésével,
a szerzOdés Hitelintézet altali teljesitésével és a szerzddéses jogviszony megszlinésével
Osszefiiggd kifogas. Nem mindsiil panasznak €s igy a bejelentd panaszosnak, ha az tigyfél a
Hitelintézettél, avagy a panaszkezelési szabalyzatban meghatarozott személytdl altalanos
tajékoztatast, véleményt vagy allasfoglalést igényel.

5. A felek a pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés, valamint a biztositéki
szerzOdés létrejottével, teljesitésével, megsziinésével, a szerzodésbol eredd kovetelések
elszamolésaval kapcsolatban felmeriilt vitajukat elsésorban békés uton kisérelik meg rendezni.
Amennyiben a felek kdzott fennallo vitat targyaldsos titon nem sikeriil rendezni az Ugyfél a
Pénziigyi Békéltet6 Testiilethez fordulhat.

6. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet hataskorébe és illetékességébe tartozik az Ugyfél és a
Hitelintézet kozott 1étrejott - pénziigyi szolgaltatas igénybevételére vonatkozd — jogviszony
létrejottével és teljesitésével kapcsolatos vitas ligyek (pénziigyi fogyasztoi jogvitak) birdsagi
eljarason kiviili rendezése.

7. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasa meginditasanak alapvetd feltétele, hogy az Ugyfél
kozvetleniil megkisérelje a vitas igy rendezését a Hitelintézettel.

8. A Takarékszovetkezet az MNB-r6l sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény 103. § (1) szerinti
alavetési nyilatkozatot a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnél nem tett.

9. Amennyiben az Ugyfél panasza fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése ellen iranyult,
jogorvoslatért az Magyar Nemzeti Bankhoz fordulhat:

10. Amennyiben a Felek kozottiikk felmeriilt vitas kérdést nem tudjak békés titon rendezni, a
Szerz6désbol ered6 jogvita eldontésére - a Felek erre vonatkozo, kifejezett eltérd
megallapodasa hianyaban - a magyar bir6sagok rendelkeznek hataskorrel.

XXX. VEGYES RENDELKEZESEK

1. Az Ugyfél és a biztositéki szerzédés kotelezettje a pénziigyi és kiegészitd pénziigyi
szolgaltatasi szerz6dés, tovabba a biztositéki szerz6dés (a tovabbiakban: eseti szerzodés)
alairasaval biintetéjogi feleldssége tudatdban szavatossagot vallal az éltala a Hitelintézet
részére atadott dokumentumok valddisagaért, illetve az azokon szerepld aldirdsok eredeti
mivoltaért.
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Az Ugyfél és a biztositéki szerzddés kotelezettje az eseti szerz6dés aldirasaval kijelenti és
szavatolja, hogy a székhelyének joga alapjan jogszer(ien alakult és a tevékenysége végzéséhez
minden sziikséges engedéllyel rendelkezik. Az Ugyfél szavatolja, hogy a Hitelintézettel
megkotendd szerzddés €s a szerzddés elvalaszthatatlan mellékleteinek alairasara, az azokban
foglalt kotelezettségeinek teljesitésére a legfobb dontéshozo, feliigyeld vagy feliigyeleti
szervének eldzetes vagy utdlagos hozzijarulasa nélkiil jogosult. Hozzajarulds sziikségessége
esetében az Ugyfél haladéktalanul kdteles a hozzdjarulas targyaban kelt dontés, hatarozat egy
eredeti irasos példanyat a Hitelintézet rendelkezésére bocsatani.

Az Ugyfél az eseti szerzédés alairasaval kijelenti és szavatolja, hogy az eseti szerzédés hatélya
alatt a keresd tevékenységét, illetve a gazdalkodasat és a gazdasagi tevékenységét
folyamatosan fenntartja és azt ugy folytatja, hogy a hatdlyos jogszabalyi el6irdsoknak
mindenben megfeleljen.

Az Ugyfél és a biztositéki szerzédés kotelezettje az eseti szerz8dés alairasaval kijelenti, hogy
harmadik személlyel, igy kiilondsen, de nem kizar6lag a Hpt. hatalya alé tartozo szolgaltatdval
hatalyos szerz6désében nem kovetett el, illetve az eseti szerz6dés hatalya alatt sem kovet el
olyan szerz6désszegést, amely az eseti szerz6désbdl eredé fizetési és egyéb kotelezettségeinek
teljesitését veszélyeztetné vagy akadalyozna.

Az Ugyfél és a biztositéki szerzédés kotelezettje az eseti szerzédés alairdsaval kijelenti és
szavatolja, hogy jogszerii tulajdonosa a nyilvantartasaiban feltiintetett vagyontargyainak és a
vagyonat alkot6 eszk6zok (dolgok) és jogok mentesek minden teher aldl, kivéve a kiilon
nyilatkozatban nevesitett dolgokat és jogokat.

Az Ados és a biztositéki szerz6dés kotelezettje az eseti szerz6dés alairasaval Kijelenti és
szavatolja, hogy az eseti szerzédés alairasakor az Ugyféllel, az Ugyfél anyavéllalatival,
lednyviéllalatival vagy amennyiben az Ugyfél iigyfélcsoportba tartozik, az iigyfélcsoportba
tartozo jogi személlyel szemben nincs folyamatban olyan birdsagi vagy hatdsagi eljaras, amely
hatranyosan befolyasolnd az Ugyfél jogi vagy gazdasigi helyzetét és/vagy az eseti szerzodés
teljesitésének képességét.

Az Ugyfél a jelen szerzédés alairasaval szavatolja, hogy — a Hitelintézet hozzajaruldsanak
kivételével - az altala eddig igénybe vett hitel-, kolcson- és faktoring-, illetve
kovetelésvasarlasi szolgaltatasok, tovabba a jovében igénybe venni kivant ilyen megnevezett
szolgaltatdsok jogosultjai részére nyujtott biztositékok nem nyujtanak kedvezobb helyzetet a
jogosultaknak, mint amilyet az Ugyfél az eseti szerzédés alapjan a Hitelintézet részére biztosit
(negativ biztositék zaradék).

Az Ugyfél az eseti szerzédés alairasaval kotelezettséget vallal arra és szavatolja, hogy
amennyiben az eseti szerz6dés hatalya alatt mas harmadik jogosultnak a Hitelintézet el6zetes
hozzajarulasaval a fizetési kotelezettségének teljesitésére kedvezobb biztositékot nyujt, mint
amilyet az eseti szerz6dés alairasakor, illetve a hatalya alatt a Hitelintézetnek nyujtott, akkor
ezen kedvezobb biztositékot egyidejlileg irasban felajanlja a Hitelintézet részére is.

Az Ugyfél az eseti szerz8dés alairasaval kijelenti és szavatolja, hogy az eseti szerzddés, az
ASZF, a Hirdetmények, valamint a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit a szerzodés alairasat
megel6zéen megismerte és azt magara nézve kotelezoként kifejezetten elfogadja.

Az eseti szerz8dés és annak mellékletei, valamint az Uzletszabalyzat, az ASZF és a
Hirdetmények a felek kozotti szerzodéses megallapodas valamennyi feltételét tartalmazzak, az
irasbeli szerzédésbe nem foglalt korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.
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Az Ugyfél az eseti szerzédés alairdsaval kijelenti, hogy szerz8déskotési képessége nem
korlatozott, illetve, hogy Magyarorszagon bejegyzett a magyar jog szerint miikodo gazdasagi
tarsasag, jogi személy vagy egyéb szervezet és az eseti szerzddés aldirasara és a szerzOdésben
foglalt tartalmu kotelezettség vallalas megtételére jogosult, illetve erre fenti tartalommal
felhatalmazéssal rendelkezik.

Az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy a Hpt. hatalya ala tartoz6 pénziigyi intézménnyel nem
all fenn olyan szerz6dése, amelynek rendelkezései szerint az eseti szerz6dés és az eseti
szerz6dés mellékleteinek alairasa és az abban foglalt kotelezettségek teljesitése a pénziigyi
intézmény eldzetes vagy utdlagos jovahagyasahoz kotott, illetve amely rendelkezés szerint az
eseti szerz6dés megkoOtése és teljesitése a pénziigyi intézménnyel fennalld szerzddés
keresztirdnyll szerz0désszegéséhez (cross default) vagy a pénziigyi intézmény, mint egyéb
hitelez6 hatranyosabb rangsorolasahoz (pari passu elve) vezet.

Az eseti szerzOdés alairasaval a felek kijelentik, hogy az eseti szerz6dés minden fél kdlcsonos
akaratat tiikrozi, és ennek megfeleléen a szolgaltatasok és ellenszolgaltatasok egymassal
értékegyensulyban allnak, és megfelelnek a szerz6dés megkdtésének idépontjaban fennalld
forgalmi és értékviszonyoknak.

Amennyiben az eseti szerz6dés vagy annak mellékletei, illetve ezek egyes részei hatalytalanok
vagy végrehajthatatlanok lennének vagy hatalytalanna vagy végrehajthatatlanna valnanak, a
szerzodés és mellékleteinek egyéb részei hatdlyosak maradnak. Ilyen esetben (kiegészitd)
értelmezés Utjan azok a vonatkozd szabalyozasok érvényesek, amelyek a lehetd leginkabb
megfelelnek a hatalytalan vagy végrehajthatatlan szabalyozas céljanak. Ha az értelmezés jogi
okokbol nem lehetséges, a Felek kotelezik magukat, hogy a jelen szabalyozas értelmében
megfeleld kiegészitd megallapodast kotnek.

VONATKOZO JOGSZABALYOK

2013. évi V. tv. A Polgéari Torvénykonyvrol

2013. évi CCXXXVIL tv. a hitelintézetekrol és pénziigyi vallalkozasokrol

2011. évi CXXILI. tv. a kdzponti hitelinformécios rendszerrdl

2007. évi CXXXVL. tv. a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasarél

1952. évi IIL. tv. a polgéari perrendtartastol

1989. évi 2 tvr. a takarékbetétekrol

83/2010. (I11.25.) Korm. rendelet a teljes hiteldij mutatd szamitasarol és kozzétételérol
82/2010. (111.25.) Korm. rendelet a betéti kamat és az értékpapirok hozama szamitasarol és
kozzétételérol

2009. évi LXXXV torvény a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol

18/2009. (VIII1.06.) MNB rendelet a pénzforgalom lebonyolitasarol

361/2009.(X11.30.) Kormanyrendelet a koriiltekinté lakossagi hitelezés feltételeirdl és a
hitelképesség vizsgalatarol

56/2014 (XIL.31.) NGM rendelet a fogyasztonak nyujtott hitellel kapcsolatos egyes
tajékoztatasi szabalyokrol

2009. évi CLXIL torvény a fogyasztonak nyujtott hitelrdl

Jovahagyta a Hitelintézet Igazgatosaga 1992. szeptember 17-i iilésén hozott 1992/5. sz. hatarozataval,
egységes szerkezetben aktualizalva: 2016. marcius 21.
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1. sz. melléklet

TAJEKOZTATO A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERRE (A
TOVABBIAKBAN: KHR) IRANYADO SZABALYOKROL, ANYILVANTARTAS
CELJAROL, ANYILVANTARTOTT SZEMELYT MEGILLETO JOGOKROL, A KHR
ALTAL KEZELT ADATOK FELHASZNALASAROL, VALAMINT AZ ADATOK
ATADASAROL

A Pilisvérosvar és Vidéke Hitelintézet, mint referenciaadat-szolgaltato (tovabbiakban: Referenciaadat-
szolgaltato) a kozponti hitelinformacids rendszerrdl szol6 2011. évi CXXIL. (a tovabbiakban: KHR tv.)
alapjan természetes személynek mindsiilé iigyfeleirdl az alabbi tajékoztatoban ismertetett esetekben
a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a
hitelezési kockazat csokkentésének eldmozditdsa az adosok és a referenciaadat-szolgaltatok - tobbek
kozott a pénziigyi intézmények - biztonsaganak érdekében, a jelen tajékoztatoban felsorolt, KHR tv.
szerinti referenciaadatokat (tovabbiakban: referenciaadat) adja at a Kozponti Hitelinformacios
Rendszert (tovabbiakban: KHR) kezel6 pénziigyi vallalkozas (BISZ Kozponti Hitelinformacios
Zartkortien M{ikodé Részvénytarsasag) részére.

I. Adatszolgaltatas szerz6déskotésrol

A Referenciaadat-szolgaltatd a pénziigyi szolgaltatasra - a hitelintézetekr6l és a pénzigyi
vallalkozasokrol szo16 2013. évi CCXXXVIL. torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 3. § (1) bekezdés b)—c),
f)—g) és 1) pontjaban foglalt tevékenységekre vonatkozo szerz6dés, igy

- hitel- és pénzkoleson-,

- pénziigyi lizing-,

- olyan papir alapt készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapt utazasi csekk, valto)
kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nyujtasa, amely nem mindsiil pénzforgalmi
szolgaltatasnak-,

- kezesség és bankgarancia- és egyéb bankari kotelezettség vallalas nyujtasara

- kovetelésvasarlasi tevékenységre

vonatkozd szerzodés (tovabbiakban egyiitt: a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd szerzddés)
megkotését kovetéen - 5 munkanapon beliil - atadja a KHR részére a kozponti hitelinformacios
rendszerrdl sz6l6 2011. évi CXXIL torvény (KHR tv.) 5.§ (2) bekezdés a) pontja alapjan az alabbi
referenciaadatokat:

- azonosité adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi
igazolvany (atlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas
igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim

- szerzbdéses adatok: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama); a szerz6dés megkotésének,
lejaratanak, megsziinésének idépontja; ligyféli mindség (ados, adostars); a szerzddés Osszege és
devizaneme, a szerzddéses Osszeg torlesztd részletének 0sszege és devizaneme, valamint a torlesztés
modja és gyakorisaga.

Tajékoztatjuk, hogy az atadast megelézéen az On hozzajarulasa sziikséges adatainak KHR-bé] torténd
mas referenciaadat-szolgaltato altali atvételéhez.

II. Adatszolgaltatas a targyhot kovetd honap 5. munkanapjaig, valamint el6torlesztés esetén

A Referenciaadat-szolgaltato a targyhot kovetd 6todik munkanapig atadja a KHR-t kezel pénziigyi
vallalkozas részére a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerz6déssel kapcsolatosan az alabbi
referenciaadatot:
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- Az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6dés adatai: fennalld tOketartozas Gsszege és pénzneme, a
szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

Téjékoztatjuk, hogy amennyiben adatszolgaltatas targyat képezd pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo
szerz6dés hatalya alatt eldtorlesztést teljesit, a Referenciaadat-szolgaltato az el6torlesztést kovetd két

munkanapon beliil atadja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére az alabbi referenciaadatot:

- Az adatszolgiltatds targyat képezd szerzOdés adatai: el6tdrlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett
Osszeg és a fennallo tdketartozas dsszege, pénzneme,

III. Adatszolgaltatas valotlan adatkozlésrol

Amennyiben On a pénziigyi szolgéltatasra vonatkozo szerzédés megkodtésének kezdeményezése soran
valotlan adatot kozol és ez okirattal bizonyithatd, illetve hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt
a birdsdg jogerds hatdrozatdban a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 1978. évi IV. torvény (a
tovabbiakban: Btk.) 274-277. §-aban, vagy a Biintetd Torvénykonyvrol szold 2012, évi C. térvény (a
tovabbiakban: Btk.) 342., 343., 345. és 346. §-aban meghatarozott biincselekmény elkdvetését allapitja
meg, ugy a KHR tv. 12. § alapjan a Referenciaadat-szolgaltatdé az alabbi adatait tovabbitja a KHR
részére:

- azonositd adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany
(utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazoldsara a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama,
lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim

- az adatszolgaltatas targyat képezo szerz0dés adatai: az igénylés elutasitdsanak idopontja, indoka,
okirati bizonyitékok, jogerds birdsagi hatarozat szama, az eljaro birésag megnevezése, a hatarozat
rendelkez0 részének tartalma.

IV. Adatszolgaltatés lejart és meg nem fizetett tartozasrol

Amennyiben On a pénziigyi szolgaltatisra vonatkozo szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének
oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak Osszege meghaladja a
késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi minimalbért ¢és ezen
minimalbérosszeget meghaladd késedelem folyamatosan, tobb, mint kilencven napon keresztiil
fennallt, ugy az alabbi referenciaadatokat a KHR tv. 11. § (1) bekezdése alapjan a Referenciaadat-
szolgéaltato tovabbitja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére:

- azonositd adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany
(utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasardl szolo 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama,
lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim

- szerzodéses adatok: a szerzddés tipusa és azonositdja (szama), a szerzddés megkotésének,
lejaratanak, megsziinésének id6pontja, ligyféli mindség (ados, adostars), a szerzddés Osszege és
devizaneme, a szerz6déses Osszeg torlesztd részletének 0sszege és devizaneme, valamint a torlesztés
modja és gyakorisaga, a Khrtv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésének
idépontja, a Khrtv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennallo lejart
és meg nem fizetett tartozas Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és
idépontja, a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhdzasara, perre utald
megjegyz€s, elotorlesztés ténye, ideje, az eldtdrlesztett Osszeg és a fennallo toketartozas Gsszege,
pénzneme, fennalld téketartozas Osszege és pénzneme, a szerzddéses Osszeg torlesztd részletének
Osszege és devizaneme.
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Téajékoztatjuk, hogy a Referenciaadat-szolgaltatoval szemben fennalld t6bb jogviszony egyidejii
fennallasa esetén el6z6ekben meghatarozott szerz6désszegést jogviszonyonként kiilon-kiilon vessziik
figyelembe.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerzddésbdl eredd fizetési kotelezettség a jelen tajékoztatd IV.
fejezetében rogzitett mértékli €s idotartamu elmulasztasa kovetkeztében a KHR részére tovabbitott,
lejart és meg nem fizetett tartozasra vonatkozo referenciaadatok - az On kiilén erre vonatkozo
hozzajarulasa nélkiil, a KHR tv. felhatalmazasa alapjan - minden referenciaadat-szolgaltatd szamara
megismerhetoveé valik.

V. Adatszolgaltatds készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel kapcsolatosan bekdvetkezett
eseményekrdl

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére a Referenciaadat-szolgaltatd atadja annak a természetes
személynek az alabbi adatait, akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalata miatt a
birésag jogerds hatirozatdban a Btk. 313/C. §-dban, vagy a 2012. évi C. torvény 374. § (5)
bekezdésében és 393. §-aban meghatarozott blincselekmény elkdvetését allapitja meg:

- azonositd adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany
(utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazoldsara a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarél szolo 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama,
lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim

- készpénz-helyettesitd fizetési eszk6z hasznalataval kapcsolatos adatok: készpénz-helyettesitd
fizetési eszkoz tipusa és azonositdja (szama); a letiltas id6pontja; a letiltott készpénz-helyettesitd
fizetési eszkozzel végrehajtott miiveltek id6pontja, szdma, Osszege; a jogosulatlan felhasznaldsok
szama; az okozott kar Gsszege; a birdsagi hatarozat jogerdre emelkedésének id6pontja; perre utald
megjegyzes.

VI. Az adatétadds célja

Tajékoztatjuk, hogy a Referenciaadat-szolgaltaté altal a KHR tv. alapjan torténd adatatadas a zart
rendszeri KHR adatbazisa részére torténik, amelynek célja a hitelképesség megalapozottabb
megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének
elémozditasa az addsok é€s a referenciaadat-szolgaltatok - tobbek kodzott a pénziigyi intézmények —
biztonsaganak érdekében. Az atadott adatok a KHR tv-ben meghatarozott célra, a pénziigyi
szolgaltatasra irAnyuld szerzodés megkotését megalapozd dontés meghozataldhoz vagy az On altal
barmely referencia adatszolgaltatonal kezdeményezhetd tajékoztatds megadasanak céljara
hasznalhatoak fel.

A KHR-be tortént adatatadast kovetéen a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozds a referenciaadat-
szolgaltatdo altal a KHR részére szolgaltatott, a jelen tajékoztatd I. fejezetében meghatarozott
referenciaadatokat az On hozzajarulasa esetén, a III-V. fejezetek szerinti referenciaadatokat kiilon
hozzajarulasa nélkiil, a KHR tv-nek megfelel6en, a KHR tv-ben meghatarozott célokbol atadhatja mas
referenciaadat-szolgaltatok részére.

VII. Adatkezelés hatarideje

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas — a jelen tdjékoztatdo VII. fejezet 2-4. pontjaiban irt esetek
kivételével - a referenciaadatokat az 1. pontban meghatarozott idéponttol szamitott 5 évig kezeli. Az 5
¢év letelte utan, illetve a lenti 4) pont szerinti tovabbi adatkezeléshez valé hozzajarulas visszavonasa
esetén a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithato
modon torli.

1) Az adatkezelésre meghatarozott hatarid6 szamitasanak kezdete:
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a)a jelen tajékoztatd IV fejezetében meghatarozott esetben, ha a tartozas nem sziint meg, az e fejezet
szerinti adatatadas idOpontjatol szamitott 6todik év vége;
b) az adat atadasanak idOpontja a jelen tajékoztatd III. és V. fejezeteiben
meghatarozott esetben.
2) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a
referencia-adatszolgaltatd nem allapithato meg, vagy ha tudomasara jut, hogy a referenciaadat
jogellenesen keriilt a KHR-be.
3) A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6désbodl eredd
késedelmes tartozas teljesitése esetén a késedelmes tarozas teljesitésétdl szamitott egy év elteltével
haladéktalanul és vissza nem allithaté modon torli a I11. fejezet szerinti referenciaadatokat.
4) A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a jelen tajékoztatdo 1. fejezete szerint kapott adatokat a
szerz6déses jogviszony megszinését kovetden haladéktalanul véglegesen és vissza nem allithato
modon torli, kivéve, ha a nyilvantartott személy a KHR tv. 9.§ (2) bekezdése szerint a szerzddés
megkdtésekor vagy a szerzodés fennallasa soran a referenciaadat-szolgaltaté utjan irasban kérte a
KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozastol, hogy adatait a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a
szerz6déses jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig kezelje. A jogviszony megsziinését
kovetd adatkezeléshez vald hozzajarulds a szerzédéses jogviszony megsziinéséig a referenciaadat-
szolgaltato Utjan, azt kovetden a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnal kozvetleniil, irasban barmikor
visszavonhato.

VI11. Jogorvoslat

Az On rendelkezésére 4116 jogorvoslati lehetdségeket a Khrtv. alabbi rendelkezései tartalmazzak

16. § (1) A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas altal torténd
kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését.

(2) A nyilvantartott személy az (1) bekezdésben foglalt kifogast

a) a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnak atadd referenciaadat-
szolgaltatohoz, vagy

b) a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz

irasban nyujthatja be.

(3) A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a kifogast — a nyilvantartott személy egyidejii értesitése
mellett — annak kézhezvételét koveté két munkanapon beliil koteles ahhoz a referenciaadat-
szolgaltatobhoz megkiildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgaltatd jogutdod nélkiil megsziint, és az
adatszolgaltatas targyat képezd szerzodésbol eredd kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-
szolgéaltato részére nem kertilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithaté meg.

(4) A referenciaadat-szolgaltato, illetdleg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast
annak kézhezvételét kovetd Ot munkanapon belill kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl a
nyilvantartott személyt irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésobb a vizsgalat lezarasat kovetd két munkanapon beliil tdjékoztatni.

(5) Ha a referenciaadat-szolgaltato a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkés6bb 6t munkanapon
belil koteles a helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyidejii
értesitése mellett — a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast két
munkanapon beliil koteles atvezetni.

(6) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadat-szolgaltato
jogutéd nélkiill megsziint és az adatszolgaltatds targyat képezd szerzodésbdl eredd kovetelés
atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltato részére nem keriilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltato
személye nem allapithato meg.

(7) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrél vagy torlésrdl haladéktalanul, de legkésébb
két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a
nyilvantartott személyrdl a helyesbitést vagy torlést megelézden referenciaadatot tovabbitott.

17. § (1) A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg
azok helyesbitése vagy torlése céljabol a referenciaadat-szolgéltatd és a KHR-t kezeld pénziigyi
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vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 16. § (4) bekezdésében meghatarozott
tajékoztatd kézhezvételét kovetd harminc napon beliil a nyilvantartott személy lakohelye szerint
illetékes jarasbirdsdghoz kell benyujtani vagy ajanlott kiildeményként postara adni. E hataridd
elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

(2) A nyilvantartott személyt az (1) bekezdés szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a
referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az e torvényben meghatarozott
tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allo hataridot ez
esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hatarido leteltétdl kell szamitani.

(3) Az (1)—(2) bekezdés szerinti perre a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi III. térvény (a
tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az e torvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

(4) A Dbirésag a keresetlevelet a Pp. 124. § (1) bekezdésében meghatarozottak tekintetében
haladéktalanul, de legkésdbb a birdsaghoz érkezéstdl szamitott harom munkanapon beliil megvizsgalja
¢s — amennyiben a keresetlevél a targyalas kitlizésére alkalmas — intézkedik a tdrgyalasi hatarnap
kitizésérol. A targyalast ugy kell kitlizni, hogy a keresetlevélnek az alperes részére torténd kézbesitése
a targyalas napjat legalabb harom nappal megel6zze. Az elsé targyalast legkésobb a keresetlevélnek a
birésaghoz érkezésétdl szdmitott nyolcadik munkanapra kell kittizni. Ha a keresetlevél csak a birdsag
intézkedése alapjan valik alkalmassa a targyalas kitlizésére [Pp. 124. §], a targyalas kitiizésére eloirt
hataridé kezddé idOpontjat ettél az idéponttol kell szamitani. A targyalas elhalasztisa esetén a
folytatélagos targyalast nyolc munkanapon beliil kell megtartani.

18. § (1) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a per meginditdsdra vonatkoz6 adatot az eljaras
jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyiitt kteles nyilvantartani.

(2) A birosag végzésével mar a targyalas elokészitése soran ideiglenes intézkedésként két munkanapon
beliil elrendeli a referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan a kereseti kérelem
megalapozottsaga valoszinlinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkiil elézetesen
végrehajthato.

(3) Ha a birdsdg a referenciaadatok zaroldsat rendelte el, akkor az erre vonatkozdé hatirozat
kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésobb két munkanapon beliil a referenciaadatokat
zarolni kell. A referenciaadatok zarolasa esetén azok referenciaadat-szolgaltatd részére nem
tovabbithatok, azokat csak a birdsagi eljaras lefolytatasa céljabol kezelheti a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas.

(4) A perben a keresetet mas keresettel Osszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni nem lehet,
tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.

(5) A perben az eljaras sziinetelésének csak a Pp. 137. § (1) bekezdésének c) és d) pontja esetében van
helye.

19. § (1) A referenciaadat-szolgaltatot, illetve a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli annak
bizonyitasa, hogy a referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben torténd kezelésének e torvényben
meghatarozott feltételei fennalltak. E kdrben a bizonyitds elmaraddsa vagy eredménytelensége a
referenciaadat-szolgaltatot, illetdleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli.

(2) Az itélet jogerore emelkedéséig a referenciaadatot a 18. § (3) bekezdése szerint kell kezelni, ha az
elséfoku itélet a referenciaadat torlését rendelte el.

(3) A referenciaadat zarolasat, a zarolas megsziintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését
a birdsag erre vonatkozo jogerds hatarozatanak kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésdbb
két munkanapon beliil végre kell hajtani.

(4) A birdsag a referenciaadat mddositasara vagy torlésére vonatkozo jogerds hatarozatat a Magyar
Nemzeti Banknak is megkiildi.

20. § A 18-20. §-ban foglalt rendelkezések a masodfoku eljarasban is megfelelden iranyadok.

Jelen tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezi a Magyar Nemzeti Bank altal készitett és honlapjan
megjelentetett mintatajékoztato.
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2. sz. melléklet

TAJEKOZTATO A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERRE (A
TOVABBIAKBAN: KHR) IRANYADO SZABALYOKROL, ANYILVANTARTAS
CELJAROL, ANYILVANTARTOTT SZEMELYT MEGILLETO JOGOKROL, A KHR
ALTAL KEZELT ADATOK FELHASZNALASAROL, VALAMINT AZ ADATOK
ATADASAROL

A Pilisvorésvar és Vidéke Hitelintézet,, mint referenciaadat-szolgaltato (tovabbiakban:
Referenciaadat-szolgaltatd) a kozponti hitelinformacios rendszerrél szold 2011. évi CXXII. (a
tovabbiakban: KHR tv.) alapjan vallalkozasnak mindsiilé iigyfeleirél az alabbi tajékoztatéban
ismertetett esetekben a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felels hitelezés
feltételei teljesitésének €s a hitelezési kockazat csokkentésének elomozditasa az adosok és a
referenciaadat-szolgaltatok - tobbek kdzott a pénziigyi intézmények - biztonsaganak érdekében, a jelen
tajékoztatoban felsorolt, KHR tv. szerinti referenciaadatokat (tovabbiakban: referenciaadat) adja at a
Kozponti Hitelinformaciés Rendszert (tovabbiakban: KHR) kezeld pénziigyi vallalkozas (BISZ
Kozponti Hitelinformaciés Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag) részére.

1. Adatszolgaltatas szerzodéskotésrol

A Referenciaadat-szolgaltato a pénziigyi szolgaltatasra - a hitelintézetekrol és a pénzigyi
vallalkozasokrol szo16 2013. évi CCXXXVIL. torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 3. § (1) bekezdés b)—c),
f)—g) és 1) pontjaban foglalt tevékenységekre vonatkozo szerzédés, igy

- hitel- és pénzkoleson-,

- pénziigyi lizing-,

- olyan papir alapu készpénz-helyettesito fizetési eszkdz (példaul papir alapu utazasi csekk, valto)
kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nyujtasa, amely nem mindsiil pénzforgalmi
szolgaltatasnak-,

- kezesség és bankgarancia- és egyéb bankari kotelezettség vallalas nyujtasara

- kovetelésvasarlasi tevékenységre

vonatkozd szerzodés (tovabbiakban egyiitt: a pénziigyi szolgaltatisra vonatkozd szerzddés)
megkotését kovetéen - 5 munkanapon beliil - atadja a KHR részére a kozponti hitelinformacios
rendszerrdl sz616 2011. évi CXXII. torvény (KHR tv.) 5.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan az alabbi
referenciaadatokat:

- azonosité adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi igazolvany szam,
adoészam,

- szerzodéses adatok: a szerzddés tipusa és azonositdja (szama); a szerz0dés megkdtésének,
lejaratanak, megsziinésének idGpontja; szerzédés megsziinésének modja; a szerzodés Osszege és
devizaneme, a szerzOdéses 0sszeg torlesztd részletének 0sszege és devizaneme, valamint a torlesztés
modja;

II. Adatszolgaltatas a targyhot kovetd honap 5. munkanapjaig, valamint el6torlesztés esetén

A Referenciaadat-szolgaltato a targyhot kovetd 6todik munkanapig atadja a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerz6déssel kapcsolatosan az alabbi
referenciaadatot:

- Az adatszolgaltatas targyat képezo szerz6dés adatai: fennalld tOketartozas Gsszege és pénzneme, a
szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.
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Tajékoztatjuk, hogy amennyiben adatszolgaltatas targyat képezo pénziigyi szolgaltatidsra vonatkozo
szerz6dés hatalya alatt elotorlesztést teljesit, a Referenciaadat-szolgaltato az elétorlesztést kovetd két
munkanapon beliil 4tadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére az alabbi referenciaadatot:

- Az adatszolgiltatds targyat képezd szerzOdés adatai: el6torlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett
Osszeg és a fennalld tdketartozas dsszege, valamint pénzneme

III. Adatszolgaltatas lejart, meg nem fizetett tartozasrol

A Referenciaadat-szolgaltato a Khrtv. 14.§ alapjan a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a vallalkozasnak az alabbi referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezé pénziigyi
szolgaltatisra vonatkozo szerzddésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc napon keresztiil fennallt.

- azonosité adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany
szam, adoszam,;

- az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6dés adatai: a szerzddés tipusa és azonositdja (szama); a
szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének iddpontja; a szerzodés megsziinésének modja; a
szerz6dés Osszege és devizaneme, a szerzodéses Osszeg torlesztd részletének Osszege és devizaneme,
valamint a torlesztés modja; a Khrtv. 14. §-ban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja;
a Khrtv. 14. §-ban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennalld lejart €s meg nem fizetett
tartozas 0sszege; a lejart €s meg nem fizetett tartozas esedékességének idopontja €s Osszege; a lejart és
meg nem fizetett tartozas megsziinésének idopontja és modja; a kovetelés masik referenciaadat-
szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utald megjegyzés; el6torlesztés ténye, ideje, az
el6torlesztett Osszeg és a fennalld toketartozas Osszege, valamint pénzneme; fennallo tOketartozas
Osszege €s pénzneme, a szerzOdéses 0sszeg torlesztd részletének Osszege €s devizaneme.

IV.. Adatszolgaltatas sorba allitott kovetelésrol

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére a KHR tv. 14.§/B bekezdése alapjan a Referenciaadat-
szolgaltato atadja annak a vallalkozasnak az alabbi referenciaadatait, amelynek fizetési szamléjaval
szemben — fedezethiany miatt — harminc napot meghalado id6szak alatt, megszakitas nélkiil, egymillio
forintnal nagyobb 6sszegii sorba allitott kdvetelést tartanak nyilvan.

- azonositd adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,
adoszam;

- azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott koveteléseket tartottak
nyilvan: a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkozo szerzodés azonositdja (szama); a sorba allitott
kovetelések 0sszege és devizaneme; a kovetelések sorba allitasanak kezd6 és megsziinési idopontja;
perre utaldo megjegyzés.

V. Adatszolgaltatas készpénz-helyettesito fizetési eszkdzzel kapcsolatosan bekdvetkezett eseményrol
A KHR-t miikodtetd pénziigyi vallalkozas részére a KHR. tv. 14.§/A bekezdése alapjan a
Referenciaadat-szolgaltatd atadja annak a vallalkozasnak alabbi referenciaadatait, amely készpénz-
helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerzddésben vallalt kotelezettségét megszegte, €s
emiatt a készpénz-helyettesité fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerz6dését a referenciaadat-
szolgaltato felmondta vagy felfiiggesztette.

- azonositd adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,

adoszam;
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- készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerzOdésre vonatkozo adatok: a
szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszlinésének, felfiiggesztésének idOpontja; perre utald
megjegyzes.

VI. Az adatatadds célja

Tajékoztatjuk, hogy a Referenciaadat-szolgaltato altal a KHR tv. alapjan torténd adatatadas a zart
rendszeri KHR adatbazisa részére torténik, amelynek célja a hitelképesség megalapozottabb
megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének
elémozditasa az adosok és a referenciaadat-szolgéltatok - tobbek kozott a pénziigyi intézmények —
biztonsaganak érdekében. Az atadott adatok a KHR tv-ben meghatarozott célra, pénziigyi
szolgaltatdsra iranyul6 szerz6dés megkotését megalapozd dontés meghozataldhoz vagy a vallalkozés
altal barmely referencia adatszolgéltatonal kezdeményezhetd tdjékoztatds megadéasanak céljara
hasznalhatdak fel.

VII. Adatkezelés hatérideje

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat az alabbiakban meghatarozott id6éponttol
szamitott 5 évig kezeli. Az 5 év letelte utan a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat
véglegesen ¢€s vissza nem allithaté mddon torli.

Az ezen 5 éves adatkezelésre meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:

a) a jelen tajékoztato III. fejezetében meghatarozott esetben, ha a tartozas nem sziint meg, az e fejezet
szerinti adatatadas idopontjatol szamitott 6todik év vége

b) az adat atadasanak idépontja a jelen tajékoztatd V. fejezetében meghatarozott esetben,

c) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési idépontja a jelen tajékoztatdo IV. fejezetében
meghatarozott esetben,

d) a vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerz6dése megsziinésének idOpontja.

Ezzel Osszefiiggésben tajékoztatjuk, hogy a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és
véglegesen torli a referenciaadatot, ha a referencia-adatszolgaltatd nem allapithatdé meg, vagy ha
tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen keriilt a KHR-be.

VIl11. Jogorvoslat

A rendelkezésére allo jogorvoslati lehetoségeket a Khrtv. alabbi rendelkezései tartalmazzak:

16. § (1) A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas altal torténd
kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését.

(2)56 A nyilvantartott személy az (1) bekezdésben foglalt kifogast

a) a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak atadd referenciaadat-
szolgaltatohoz, vagy

b) a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz

irasban nyujthatja be.

(3)57 A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a kifogast — a nyilvantartott személy egyidejii értesitése
mellett — annak kézhezvételét kovetd két munkanapon beliil koételes ahhoz a referenciaadat-
szolgaltatobhoz megkiildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgaltatd jogutdod nélkiil megsziint, és az
adatszolgaltatas targyat képezd szerzodésbol eredd kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-
szolgaltato részére nem kertilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithatdé meg.
(4)58 A referenciaadat-szolgaltato, illetdleg a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast
annak kézhezvételét kovetd Ot munkanapon belill kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl a
nyilvantartott személyt irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat forméjaban haladéktalanul, de
legkésdbb a vizsgalat lezarasat kdvetd két munkanapon beliil tajékoztatni.

(5)59 Ha a referenciaadat-szolgaltatd a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb ot
munkanapon beliil koteles a helyesbitett vagy torlend6é referenciaadatot — a nyilvantartott személy
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egyidejl értesitése mellett — a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast két
munkanapon beliil kételes atvezetni.

(6) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadat-szolgaltatd
jogutéd nélkiill megsziint és az adatszolgaltatas targyat képezd szerzodésbdl eredd kovetelés
atruhazéasara masik referenciaadat-szolgéltato részére nem keriilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltato
személye nem allapithato meg.

(7) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlésr6l haladéktalanul, de legkésébb
két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a
nyilvantartott személyrdl a helyesbitést vagy torlést megel6zden referenciaadatot tovabbitott.

17. § (1)60 A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetleg
azok helyesbitése vagy torlése céljabol a referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezelé pénziigyi
vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 16. § (4) bekezdésében meghatarozott
tdjékoztatd kézhezvételét kovetd harminc napon belill a nyilvantartott személy lakohelye szerint
illetékes jarasbirosaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kiilldeményként postara adni. E hataridd
elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

(2) A nyilvantartott személyt az (1) bekezdés szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a
referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az e térvényben meghatarozott
tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allo hataridét ez
esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridé leteltétol kell szamitani.

(3) Az (1)—(2) bekezdés szerinti perre a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi III. térvény (a
tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az e torvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

(4)61 A birosag a keresetlevelet a Pp. 124. § (1) bekezdésében meghatarozottak tekintetében
haladéktalanul, de legkésobb a birdsaghoz érkezéstdl szamitott harom munkanapon beliil megvizsgalja
¢s — amennyiben a keresetlevél a targyalas kitlizésére alkalmas — intézkedik a targyalasi hatarnap
kitiizésérodl. A targyalast ugy kell kitlizni, hogy a keresetlevélnek az alperes részére torténd kézbesitése
a targyalas napjat legalabb harom nappal megel6zze. Az elso targyalast legkésobb a keresetlevélnek a
birdsaghoz érkezésétdl szamitott nyolcadik munkanapra kell kitlizni. Ha a keresetlevél csak a birdsag
intézkedése alapjan valik alkalmassa a targyalas kitlizésére [Pp. 124. §], a targyalas kitiizésére elGirt
hatarid6 kezdd idOpontjat ettél az idoponttdl kell szamitani. A targyalds elhalasztisa esetén a
folytatélagos targyalast nyolc munkanapon beliil kell megtartani.

18. § (1) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a per meginditasara vonatkozé adatot az eljaras
jogeros befejezéséig a vitatott referenciaadattal egylitt kdteles nyilvantartani.

(2)62 A birdsag végzésével mar a targyalas elOkészitése soran ideiglenes intézkedésként két
munkanapon beliil elrendeli a referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre all6 adatok alapjan a
kereseti kérelem megalapozottsaga valoszinlinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkiil
elézetesen végrehajthato.

(3) Ha a birdsdg a referenciaadatok zaroldsat rendelte el, akkor az erre vonatkozé hatarozat
kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliill a referenciaadatokat
zarolni kell. A referenciaadatok zaroldsa esetén azok referenciaadat-szolgaltatd részére nem
tovabbithatok, azokat csak a birdsagi eljaras lefolytatasa celjabol kezelheti a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas.

(4) A perben a keresetet mas keresettel Osszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni nem lehet,
tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.

(5) A perben az eljaras sziinetelésének csak a Pp. 137. § (1) bekezdésének ¢) és d) pontja esetében van
helye.

19. § (1) A referenciaadat-szolgaltatot, illetve a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli annak
bizonyitasa, hogy a referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben torténd kezelésének e torvényben
meghatarozott feltételei fennalltak. E korben a bizonyitas elmaraddsa vagy eredménytelensége a
referenciaadat-szolgaltatot, illetdleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli.

(2) Az itélet jogerdre emelkedéséig a referenciaadatot a 18. § (3) bekezdése szerint kell kezelni, ha az
els6foku itélet a referenciaadat torlését rendelte el.
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(3) A referenciaadat zarolasat, a zarolas megsziintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését
a birosag erre vonatkozo jogerds hatarozatanak kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésGbb
két munkanapon beliil végre kell hajtani.

(4)63 A birosag a referenciaadat modositasara vagy torlésére vonatkozo jogerds hatarozatat a Magyar
Nemzeti Banknak is megkiildi.

20. § A 18-20. §-ban foglalt rendelkezések a masodfoku eljarasban is megfelelden iranyadok.
* *

*
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