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TISZTELT UGYFELUNK!

Az MBH Bank Nyrt. dgyfelei részére a jelen felhasznaloi ké-
zikdnyyv alapjan (tovabbiakban: MBH Bank) szolgaltatasa-
nak (a tovabbiakban: MBH Netbank (korabban Takarék)) fel-
hasznaloi kézikonyveben olvashat részletes tajékoztatast
a szolgaltatas igénybeveételérdl, funkcidirdl, a felhasznalast
segitd alapvet6 tudnivalokral.

Az MBH Netbank (korabban Takarék) szolgaltatas a Bank
weboldaldn keresztul érheté el, kérjuk, hogy biztonsagi
okokbadl az alkalmazast minden esetben innen inditsa, ne
helyezze kdnyvjelzékbe.

Az MBH Bank Nyrt. weboldala: mbhbank.hu

Amennyiben a program hasznalataval kapcsolatban kérdé-
sei merulnek fel, technikai segitségre van szuksége, keres-
se ugyfélszolgalatunkat: ugyfelszolgalat@mbhbank.hu

Az MBH Netbank (kordbban Takarék) Felhasznaldi kézi-
konyvben feltintetett szolgaltatdsok igénybevételének
feltételeit, azok részletes tajékoztatojat, esetleges dijait/
kéltségeit (pl. jelszo potlas) a mindenkor hatalyos Altalanos
Szerzddési Feltételek és a Hirdetmények tartalmazzak,
ezért kérjuk, hogy egy adott szolgaltatas igénylését meg-
el6z6en részletesen tajékozodni sziveskedjen, tekintettel
arra, hogy jelen kézikonyv alapvetd célja az MBH Netbank
(korabban Takarék) feltlet felhasznalasanak segitése.



www.mbhbank.hu
mailto:ugyfelszolgalat%40mbhbank.hu?subject=
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1. BEVEZETO

11, Altaldnos tajékoztatas
117. Technikai feltételek

Az MBH Netbank (korabban Takarék) szolgaltatas az alabbi miUszaki és technikai feltételek
egyuttes megléte esetén vehett igénybe:

« SMS fogadasara alkalmas mobil telefonkészulék és mikodd SMS szolgaltatas valamely tav-
kozlési szolgaltatonal

 Internet kapcsolat

+ i0S:15.0 verzid vagy felette

« Android: 9.0 verzi6 vagy felette

« Firefox 52 (vagy nagyobb)

« Safari 10 (vagy nagyobb)

« Chrome 65 (vagy nagyobb)

- |E 11 (vagy nagyobb)

- Edge 15 (vagy nagyobb)

« Opera 52 (vagy nagyobb)

Tamogatott operacios rendszerek:
« Windows 7, 8 vagy 10, 11

« macO0S

+ Linux

171.2.Biztonsag

Az MBH Netbank (korabban Takarék) szolgaltatas eleget tesz a legkorszer(bb Internetes biz-
tonsagi kovetelménynek. Szamos, illetéktelen hozzaférést megakadalyozo elem jarul hozza az
On biztonsaganak védelméhez.

SSL (Secure Socket Layer)

Az Un. SSL (Secure Socket Layer) biztonsagi protokoll, melynek segitségével titkositott csa-
tornan keresztul biztonsagos 0sszekottetés teremthetd a kommunikacioban résztvevo sza-
mitogépek kozott. Az SSL csak az atviteli csatorna biztonsagardl gondoskodik, a felek azono-
sitdsarol azonban nem.

Az MBH Netbank (korabban Takarék) kommunikacigjanak titkositasat a standard SSL technolo-
gia biztositja az On eszkdzének bongészoje és az MBH Bank szervere kozdtt. A titkositashoz, egy
alkalommal hasznalatos titkos kulcsot general a rendszer, az MBH Netbankba (korabban Takarék)
torténd belépéskor. Az MBH Netbank (korabban Takarék) alairas hitelességét a NetLock biztositja.

Bejelentkezés

Az MBH Netbank (koradbban Takarék) feliletre valo bejelentkezés az On felhasznalénevével és
jelszavaval torténik. A bejelentkezés gombra Kattintast kdvetten az On ltal megadott telefon-
szamra SMS érkezik, benne egy 8 szamjegybdl allo belépési koddal. A belépési kad id6korlattal
van elldtva, a megkuldéstdl szamitott 10 percig érvényes. Amennyiben az idékorlat lejar, vagy
tévesen adta meg a belépési kddot, a bejelentkezést meg kell ismételni. Ismételt bejelentkezés
esetén a mez6t az Uj belépési koddal kell kitdlteni.
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Bejelentkezés MBH Bank Appal

Lehet&ség van az MBH Bank App alkalmazassal az MBH Netbank (korabban Takarék) rendszer-
be belépni, amennyiben ez a hitelesitési mad van beadllitva, az alkalmazasban be van kapcsol-
va a felhasznald. Ebben az esetben a felhasznaldi azonositd megadasa utdn a Bejelentkezés
gombra kattintva egy push értesités kerul kikuldésre, amelyre tapintva a hitelesités utan jova
lehet hagyni a bejelentkezést.

Bejelentkezés DAP eAzonositassal

A Netbank bejelentkez6 képernyéjén a DAP Belépés lehetéséget valasztva megjelenik egy QR
kod, ezt kovetéen a DAP alkalmazasba belépve a QR-olvasas funkciot valasztva a megjelend
keretbe be kell illeszteni a Netbank feliletén 1évé QR-kodot. Ennek hatasara a DAP alkalmazas
kérni fogja a személyes adatai jovahagyasat, amit szilkséges elfogadni. Els6 DAP azonositas-
sal torténd belépés esetén biztonsagi okokbdl visszairanyitunk a Netbank belép6 fellletére,
ahol meg kell adni a Netbank azonositot és jelsz0Ot is a bejelentkezéshez (ezt csak egyszer, az
els6 alkalommal kell megtenni)

Bejelentkezés ViCA (Virtudlis Chipkartya Alkalmazas) hasznalataval

A ViCA alkalmazas hasznalataval lehetdsége van a fent emlitett SMS-ben érkezd bejelentkez6
kod hasznalata helyett a VICA alkalmazas segitségével biometrikus (ujjlenyomat, iOS esetén
Face ID) azonositassal bejelentkezni, amennyiben az On mobilkésziléke tdmogatja a biometri-
kus azonositast. A biometrikus azonositast nem tdmogatd mobileszkoz esetén is van lehetd-
sége a ViCA hasznalatara (ViCA jelszd).

Id6limit

Az id6limit alkalmazasa biztonsagi szempontbdl elengedhetetlen. Amennyiben hosszabb ideje
tartozkodik az MBH Netbankban (kordbban Takarék) anélkul, hogy barmilyen miveletet végezne
(pl. az eszkdzt feligyelet nélkil hagyja), az id6limit alkalmazasa védheti meg Ont a rosszindulatl
tamadasoktol. Tétlenség esetén a felhasznalot 10 perc utan automatikusan kilépteti a rendszer
és a kovetkez6 miveletkor az alkalmazas bezar. Az id6zar visszaszamlalgjat a baloldali menu
aljan talalja (szUrkével irva). Az id6zar mutatja az automatikus kiléptetésig hatralévo idot; perc-
ben és masodpercben. A visszaszamlalora kattintva az id6zar Gjraindul és Ujra szamol visszafelé
10 perct6l. Az idélimit lejarta el6tt 2 perccel a rendszer - a felUlet jobb fels¢ sarkaban felugro
ablakban - jelez, hogy két percen belul lejar az id6limit. Az ablak aljan taldlhato “Bejelentkezve
maradok” gombra kattintva a visszaszamlald Gjbol 10 perctél kezd el visszafele szamolni.
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Az id6zar a baloldali menu aljan talalhato
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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Kétszint( azonositas

Bejelentkezéskor szukséges.

Az MBH Netbank (korabban Takarék) feluletéhez csak egyedi felhasznaloi azonositoval és tit-
kos jelszoval férhet hozza, induld jelszavat a szolgaltatas igénylésekor SMS-ben kapja meg.
Els6 bejelentkezéskor kezdeti jelszavat kotelezd jelleggel meg kell valtoztatnia. A jelszo meg-
valtoztatasat a Bank id6kozonként kérheti, de nem kotelez6 pl. S0 naponta modositani.

Jelszavat a "Beadllitasok" fémenupont "Bejelentkezési jelszd modositasa" almenujében tudja
megvaltoztatni, amennyiben nincs ViCA hitelesités beallitva. Bejelentkezéskor a jelszd harom-
szori sikertelen megadasat kdovetden a rendszer a felhasznalot biztonsagi okokbol letiltja.

Ekkor az MBH Bank Nyrt. telefonos ugyfélszolgalat (Belfoldrél hivhato zold szam: 06 80 350

350, Kulfaldrél hivhatd szam: 06 1 373 33399) fel hivasaval vagy személyesen bankfiokban
kérheti a letiltas feloldasat.
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Bejelentkezé képernydé

(A megjelend felulet elrendezése az Ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

A bejelentkezési jelszavat ezen a felileten modosithatja

(A megjelend felulet elrendezése az Ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)
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A masodik szintU azonositas a tranzakciot megerdsitd egyedi kod megadasa akkor szukséges,
amikor a felhasznalo valamilyen megbizast szeretne végrehajtani az MBH Netbank (korabban
Takarék] (pl. amikor banki atutalast bekuld, megbizadst modosit, valamilyen bedllitdst mdodosit
stb).

Az MBH Netbank (korabban Takarék] feluletén rogzitett bizonyos mdveletekhez egyszer hasz-
nalatos, a miveletek bekuldése el6tt az On mobil telefonjara SMS-ben érkez6 kddot sziikséges
megadnia. Az MBH Bank Nyrt. rendszere minden alkalommal, amikor On al3irasi jelszo koteles
tranzakciot Kivan bekuldeni, general egy egyedi kodot, mely a kikuldéstdl szamitott S percig
érvényes. Amennyiben a kézikdnyv valamely pontjan SMS-ben kapott kodrdl esik emlités, tgy
minden esetben a tokenes azonositast is alternativaként kell értelmezni. Amennyiben az MBH
Netbank (korabban Takarék), meghatarozott megbizastipusok esetében nem kér SMS alairasi
jelszot, abban az esetben a megbizas rogzitése utan a “Tovabb” vagy “Elkuld” gombokra kat-
tintva tovabbithatja megbizasat.

Megbizas alairasa MBH Bank Appal

Az SMS-ben érkezt hitelesités helyett lehet6ség van MBH Bank App segitségével torténd jo-
vahagyasra is. Ebben az esetben egy push értesités érkezik mobilkészulékére, melyet biomet-
rikus (ujjlenyomat, I0S esetén Face ID) azonositas utan tud jovahagyni.

Megbizas alairasa ViCA (Virtualis Chipkartya Alkalmazas) hasznalataval

A VICA alkalmazas hasznalataval lehetdsége van a fent emlitett SMS-ben érkez6 hitelesitd
kod hasznalata helyett a VICA alkalmazas segitségével biometrikus (ujjlenyomat, iOS esetén
Face ID) azonositassal megbizast alairni, jovahagyni amennyiben az On mobilkésziléke tdmo-
gatja a biometrikus azonositast. A biometrikus azonositast nem tdmogato mobileszkoz esetén
van lehetdsége a ViCA hasznalatara (ViCA jelszo).
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1.2. Felhasznalo6i felllet és altalanos funkciok
1.21. Fejléc

A felhasznal6i felulet hdrom f6 részre tagolhato.

Fent, az oldal teljes szélességében végighuzodo fejléc van, amely az MBH Bank Nyrt. logojat, az
aktualisan megnyitott oldal cimét és az altalanos, minden oldalrél eléerhetd funkcidkat tartal-
mazza (keresés, postalada, nyelvvalasztas, sugo és kijelentkezés). Kisebb kijelz6kon (mobilte-
lefonokon és tableteken) a logo helyett egy menu ikon jelenik meg a fejléc bal oldalan.

Az oldal fejléce
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

1.2.2. MenuU

A bal oldalon taldlhaté menusav tetején a bejelentkezett felhasznald neve és utolso belépé-
senek ideje lathatd. Kozvetlendl alatta egy legdrduldé mezd van, ahol dgyfelet valthat abban az
esetben, ha a bejelntkezési adataihoz tobb ugyfél is tartozik. Példaul amikor maganszemely-
ként és a cégével egyarant egy adott felhasznaloi azonositoval bankol.

Amennyiben On a Befektetés tabon dolgozik, akkor az ligyfélvalaszto alatt még egy portfélio
valasztd mez6 is megjelenik, ahol kivalaszthatja azt a portfolidt, amellyel dolgozni kivan.

Az Ugyfélvalaszto alatt ket fulet talal: “Folyoszamlak” (alapértelmezetten ez az aktiv) és “"Be-
fektetések".

A "folyoszamlak” ful alatt vegezheti az 6sszes folydszamlamiveletet, mig a “Befektetések” ful
alatt a befektetési szolgaltatadsokat talalja (amennyiben On nem jogosult a befektetési szolgal-
tatasokra, Ugy ez a ful nem kattinthatd). Ehhez a két f6 témakdrhoz kulén menusor érheto el
(sajat menusora van a “Folydszamlak” fulnek és sajat menUsora a “Befektetések” fulnek). Ami-
kor tabot valt, akkor az alatta Iév6 menusor is megvaltozik. A menusor két szintl: fémenuket
tartalmaz és amennyiben egy fémenunek almenui vannak, akkor az adott fémenu kattintasra
kinyilik és elérhetdve valnak az almenui. A menusor aljan az id6zar talalhato.
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A baloldali meniisav

(A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

1.2.3. Tartalmi rész

A felUlet legnagyobb részet a tartalmi rész teszi ki. A bal oldalon talaltaté menubdl kivalaszott
menudpont tartalmat jeleniti meg ez a rész. Tartalma az adott menuponttol fugg.

Tovabbaittjelennek meg az esetleges visszajelzések (példaul egy sikeres tranzakciorol), illetve
az esetleges hibauzenetek (példaul egy sikertelen megbizasrol).

LRI TP ) R IR A B W

Az oldal legnagyobb felilete a tartalmi rész
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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1.2.4. Keresés

Az oldal keres@je a fejléc jobb oldalan talalhatd ikon gombok kozul az elsd ikonra torténd kat-
tintassal érhet6 el (keresd ikon). Ezzel a kers6vel az MBH Netbank (korabban Takarék) barmely
menupontjara rakereshet. Az ikonra torténd kattintaskor a fejlécben megnyilik a keresd be-
iromezdje és alatta egy legordulé mend, amely tartalmazza az 6sszes menupontot. A listabol
kivalaszthatja a kivant menupontot és az arra torténd kattintas utan az adott menupont oldala
fog megjelenni. Amennyiben a keresd beiromezg6jébe kezd el irni, Ggy a keresd mez0 alatti lista
az addig beirt karaktereknek megfelel6en szGkal.
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A fejlécben talalhaté keresé nyitott allapota
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

1.2.5. Postalada
A fejlécben taldlhatd ikonok kdzul 8 masodik ikon (boriték ikon) a Postalada ikonja.

Erre kattintva a rendszer az “Uzenetek” fémenupont “Beérkezett Gzenetek” almenupontjat
nyitja meg. Amennyiben Onnek olvasatlan Uzenetei vannak, Ggy a fejlécben, a Postalada ikonja
mellett kis piros korben egy szam jelenik meg, amely megmutatja, hogy hany olvasatlan Uze-
nete van.

A Postalada ikonja a fejlécben
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik]

Kapcsolodo témak:
Folyoszamlak/Uzenetek
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1.2.6. Nyelvvalasztas

A harmadik ikon a fejlécben a nyelvvalasztas ikonja (foldgomb ikon). Erre kattintva az ikon alatt
egy kis legordulé menu jelenik meg, amelyben az elérhetd nyelvek talalhatoak. Jelenleg az ol-
dal a kovetkez6 nyelveken érhetd el: magyar, angol és német. Az éppen aktiv nyelv a menuben
aktiv allapotban van (halvany magenta hattér). Barmely nyelvet kivalasztva az MBH Netbank

(kordbban Takarék) az alapértelemzett nyitéoldalra ugrik (Attekinté) és a kivalaszott nyelven
jeleniti meg azt.

Mg
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A nyelvvalasztas funkcidja a fejlécben
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

1.2.7.S0g06

A nyelvvalasztas ikont a sugo ikonja koveti (kérddjel korben).

Erre kattintva egy legordulé menu jelenik meg az ikon alatt. Ennek elsé menupontja a jelen
felhasznaloi kézikdnyvet nyitja meg a bongészd egy Uj tabjan. Ez alatt a kulonbodzd fontos elér-
het6ségek talalhatdak (weboldal cime, kdzponti e-mail cim és kozponti telefonszam).
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A sugé ikon mendje
(A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)

1.2.8. Kijelentkezés

A Kijelentkezés ikonja a fejléc utolso (balrél jobbra) ikonja.

Erre kattintva egy felugrd ablak jelenik meg, a kovetkezd kérdéssel: “Biztosan ki szeretne lep-
ni?" Amennyiben On az “Igen” gombra kattint tgy kiléep az MBH Netbankbadl (korabban Takarék]

és a Bejelentkezd képernybre navigal, ahol Gjra bejelentkezhet. Abban az esetben ha a “Nem”
gombot valasztja, a felugro ablak eltdnik és folytathatja a munkat.
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A Kijelentkezés ikon altal generalt popup ablak
(A megjelend felulet elrendezése az gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

2. FOLYOSZAMLAK
2. Gyorsmenu

A Gyorsmenu a Folyoészamlak tab elsé fémenupontja.

A gyorsmenU lényege, hogy tartalmat On hatarozhatja meg. Kivalaszthatja az dsszes meni-
pont kozul azt a maximum négy menupontot, amelyet a Gyorsmenubdl szeretne elérni. Ez-
zel tesszik Onnek lehetévé, hogy ezeket a menipontokat gyorsan a belépés utan elérhesse.
A gyorsmenunek van egy olyan almenupontja, amelyet nem tud valasztani, mert az alapér-
telmezetten mindig a Gyorsmeni részét képezi: az Attekinté. Az Attekinté minden esetben a
Gyorsmenu elsd almenupontja és bejelentkezés utan alapértelmezetten aktiv, tehat minden
bejelentkezés utan az Attekint6 oldalt fogja Iatni.

A Gyorsmenu tovabbi - maximum négy - almenupontja tetszés szerint kivalaszthato. Ezt a
Gyorsmenu fémenupont “Gyorsmenu 0sszeallitasa” nevd almenupontjaban tudja megtenni.
Ezen az oldalon az MBH Netbank (korabban Takarék) 6sszes menupontja ki van listazva. Ezek
koziil a Gyorsmeni alapértelmezett beéllitdsahoz tartozé négy (plusz az Attekinté) menipont
van bejeldlve arra, hogy a Gyorsmeni részét képezze (Atutalas Eurdban (SEPA), Atutalas bel-
foldon forintban, Szamlatorténet). Amennyiben szeretné, hogy mas menupontok képezzék
a Gyorsmenu részet, akkor valassza ki azokat a listabal. Kivalasztas utdn a “Tovabb” gombra
kattintva a Gyosmenube kerul6 menupontok sorrendezésére szolgalo feltlet jelenik meg. A fe-
lileten azt az 6t menipontot fogja 1atni (ebbél egy minden esetben az Attekint6), amelyeket
megjeldlt, hogy a Gyorsmenu részét képezzek. Az egyes menupontokat tartalmazd dobozra
kattintva és az egér gombjat nyomva tartva a dobozokat mozgathatja és igy alakithatja ki azt
a sorrendet, amelyben a menupontok szerepelni fognak a Gyosmenuben. A miveletet a “Rend-
ben” gombbal véglegesitheti.
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A Gyorsmenu ésszeallitasara szolgalo felulet

(A megjelend felulet elrendezése az gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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A GyorsmenUbe szant menlpontok sorrendezésére szolgalo felilet

[A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

Kapcsolodo téemak:
Folyoszamlak/Attekinto
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2.2. Attekintd

2.271. Bevezeto

Az attekintd képerny6n talalja az egyes szamlairdl a fébb adatokat. Itt nézheti meg folydoszam-
|ai egyenlegeit, betéti kartyainak informacioit, lekotéseit s a fiokjahoz tartozo jogosultsagait.

Az attekintd oldal mindig az alapértelmezett nyitdoldal belépés utan.
2.2.2. Folydszamlak

Minden kartyara vonatkozo funkciok
A Szamlaegyenleg felirattal egy sorban az dra ikon mellett Iathatd az utolso frissités datuma
és idépontja. Az ugyfél erre a pillanatra vetitve Iatja folydszamlait és azok adatait.

Mellette helyezkedik el a nyomtatas funkciot el6hivo ikon. Rakattintva kivalaszthatjuk hogy
milyen formatumban szeretnénk nyomtatni, rovid listat, vagy részletes egyenleget. Ha a lenyi-
16 listabol kivalasztjuk azimént emlitett egyik lehetdséget felugrik a nyomtatasi ablak ahonnan
a nyomtatas tovabbi beallitasait veégezhetjuk el.

A nyomtatas ikon mellett talalhatd athdzott szemmel tudjuk eltintetni a szamlakhoz tartozo
fébb informaciokat a szamla név, és szamlaszam kivéetelével.

Amennyiben mar megnyomta az athuzott szem ikont, egy sima szem ikont fog Iatni ennek he-
lyén. Ha rakattint, a rejtett tartalom ismét Iathatova valik és az ikon visszavaltozik az athizott
szemmeé.

Mellette talalhato a szlrési funkciokat el6hivo gomb. A gombra kattintva egy beird mezdkbdl
allo sav jelenik meg. Itt tudjuk megadni a keresett szamla nevét, szamlaszamat, egyenleg inter-
vallumat, valamint fedezetét. Az utolsé mez6 egy lenyild lista amiben keresni is tudunk, innen
valaszthatjuk ki a devizanemet. A szekcid végén talalhato torlés gombbal kitorolhetjuk az 6sz-
szes megadott szUrési kritériumot, a szlrés gombbal pedig elindithatjuk a sz{rést.

Egy kartya tartalma és mikodése

Az egyes szamlakat kartya formaban latja. A kartya tetején a szamla nevét, alatta a szam-
laszamot talalja. A magenta savban a szamla aktualisan kdnyvelt egyenlege Iathatd. Alatta
helyezkedik el a szamla devizaneme, fedezeti értéke, zarolt egyenlege, valamint amennyiben
van; fuggo tételei.

Minden kartya aljan talalunk két gombot.

Az 6ra ikonnal a szamlatorténet oldalra navigalunk, a nyil ikonnal pedig azonnali forintatutalast
indithatunk. A kartyara kattintva felugro ablakban Iathatja az 6sszes feljebb felsorolt informa-
ciot. A jobb fels6 sorban Iévd ,x"-el zarhatja be az ablakot.

N:3H BANK
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Az attekintés oldal foly6szamlak szekciéja
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

Kapcsolodo linkek:
Folydszamlak/Informaciokérés/Szamlatorténet
Folydszamlak/megbizasok/forintatutalas

2.2.3. Betéti kartyak

Ebben a menUpontban talalja a betéti kartyajahoz tartozo adatokat és beadllitasokat. A szekcid
tetején lathatd a szamla neve, alatta egy képet taladl a kartyardl (Az itt megjelenitett kartya
képe eltérhet az On altal birtokolt kartya kinézetétdl). A kép mellett a kartya adatai vannak
felsorolva. A szekcio jobb als6 sarkaban a fogaskerék ikonnal tudja lenyitni a beallitasok fulet.
A beallitasok els6 szekcidjaban a kartya statuszat tudja kivalasztani. Aktiv és fuggdben lévo
allapotok kozul valaszthat, majd a mentés gombra kattintva elmentheti a valtozast.

A kovetkez6 szekcidban a kartya limitek beallitasai helyezkednek el. Az egyes mezokbe kat-
tintva, manualisan beirhat egy 6sszeget, vagy a mezd melletti magenta potty csusztatasaval
is megvaltoztathatja azt. Itt is a mentés gombra kattintva tudja menteni a valtozasokat.
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Az attekintés oldal betéti kartyak szekcidja
(A megjelend felulet elrendezése az gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

2.2.4. Lekotések

Minden kartyara vonatkozo funkciok
A Betétek felirattal egy sorban az 6ra ikon mellett Idthato az utolso frissités datuma és ido-
pontja. Az Ugyfél erre a pillanatra vetitve |atja a betéteit és azok adatait.

Mellette helyezkedik el a nyomtatas funkciot el6hivo ikon. Raklikkelve felugrik 8 nyomtatasi
ablak ahonnan a nyomtatas beallitasait vegezhetjuk el.

A nyomtatas ikon mellett taldlhato dthuzott szemmel tudjuk eltintetni a betéthez tartozd 0sz-
szes informaciot a betét név, és szamlaszam kivételével.

Amennyiben mar megnyomta az athdzott szem ikont, egy sima szem ikont fog Iatni ennek he-
lyén, ha rakattint, a rejtett tartalom ismét Iathatdva valik és az ikon visszavaltozik az athizott
szemme.

A mellette talalhatd a szdrési funkciokat el6hivé gomb. A gombra kattintva egy beird mezdkbdl
allé sav jelenik meg. Itt tudjuk megadni a keresett betétszamla nevét, szamlaszamat, betét
0sszegét, devizanemeét, lekotés datumat és a lekotés veget. A szekcid végen talalhato torlés
gombbal kitorolhetjuk az 6sszes megadott szlrési kritériumot, a sz(rés gombbal pedig elindit-
hatjuk a sz(rést.

N:3H BANK
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Egy kartya tartalma és mikodése

A betéti szamlak kartya formaban jelennek meg az oldalon. A kartya neve a szamla nevét mu-
tatja, alatta a szdmlaszam taldlhatd. A magenta savon lathato 0sszeg a betét 6sszegét mutat-
ja. A magenta sav alatt a szamla devizaneme, lejarati rendelkezése, lekotés datuma, valamint a
lekotés vége. Az alatta Iévl savban taldlja a betéti szamlaval végezhetd akciok ikonjait.

A kartyara kattintva felugro ablakban lathatja az 6sszes feljebb felsorolt informaciot és akciot
amit a kartyaval végezhet. A jobb felsd sorban [éve “x"-el zarhatja be az ablakot.
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Az attekintd oldal lekétések szekcidja

[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)

Kapcsolodo linkek:
Folyoszamlak/Informaciokeérés/lekotott betétek

2.2.5. Jogosultsagok

Ezen az oldalon taladlja a fiokjahoz tartozd jogosultsagok attekintéjét. Szekciokba rendezve
egymas utan sorban a felhasznald alapadatait, az aktualis Ugyfél nevéet és kodjat, bejelentke-
zési jelszavat, alairas hitelesitést, szamlajogokat, egyéb jogokat, és értékpapir jogokat talalja.
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Az attekintés oldal jogosultsagok szekcidja
(A megjelend felulet elrendezése az Ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

2.3. Informaciokérés

2.31. MBH Netbroker
Az MBH Netbroker mentpontra kattintva az MBH Netbroker belépési feltletére Iéphet atlépni.

2.3.2. Szadmlaegyenleg

Bevezet6
Ezen az oldalon Iathatja az egyes szamlaihoz tartozo szdmlaegyenlegeket.

Minden kartyara vonatkozo funkciok
A Szamlaegyenleg felirattal egy sorban az 6ra ikon mellett Iathatd az utolso frissités datuma
és idépontja. Az Ugyfél erre a pillanatra vetitve 1atja folydoszamlait és azok adatait.

Mellette helyezkedik el a nyomtatas funkciot el6hivd ikon. Raklikkelve kivalaszthatjuk hogy mi-
lyen formatumban szeretnénk nyomtatni, rovid listat, vagy részletes egyenleget. Ha a lenyild
listabol kivalasztjuk az imént emlitett egyik lehet6séget felugrik a nyomtatasi ablak ahonnan a
nyomtatas tovabbi bedllitadsait veégezhetjuk el.

A nyomtatas ikon mellett talalhatd athuzott szemmel tudjuk eltintetni a szamldkhoz tartozo
0sszes informaciot a szamla néy, és szamlaszam kivételével.

Amennyiben mar megnyomta az dthuzott szem ikont, egy sima szem ikont fog Iatni ennek he-
lyén, ha rakattint, a rejtett tartalom ismét Iathatdva valik és az ikon visszavaltozik az athizott
szemme.
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A mellette taldlhato a szlrési funkcidkat el6hivo gomb. A gombra kattintva egy beird mez6kbdl
allo sav jelenik meg. Itt tudjuk megadni a keresett szamla nevét, szamlaszamat, intervallumot
az egyenlegét valamint fedezetét. Az utolsé mez6 egy lenyild lista amiben keresni is tudunk,
innen valaszthatjuk ki a devizanemet. A szekcid végén taldlhato torlés gombbal kitdrolhetjuk az
0sszes megadott szdrési kritériumot, a szirés gombbal pedig elindithatjuk a szlrést.

Egy kartya tartalma és mikodése

Az egyes szamlakat kartya formaban |atja. A kartya tetején a szamla neveét, alatta a szamla-
szamot talalja. A magenta sav, a szamla aktualisan konyvelt egyenlegét mutatja. Alatta helyez-
kedik el a szamla devizaneme, fedezeti értéke, zarolt egyenlege, amennyiben van, fuggo tételei.

A kartya aljan talalhatd gombok
Az ora ikonnal a szamlatorténet oldalra navigalunk, a nyil ikonnal pedig forintatutalast indit-
hatunk. A kartyara kattintva popup ablakban Iathatja az 0sszes feljebb felsorolt informaciot.
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A jobb fels6 sorban |évd “x"-el zarhatja be az ablakot.
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Az informacidkérés menlpont szamlaegyenleg almenipontjahoz tartozé oldal
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

Kapcsolodo linkek:
Folydszamlak/informaciokérés/szamlatorténet
Folydszamlak/megbizasok/forintatutalas

2.3.3. Masodlagos azonositok
Bevezetés

Itt tud a szamldihoz masodlagos azonositdt megadni, meghosszabitani, torolni, illetve itt tudja
megtekinteni azokat.
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Masodlagos azonosito rogzitése

A menupont elérési Utvonala az MBH Netbankban (korabban Takarék): Informaciokérés -
Masodlagos azonositok

Egy masodlagos szamlaazonositohoz csak egy fizetési szamlaszam adhatd meg. Egy fizetési
szamladhoz tobb masodlagos azonosito is tartozhat.

A rogzités megkezdéséhez ki kell valasztani a jobb alsé sarokban az UJ REGISZTRACIO gom-
bot, melyet kovetben az alabbi képernyd jelenik meg.
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A Szamlaszam mez6ben a Netbank megjeleniti a masodlagos azonosito rogzitésehez alkalmas
szamlaszamokat. Els¢ Iépéskeént ki kell valasztani a felsd sorban azt a szamlaszamot, amelyhez
a masodlagos azonosito rogzitve lesz.

Kovetkezd Iépésben azt szukséges kivalasztani, hogy milyen tipust masodlagos azonosito
kerUl régzitésre. Ez jelenleg e-mail cim vagy mobiltelefonszam lehet. Amennyiben addszamot
vagy adoazonositot szeretne megadni, kérjuk, faradjon be egy fidkba, ahol kollégaink készség-
gel rendelkezésére allnak. Ezutan megjelenik egy Uj mezd, ahova a megfelel6 formatumban
beirhatd a masodlagos azonosito. Telefonszam esetében +36-... az elvart.

Masodlagos azonositoként maximum 70 karakteres elektronikus levelezési cim adhato meg.

A masodlagos azonositd utan - a masodlagos szamlaazonosito tipusanak megfeleléen - e-ma-
ilben, vagy telefonon keresztul megkapja a hitelesitd kodot, ami 5 percig érvényes, melyet be
kell irnia a képen lathatd mezdbe. FONTOS, hogy a kod arra a cimre megy ki e-mailben, vagy
arra a telefonszamra SMS-ben, amit a fenti mez6ben megadott.

N:3H BANK
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Zaraskéepp megjelenik egy nyilatkozat, melynél be kell pipalni, hogy elfogadja a benne foglalta-
kat, majd bekuldeni a csomagot. Enélkul nem rogzithet6é a masodlagos azonosito.
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Sikeres regisztracio utan, értesités kerul kikuldésre a sikeres regisztracio téenyérdl a berogzi-
tett masodlagos azonositora.

Masodlagos azonosito torlése és meghosszabbitasa az MBH Netbankban (korabban Takarék)
A masodlagos azonositok menupont alatt megjelennek masodlagos azonositoi, ahol ki tudja
valasztani a szamlajatis.

Torlés funkcio:

+ Alistaban megjelend tetszdleges tipusu masodlagos szamlaazonosito torolhetd lesz az MBH
Netbankban (korabban Takarék).

« A megbizasnak csak rogzit6 felulete van, egy mar berogzitett torlést utdlag modositani nem
lehet.
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Masodlagos azonositd meghosszabbitasa:

A jobb oldali ikonra kattintva megjelennek a lehetéségei: megtekintés, torlés és meghosszab-
bitas.

Munodlagon asonons ok
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A megtekintés ikonra kattintva az alabbi adatok Iathatdak és az MBH Netbank (kordbban Taka-
rek) jelzi a masodlagos azonositd kozelgo lejaratat is.
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A szemetes ikonra kattintva torélhet6 a masodlagos azonositd, az 6ra ikonra kattintva pedig
a regisztracio meghosszabbithatod. Torléskor és meghosszabbitadskor az aldbbi képernyd je-
lenik meg.
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A kovetkez0 |épés csupan a csomag elkuldése mind a torlés mind a8 meghosszabbitas esetén,
majd a mlvelet megerdsitése a visszaigazolo SMS altal.
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2.3.4. Lekotott betétek

Bevezetés és lekotott betétek
Itt talalja a betétszamlak adatait. Az egyes szamlak kartya formaban jelennek meg.

Minden kartyara vonatkozo funkciok

A Betétek felirattal egy sorban az ora ikon mellett 1athatd az utolso frissités datuma és ido-
pontja. Az Ugyfél erre a pillanatra vetitve |atja betéteit és azok adatait.

Mellette helyezkedik el a nyomtatas funkciot el6hivo ikon. Raklikkelve felugrik 8 nyomtatasi
ablak ahonnan a nyomtatas beallitasait vegezhetjuk el.

A nyomtatas ikon mellett talalhatd athizott szemmel tudjuk eltUntetni a betéthez tartozo 6sz-
szes informaciot a betét név, és szamlaszam kivételével.

Amennyiben mar megnyomta az athuzott szem ikont, egy sima szem ikont fog Iatni ennek helyén,
ha rakattint, a rejtett tartalom ismét Iathatova valik és az ikon visszavaltozik az athizott szemme.
A mellette taldlhato a szlrési funkciokat el6hivo gomb. A gombra kattintva egy beird mez6kbdl allo
sav jelenik meg. Itt tudjuk megadni a keresett betétszamla nevét, szamlaszamat, betét sszegeét,
devizanemeét, lekotés datumat és a lekotés véget. A szekcid végén taldlhato torlés gombbal kito-
rolhetjuk az 6sszes megadott szUrési kritériumot, a szlrés gombbal pedig elindithatjuk a szlrést.

Egy kartya tartalma és mikodése

A betéti szamlak kartya formaban jelennek meg az oldalon. A kartya neve a szamla nevéet mu-
tatja, alatta a szamlaszam talalhatd. A magenta savon [athatd 0sszeg a betét 6sszegét mutatja.
A kartyara kattintva felugro ablakban |athatja az 0sszes feljebb felsorolt informaciot és akciot

u_,n

amit a kartyaval végezhet. A jobb fels6 sorban Iévd “x"-el zarhatja be az ablakot.
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Az informacidkérés menlpont lekététt betétek nevd almenipontjdhoz tartozé oldal.
(A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik]
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2.3.5. Szamlatorténet

Bevezetd
Ebben a menUpontban az egyes szamlak torténetét nézheti meg.

Szamlatorténet

Az els6 szekcidban a lenyilo fules mez6ben kivalaszthatja a szamlat aminek a torténetére Ki-
vancsi. A masodik sorban talalhatd datumvalaszto mezokbe kattintva manualisan beirhat id6-
intervallumot, vagy a naptar ikonra kattintva a datumvalasztobal kijeldlheti. A magenta “leké-
rés" gombra kattintva a rendszer Kilistdzza a megadott szamla adatait. A legalso szekcioban
pedig a multbéli tranzakciok jelennek meg, melyeket partner, megjegyzés, 6sszeg, vagy devi-
zanem szerint rendezhet az egyes kategoriak nevére kattintva. Az oszlopok nevei gombkeént
funkcionalnak, miutan rakattintott az egyikre, magenta szindveé valik, és a mellette Iévé gomb
indikalja hogy novekvd vagy épp csokkend sorrendbe van rendezve.

A legalso szekcid jobb fels6 sarkaban l1évd ikonnal a szlrési kritériumokat tartalmazd szekciot
nyitja Ki. Itt beiromezdkben tudja a szUréshez az ellenszamla szamat, partner nevét, megjegy-
zést, 6sszeget. Ertéknap datumat vagy manudlisan viheti fel, vagy a naptarikonra kattintva
kivalaszthatja a naptarbdl. A lenyildéfules mez6bal kivalaszthatja a deviza nemet, ezek kozott
kereshetis a keresémezében a lenyilofulon belll. A tranzakcio tipusat a beiromezdbe kattintva
valaszthatjuk ki a kételem( listabol. Akar mindkett6t egyszerre.

A szekcio jobb alsd sarkaban Iévd “torlés” gombbal kitordlhetjuk a megadott kritériumokat, a
“szUrés" gombbal pedig elindithatjuk a szUrést.
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Az informaciékérés menipont alatt elhelyezkedd szamlatérténet almeniponthoz tartozé képernyé
(A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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2.3.6. Zarolasok

Bevezetés
Itt 8 szamlan még nem konyvelt, hanem zarolt tételek jelennek meg, azonnali utalasok és kar-
tyas tranzakciok.

2.3.7. Szamlakivonat

Bevezet6
Ebben a menuUpontban szamlakivonatok kozott kereshet.

Szamlakivonat
Az elst szekcioban |eve beirdmezok segitségével megadhatja a keresett id6szakot, vagy manu-
alisan a mezG6be kattintva, vagy a naptar ikon segitségével, kivalaszthatja egy felugrd ablakbal.

A beiromezok mellett Iévd “?" gombra kattintva informacids szdveget hivhat el6, ismételt kat-
tintdssal a szoveg eltlnik.

A szekcit jobb oldalan elhelyezked6 “utolso letdltése” gombbal az utolso szamlakivonatot tolt-
hetibe. A "keresés” gombra kattintva a megadottidészakban készult kivonatokat listazhatja Ki.

Miutan sikeres keresést inditott, a kivonatok lista formajaban jelennek meg.

A lista felett a szekcid jobb fels6 sarkaban lIévé gombra kattintva hivhatja el6 a szlrés szek-
ciot. Itt beiromezdkben megadhatja a keresett szamla szamat és nevét, valamint lenyild fules
mezobdl kivalaszthatja a deviza nemet, vagy kereshet a lenyilo ful els6 mezgjében talalhatd
keres6mez0 segitségevel.

Az egyes lista elemekre kattintva, megnyithatja az adott szamlakivonatot.
Itt a fels6 szekcidban a szamla adatait |athatja, az alsdban pedig a hozza tartozo tranzakciokat
lista formaban.

A lista jobb fels6 sarkaban taldlhatd gombra kattintva hivhatja eld a szUrés szekciot. Itt beiro-
mezokben adhatja meg a keresett ellen szamlat, megjegyzést, partnert, 0sszeget. Az érték-
napot vagy manualisan viheti fel, vagy a naptar ikonra kattintva felugré mez6bdl valaszthatja
Ki. A devizanemet lenyilo listabol valaszthatja ki, melyben keresni is lehet a lenyildo mez6 els6
sorgban talalhato keresémezd segitségével.

N:3H BANK
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A torlés gombra kattintva tordlheti 8 megadott szUrési paramétereket. A “sz(rés” gombbal
elindithatja a keresést.

A listaban az oszlopok nevére kattintva az adott paraméter szerint rendezheti ndvekvd vagy
csokken6 sorrendbe a sorokat.

Az egyes listaelemekre kattintva megnyithatja az adott szamlakivonatot felugré ablak formaban.

A felugro ablak tetején a “szamlakivonat” felirat mellett lévé nyomtatd ikonra kattintva nyit-
hatja meg a nyomtatasi beallitdsokat, és indithatja el a nyomtatast.
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Az informacidkérés szamlakivonat almenupontjahoz tartozé oldal
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

2.3.8. Bankkartyak

Bevezet6
Itt regisztralt bankkartyai informacidit talalja.

Bankkartyak

Ebben a menupontban talalja a bankkartyajahoz tartozo adatokat és beallitdsokat.

A szekcio tetején |athato a szamla neve, alatta egy képet talal a kartyardl (Az itt megjelenitett
kartya képe eltérhet az On &ltal birtokolt kartya kinézetétdl). A kép mellett a kartya adatai
vannak felsorolva.

A szekcio jobb als6 sarkaban a fogaskerék ikonnal tudja lenyitni a beallitasok fulet.

A beadllitasok els6 szekcidjaban a kartya statuszat tudja kivalasztani. Aktiv és fuggetlen allapo-
tok kozul valaszthat, majd a mentés gombra kattintva elmentheti a valtozast.

A kovetkez6 szekcidban a kartya limitek beallitasai helyezkednek el. Az egyes mezokbe kat-
tintva, manualisan beirhat egy 6sszeget, vagy a mez8d melletti magenta potty csisztatasaval
is megvaltoztathatja azt. Itt is 8 mentés gombra Kattintva tudja menteni a valtozasokat.
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2.3.9. Arfolyamok

Bevezetd
Ebben a menupontban Iadthatja az arfolyamokat, és kereshet ra egyes tipusokra.

Arfolyamok

A felsd szekcidban a beiromezdbe kattintva beirhatja manualisan a kivant datumot, vagy a
naptar ikonra kattintva kivalaszthatja a felugréo mez6bal. A jobb oldalon I1évd “keresés gombbal
kilistdzhatja az adott datumhoz tartozo arfolamokat.

A kdvetkez6 szekcid, az Arfolyam tipusa legdrdiilé menil lehet6séget ad arra, hogy a szdmara
megfeleld tipust ki tudja valasztani az ugyfeél. A kivalasztast kdovetden erre fogja lekérdezni az
adott napi arfolyamot a rendszer.

Az utolso szekcidoban lista formajaban Iatja az arfolyamokat. A lista elsd oszlopanak cimeére,
“dev”, kattintva ABC szerint ndvekvd vagy csokkend sorrendbe rendezheti a listat.
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Az informéaciékérés meniipont Arfolyamok almentiipontjahoz tartozé képernyé
(A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)
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2.3710. Allandé megbizasok

Bevezetés
Ebben a menUpontban allandd megbizasait talalja, valamint itt vehet fel Gjakat.

Allandé megbizasok

Az Allandd megbizasok felirattal egy sorban az 6ra ikon mellett Iathatd az utolso frissités datu-
ma és idépontja. Az Ugyfél erre a pillanatra vetitve |atja megbizasait és azok adatait.

A jobb felsd sarokban talalhatd nyomtatd ikonnal a nyomtatasi beallitdsokat nyithatja meg,
valamint indithat nyomtatast.

Az allandd megbizasokat egy listaban Iathatja.

A jobb fels6 sarokban léve ikon segitségével tudja szUrni a listat a beirdmezok segitségevel.

A "torlés” gombra kattintva torolheti 8 megadott szlrési paramétereket, a “sz(rés” gombbal
pedig szUrést indithat.

A lista oszlopainak nevére kattintva rendezheti a listat az adott paraméter szerint novekvo
vagy csokkend sorrendbe.

Az egyes listaelemek jobb oldalan 1évd “.."-ra kattintva 3 ikon ugrik eld. A szem ikonra kattintva
megtekintheti az adott megbizas informacidit. A csavarkulcs ikonra kattintva modosithatja az
adott megbizast, a kuka ikonnal pedig torolheti azt.

A képernyo jobb alsé sarkaban Iévé magenta gombra kattintva vehet fel Uj dllandé megbizast.
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Az informéciékérés meniiponthoz tartozé Allandé megbizasok almeniipont képernyéje
(A megjelend felulet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

Allandé megbizas napi, heti, havi gyakorisaggal allithatd be. A hetinél beallithatd, hogy minden
1. 2., 3 héten szeretné az utalastismételni és havi esetén is megadhato, hogy hany havonta és
melyik napon torténjen az utalds. Ezek az utaldsok csak banki napra rogzithetdek, tehat nem
banki napon nem tud utalni
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Allandé megbizas modositasa:
Allandé megbizas esetén a kedvezményezett neve, szamlaszama valamint a kozlemény és az
0sszeg is modosithato.

2.3171. Tevékenység attekintd

Bevezetd

Ebben a menupontban az egyes felhasznalokhoz tartozo eseményeket Idthatja listdba rendezve.
Tevékenység attekinté

Az els6 szekcioban leve lenyilomez6bdl kivalaszthatja a kivant év kivant honapjat, és megkapja
az ide tartozo tevékenységeket.

A masodik szekcio jobb felst sarkaban az ikonra kattintva megnyithatja a szlrés szekciot. Az
ld6pontot a naptar ikon segitségével kivalaszthatja egy felugro ablakbdl. Az egyes beirome-
z0kbe kattintva megadhatja a felhasznalonevet, valamint az eseményt. A szekcid jobb also
sarkaban lévg “torlés gombbal tudjuk torolni 8 megadott szlrési paramétereket, a “sz(rés”
gombbal pedig elindithatjuk a szUrést.

A lista oszlopai gombként funkcionalnak, rajuk kattintva az adott paraméter szerint ndvekvog,
vagy csokkend sorrendbe tudjuk rendezni a listat.
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Az informaciékérés menupont tevékenység attekint6 nevl almeniponthoz tartozé oldal
(A megjelend felulet elrendezése az Ugyfél altal hasznalt eszkdz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

2.312. Jogosultsag attekint6
Ezen az oldalon taldlja a fiokjahoz tartozo jogosultsagok attekintgjét. Szekciokba rendezve

egymas utan sorban a felhasznald alap adatait, az aktualis ugyfél nevét és kadjat, bejelentke-
zési jelszavat, alairas hitelesitést, szamlajogokat, egyéb jogokat, és értékpapir jogokat talalja.
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Az Informaciékérés menipont Jogosultsag attekinté almenipontjahoz tartozé oldal

[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)

2.313. Hitelesito tabla

Bevezetd
Ebben a menUpontban talalja a hitelesitt tablat.

Hitelesit6 tabla
A jobb fels6 sarokban Iévé flopi ikonra kattintva “.DAT” formatumban télthetd le a teljes tablazat.

A tablazat jobb felsd sarkaban Iévé ikonra kattintva nyithatja meg a szlrés szekciot.

A beirémez6kben adhatja meg a kddot és a bankfiokot. A “torlés” gombbal tordlheti a megadott
szUrési paramétereket, a “szrés” gombbal pedig szlrést indithat.

A tablazat oszlopainak nevére kattintva rendezheti a tablazatot az adott paraméter szerint
novekvd vagy csokkeno sorrendbe.
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Az Informaciékérés mendpont Hitelesité tabla nevi almenipontja
(A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-

venyében valtozik)

2.3714. Bilateralis megallapodasok

Bevezet

Ebben a meniupontban tekinhett meg, a Bank tobbi bankkal kotott bilateralis megallapodasa az
azonnali fizetést illetéen

2.315. Banki informaciok

A banki informaciokra kattintva Uj ablakban, az MBH Bank weboldala jelenik meg.

2.3716. Kimeno és bejovo fizetési kérelmek

LElkUldott fizetési kérelmek”

Az elkildott fizetési kérelmeit, az ,Informaciokérés”/ ,Kimend fizetési kérelmek” almenupont
alatt tekintheti meg. Az elkildott fizetési kérelmeit, allapot (Aktiv/Inaktiv/Osszes) illetve meg-
hatarozottiddintervallum szerint kérheti le. A jobb oldali nyomtato ikonra kattintva lehetésége

van a lista kinyomtatasara.

N:3H BANK
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Amennyiben részletes szirtfeltételeket szeretne beallitani, a jobb oldali ,Szlrés” ikonra kat-
tintva tovabbi szlrési feltételeket is megadhat:

- ,Partner neve/Masodlagos azonositgja”
. ,Fizetési hataridg”
. Ervényességiids”
+ ,Létrehozas ideje”
. ,Statusz”
. ,Fogadott”
. Teljesitett”
. Elutasitott/Visszautasitott”
« ,Visszavont”
. ,Folyamatban”
. ,Lejart/Nem teljesitett”
. ,Osszeg"
A talalati lista, az oszlopok fejlécére kattintva rendezhetd sorba, csokkend illetve novekvd sor-

rendbe. A kijeldlt oszlop és a sorrend ikonja kiemelten jelenik meg. A fizetési kérelmek sorainak
jobb oldalan Iévd ,.."-ra kattintva megjelennek a kijeldlt megbizasra vonatkozo miveletek:

+ a,szem’ ikonra kattintva a megbizds megtekinthetd
+ a ,kuka" ikonra kattintva a megbizas visszahivhato (csak fogadott statuszi megbizas ese-
tén érhett el)

Fizetési kérelem fogadas

Beérkez( fizetési kérelem esetén, a rendszer belépést kovetden pop-up Uzenetben, illetve to-
vabbi megadott elérhet6ségein, amennyiben telefonszam és e-mail cim be van allitva, SMS-
ben, illetve e-mailen is tajékoztatja. A beérkezett fizetési kérelmeit, az ,Informaciokérés’/ ,Be-
jovo fizetési kérelmek” almenupont alatt tekintheti meg. A beérkezett fizetési kérelmeit allapot
(Aktiv/Inaktiv/Osszes), illetve meghatarozott id6intervallum szerint kérheti le.

Amennyiben részletes szir6feltételeket szeretne beallitani, a jobb oldali ,Szlrés” ikonra kat-
tintva tovabbi szUrési feltételeket is megadhat:

- ,Kedvezményezett neve”
. Fizetési hataridd”
. Ervényességiids”
+ ,Létrehozas ideje”
. ,Statusz”
- ,Fogadott”
. Teljesitett”
. Elutasitott/Visszautasitott”
+ ,Visszavont”
« ,Folyamatban”
. ,Lejart/Nem teljesitett”

. ,Osszeg"
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A talalati lista az oszlopok fejlécére kattintva rendezhetd sorba csokkeng, illetve ndvekvd sor-
rendbe. A kijeldlt oszlop és a sorrend ikonja kiemelten jelenik meg. A fizetési kérelmek sorainak
jobb oldalan Iévd ,.."-ra kattintva megjelennek a kijeldlt megbizasra vonatkozo miveletek:

« a,szem” ikonra kattintva a megbizas megtekinthet6

- a ,kuka” ikonra kattintva a megbizas visszautasithatd (csak fogadott statuszU megbizas
esetén érheté el)

« a,nyil”ikonra kattintva a megbizas kifizetését tudja kezdeményezni (csak fogadott statuszi
megbizas esetén érhetd el)

A ,nyil” ikonra kattintva a megjelent formon az adat mezdk ki vannak toltve a fizetési kérelem
benyUjtasahoz szukséges adatokkal. Amennyiben az ,Az dsszeg modosithatd” jeldlénégyzet
be van jeldlve, lehetdsége van az ,Atutalds 6sszege” mezdben l1évd 6sszeget tetszblegesen
maodositani.

A form a tobbi megbizashoz hasonldan kezelendd, azaz a bekuldéshez kattintson az ,Azon-
nali bekuldés’, a folyamat megszakitasahoz a ,Mégsem’, illetve a csomagba helyezéshez a
,Csomagba” gombra. A teljesitést kovetden a megbizas ,Teljesitett” statuszba kerul.

A jobb oldali nyomtatd ikonra kattintva lehet6sége van a lista kingomtatasara.

2.4. Megbizasok
2.41. Atutalas belfoldon forintban

Ezen menupont alatt végezheti el az olyan tipust megbizasait, amelyeknél egy 6sszeget fo-
rintban utal el egy masik belfoldi szamlara. A feltlet harom f6 részre oszthato:

. Atutal6 adatai (és Atutald kiegészit6 adatai)
« Kedvezményezett adatai (és Kedvezményezett kiegészitd adatai)

. Atutalas adatai (és Atutalas kiegészitd adatai)

Atutal6 adatai )
Legfelll egy mez06t talal, amelyre kattintva egy legorduld lista nyilik, amely az Onhoz rendelt
szamlakat tartalmazza.

Itt tudja kivalasztani, hogy mely szamlajardl kivan utalast kezdeményezni. A masodik mez6 a
kivalasztott szamlan Iéve6 elérhet6 egyenleget jelzi ki a szamla kivalasztasa utan. Amennyi-
ben tovabbi adatokat szeretne magardl megadni, akkor az Atutald kiegészité adataira kattintva
Ujabb harom mez6 jelenik meg.

Az els6 mez6 az Atutald azonositdja, ahol valamilyen személyazonositot vagy szervezeti azo-
nositot adhat meg. E két tipus kozul a mez6 elsd felét képez6 legorduld listabol valaszthat, mig
a masodik felébe irhatja be magat az azonositot.

A masodik mez6 a tényleges fizetd fél nevének megadasara szolgal, amennyiben ez nem azo-
nos a szamla tulajdonosanak nevével.

A harmadik mez6ben adhatja meg a tényleges fizetd fél azonositdjat hasonldan a fentebb leirt
Atutald azonositasara szolgald mezdhoz.

N:3H BANK
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Kedvezményezett adatai

A Kedvezményezett adatai szekcid elsd eleme az "Azonnali dtutalads” checkbox, amelyet ha
a felhasznald bepipal, az alatta 1athatd Kedvezmeényezett azonositojanak tipusa elnevezésd
mez0 aktivva valik, egy legordul6 listat képezve. A legorduld listabol az alabbi azonositotipusok
valaszthatoak:

« Név és szamlaszam
- Telefonszadm

- E-mail cim

« Adbszam

- Egyéb adoazonositod

Amennyiben a név és szamlaszdm azonositotipust valasztja, a Kedvezményezett adata-
it tartalmazd szekcid els6 mezdjében adhatja meg a kedvezményezett nevét. Amennyiben
olyan kedvezményezettrdl van sz, akinek még nem készitett sablont, akkor a nevétirja a
mez6be. Amennyiben mar van sablonja az adott kedvezményezettre, akkor a mezd végén
levd ikonnnal egy legordulé listat nyithat, ahonnan az adott sablont kivalaszthatja. A sab-
lon kivalaszatasval az 6sszes olyan mez6 atumatikusan Kitdltédik, amelyek az adott sablon
mentésekor ki voltak toltve.

Ha a masodlagos azonositdk valamelyikére kivan megbizast inditani (telefonszam, e-mail
cim, addszam vagy egyéeb addazonositd), a kedvezményezett nevének megadasara nincs le-
hetdseg.

A masodik mezd a jovairando szamla szamanak megadasara szolgal. Masodlagos azonosito ki-
valasztdsa esetén ez az els6 és egyetlen beirdmezd, amelyet adattal lehet feltdlteni. A beirt
adatnak az azonosito tipusatol fuggden meg kell felelnie az alabbi kritériumoknak:

« E-mail cim esetén a pelda@pelda.hu a helyes formatum

- Telefonszam esetén a megadott telefonszamot +36-301235678 formatumban szukséges
megadni

« A magyar adoszam helyes formatuma a HU12345678
« Egyéb adoazonositd esetén a HU8765432109 formatum az iranyado
A masodlagos azonositok helytelen megadasa esetén a mez( alatt hibauzenet érkezik pirossal

szedve, ezzel figyelmeztetve arra; helytelen a megadott azonositd formatuma, modositsa azt
a fenti kritérumok szerint.

A harmadik mez6 a megadott szamlat vezet6 Bank nevét a jovairandd szamla szam megadasa
utan automatikusan Kijelzi, ha a név és szamlaszam azonositotipust valasztotta. Amennyiben
tovabbi adatokat kivan megadni a kedvezmeényezettrdl, akkor kattintson a Kedvezményezett
Kiegészitd adataira s Ujabb harom mez6 jelenik meg.

Az els6 mez6ben a kedvezményezett azonositdjanak tipusat és magat az azonositot adhatja meg.

A masodik mez6 a tényleges kedvezményezett nevének megadasara szolgal (amennyiben ez
eltér az el6z6legesen megadott kedvezményezett nevetdl).

A harmadik mez6ben adhatja meg a tényleges kedvezményezett azonositdjat és annak tipusat.

N:3H BANK
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Atutalas adatai
Ennek a szekcionak az els6 mezdjében adhatja meg az utalando 6sszeget.

A masodik mezd a terhelés értéknapjanak megadasara szolgal. A terhelés értéknapja mezd
csak akkor aktiv és csak abban az esetben moédosithato, ha az azonnali atutalds checkbox
nincs bepipalva. Amennyiben azonnali dtutalast indit masodlagos azonositd megadasaval, a
terhelés értéknapja nem valtoztathato (ez a mez6 inaktiv, sotétszurke), a tétel azonnal teljesul.
Ehhez a mez6be irhatja a datumot, vagy a mezd végen lévd naptar ikonra kattintva egy megje-
lend naptarbol valaszthatja ki azt. Amennyiben nem ad meg értéknapot akkor a megbizas az el-
kuldést kovet6 legkorabbi idopontban (a bank teljesitési rendjének megfelel6en) fog teljesulni.

A harmadik mez6 a tranzakcioban résztvev® partnerek egyedi azonositdjanak megadasara
szolgal. A harmadik mezdbe irhatja a kdzleményt és a mez6 feletti valasztoval adhatja meg,

hogy az adott kozlemény milyen tipusa: Kozlemény (alapértelmezett), Postai azonosito, Egyéb
azonosito.

Amennyiben tovabbi adatokat szeretne az utaldssal kapcsolatban megadni, akkor kattintson
az Atutalas kiegészitd adataira és Ujabb két mez6 jelenik meg.

Az elsd mez6 az atutalas jogcimének kivalasztasara szolgal.

e

Mindkét mez6 legorduld listat nyit, ahonnan kivalaszthatja a kivant lehetdséget.
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A fent részletezett Urlap Kitoltése utan a kovetkez6 lehet6ségei vannak a lap aljan talalhato
gombokkal:

« Azonnali bekuldés: az Urlap aljan egy (j feluletet jelenit meg, ahol a tranzakcio jovahagyasa-
hoz kapott SMS kodot beirhatja) vagy az MBH Bank App hasznalataval jovahagyhatja.

- Csomagba: amennyiben azt szeretné, hogy mas megbizasokkal egyutt teljesuljon a tranz-
akcid akkor erre a gombra kattintva egy popup ablak jelenik meg, ahol |étrehozhatja az (j
csomagot. Egy csomagon belul csak egy tétel szerepelhet, minden Uj, csomagként bekuldeni
kivant tétel kulon csomagként jelenik meg. Egyszerre tobb csomag bekuildése is lehetséges.

. Mégsem: erre a gombra kattintva elveti a tranzakciot és az Attekintd oldal fog betsltédni.

« Sablon készités: ez a funkcid sablont készit a kitdltott Grlapbdl és az adott sablon Urlapjara
iranyit, ahol még van lehetdsége az adatok modositasara is.

Kapcsolodo témak:
Folyoszamlak/Sablonok

2.4.2. Allandé megbizasok

Ebben a menUpontban kezelheti azokat a megbizasokat, amelyeket meghatarozhato rendsze-
rességel végez el ugyanazokkal a beallitasokkal.

Allandé megbizasok tablazata

Az Allandé megbizasok menipontra kattintva egy tablazat jelenik meg, amely tartalmazza az
alland6 megbizasait. A tablazat egy sora felel meg egy allandé megbizasnak. Egy sor a kovet-
kez® adatokat tartalmazza az adott allandd megbizasral:

« Megbizas tipusa (példaul Fornitatutalas)

« Partner neve (a kedvezményezett neve)

« Az utalandd 6sszeg

- Teljesités szama

« Az adott allandd megbizas statusza (Csak az Aktiv statuszU megbizasokat listazza)

+ Megbizas azonositoja

A sor végen a kovetkezd funkciokat talalja egy ikon (harom pont) alatt:
- Adott allandd megbizas Urlapjanak megtekintése (szem ikon)
- Villaskulcs ikon segitségével modosithatod a kivalasztott megbizas

+ Adott allandd megbizas torlése (kuka ikon)

A teljes tablazatot szUkitheti a tablazat jobb felsd sarkaban talalhatd ikonra kattintva (hdrom
roviduld vonal egymas alatt). Az ikonra kattintva a tablazat tetején |évo savban a kovetkezd
szUrési feltételek jelennek meg:

« Partner neve
. Osszeg (-tél -ig hatarok kozott)
+ Teljesités szédma

+ Megbizas azonosito
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Ezek kozul barmely mezdket kitdltve és a “Sz(rés” gombra kattintva a tablazat csak a mega-
dott szdrési feltételeknek megfelel6 talalatokat fogja megjeleniteni.

A teljes tablazatot a tablazat felett, a tartalmi rész jobb felsd sarkaban talalhatd nyomtatas
ikonra kattintva kinyomtathatja.

Uj allandé megbizas létrehozasa

Uj allandd megbizast az oldal jobb als6 sarkaban megjelend, magenta “Uj allandd megbizas”
gombra kattintva tud Iétrehozni. A gombra torténd kattintds utan egy Grlap nyilik, amelyen
megadhatja az (j allandd megbizas tulajdonsagait, bedllitasait. Ezek a kovetkezbek:

. Atutal6 adatai:
« Terhelend6 szamla szama
 Utalas gyakorisaga:
. Ervényesség kezdete és vége, valamint az utalas gyakorisaga
- Kedvezményezett adatai:
+ Jogosult neve és a jovairandd szamla szama
. Atutalas adatai:

. Atutalas 6sszege, esetleges bizonylatszam és kozlemény

Az oldal aljan taldlhatd gombokkal a kovetkez6 funkciok elérhetdk:
« Azonnali bekuldés (a megbizas azonnali vegrehajtasara)
- Csomagba (a megbizds csomagba helyezése)

« Mégsem (a megbizas elvetése)

T e T T

g g LEETIRE S S LR Y

e

T m

Az 3llandé megbizasok megtekintésére és modositasara szolgalo tablazat

(A megjelend felulet elrendezése az Ugyfél altal hasznalt eszkdz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

Kapcsolodo temak:

Folyoszamlak/Sablonok
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2.4.3. Felhatalmazas csoportos beszedésre

Ebben a menupontban hatalmazhat fel szolgaltatdkat arra, hogy Ont6l az adott szolgaltatasért
egy meghatarozott iddintervallumban pénzt szedjen be.

Csoportos beszedési felhatalmazasok tablazata

A "Felhatalmazas csoportos beszedésre” menupontra kattintva egy tadblazat jelenik meg,
amely tartalmazza az On csoportos beszedési felhatalmazasait. A tablazat egy sora felel meg
egy felhatalmazasnak. Egy sor a kovetkez6 adatokat tartalmazza az adott felhatalmazasral:

+ Szolgaltatd azonositoja

- Szolgaltato neve

+ Felhatalmazas érvényességének kezdete
- Felhatalmazas érvényességének vége

. Ertékhatar

. Felhatalmazas statusza

A sor végen a kovetkezd funkciokat talalja egy ikon (harom pont) alatt:
 Adott felhatalmazas Urlapjanak megtekintése (szem ikon)
« Villdskulcs ikon segitségével modosithato a kivalasztott felhatalmazas

- Adott felhatalmazas torlése (kuka ikon)

A teljes tablazatot szUkitheti a tablazat jobb fels6 sarkaban talalhato ikonra kattintva (harom
rovidulé vonal egymas alatt). Az ikonra kattintva a tablazat tetején |évd savban a kovetkezd
szUrési feltételek jelennek meg:

« Szolgaltatd azonositoja

« Szolgaltatd neve

. Ervényesség kezdete (id6intervallum adhato meg)
. Ervényesség vége (id6intervallum adhatd meg)

. Ertékhatar

. Statusz

Ezek kozul barmely mezdket kitoltve és a “Sz(rés” gombra kattintva a tablazat csak a mega-
dott szirési feltételeknek megfelel6 talalatokat fogja megjeleniteni.

A teljes tablazatot a tablazat felett, a tartalmi rész jobb fels6 sarkaban talalhatd nyomtatas
ikonra kattintva kinyomtathatja.

Uj felhatalmazas létrehozasa

Uj felhatalmazast az oldal jobb alsé sarkaban megjelens, magenta “Uj felhatalamazas” gombra
kattintva tud |étrehozni. A gombra torténd kattintds utan egy Grlap nyilik, amelyen megadhatja
az Uj felhatalmazas tulajdonsagait, beallitasait. Ezek a kovetkezbek:
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Kotelezett szamlaszama (legorduld lista) és a szamlaszamhoz tartozo elérhet6 egyenleg

Fogyaszto adatai:
Fogyasztd azonositoja, Fogyasztd neve és Fogyasztd cime

Felhatalmazas adatai:

Ervényesség kezdete és vége, Ertékhatar, Szolgaltatd azonositdja, Szolgaltato neve és Kozle-
meény

Az oldal aljan taldlhato gombokkal a kovetkezd funkciok elérhetdk:

« Azonnali bekuldés (a megbizas azonnali végrehajtasara)

- Csomagba (a megbizas csomagba helyezése)

« Mégsem (a megbizas elvetése)

it Jredsrmin ¢ [0 PoE oA T4 TEFIT &

PRIk da BLH TR TR

e m

L e EE T

A csoportos beszedési felhatalmazasok tablazata
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

N:3H BANK
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2.4.4. Atutalas eurdban (SEPA)

Ezen menupont alatt végezheti el az olyan tipust megbizasait, amelyeknél egy 6sszeget euro-
ban utal el egy masik kulfoldi vagy belfoldi szamlara. A feltlet harom f6 részre oszthato:

. Atutal6 adatai (és Kezdeményez6 kiegészit6 adatai és Tényleges kezdeményez6 kiegészité
adatai)

« Kedvezményezett adatai (és Kedvezményezett kiegészit6 adatai és Tényleges kedvezme-
nyezett kiegészitd adatai)

. Atutalas adatai (és Atutalas kiegészits adatai)

Atutal6 adatai

Legfelll egy mez6t taldl, amelyre kattintva egy legordul6 lista nyilik, amely az Onhéz rendelt
szamlakat tartalmazza. Itt tudja kivalasztani, hogy mely szamlgjarol kivan utalast kezdeme-
nyezni. A masodik mez6 a kivalasztott szamlan Iévd elérhetd egyenleget jelzi ki a szamla ki-
valasztasa utan. Amennyiben tovabbi adatokat szeretne magardl megadni, akkor a Kezdeme-
nyez6 kiegészitd adataira kattintva egy Ujabb mez6 jelenik meg, amelynek legorduld listajabaol
kivalaszthatja, hogy mintmaganszemély vagy mint szervezetkezdeményeziaz utalast. Ameny-
nyiben a tényleges kezdeményezd nem egyezik a kezdeményezdvel, tgy a Tényleges kezde-
menyez6 kiegészitd adataira kattintva két Gjabb mez6 jelenik meg. Az els6 mezdbe irhatja
a tényleges kezdeményez6 nevet. A masodik mezd legordul6 listajabaol valaszthatja ki, hogy
a tényleges kezdeményez6 maganszemély vagy szervezet.

Kedvezményezett adatai

A Kedvezmeényezett adatait tartalmazo szekcio elsé mezgjében adhatja meg a kedvezménye-
zett nevét. Amennyiben olyan kedvezmeényezettrdl van sz, akinek még nem készitett sab-
lont, a nevétirja a mez6be. Amennyiben mar van sablonja az adott kedvezmeényezettre, akkor
a mez06 vegen talalhato ikonnnal egy legorduld listat nyithat, ahonnan az adott sablont kiva-
laszthatja. A sablon kivalaszatasval az 0sszes olyan mez6 atumatikusan kitoltddik, amelyek
az adott sablon mentésekor ki voltak toltve. A masodik mezd a jovairando szamla szamanak
megadasara szolgal. Amennyiben tovabbi adatokat kivan megadni a kedvezmeényezettrdl, igy
a Kedvezményezett kiegészitd adataira kattintva tovabbi négy mezd jelenik meg. Az els6 két
mez6 szolgal a kedvezményezett postai cimének megadasara. A harmadik mez6 legoruld lis-
tajabal valaszthatja ki a kedvezményezett orszagkddjat. A negyedik mez6 szolgal a kedvez-
menyezett tipusanak (maganszemeély vagy szervezet) megadasara, amelyet a mezd legorduld
listajabdl valaszthat ki. Amennyiben a kedvezményezett nem egyenl6 a tényleges kedvez-
menyezettel, akkor a Tényleges kedvezmeényezett kiegészitd adataira kattintva tovabbi két
mez6 jelenik meg. Az els6 mez6be irhatja a tényleges kedvezményezett nevéet. A masodik mezd
legorduld listdjabol valaszthatja ki a tényleges kedvezmeényezett tipusat (maganszemeély vagy
szervezet).

Atutalas adatai

Ennek a szekcionak az els6 mez¢jében adhatja meg az utalandd 0sszeget. A masodik mezd a
partnerek kozotti egyedi azonositd megadasara szolgal. A harmadik mezd a terhelés értéknap-
janak megadasara szolgal. Ehhez a mez6be irhatja a datumot, vagy a mezd végén lévo naptar
ikonra kattintva egy megjelend naptarbal valaszthatja ki azt. Amennyiben nem ad meg értéek-
napot akkor a megbizas az elkuldést kovetd legkorabbiidépontban (a bank teljesitési rendjének
megfelel6en) fog teljesulni. A negyedik mezdbe irhat kdzleményt (amennyiben a mez6 feletti
"Kozlemeény” valaszto van bejeldlve). Az 6todik és hatodik mezdk egy barmilyen hivatkozas és
Azonosito Kiallitéjanak megadasara szolgalnak (abban az esetben toltheto ki, ha a mezdk fe-
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letti “"Egyéb azonositd” valaszto be van jeldlve. Amennyiben az atutalassal kapcsolatos tovabbi
adatokat kivan megadni akkor kattintson az Atutalas kiegészitd adataira és két Gjabb mezd
jelenik meg. Az els6 mezd legordult listajabol valaszthatja a ki az atutalas jogcimét. A masodik

o

A fent részletezett Urlap kitdltése utan a kovetkez6 lehet6ségei vannak a lap aljan talalhato
gombokkal:

« Azonnali bekuldés: az Urlap aljan egy (j feluletet jelenit meg, ahol a tranzakcio jovahagyasa-
hoz kapott SMS kodot beirhatja vagy MBH Bank App hasznalataval is jovahagyhatja.

- Csomagba: amennyiben azt szeretné, hogy mas megbizasokkal egyutt teljesuljon a tranz-
akcid akkor erre a gombra kattintva egy popup ablak jelenik meg, ahol vagy kivalaszthat egy
meglév6 csomagot, vagy létrehozhat Uj csomagot.

- Mégsem: erre a gombra kattintva elveti a tranzakciot és az Attekintd oldal fog betsltédni.

« Sablon készités: ez a funkcid sablont készit a kitdltott Grlapbdl és az adott sablon Urlapjara
iranyit, ahol még van lehetdsége az adatok modositasara is.



> Folyészamlak

N3 BANK

<VISSZA A TARTALOMHOZ

""BJH Atusialia surshan (SEPA]

Fehaazrdsinds

sPmbiymn YL Arucasd adatai
i Tl A 2 T
e e e g T T O 0
gyt
RO PO A n LRI AL 3 &35 A3 00 HEF
s B
CHN Eezdembrezd scistnl
MApEEd RiegaeTitd
ey asiery
I Tirgleges kardembnyess kisgdezits adetal
wu
iy B ke rn i
Hidvarmbfejsratt sdars
LR ] Al
L i Lo
e R ey s dm ik o -
L S EN L PR P
PR T

AL e ol el

I Eedmeomdnyerett egéaivh adatal
e pekaes =4 o B i ke
Dievrasbrs
i CH Thnyleqes kedverményesatt kispbszisd adatsi

B o Bt B e v T B

T Azyteiss adate
[SIEIEE S

R —— s iy 15 i)

R SRFIER] PRTAT & Tk mkaia & ¥ W LT

T Arvralis liegéanich sdural

W~ ok e balewdlell Bvobbee #2 Risrsobbda

s () o) (D

Az euro atutalas (SEPA) felilete
(A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)



> Folyészamlak

N:3H BANK

Kapcsolodo témak:
Folyoszamlak/Sablonok

2.4.5. Atutalas egyéb devizaban

Ebben a menupontban végezhet barmilyen devizanem( atutalast. A felulet harom f6 részre
oszthato:

. Atutal6 adatai
« Kedvezményezett adatai

. Atutalds adatai

Atutal6 adatai
Legfelul egy mez&t talal, amelyre Kattintva egy legordul6 lista nyilik, amely az Onhéz rendelt
szamlakat tartalmazza. Itt tudja kivalasztani, hogy mely szamlgjarol kivan utalast kezdeme-
nyezni. A masodik mez0d a kivalasztott szamlan Iévd elérhet6 egyenleget jelzi ki a szamla kiva-
lasztasa utan.

Kedvezményezett adatai

A Kedvezmeényezett adatait tartalmazo szekcio elsé mezgjében adhatja meg a kedvezménye-
zett nevét. Amennyiben olyan kedvezményezettrol van sz, akinek még nem készitett sablont,
akkor a nevétirja a mez6be. Amennyiben mar van sablonja az adott kedvezményezettre, akkor
amez6 végen lévo ikonnnal egy legorduld listat nyithat, shonnan az adott sablont kivalaszthat-
ja. A sablon kivalaszatasval az 0sszes olyan mezd atumatikusan kitoltddik, amelyek az adott
sablon mentésekor ki voltak toltve. A masodik, harmadik és negyedik meztkbe irhatja a ked-
vezményezett cimét. Az 6todik mezd szolgal a kedvezményezett szamlaszamanak megada-
sara. A mellette |évd hatodik mez6 a szamlaszam megadasa utan automatikusan visszajelzi a
megadott szamla IBAN szamat. A hetedik mezdben adhatja meg a kedvezményezett bankjahoz
tartozo SW.LFT. kddot. A tovabbi mezok kitoltésével a kedvezményezett bankjanak nevét és
telephelyének cimét adhatja meg.

Atutalas adatai

Az els6 mez6 legorduld listajabdl valaszthatja ki, hogy milyen devizamenben torténjen a tel-
jesités. A masodik mez6ben adhatja meg az utalandd 6sszeget. A harmadik mez6 legordul6
listajabol valaszthatja ki, hogy mely felet mely bankkoltségek terheljenek a megbizas kapcsan.
A tovabbi négy mez6 szolgal a kozlemény megadasara.

A fent részletezett Urlap kitoltése utan a kovetkezd lehet6ségei vannak a lap aljan talalhato
gombokkal:

- Azonnali bekuldés: az Grlap aljan egy Uj feluletet jelenit meg, ahol a tranzakcio jovahagyasa-
hoz kapott SMS kadot beirhatja vagy MBH Bank App hasznalataval is jovahagyhatja.

- Csomagba: amennyiben azt szeretné, hogy mas megbizasokkal egyutt teljesuljon a tranz-
akcio akkor erre a gombra kattintva egy popup ablak jelenik meg, ahol vagy kivalaszthat egy
meglév6 csomagot, vagy létrehozhat Uj csomagot. Mégsem: erre 3 gombra kattintva elvetia
tranzakciot és az Attekint6 oldal fog betdltédni.

« Sablon készités: ez a funkcid sablont készit a kitdltott Grlapbdl és az adott sablon Urlapjara
iranyit, ahol még van lehetdsége az adatok modositasara is.
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Az egyéb devizanemU atutaldsokra szolgalo felllet
(A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-

venyeében valtozik)
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Kapcsolodo témak:
Folyoszamlak/Sablonok

2.4 6. Devizadtvezetés

A devizaatvezetéssel a sajat szamlai kozott mozgathat pénzt barmilyen devizanemben. A felu-
let harom f6 részre oszthato:

. Atutal6 adatai
« Kedvezményezett adatai

. Atutalds adatai

Atutal6 adatai
Legfelul egy mez&t talal, amelyre Kattintva egy legordulé lista nyilik, amely az Onhéz rendelt
szamlakat tartalmazza. Itt tudja kivalasztani, hogy mely szamlgjardl kivan utalast kezdeme-
nyezni. A masodik mez0d a kivalasztott szamlan Iévd elérhet6 egyenleget jelzi ki a szamla kiva-
lasztasa utan.

Kedvezményezett adatai

A Kedvezmeényezett adatait tartalmazo szekcid elsé mezdje jelzi ki a kedvezményezett nevet,
amely minden esetben a bal oldali menu tetején [év6 Ugyfélvalasztoval kivalaszott ugyfél neve.
A masodik mez0 altal nyitott legdrdulo listabol valaszthatja ki azt a szamlat amelyre atvezetni
Kivan.

Atutalas adatai

Az els6 mez0 jelzi ki a teljesités devizanemeét attdl fuggben, hogy milyen devizanem(U szamla
lett megadva a kedvezményezett szadmlaszamanal. A masodik mez&ben adhatja meg az 0ssze-
get és az 0sszeg devizanemeét. A tovabbi mezdk a kdzlemény megadasara szolgalnak.

A fent részletezett Urlap kitoltése utan a kovetkezd lehet6ségei vannak a lap aljan talalhato
gombokkal:

- Azonnali bekuldés: az Grlap aljan egy Uj feluletet jelenit meg, ahol a tranzakcio jovahagyasa-
hoz kapott SMS kddot beirhatja vagy MBH Bank App hasznalataval is jovahagyhatja.

- Csomagba: amennyiben azt szeretné, hogy mas megbizasokkal egyutt teljesuljon a tranz-
akcio akkor erre a gombra kattintva egy popup ablak jelenik meg, ahol vagy kivalaszthat egy
meglévd csomagot, vagy létrehozhat Uj csomagot.

. Mégsem: erre a gombra Kattintva elveti a tranzakciot és az Attekint6 oldal fog betdltédni



> Folybszamlak WH BANK

<VISSZA A TARTALOMHOZ

HEH DI TAAEATALAR
Bl :_I

Fehaazrd s

e R e T T B A RN BN -

Hedwezmingsett sdatal

L T e L 2]

B1utali adatin
Pl A w B
L nenild beluribi -

L1 P SR SRR

F ol L 5 il bl 2 e il
Lo el i

LEST TR0 gt d R E-

ey v g T AT

[ UL T -

Farwmd adwuranan

| e Y -
A Barkon o . mah *

L e e I

s ey

BTUTELES BIATH

Frrwd o res
[ ] -
E e e T

L e B ]
[ e

LR TR e i B t

ik i A A L

s s | (DY
Uevinid vadelre

A devizatavezetésre szolgalo felilet
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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2.4.7 BetétmU(Uveletek

HI_' Betrie SO B i

Crrashatit iy & & w-

T -ET T TIOFIRI0- TG0 EBSTMIIE- TR

o g

&

A Lekotott betétek fellilete az Informaciokérés fémenipontban
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydéfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

Kapcsolodo témak:
Folydszamlak/Informaciokérés/Lekotott betétek

2.4.8. Fizetési kérelem

.Fizetési kérelem” kuldés

A ,Megbizasok” menupont ,Fizetési kérelem” almenUpontjabdl lehetdsége van fizetési kerelem
inditdsara, amennyiben erre korabban szerz6dott. Ha a szerz6déskotés még nem tortént meg,
a menupont nem elérhetd. A fizetési kérelem egy Uzenet, melyben jelzi a kedvezményezett a
fizetd féel felé, hogy egy meghatarozott pénzosszeget var tdle, elkildése automatikusan nem
jar pénzmozgassal.

Amennyiben még nem rendelkezik fizetési kérelem szolgaltatassal, de a jovoben igénybe sze-
retné venni, barmelyik MBH Bank fiokban megkotheti az erre vonatkozo szerzddést, vagy a
Fizetési kérelem beallitdsok mentpontban.

A Fizetési kérelem” oldalon az alabbi beallitasokat végezheti el:

Az alabb felsorolt blokkok kitdltése szUkséges a megbizas bekuldéséhez:

,Kedvezményezett adatai” blokk:

- ,Kedvezményezett neve” a legorduld listabol valaszthat a korabban engedélyezett forint
alapu fizetési szamlai kozul, ahova a megbizas 6sszegét varja.

,Fizett fél adatai” blokk:

- Fizet6 fél azonositasanak tipusa” - fizetési kérem inditasa lehetséges név és szamlaszam,
illetve masodlagos azonositd megadasavalis, a legordul6 listabol az alabbilehetéségek kozul
valaszthat:
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. ,Név és szamlaszam”

+ ,E-mail”
. ,Telefonszam”
- ,Magyar adészam”

- ,Egyéb addazonositd”

Az azonositas tipusanak kivalasztasat kovetden a blokkban az tipushoz kapcsolddd adatmezd
jelenik meg, ahol segitségként Iathatd az elvart formatum is.

,Atutalas adatai” blokk:
. ,Atutalas 6sszege”: a megbizas tsszege, amely nem haladhatja meg az 10 000 000 forintot

- ,Fizetési Kérelem Szolgaltatd™: opcionalis mez6, a legordulé menubdl kivalaszthatd a fizetd
fél szolgaltatdjanak BIC kadja

- ,Az 0sszeg modosithatd” a jeldlénégyzet bejeldlésével engedélyezheti, hogy a fizet6 fél a
megadott 6sszeget modositsa

- Fizetésihataridd" alapértelmezetten targynap + 2 honap a tervezett fizetési hatarido érte-
ke, amely lehet korabbi, mint az érvényesseégi idd

. Ervényességiidd”: alapértelmezetten targynap + 2 hdnap, azonban ennél korabbi idépont is
megadhatd. A megadott datumot kdvetten a megbizas nem teljesithetd.

- ,Partnerek kozti egyedi azonositd": automatikusan generalt egyedi azonositd

- ,Kozlemény'/"Postai azonositd’/"Egyéb azonositd”: a mez( kitdltése opcionalis — az azonosi-
t0 tipusanak Kivalasztasa a radiogombok segitségével lehetséges

. ,ElkUldés tervezett datuma”: elkuldés datuma, alapértelmezetten a targynap

Tovabbi opcionalis adatok megadasara is van lehetdség. A ,Kedvezményezett kiegészitd ada-
tai” és az ,Atutalas kiegészitd adatai” melletti csUszkak oldaliranyd mozgatasaval jelenitheto-
ek meg a tovabbi adatmezdk.

Az adatok kitoltését kdvetden az ,Azonnali bekuldés” gombra kattintva, majd MBH Bank App
joévahagyas /SMS jelszd beirasat kdvetden kuldheti el fizetési kérelmét.

Amennyiben mégsem szeretné elkuldeni a fizetési kérelmét, a ,Mégsem” gombra kattintva,
lehet6sége van a megadott adatok elvetésére.

A megbizast a ,Csomagba” gombra kattintva helyezheti csomagba. Ebben az esetben késdbb
a ,Megbizasok kezelése" / ,Jovahagyando tételek” almenupontban kezelheti (megtekintheti,
modosithatja, torolheti stb.).

A ,Sablon készités” feliratra kattintva rogzitheti sablonként a megadott adatokat.

Az elkuldott fizetési kérelmeit, az ,Informaciokérés”/ ,Kimend fizetési kérelmek” almentpont
alatt tekintheti meg. Amennyiben fizetési kérelmének stdtusza modosul, a rendszer belépést
kovetéen pop-up Uzenetben, illetve tovabbi megadott elérhetdségein, amennyiben telefon-
szam és e-mail cim be van allitva, SMS-ben, illetve e-mailen is tajékoztatja.
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2.4.9. EAM (qviK) torténetek

Egységes adatatviteli megoldas (EAM) Utjan benyujtott azonnali atutalas Az Egységes Adat-
beviteli Megoldas (roviden: EAM, mas néven qvik-fizetés) lehetbvé teszi az azonnali dtutalasi
megbizasok egyszerl és automatizalt benyujtadsat QR-kod, NFC vagy deeplink segitségével.
Az (j szolgaltatas célja, hogy a fizetd fél példaul kiskereskedelmi (bolti) vasarlasait, szamla
befizetéseit is azonnali atutalassal tudja rendezni. Ezen esetekben a kedvezményezett fél és a
tranzakcid adatainak kitdltésére nincs szukség, mert azok automatikusan kitdltésre kerulnek
az NFC jel, QR-kaod, vagy deeplink beolvasas soran.

Az EAM torténetek menupontban a mar beolvasott, de még nem kezelt qvik-fizetések jelennek
meg. Itt van lehetéség arra, hogyha egy korabban beolvasott gvik-fizetés még nem kerult jova-
hagyasra, vagy elutasitadsra azonnal, akkor az a késtbbiekben itt is megtekinthetd, kezelhetd.
Az MBH Bank App-ban a beolvasott EAM-ok ugyanis automatikusan mentésre kerulnek (Pl. Ha
a folyamat/fizetés kozben kilépés torténik az alkalmazasbadl.), igy azok érvényességiidején be-
|0l barmikor kezelhetdk az MBH Netbank (korabban Takarék) EAM torténetek menUpontjaban
is, az adott EAM részleteire kattintva kifitezem, eluasitom gombok hasznalataval.

Qvik-fizetések lehetnek:

. AKTIV: még jovahagyasra, elutasitasra varo quik-fizetések, melyek érvényességi ideje még
nem jart le.

. INAKTIV: méar jovahagyott, vagy elutasitott, vagy olyan qvik-fizetések, melyek érvényességi
ideje beavatkozas (jovahagyas, elutasitas) nelkul lejart.

2.5. Megbizasok kezelése
2.57. Jovahagyando tételek

Bevezetd:

Azon tételek tartoznak ide, amelyek csomagba lettek rakva, de nem lettek elkuldve.

A jovahagyando tételek listaja 10 informaciot jelenit meg egy adott tételrdl s ugyanezek alap-
jan van lehet8sége 6ket sorba rendezni. Sorba rendezés esetén a lefelé nyil az ABC sorrendet
jeldli, a felfelé nyil pedig a forditott betlrendet.

- Hibas tételek

- Alairds: Amennyiben a tétel mar alairasra kerUlt egy vagy tébb partnere altal de az On vagy
mas partnere aldirdsara még var, abban az esetben egy toll jelenik meg az adott oszlopban,
annyi szammal ahanyan alairtak az adott tranzakcidt. Ha még senki altal nem kerdlt alairasra,
akkor ez az oszlop Uresen marad.

+ Tulajdonsagok: Tulajdonsagok pont alatt Iathatja, ha az adott tétel importalva kerult a rend-
szerbe. Ezt egy floppy ikon jelzi.

- Csomag neve: A kilonboz6 csomagok elvezetését 1atja ebben az oszlopban és ez alapjan is
lehet6sége van sorba rendezni a tételeket. (Csomagok létrehozdsa a megbizasok kulonboz6
tipusaival lehetséges. Lasd: Megbizasok]

« Megbizas tipusa: Megbizas tipusa oszlopban értelemszerlen a tétel tipusat Iathatja és ezek
elnevezeései szerint tudja sorrendbe rendezni ket.

- Tételszam: Tételszam oszlopban Iathatja, hogy adott csomagon belul hany darab tétel talalhato.

- Elkuldés: Adott jovahagyando tétel elkildésének tervezett datumat jelzi.
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 Terhelendd szamla: A megbizason belul megjeldlt terhelendd szamla szamat Iathatja az osz-
lop alatt.

« T3jékoztatd 6sszeg: A megbizasban szerepl6 0sszeg kerul feltuntetésre ebben az oszlopban
tobb tétel esetén az értéket dsszesitve lathatja.

- Deviza: Ebben az oszlopban lathatja, hogy a megbizas milyen devizaban lett kiallitva.

A lista egyes oszlopainak nevére kattintva az adott paraméter szerint tudja ndvekv6 vagy
csokken6 sorrendbe rendezni a listat.

A tablazat jobb fels6 sarkaban lathato ikonok segitségével veégezhetink miveleteket a tabla-
zat egy vagy tobb elemeén.

Az els6, négyzet ikonnal pipalassal tudjuk kijeldlni a csomagokat. A négyzet ikon feletti sorban
lathatja, szintén négyzettel jeldlve a piros indikatorban hogy hany csomag van dsszesen és
ebbdl hany van kijeldlve. Amennyiben kozvetlendl a négyzetre kattint, a lista 0sszes elemeét
kijeloli. Amennyiben a négyzet melletti nyilra kattint, egy lenyilo listabol kivalaszthatja 3 opcid
kozul hogy milyen Kijelolést szeretne.

« Mindent Kkijeldl: itt a tablazat dsszes elemét Kijeldli

+ Kijelolés megforditasa: itt az eddig Kijelolt elemekrdl eltinteti a kijelolést, amik pedig eddig
nem voltak, azokat Kijeldli

- Kijelolés megszuntetése: erre kattintva a tablazat dsszes eleme mell6l eltlnik a kijelolés

A masodik ikonnal megnyithatja a szlrés szekciot melybe a beiromezdk kitoltésével szirhet
terhelhetd szamla, csomag neve, megbizas tipusa, elkuldés tervezett ddtuma, tajékoztato osz-
szeg és devizanem alapjan.

Az elkuldés tervezett datumat vagy a beiromezdbe kattintva adhatja meg, vagy a naptar ikonra
kattintva kivalaszthatja egy felugré mez6bdl.

A devizanemet egy lenyilofules mezdbdl valaszthatja Ki, a lista elsé sora egy keresémezg,
melybe beirhatja a keresett devizanemet.

A "torlés” gombra kattintva kitorolheti az 0sszes megadott kritériumot, a “szlrés” gombra kat-
tintva elindithatja a szUrést.
A maradék négy ikon csak akkor aktiv ha legalabb egy listaelem ki van jeldlve.

A harmadik ikonnal a kijel6lt csomagokat tudja alairni.

Az ikonra kattintva listaban |atja a kijeldlt csomagokat.

Az egyes csomagokra kattintva megnyithatja a sablont, és |athatja a tartalmat. Innen a jobb
alsd sarokban [évo “vissza” gombra kattintva visszatérhet az alairas oldalra.

Az alairast akkor hagyhatja jova ha az sms-ben kapott jelszdt beirja a lista alatti “SMS jelszo
000-" alatti mezdbe, és a rendben” gombra kattint.

A "mégsem” gombra Kattintva visszatérhet a jovahagyando tételekhez.

A kovetkezd ikonnal (nyil) a kijeldlt csomagokat tudja elkuldeni. Abban az esetben kuldhetd be
kozvetlenul a csomag az ikonnal, ha el6zetesen, ala lettirva.

Egy csomagon belll csak egy tétel szerepelhet, minden Uj, csomagként bekuldeni kivant tétel
kulon csomagkeént jelenik meg. Lakossagi ugyfél esetében egyszerre tobb csomag bekuldése
is lehetséges.
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A kovetkez6 ikon (kuka) segitségével torolheti a kivalasztott elemeket. Rakattintva egy ablak
ugrik fel, melyben a “nem” gombra kattintva visszajut a listdhoz és nem torténik semmi, az
“igen”-re kattintva pedig megerdsiti a torlést.

Az utols6 ikon mely a jobb szélen talalhatd, torli a kijeldlt csomagbdl az alairast.
Rakattintva egy ablak ugrik fel, melyben a “nem” gombra kattintva visszajut a listdhoz és nem
torténik semmi, az “igen’-re kattintva pedig megerdsiti a torlést.
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A Megbizasok kezelése menipont Jévahagyando tételek almenipontja
(A megjelend felulet elrendezése az gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

2.5.2. Fuggo tételek

Bevezet6
Ezen az oldalon tekintheti meg fugg6ben léve tételeit.

Fugg6 tételek

A Fuggo tételek felirat alatt az 6ra ikon mellett [athatd az utolso frissités datuma és idépontja.
Az ugyfél erre a pillanatra vetitve Iatja figgo tételeit és azok adatait.

A jobb felsd sarokban Iévd nyomtato ikonra kattintva a 3 nyomtatasi formatum kozul valaszt-
hat, melyek kozul a kattintds utan lenyilo listabdl valaszthat. Ha rakattint a formatum nevére a
nyomtatasi beallitasok ablaka nyilik meg.

A tablazat jobb felsd sarkaban taldlhatd gombra kattintva hivhatja el6 a szlrés szekciot.

Az egyes mezdkbe kattintva tud megadni szdrési kritériumokat. A szdmlaszam, és a szamla
neve sima beirdmez6k, bele kattintva tud gépelni. A devizanem mez6 egy lenyiléfules lista,
melynek els6 sora egy keresdmez6, melynek segitségével tud keresni a listan beltl a deviza-
nemek kozott.

A szUrés szekcid jobb also sarkaban léve “torlés” gombbal tordlheti a megadott szlrési kritéri-
umokat, a "szlrés” gombbal pedig szlrést indithat.
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A tablazat oszlopainak nevére kattintva rendezheti a listat az adott paraméter szerint ndvekvo
vagy csokkent sorrendbe.

Az egyes listaelemekre kattintva megnyithatja az adott szamlat.
Itt a fels6 szekcioban Iatja a szamla adatait, alatta pedig lista formaban a szamlahoz tartozo
tranzakciokat.

A lista jobb felsd sarkaban Iév6 ikonra kattintva nyithatja meg a szlrés szekcidt. Az egyes
mezokbe kattintva irhatja be a szGrni kivant értékeket az egyes kritériumokhoz. A devizanem
mez0 egy lenyilofules lista, melynek elsd sora egy keresémezd, melynek segitségével tud ke-
resni a listan belll a devizanemek kozott. A datumot vagy beirhatja az adott mezébe kattintva,
vagy a naptar ikonra kattintva kivalaszthatja a felugro ablakbal.

A szlrés szekcio jobb alst sarkaban Iéve “torlés” gombbal tordlheti a megadott szdrési kritéri-
umokat, a “szlrés” gombbal pedig szlrést indithat.

Az egyes listaelemeire kattintva az adott tranzakcio adatai jelennek meg egy felugrd ablakban.
A Fugg6 tételek mellett Iévé nyomtato ikonra kattintva tudja nyomtatni az adott tranzakcio
adatait.

A felugrd ablak jobb felsd sarkaban leve “x"-re kattintva bezarhatja a felugrd ablakot.

Az oldal jobb also sarkaban Iévo “vissza" gombra kattintva visszatérhet az el6z6 listahoz.
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A Megbizasok kezelése menupont Figgé tételek almenipontja
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik]

2.5.3. Megbizasok allapota

Bevezetd
Ebben a menUpontban Iathatja megbizasai allapotat.

Megbizasok allapota

Az oldalon az els6 szekcio a keresés. Itt az egyes beirdmezdkbe kattintva vihet be keresési
kritériumokat.

A devizanem mez6 egy lenyilofules lista, melynek elsd sora egy keresémezd. Ennek segitsége-
vel tud keresni a listan beltl a devizanemek kdzott.

N:3H BANK
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A szlrés szekcio jobb alst sarkaban Iéve “torlés” gombbal tordlheti a megadott szdrési kritéri-
umokat, a "keresés” gombbal pedig keresést indithat.

A datumot vagy beirhatja az adott mezdbe kattintva, vagy a naptar ikonra kattintva kivalaszt-
hatja a felugrd ablakbol.

A tablazat oszlopainak nevére kattintva rendezheti a listat az adott paraméter szerint ndvekvo
vagy csokken6 sorrendbe.

Az egyes listaelemekre kattintva megnyithatja az egyes csomagok adatait tartalmazo oldalt.
Az oldal jobb fels6 sarkaban szerepl6 nyomtato ikonra kattintva indithat nyomtatast. A mellet-
te leve jegyzettomb ikonra kattintva a naplo ablak ugrik fel melyet a jobb felsd sarokban lévo
“x"-el tuntethet el. A "banki statusz” és az "Aldirasok/Bekuldd” menUpontok tartalmat elrejthe-
ti, ha a szekcid cimsorara, vagy a jobb fels6 sarokban [eve nyilra kattint. Ismételten ide kattint-
va (jra kinyithatja 6ket. Amennyiben valamelyik mez6 mellett “?" gomb taladlhatd, rakattintva
informacidkat olvashat az adott mez6rdl. A felirat eltGnik ha Gjra a “?"-re kattint.

A szekcid aljan |év6 “vissza" gombbal visszatérhet a listdba, a “csomag Ujrafelhasznalasa”
gombra kattintva pedig egy felugro ablakot fog latni. Itt a beiromezébe kattintva nevet adhat
a csomagnak. Az ablak jobb also sarkaban 1athato “vissza” gombra kattintva bezarja az ablakot
a csomag Ujrafelhasznalasa nélkdl. A “teljes csomag Ujrafelhasznalasa” gombra kattintva az
egész csomagot Ujra felhasznalja. A “csak az el nem fogadott tételek Gjrafelhasznalasa” gomb-
ra kattintva csak az el nem fogadott tételeket hasznalja fel Gjra.

Amennyiben a csomagban tobb tétel is szerepel, ezeket lista formajaban talalja meg. A listat
az oszlopok nevére kattintva tudja az adott elem szerint novekv6 vagy csokkend sorrendbe
rendezni. Az egyes tételekre kattintva megnyitja az adott tételhez tartozd informaciokat tar-
talmazo oldalt. Innen a jobb als6 sarokban |évd “vissza” gombra kattintva tud visszanavigalni
az el6z6 oldalra.
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Kapcsolodo linkek:
Foly6szamlak/megbizasok kezelése/jovahagyando tételek

A Megbizasok kezelése menupont Megbizasok allapota almenipontja
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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2.5.4. Tranzakcio keresése

Bevezetd
Ebben a menUpontban kereshet a tranzakciok kozott.

Megbizasok allapota

Az oldal jobb felsd sarkaban szerepl6 nyomtatd ikonra kattintva indithat nyomtatast.

Az oldalon az els6 szekcio a keresés. Itt az egyes beirdmezdkbe kattintva vihet be keresési
kritériumokat.

A devizanem mez6 egy lenyildfules lista, melynek els6 sora egy keresémezd, melynek segitsé-
gével tud keresni a listan belul a devizanemek kozott.

A szlrés szekcio jobb alst sarkaban Iéve “torlés” gombbal tordlheti a megadott szdrési kritéri-
umokat, a "keresés” gombbal pedig keresést indithat. A datumot vagy beirhatja az adott mez6-
be kattintva, vagy a naptar ikonra kattintva kivalaszthatja a felugro ablakbal.

A tablazat oszlopainak nevére kattintva rendezheti a listat az adott paraméter szerint novekvd

vagy csokken6 sorrendbe.

Az egyes listaelemekre kattintva megnyithatja az egyes csomagok adatait tartalmazo oldalt.
Az oldal jobb fels6 sarkaban szereplé nyomtato ikonra kattintva indithat nyomtatast. A mellet-
te levo jegyzettomb ikonra kattintva a naplo ablak ugrik fel melyet a jobb felsd sarokban lév6
“x"-el tuntethet el. A "banki statusz” és az "Aldirasok/Bekuldd” menUpontok tartalmat elrejthe-
ti, ha a szekcid cimsorara, vagy a jobb felsd sarokban Iév nyilra kattint. Ismételten ide kattint-
va Ujra kinyithatja 6ket. Amennyiben valamelyik mez6é mellett “?" gomb talalhato, ra kattintva

informacidkat olvashat az adott mez6rél. A felirat eltGnik ha Gjra a “?"-re kattint.

A szekcid aljan |év6 “"vissza” gombbal visszatérhet a listaba, a “‘csomag Ujrafelhasznalasa”
gombra kattintva pedig egy felugro ablakot fog latni. Itt a beiromezébe kattintva nevet adhat
a csomagnak. Az ablak jobb also sarkaban 1athato “vissza” gombra kattintva bezarja az ablakot
a csomag Ujrafelhasznalasa nélkdl. A “teljes csomag Gjrafelhasznalasa” gombra kattintva az
egész csomagot Ujra felhasznalja. A “csak az el nem fogadott tételek Gjrafelhasznalasa” gomb-
ra kattintva csak az el nem fogadott tételeket hasznalja fel Ujra.
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A Megbizasok kezelése menlipont Tranzakcié keresése almenipontja
[A megjelend felllet elrendezése az ugyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)
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2.6. Sablonok

A Sablonok menlpont 6sszegyUjtve listaban jeleniti meg a weboldalunkon On altal elkészitett
és mentett valamennyi sablont.

Itt talalhatja a "“Megbizasok” menipont 8sszes almenipontja alatt, valamint az Uzenetek/Uj
Uzenet/Sablon készités Utvonal alatt Iétrehozott valamennyi sablonjat.

A mentett sablonok alapértelmezetten ndvekvo sorrendben jelennek meg.
A sablonokat 5 féle képpen rendezheti sorba az oldalon:

« Sablon neve! 1 szerint: Amennyiben a lefelé nyil aktiv, ndvekvo sorrend érvényesul a sablon
neve szerint, tehat ABC sorrend van érvényben, ha a felfelé nyil aktiv, abban az esetben a
forditott betU és szamsorrend alapjan rendezi az oldal sorba a sablonokat.

- Tipusd? szerint: Tipus szerinti sorba rendezés esetén a tipus neve alapjan tudja csokkend
vagy novekvo rendbe rendezni sablonjait, ahol a lefelé nyil jelenti a ndvekve, a felfelé nyil a
csokkend sorrendet.

- Megjegyzes{ 1t szerint: Megjegyzés szerinti sorbarendezésnel szintén a megjegyzes rovat-
ban feltuntetett szdvegrész az ami alapjan On ABC rend szerint csokkend vagy novekvo
sorrendbe tudja rendezni a sablonokat.

- Partner nevel " szerint: Amennyiben a lefelé nyil magenta Ugy a partner neve szerinti ABC
sorrendben 1atja megjelenitve a listat, ha a felfelé nyil magenta, akkor a forditott CBA sor-
rend érvényesul.

« Partner szamlaszamadl ? szerint: Ha a lefelé nyil szines, akkor a partner szamlaszama sze-
rinti ABC sorrendben 1atja megjelenitve a listat, ha a felfelé nyil magenta, akkor a forditott
CBA sorrend érvényesul.

Kivalasztas ikonra kattintva tudja az 0sszes beérkezett levelet egy kattintassal kijeldlni. A pi-
ros ovalis karben 1athatja, hogy 6sszesen hany darab beérkezett levele van és azok kozil hany
darab van aktualisan kijeldlve Onnél.

SzUr6 ikon lehetdve teszi, hogy specifikusan, tobb szempont alapjan tudja szUkiteni beérkezett
leveleinek listgjat. A sz(r6 ikonra kattintva a megjelen6 savban sablon neve, tipus, megjegy-
zés, partner neve, partner szamlaszama alapjan tud keresni. Ha szeretné, egyszerre mindegyik
szempont alapjan kereshet, igy gyorsabban és konnyedebben tudja a keresett sablont/sablo-
nokat megtalalni. A sz{r6 ikon 0jboli megnyomasaval eltunteti a szlrési lehetdségeket bizto-
sito boxokat.

- Torlés gomb megnyomasaval torli az 6sszes megadott specifikaciot.

« Szlrés gomb megnyomasaval pedig az 0sszes megadott specifikacio egyszerre érvényesul
ez alapjan sz(kKitve a listat.

Torlés ikon abban az esetben aktivalodik, ha 1 vagy tobb sablon kijeldlésre kerllt az On leve-
lezélistdjan. Egyszerre tobb tételt is kijelolhet a sablonok neve el6tt talalhatd kis négyzetre
kattintva. Ha az dsszes mentett sablonjat szeretné egyszerre tordlni, a8 “Kivalasztas” ikonra
kattintva el6szor jeldlje ki az 0sszes tételt, ezt kdvetden pedig kattintson a “Kijeldlt sablonok
torlése” ikonra.
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Foly6szamlak almenipontjaban talalhaté sablonok menidpont
(A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydbfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)

Kapcsolodo linkek:

Foly6szamlak/Megbizasok/Atutalas belfdldon forintban/Sablon készités
Folyoszamlak/Megbizasok/Forintatutalas/Sablon készités
Folyoszamlak/Megbizasok/Atutalas euréban (SEPA)/Sablon készités
Foly6szamlak/Megbizasok/Atutalas egyéb devizdban/Sablon készités
Folyoszamlak/Megbizasok/Bankon bellli devizadtutalds/Sablon készités
Foly6szamlak/Uzenetek/Uj Gzenet/Sablon készités

Minden egyes sablon soraban talalhatd 3 pont a kdvetkezokre ad lehetséget:

« Megnézeés ikon: Az ikonra kattintva megjelenik az adott sablon elénézete ezen belll szintén
lehet6sége nyilik a modositasi felllet megnyitasara, a sablon torlésére, valamint a8 megbizas
inditasara. A vissza gombbal a sablonok menupontba tud visszalépni.

« Maodositas: Az ikonra kattintva megjelenik az adott sablon szerkesztési/modositasi felllete.
Modositasait a mentés gombbal tudja rogziteni, a mégsem gombbal a sablonok menupontba
tud visszalépni.

- Megbizas inditasa a sablonbdl: Erre az ikonra kattintva megnyilik a sablon szerkesztési fe-
lGlete, ahol mddosithat is az adott sablon tartalman, csomagba tudja rakni vagy azonnali be-
kuldésre is lehetdsége van az SMS kad beirasat kovetden.

- Torlés: Torlés ikonra kattintva felugrik egy meger@sitést kérd ablak. Amennyiben valdban
torolni szeretné az adott sablont, kattintson az igen gombra, mas esetben pedig nyomja meg
a nem gombot.

Jobb also sarokban a magenta korben talalhato + jelre kattintva tud az oldalon belUl Gj sablont
|étrehozni.
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Az ikon lehetdséget ad a kovetkez sablonok |étrehozasara:

Forintatutalas

Atutalas belféldon forintban
Atutalas egyéb devizaban
Bankon beluli devizaatutalas
Atutalas eurdban (SEPA)
Szabad formatumu levél

Sablonok importalasa

Sablonok importalasa

Importalandé file: A tall6zds gomb segitségével valassza ki eszkozérél az On altal feltolteni
Kivant sablont.

Az importalando f3jl formai kovetelmenyeirdl a “A kivalasztott importformatumrol bévebben
itt tdjékozodhat” informacids linkre kattintva talal bévebb leirast.

Formatum pont alatt valassza ki, milyen tipusu sablont szeretne |étrehozni. (Forintatutalas/
Postai kifizetési utalvany/Csoportos atutalasi megbizas/Csoportos beszedési megbizas)

Karakterkdadolas ful alatt tudja kivalasztani a feltdlteni kivant fajl karakterkodolasat.

Import: Import gomb megnyomasaval jovahagyja az importalast és feltdlti a kivalasztott do-
kumentumot.
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2.7. Elektronikus szolgaltatasok

2.77. Elektronikus szamlakivonat

Bevezett
Ezen az oldalon elekronikus szamlakivonatokat kereshet.

Elektronikus szdmlakivonat
Az els6 szekcidban a beiromezok segitségével adhat meg iddintervallumot keresett idoszak-

nak. A mez6kbe kattintva irhat be kézzel, vagy a naptar ikonra kattintva Kivalaszthatja ugyan
ezt egy felugro ablakbal.

A "Sz(rés" gombra kattintva elindithatja a keresést. Ha a kivalasztott id6szakban készult
szamlakivonat, letdlthetd dokumentum formajaban hoz eredményt a rendszer a keresési fel-
tételnek megfelel6en. A harom pontra kattintva lehetdség van megnyitni a szadmlakivonatot.

e 6 & 0

Az elektronikus szolgaltatdsok menupont elektronikus szamlakivonat almenihéz tartozé képernyé
(A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)

2.7.2 Archiv elektronikus szamlakivonat
Az archiv szamlakivonatok menUpontban a kordbban mar archivalasra kerult szamlakivonatait
tekintheti meg.

A keresettid6szakba tudja beirni a kivant intervallumot, majd a Keresés gombra kattintva Kilis-
tazodnak a kivonatok, amit a letoltésre kattintva tud megnyitni.

2.7.3. Dijkimutatas

Ebben a menUpontban kérdezhett és toltheto le az éves Dijkimutatds PDF masolata.

N:3H BANK
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2.8. Adminisztracio

Az adminisztracid menupontban a fizetési kérelemmel kapcsolatok beallitasok talalhatoak
meg, illetve végezhettek el.

2.8, Fizetési kérelem beallitdsok

A fizetési kérelem beadllitdsok menupontban lehetséges a fizetési kérelem szolgaltatasra szer-
zodést kotni, aktivalni és deaktivalni a kuldést és fogadast, értesitési bedllitdsokat és altala-
nos fizetési kérelemre vonatkozo globalis limitet.

2.8.2 Felhasznaloi limitek beéllitasa

A felhasznaloi limitek beallitasa menupontban a szamlakra vonatkozo tranzakcids és napi limit
beallitdsara van lehetdseég.

2.8.3 Rendkivuli limit beallitasa

A rendkivuli limit beallitdsa menUpontban egy a bank altal elére meghatarozott iddintervallum-
ra beallitott limitet lehet megadni, mely a kovetkezd tranzakciora érvényes.

2.8.4 Mobileszkoz kezelés

A mobileszkoz kezelés menupontban Idthatdak az Aktiv készulékek, amire MBH Bank App van
telepitve. A kuka ikonra kattintva lehet torolni a készuléket.

2.9. Uzenetek
Uzenetek menupont alatt tudja megtekinteni beérkezett illetve elkuldott Uzeneteit.

2.971. Beérkezett Uzenetek
Ezen menupont alatt tekintheti meg beérkezett Uzeneteinek listgjat.

Tablazat fejléc

Uji 1 ikonra kattintva tudja Gzeneteit beérkezési sorrend alapjan idérendbe rendezni. Ameny-
nyiben a lefelé nyil magenta szin(, Ggy a legUjabbak kerulnek felulre, a régebbi Uzenetek alulra.
Ha a felfelé nyil magenta, abban az esetben a régebben beérkezett Uzenetek vannak a lista
tetején és az Ujak az aljan.

TargyJ 1 ikonra kattintva tudja Uzeneteit a targy cime alapjan ABC sorrendbe rendezni. Ha a
lefelé nyil jelenik meg magenta szinben, akkor az "ABC" sorrend |ép érvénybe, forditott esetben
pedig a "CBA" sorrend érvéenyesul.

Csatolmany V1 ikonra kattintva tudja beérkezett leveleit csatolmany megléte szerint sor-
rendbe rendezni.

N:3H BANK
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Datum {1 ikonra kattintva tudja az érkezés datuma alapjan sorrendbe rendezni beérkezd uze-
neteit. Amennyiben a lefelé mutato nyil magenta, Ugy a legfrissebben érkezett Uzenetek van-
nak a lista tetején, ha a felfelé nyil szines, akkor a legrégebben kapott Uzeneteket |atja eldl.

Kivalasztas ikonra kattintva tudja az 0sszes elmentett sablonjat egy kattintassal kijelolni. A pi-
ros ovalis korben lathatjs, hogy 0sszesen hany darab mentett sablonja van és azok kozul hany
darab van aktualisan kijeldlve Onnél.

SzUr6 ikon lehetdveé teszi, hogy specifikusan, tobb szempont alapjan tudja szlkiteni beérke-
zett leveleinek listajat. A sz(ré ikonra kattintva megjelen6 savban Uj, Csatolmany, Targy és a
Beérkezés id6pontja alapjan tud keresni. Ha szeretné, egyszerre mindegyik szempont alapjan
kereshet, igy gyorsabban és kdnnyedebben tudja a keresett Uzenetet/Uzeneteket megtalalni.
A szUr6 ikon Ujboli megnyomasaval eltunteti a szlrési lehetdségeket biztositd rubrikakat.

« Csatolmany: Amennyiben van csatolmanya a keresett levélnek Ggy a szUr6 lenyitasat ko-
vetben a Csatolmany szdrési feltétel legorduld listadjabol a pipat valassza. Ha csatolmany
nélkuli levelet keres, akkor pedig az X jelet valassza ki.

- Beérkezés id6pontja: -tol -ig datumot tudja megadni, ahol a -tol datum az aktualis datumhoz
kozelebb es6 datum legyen, az -ig pedig a tavolabbi. Igy a két iddpont kozotti intervallumban
beérkezd levelekre tudja szlkKiteni a listat.

- Torlés gomb megnyomasaval torli az 6sszes megadott specifikaciot.

« Sz(rés gomb megnyomasaval pedig az 0sszes megadott specifikacio egyszerre érvényesul
ez alapjan szdkiti a listat.

Torlés ikon abban az esetben aktivaladik, ha egy vagy tobb levél kijeldlésre kerllt az On levele-
z0listajan. Egyszerre tobb Uzenetet is kijeldlhet az Uzenetek targya eldtt taldlhatd kis négyzet-
re kattintva. Ha az 0sszes beérkezett levelét szeretné tordlni, a “Kivalasztas” négyzetre kat-
tintva el6sz0or jeldlje ki az 0sszes Uzenetet, ezt kovetden pedig kattintson a “Kijeldlt Uzenetek
torlése” ikonra.

Beérkezett Uzenetek listaja

Alapértelmezetten Uzeneteit beérkezési sorrendben I3tja megjelenitve. Amennyiben ezen val-
toztatni szeretne, hasznalja a tablazat fejlecében talalhato ikonokat, melyekkel kapcsolatos
informaciot a "“Beérkezett Uzenetek/Tablazat fejléc” menupontban talal.

Minden egyes leveél kulon sorban jelenik meg, minden levél targya el6tt talalhato egy négyzet,
melybe kattintva ki tudja jeldlni az adott Uzenetet. A kijeldlés sikerességeét a teljes sor magen-
tara vald szinezddése, valamint a négyzetben megjelend pipa jelzi.

A sor jobb kézre es6 oldalan az Uzenet beérkezésének pontos datumat és idopontjat Iathatja.

u o

Az azt kdvetd “.." a megnézes vagy a torlés lehetdségeét teszi elérhetdve.

Egy adott Uzenetet egyszerlen a levél savjaban barhova kattintva tud olvasasra megnyitni.

N:3H BANK
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Uzenetek beérkezett lizenetek almenipontjahoz tartozé oldal
(A megjelend felllet elrendezése az ugyfeél altal hasznalt eszkéz képernydbfelbontasanak fugg-
venyeében valtozik)

Uzenet olvasasa

Bal fels6 sarokban a levél targyat, alatta egy sorral a beérkezés datumat és pontos idépontjat,
az az alatt levd savban, pedig a levél szovegét Iathatja.

A levél szovege alatti rubrikaban a torlés gomb a levél torlésére ad lehetdséget, a vissza gomb
pedig a levelezd listaba vald visszalépésre.

2.9.2. Kimenb Uzenetek
Ezen menlpont alatt tekintheti meg az On altal elkildott Gzeneteinek listajat.

Tablazat fejléc

A jobb fels6 sarokban talalhatd nyomtato ikonra kattintva lehetésége nyilik a teljes lista nyom-
tatasara, mely a kimend leveleinek targyat és az elkuldés datumat fogja tartalmazni.

A rendezés targy cime vagy a kuldés datuma szerint lehetséges.

Targyd ™ ikonra kattintva tudja Uzeneteit a targy cime alapjan ABC sorrendbe rendezni. Ha a
lefelé nyil jelenik meg magenta szinben, akkor az ABC sorrend |ép érvénybe, forditott esetben
pedig a forditott CBA sorrend érvényesul.

Elkuldés id6pontja 1 ikonra kattintva tudja Uzeneteit kuldési sorrend alapjan idérendbe ren-
dezni. Amennyiben a lefelé nyil magenta sziny, gy a legfrissebben kuldott Uzenetek kertlnek
felUlre, a régebben kuldottek alulra. Ha a felfelé nyil az ami szines, abban az esetben a régebben
kuldott Uzenetek vannak a lista tetején és az Gjabban kuldottek az aljan.

SzUr6 ikon lehetdveé teszi, hogy specifikusan, tobb szempont alapjan tudja szUkiteni elkuldott
leveleinek listajat. A sz(r6 ikonra kattintva a megjelend savban az Elkuldés id6pontja vagy
Targy tartalma alapjan tud keresni. Ha szeretné, egyszerre mindkettd szempont alapjan ke-
reshet, igy gyorsabban és konnyedebben tudja a keresett Uzenetet/Uzeneteket megtalalni.
A sz(r6 ikon Ujboli megnyomasaval eltinteti a szlrési lehetdségeket biztosito rubrikakat.
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- Beérkezés idépontja: -tol -ig datumot tudja megadni, ahol a -tol datum az aktualis datumhoz
kozelebb es6 datum legyen, az -ig pedig a tavolabbi. Igy a két idépont kdzotti intervallumban
beérkez6 levelekre tudja szlkiteni a listat.

« Targy: A targy szovegében hasznalt karakterre, szora vagy a teljes targy szovegeére tud ra-
keresni. (A szUrés Kizaro6lag a targy szovegére terjed Ki, az Uzenet szovegére nem)

 Torlées gomb megnyomasaval torli az 6sszes megadott specifikaciot.

« Sz(rés gomb megnyomasaval pedig az 0sszes megadott specifikacio egyszerre érvényesul
ez alapjan szlkKitve a listat.

Kimen6 Uzenetek listaja

Alapértelmezetten Uzeneteit kuldési sorrendben |atja megjelenitve. Amennyiben ezen valtoz-
tatni szeretne, hasznalja a tablazat fejlécében talalhato ikonokat, melyekkel kapcsolatos infor-
maciot a "Kimend Uzenetek/Tablazat fejléc” menupontban talal.

Minden egyes levél kulon sorban jelenik meg, a sorok elején az Uzenet targya a sor végéen pedig
a kiérkeztetés datuma olvashato.

Kimand Urerabel

Layle=amy "

Uzenetek kimené tizenetek almeniipontjahoz tartozé oldal
(A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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210. Beallitasok

2101. Bejelentkezeési jelsz6 modositasa

Bevezetd
Ebben a menUpontban megvaltoztathatja bejelentkezési jelszavat.

Bejelentkezésijelszo
Az elst szekcioban szerepld elsd beirdmezobe kattintva beirhatja régi bejelentkezésijelszavat.
A masodik mezdbe kattintva beirhatja Uj bejelentkezési jeészavat.

Az (j bejelentkezési jelsz0 alatt 1évd piros téglalapban felsorolt kritériumoknak kell megfelelnie
az Uj jelszonak. Amennyiben az egyes feltételek mellett a piros “x” zdld pipara valt, a kritérium
teljesul.

Az utolso beiromezdbe kattintva mégegyszer be kell irnia az §j jelszavat.

Az egyes beiromezdk jobb szélén egy athuzott szem ikon jelenik meg miutan kitoltotte. A szem
ikonra kattintva megjelenitheti a begépelt karaktereket.

Az also szekciéban a “megsem” gombra kattintva elvetheti a jelszomodositast, a “rendben”
gombra kattintva pedig megerdsitheti azt.
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A beéllitdésok menipont bejelentkezési jelsz6 médositasa almenihéz tartozé oldal
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)
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210.2. Alapértelmezett szamlak kivalasztasa

Bevezetd
Ebben a menupontban allithatja be hogy mely szamlak legyenek az alapértelmezettek az egyes
mUveleteknél.

Alapértelmezett szamlak kivalasztasa

Az els6 szekcioban lenyilomezdket Idthat. Az egyes lenyildomezkbe kattintva egy lista nyilik le,
melybdl kivalaszthatja a megfeleld szamlat. A lenyilo lista elsd sora egy keresémezd, melynek
segitségeével tud a szamlak kozott keresni.

Az adott szamlat az egyes listaelemekre kattintva valaszthatja ki.

A masodik szekcidban kév6 "mégsem” gombra kattintva elvetheti a modositasokat.

A “rendben” gombbal mentheti a valtoztatasokat.

211. Kijelentkezés

Bevezet6
Ebben a menupontban tud kijelentkezni fiokjabal.

Kijelentkezés

A menupont nevére kattintva egy felugro ablakot fog Iatni, “Kijelentkezés” cimmel.

Afelugrd ablakjobb also sarkaban “igen” gombra kattintva kijelentkezhet a rendszerbdl. A “‘nem'’
gombra Kattintva az ablak eltinik, &és On bejelentkezve marad.

4

A kijelentkezésre visszakérdez6 popup ablak
[A megjelend felulet elrendezése az (gyfél altal hasznalt eszkéz képernydfelbontasanak fugg-
venyében valtozik)

N3 BANK
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3. MELLEKLET
1. Adatvédelmi irdnyelvek

A ViCA szolgaltatast a Cardinal Szamitastechnikai Kft. mikodteti. A szolgaltatas mikodtetése
soran a Cardinal Szamitastechnikai Kft. onallo adatkezel6ként jar el.

A Cardinal Szamitastechnikai Kft. elérhetdségei:

Cim: 1025 Budapest, Pusztaszeri Ut 9.

Telefonszam: +36 1345 7980

E-mail: info@cardinal.hu

Kérjuk a szolgaltatas hasznalata el6tt olvassa el a ViICA adatvédelmi iranyelveket!

2. Kapcsolat

Kérjuk, hogy amennyiben a ViCA szolgaltatassal kapcsolatban tovabbi kérdése merulne fel,
hivja Ugyfélszolgalatunkat 7x24 6raban a +36/1/311-3110-es telefonszamon!

www.mbhbank.hu/digitalis-szolgaltatasok/ViCA


www.mbhbank.hu/digitalis-szolgaltatasok/vica
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