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MBH Bank 2.0 – A következő szintre lépünk  
Egyszerű. Kényelmes. Biztonságos. 

 
Tárgy: Tájékoztatás informatikai fejlesztések, valamint termékmodernizáció miatt 2026. január 1. napjától bekövetkező változásról 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 

Köszönjük, hogy megtisztel minket bizalmával, és hogy pénzügyei intézéséhez Bankunkat választotta. Az MBH Banknál egyszerűsítjük 
és fejlesztjük informatikai háttérrendszerünket, és modernizáljuk termékeinket annak érdekében, hogy Ügyfeleinket magasabb 
színvonalon szolgálhassuk ki. A változás szerződéses és funkcióbeli módosulásokat hoz magával. 

Hivatkozunk 2025. augusztus 8 -án kelt levelünkre – amelyben vállalkozásának az egységesített informatikai rendszerbe   történő 
átkerüléséről (továbbiakban: Átállás) értesítettük. Tájékoztatjuk, hogy az Átállás korábban közölt 2025. október 31-ei időpontja 
banki döntés értelmében megváltozott, az Átállás új időpontja: 2026. január 1. 
Tekintettel a fentiekre, a 2025. augusztus 8-án kiküldött levelünkben közöltek helyett a jelen levelünkben foglaltak az irányadók. 

Miért fontos ez a levél? 

Levelünkben az alábbi témakörökről tájékoztatjuk, melyekkel kapcsolatban Önnek nincs teendője, a leírtak csak a tájékoztatást 
szolgálják:  

• Szerződésre vonatkozó módosulások  

• Bankszámlák kezelését érintő változások 

• Fizetési megbízásokkal kapcsolatos változások 

• Bankkártya szolgáltatást érintő változások 

• Elektronikus csatornákat, Telebankot érintő változások 

• A kivonat kezelést érintő változások 

• Betétkezelést érintő változások 

• Hitel kezelésre vonatkozó változások 
 

Kérjük, hogy különösen figyeljen az alábbi változásokra: 

• Vállalati számláját (számláit) új elektronikus felületeken, az MBH Vállalati Netbankban és az MBH Vállalati Appban, valamint 
az MBH Direct Bankban fogja elérni, a megszokott azonosítójával és jelszavával.  

• Befektetési szolgáltatásait - beleérve valamennyi összevont ügyfél- és értékpapírszámláját – szintén új felületeken, az MBH 
Mobilbroker applikációban és az MBH Netbroker webes felületen fogja elérni. Ezekhez új szolgáltatási szerződést szükséges 
kötnie bármelyik fiókunkban. 

• Az arra alkalmas, korábban a jogelőd MKB Bank által üzemeltetett ATM-eken is elérhetővé válik a készpénzbefizetés. 

• A Telebankon keresztül utalható napi limit összeg 3 millió HUF vagy annak megfelelő deviza összegre módosul.  

• A bankszámlakivonatok továbbra is a jogszabály által előírtaknak megfelelően, de módosult tartalommal és formában 
készülnek. 

• Az informatikai háttérrendszer változása szükségszerűen érinti a vállalkozása által igénybe vett pénzforgalmi szolgáltatások 
árazását. A szerződési feltételekben bekövetkező – vállalkozása számára nem hátrányos – változásokról két hónappal 
megelőzően a Bank a vonatkozó Hirdetményeiben a www.mbhbank.hu oldalon teszi közzé.  

• A továbbiakban a számlacsomagokat ügyfélszinten kezeljük, egy ügyfél egyidejűleg egyetlen csomaggal rendelkezhet, 
viszont az abban foglalt kedvezmények az ügyfél bármely fizetési számláján igénybe vehetők. A főszámla számlavezetési díját 
csomagdíj megnevezéssel egyszer terheljük a főszámlán.  

Az alábbiakban további információkat talál, ezért kérjük, hogy levelünket figyelmesen olvassa el! A részletes tudnivalókat megtalálja 
weboldalunkon is: www.mbhbank.hu/kovetkezo-szintre-lepunk, valamint tájékozódhat a 2026. január 1-jétől hatályos kondíciós 
listákból. 
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1. A Keretszerződésre vonatkozó módosulások 
Ön a 2025. február havi számlakivonata mellett értesítést kapott Keretszerződésének módosításáról, amely 2025. május 31. napján 
lépett hatályba. A szerződésmódosításra az informatikai rendszerek egységesítése, a szerződési feltételek modernizációja és a 
digitális transzformáció (termékmodernizáció) érdekében volt szükség.  
A Bank rendszereinek integrációja szakaszosan valósul meg, ami az ügyfeleket eltérő időpontban érinti. Az Ön módosult 
Keretszerződése kivételszabályainak törlése, valamint az egységesített informatikai rendszerbe történő átkerülése 2026. január 
1. napján (továbbiakban: Átállás) következik be. Ekkor kerülnek át adatai az egységesített informatikai rendszerbe, és kerül sor a 
módosult Keretszerződése kivételszabályainak törlésére. Ezen időpontig Ön felmondhatja a módosított Keretszerződést, 
amennyiben a jelen levél 2/A. pontjában foglalt változások az Ön számára nem elfogadhatóak. Amennyiben az érintett 
szolgáltatás(/ok)ra vonatkozó szerződése a változások hatálybalépésének időpontjáig megszűnik, a lenti tájékoztatásunkat a 
megszűnő szolgáltatás vonatkozásában, kérjük, tekintse tárgytalannak. 
A Bankkal kötött olyan új egyedi szerződések esetén, amelynek hatályba lépése az Átálláshoz vagy az előző szerződése 
megszűnéséhez és az arról való értesítéshez van kötve, a jelen értesítés minősül a korábbi szerződés megszűnéséről és az új 
szerződés hatályba lépéséről szóló értesítésnek. Ennek megfelelően a korábbi szerződés megszűnése és az új szerződés 
hatálybalépése az Átállás időpontjával történik. 
Felhívjuk a figyelmét, hogy amennyiben Ön egyéni vállalkozó vagy őstermelő, akkor a jelen tájékoztatásban foglalt változások az 

egyéni vállalkozói vagy őstermelői minőségben igénybe vett szolgáltatásokat érintik, és az esetleges lakossági szolgáltatásai 

vonatkozásában külön értesítjük. Az Átállástól a magánszemélyként és vállalkozóként végzett tevékenység alapján két külön 

ügyfélazonosítón kezeljük ügyfeleinket az egységesített informatikai rendszerben. 
 

2. Ön által igénybe vett banki szolgáltatásokat érintő változások 
2/A. 
 

Bankszámlákat érintő változások:        

• Bővül a nyitható fizetési számlák devizanemeinek köre, az Átállást követően az alábbi devizanemben nyitható vállalati fizetési 
számla: HUF, AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, JPY, NOK, PLN, RON, SEK, USD. 

• Amennyiben az Átállást követően aláírás-mintát ad meg, az egységesen valamennyi tulajdonában álló vagy rendelkezése alatti 
fizetési számlára vonatkozni fog, és az aláírás-ellenőrzés ez alapján fog megtörténni. A jelenlegi fizetési számlá(ko)n fennálló 
rendelkezési jogosultságok változatlanul maradnak. Abban az esetben, ha a fizetési számla fölötti rendelkezésre jogosult a 103-mal 
és/vagy vállalkozás részére vezetett, 101-gyel kezdődő számlaszámú fizetési számlához kapcsolódó aláírásmintával is rendelkezik, a 
Bank az Átállást követően a jogelőd Takarékbank valamennyi fizetési számlája vonatkozásában ezt az aláírásmintát veszi figyelembe. 

• Látraszóló kamatok elszámolása: a folyószámlahitel kamatok és a látraszóló betétek (folyószámlák) kamatának elszámolási időszaka 
(zárlati időszak) minden hónap utolsó banki munkanapjától a következő hónap utolsó banki munkanapjáig tart. A kamatok 
elszámolása minden hónap utolsó banki munkanapján történik.   

• A havonta esedékes díjak elszámolása változik a hónap utolsó naptári napjáról az adott hónap utolsó banki munkanapjára.   

• A számlacsomagokat a Bank ügyfélszinten kezeli, ami azt jelenti, hogy egy ügyfél egyidejűleg egyetlen csomaggal rendelkezhet, és 
az abban foglalt kedvezmények az ügyfél bármely fizetési számláján igénybe vehetők. A főszámla számlavezetési díját - függetlenül 
a korábban igénybe vett főszámlák darabszámától - csomagdíj megnevezéssel egyszer terheljük a főszámlán (ügyfélszintű díjak 
terhelési számláján). 
 

Fizetési megbízásokkal kapcsolatos változások: 

• Fizetési megbízását abban az esetben teljesíti a Bank, amennyiben a megbízás (tranzakció) teljes összege rendelkezésre áll (fedezet). 
Fedezet hiányában a Bank a megbízást nem teljesíti. A Bank a tranzakció teljesítésével egyidejűleg terheli a kapcsolódó díjakat, 
melyek fedezetlensége esetén a díjterhelésben érintett számlán negatív egyenleg keletkezik.  

• Az eseti és állandó forint és deviza megbízásokat – az azonnali átutalási megbízások kivételével - fedezetlenség esetén a Bank külön 
megállapodás nélkül a megbízás fedezetének rendelkezésre állásáig, de legfeljebb 35 napig állítja sorba. A fedezet hiányában nem 
teljesíthető csoportos beszedési megbízásokat a Bank az esedékesség napját követően nem állítja sorba, a megbízás visszautasításra 
kerül.  

• Változik egyes fizetésforgalmi megbízások befogadási és teljesítési határideje. Legfontosabb változások: A Bankon belüli konverziós 
megbízások teljesítése EGT-n kívüli devizanemek esetében tárgynapi (T. napi) teljesítésről T+2 napra módosul. Az MBH Banknál 
vezetett és nem MBH Banknál vezetett - Bankon belüli és bankon kívüli - papír alapon benyújtott konverziós megbízások teljesítése 
tekintetében az árfolyammegállapítás napja a teljesítés napi (T. napi) árfolyamnapról, T+1 napon történő árfolyammegállapításra 
módosul.   

• Változik az MBH Befektetési Bankban vezetett saját értékpapírszámlára történő átutalás teljesítése, amely bankon kívüli átutalásnak 
minősül. Devizaátutalás tárgynapi teljesüléséhez a soron kívüli teljesítést az ügyfélnek kell kérnie a megbízás benyújtásakor.  

• A Terhelési nap feltüntetésével kezdeményezett Megbízások legkorábban a következő Banki munkanapra, illetve – egyéb 
hirdetményi kikötés hiányában – papíralapon legfeljebb 90 nappal, elektronikus úton 180 napra előre adhatók.  

• Változnak a fizetésforgalmi megbízások teljesítésekor alkalmazott árfolyamtípusok és azok elnevezései, valamint az árfolyamképzés 
és az árfolyamhasználat módja. 
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• Változnak az egyedi árfolyamon történő konverzió feltételei. Új szolgáltatás keretében lehetőség lesz a Devizaváltás szolgáltatás 
igénybevételére, amely elektronikus csatornán benyújtott megbízások esetében egyedi árfolyamon történő konverziót biztosít. 

• Tranzakció devizaneme: az, hogy az adott fizetési megbízás forint vagy deviza műveletnek minősül-e, a megbízás összegének 
devizaneme határozza meg. Ennek megfelelően, ha a megbízás forint összegre vonatkozik, akkor forintnak, ha pedig ettől eltérő  
devizában adja meg a megbízás összegét, akkor deviza tranzakciónak minősül, függetlenül az indító számla devizanemétől. 

Bankkártyákat érintő változások:  

• Az arra alkalmas, „Ön egy korábban az MKB Bank által üzemeltetett ATM előtt áll” matricával megjelölt ATM-eken is elérhetővé 
válik az ATM-en keresztüli készpénzbefizetés a Bankkártya ÁSZF-ben és Hirdetményekben részletezett feltételekkel.  

• A limitkezelés feltételei megváltoznak, melynek részleteiről a Bankkártya ÁSZF-ben tájékozódhat. 
- új bankkártya igénylés esetén módosulnak az alapértelmezett (továbbiakban: standard) limitek, illetve nem adható meg 

igényléskor a standard limittől eltérő érték,  
- darabszámra vonatkozó limit is megadható lesz meglévő bankkártya limitmódosításakor, illetve új bankkártya igénylésekor 

darabszám limit is be lesz állítva, módosul a beállítható limitek maximum értéke, illetve darabszáma is 

• Átmenetileg változik a PIN-kód pótlásának módja: a bankkártya újragyártását kell kérni „elfelejtett PIN-kód” indokkal. Kérjük, a 
későbbiekben tájékozódjon a mindenkor hatályos hirdetményekből, hogy a PIN-kód pótlás a bankkártya újragyártása nélkül újra 
elérhető-e.  A Bank a továbbiakban díjmentes SMS-ben küld tájékoztatást a bankkártyákkal valamely EGT tagállam devizanemében 
végzett tranzakciók elszámolása során az Európai Központi Bank (EKB) árfolyamához viszonyított, Bank által alkalmazott százalékos 
árrésre vonatkozóan. Az 2025. január 1-jét követően a tájékoztatás lemondható bármely MBH bankfiókban, illetve Telebankon 
keresztül.  

• A Bank a kártyagyártási díjat a továbbiakban nem önálló díjtételként, hanem az éves kártyadíj részeként számítja fel. A változásokról 
teljeskörűen a 2025. január 1-től hatályos hirdetményekből tájékozódhat a https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek/kondiciok-
vallalati-ugyfeleknek-mbh oldalon.   

 

Az elektronikus csatornákat, TeleBankot érintő változások:   

• A Telebankon keresztül utalható napi limit összeg 3 millió HUF vagy annak megfelelő deviza összegre módosul.   

• Amennyiben Ön olyan „MBH Netbank (korábban Takarék)” felhasználó, aki nem rendelkezik Telebank szerződéssel, és aki netbank 

jelszópótlást Call Centeren keresztül kizárólag erre a célra kapott Telebank azonosítóval és TPIN-kóddal tudott kérni, tájékoztatjuk, 

hogy ezt az azonosítót már nem fogja tudni használni. Ennek pontos időpontjáról és az új azonosító igénylésének lehetőségéről külön 

tájékoztatást nyújtunk a weboldalon. Azon jogelődi Takarékbank Zrt. ügyfelek, akik nem rendelkeznek Telebank szerződéssel, a 

rendszerintegrációról szólótájékoztatást követően nem tudnak új Telebank szolgáltatásra szerződést kötni.   

• A jogelődi MKB Bank Nyrt.-nél vezetett számláról továbbra is az eddig használt Telebankár azonosítóval és a hozzá tartozó PIN 

kóddal, a jogelődi Takarékbank Zrt.-nél vezetett számláról pedig továbbra is az eddig használt Telebank azonosítóval és az ahhoz 

tartozó PIN kóddal tud rendelkezni Telebankon keresztül. 

• A vállalati ügyfelek a befektetési szolgáltatásaikat - beleértve valamennyi összevont ügyfél- és értékpapírszámlájukat – ezentúl új 
felületeken, az MBH Mobilbroker applikációban és az MBH Netbroker webes felületen fogják elérni. Ezen felületeken 
kezdeményezhetnek a jövőben befektetési szolgáltatási értékpapír műveleteket, tranzakciókat. Bővebb információért látogasson el 
weboldalunkra, és fáradjon be bankfiókjainkba, hogy megkösse MBH Netbroker és MBH Mobilbroker szolgáltatási szerződését!   

• 2025. január 1-ét követően Ügyfeleink vállalati számláikat új elektronikus felületeken, az MBH Vállalati Netbankban és az MBH 

Vállalati Appban, valamint az MBH Direct Bankban fogják elérni, a megszokott azonosítójukkal és jelszavukkal. 

Az MBH Vállalati Netbank bejelentkező felületét a www.mbhbank.hu oldalon a További menük --> Vállalatok menüpontra kattintva, 
az Online bankolás alatt érhetik el.   Az MBH Vállalati App-ot 2025. január 1-ét követően töltse le alkalmazásáruházából! 

• A ViCA alkalmazást, valamint az MBH Vállalati App (exTakarék)-ot használó felhasználók számára a biometrikus azonosító használata 
során nem történik változás. Az MBH Bank Appot használó felhasználók jelszó + SMS használatával tudnak belépni az alkalmazásba. 

• A jelenleg használt MBH Netbank (korábban Takarék) és MBH DirectBank (korábban Takarék) felületek megszokott működéséhez 
képest az MBH Vállalati Netbank, illetve az MBH Direct Bank menüszerkezete és felépítése eltérő. Az új rendszerekben egyes 
funkciók más néven vagy más menüpont alatt érhetők el. Kérjük, hogy a gördülékeny átállás érdekében tájékozódjon a mindenkori 
felhasználói kézikönyvekből, amelyek részletes információkat tartalmaznak a rendszerek működéséről. 

• Az új rendszerben az önálló kivonatmegtekintési jogosultság határozza meg, hogy mely felhasználók férhetnek hozzá egyes számlák 
kivonataihoz. Minden olyan számlaszám esetében, amelyhez a felhasználó már rendelkezik számlamegtekintési jogosultsággal, 
automatikusan beállításra kerül a kivonatmegtekintési jogosultság. Ez a jogosultság később módosítható. 

• Az egyes megbízások maximum két felhasználó együttes aláírásával lesznek benyújthatóak. 2025. január 1-ét követően a 
beküldött megbízásokat maximum két aláíró írhatja alá. Ennek feltétele, hogy együttesen minimum 10 aláírási ponttal 
rendelkezzenek. 

Ügyfeleink a beszedési megbízásokat és a hatósági átutalásokat a Vállalati Netbankban az „Inkasszó” funkció alatt találják. 

• 2025. január 1-ét követően az MBH Netbank (korábban Takarék) felületen korábban elérhető, alábbi funkciók nem lesznek 
elérhetők az MBH Vállalati Netbankban: ATM kereső, Bankfiók kereső, Befektetések, Bilaterális megállapodások, Elérhetőségek, 
GYIK, Nagy összegű készpénzfelvétel bejelentése, Sárga csekk befizetés, A fizetési kérelem csomagok ismételt felhasználása nem 
lesz lehetséges. Kötegelt fizetési kérelem indítása nem lesz lehetséges. 

mailto:ugyfelszolgalat@mbhbank.hu


  MBH Bank Nyrt. 
  5601 Békéscsaba, Pf.:521 
  ugyfelszolgalat@mbhbank.hu 
  Telebank: 06 80 350 350 

4/ 8 

 

• Az FX Trader online egyedi árfolyamos deviza konverziós szolgáltatás a MOT (MBH Online Trader) felületen keresztül lesz elérhető. 
Az elérési/belépési link változik, melyről a honlapon, illetve az Átállást követő 2 hónapig az eddig használt elérési linken is 
tájékozódhatnak. Az első MOT belépéshez egy tájékoztató emailt, majd azt követően egy új jelszót fogunk – a megszokott email 
csatorna helyett – SMS-ben küldeni az FX Trader szolgáltatás aktiválásakor megadott telefonszámra, melyet első belépéskor meg 
kell Ügyfeleinknek változtatniuk. A változást követő belépési/jelszó változtatási problémák minimalizálásának érdekében az azt 
megelőző héten már lehetővé tesszük a belépést és jelszó változtatást a MOT rendszerben, a rendszer többi funkcionalitása csak 
2025. január 1-ét követőn válik elérhetővé. 

 

2025. január 1-ét követően az alábbi funkciók nem lesznek elérhetők az MBH Direct Bankban: 

• Bilaterális megállapodások. 

• A fizetési kérelem csomagok ismételt felhasználása nem lesz lehetséges. Kötegelt fizetési kérelem indítása nem lesz lehetséges. 

• Amennyiben a vállalati bankszámlára érkező jóváírás kiegészítő információkat is tartalmaz, a korábban a Napi forgalmi kimutatás/ 
Kiegészítő információk alatt megtalálható adatok nem lesznek elérhetők. 
 

A kivonat kezelést érintő változások:      
A korábban megszokott bankszámlakivonatai tartalmilag és formailag is módosulnak, valamint a dokumentum elérésével 
kapcsolatban is tapasztalhat változásokat. Ennek részleteiről a honlapunkon tájékoztatjuk, valamint a részletes információkért, 
kérjük, forduljon kapcsolattartójához. 

2/B. 
A betétkezelést érintő változások:        
Bankunk a betéti szerződések feltételeit is egységesíti, valamint módosítja a Fizetési számlák és fizetési számlához kapcsolódó betétek 
Általános Szerződési Feltételei 1. sz. mellékletben megjelölt feltétel (A.4.f) a számlavezető rendszer fejlesztése, átalakítása, vagy más 
számlavezető rendszer bevezetése) bekövetkezése alapján:  

• A fizetési számlák és lekötött betétek GBP-től eltérő devizanemek, valamint a Treasury Keretszerződés alapján lekötött új Treasury 
egyedi kondíciójú betétek esetében egységesen a tőke x kamat% x naptári napok száma / 360 kamatszámítási képletet 
alkalmazzuk. A 365-ről 360-as kamatbázisra történő áttérés az ügyfelek számára kedvező változást eredményez.   Az Átállás napjáig 
lekötött és az Átállást követően lejáró Treasury egyedi betéteket a változás nem érinti. 
A lekötött betétek futamideje hónapok helyett napokban kerül meghatározásra, 7-től 365 napig tetszőleges periódus választható. 
Lekötött betét kezdő-, lejárati, valamint fordulónapja banki munkanap lehet, ezért, ha nem banki munkanapra esne, a 
fordulónap/lejárati nap az azt követő első banki napra módosul. A kamatszámítás utolsó napja a lekötés lejáratát/megszűnését 
megelőző naptári nap. A napokban nyilvántartott periódusok 30 nap/hónap figyelembevételével kerülnek megállapításra. 

Amennyiben a fenti változások az Ön számára nem elfogadhatóak, jogosult a betéti szerződést felmondani.   

A hitelkezelést érintő változások:     

• A késedelmi kamat elszámolása kapcsán változás tapasztalható egyes hitelszerződések vonatkozásában. A késedelmi kamat 
számítása a lejárt tartozásra (tőke, ügyleti kamat, költség) a késedelembe esés napjától a késedelmes tartozás rendezésének napjáig 
tart. A Bank a késedelem idejére számított késedelmi kamatot fogja elsőként elszámolni a törlesztő vagy egyéb inkasszálható 
számlákon, amennyiben a számlákon részben vagy teljes egészében rendelkezésre áll fedezet. Azaz a beszedés sorrendje a késedelmi 
kamat, költség, ügyleti kamat és a fő-, adott devizanemben fennálló pénztartozás.   

Eltérő árfolyamhasználat 

• A fizető számla fedezethiánya miatt történő, Bank által teljesített hiteltörlesztések, díjtartozások és egyéb költségek késedelmes 

beszedése esetén, amennyiben a beszedés a bankszámla devizanemétől eltérő devizanemben történik, úgy 2025. január 1-ét 

követően a konverzió az MBH Bank kereskedelmi deviza középárfolyamon fog történni a mindenkor hatályos „Kondíciós lista jogi 

személyek, jogi személyiség nélküli szervezetek részére – V7 Általános és speciális rendelkezések” elnevezésű hirdetménynek 

megfelelően. MBH Kereskedelmi Deviza Középárfolyam: az adott ügylet elszámolásának napjára az MBH Bank által jegyzett - ún. 

spot, azaz az ügyfél számláján történő könyvelés napját megelőző második munkanapon jegyzett - kereskedelmi deviza 

középárfolyam. Az MBH Kereskedelmi Deviza Középárfolyamot az MBH Bank honlapján teszi közzé.” 
 

Esetleges, jövőbeni szolgáltatáskieséről tájékoztatást nyújtunk honlapunkon: 
https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek/karbantartasok 
 
 
A csalások megelőzésében kulcsfontosságú adataink tudatos védelme. Felhívjuk figyelmét, hogy Bankunk soha nem kéri  
e-mailben, SMS-ben az ügyfelek személyes és belépési adatait, vagy azok egy megadott linken történő megerősítését. A csalások 
elkerüléséhez hasznos tanácsokat talál weboldalunkon: www.mbhbank.hu/bankbiztonsag. 
 

 Vértezze fel magát a kibercsalásokkal szemben, látogasson el a KiberPajzs honlapra! (kiberpajzs.hu)  

 
Kérdés esetén Bankunk telefonos ügyfélszolgálatának (Telebank) munkatársai készséggel rendelkezésre állnak a hét minden napján 
06:00 – 22:00 óra között, a belföldről ingyenesen hívható 06 80 350 350-es, külföldről pedig a +36 1 373 3399-es telefonszámon. 

mailto:ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek/karbantartasok
https://www.mbhbank.hu/bankbiztonsag
https://kiberpajzs.hu/
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Amennyiben Ön prémium ügyfél, kérjük, keresse prémium kapcsolattartóját! Prémium kiszolgálást nyújtó fiókjaink listáját szintén 
megtalálja Bankunk honlapján.  Amennyiben Ön privátbanki ügyfél, kérjük, keresse személyes privátbankárát! 
 

Köszönjük türelmét – az MBH Bank 2.0 hamarosan érkezik!  

Budapest, 2025. október 28. 

 
  

 ……………………………………….…………………… ……………………………………….…………………… 
 Kiss Zalán Kollega-Tarsoly Dániel 
Mikro- és kisvállalati üzletfejlesztés ügyvezető igazgató Egyedi Üzletfejlesztés ügyvezető igazgató 
 MBH Bank Nyrt. MBH Bank Nyrt 
 
Ezt az üzenetet azért kapta, hogy az MBH Bank Nyrt. jogszabályi előírás szerinti tájékoztatási kötelezettségét teljesíteni tudja.  Az üzenet tartalma nem minősül a 
gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény (Reklámtörvény) 3. § d) pontja szerinti gazdasági reklámnak, a 
tájékoztatás így nem tekinthető a Reklámtörvény 6. § (1) bekezdés szerinti közvetlen üzletszerzési célú megkeresésnek sem. Az adatkezelés jogalapja a 2016/679/EU 
Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint a bankot terhelő jogi kötelezettség teljesítése. A személyes adatai kezelésével összefüggésben a GDPR 15-22., 
valamint 77-79. cikkei szerinti jogok érvényesíthetők. Ezekről a jogokról, illetve az adatok kezelésével kapcsolatos további részletekről az mbhbank.hu/adatvedelem 
weboldalon elérhető Általános Adatkezelési tájékoztatóban olvasható további információ. 
  

mailto:ugyfelszolgalat@mbhbank.hu


  MBH Bank Nyrt. 
  5601 Békéscsaba, Pf.:521 
  ugyfelszolgalat@mbhbank.hu 
  Telebank: 06 80 350 350 

6/ 8 

 

Bankszámlakivonatához tartozó további tájékoztatások 
 

Bolgár leva (BGN) kivezetése 

Tájékoztatjuk, hogy az Európai Unió Tanácsa jóváhagyása alapján Bulgária 2026. január 1-jétől bevezeti az eurót (EUR), 
amely időponttal a bolgár leva (BGN) kivezetésre kerül.  
Ehhez igazodva az MBH Bank előkészíti a BGN szolgáltatások kivezetését. Későbbiekben – a BGN tranzakciókban 
közreműködő társbank szolgáltatásának megszűnése függvényében, de már 2026. január 1-ét megelőzően – nem lesz 
lehetőség BGN devizanemű  

- számlák vezetésére,  
- új számlanyitásra, 
-  illetve BGN-ben történő deviza tranzakciók (így átutalás indítása, jóváírás, konverzió) és valutára vonatkozó 

készpénz megbízások (valuta bankjegy kifizetés és befizetés, valutaváltás) bonyolítására. 
A részletes tájékoztatót, valamint a változásokkal kapcsolatos Hirdetményeket, Általános Szerződési Feltételeket (ÁSZF) 
2025. október 17-ig tesszük közzé honlapunkon, továbbá a BGN számlával rendelkező ügyfeleinket egyedileg is 
tájékoztatjuk a részletekről. 
 
Harmadik fél általi készpénzbefizetés díjának felszámításának megkezdése 
 
Az MBH Bank Nyrt. tájékoztatja Ügyfeleit az alábbi módosításokról: 
 

1. Meghirdetésre kerül a Harmadik fél általi készpénzbefizetésről szóló Hirdetmény 
 

Módosítás oka: A Hirdetmény a Fizetési számlák és fizetési számlákhoz kapcsoló betétek Általános Szerződési Feltételei 
2.4.5. Készpénzforgalmi megbízások pontjában meghatározott „Egyszeri fizetési megbízás - harmadik fél általi 
készpénzbefizetés elfogadása” pontjában meghatározott Bank általi díjfelszámítási jog alapján kerül meghirdetésre. 
Harmadik félnek minősül az a személy, aki a Banknál vezetett, tőle független fizetési számlára fizet be készpénzpénzt, azaz 
a készpénzbefizetéssel érintett fizetési számlának nem számlatulajdonosa és felette rendelkezési joggal sem bír. 
 

2. Bank által egyoldalúan módosításra kerülnek azok a Hirdetmények, amik tartalmazzák a készpénzbefizetés díját. 
 

Módosítás oka: FIZETÉSI SZÁMLÁK ÉS FIZETÉSI SZÁMLÁKHOZ KAPCSOLÓDÓ BETÉTEK ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEI 
2.6.3. pontjának és 1. sz. mellékletének 4.g.) pontja, azaz a banki szolgáltatások folyamataiban, igénybevételében, a banki 
informatikai, biztonságtechnikai vagy egyéb rendszereiben, változás következik be, azaz a Bank megkezdi a harmadik fél 
általi készpénzbefizetés díjának felszámítását. 
A módosítások hatályba lépése: 2026. április 1. 
 
A módosított dokumentum az 1. pontban meghatározott Hirdetmény vonatkozásában 2025. november 3-tól, a 2. pontban 
meghatározott Hirdetmények vonatkozásában 2026. február 1-től elérhető a Bank honlapján 
(https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek) és a bankfiókokban. 
 
Amennyiben a fentebb jelzett módosításokat nem kívánja elfogadni, úgy legkésőbb a 2026. április 1-ig jogosult a 
szerződését a jelenleg hatályos feltételek szerinti, díjmentesen akár azonnali hatállyal (felmondási idő alkalmazása nélkül) 
felmondani oly módon, hogy a felmondásának legkésőbb a módosítás hatályba lépésének napjáig a Bankhoz meg kell 
érkeznie. Ellenkező esetben a Bank a fentebb részletezett módosítást az Ügyfél részéről elfogadottnak tekinti. 
 
 
Másodlagos számlaazonosító hozzárendelés lehetősége, nem közvetlenül a fizetési számláját vezető pénzforgalmi 
szolgáltatónál 
A Bank a 2025. márciusi, áprilisi májusi és júniusi kivonataiban tájékoztatta az Ügyfeleit a másodlagos számlaazonosító 
hozzárendelést érintő változásokról. Tekintettel arra, hogy a 65/2023 (XII.15.) MNB rendelet 14. § (5) bekezdése, mely 
2025. július 1-i hatályba lépést határozott meg a változásra, hatályon kívül helyezére került és a 35/2017. (XII. 14.) MNB 
rendelet került módosításra, a módosítás hatályba lépése 2025. október 1-re módosul, továbbá a vállalati ügyfelek 
vonatkozásában az új szolgáltatás nem kerül bevezetésre, így az alábbiak szerint módosul a korábbi tájékoztatás.  

mailto:ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
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Bankunk a fogyasztói (lakossági) ügyfelei számára 2025. október 1-i hatállyal bevezeti a másodlagos számlaazonosító 
hozzárendelés lehetőségét, arra az esetre is, amikor a számlatulajdonos, vagy – eltérő rendelkezés hiányában - a 
rendelkezésre jogosult ennek bejelentését nem közvetlenül a fizetési számláját vezető pénzforgalmi szolgáltatónál teszi 
meg. A pénzforgalmi keretszerződés módosítását jelentő új szolgáltatás bevezetésének alapja a pénzforgalom 
lebonyolításáról szóló 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet 4. §-nak módosítása. A szolgáltatás igénybevétele fogyasztói 
(lakossági) ügyfelek számára ingyenes. A szolgáltatásra vonatkozó további tájékoztatást a 2025. júliusában közzétett 
Általános Szerződési Feltételek útján közöltük. 
 
A Bank egyúttal tájékoztatja Önt, hogy a fogyasztói (lakossági) ügyfeleink számára bevezetésre kerülő szolgáltatás 
igénybevételének lehetősége technikai okból 2025. október 1-ével felfüggesztésre kerül. A felfüggesztés 
megszüntetéséről a Bank ügyfeleit külön, a pénzforgalmi keretszerződésben rögzített módon tájékoztatja. 
 
 
MBH Bank App verzió követelmény változás 
 
Az MBH Bank Nyrt. ezúton tájékoztatja Önt az alábbi dokumentum módosításáról:  

- Elektronikus Szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei 
 
Az egyoldalú módosítás oka: FIZETÉSI SZÁMLÁK ÉS FIZETÉSI SZÁMLÁKHOZ KAPCSOLÓDÓ BETÉTEK ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEI 2.6.3. pontjának és 1. sz. mellékletének 4.d.) pontja alapján az ügyfélkiszolgálás érdekében végrehajtandó 
informatikai környezetváltozás és azzal összefüggésben a banküzemi feltételek megváltozása és a 4.g.) pontja alapján a 
banki szolgáltatások folyamataiban, igénybevételében, a banki informatikai, biztonságtechnikai vagy egyéb rendszereiben 
változás következik be, azaz az MBH Bank App minimális operációs rendszer verzió követelményeiben bekövetkező 
változás. 
 
A módosítás hatályba lépése: 2026. január 31. 
 
A módosított dokumentum 2025. november 28-tól elérhető a Bank honlapján (https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek) 
és a bankfiókokban.  
 
Amennyiben a fentebb jelzett módosításokat nem kívánja elfogadni, úgy legkésőbb a 2026. január 30-ig jogosult a 
szerződését a jelenleg hatályos feltételek szerinti, díjmentesen akár azonnali hatállyal (felmondási idő alkalmazása nélkül) 
felmondani oly módon, hogy a felmondásának legkésőbb a módosítás hatályba lépésének napjáig a Bankhoz meg kell 
érkeznie. Ellenkező esetben a Bank a fentebb részletezett módosítást az Ügyfél részéről elfogadottnak tekinti. 
 
Amennyiben a leírtakkal kapcsolatosan kérdése merülne fel, forduljon hozzánk bizalommal otthona kényelméből. 
Telebank Ügyfélszolgálatunk munkatársai a nap 24 órájában állnak rendelkezésére a belföldről ingyenesen hívható 06 80 
350 350-es, valamint a külföldről hívható +36 1 373 3333 telefonszámokon, vagy Videobankon keresztül is érdeklődhet a 
hét minden munkanapján 9:00 és 17:00 óra között vagy írjon az ugyfelszolgalat@mbhbank.hu e-mail címünkre. 
 

Betétbiztosítás 

Tájékoztatjuk, hogy a 2013. évi CCXXXVII. tv. (Hpt.) 2021. január 1-jétől hatályos módosítása alapján Önre az 
OBA (Országos Betétbiztosítási Alap) védelme abban az esetben terjed ki, amennyiben azonosítására a 
pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2017. évi LIII. törvény 
(Pmt.) rendelkezései szerint sor került. A Hpt. módosításról szóló ügyféltájékoztató megtalálható az 
https://www.mbhbank.hu/lakossagi/maganszemelyek/oba-tajekoztatok oldalon. OBA biztosítottság esetén 
a betétbiztosításra vonatkozó részletes tájékoztatót évente megküldjük Önnek a szerződésben rögzített 
közvetlen módon, illetve bankfiókban kérheti annak átadását. 
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Bankoljon biztonságosan! Pénzforgalmi szolgáltatásokon keresztül megfigyelhető visszaélésekhez kapcsolódó 
tájékoztatás 

Az MNB elvárásaival összhangban, felhívjuk figyelmét, hogy ha Ön, mint számlatulajdonos a számlájához a Banknál 
elektronikus csatorna hozzáférést ad más személynek, mint meghatalmazott felhasználónak, ez veszélyt is rejthet. Az 
online felületen történő adathalászat, csalás, adatszivárgás, támadás során ez a hozzáférés illetéktelenek kezébe kerülhet 
(kompromittálódhat) és a csalók a felhasználó által elérhető összes bankszámlához hozzáférhetnek. Kérjük látogasson el 
a https://www.mbhbank.hu/bankbiztonsag weboldalra, ahol hasznos tanácsokat talál a tudatos bankoláshoz. A 
visszaélések jelentős része megelőzhető és a megelőzés az Ön kezében van! 

 

Vértezze fel magát a kibercsalásokkal szemben, látogasson el a KiberPajzs honlapra! 
(kiberpajzs.hu)  

 

További információk 

Amennyiben a fenti bankszámlakivonattal kapcsolatban kérdése, észrevétele van, kérjük forduljon hozzánk e-mail 
címünkön (ugyfelszolgalat@mbhbank.hu) vagy Telebankon keresztül (0-24 órában hívható, belföldről díjmentesen: +36 
80 350 350; külföldről: +36 1 373 3399). A bankszámlakivonatával kapcsolatban személyes ügyintézés során is 
érdeklődhet. Időpontfoglalásért, valamint bankfiók kereső eléréséhez kérjük, látogasson el a következő weboldalra 
(mbhbank.hu/fiokkereso). A bankszámlakivonatában megjelölt hirdetményekről, számlacsomagokról és szolgáltatásokról, 
valamint az említettekről szóló teljeskörű tájékoztatásért látogasson el honlapunkra (mbhbank.hu).  
 

 

Üdvözlettel, 
 MBH Bank Nyrt. 
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