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MBH Bank 2.0 — A kévetkezd szintre Iépiink
Egyszeri. Kényelmes. Biztonsagos.

Targy: Tajékoztatds informatikai fejlesztések, valamint termékmodernizacié miatt 2026. januar 1. napjatol bekévetkez6 valtozasrol

Tisztelt Ugyfeliink!

K6szonjuk, hogy megtisztel minket bizalmaval, és hogy pénziigyei intézéséhez Bankunkat valasztotta. Az MBH Banknal egyszerdsitjuk
és fejlesztjiik informatikai hattérrendszeriinket, és modernizaljuk termékeinket annak érdekében, hogy Ugyfeleinket magasabb
szinvonalon szolgdlhassuk ki. A valtozas szerz6déses és funkcidbeli mddosulasokat hoz magaval.

e

Hivatkozunk 2025. augusztus 8 -an kelt leveliinkre — amelyben vallalkozdasanak az egységesitett informatikai rendszerbe térténd
atkeriilésérél (tovabbiakban: Atéllas) értesitettiik. Tajékoztatjuk, hogy az Atallas korabban kozolt 2025. oktdber 31-ei id6pontja
banki déntés értelmében megvaltozott, az Atallas Gj id6pontja: 2026. januar 1.

Tekintettel a fentiekre, a 2025. augusztus 8-an kikiildott leveliinkben kézoltek helyett a jelen leveliinkben foglaltak az iranyaddk.

Miért fontos ez a levél?

Leveliinkben az alabbi témakoérokrdl tajékoztatjuk, melyekkel kapcsolatban Onnek nincs teenddje, a leirtak csak a tajékoztatast
szolgaljak:

Szerz6désre vonatkozé mdédosulasok

Bankszdamlak kezelését érint6 valtozasok

Fizetési megbizasokkal kapcsolatos valtozasok

Bankkartya szolgaltatast érintd valtozasok

Elektronikus csatornakat, Telebankot érint6 valtozasok

A kivonat kezelést érint6 valtozasok

Betétkezelést érintd valtozasok

Hitel kezelésre vonatkozd valtozasok

Kérjuk, hogy kilondsen figyeljen az alabbi valtozasokra:

o Vidllalati szamlajat (szamldit) aj elektronikus feliileteken, az MBH Villalati Netbankban és az MBH Vallalati Appban, valamint
az MBH Direct Bankban fogja elérni, a megszokott azonositdjaval és jelszavaval.

o Befektetési szolgaltatasait - beleérve valamennyi 6sszevont tigyfél- és értékpapirszamlajat — szintén uj feliileteken, az MBH
Mobilbroker applikaciéban és az MBH Netbroker webes felilileten fogja elérni. Ezekhez (] szolgaltatasi szerzédést sziikséges
koétnie barmelyik fiokunkban.

e Azarra alkalmas, korabban a jogel6d MKB Bank altal Gzemeltetett ATM-eken is elérhetdvé valik a készpénzbefizetés.

o ATelebankon keresztiil utalhaté napi limit 6sszeg 3 milli6 HUF vagy annak megfelel$ deviza 6sszegre médosul.

e A bankszamlakivonatok tovabbra is a jogszabdly dltal elGirtaknak megfelel6en, de mddosult tartalommal és formaban
késziilnek.

e Az informatikai hattérrendszer valtozasa szlikségszer(ien érinti a vallalkozasa altal igénybe vett pénzforgalmi szolgaltatasok
arazasat. A szerzGdési feltételekben bekdvetkezé — vallalkozasa szamara nem hatranyos — valtozasokrdl két hdénappal
megel6z6en a Bank a vonatkozé Hirdetményeiben a www.mbhbank.hu oldalon teszi kbzzé.

e A tovabbiakban a szamlacsomagokat ligyfélszinten kezeljiik, egy Ugyfél egyidejlileg egyetlen csomaggal rendelkezhet,
viszont az abban foglalt kedvezmények az ligyfél barmely fizetési szamlajan igénybe vehet6k. A f6szamla szamlavezetési dijat
csomagdij megnevezéssel egyszer terheljik a f6szamlan.

Az aldbbiakban tovabbi informacidkat talal, ezért kérjiik, hogy levellinket figyelmesen olvassa el! A részletes tudnivaldkat megtalalja
weboldalunkon is: www.mbhbank.hu/kovetkezo-szintre-lepunk, valamint tajékozédhat a 2026. januar 1-jétél hatalyos kondicids
listakbol.
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1. A Keretszerz6désre vonatkozé médosulasok

On a 2025. februar havi szamlakivonata mellett értesitést kapott Keretszerz8désének médositasardl, amely 2025. majus 31. napjdn
Iépett hatalyba. A szerz6désmoddositasra az informatikai rendszerek egységesitése, a szerz6dési feltételek modernizacidja és a
digitdlis transzformacié (termékmodernizacid) érdekében volt sziikség.

A Bank rendszereinek integraciéja szakaszosan valésul meg, ami az ligyfeleket eltéré idGpontban érinti. Az On médosult
KeretszerzGdése kivételszabalyainak torlése, valamint az egységesitett informatikai rendszerbe t6rténd atkeriilése 2026. januar
1. napjan (tovabbiakban: Atallas) kovetkezik be. Ekkor keriilnek &t adatai az egységesitett informatikai rendszerbe, és keriil sor a
médosult Keretszerz6dése kivételszabdlyainak térlésére. Ezen idSpontig On felmondhatja a mddositott Keretszerzédést,
amennyiben a jelen levél 2/A. pontjdban foglalt valtozasok az On szamdra nem elfogadhatéak. Amennyiben az érintett
szolgdltatas(/ok)ra vonatkozd szerz6dése a valtozdsok hatalybalépésének id6pontjdig megszlinik, a lenti tajékoztatasunkat a
megsz(nd szolgaltatas vonatkozasaban, kérjik, tekintse targytalannak.

A Bankkal kotott olyan Uj egyedi szerzédések esetén, amelynek hatalyba lépése az Atallashoz vagy az el6z6 szerz6dése
megszlinéséhez és az arrdl vald értesitéshez van kotve, a jelen értesités mindsil a kordbbi szerz6dés megszlinésérdl és az Uj
szerz6dés hatdlyba lépésér6l sz6lo értesitésnek. Ennek megfelel6en a korabbi szerz6dés megsziinése és az Uj szerz6dés
hatalybalépése az Atallas idSpontjaval torténik.

Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben On egyéni vallalkozd vagy dstermeld, akkor a jelen tdjékoztatdsban foglalt véltozasok az
egyvéni vallalkozdi vagy Gstermelbi minGségben igénybe vett szolgdltatdsokat érintik, és az esetleges lakossagi szolgdltatasai
vonatkozasdban kilon értesitjiik. Az Atélldstol a magdnszemélyként és vallalkozoként végzett tevékenység alapjan két kilon
ugyfélazonositdn kezeljik ligyfeleinket az egységesitett informatikai rendszerben.

2. On altal igénybe vett banki szolgaltatasokat érinté valtozasok

2/A.

Bankszamldkat érintd valtozasok:

BGvill a nyithatd fizetési szamlak devizanemeinek kore, az Atallast kovetden az alabbi devizanemben nyithaté vallalati fizetési
szdmla: HUF, AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, JPY, NOK, PLN, RON, SEK, USD.

Amennyiben az Atallast kdvetSen alairas-mintdt ad meg, az egységesen valamennyi tulajdondban allé vagy rendelkezése alatti
fizetési szamlara vonatkozni fog, és az alairas-ellenérzés ez alapjan fog megtorténni. A jelenlegi fizetési szamla(ko)n fennalld
rendelkezési jogosultsagok valtozatlanul maradnak. Abban az esetben, ha a fizetési szamla fol6tti rendelkezésre jogosult a 103-mal
és/vagy vallalkozds részére vezetett, 101-gyel kezd6d6 szamlaszamu fizetési szamlahoz kapcsolddd alairasmintaval is rendelkezik, a
Bank az Atéllast kévetSen a jogelSd Takarékbank valamennyi fizetési szamlaja vonatkozasdban ezt az aldirasmintat veszi figyelembe.
Latraszélo kamatok elszamolasa: a folydszamlahitel kamatok és a latraszold betétek (folydszamlak) kamatanak elszamolasi idGszaka
(zérlati id&szak) minden hoénap utolsé banki munkanapjatdl a kévetkez6 hénap utolsé banki munkanapjaig tart. A kamatok
elszdmoldsa minden hénap utolsé banki munkanapjan torténik.

A havonta esedékes dijak elszamolasa valtozik a hénap utolsé naptari napjardl az adott hdnap utolsé banki munkanapjara.

A szamlacsomagokat a Bank Ugyfélszinten kezeli, ami azt jelenti, hogy egy lgyfél egyidejlileg egyetlen csomaggal rendelkezhet, és
az abban foglalt kedvezmények az ligyfél barmely fizetési szamlajan igénybe vehetbk. A f6szamla szamlavezetési dijat - fliggetleniil
a kordbban igénybe vett f6szamldk darabszamatdl - csomagdij megnevezéssel egyszer terheljik a f6szamlan (ligyfélszint( dijak
terhelési szaml3jan).

Fizetési megbizasokkal kapcsolatos valtozasok:

Fizetési megbizasat abban az esetben teljesiti a Bank, amennyiben a megbizas (tranzakcid) teljes 6sszege rendelkezésre all (fedezet).
Fedezet hidnyaban a Bank a megbizadst nem teljesiti. A Bank a tranzakcio teljesitésével egyidejlileg terheli a kapcsoldédd dijakat,
melyek fedezetlensége esetén a dijterhelésben érintett szamlan negativ egyenleg keletkezik.

Az eseti és allandé forint és deviza megbizdsokat — az azonnali atutaldsi megbizasok kivételével - fedezetlenség esetén a Bank kiilon
megallapodas nélkiil a megbizas fedezetének rendelkezésre allasaig, de legfeljebb 35 napig allitja sorba. A fedezet hidanyaban nem
teljesithet6 csoportos beszedési megbizasokat a Bank az esedékesség napjat kovet6en nem allitja sorba, a megbizas visszautasitdsra
kerdil.

Valtozik egyes fizetésforgalmi megbizasok befogadasi és teljesitési hatarideje. Legfontosabb valtozasok: A Bankon belili konverzids
megbizasok teljesitése EGT-n kivili devizanemek esetében targynapi (T. napi) teljesitésrél T+2 napra modosul. Az MBH Banknal
vezetett és nem MBH Bankndl vezetett - Bankon beliili és bankon kivili - papir alapon benyujtott konverziés megbizasok teljesitése
tekintetében az arfolyammegallapitds napja a teljesités napi (T. napi) arfolyamnaprdl, T+1 napon torténd arfolyammegdllapitdsra
maédosul.

Valtozik az MBH Befektetési Bankban vezetett sajat értékpapirszamlara torténd atutalas teljesitése, amely bankon kiviili atutaldsnak
minGsil. Devizadtutalds targynapi teljesiiléséhez a soron kiviili teljesitést az tigyfélnek kell kérnie a megbizas benyujtasakor.

A Terhelési nap feltiintetésével kezdeményezett Megbizdsok legkordbban a kovetkezd Banki munkanapra, illetve — egyéb
hirdetményi kikotés hianydban — papiralapon legfeljebb 90 nappal, elektronikus Gton 180 napra el6re adhatok.

Valtoznak a fizetésforgalmi megbizasok teljesitésekor alkalmazott arfolyamtipusok és azok elnevezései, valamint az arfolyamképzés
és az arfolyamhasznalat maédja.
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e Véltoznak az egyedi arfolyamon térténd konverzié feltételei. Uj szolgaltatas keretében lehetSség lesz a Devizavaltds szolgaltatas
igénybevételére, amely elektronikus csatornan benyujtott megbizasok esetében egyedi arfolyamon térténd konverziot biztosit.

e Tranzakcié devizaneme: az, hogy az adott fizetési megbizas forint vagy deviza mlveletnek mindsiil-e, a megbizads 6sszegének
devizaneme hatarozza meg. Ennek megfelel6en, ha a megbizas forint dsszegre vonatkozik, akkor forintnak, ha pedig ettdl eltéré
devizaban adja meg a megbizds 0sszegét, akkor deviza tranzakcidonak mindsiil, figgetlenil az inditd szamla devizanemétél.

Bankkartyakat érint6 valtozasok:

e Az arra alkalmas, ,0On egy kordbban az MKB Bank altal iizemeltetett ATM elétt all” matricdval megjelélt ATM-eken is elérhetévé
valik az ATM-en keresztiili készpénzbefizetés a Bankkartya ASZF-ben és Hirdetményekben részletezett feltételekkel.

o A limitkezelés feltételei megvaltoznak, melynek részleteirdl a Bankkartya ASZF-ben tajékozédhat.

- Uj bankkartya igénylés esetén moddosulnak az alapértelmezett (tovabbiakban: standard) limitek, illetve nem adhaté meg
igényléskor a standard limittél eltérd érték,

- darabszamra vonatkozd limit is megadhatd lesz meglévé bankkartya limitmoddositasakor, illetve Uj bankkartya igénylésekor
darabszam limit is be lesz allitva, mdédosul a beallithaté limitek maximum értéke, illetve darabszama is

o Atmenetileg véltozik a PIN-kéd pétldsdnak modja: a bankkartya Gjragyartasat kell kérni ,elfelejtett PIN-kéd” indokkal. Kérjiik, a
késébbiekben tajékozddjon a mindenkor hatdlyos hirdetményekbdl, hogy a PIN-kéd pétlds a bankkartya djragydrtdsa nélkul djra
elérhet-e. A Bank a tovabbiakban dijmentes SMS-ben kild tajékoztatdst a bankkartyakkal valamely EGT tagallam devizanemében
végzett tranzakciok elszamoldasa soran az Eurépai K6zponti Bank (EKB) arfolyamahoz viszonyitott, Bank altal alkalmazott szazalékos
arrésre vonatkozdan. Az 2025. januar 1-jét kovetGen a tdjékoztatas lemondhatd barmely MBH bankfidkban, illetve Telebankon
keresztiil.

e A Bank a kartyagyartasi dijat a tovabbiakban nem 6nallo dijtételként, hanem az éves kartyadij részeként szamitja fel. A valtozasokrol
teljeskoriien a 2025. janudr 1-t6l hatalyos hirdetményekbdl tajékozodhat a https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek/kondiciok-
vallalati-ugyfeleknek-mbh oldalon.

Az elektronikus csatorndkat, TeleBankot érint6 valtozasok:

o A Telebankon keresztiil utalhaté napi limit 6sszeg 3 millié HUF vagy annak megfelel6 deviza 6sszegre mddosul.

IH

e Amennyiben On olyan ,,MBH Netbank (korabban Takarék)” felhasznald, aki nem rendelkezik Telebank szerzédéssel, és aki netbank
jelszépotlast Call Centeren keresztil kizardlag erre a célra kapott Telebank azonositéval és TPIN-koddal tudott kérni, tajékoztatjuk,
hogy ezt az azonositot mar nem fogja tudni hasznalni. Ennek pontos id6pontjardl és az Uj azonositd igénylésének lehetGségérdl kiilon
tdjékoztatast nydjtunk a weboldalon. Azon jogelGdi Takarékbank Zrt. ligyfelek, akik nem rendelkeznek Telebank szerz6déssel, a
rendszerintegraciordl szolotdjékoztatast kovetéen nem tudnak Uj Telebank szolgaltatasra szerzédést kotni.

o A jogel6di MKB Bank Nyrt.-nél vezetett szamlardl tovabbra is az eddig hasznalt Telebankar azonositéval és a hozza tartozo PIN
koddal, a jogel6di Takarékbank Zrt.-nél vezetett szamlardl pedig tovabbra is az eddig hasznalt Telebank azonositéval és az ahhoz
tartozé PIN kéddal tud rendelkezni Telebankon keresztiil.

e A vallalati Ggyfelek a befektetési szolgaltatasaikat - beleértve valamennyi 6sszevont tigyfél- és értékpapirszamldjukat — ezentul Uj
feltleteken, az MBH Mobilbroker applikdcioban és az MBH Netbroker webes feliileten fogjdk elérni. Ezen feliileteken
kezdeményezhetnek a jovGben befektetési szolgaltatdsi értékpapir mlveleteket, tranzakcidkat. B&vebb informacidért latogasson el
weboldalunkra, és faradjon be bankfidkjainkba, hogy megkdsse MBH Netbroker és MBH Mobilbroker szolgdltatdsi szerz6dését!

e 2025. janudr 1-ét kovetSen Ugyfeleink vallalati szamlaikat uj elektronikus feliileteken, az MBH Vallalati Netbankban és az MBH
Vallalati Appban, valamint az MBH Direct Bankban fogjak elérni, a megszokott azonositdjukkal és jelszavukkal.

Az MBH Vallalati Netbank bejelentkezé fellletét a www.mbhbank.hu oldalon a Tovabbi menik --> Vallalatok mentipontra kattintva,
az Online bankolas alatt érhetik el. Az MBH Vallalati App-ot 2025. januar 1-ét kévetGen toltse le alkalmazasaruhazabal!

o A ViCA alkalmazast, valamint az MBH Vallalati App (exTakarék)-ot hasznalo felhasznaldk szamara a biometrikus azonosité haszndlata
soran nem torténik valtozas. Az MBH Bank Appot haszndlé felhasznaldk jelszé + SMS hasznalataval tudnak belépni az alkalmazasba.

e A jelenleg hasznalt MBH Netbank (kordbban Takarék) és MBH DirectBank (korabban Takarék) feltiletek megszokott miikédéséhez
képest az MBH Vallalati Netbank, illetve az MBH Direct Bank meniiszerkezete és felépitése eltér6. Az Gj rendszerekben egyes
funkcidk mds néven vagy mas menilipont alatt érhetdk el. Kérjik, hogy a gordiilékeny atallas érdekében tajékozdédjon a mindenkori
felhasznaldi kézikonyvekbdl, amelyek részletes informdacidkat tartalmaznak a rendszerek mikodésérdl.

e Az (j rendszerben az 6nallé kivonatmegtekintési jogosultsag hatarozza meg, hogy mely felhasznaldk férhetnek hozza egyes szamlak
kivonataihoz. Minden olyan szdmlaszam esetében, amelyhez a felhasznalé mar rendelkezik szamlamegtekintési jogosultsaggal,
automatikusan beallitasra keril a kivonatmegtekintési jogosultsag. Ez a jogosultsag késébb mddosithatd.

e Az egyes megbizasok maximum két felhasznaloé egyiittes alairasaval lesznek benyujthatéak. 2025. januar 1-ét kovetGen a
bekildott megbizasokat maximum két aldiréd irhatja ala. Ennek feltétele, hogy egyilttesen minimum 10 aldiradsi ponttal
rendelkezzenek.

Ugyfeleink a beszedési megbizdsokat és a hatésagi atutalasokat a Vallalati Netbankban az ,Inkasszé” funkcié alatt talaljak.

© 2025. januar 1-ét kovetGen az MBH Netbank (korabban Takarék) feliileten korabban elérhetd, alabbi funkciok nem lesznek
elérhet6k az MBH Vallalati Netbankban: ATM keresd, Bankfiok keresd, Befektetések, Bilaterdlis megallapodasok, Elérhetségek,
GYIK, Nagy Osszegli készpénzfelvétel bejelentése, Sarga csekk befizetés, A fizetési kérelem csomagok ismételt felhasznalasa nem
lesz lehetséges. Kotegelt fizetési kérelem inditasa nem lesz lehetséges.
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o Az FX Trader online egyedi arfolyamos deviza konverziés szolgéltatds a MOT (MBH Online Trader) fellleten keresztil lesz elérhetd.
Az elérési/belépési link valtozik, melyrél a honlapon, illetve az Atéllast kévetS 2 hénapig az eddig hasznalt elérési linken is
tdjékozodhatnak. Az els§ MOT belépéshez egy tdjékoztaté emailt, majd azt kdvetben egy Uj jelszét fogunk — a megszokott email
csatorna helyett — SMS-ben kildeni az FX Trader szolgdltatas aktivalasakor megadott telefonszamra, melyet elsé belépéskor meg
kell Ugyfeleinknek valtoztatniuk. A valtozast kdévetd belépési/jelszd valtoztatdsi problémdak minimalizaldsanak érdekében az azt
megel6z6 héten mar lehet6vé tessziik a belépést és jelszd valtoztatast a MOT rendszerben, a rendszer tébbi funkcionalitasa csak
2025. januar 1-ét kdvetén valik elérhetvé.

2025. januar 1-ét kdvetden az alabbi funkcidk nem lesznek elérheték az MBH Direct Bankban:

e Bilaterdlis megallapoddasok.

o A fizetési kérelem csomagok ismételt felhasznaldsa nem lesz lehetséges. Kotegelt fizetési kérelem inditasa nem lesz lehetséges.

e Amennyiben a vallalati bankszamlara érkez§ jovairas kiegészitd informaciokat is tartalmaz, a korabban a Napi forgalmi kimutatds/
Kiegészit6 informacidk alatt megtaldlhaté adatok nem lesznek elérheték.

A kivonat kezelést érint6 valtozasok:

A korabban megszokott bankszamlakivonatai tartalmilag és formailag is modosulnak, valamint a dokumentum elérésével
kapcsolatban is tapasztalhat valtozasokat. Ennek részleteirél a honlapunkon tdjékoztatjuk, valamint a részletes informaciokért,
kérjiik, forduljon kapcsolattartéjahoz.

2/B.

A betétkezelést érintd valtozasok:

Bankunk a betéti szerz6dések feltételeit is egységesiti, valamint mddositja a Fizetési szamlak és fizetési szamldhoz kapcsolddd betétek

Altalanos SzerzGdési Feltételei 1. sz. mellékletben megjelolt feltétel (A.4.f) a szamlavezetd rendszer fejlesztése, atalakitasa, vagy mas

szamlavezet6 rendszer bevezetése) bekovetkezése alapjan:

o A fizetési szamlak és lekotott betétek GBP-t6l eltérd devizanemek, valamint a Treasury Keretszerz&dés alapjan lekotott uj Treasury

egyedi kondicidju betétek esetében egységesen a téke x kamat% x naptari napok szama / 360 kamatszamitdsi képletet
alkalmazzuk. A 365-r6l 360-as kamatbazisra torténd attérés az tgyfelek szamara kedvezd valtozast eredményez. Az Atallas napjaig
lekotott és az Atéllast kdvetSen lejard Treasury egyedi betéteket a valtozas nem érinti.
A lekotott betétek futamideje hdnapok helyett napokban keriil meghatarozasra, 7-t6l 365 napig tetszéleges periddus valaszthato.
Lekotott betét kezd6-, lejarati, valamint forduldnapja banki munkanap lehet, ezért, ha nem banki munkanapra esne, a
forduldnap/lejarati nap az azt kévetS elsé banki napra médosul. A kamatszamitas utolsd napja a lekotés lejaratat/megsziinését
megel&z6 naptari nap. A napokban nyilvantartott periédusok 30 nap/hdnap figyelembevételével keriilnek megéllapitasra.

Amennyiben a fenti valtozasok az On szdmara nem elfogadhatéak, jogosult a betéti szerzédést felmondani.

A hitelkezelést érint6 valtozasok:

o A késedelmi kamat elszamoldsa kapcsan valtozds tapasztalhaté egyes hitelszerz6dések vonatkozdsaban. A késedelmi kamat
szamitasa a lejart tartozasra (tGke, ligyleti kamat, koltség) a késedelembe esés napjatdl a késedelmes tartozas rendezésének napjaig
tart. A Bank a késedelem idejére szamitott késedelmi kamatot fogja els6ként elszamolni a torleszt6 vagy egyéb inkasszalhatd
szamldkon, amennyiben a szamlakon részben vagy teljes egészében rendelkezésre all fedezet. Azaz a beszedés sorrendje a késedelmi
kamat, koltség, Ggyleti kamat és a fG-, adott devizanemben fennall6 pénztartozas.

Eltér6 arfolyamhasznalat

o A fizet6 szamla fedezethidnya miatt torténd, Bank altal teljesitett hiteltérlesztések, dijtartozasok és egyéb koltségek késedelmes
beszedése esetén, amennyiben a beszedés a bankszamla devizanemétdl eltér6 devizanemben torténik, ugy 2025. janudr 1-ét
kovet6en a konverzido az MBH Bank kereskedelmi deviza kdzéparfolyamon fog torténni a mindenkor hatdlyos , Kondicios lista jogi
személyek, jogi személyiség nélkiili szervezetek részére — V7 Altaldnos és specidlis rendelkezések” elnevezés(i hirdetménynek
megfelel6en. MBH Kereskedelmi Deviza Kézéparfolyam: az adott Ggylet elszamolasanak napjara az MBH Bank altal jegyzett - un.
spot, azaz az ugyfél szamldjan torténd konyvelés napjat megel6z6 masodik munkanapon jegyzett - kereskedelmi deviza
kozéparfolyam. Az MBH Kereskedelmi Deviza K6zéparfolyamot az MBH Bank honlapjan teszi kozzé.”

Esetleges, jov6beni szolgaltataskiesérdl tajékoztatast nydjtunk honlapunkon:
https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek/karbantartasok

A csalasok megel6zésében kulcsfontossagu adataink tudatos védelme. Felhivjuk figyelmét, hogy Bankunk soha nem kéri
e-mailben, SMS-ben az iligyfelek személyes és belépési adatait, vagy azok egy megadott linken tortén6 megerdsitését. A csalasok
elkeriiléséhez hasznos tanacsokat talal weboldalunkon: www.mbhbank.hu/bankbiztonsag.

Widelern o pénzigyekben

Hw KiberPajzs \ 4 10,76 fel magat a kibercsaldsokkal szemben, ldtogasson el a KiberPajzs honlapra! (kiberpajzs.hu)

Kérdés esetén Bankunk telefonos lgyfélszolgalatanak (Telebank) munkatarsai készséggel rendelkezésre allnak a hét minden napjan
06:00 — 22:00 6ra kozott, a belfoldrél ingyenesen hivhatd 06 80 350 350-es, kiilfoldrél pedig a +36 1 373 3399-es telefonszamon.
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mH MBH Bank Nyrt.
5601 Békéscsaba, Pf.:521
BAN ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
Telebank: 06 80 350 350
Amennyiben On prémium Ugyfél, kérjiik, keresse prémium kapcsolattartéjat! Prémium kiszolgaldst nyujté fidkjaink listajat szintén
megtaldlja Bankunk honlapjan. Amennyiben On privatbanki tigyfél, kérjiik, keresse személyes privatbankarat!

Ko6szonijiik tiirelmét — az MBH Bank 2.0 hamarosan érkezik!
Budapest, 2025. oktéber 28.

7Y ST

Kiss Zalan Kollega-Tarsoly Danie
Mikro- és kisvallalati Uzletfejlesztés ligyvezetd igazgatd Egyedi Uzletfejlesztés ligyvezetd igazgatd
MBH Bank Nyrt. MBH Bank Nyrt

Ezt az lUzenetet azért kapta, hogy az MBH Bank Nyrt. jogszabdlyi elGirds szerinti tdjékoztatdsi kételezettségét teljesiteni tudja. Az lzenet tartalma nem mindsil a
gazdasdgi reklamtevékenyséq alapvetd feltételeirdl és eqyes korldtairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény (Rekldmtérvény) 3. § d) pontja szerinti gazdasdgi rekldimnak, a
tdjékoztatds igy nem tekinthetd a Rekldmtérvény 6. § (1) bekezdés szerinti kézvetlen iizletszerzési célu megkeresésnek sem. Az adatkezelés jogalapja a 2016/679/EU
Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint a bankot terheld jogi kételezettséq teljesitése. A személyes adatai kezelésével Gsszefiiggésben a GDPR 15-22.,
valamint 77-79. cikkei szerinti jogok érvényesitheték. Ezekrél a jogokrdl, illetve az adatok kezelésével kapcsolatos tovdbbi részletekr6l az mbhbank.hu/adatvedelem
weboldalon elérhetd Altaldnos Adatkezelési tdjékoztatéban olvashatd tovdbbi informdcid.
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BAN ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
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Bankszamlakivonatahoz tartozé tovabbi tajékoztatasok

Bolgar leva (BGN) kivezetése

Tajékoztatjuk, hogy az Eurdpai Unid Tanacsa jovahagyasa alapjan Bulgaria 2026. januar 1-jétél bevezeti az eurdt (EUR),
amely id6éponttal a bolgdr leva (BGN) kivezetésre kerdil.
Ehhez igazodva az MBH Bank el6késziti a BGN szolgdltatasok kivezetését. Kés6bbiekben — a BGN tranzakcidkban
kozrem(ikodd tarsbank szolgaltatdsdanak megszlinése fliggvényében, de mar 2026. januar 1-ét megel6z6en — nem lesz
lehet6ség BGN devizanemd

- szamlak vezetésére,

- Uj szdmlanyitasra,

- illetve BGN-ben torténd deviza tranzakcidk (igy atutalds inditasa, jovairas, konverzid) és valutara vonatkozd

készpénz megbizasok (valuta bankjegy kifizetés és befizetés, valutavaltas) bonyolitasara.

A részletes tajékoztatdt, valamint a valtozasokkal kapcsolatos Hirdetményeket, Altaldnos SzerzGdési Feltételeket (ASZF)
2025. oktéber 17-ig tessziik kozzé honlapunkon, tovdbbd a BGN szamldval rendelkez6 (igyfeleinket egyedileg is
tdjékoztatjuk a részletekrdl.

Harmadik fél altali készpénzbefizetés dijanak felszamitasanak megkezdése
Az MBH Bank Nyrt. tajékoztatja Ugyfeleit az aldabbi mddositasokrol:
1. Meghirdetésre keriil a Harmadik fél altali készpénzbefizetésrdl sz6l6 Hirdetmény

Mddositas oka: A Hirdetmény a Fizetési szamldk és fizetési szamlakhoz kapcsolé betétek Altalanos Szerz6dési Feltételei
2.4.5. Készpénzforgalmi megbizasok pontjdban meghatarozott ,Egyszeri fizetési megbizds - harmadik fél A3ltali
készpénzbefizetés elfogadasa” pontjaban meghatarozott Bank altali dijfelszamitasi jog alapjan kerll meghirdetésre.
Harmadik félnek mindsil az a személy, aki a Banknal vezetett, t6le fliggetlen fizetési szamlara fizet be készpénzpénzt, azaz
a készpénzbefizetéssel érintett fizetési szamlanak nem szamlatulajdonosa és felette rendelkezési joggal sem bir.

2. Bank altal egyoldalian médositdsra keriilnek azok a Hirdetmények, amik tartalmazzak a készpénzbefizetés dijat.

Médositas oka: FIZETESI SZAMLAK ES FIZETESI SZAMLAKHOZ KAPCSOLODO BETETEK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
2.6.3. pontjanak és 1. sz. mellékletének 4.g.) pontja, azaz a banki szolgaltatasok folyamataiban, igénybevételében, a banki
informatikai, biztonsagtechnikai vagy egyéb rendszereiben, valtozas kovetkezik be, azaz a Bank megkezdi a harmadik fél
altali készpénzbefizetés dijanak felszamitasat.

A modositasok hatalyba |épése: 2026. aprilis 1.

A médositott dokumentum az 1. pontban meghatdrozott Hirdetmény vonatkozasaban 2025. november 3-tdl, a 2. pontban
meghatarozott  Hirdetmények  vonatkozdsdban  2026. februdr 1-t61 elérhet6 a Bank honlapjan
(https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek) és a bankfidkokban.

Amennyiben a fentebb jelzett mddositasokat nem kivanja elfogadni, Ugy legkés6bb a 2026. aprilis 1-ig jogosult a
szerz6dését a jelenleg hatdlyos feltételek szerinti, dijmentesen akdr azonnali hatallyal (felmondasi id6 alkalmazasa nélkul)
felmondani oly mddon, hogy a felmondasanak legkés6bb a mddositas hatdlyba |épésének napjaig a Bankhoz meg kell
érkeznie. Ellenkezd esetben a Bank a fentebb részletezett mddositast az Ugyfél részérél elfogadottnak tekinti.

Masodlagos szamlaazonositdé hozzarendelés lehetGsége, nem koézvetleniil a fizetési szamlajat vezeté pénzforgalmi
szolgaltatonal

A Bank a 2025. marciusi, aprilisi majusi és juniusi kivonataiban tajékoztatta az Ugyfeleit a masodlagos szamlaazonositd
hozzarendelést érint6 véltozasokrdl. Tekintettel arra, hogy a 65/2023 (X11.15.) MNB rendelet 14. § (5) bekezdése, mely
2025. julius 1-i hatédlyba Iépést hatarozott meg a valtozasra, hatalyon kivil helyezére kerilt és a 35/2017. (XIl. 14.) MNB
rendelet keriilt médositdsra, a modositas hatalyba lépése 2025. oktdber 1-re mddosul, tovdbba a vallalati Ggyfelek
vonatkozasaban az Uj szolgdltatas nem keril bevezetésre, igy az aldbbiak szerint mddosul a korabbi tajékoztatas.

6/8


mailto:ugyfelszolgalat@mbhbank.hu

mH MBH Bank Nyrt.
5601 Békéscsaba, Pf.:521
BAN ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
Telebank: 06 80 350 350

Bankunk a fogyasztdi (lakossagi) lgyfelei szdmara 2025. oktéber 1-i hatallyal bevezeti a masodlagos szamlaazonositd
hozzarendelés lehetGségét, arra az esetre is, amikor a szadmlatulajdonos, vagy — eltér6 rendelkezés hianyaban - a
rendelkezésre jogosult ennek bejelentését nem kodzvetlenil a fizetési szamldjat vezetd pénzforgalmi szolgaltatdonal teszi
meg. A pénzforgalmi keretszerz6dés moddositasat jelent6 Uj szolgdltatds bevezetésének alapja a pénzforgalom
lebonyolitasardl szélé 35/2017. (XIl. 14.) MNB rendelet 4. §-nak mddositasa. A szolgaltatas igénybevétele fogyasztoi
(lakossagi) tgyfelek szamadra ingyenes. A szolgdltatasra vonatkozd tovabbi tajékoztatast a 2025. juliusaban kozzétett
Altalanos Szerz8dési Feltételek Gtjan kozoltiik.

A Bank egyuttal tajékoztatja Ont, hogy a fogyasztdi (lakossagi) ligyfeleink szdmdra bevezetésre keriil6 szolgaltatds
igénybevételének lehetGsége technikai okbdl 2025. oktober 1-ével felfliggesztésre keril. A felfliggesztés
megsziintetésérdl a Bank ligyfeleit kiilon, a pénzforgalmi keretszerz6désben rogzitett mddon tajékoztatja.

MBH Bank App verzié kovetelmény valtozas

Az MBH Bank Nyrt. eziton tajékoztatja Ont az aldbbi dokumentum mddositasardl:
- Elektronikus Szolgéltatasok Altaldnos Szerzédési Feltételei

Az egyoldalti médositas oka: FIZETESI SZAMLAK ES FIZETESI SZAMLAKHOZ KAPCSOLODO BETETEK ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI 2.6.3. pontjanak és 1. sz. mellékletének 4.d.) pontja alapjan az lgyfélkiszolgalas érdekében végrehajtandd
informatikai kornyezetvaltozas és azzal 6sszefliggésben a bankiizemi feltételek megvaltozasa és a 4.g.) pontja alapjan a
banki szolgdltatasok folyamataiban, igénybevételében, a banki informatikai, biztonsagtechnikai vagy egyéb rendszereiben
valtozas kovetkezik be, azaz az MBH Bank App minimalis operdciés rendszer verzié kévetelményeiben bekovetkezé
valtozas.

A moddositas hatdlyba Iépése: 2026. januar 31.

A moddositott dokumentum 2025. november 28-t6l elérhet6 a Bank honlapjan (https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek)
és a bankfidkokban.

Amennyiben a fentebb jelzett mddositasokat nem kivanja elfogadni, ugy legkésébb a 2026. januar 30-ig jogosult a
szerzGdését a jelenleg hatalyos feltételek szerinti, dijmentesen akar azonnali hatallyal (felmondasi id6 alkalmazasa nélkiil)
felmondani oly mddon, hogy a felmonddasanak legkésébb a mddositas hatdlyba Iépésének napjaig a Bankhoz meg kell
érkeznie. Ellenkez6 esetben a Bank a fentebb részletezett mddositast az Ugyfél részérél elfogadottnak tekinti.

Amennyiben a leirtakkal kapcsolatosan kérdése meriilne fel, forduljon hozzidnk bizalommal otthona kényelmébdl.
Telebank Ugyfélszolgalatunk munkatérsai a nap 24 érajaban allnak rendelkezésére a belféldrél ingyenesen hivhaté 06 80
350 350-es, valamint a kilféldrél hivhatd +36 1 373 3333 telefonszamokon, vagy Videobankon keresztil is érdeklédhet a
hét minden munkanapjan 9:00 és 17:00 dra kozott vagy irjon az ugyfelszolgalat@mbhbank.hu e-mail cimiinkre.

Betétbiztositas

100 Q00 Téjékoztatjuk, hogy a 2013. évi CCXXXVIL. tv. (Hpt.) 2021. janudr 1-jét8l hatdlyos mddositasa alapjan Onre az
iy OBA (Orszagos Betétbiztositasi Alap) védelme abban az esetben terjed ki, amennyiben azonositasara a
@ pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szl6 2017. évi LIl torvény

(Pmt.) rendelkezései szerint sor kerllt. A Hpt. mddositasrdl sz6l6 ligyféltdjékoztatd megtaldlhatd az
gﬁé https://www.mbhbank.hu/lakossagi/maganszemelyek/oba-tajekoztatok oldalon. OBA biztositottsag esetén

BANKSETET a betétbiztositasra vonatkozd részletes tdjékoztatot évente megkiildjik Onnek a szerz8désben rogzitett
kozvetlen mddon, illetve bankfiokban kérheti annak atadasat.
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Bankoljon biztonsagosan! Pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztiil megfigyelhet6 visszaélésekhez kapcsol6dd
tajékoztatas

Az MNB elvarasaival 6sszhangban, felhivjuk figyelmét, hogy ha On, mint szdmlatulajdonos a szamlajahoz a Banknal
elektronikus csatorna hozzaférést ad mas személynek, mint meghatalmazott felhasznalénak, ez veszélyt is rejthet. Az
online fellileten torténé adathalaszat, csalds, adatszivargds, tamadds soran ez a hozzaférés illetéktelenek kezébe keriilhet
(kompromittalddhat) és a csaldk a felhaszndlé altal elérhet6 dsszes bankszamlahoz hozzaférhetnek. Kérjik latogasson el
a https://www.mbhbank.hu/bankbiztonsag weboldalra, ahol hasznos tanacsokat taldl a tudatos bankolashoz. A
visszaélések jelentds része megel6zhetd és a megel6zés az On kezében van!

. . Vértezze fel magat a kibercsalasokkal szemben, latogasson el a KiberPajzs honlapra!l
KiberPajzs ] .
Wickelemn o pénzigyeken (kiberpajzs.hu)

Tovabbi informacidk

Amennyiben a fenti bankszamlakivonattal kapcsolatban kérdése, észrevétele van, kérjuk forduljon hozzank e-mail
cimlnkon (ugyfelszolgalat@mbhbank.hu) vagy Telebankon keresztiil (0-24 érdban hivhatd, belfoldrél dijmentesen: +36
80 350 350; kilfoldrél: +36 1 373 3399). A bankszamlakivonataval kapcsolatban személyes Ugyintézés soran is
érdekl6dhet. Id6pontfoglaldsért, valamint bankfidk keres6é eléréséhez kérjik, latogasson el a kovetkezé weboldalra
(mbhbank.hu/fiokkereso). A bankszamlakivonataban megjel6lt hirdetményekrél, szamlacsomagokrdl és szolgaltatasokrol,
valamint az emlitettekrdl szo6l6 teljeskori tajékoztatasért latogasson el honlapunkra (mbhbank.hu).

Udvézlettel,
MBH Bank Nyrt.
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