
Tisztelt Ügyfelünk! 

Tájékoztatjuk, hogy bankfiókunkban  
a valutaforgalmazás átmenetileg

Legközelebbi bankfiókunk,  
ahol a szolgáltatást igénybe tudja venni:

Az okozott kellemetlenségért szíves elnézését kérjük!

Amennyiben a szolgáltatás kimaradás miatt panasszal kíván élni, arra lehetőséget 
biztosítunk:
• �személyesenbankfiókjainkban,
• �online: ugyfelszolgalat@mbhbank.hu,
• �a nap 24 órájában rendelkezésreálló Telebank telefonos ügyfélszolgálaton: bel-

földről: +36 80 350 350, külföldről: +36 1 373 3399,
• �postai úton: a bank központi címére (5600 Békéscsaba, Andrássy út 37-43.) 

vagy az érintett bankfióknak címezve.
• �További részletekről a bankfiókban kihelyezett és a honlapon is elérhető panasz-

kezelési tájékoztatóban nyújtunk tájékoztatást Tisztelt Ügyfeleink számára.
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